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Introduccion

En el actual contexto globalizado, la transferencia de conocimiento es generadora de

IM

oportunidades de innovacion y desarrollo, y el “emprendimiento” se posiciona como una de
las principales actividades promotoras de ello con efectos directos en el desarrollo econdmico

tanto a nivel nacional, regional y local.

En el informe de la Comisién Mundial sobre la Dimensién Social de la Globalizacidn se destaca
que “en la actualidad, hombres y mujeres necesitan calificaciones globales que puedan
adaptarse a los rapidos cambios de los requisitos econdmicos, asi como calificaciones basicas
apropiadas que les permitan beneficiarse de la tecnologia de la informacién, aumentando su

capacidad para superar las barreras de la distancia y los limites presupuestarios””.

Es asi como la educacién adquiere una importancia ain mayor, al tener como principal desafio
proporcionar una formaciéon de calidad en cuanto a conocimiento, habilidades y competencias
gue permita a los individuos obtener una mejor calidad de vida tanto a nivel individual como
en el contexto de la sociedad en la que se desenvuelven. Los procesos a través de los cuales

se entregan las herramientas son las estrategias de aprendizaje.

La importancia del aprendizaje en la configuracion del emprendimiento se ha posicionado a
nivel internacional como tema de debate conceptual y técnico (Au & Sadig, 2009). La
variabilidad de las nuevas necesidades productivas, de ocupacion y el ingreso masivo de
jovenes al mercado de trabajo genera la necesidad de desarrollo de sistemas de autoempleo y

consecuentemente de la generacidon de emprendimientos (Gibb, 2002).

En este contexto, el desarrollo de las competencias y habilidades asociadas a la iniciativa
emprendedora adquiere una especial relevancia tanto para el ambito publico (disefio de
programas o estrategias publicas) como para el de la formacién (desarrollo de innovacion
educativa para el fortalecimiento de competencias). El objetivo del presente trabajo es analizar
estrategias de aprendizaje e innovacidn educativa vinculadas a los elementos de competencia
asociados a la actividad emprendedora e identificar en qué medida éstas son herramientas

Utiles para la promocién del emprendimiento en la Comunidad de Madrid.

El presente informe se estructura en cinco apartados. En primer lugar, el apartado 12 y 22
establecen los objetivos, alcance y metodologia desarrollada para esta investigacion. En el
tercer apartado se analiza la influencia de los aprendizajes y la educacién en la configuracién

de regiones emprendedoras y en el fomento del empleo.

A continuacidn, apartado 4, se describen detalladamente las iniciativas de aprendizaje e

innovacion educativas identificadas, que se estructuran de acuerdo a su alcance (internacional,

! Comisién Mundial sobre la Dimensién Social de la Globalizacién. Por una globalizacion justa: Crear oportunidades
para todos. OIT, Ginebra, febrero de 2004, pag. 63
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nacional y regional), analizdndolas desde el punto de vista de sus competencias asociadas asi
como de los efectos de éstas iniciativas desde el enfoque del emprendedor. Finalmente se
detallan una serie de recomendaciones en las que se han considerado el resultado del proceso

participativo desarrollado.

Los resultados obtenidos evidencian que en el contexto de la Comunidad de Madrid existe
actualmente una amplia y diversa oferta formativa asociada al fomento del espiritu
emprendedor, y que aun cuando los efectos de la crisis son evidentes en todos los sectores de
la economia, la actividad emprendedora mantiene constante la demanda de formacion para

iniciar nuevas actividades.
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1. Objetivos de la Investigacion

General
El objetivo general es analizar estrategias de aprendizaje e innovacion educativa para fomentar
el espiritu emprendedor.

Especificos
De este objetivo general se desprenden los siguientes objetivos especificos del trabajo:

OBJ.1. Analizar la influencia de los aprendizajes y de la educacién en la configuracién de

regiones emprendedoras y en el fomento del empleo.

OBJ.2. Identificar y caracterizar estrategias de aprendizaje e innovacién orientadas al fomento
y fortalecimiento del emprendimiento, tanto desde el contexto internacional como a nivel

nacional y regional de la Comunidad de Madrid.

OBJ.3. Identificar y caracterizar las competencias clave que estan presentes en los programas

de formacidn para el fomento de emprendedores.

OBJ.4. Analizar los efectos de las estrategias de aprendizaje a través de experiencias de

emprendimiento.

OBJ.5. Proponer medidas y recomendaciones para la mejora del aprendizaje y la innovacién

educativa para el fomento del espiritu emprendedor.

2. Metodologia de la Investigacion

2.1. Alcance y sectores de estudio

El ambito de actuacién del estudio se centra en la revision y el andlisis de las estrategias de
aprendizaje e innovacién educativa para el fomento del espiritu emprendedor en la Comunidad
de Madrid.

Aun cuando en Espafia existe un universo amplio de organismos que gestionan iniciativas
orientadas a la actividad emprendedora, en esta investigacion, se han considerado aquellas
experiencias de aprendizaje e innovacion educativa que tienen un mayor reconocimiento, por

alguno de los siguientes motivos:

a) Por tener un cardcter internacional reconocido y con aplicacion a nivel nacional o
regional.

b) O bien, encontrarse actualmente operando dentro del contexto regional de la
Comunidad de Madrid.
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Con estos criterios se han considerado un total de 111 iniciativas de aprendizaje e innovacion
educativa para el fomento del espiritu emprendedor en 40 instituciones: 10 organismos de
caracter asociativo (asociaciones y fundaciones), 6 universidades publicas, 4 universidades
privadas, 4 escuelas de negocio, 6 ayuntamientos de la Comunidad de Madrid, 9 organismos

publicos y 1 institucidn financiera.

Aun cuando su aplicacién es en el ambito de la Comunidad de Madrid, el alcance de la

investigacion se ha realizado a nivel internacional, nacional y regional.

2.2. Enfoque Metodolégico

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, la metodologia propuesta para el estudio

se asienta sobre dos bases complementarias de informacién:

. Una base secundaria, compuesta por la informaciéon generada previamente por otros
estudios, publicaciones oficiales, estadisticas, documentacién cientifica y experiencias
internacionales en relacion con el emprendimiento y el desarrollo de competencias para
su fortalecimiento como estrategia de desarrollo econdmico.

. Una base primaria, construida a través de la informacién y el conocimiento empirico
basado en la experiencia y percepcion de profesionales y expertos de relevancia en el
tema. Este enfoque metodoldgico introduce la participacién de los grupos interesados de
tal manera que los criterios y experiencias de éstos formen parte integral del analisis

realizado.

Se pretendid conseguir que todos los agentes implicados se involucrasen y de esta manera

lograr los siguientes objetivos:

e Aprovechar las aportaciones, integrando en el analisis los conocimientos y experiencias de
los que participan o han participado en los procesos de formacion y en la actividad
emprendedora.

. Identificar las mejores practicas y lecciones que pudieran guiar posibles medidas para el

fortalecimiento del emprendimiento a nivel regional.

2.3. Preguntas de Investigacion

Para una aproximacion ldgica y adecuada a los objetivos definidos, se han considerado nueve
cuestiones clave para alcanzar los objetivos especificos propuestos. La respuesta a estas

preguntas se fundamenta en el detalle de informacion que se entrega para cada apartado.

Estas cuestiones, para cada uno de los objetivos especificos son las siguientes:
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OBJ.1. Analizar la influencia de los aprendizajes y de la educacién en la configuracién de

regiones emprendedoras y en el fomento del empleo.

Para ello se ha dado respuesta a las siguientes cuestiones:

P.1 ¢éCudl es la relacion entre la formacion y el desarrollo de competencias en la

generacion de emprendimientos?

P.2. éInfluyen las estrategias de aprendizaje en la configuracion de las regiones

emprendedoras y en las "fuerzas aceleradoras” del empleo?

Informacion para dar respuesta:

- Se harealizado una revision de la bibliografia mas relevante en relacién con el tema a

tratar a saber: articulos cientificos, estudios previos o articulos de opinidn.

OBJ.2 Identificar y caracterizar estrategias de aprendizaje e innovacién orientadas al fomento y
fortalecimiento del emprendimiento, tanto desde el contexto internacional como a nivel

regional de la Comunidad de Madrid.

Para ello se ha dado respuesta a las siguientes cuestiones:

P.3. éCudles son los elementos y caracteristicas comunes que incluyen las estrategias

de aprendizaje y formacion para fortalecer las habilidades de emprendimiento?

Informacion para dar respuesta:

- Se harealizado una revision de la bibliografia mas relevante en relacién con el tema a
tratar a saber: articulos cientificos, estudios previos o articulos de opinidn,
identificando estrategias y experiencias vigentes sobre fortalecimiento del
emprendimiento a través del aprendizaje.

- Se ha obtenido informacién de agentes asociados al proceso de formacién a través de

un proceso participativo.

OBJ.3 Identificar y caracterizar las competencias clave que estan presentes en los programas

de formacidn de emprendedores.

Para ello se ha dado respuesta a las siguientes cuestiones:

P.4. ¢Qué competencias clave se insertan en los procesos formativos de estas

experiencias?

P.5. éCudles son las competencias clave que se asocian al perfil de un emprendedor?
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P.6. ¢Cudles son las estrategias de aprendizaje asociadas a esas competencias?

Informacion para dar respuesta:

- Se ha realizado una revisién de la bibliografia identificando cuales son los elementos
de competencias que se necesitan para fortalecer el emprendimiento.

- Se haintegrado la informacidn de agentes clave del proceso participativo.

OBJ.4 Analizar los efectos de las estrategias de aprendizaje a través de experiencias de

emprendimiento.

Para ello se ha dado respuesta a las siguientes cuestiones:

P.7. éPor qué algunos emprendimientos han tenido éxito?

P.8. ¢Pueden encontrarse elementos comunes que expliquen la razon de los buenos

resultados de los emprendimientos exitosos?

P.9. iPueden estos elementos promoverse a través de estrategias de aprendizaje

especificas?

Informacion para dar respuesta:

- Se ha analizado la vision del emprendedor a partir de un proceso participativo online
con emprendimientos desarrollados en el marco de las estrategias identificadas,
buscando los elementos que pudieran ser desarrollados a través de estrategias de

aprendizaje e innovacién educativa.

OBJ.5 Proponer medidas y recomendaciones para la mejora del aprendizaje y la innovacién

educativa para el fomento del espiritu emprendedor.

Para poder responder a las cuestiones anteriores y conseguir los objetivos del estudio se han

realizado tres analisis complementarios, integrando informacién cuantitativa y cualitativa:

a) Bibliografia cientifica: Se ha realizado una revision de la bibliografia mas relevante en

relacién con el tema: articulos cientificos, estudios previos o articulos de opinion, etc.,
identificando conceptos, estrategias y experiencias internacionales y nacionales

vigentes sobre fortalecimiento del emprendimiento a través del aprendizaje.

b) Conocimiento experto: se ha llevado a cabo un analisis cualitativo a través de un

proceso de entrevistas para sistematizar el conocimiento empirico basado en la
experiencia y la percepcién de los expertos implicados. Se han realizado un total de 25

entrevistas a expertos de los siguientes grupos (Anexo ll):
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e Asociaciones profesionales y fundaciones asociadas a la formacidon para
emprendedores

¢ Universidades (desde el ambito publico y privado)

e Escuelas de Negocios (iniciativas de innovacion educativa desde el ambito
privado)

e Organismos publicos y gobiernos locales (ayuntamientos)

e Entidades financieras

c) Conocimiento experimentado: se ha obtenido a través de emprendedores que han

liderado o lideran iniciativas identificadas en el contexto de las instituciones abarcadas.
Para ello se ha realizado una encuesta online a emprendedores (ver Anexo lll), que ha
sido enviada desde los agentes expertos obteniendo un total de 135 encuestas a

emprendedores.

3. Influencia de los aprendizajes y de la educacion en la
configuracion de regiones emprendedoras y en el fomento del
empleo

Las nuevas necesidades que el ambiente competitivo ha impuesto a los individuos requieren
desarrollar una capacidad de respuesta mas rapida frente a las diferentes formas de
organizacién del trabajo que componen el mercado laboral. Adaptarse al cambio, aceptar
desafios, y aprender continuamente, son imperativos para cualquier profesional en un mundo
globalizado. A partir de este escenario, se ha creado una demanda de competencias que
permitan al individuo su desarrollo personal y laboral, definidas como la capacidad de
comprender, procesar y aplicar un gran nimero de informacion en rapido cambio para poder

desarrollarse individual y socialmente.

Los conceptos asociados a la actividad emprendedora histéricamente han sido abordados
desde multiples disciplinas y a partir de enfoques parciales (economia, sociologia, psicologia
entre otros). Esta caracteristica “multidisciplinar” es considerada como una de las dificultades
para quienes investigan el campo de la actividad emprendedora al ser un limitante en la
acumulacién de conocimiento, pero a la vez como un elemento enriquecedor del andlisis al

integrar conocimientos y enfoques de otros ambitos (Henry, Hill & Leitch, 2005b; Fiet, 2001a).

La palabra “emprendimiento” tiene su origen en el francés “entrepreneur”, que definia a las
personas que se establecian en forma independiente, creando por su cuenta y riesgo nuevas
empresas, destinadas a elaborar productos o servicios, por lo general novedosos. Si bien no es
hasta el siglo XVIll cuando dicho término se comenzd a asociar al ambito empresarial, es
posible entender el emprendimiento de manera mas amplia, como la capacidad de enfrentar

nuevas situaciones haciendo uso de los recursos disponibles y estando dispuestos a desarrollar

10
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nuevas ideas y métodos innovadores que permitan alcanzar los objetivos propuestos o bien
generar un nuevo orden (Gibb, 2002;Hisrich & M.P., 1998).

La actividad emprendedora como un elemento dinamizador del crecimiento econémico no es
una novedad ni en el ambito de desarrollo de politicas ni en el debate académico. Ya en 1934,
Schumpeter apuntaba esta actividad como un instrumento clave en la transferencia de
conocimiento e innovacidén permitiendo abrir espacios a nuevos productos, servicios, sistemas
productivos que a su vez tienen efectos directos en la generaciéon de ingresos y empleo
(Schumpeter J., 1934). El concepto ha continuado su evolucidon adaptandose a las nuevas
caracteristicas de los capitales que permiten el emprendimiento (humano, fisico, tecnolégico)
manteniendo en su esencia los elementos claves de su definicién: innovacion y generacién de
empleo e ingresos (Audretsch, Bonte, & Keilbach, 2008; Deakins, 1996; Mercati, 2008; Stefan,
D., Popescu, & Donosa, 2009; Bruyat & Julien, 2000).

Organismos Internacionales como la OCDE y Comisién Europea han puesto en relevancia
durante la ultima década la importancia de esta actividad para los procesos de desarrollo
econdmico de los paises, asi como de los efectos positivos del disefio e implementacion de

politicas asociadas a esta actividad.

En el caso particular de la OCDE, se adopta la Carta de Bolonia sobre politicas para las
pequeiias y medianas empresas, documento que marca el reconocimiento por parte de los
sectores politicos de la importancia de la pequefia y mediana empresa para la economia,
destacando el rol de emprendedor en el desarrollo de ésta, asi como el de las instituciones en
promover el desarrollo de politicas que permitan fortalecer este dambito de la economia
(OCDE, 2000).

Por otro lado, la Comisiéon Europea en su acta sobre pequefias empresas plantea que los
esfuerzos se deben concentrar en potenciar la actividad emprendedora mediante la
promocion de una “cultura del emprendimiento” en los grupos mas jovenes a través de
procesos de formacion desde una edad temprana. Consideran al emprendedor como un actor
bien posicionado para aprovechar las oportunidades de la globalizacién y la aceleracién del

cambio tecnoldgico (Comisién Europea, 2008).

Un emprendedor, segin la Real Academia Espafiola de la Lengua, es quien emprende con
resolucién acciones dificultosas o azarosas. Se caracteriza por ser capaz de consolidar un
sistema inteligente y sustentable que le permite resolver sus necesidades. La capacidad
emprendedora permite a los individuos desarrollarse en distintos medios adaptandose a
través de la generacion de cambios necesarios para establecer una nueva forma de continuar
con su desarrollo. El perfeccionamiento de estas capacidades requiere de una serie de habitos
o conductas recurrentes, las cuales se desarrollan y fortalecen a partir de su aprendizaje y

practica.
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Desde una perspectiva holistica, es indudable que existen ciertas competencias y habilidades
relacionadas directamente con el emprendimiento que se encuentran latentes en el individuo
y que en determinadas condiciones se ejercitan sin mayor dificultad, sin embargo otras se

adquieren con mas esfuerzo y de una manera mas consciente.

De acuerdo con las opiniones de los expertos, existe una relacion directa entre las actividades
de formacién y el desarrollo de competencias en la generacion de emprendimientos. Aun
cuando no existe duda que un emprendimiento puede iniciarse con escasos conocimientos y
competencias, sin embargo si no se cuenta con la suficiente formacion se ve seriamente

afectada su continuidad.

Tanto en las instituciones que brindan formaciéon como los emprendedores que las realizan,
coinciden en una relacién directamente proporcional entre formacién y confianza para
emprenderla, lo que se traduce en la percepcion de que a mayor formacion mayor confianza

para iniciar una actividad.

Las estrategias de formacidon abordan la problematica de la formacién para el fomento del
espiritu emprendedor desde distintas iniciativas, con caracter especifico y puntual, que
procuran resolver aspectos concretos de las necesidades formativas del emprendedor
(premios, facilidades para la implementacién, asesorias y tutorias, formacidon continua,
formacidn superior, formacién inicial escolar, investigacion). Estas necesidades de formacién
de emprendedores, no sélo se detectan al principio sino a lo largo de todo el proceso, por lo

cual la oferta deberia ser mas extendida y también orientada por nichos.

Coinciden en la opinién de que fomentar una cultura emprendedora en la sociedad exige
realizar un cambio cultural, y en la medida en que éste se realice desde edades mas
tempranas, con formas de aprendizajes disefadas y con contenido adecuado para cada edad,

sera mas exitoso. Ademas, se debe promover el aprendizaje basado en la experiencia.

La formacion emprendedora debe ser parte de todas las formaciones como un plus para el
desarrollo de las personas. Las iniciativas que promuevan el aprendizaje para fomentar el
espiritu emprendedor seran fuente para la creacidon de un tejido empresarial de pymes que
tendran efectos directos en la actividad econdmica y en el empleo, siendo importante crear un
ecosistema en el que esté la formacidn como parte de un conjunto de agentes, inversores,

financiadores y emprendedores.

3.1. Relacion actividad emprendedora - crecimiento econdémico y
empleo

La actividad emprendedora adquiere particular relevancia a partir de la conjuncion de una
serie de factores que determinan la evolucién de la economia global, nacional, regional y local.

El fomento del emprendimiento como elemento contribuyente al desarrollo econémico ha
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sido evidenciado a través de diversos estudios empiricos que demuestran la importancia de
esta actividad en la diferencia en las tasas de crecimiento econémico de los paises reflejada en
ingresos, empleos, competitividad (Bruyat & Julien, 2000; Reynolds & Hay, 1999; Venesaar,
2008; Zacharakis & Bygrave, 2000).

Se pueden identificar cuatro grupos de factores: globales, gubernamentales, organizacionales

e individuales.

FACTORES GUBERNAMENTALES

* Reposicionamiento del Estado

* Descentralizacién

* Promocién del desarrollo regional de
acuerdo a ventajas competitivas y
comparativas (especializacién)

FACTORES GLOBALES

* Integracién de mercados.

¢ Transformacion de mercados
laborales y EEES

e Transferencia de capitales y
conocimiento

EMPRENDIMIENTO
e Aumento de oportunidades de
desarrollo de ideas e iniciativas.
e Aumento de la necesidad de
conocimiento y competencias.

FACTORES ORGANIZACIONALES FACTORES INDIVIDUALES

* Mayor especializacién * Flexibilizacion del empleo

* Cambios en los procesos productivos * |dentificacién de oportunidad
* Desarrollo de I+D * Tradicién familiar

Figura 1: Factores asociados al emprendimiento.
(Fuente: Elaboracion propia a partir de revision bibliogrdfica a partir de Koellinger, 2008.)

Como se puede ver en la figura 1, tanto los procesos politicos, econdmicos como sociales
generan el contexto en el cual la actividad emprendedora se posiciona como un elemento
dinamizador para el desarrollo y promocién de innovacién, asi como un motor econémico que

beneficia a las economias regionales en términos de empleo e ingresos.

Sobre el valor econdmico de la actividad emprendedora, Mirjam y Versloot (2007) al revisar 12
afios de la literatura sobre este tema concluyen que los emprendedores tienen una funcion
importante, y a la vez especifica, en la economia. Entre estas funciones destacan: la generacion
de empleo, el aumento de la productividad regional y la implementacidon de innovaciones.

Destacan que en otros estudios sobre el tema se demuestra que la actividad emprendedora,
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ademas tiene efectos secundarios a largo plazo en el crecimiento de las tasas de empleo a

nivel regional.

En su revision plantean 4 grupos de indicadores de las contribuciones econdmicas:

e Empleo: crecimiento de la empresa (nimero de trabajos creados), calidad del empleo
(en términos de las remuneraciones ofrecidas a los empleados), satisfaccién laboral.

¢ Innovacidn: nimero de innovaciones (calidad y cantidad).

e Productividad y crecimiento: aporte al PIB.

e Beneficios: rentabilidad, retornos esperados y riesgos.

Los resultados de este trabajo evidencian que la actividad emprendedora genera una alta
contribucion en la creacion de empleo (pp.356). Apuntan a que a largo plazo estas empresas
crean externalidades positivas que se traducen en incremento del empleo de acuerdo al
crecimiento de los emprendimientos, sin embargo destacan que estos empleos pueden ser

menos seguros dada la inestabilidad y volatilidad que tienen los emprendimientos.

Por otro lado, Van der Sluis (2008) sintetiza los efectos de los emprendedores en la economia
destacando que éstos generan una parte valiosa de la renta nacional y puestos de trabajo en la
mayoria de los paises. Ademas destaca su contribucién a la 1+D y a las innovaciones. Sefiala
que el espiritu emprendedor sirve como una buena alternativa al empleo remunerado de las
personas que necesitan mayor flexibilidad en la combinacidon de trabajo y las obligaciones
familiares que la que los empleadores tradicionales pueden ofrecer, asi como una alternativa a

los grupos minoritarios que son discriminados por los empleadores en el mercado laboral.

Por su parte, Audretsch, Bonte, & Keilbach (2008) plantean que el rendimiento econédmico no
sélo se vincula al desarrollo del conocimiento, sino también a la habilidad y la voluntad de los
emprendedores para desarrollar nuevos productos, servicios y procesos que se basen en este
conocimiento. Destacan que el valor econdmico del conocimiento se asocia directamente a la
transformacion en una iniciativa emprendedora, siendo ésta uno de los principales roles del
emprendedor, quien finalmente traduce el beneficio del nuevo conocimiento al desarrollo
econdmico regional. Proponen que para un crecimiento econdémico y generacion de empleo
sostenible es necesario, ademas de promover el desarrollo de conocimiento, potenciar el
capital para el emprendimiento, definido como la capacidad de un territorio para incentivar y
apoyar a los emprendedores en la generacion y gestiéon de sus iniciativas mediante la

generacion de un ambiente.

El perfil emprendedor, con sus cualidades y habilidades, puede verse fortalecido si es
desarrollado o entrenado adecuadamente, por lo tanto el planteamiento de desarrollo de
estrategias de aprendizaje para fortalecer el espiritu emprendedor se asocia a la promocidn

del desarrollo econémico regional.
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3.2. Ejemplos Internacionales de Regiones Emprendedoras: Vinculo
Universidad-Emprendimiento

A nivel internacional se pueden identificar regiones emprendedoras con claros vinculos entre
los procesos formativos y el desarrollo de esta actividad. Entre las mas destacadas estan los
ejemplos de MIT (Massachusetts Institute of Technology), Stanford University en Estados
Unidos, y la Universidad de Cambridge en el Reino Unido cuyas experiencias destacan por los
procesos de formacion orientados hacia la innovacién, transferencia del conocimiento vy

desarrollo de emprendimientos.

Estas tres regiones evidencian la existencia del vinculo entre formaciéon y un desarrollo
econdémico regional basado en la puesta marcha de iniciativas emprendedoras, a partir del
conocimiento desarrollado en el contexto universitario. Los efectos de la actividad académica
en términos de transferencia tecnoldgica generan no sélo un enriquecimiento regional sino

gue a su vez es fuente generadora de empleo y de dindmicas regionales.

En estos tres casos, el desarrollo de una actividad cientifica con un enfoque tecnolégico fue
acompafado de procesos de alianzas estratégicas con el mercado laboral, asi como de

actividades de aprendizaje planificadas para promover el desarrollo de nuevas actividades.

Entre los factores determinantes para el éxito de estas regiones se encuentran: el
fortalecimiento del tejido institucional con una orientacion a potenciar la actividad
emprendedora, la promocién y consolidacion de procesos de aprendizajes colectivos y del
tejido empresarial local (Chong Moon, 2000; Steffensen, Rogers, & Speakman, 1999; Bania,
Eberts, & Fogarty, 1993; Keeble, Lawson, Moore, & Wilkinson, 1999).

En el caso del MIT, en un estudio reciente sobre el impacto emprendedor de esta institucion
(Roberts & Eesley, 2009), se estima que 25.600 empresas a nivel internacional, vigentes al afio
2006, han sido iniciadas o cofundadas por antiguos alumnos de esta escuela y su oficina de
licencias gestiona mas de 1000 patentes. En su estructura tiene el Centro de Emprendimiento
MIT (MIT Entrepreneurship Center) desde donde se promueve y potencia el desarrollo de

iniciativas empresariales asociadas a la innovacion tecnolégica.

Stanford por su parte, gestiona dos iniciativas orientadas al emprendimiento: Stanford Corner
y Stanford Entrepreneurship Corner. El primero pone a disposicion del usuario una serie de
herramientas para el desarrollo de conocimiento y habilidades, asi como para la difusién de
experiencias exitosas. El segundo es un centro de contactos para la promocién de

emprendimientos.

En el Reino Unido, Cambridge University ha destacado por potenciar y promover el desarrollo
de emprendimientos a partir de las investigaciones e innovaciones que surgen en su contexto,

siendo la institucion parte importante en los procesos de iniciacidn, desarrollo y posterior
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gestion de empresas, principalmente en el area de innovacion tecnoldgica. Su centro de
desarrollo empresarial “Cambridge Enterprise” busca diseminar los avances logrados en el

ambiente académico.

La evidencia de estos nodos de desarrollo tecnolégico y el emprendimiento, demuestra que los
centros de formacidn tienen un rol no solo en el ambito de la formacidn, sino que también en

el proceso de gestion de ideas y apoyo a las iniciativas emprendedoras.

3.3. La Situacion en Espaiia

La tasa de actividad emprendedora’ del afio 2009 en Espafia, de acuerdo con el informe GEM
(2009), alcanza un valor de 5,1%. Este valor traducido en cifras absolutas supone una

estimacion de 1.534.964 empresas que se hallan en fase de consolidacién en Julio de 2009.

El perfil del colectivo emprendedor vuelve a rejuvenecerse, tal y como venia sucediendo antes
de 2008. El emprendedor medio tiene un promedio de 36 anos, y el aprovechamiento de una
oportunidad sigue siendo la principal motivacién que impulsa la creacion empresarial,
habiendo aumentado la tasa de necesidad moderadamente (un 6,7%) que se justifica por la

actual situacion coyuntural (GEM, 2009).

A nivel nacional, la poblacién activa muestra un fuerte incremento (42%) en relacién con la
formacidon para emprender. Dicha formacién se relaciona con la intensificacion de la
ensefianza de estas materias tras el periodo escolar como una de las medidas para favorecer el
emprendimiento en la situacidon de crisis que se han adoptado para fortalecer el tejido
econdmico de las pymes. Ademas, el informe sefiala que el aprovechamiento de resultados de
I+D como idea de negocio avanza situandose en un 20,4% de las iniciativas potenciales y un
14,3% de las nacientes, mientras que entre las nuevas y consolidadas se venia dando en un

10%, lo que evidencia los resultados de la vinculaciéon entre la actividad cientifica y el mercado.

Por causa de la crisis, la distribucion sectorial de la actividad emprendedora se ha visto
modificada, habiéndose registrado una reduccién notable del emprendimiento en el sector de
servicios a otras empresas, entre los cuales se haya el inmobiliario. El sector que concentra la
mayor parte del emprendimiento, principalmente orientado al consumo, concentra cerca de
un 56% de las empresas en fase de consolidacién. La mayor facilidad y el menor coste que
supone emprender en este sector, resulta atractivo para quienes buscan emprender y tener

resultados visibles en un corto plazo.

? La tasa de actividad emprendedora segtin GEM se define como el porcentaje de actividades que tienen
una antigliedad maxima de 42 meses. A partir de esa fecha se consideran emprendimientos
consolidados. Conceptualmente se considera iniciativas nacientes (start-up) de 0 a 3 meses; iniciativas
nuevas (baby businesses) entre 3 y 42 meses y la suma de las anteriores corresponde al TEA o % de
iniciativas emprendedoras.
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La actividad emprendedora ha disminuido en practicamente todas las regiones espafolas
entre Julio de 2008 y Julio de 2009, con la excepciéon de Baleares y Melilla (figuras 2 y 3).
Madrid, que ocupéd la primera posicion de este grafico en el 2008, por encima del 8% de
iniciativas emprendedoras, registradas en cada poblacion de 18-64 afios, retrocede varias
posiciones y pasa a quedar por debajo de la media espafiola, alrededor del 5% que se justifica
por el impacto de la crisis econdmica en uno de los sectores relevantes de la economia
regional como es el de servicios a otras empresas. L
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Figura 3. Comparativa del indice de actividad emprendedora regional 2009
(Fuente: Informe GEM, 2009.)

En el contexto nacional, cinco de las 17 Comunidades Auténomas se sitlan por encima de la

media en 2009, lo que supone un descenso importante respecto al afio anterior, en el que eran
ocho las Comunidades por encima de la media.
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Concretamente la media nacional ha disminuido aproximadamente dos puntos porcentuales
asi como también ha decrecido el valor de muchas Comunidades. Esto explica que
Comunidades como Baleares se hayan situado en las primeras posiciones no tanto por su
propia actividad emprendedora, sino por el descenso de la misma en otras regiones punteras.
Esta tendencia no se ha cumplido en Catalufia y Andalucia, cuyo descenso es mas leve que en
otras regiones como Madrid.

En cuando a la demanda de formacién asociada a la actividad emprendedora, en Comunidad
de Madrid aunque el impacto de la crisis en ésta actividad ha sido importante, esto no se ha
reflejado en la disminucion de la oferta y demanda formativa de este ambito - en todos los
niveles de formacidn (inicial, profesional, continua, etc.) - lo que se evidencia en los numerosos
y continuos esfuerzos identificados en este ambito para consolidar a la region como un

territorio emprendedor, dindmico en lo econdmico y social.
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4. Estrategias de innovacion educativa y aprendizaje para el
fortalecimiento del Emprendimiento

A partir de la Cumbre de Lisboa (2003) se plantea una estrategia europea para el crecimiento y
el empleo entre cuyos acuerdos se encuentra la importancia de promover y potenciar la
mentalidad empresarial de los jovenes, fomentar empresas innovadoras y una cultura de
emprendimiento y el crecimiento de las pequefias y medianas empresas. Reconoce la
importancia de la educacion en la promocion de estas actitudes y comportamiento

empresarial.

En este contexto, la educacion orientada al desarrollo de emprendimiento se encuentra
desde hace unos afios entre las prioridades de la mayoria de los Estados miembros de la UE a
través de Universidades y otros organismos de formacion (Comision Europea, 2002).
Instituciones y organismos asociados a la formacion han focalizado esfuerzos en el disefio y
puesta en marcha de una variedad de programas y actividades orientados al aprendizaje y
desarrollo de los conocimientos, habilidades y destrezas asociadas a esta actividad (European
Commission, 2003); enfrentando asi el desafio de anticiparse y poder dar respuesta a las

transformaciones sociales y exigencias que plantea un entorno altamente dindmico y exigente.

En esta misma linea con la entrada en vigencia del Espacio Europeo de Educacion Superior, la
formacidn universitaria se encuentra en un proceso de transformacion del modelo de
formacidon profesional unidimensional, orientado fundamentalmente a la adquisicién de
conocimientos tedricos sélidos, hacia un modelo de formacion integral donde se combinen el
conocimiento tedrico con habilidades y competencias que les permita a los individuos

alcanzar un desarrollo personal y profesional pleno.

Numerosos estudios (Heinonen & Poikkijoki, 2006), al analizar el emprendimiento desde el
punto de vista pedagdgico, argumentan que la necesidad de promover la vinculacién de las
competencias de conocimiento —teoria- con aspectos practicos (Fiet, 2001). Transmitiendo el
conocimiento y las competencias que permitan tomar las decisiones informadas y que puedan
llevar a obtener buenos resultados en los emprendimientos. Plantea que las estrategias de
aprendizaje deben considerar un sistema de aprendizaje basado en la practica e
implementacién de competencias por parte de los alumnos, planteando el rol del profesor
como un iniciador de la transferencia de conocimiento y siendo los estudiantes quienes

deben comprometerse en la adquisicién de estos elementos.

Alguna investigaciones (Baumol, Schilling, & Wolff, 2009) evidencian que las estrategias de
educacion flexibles e intensas en el tiempo tienen mejores resultados para promover la

actividad emprendedora.

Asi mismo, Deakins (1996) sefiala que la mayor parte de las iniciativas de aprendizaje se han

asociado al desarrollo de tareas especificas (finanzas, marketing) y menos al desarrollo de
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habilidades de comportamiento (Heinonen & Poikkijoki, 2006) como pueden ser la creatividad,
innovacion y gestion de problemas que tienen igual relevancia en el éxito de un

emprendimiento.

Fiet en 2001 al revisar las estructuras de los 18 principales cursos asociados al emprendimiento
en Estados Unidos distinguié 6 dreas temadticas: generacion de ideas, creatividad, analisis
estratégico y competitivo, gestidn del desarrollo y crecimiento, gestion de riesgos y finanzas. El
conocimiento asociado a cada una de estas dareas no se genera desde la actividad
emprendedora, sino que proviene de la literatura asociada a otras disciplinas como

administracion, psicologia, entre otros (Fiet, 2001a).

Al investigar sobre los emprendimientos exitosos, algunos trabajos (Rae & Catswell, 2000) (De
Pablos, Santos, & Bueno, 2004) concluyen que los programas que obtienen mejores
resultados son los que ponen énfasis en el desarrollo de competencias personales,
destacando que estas cualidades tienen relevancia para el éxito de emprendimientos (Roberts
& Eesley, 2009). En esta misma linea Heinonen & Poikkijoki (2006) las estrategias de
aprendizaje deben implementar el concepto de oportunidad y su desarrollo (descubrimiento,
evaluacién y explotacidn), asociarse directamente con el desarrollo de habilidades personales

y combinar conocimiento, experiencia y accion.

Por otra parte en los programas de formacidn hay una tendencia clara hacia la formacion de
especializacién mientras que para promover el emprendimiento es necesario una formacion
amplia (Heinonen & Poikkijoki, 2006). Los emprendedores son individuos que no necesitan ser
expertos en determinadas habilidades o competencias sino profesionales “generalistas” que
dispongan de miuiltiples conocimientos y habilidades para poder desempefiarse (Lazear,
2004).

De la revisidn internacional se desprende que, aun cuando el perfil emprendedor y las
estrategias de aprendizaje asociadas a ellos pueden contener multiples competencias, existe
acuerdo en que la formacidn es una herramienta estratégica para fomentar la creacion de

una cultura del emprendimiento y poder incidir en el desarrollo regional y nacional.
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4.1.Caracterizacion de estrategias de aprendizaje e innovacién para
fomentar el espiritu emprendedor en la Comunidad de Madrid

En esta investigacién se ha llevado a cabo un proceso de identificacion de instituciones y
estrategias vinculadas al fomento del espiritu emprendedor vigentes en la Comunidad de
Madrid.

Para ello se han clasificado las iniciativas en siete lineas estratégicas de aprendizaje:

Formacion a nivel escolar: abarca aquellas iniciativas de aprendizaje para el emprendimiento

que se desarrollan a en primaria, secundaria y bachillerato con alumnos de 6 a 16 afios.

Formacion superior: considera la formacion en el nivel de grado y postgrado desde las
universidades publicas, privadas y escuelas de negocio que se encuentran en la Comunidad de
Madrid.

Investigacion: considera todas aquellas iniciativas vinculadas a la investigacion académica
relacionada con el tema de la actividad emprendedora y de formacion de emprendedores. En
este grupo se encuentran principalmente cdtedras que se han integrado en la estructura de las
instituciones académicas, y que dedican su actividad al desarrollo de proyectos para la

generacion de conocimiento.

Formacion continua (o formacion no reglada): abarca los procesos de aprendizaje que se

realizan en periodos cortos de tiempo como seminarios, talleres y jornadas.

Asesorias y Tutorias: en este apartado se consideran todas aquellas iniciativas que impliquen
un proceso personalizado de aprendizaje a través de procesos de asesorias, tutorias, mentoring

y coaching.

Premios: en esta categoria se encuentran aquellos galardones asociados a la actividad
emprendedora, pero que en su programa se incluye algun proceso de formacion continua o de

acomparfiamiento (por ejemplo: asesorias, mentoring, coaching).

Facilidades para la implementacion: incluye la dotacion de la infraestructura necesaria para

desarrollar el negocio, a través de medios fisicos y financieros.

En este proceso se han identificado 40 instituciones que implementan un total de 111
estrategias de aprendizaje e innovacion orientadas a fomentar el espiritu emprendedor en la
Comunidad de Madrid. De estas instituciones 15 son organismos de la Administracion publica,
14 son instituciones académicas (Universidades publicas y privadas) y un tercer grupo, de
agentes del tercer sector (fundaciones, asociaciones e instituciones financieras) suman 11

instituciones (Tabla 1).
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Tabla 1: Distribucién de Instituciones con formacidén para el Espiritu Emprendedor.

Tipo de Institucién Ne
Administraciones publicas
Organismos Publicos 9
Ayuntamientos de la Comunidad de Madrid 6
Instituciones académicas
Universidades Publicas 6
Universidades Privadas 4
Escuelas de Negocio 4
Agentes del tercer sector
Asociaciones y Fundaciones 10
Instituciones Financieras 1
Total 40

Fuente: Elaboracion propia, 2010.

En las mencionadas instituciones publicas y privadas se han identificado 111 iniciativas
diferentes, de las cuales la mayor parte de ellas estan orientadas a un proceso de aprendizaje
focalizado y personalizado. Del total de iniciativas, el 48% de las iniciativas se concentran en el
nivel de formacion continua, asesorias y tutorias; mientras que solo un 6,3% se encuentran
orientadas a la formacion inicial. A nivel de formacion superior, universitaria, esta concentra el
16% de las iniciativas demostrando el esfuerzo que se esta realizando en este contexto para
promover la actividad emprendedora en todas las areas de formacién. En cuanto a las
estrategias combinadas que alcanzan un total de 38, el 66% combina formacidn y asesoria;

mientras que el 34% suma a lo anterior la estrategia de premio (grafico 1).

Grafico 1: Tipos de estrategias de aprendizaje e innovacién analizadas
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Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010
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Las estrategias de asesorias y tutorias estan presentes en el 73% de las instituciones
identificadas. La formacion continua representa la segunda estrategia mas implementada,
ofrecida en el 60% de los casos. La combinacion de la formacidn - ya sea inicial, superior o
continua- con acciones de asesoria a emprendedores estd presente en el 63% de los casos
analizados. De éstos, el 52% estan complementados ademas por premios al emprendimiento.
En la tabla 2 se analizan las 40 instituciones segun las estrategias de aprendizaje e innovacion

gue implementan.

Tabla 2: Distribucidn de Estrategias de aprendizaje e innovacion educativa por Institucion.

INSTITUCION

INVESTIGACION
FORMACION
FORMACION

SUPERIOR
FORMACION
CONTINUA
ASESORIAS Y
TUTORIAS
PREMIOS

FACILIDADES PARA
LA

| | |
------
I Y Y N T N M e
fC=C N U N N T e e
-----

Inst. Publicas

Asociaciones y Fundaciones

Univ. Privadas

Univ.Privadas
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Ayuntamientos

Fuente: Elaboracion propia en base a la investigacion y trabajo de campo, 2010.

La formacidn continua representa la segunda estrategia mas implementada, ofrecida en el
60% de los casos. La combinacion de la formacidn -ya sea inicial, superior o continua- con
acciones de asesoria a emprendedores esta presente en el 63% de los casos analizados. De
éstos, el 52% estan complementados ademads por premios al emprendimiento (grafico 1).

Al desglosar los resultados por tipo de institucidon se detectan diferencias entre los agentes
promotores de las acciones. En el caso de las asociaciones y fundaciones, la estrategia
mayoritaria (70%) es la asesoria, presente en 7 de las 10 instituciones consideradas para este
estudio (Tabla 3).

En cuanto a las instituciones educativas -universidades publicas, privadas y escuelas de
negocio- ofrecen un amplio abanico de servicios para el emprendedor, basados principalmente
en la formacion superior combinada con asesoria y tutoria. Los concursos y premios
complementan estas actividades. En las universidades publicas destaca especialmente Ia
investigacion como complemento a las estrategias de formacidn y asesorias, estando presente
en el 83% de las mismas. Las escuelas de negocio apuestan por la formacién asociada a

competiciones y premios al emprendimiento.

En los organismos publicos y gobiernos locales predomina la estrategia de formacion
continua, mientras que las asesorias se ofrecen en un 56 y 83% respectivamente. En el primer
caso destaca la formacidn inicial (56%) y en el segundo las facilidades para la implementacion
(50%).
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Tabla 3: Distribucidn Porcentual de de Estrategias por tipo de Institucion

=
S z 3
2 2 E O
\o — <
< o 2 2 2 > w e
TIPO DE INSTITUCION I |©OZ0 4 Qx| Qun|la =2
U % 0g|l 02| S<| < ¥ |94
= e - ez | a = )
W |So9sSE|SE|[Q0|= 49 | S
S o g X o | cZ> 5.; 5 o o E
2 |QuwlF|28|2R|[E52 | &
Organismos no 30,0 200 | 20,0 | 30,0, 70,0 10,0 30,0
Gubernamentales
(asociacién/fundacion)
Universidades Publicas 83,3 | 0,0 100,0 | 66,7 | 100,0 50,0 50,0
Universidades Privadas 00| 00| 750/| 50,0/| 75,0 25,0 50,0
Escuelas de Negocio 0,0| 0,0 100,0 0,0 | 100,0 0,0 75,0
Ayuntamientos de la 00| 00| 16,7 | 100,0 | 83,3 50,0 0,0
Comunidad de Madrid
Organismos Publicos 0,0|556| 11,1 | 889 | 55,6 22,2 11,1
Instituciones Financieras 0,0| 00| 250/| 250 0,0 25,0 25,0

Fuente: Elaboracidon propia en base al trabajo de campo, 2010

Para realizar la caracterizacién de cada una de las estrategias de aprendizaje e innovacidn

educativa presentes en las instituciones, se han planteado seis indicadores que se describen a

continuacién (tabla 4):

Tabla 4: Definicion y descripcion de indicadores para la caracterizacion de las estrategias

INDICADOR

CLASIFICACION

DESCRIPCION

Publico Objetivo 1: Abierto

especificos

2: Orientada a colectivo

Describe si se trata de una iniciativa
abierta (independiente de su
formacidn, afiliacion, etc.) a cualquier
persona o se orienta a un publico
especifico.

Tipo de Iniciativa para
fomentar el

emprendimiento 3: Asesoria

1: Investigacion
2: Formacion

4: Premio o reconocimiento
5: Apoyo al emprendimiento
(financiero, infraestructura)

Define el tipo de actividades de
aprendizaje que se desarrollan para
fomentar el aprendizaje desde cada
institucion.

Alcance 1: Internacional Define los limites y el alcance de
2: Nacional actuacion de la iniciativa.
3: Regional

Duracion 1: Corta (1 dia a 2 semanas) Tiempo de duracién de cada actividad
2: Media (3 semanas a 6 meses) y su carga de trabajo. En el caso de la
3: Larga (de 7 meses a 1 afio) formacion reglada se consideran los
4: Variable (funcién de necesidades ECTS y en los otros su duracién en
especificas) horas o meses segun la disponibilidad

de informacién.
Ubicacién 1: Grado Niveles de formacion en los que se

2: Postgrado

integra la estrategia, identificando los

25




ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE E INNOVACION EDUCATIVA PARA FOMENTAR EL ESPIRITU
EMPRENDEDOR EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Metodologia de 1: Clases Tedricas Considerando los tipos de
Aprendizaje 2: Actividades y ejercicios metodologias de aprendizaje que se

practicos desarrollan para fomentar el

3: Estudios de casos emprendimiento.

4: Aprendizaje basado en

proyectos (PBL)

5: Asesoria-Tutoria

personalizada

Fuente: Elaboracidn propia en base a la investigaciéon y trabajo de campo, 2010.

Cada uno de estos indicadores se ha implementado para caracterizar las 111 iniciativas que se
han detectado en las 40 instituciones consideradas en este trabajo. El resultado de este
proceso se muestra en la tabla 5 que se presenta a continuacion.

Tabla 5: Resumen de caracterizacién de iniciativas por institucion.
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Fuente: Elaboracidn propia en base a la investigaciéon y trabajo de campo, 2010.
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Los resultados de la caracterizacion muestran que en la actualidad existe una amplia y diversa
oferta formativa orientada al fomento del espiritu emprendedor.

El publico objetivo de cada iniciativa varia segun el tipo de institucion que la gestione,
encontrandose iniciativas para ambos tipos de publico distribuidas equitativamente. En un
50% las iniciativas estan abiertas a todo publico, mientras que en el otro 50% el acceso a las
medidas tiene un caracter de exclusividad para miembros de las asociaciones, comunidad
universitaria u otro colectivo segun objetivos de la institucion. En el caso de los organismos
publicos, gobiernos regionales y locales, las iniciativas estan abiertas y tienen en algunos casos
una orientacion de apoyo a grupos como por ejemplo quienes se encuentran en el paro o sin

formacidn, y que pueden a través de este tipo de actividad desarrollarse.

En cuanto al tipo de iniciativas (Investigacion, Formacidn, Asesoria, Premio o reconocimiento,
o Apoyo al emprendimiento) la caracterizacion evidencia que en la mayoria (62,5%) de las
instituciones se promueve una combinacién de estrategias, ofreciendo una variedad de
opciones para fomentar el emprendimiento. En cuanto a las instituciones que ofrecen sélo un
tipo de iniciativa, dentro de la misma si disponen de una variedad de matices que ofrecen al
emprendedor. El tipo de iniciativa mas extendido — en un 73% de los casos — es la asesoria y
tutoria, seguido por la formacién continua, lo que se explica por la fuerte demanda de tiempo
y recursos que tiene la actividad emprendedora, haciendo que quienes tienen necesidades de

formacidn busquen aquellas alternativas que tengan mejores resultados en el corto plazo.

Por su parte, en cuanto al alcance de las iniciativas identificadas en este trabajo, el 77% tienen
un caracter regional (Comunidad de Madrid) y un 20% nacional pero con implementacion
regional. Esta distribucién evidencia la importancia del fomento del espiritu emprendedor en
la Comunidad de Madrid, como eje de las estrategias educativas y de las politicas de desarrollo
de la regidon de Madrid que buscan consolidar a la Comunidad como regién emprendedora de
excelencia.

La duracidén de las estrategias de aprendizaje constituye también un elemento diferenciador,
siendo prominentes aquellas de mediana (entre 3 semanas a 6 meses) y variable duracion (en
funcion de las necesidades especificas), 50% y 30% respectivamente. Las de corta duracién son
consideradas por los emprendedores como mas eficientes para sus fines sin embargo alcanzan
solo el 15%; por el contrario los de larga duracidn (7 meses a un afio) solo llegan a un 5%
(entre los que se encuentra el primer master oficial para emprendedores ofertado por la
Universidad Rey Juan Carlos).

Las estrategias de aprendizaje e innovacidn educativa se encuentran presentes en todos los
niveles de formacion con una mayor concentracion (22,2%) en el nivel de formacién continua.
A nivel de formacién superior y de postgrado, la mayoria (83%) de las universidades publicas
tienen incorporados en sus sistemas diferentes estrategias de aprendizaje con el objetivo de
fortalecer el emprendimiento de base tecnolédgica. Estas medidas en el dmbito de las
universidades suelen ir acompafiadas por el desarrollo y gestidon de infraestructura de apoyo
como son los parques tecnoldgicos y los viveros de empresas.
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Se identifican sélidas iniciativas y procesos de innovacion para la conexidn entre el desarrollo
del conocimiento y el mercado, con orientaciones hacia emprendimientos de base tecnoldgica,
comercial, servicios y sociales. Los resultados del analisis evidencian una transversalidad en las
actividades para el fomento de la cultura emprendedora, tanto en el dmbito de las ingenierias
como en las humanidades y ciencias de la vida, entre otros.

Por otro lado, en las escuelas de negocio, por su naturaleza empresarial, destacan la tendencia
a promover el espiritu emprendedor para el surgimiento de proyectos empresariales, nuevas
ideas comerciales y de servicios, orientando su formacion a promover el desarrollo de nuevas
ideas comerciales que puedan desarrollar sus alumnos.

Las Asociaciones Profesionales por su parte, se orientan fuertemente hacia las asesorias
personalizadas, que se complementan con cursos practicos de corta duracidn para responder a
las necesidades especificas de sus afiliados.

Aun cuando en la formacién inicial (primaria, secundaria y bachillerato) no estan muy
presentes las iniciativas para el fomento del emprendimiento, los estudios evidencian los
buenos resultados obtenidos de la integracion de este enfoque entre los mas jovenes
(Cadmaras de Comercio y Ministerio de Educacién y Ciencia, 2006; Direccién General de
Empresas, 2004). En estas estrategias de iniciacion, la actividad emprendedora se aborda de
una manera conceptual y practica. Este tipo de iniciativas pretenden promover un cambio
cultural en las nuevas generaciones para que el emprendimiento sea considerado como una
actividad tan valiosa como el empleo por cuenta ajena, para el desarrollo profesional de los
individuos, asi como para el desarrollo econémico y social de una regién.

Destacan también los esfuerzos que se estan realizando a nivel de los gobiernos regional y
local en la Comunidad de Madrid. Estos esfuerzos e interés politico se evidencian por la
creacion de nuevos ambitos especificos para la gestion del emprendimiento.

En concreto en el ambito regional de la Comunidad de Madrid - a través de la Consejeria de
Empleo, Mujer e Inmigracién y en colaboracién con distintas consejerias- se desarrollan
distintos programas para ayudar a los emprendedores y emprendedoras a poner en marcha su
empresa. Desde esta Consejeria, la Comunidad de Madrid ofrece diversos servicios para
acompafiar y ayudar a los emprendedores, en el marco de “Empréndelo”(programa regional
para el fomento de la actividad emprendedora), entre los que destacan: Jornadas para conocer
experiencias de emprendedores, Cursos de Creaciéon de Empresas de corta duracién, ayudas
para la creacion de un Plan de Empresa, Cursos de habilidades empresariales, informacién para
la puesta en marcha del proyecto empresarial (tramites, ayudas, formulas de financiacidn),
subvenciones, acciones de difusiéon, herramientas de evaluacion (de las capacidades
emprendedoras, el alcance tecnoldgico y el nivel de riesgo), Programa de Asesoramiento
individualizado y Servicios para nuevos empresarios.

Estas medidas del Gobierno regional se complementan ademas con las acciones especificas de
los Gobiernos Locales (Ayuntamientos), que apoyan sus esfuerzos en las iniciativas regionales,
a través de sus Agencias de Desarrollo Econdmico. Los seis ayuntamientos analizados realizan
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labores de formacidn continua que complementan con asesorias personalizadas. Getafe y
Alcala, paralelo a lo anterior también tienen jornadas de difusidn a nivel escolar.

El Ayuntamiento de Madrid, desde la Agencia de Desarrollo Econdmico, es el ayuntamiento
que desarrolla el abanico mas amplio de oferta formativa. A través “Madrid Emprende” se
desarrollan cuatro tipos de acciones: Formacion, Asesoramiento a emprendedores (desde
oficinas especificas de asesoramiento y licencias municipales, asesoramiento a auténomos,
Sociedades Laborales, Cooperativas (VES), Madrid Bioemprende, asesoramiento a Proyectos
Innovadores, actividades de Investigacion, desarrollo e Innovacion Pl+D+i), Red de viveros
(viveros distribuidos en distintos distritos de Madrid con instalaciones y servicios a
emprendedores) y ayudas para la Tramitacion.

Desde el punto de vista de las herramientas metodoldgicas utilizadas en las estrategias de
aprendizaje e innovacion educativa para el fomento del emprendimiento -resumidas en el
grafico 2- las mas frecuentes son los ejercicios practicos sobre competencias técnicas
(presentes casi en un 80% de las estrategias analizadas) y las clases tedricas (en un 75% de las
estrategias analizadas). La combinacién de clases tedricas con ejercicios practicos se utiliza en
el 58% de las iniciativas desarrolladas en la Comunidad de Madrid segun las instituciones
entrevistadas. Ademas en el 33% de las iniciativas se complementan clases tedricas, ejercicios
practicos y estudios de caso. Este enfoque practico, que se presenta en muchas de las
iniciativas analizadas esta en concordancia con las tendencias internacionales que plantean la
formacidn practica y especializada como las mejores herramientas para fomentar la actividad

emprendedora (Comisién Europea, 2002).

En cuanto a la categoria “otros”, considera en su mayoria de asesorias y tutorias personales,
se incluyen en casi el 30% de las iniciativas desarrolladas en la Comunidad de Madrid segun las

instituciones entrevistadas.

Grafico 2: Herramientas de aprendizaje implementadas en las estrategias
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Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.
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En cuanto a las areas de especializacion a incluir en las acciones de formacidn, los expertos
entrevistados valoran en una escala de satisfaccion de 0 a 4 diferentes campos de forma
similar (Grafico 3); lo que evidencia la complementariedad entre disciplinas y la necesidad de

un enfoque amplio para el desarrollo del emprendimiento.

Grafico 3: Valoracion de las dreas de especializacidon de la formacién para el emprendimiento
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Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

Respecto al origen de la iniciativa de emprendimiento, segln los expertos de las instituciones
entrevistadas, se trata de iniciativas internas que surgen desde la propia institucion en un
40% de los casos; en un 30% surgen como respuesta a las demandas del mercado laboral;
mientras que la demanda de estudiantes (17%) y profesores (13%) son motivos menos
frecuentes. Esto indica que el espiritu emprendedor es una prioridad que emana
principalmente -70% de los casos- de forma voluntaria desde la cultura de las propias
instituciones para dar respuesta a las demandas del el mercado.

En el ambito educativo, la demanda de profesores y estudiantes supone — en un 30% de las
respuestas- el origen de iniciativas emprendedoras; lo que demuestra que ademas de las
instituciones, hay inquietudes emprendedoras tanto por parte de formadores como de

estudiantes (Grafico 4).
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Grafico 4: Razén de desarrollo de la iniciativa de aprendizaje
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Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

4.2. Principales competencias asociadas al emprendimiento

Una de las grandes dificultades, y a la vez de naturaleza enriquecedora, del estudio de la
actividad emprendedora es su caracter multidisciplinario y la consecuente parcialidad de los

enfoques que se encuentran en la literatura.

IM

Es asi como en el debate sobre si el “caracter emprendedor” se puede desarrollar o es innato,
y cudles son los elementos de competencias necesarias para desarrollar esta actividad, se
pueden encontrar diferentes visiones, a pesar de lo cual se pueden detectar elementos

comunes en todas ellas.

Palich y Bagby en 1995 plantean que los elementos que diferencian a los emprendedores de
otros profesionales se encuentran determinados por la forma de categorizar y enfrentar las
situaciones asociadas a las iniciativas. Destacan los elementos de fortaleza, oportunidades,
potencialidad de ganancia como aquellos que los no emprendedores tienen menos

desarrollados.

Por su parte, Hisrich y Peters (1998) categorizan las competencias asociadas a la actividad

emprendedora en tres grandes esferas (Figura 4):
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Habilidades técnicas Habilidades de gestion
empresarial (planificacién,
procesos de  decision,
marketing y contabilidad)

(comunicacion oral vy
escrita, gestion técnica y
habilidades de
organizacion)

Habilidades personales
(autocontrol, innovacion,
gestion de riesgos)

Figura 4: Clasificacion de competencias para el emprendimiento
Fuente: Elaboracion propia a partir de Hisrich y Peters, 1998

En el libro verde El espiritu empresarial en Europa, publicado por la Comisién Europea en 2003
se define el espiritu empresarial como: “... una actitud en la que se refleja la motivacién y la
capacidad del individuo, independiente o dentro de una organizacion, a la hora de identificar
una oportunidad y luchar por ella para producir nuevo valor o éxito econémico. Hace que la
creatividad o la innovacidn se introduzcan en un mercado ya existente y compitan en él y lo
cambien, o den lugar, incluso, a la creacién de nuevos mercados. Para que una idea
empresarial sea un éxito es necesaria una capacidad de combinar la creatividad o la innovacién
con una gestidn sélida y de adaptar el negocio de modo que su desarrollo se vea optimizado
durante todas las fases de su ciclo de vida. Esto va mas alld de la gestién diaria: afecta a la

estrategia y las ambiciones de la empresa” (Comisién Europea, 2003, pp. 6-7).

De acuerdo a los lineamientos de la estrategia para el espiritu empresarial definidos por la
Comision Europea, éste se refiere a la capacidad de un individuo para convertir ideas en
accion. Incluye creatividad, sentido de aceptacion de la iniciativa, la innovacién y el riesgo, asi
como la capacidad de planificar y administrar proyectos para lograr objetivos (Comisidn
Europea, 2003). Segln estas tendencias el emprendedor debe desarrollar sus competencias
desde tres ambitos: competencias técnicas, contextuales y personales (Geraldi, Turner,
Maylor, Séderholm, & Hobday, 2008) (Turner, 1996). Estas competencias coinciden con las
tendencias internacionales en el ambito de la direccion de proyectos (International Project
Management Association (IPMA), 2006).

En la revision realizada por Venesaar (2008) éste afirma que es sabido de forma generalizada
gue pueden existir variados perfiles de emprendedores, pero que aln asi se pueden detectar
determinados elementos comunes como: capacidad para detectar oportunidades, innovacion,
capacidad de decisidn, gestion de riesgos, flexibilidad, creatividad, dedicacién y persistencia

como elementos de competencias basicos y esenciales para el emprendimiento.
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Markman y Baron en 2003, al analizar y modelar los elementos personales determinantes en el
desarrollo y éxito de un emprendimiento proponen cinco elementos: autoeficacia®, capacidad

de identificar oportunidades, perseverancia, capital humano y social y habilidades sociales.

En 2004, De Pablo et al desarrollaron una investigacién para identificar los rasgos mas
significativos del perfil emprendedor, con la finalidad de identificar las diferentes
competencias y capacidades personales necesarias para emprender con éxito y asi poder
impulsar estas competencias entre la poblacion a fin de crear una nueva cultura de
“empleabilidad” que fomente la creacién de empresas’. De esta revisién se extraen 43
elementos identificados mas desatacados en la literatura especializada, entre los que resaltan:
aceptacion de riesgos, creatividad e innovacidn, orientacién hacia la oportunidad, flexibilidad,
capacidad de planificacién, capacidad de decision, entre otras (De Pablos, Santos, & Bueno,
2004).

Por su parte Stefan, Donosa, Popescu y Donosa (2009) al identificar los elementos de
competencias asociadas a los emprendedores plantean el concepto de “mercado para el
emprendimiento” en el cual se distingue una “oferta” en la que se agrupa la voluntad,
habilidad y conocimientos (educacién y formacién especifica para el emprendimiento), asi
como una “demanda” en la que se encuentran las oportunidades de negocios y la ocasién de
iniciar una actividad.

De las diferentes caracterizaciones revisadas se puede concluir que el denominado perfil
emprendedor contempla multiples habilidades que abarcan un amplio espectro del desarrollo
del conocimiento y de competencias, pero que aun cuando los académicos no tengan un perfil
universal se puede apuntar a cuatro elementos que se repiten en todos los perfiles: capacidad
de identificar oportunidades, creatividad, innovacién y las capacidades de gestion

(autogestion).

Desde el punto de vista de los expertos entrevistados para esta investigacion se evidencia que
en las estrategias de aprendizaje para el emprendimiento vigentes hoy en la Comunidad de
Madrid, las competencias que estdn presentes de forma mas habitual son las técnicas, en el
64% de los casos, seguida de las contextuales (56%) y las personales (52%) (Grafico 5).

Las competencias mas valoradas por los entrevistados son el anadlisis de riesgos y
oportunidades de negocio (técnica), presente en el 92% de las instituciones entrevistadas, la

estrategia comercial y creacion de redes de contactos (contextual) en el 76% de los casos; y la

* Autoeficacia, definido por Bandura (1986) en su trabajo “Autoeficacia: hacia una teoria unificada del cambio
conductual”, identificéd un aspecto importante de la conducta humana: que las personas crean y desarrollan sus
autopercepciones acerca de su capacidad, mismas que se convierten en los medios por los cuales siguen sus metas,
y controlan lo que ellos son capaces de hacer para controlar, a su vez, su propio ambiente. El proceso de
autorreflexién permite a los individuos evaluar sus propias experiencias y procesos de pensamiento.

4 Investigacion realizada para la construccién de una herramienta basada en tecnologias de Internet denominada
“Autodiagnostico del Emprendedor”, por encargo de la Direccién General de Politica de la Pyme (DGPYME) del
Ministerio de Economia (www.ipyme.org)
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capacidad de conseguir recursos para el emprendimiento (técnica) y negociacién

(comportamiento) presente en el 72% de las instituciones.

En cuanto a las competencias sefaladas en el apartado “otros”, los expertos han destacado
como relevantes la tolerancia al riesgo como competencia técnica, asi como gestidén de la

incertidumbre, confianza en uno mismo, capacidad de analisis critico y capacidad de delegar.

La capacidad emprendedora esta determinada por un conjunto de conocimientos y de
habilidades que se desarrollan y se fortalecen a partir de su aprendizaje y practica
profesional. Tanto la literatura como los expertos concuerdan en que hay una relacion
directa entre formacidn y el aprendizaje desde la propia actividad emprendedora. Se plantea
relevante y necesario el impulso y fortalecimiento de la cultura del emprendimiento desde los
niveles iniciales de formacion, hasta los ambitos superiores (grado y posgrado) y posterior
desarrollo profesional.
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Grafico 5. Competencias presentes en las estrategias de formacion para el fomento del
espiritu emprendedor
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Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.
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43. Efectos de las estrategias de aprendizaje desde los propios
emprendedores.

Para analizar los efectos de las estrategias de aprendizaje desde el punto de vista de los
emprendedores, se ha realizado una encuesta a los propios emprendedores de la Comunidad
de Madrid (Anexo lll). Esta herramienta fue desarrollada con el fin de conocer la percepcion
de los emprendedores frente a los efectos de la formacién en los emprendimientos, asi como
identificar cuales son los elementos de conocimiento y de competencia que consideran mas

relevantes para el desarrollo exitoso de este tipo de actividad.

La herramienta se estructura en dos bloques, con preguntas cerradas y semi-estructuradas: el
primero sobre formacidon y emprendimiento, y el segundo sobre competencias y habilidades
para el emprendimiento. En el primer apartado de preguntas se buscd identificar cuales eran
los motivos para emprender y sobre los efectos de las acciones de formacién sobre su
actividad emprendedora.

En el segundo apartado, se indagé sobre las habilidades y competencias consideradas mas
relevantes para el desarrollo de un emprendimiento y sobre las posibles areas de mejora
para promover y fortalecer la actividad emprendedora.

La encuesta fue montada en una plataforma virtual (encuesta facil) y enviada por correo
electrénico a contactos obtenidos a partir de las entrevistas. Fue completada por un total 135

emprendedores de la Comunidad de Madrid.

Perfil de los encuestados

Respecto a la fase en la que se encuentra la actividad emprendedora, el 54% de los
encuestados sefialan que sus emprendimientos se encuentran en una fase inicial’. Junto con
el siguiente grupo, de emprendimiento en fase de desarrollo, suponen el 88% de las

respuestas obtenidas. Solo un 12% sefialan encontrarse en un estado de madurez (Grafico 6).

Esta distribucion de respuesta permite abarcar las principales fases de desarrollo de un
emprendimiento, entendiendo que la formacidon en esta actividad no es un elemento que

tenga un momento definido dentro de su ciclo de vida.

5 s i . , . ~ . . . ./

Se entenderd como fase inicial el periodo en el cual se disefia e inicia la implementacidon de un
emprendimiento. La fase de desarrollo considera la etapa de crecimiento del emprendimiento de cara a
su consolidacion en la etapa de madurez.
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Grafico 6: Estado actual del emprendimiento

12%

M Inicio M Desarrollo i Madurez

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

Sobre el principal motivo para emprender, la mayoria de los encuestados (88%) afirma que

fue por inquietud personal. Tan sélo el 4% lo hizo por tradicién familiar y un 8% por una oferta

externa, lo que demuestra que el factor determinante al decidir emprender es la voluntad de

los individuos que buscan oportunidades para desarrollarse, y que para ello requieren del

apoyo del entorno institucional (Grafico 7).

Grafico 7: Principal motivo para iniciar el emprendimiento

8%

M Tradicién familiar ~ M Inquietud personal M Por una oferta externa

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.
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Desde el punto de vista del nivel de formacion, los emprendedores cuentan con formacion
universitaria (43%) y de postgrado (37%) lo que supone que un 80% de los encuestados
cuanta con formacidn superior. En las entrevistas realizadas a expertos, esta caracteristica fue
destacada como una de las caracteristicas y fortalezas del emprendedor madrilefio, quien
ademas de contar con una amplia formacidn se evidencia una tendencia a obtener primero
una experiencia laboral que les permita conocer el mercado laboral por dentro y desde alli

buscar oportunidades para el desarrollo de emprendimientos. (Grafico 8).

Grafico 8: Actual nivel de formacion de los emprendedores encuestados

M Escolar completa (Bachillerato completo) M Formacion Universitaria

M Formacién Postgrado (Master, Doctorado) E Formacion Profesional

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

Factores de éxito para el emprendimiento

Al consultar sobre los factores considerados mas relevantes para el éxito del
emprendimiento, resumidos en la tabla 6, la identificacion de una oportunidad en el mercado

es considerada por un 82% de las respuestas como relevante y muy relevante.

La formacion se posiciona como segundo factor relevante en el éxito del emprendimiento
concentrando un 62% de las respuestas recibidas. En la distribucion de las respuestas es
interesante ver cédmo el entorno financiero queda en un tercer puesto, seguido del apoyo
institucional. Estos ultimos resultados contrastan con la percepcién de los expertos, quienes
consideran muy relevante la identificacion de una actividad con potencial de desarrollo pero
qgue consideran el acceso a financiacion y la facilitacion de los procesos administrativos
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(institucionales) como elementos mads relevantes para el desarrollo exitoso de un
emprendimiento que los procesos formativos, mientras que los emprendedores los valoran

invertidamente.

Tabla 6: Valoracion de los factores de éxito para el emprendimiento

Valoracién 1: nada 2: poco 3: 4. 5: muy

relevante relevante | mediana | bastante | relevante
mente relevante

Oportunidades de 1% 2% 11% 34% 48%

mercado

Formacion 3% 6% 27% 23% 39%

Entorno financiero 6% 15% 27% 17% 34%

favorable

Entorno institucional 9% 18% 30% 17% 22%

favorable

Fuente: Elaboracion de propia en base al trabajo de campo, 2010.

Respecto a la formacidn recibida, el 70% de los emprendedores encuestados han asistido a
alguna formacién directamente asociada a la actividad emprendedora (ver grafico 9). Del
universo que ha asistido a estos cursos el 52% de los encuestados optaron a la formacién por
una percepcion de carencias o necesidad de actualizacion en areas de conocimiento
especificas, mientras que solo un 18% por considerar no haber recibido la formacién necesaria
en su proceso de formacién superior. Solo un 3% de las respuestas sefiala el no haber optado
por una formacidn superior formal que viene a fortalecer el argumento sobre el nivel de

formacidn de los emprendedores regionales.

Grafico 9: Motivos para asistir a formacion para emprendedores

60%

50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

Necesidad de Otro Falta de formacidn No ha optado por

actualizacionen un especificaen el seguir una formacion
area de conocimiento proceso de formacion  superior formal.
especifica superior

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.
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Al plantear los efectos de la formacion en su actividad emprendedora, el 42% de los
emprendedores considera que los conocimientos obtenidos han sido relevantes para el
desarrollo de su emprendimiento; por el contrario respecto a las habilidades hay una menor
satisfaccion (bajando al 21%). El 37% opina que tras el proceso de formacién ha sido necesario
acceder a nuevos cursos para complementar lo aprendido (grafico 10).

Grafico 10: Grado de satisfaccion sobre las expectativas de la formacion recibida

45% 42%
0, -
40% 37%
35% -
30% -
25% -
21%
20% -
15% -
10% -
5% -
0% -
Los conocimientos obtenidos Las habilidades obtenidas Tras el proceso de formacién
fueron relevantes para el fueron relevantes para el fue necesario acceder a
desarrollo de mi desarrollo mi nuevos cursos para
emprendimiento. emprendimiento. complementarlo aprendido.

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

Relevancia de la formacion para el éxito de un emprendimiento.

De los resultados presentados previamente se demuestra que para los emprendedores, la
formacion juega un rol importante para el desarrollo y éxito de sus actividades. En esta linea
se indagd sobre cual era el momento en que la formacién es considerada mas necesaria o
interesante, asi como que estrategias y herramientas de aprendizaje consideraban mas

efectivas.

De las respuestas recibidas el 81% considera que la formacidon es mas necesaria o interesante
antes de iniciar una empresa (grafico 11). Tan sdlo el 19% afirma que lo es una vez puesta en
marcha la iniciativa empresarial. Esto nuevamente evidencia la percepcion de los expertos
sobre los emprendedores de la regién de Madrid y su alto nivel de formacién, destacando que
el emprendedor busca estar mejor preparado y conocer el mercado antes de iniciar su
actividad.
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Grafico 11: Periodo en que la formacién es mas necesaria/interesante

M Antes de iniciar una empresa  H Una vez puesta en marcha la iniciativa empresarial

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

En cuanto al tipo de formacidn que se considera mas util a la hora de emprender, la
distribucién porcentual de las respuestas oscila entre el 10 y 15%, lo que indica una necesidad
de una formacion completa y variada abarcando las distintas competencias y areas
relacionadas con el emprendimiento. Destacan como las consideradas mas relevantes son las

vinculadas al disefio de plan de negocio, marketing y finanzas (grafico 12).

Grafico 12: Areas de formacion de mayor utilidad para la actividad del emprendedor
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Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

En cuanto al modelo de aprendizaje que consideran mas efectivo (grafico 13), el modo
presencial tiene la mas alta valoracion al considerar el modo “presencial” la mejor forma para
plantear las cuestiones que se les presentan obteniendo una respuesta directa. Le sigue el
formato de seminarios y talleres, considerado muy eficiente al ser una modalidad en la que
invierten poco tiempo pero cuya intensidad les permite adquirir los conocimientos y

habilidades buscadas.

En cuanto al formato e-learning y b-learning, las respuestas de los encuestados contrastan
levemente con la tendencia actual de implementar la formacién utilizando las nuevas
tecnologias de la informacidn, ya que para los emprendedores esta es una opcion valorada
desde el punto de vista de la flexibilidad de tiempo y espacio, pero considerada menos
eficiente al momento de querer acceder a una respuesta a problematicas inmediatas que en

otras metodologias tienen mejor respuesta.

Grafico 13: Estrategias mas efectivas para el aprendizaje

M Curso presencial M E-learning W B-learning M Seminarios/Talleres

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

En la misma linea, al valorar las formas de aprendizaje, los emprendedores valoran como mas
efectivas aquellas técnicas con caracter eminentemente practicos, como son los ejercicios, los

estudios de caso y el aprendizaje basado en proyectos. La formacién tedrica es vista como un
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elemento previo que debe estar ya adquirido, y que en el caso de este tipo de formacidén solo
se profundiza en determinadas areas (grafico 14).

Grafico 14: Formas de aprendizaje mas efectivas de cara al desarrollo de habilidades
emprendedoras

M Clases tedricas M Ejercicios practicos
M Estudios de caso M Aprendizaje basado en Proyectos
M Otro

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

Competencias para el Emprendimiento

En cuanto a los elementos de competencias, las de comportamiento son las que concentran
la mayor proporcion de respuestas de mayor relevancia, con una oscilaciéon de resultados
acumulados entre el 70% y 95%, mientras que en las competencias técnicas y contextuales la
variacion de los resultados es mayor (entre 45% y 75% para las técnicas, y 30 y 90% en las
contextuales).

Al desglosar los resultados por grupo de competencias (tabla 7), en el ambito técnico los
elementos que se consideran muy relevantes para el éxito del emprendimiento son la
comunicacion y la capacidad de conseguir recursos para el emprendimiento. Se consideran
bastante relevantes la resolucién de problemas, orientacién a la oportunidad y analisis de
requisitos y objetivos del emprendimiento, analisis de riesgos y oportunidades y puesta en
marcha. Las competencias consideradas tan sélo medianamente relevantes son el trabajo en

equipo y el tiempo y fases de los proyectos de emprendimiento.
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Tabla 7: Valoracion de relevancia de competencias técnicas para el emprendimiento.

Relevancia nada poco medianamente | bastante muy
relevante relevante relevante relevante

Comunicacion 1% 3% 15% 33% 48%

Capacidad de conseguir 1% 6% 20% 29% 44%

recursos para el

emprendimiento

Puesta en marcha 0% 5% 20% 37% 36%

Orientacién ala 2% 6% 22% 37% 34%

oportunidad/

Requisitos y objetivos

del emprendimiento

Resolucion de 2% 4% 16% 44% 33%

problemas

Analisis de riesgos y 2% 8% 20% 43% 27%

oportunidades del

emprendimiento

Trabajo en equipo 3% 9% 32% 30% 23%

Tiempo y fases de 2% 16% 34% 31% 15%

proyectos de

emprendimiento

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

En cuanto a las competencias personales (de comportamiento), las que se consideran mas

relevantes para el éxito del emprendimiento son en primer lugar el compromiso y motivacion

seguida de la creatividad e innovacién. Son bastante relevantes la negociacion, liderazgo y

gestion de conflictos (tabla 8), justificados por la naturaleza de la actividad que requiere para

alcanzar una fase de consolidacion requiere de un alto nivel de compromiso y perseverancia,

acompafiado de la innovacidn para mantenerse vigente en los mercados.

Tabla 8: Valoracion de relevancia de competencias personales para el emprendimiento.

Relevancia nada poco medianamente | bastante muy
relevante relevante relevante relevante

Compromiso y 0% 1% 4% 16% 79%

motivacién

Creatividad/Innovacion 0% 3% 8% 41% 47%

Gestion de conflictos y 0% 6% 21% 38% 34%

crisis/Tolerancia a la

presion

Negociacion 0% 3% 17% 48% 32%

Liderazgo 3% 5% 19% 42% 31%

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.
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De las competencias contextuales, por su parte, las mas relevantes para el éxito del
emprendimiento son la estrategia comercial y creacion de redes de contacto y el marketing.
Son bastante relevantes las finanzas y medianamente relevantes los aspectos legales y la

seguridad, higiene y medioambiente (tabla 9).

Tabla 9: Valoracion de relevancia de competencias contextuales para el emprendimiento.

Relevancia nada poco medianamente | bastante muy
relevante | relevante relevante | relevante

Estrategia comercial/ 0% 2% 9% 27% 62%

importancia redes de

contactos

Marketing 3% 6% 18% 37% 37%

Finanzas 2% 12% 23% 36% 27%

Legal 3% 16% 35% 26% 21%

Seguridad, higiene y 18% 19% 33% 16% 14%

medioambiente

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

Se observa que el 44% de los encuestados consideran que actualmente, los programas de
formacidn incluyen las habilidades necesarias para el desarrollo del emprendimiento,
mientras que el 36% consideran que no lo estan y el 20% considera que medianamente. Este
ultimo grupo ha indicado como carencias en los actuales planes formativos la falta de
formacidn de caracter eminentemente practico y la necesidad de mayor acceso a redes de

contactos y experiencias exitosas (grafico 15).

Grafico 15: Presencia de habilidades necesarias para el emprendimiento en los actuales
programas de formacién

20%

H No M Medianamente

M Si

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.
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En esta misma linea, los emprendedores apuntan a una falta de competencias personales y de
formacién en determinados aspectos, como nuevas tecnologias, compromiso con el ahorro
energético, el marketing relacional, los aspectos legales especificos, alternativas de ERP
(Sistemas de informacion para la planificacion de recursos empresariales) y software
financiero, comunicacién, desarrollo de técnicas y habilidades de investigacién de mercado y
de identificacion de oportunidades, programas de apoyo personal -coaching para
emprendedores o counselling laboral (asesoria)- investigacién y promocion del trabajo en
equipo, potenciacién de la competencia leal, formacién en marketing relacional, técnicas para
la captacion de clientes, estudios de mercado, gestidn de riesgos, técnicas de negociacion, y
plan organizacional. En la misma linea apuntan en cuanto al acceso a los cursos, que perciben
una tendencia a focalizar la formacidn a determinados grupos de interés (por ejemplo jévenes

y mujeres).

Estas respuestas contrastan con la oferta formativa identificada, y evidencian que la
informacion sobre la formacién disponible en la Comunidad de Madrid no necesariamente
esta llegando a todos los colectivos a los que pudiera interesar, puesto que muchas de las

carencias descritas si estan cubiertas por diversas instituciones publicas y privadas.
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5. Conclusiones, medidas y recomendaciones para la mejora del
aprendizaje y la innovacion educativa para el fomento del
espiritu emprendedor

En la presente investigacién se planted como principal objetivo analizar estrategias de
aprendizaje e innovacién educativa para fomentar el espiritu emprendedor que estan
operando en el ambito de la Comunidad de Madrid.

En primer lugar, se realizd un analisis y caracterizacidon de las estrategias de aprendizaje e
innovacion educativa a nivel internacional, nacional y regional definiendo para ello seis
indicadores que permitieran identificar las semejanzas y diferencias entre ellas.

En segundo lugar, se recurrié a un proceso participativo con la recopilacién y contraste de
opiniones de expertos de los distintos grupos de agentes implicados en los procesos de
formacidon para el emprendimiento: asociaciones y fundaciones, universidades publicas,
universidades privadas, escuelas de negocio, ayuntamientos de la Comunidad de Madrid,
organismos publicos y una institucion financiera. Este andlisis permitié conocer las opiniones
de los agentes implicados para corroborar la importancia creciente que ha ido adquiriendo la
formaciéon en la conformacion y consolidacion de una regién emprendedora como es la
Comunidad de Madrid.

Finalmente, se realizd una aproximacién a la valoracion de los efectos de la formacidn, desde
la propia experiencia y percepcion de los emprendedores, buscando comparar las
percepciones de quienes forman con quienes son formados.

En resumen, las conclusiones que se desprenden de esta investigacion son las siguientes:

Sobre la influencia de los aprendizajes y de la educacion en la configuracion de regiones
emprendedoras y en el fomento del empleo

Sobre la relacion entre aprendizaje y emprendimiento

Tanto la literatura cientifica, como las opiniones expertas recogidas para este trabajo,
evidencian la relacion entre formacion, actividad emprendedora y desarrollo econémico.

Las principales funciones de la actividad emprendedora se sintetizan en los ambitos de la
innovacidn, generacion de empleo e ingresos, dinamizacion de la actividad econémica y del
desarrollo regional (desde la productividad y rentabilidad).

Los factores que determinan la actividad emprendedora se pueden clasificar en cuatro grupos:
globales, gubernamentales, organizacionales e individuales. En el caso de las estrategias de
aprendizaje e innovacion educativa (objetivo de este trabajo) se orientan especificamente al
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ambito individual, entregando a través de diferentes metodologias los conocimientos y
competencias necesarias para desarrollar un emprendimiento.

Aun cuando el impacto de la crisis en la actividad emprendedora ha sido importante en la
Comunidad de Madrid, esto no se ha reflejado en la disminucion de la oferta y demanda
formativa de este ambito en todos los niveles de formacion (inicial, profesional, continua, etc.)
con lo cual se evidencian los continuos esfuerzos para consolidar a la region como un territorio

emprendedor, dindmico en lo econdmico y social.

Sobre la relacion entre actividad emprendedora, crecimiento econémico y empleo

El fomento del emprendimiento como elemento contribuyente al desarrollo econémico ha
sido evidenciado a través de diversos estudios empiricos que demuestran la importancia de
esta actividad en la diferencia en las tasas de crecimiento econdmico de los paises reflejada en

ingresos, empleos, competitividad.

Sobre el valor econémico de la actividad emprendedora, la revisidn de la literatura concluye
qgue los emprendedores tienen una importante, y a la vez especifica, funcién en la economia.
Entre estas funciones destacan: la generacion de empleo, el aumento de la productividad
regional y la implementacion de innovaciones. Destacan que en otros estudios sobre el tema
se demuestra que la actividad emprendedora, ademas tiene efectos secundarios a largo plazo

en el crecimiento de las tasas de empleo a nivel regional.

Ejemplos Internacionales de regiones emprendedoras: vinculo universidad emprendimiento

A nivel internacional se pueden identificar regiones emprendedoras con claros vinculos entre
los procesos formativos y el desarrollo de esta actividad. Entre las mas destacadas estan los
ejemplos de Massachusetts Institute of Technology (MIT), Stanford University en Estados
Unidos, y la Universidad de Cambridge en el Reino Unido cuyas experiencias destacan por los
procesos de formacidon orientados hacia la innovacidn, transferencia del conocimiento y

desarrollo de emprendimientos.

Estas tres regiones evidencian la existencia del vinculo entre formacién y un desarrollo
econdmico regional basado en la puesta en marcha de iniciativas emprendedoras, a partir del
conocimiento desarrollado en el contexto universitario. Los efectos de la actividad académica
en términos de transferencia tecnoldgica generan no sdlo un enriquecimiento regional sino

gue a su vez es fuente generadora de empleo y de dindmicas regionales.
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Estrategias de innovacion educativa y aprendizaje para el fortalecimiento del
Emprendimiento

Caracterizacion de Estrategias de aprendizaje e innovacion para el fomento y fortalecimiento
del emprendimiento

Los resultados de la caracterizacién muestran que en la actualidad existe una amplia y diversa
oferta formativa orientada al fomento del espiritu emprendedor. Estas iniciativas se
encuentran presentes en todos los niveles de formacién, con una fuerte concentracién en el
nivel de formacién continua. A nivel de formacidn superior y de postgrado, se identifican
fuertes iniciativas y procesos de innovaciéon para la conexion entre el desarrollo del
conocimiento y el mercado, con orientaciones hacia emprendimientos de base tecnoldgica,
comercial, servicios y sociales, evidenciando la transversalidad de la naturaleza de la actividad
emprendedora y que se puede desarrollar en otras areas como las humanidades y ciencias de
la vida entre otros.

Aun cuando en la formacion inicial (primaria, secundaria y bachillerato), comparado con otros
niveles no son muchas las iniciativas vigentes, los resultados que se han obtenido en las que se
encuentran operativas evidencian la fuerza que tiene la integracién de este enfoque entre los
mas jévenes. Estas estrategias, en las que se trata de una manera conceptual y practica la
actividad emprendedora, permiten integrar en la cultura de las nuevas generaciones el
emprender como una actividad tan valiosa como el empleo por cuenta ajena para el desarrollo
de los individuos, asi como para el desarrollo econdmico y social de una region.

Las competencias claves asociadas al emprendimiento presentes en las estrategias de
aprendizaje

En el debate sobre si el “caracter emprendedor” se puede desarrollar o es innato, y cuales son
los elementos de competencias necesarias para desarrollar esta actividad, se encuentran

diferentes visiones, entre las cuales se pueden detectar elementos comunes en todas ellas.

De los diferentes perfiles revisados, se concluye que el denominado perfil emprendedor
contempla multiples habilidades que abarcan un amplio espectro de desarrollo de
conocimiento y de competencias, pero que aun cuando los académicos no tengan un perfil
universal se puede apuntar a cuatro elementos que se repiten en todos los perfiles: capacidad
de identificar oportunidades, creatividad, innovacion y las capacidades de gestion
(autogestion).

Desde el punto de vista de los expertos entrevistados para esta investigacidon se evidencia que
en las estrategias de aprendizaje para el emprendimiento vigentes hoy en la Comunidad de
Madrid, las competencias que estan presentes de forma mas habitual son las técnicas, en el

64% de los casos, seguida de las contextuales (56%) y las personales (52%).
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Desde el punto de vista de los emprendedores, son las de comportamiento las que concentran
la mayor proporcién de respuestas de mayor relevancia, con una oscilacién de resultados
acumulados entre el 70% y 95%, mientras que en las competencias técnicas y contextuales la
variacion de los resultados es mayor (entre 45% y 75% para las técnicas, y 30 y 90% en las

contextuales).

Sobre los efectos de las estrategias de aprendizaje a través de los propios emprendedores

Segun los expertos entrevistados y la literatura internacional, la formacion y la educacién
tiene efectos evidentes en la actividad emprendedora, la generacion de empleo y el bienestar

Diferentes investigaciones demuestran que la actividad emprendedora tiene efectos sobre
cuatro aspectos econémicos (Mirjam & P., 2007; Audretsch, Bonte, & Keilbach, 2008; Deakins,
1996; Mercati, 2008; Stefan, D., Popescu, & Donosa, 2009; Bruyat & Julien, 2000; Reynolds &
Hay, 1999; Venesaar, 2008; Zacharakis & Bygrave, 2000):

e Efectos en el crecimiento del empleo: crecimiento de la empresa (niUmero de trabajos
creados), calidad del empleo (en términos de las remuneraciones ofrecidas a los
empleados), satisfaccion laboral, crecimiento de las tasas de empleo a nivel regional.

* Efectos en las mejora de la innovacién: nimero de innovaciones (calidad y cantidad).

* Incremento de la productividad y crecimiento: aportes al PIB.

e Beneficios: rentabilidad, retornos esperados y riesgos.

Desde el contexto internacional se han identificado regiones emprendedoras que destacan los
efectos de las estrategias formativas para el emprendimiento. Destacan los efectos del
Massachusetts Institute of Technology (MIT) y de Stanford University en Estados Unidos con
importantes efectos en la innovacion, la transferencia del conocimiento, la creaciéon de empleo

y el desarrollo de emprendimientos.

El siguiente esquema resume, segln las opiniones de los expertos entrevistados vy la literatura
internacional, los efectos de la formacidén y la educacién en el desarrollo de competencias, la

actividad emprendedora, la generacion de empleo y el bienestar humano.
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Figura 5: Efectos generales y relaciones entre educaciéon-formacion, actividad emprendedora y desarrollo
Fuente: Elaboracion propia a partir de las opiniones de expertos y la revision bibliogréfica.

Los resultados de este trabajo evidencian que la actividad emprendedora contribuye
especialmente a la creacién de empleo.

Los resultados de este trabajo evidencian que la actividad emprendedora contribuye
especialmente a la creacion de empleo. Diferentes estudios apuntan a que a largo plazo los
emprendimientos empresariales crean externalidades positivas, que se traducen en un
incremento del empleo; sin embargo destacan que estos empleos pueden ser menos seguros

dada la inestabilidad y el riesgo que tienen los emprendimientos.

El 100% de los emprendedores entrevistados en la Comunidad de Madrid se encuentran
actualmente autoempleados, trabajando en su propio emprendimiento. El 54% de los
entrevistados sefialan que sus emprendimientos se encuentran en una fase inicial® y el 34%

se encuentra en fase de desarrollo o etapa de crecimiento del emprendimiento (Grafico 16).

6 . PR , . ~ e e . .z

Se entiende como fase inicial el periodo en el cual se disefia e inicia la implementacién de un
emprendimiento. La fase de desarrollo se considera la etapa de crecimiento del emprendimiento de
cara a su consolidacién en la etapa de madurez.

52



ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE E INNOVACION EDUCATIVA PARA FOMENTAR EL ESPIRITU
EMPRENDEDOR EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Grafico 16: Estado actual de los emprendimientos entrevistados

M Inicio M Desarrollo i Madurez

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

Los emprendimientos en fase de inicial o desarrollo suponen el 88% de las respuestas
obtenidas. Solo un 12% sefialan encontrarse en un estado de madurez. Esta distribucién
demuestra que la formacién en esta actividad no es un elemento que tenga un momento

definido dentro de su ciclo de vida.

Actualmente las actividades de emprendimiento e iniciativas empresariales son abordadas
por un numero minimo de titulados universitarios y, en cualquier caso, casi siempre después
de una cierta experiencia laboral.

Segln los expertos entrevistados del sistema educativo, el modelo tradicional de empleo por
cuenta ajena sigue siendo la principal forma de entrar en el mercado de trabajo de los
titulados de las universidades madrilefias (y en general en Espafia). La falta de confianza en las
competencias adquiridas en la universidad, junto con una formacidén centrada
fundamentalmente en los conocimientos, hace que los titulados busquen un tipo de empleo
poco arriesgado, lo que conlleva que actualmente las actividades de emprendimiento e
iniciativas empresariales son abordadas por un nimero minimo de titulados y en cualquier
caso casi siempre después de una cierta experiencia laboral. Este tipo de iniciativas
emprendedoras por los titulados universitarios, han sido tradicionalmente mucho mads

elevadas en universidades del mundo anglosajén.
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La iniciativa personal de los emprendedores es el principal motivo para emprender, lo que
evidencia la importancia de las competencias personales en la generacion de esta actividad.

Sobre el principal motivo para emprender, la mayoria de los encuestados (88%) afirma que
fue por inquietud personal, vinculada al desarrollo de ideas novedosas (innovacién). Tan sélo
el 4% lo hizo por tradicién familiar y un 8% por una oferta externa, lo que demuestra que el
factor determinante al decidir emprender no corre por el ambito y la promocién institucional
sino que por la voluntad de individuos que buscan oportunidades para desarrollarse, y que

para ello requieren del apoyo del entorno institucional (Grafico 17).

Grafico 17: Principal motivo para iniciar el emprendimiento

M Tradicién familiar ~ HInquietud personal i Por una oferta externa

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo, 2010.

En el ambito de la Universidad, teniendo en cuenta las tendencias del EEES, el
emprendimiento estd cobrando mayor importancia y algunas universidades técnicas han
disefiando Programas para desarrollar la “cultura del emprendimiento” en sus egresados.

Los expertos del ambito de la educacidn superior consideran que el emprendimiento es un
valor altamente apreciado entre los agentes sociales y productivos y que estad generalmente
asociado a las ensefianzas técnicas. Su fomento dentro de la Universidad esta cobrando mayor
importancia teniendo en cuenta las tendencias del EEES, de los modelos educativos mas

centrados en las competencias, la innovacidn y la investigacion tecnolégica.

Algunas universidades técnicas estan disefiando Programas para desarrollar esta “cultura del

emprendimiento” en sus egresados, no sdlo a partir de la formacién en emprendimiento, sino
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también a través de la participacidon en proyectos productivos y de la dotacion de apoyos y

ayudas para su desarrollo.

Recomendaciones para la implementaciéon del Fomento del Espiritu Emprendedor a través
del aprendizaje y la innovacién educativa en la Comunidad de Madrid

A partir de los resultados presentados se desprenden una serie de recomendaciones que se
podrian implementar de cara a promover y fortalecer el espiritu emprendedor y la actividad
emprendedora de la Comunidad de Madrid. Estas propuestas responden a los principales
argumentos destacados por los agentes involucrados en el proceso participativo, para
potenciar el emprendimiento a nivel regional, a saber:

Desde las instituciones de formacion y educacion

a) Fomentar y promocionar la “cultura del emprendimiento” en los grupos mds jévenes
a través de procesos de formacion desde las edades tempranas de la educacion, a
través de campanas de sensibilizacion y concienciacion a nivel educativo. Para la
mayoria de los expertos y emprendedores, la promocién del espiritu emprendedor
debe hacerse desde los niveles iniciales de la formacién, con el objetivo de que los
jévenes conozcan la opcién del trabajo por cuenta propia como una alternativa para
su desarrollo profesional. Para ello es necesario fomentar una actitud mas creativa,
dispuesta a asumir riesgos y fracasos como parte del proceso de aprender de la
experiencia. Esta promocidn de la “cultura del emprendimiento” en los mas jovenes a
través de procesos de formacion en edades tempranas tiene experiencias a nivel
internacional que se han implementado a nivel regional en otras comunidades
auténomas (Cuadro 1).

b) Especializacion de la oferta formativa en relacion con las fases por las que pasa un
emprendimiento (fase inicial, desarrollo y madurez o consolidacion) fomentando la
formacién prdctica en todos los niveles educativos (escolar-grado-postgrado).
Aparece la necesidad de especializacion de la oferta formativa de acuerdo a los
distintos requerimientos de los emprendedores y las fases de los emprendimientos,
como herramienta estratégica tanto en el inicio como en la fase de consolidacion de la
actividad emprendedora.

¢) Promover una formacion de cardcter prdctico -“aprender haciendo”- y desde las
competencias, que complemente a la formacién tedrica, y con un sistema de
asesorias personalizadas.

d) Creacion y refuerzo de los Sistemas de tutorias personalizadas de orientacion laboral
y adecuacion de perfiles, para aumentar el nivel de confianza de los titulados de cara
a iniciar un emprendimiento con éxito. Estas tutorias incluirian aspectos relacionados
tanto con la formacién, como con el empleo y decisiones que el alumno debe tomar y

gue afectan a su posterior proyecto profesional.
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Cuadro 1: Experiencias innovadoras en formacidn escolar para el espiritu
emprendedor

Fundacion Junior Achievement

El origen de Junior Achievement se remonta a 1919, en los Estados Unidos. La organizacion
esta hoy presente en mas de 100 paises de los 5 continentes, llegando a beneficiar a mas
de 9.3 millones de alumnos.

Junior Achievement Espaia se crea en 2001, como respuesta a la necesidad existente de
formar a las nuevas generaciones con las herramientas necesarias para desarrollarse en
una sociedad cada vez mas compleja y competitiva. Definen el espiritu emprendedor como
“la capacidad para desarrollar proyectos novedosos o para ver mas alla de lo cotidiano. La
innovacion llega de manera natural si los jévenes estan motivados y tienen la oportunidad
de pensar en las necesidades de su comunidad. Un emprendedor es la persona capaz de
acometer proyectos con perseverancia e individualidad, superando los obstaculos que se le
presentan y convirtiendo la experiencia en motor de la propia iniciativa personal..."

Sus iniciativas de aprendizaje para el espiritu emprendedor se han concentrado en los
niveles de formacion inicial, y en los ultimos dos afios han iniciado la estrategia Graduate
Programme orientado al nivel universitario, que se describe como una iniciativa regional.

Valnalén

Una de las iniciativas pioneras a nivel nacional en el fomento del espiritu emprendedor
desde la edad escolar surge en el Valle del Nalén en 1987 en el contexto del proceso de
reconversion de la region, de tradicion minera. Ese afio se cred La Ciudad Industrial del
Valle del Nalén, S.A.U. (VALNALON), dependiente de la Consejeria de Industria y Empleo
del Gobierno del Principado de Asturias.

Su objetivo concreto era disenar y llevar a cabo un proyecto de regeneracion, promociény
dinamizacion empresarial en la Cuenca del Nalén, a través del desarrollo de
infraestructuras fisicas y al decidido empeno de cambiar la mentalidad de la sociedad,
desde la cultura de dependencia de la Era Industrial hacia la actual Cultura Emprendedora.

Esta cultura emprendedora se fomenta a través de la llamada Cadena de Formacién de
Emprendedores, basada en dos pilares: el educativo y el de apoyo a la creacion vy
consolidacion de empresas.

Proyecto educativo: Valnalén Educa esta estructurado a modo de cadena, teniendo su
primer eslabon en la Educacién Primaria, y el ultimo en la Formacién Profesional o la
Universidad. Se han empezado a implantar estos programas en otras Comunidades
Autonomas y regiones internacionales, aprovechando la experiencia adquirida en el
Sistema Educativo asturiano.

e) Diseidar Programas de emprendimiento desde las Universidades e instituciones de
educacion superior para establecer la implicacion de las mismas en el fomento y
promocion de la cultura emprendedora. Estos Programas de emprendimiento
deberan incluir medidas concretas y establecer los procedimientos necesarios para la

adecuada visibilidad y difusién de este tipo de iniciativas. A continuacién se proponen
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algunas medidas (algunas de ellas ya se estan llevando a cabo en la actualidad en

universidades madrilefas).

las

f) Difundir el concepto de emprendedor como una imagen positiva, cambiando la

antigua percepcidn negativa del concepto de “empresario”.

g) Fomentar las competiciones de creacion de empresas e ideas de negocio para

mejorar las capacidades de emprendimiento de los titulados; con la participacién de

estudiantes, profesores e investigadores para fomentar el espiritu emprendedor,

compromiso personal y la capacidad de comunicacion. Estas competiciones, dentro

el
de

su amplio espectro, permiten una forma divertida de aprender, la vez que fortalecen

las capacidades de trabajo en equipo y de relacién, en entornos competitivos e

internacionales (cuando se realizan con estudiantes de diferentes paises). Este tipo

de

competiciones se prestan de forma muy clara para ser organizadas bajo el patrocinio

de empresas relacionadas con los diferentes sectores involucrados, por parte de las

catedras universidad empresa, junto con el apoyo institucional.

h) Incorporar a nivel de grado, y en todas las dreas de formacion, asignaturas asociadas

a la creacién de empresas, como un modo de informacién no sélo en las licenciaturas

de economia y administracion de empresas. También, acercar a los alumnos a

mentores para aprender de casos reales asi como de la experiencia profesional.

Desde el ambito de los gobiernos regional y local

i) Fortalecer redes profesionales y potenciar el networking para compartir experiencias

y fomentar el enriquecimiento mutuo. Para ello se propone la creacién de redes

de

contactos a través de mesas redondas, debates y coloquios mediante foros

electronicos y presenciales para la puesta en comun de proyectos en las que coincidan

emprendedores de distintos campos que presenten ideas de desarrollo de su propio

negocio y que se analicen conjuntamente. Estos contactos podrian hacerse mediante

la puesta en marcha de una plataforma electronica del Emprendimiento, como

plataforma web que permita compartir y difundir todas las actividades

de

emprendimiento en la regién de Madrid (de universidades, instituciones, empresas, y

en general cualquier iniciativa en este ambito). Esta plataforma se podria disefiar como

una web social y amigable, para crear un tejido social de emprendedores en la regién

de Madrid. Podria contar con la utilizacidn de foros, blogs sobre los principales temas

de interés, redes de profesionales a través de grupos (en Facebook o Linkedin).
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k)

N

n)

o)

p)

EMPRENDEDOR EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Difundir experiencias de emprendimiento exitosas. Las relaciones entre
emprendedores de diferentes areas de conocimiento pueden ayudar a crear

emprendimientos multidisciplinares.

Seguir apoyando (desde los gobiernos regional y local) al joven emprendedor
haciendo mas eficiente el proceso de tramitacién para iniciar una empresa, asi como
crear planes de incentivos que permitan iniciar el emprendimiento y facilitar

infraestructura para su desarrollo.

Fomentar la colaboracion institucional con las acciones de los Programas de
emprendimiento de las universidades. En concreto con las competiciones con premios
atractivos a los titulados, incluyendo competiciones de planes e ideas de negocio de
base tecnoldgica, junto a competiciones de proyectos y con la promocién para la
formacidon de equipos multidisciplinares para la participacion en este tipo de

actividades, incluyendo competiciones internacionales.

Promover ayudas y apoyos institucionales a los emprendimientos en la fase de
consolidacion. Entre los emprendedores y expertos, se percibe una carencia de apoyos
en la fase de consolidacion empresarial dado que las ayudas publicas y los planes
formativos estan enfocados principalmente a la fase de creacidn, por lo que se detecta
la necesidad de fortalecer este tipo de planes de formacién y apoyo para el medianoy

largo plazo.

Acceso a la informacion y coordinacion entre los agentes, tanto de sus propias
iniciativas como los resultados, generando un conocimiento experimentado que
fortalezca las iniciativas de formacién para el fomento del espiritu emprendedor.
Mantener una constante campafia informativa hacia los emprendedores sobre Ia
oferta formativa asi como para el proceso, puesta en marcha, tramites y ayudas

necesarias para montar una empresa.

Coordinar a todos los agentes involucrados a nivel regional (e incluso nacional) para
potenciar el acceso y conexidn entre estas iniciativas. Esta coordinacién podria hacerse
a través de la configuracion de una plataforma en las que los agentes vinculados a la
actividad emprendedora interacttien segun sectores.

Seguimiento y evaluacion de los emprendimientos y de sus efectos en el empleo y en
el desarrollo regional. El objetivo de esta medida consiste en la realizacion de
actividades de seguimiento y evaluacién de los emprendimientos apoyados desde las
medidas de formacién, a lo largo de las distintas etapas del emprendimiento,

contribuyendo asi a extraer lecciones de experiencia para otros. Podrian elaborarse
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informes anuales andnimos, sobre el seguimiento y evaluacion de dichos

emprendimientos.

Tanto el conocimiento experto y el experimentado, como las iniciativas pedagdgicas de
acompafiamiento y de infraestructura facilitadora para el emprendimiento (espacios fisicos y
asuntos administrativos) recogidos en este trabajo demuestran que se pueden identificar
rasgos similares a regiones ya consolidadas como son Silicon Valley, Route 128 en Estados
Unidos y Cambridge en Reino Unido, y su perfil emprendedor de la Comunidad de Madrid se

encuentra en una clara fase de consolidacion.

Los elementos de acuerdo entre los agentes considerados para este trabajo establecen una
base importante de cara a la conformacidn de una plataforma de coordinacion, clave para el
desarrollo de nuevas estrategias e iniciativas que busquen promover la consolidacion vy
dinamizacion del espiritu emprendedor en la Comunidad de Madrid, posicionando a la region

entre las regiones emprendedoras dindmicas a nivel nacional e internacional.

Madrid, Julio 2010.
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Anexos

I. indice de Instituciones

SIGLA NOMBRE TIPO
ASEME Asociacidn Espaiiola de Mujeres Empresarias de Madrid ASOC.
IEFAMILIAR Instituto de la Empresa Familiar ASOC.
FIA Fundacién Junior Achievement ASOC.
AJE Asociacion de Jévenes Empresarios de Madrid ASOC.
CEIM Confederacién Empresarial de Madrid-CEOE ASOC.
SECOT Seniors Espafioles para la Cooperacién Técnica ASOC.
GENOMA GENOMA Espafia ASOC.
ATA Asociacion de Trabajadores Auténomos Madrid ASOC.
FUE Fundacién Universidad Empresa ASOC.
UPTA Unidén de Profesionales y Trabajadores Auténomos. ASOC.
COMAE Confederacion Madrilefia de Auténomos y Emprendedores ASOC.
GEM Global Entrepreneurship Monitor ASOC.
UPM Universidad Politécnica de Madrid UNI. PUB
CIADE Universidad Auténoma de Madrid UNI. PUB
ucMm3 Universidad Carlos Ill de Madrid UNI. PUB
Uc™Mm Universidad Complutense de Madrid UNI. PUB
UAH Universidad Alcala de Henares UNI. PUB
URIC Universidad Rey Juan Carlos UNI. PUB
UAX Universidad Alfonso X El Sabio UNI. PRI.
ICADE ICADE Pontificia Universidad de Comillas UNI. PRI.
NEBRIJA Universidad Antonio de Nebrija UNI. PRI.
CEU Universidad San Pablo CEU UNI. PRI.
IESE Instituto de Estudios Superiores de la Empresa ESC. NEG.
IE Instituto de Empresa ESC. NEG.
OEl Escuela de Organizacién Industrial ESC. NEG.
ESIC ESIC ESC. NEG.

Ayuntamiento de Getafe OP.y GL.
Ayuntamiento de Mdstoles OP.y GL.
Ayuntamiento de Madrid OP.y GL.
Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén OP.y GL.
Ayuntamiento de Alcala. Alcald Desarrollo OP.y GL.
Ayuntamiento de Majadahonda OP.y GL.
MADRIMASD Madri+D OP. y GL.
Consejeria de Empleo, Mujer e Inmigracién. Area Emprendedores OP.y GL.
IMADE Instituto Madrilefio de Desarrollo OP.y GL.
CAMARA Camaras - Camara de Madrid OP.y GL.
UE Comisién Europea OP.y GL.
UGT Unién General de Trabajadores OP.y GL.
CCoO Comisiones Obreras OP. y GL.
BANCAJA Bancaja INST. FIN.
LEYENDA

ASOC. ASOCIACIONES PROFESIONALES y FUNDACIONES
UNI. PUB.  UNIVERSIDADES PUBLICAS
UNL. PRI.  UNIVERSIDADES PRIVADAS
ESC. NEG. ESCUELAS DE NEGOCIOS
OP.yGL.  ORGANISMOS PUBLICOS Y GOBIERNOS LOCALES
INST. FIN.  INSTITUCIONES FINANCIERAS
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II. Entrevista realizada a Expertos

a. Guion.

Nombre:
Institucion:
Cargo:

Elementos y Caracteristicas de las estrategias de aprendizaje.

1. éCual es su opinidn acerca de la relacion entre la formacion y el desarrollo de competencias
en la generacion de emprendimientos?

2. ¢Considera Ud. que las iniciativas de aprendizaje asociadas al emprendimiento influyen en la
configuracion de las regiones emprendedoras y en las "fuerzas aceleradoras" del empleo?
(centrando la reflexion en el caso de Madrid)

Sobre la relacién formacion y emprendimiento.

3. ¢éQué iniciativas de aprendizaje e innovacion educativa para fomentar el emprendimiento se
llevan a cabo desde su institucién? (Para explicar los cursos, seminarios, formacion online,
premios, etc. puede escribir debajo de la tabla)

Realice una valoracién de cada una de las iniciativas que realiza segun la eficacia en la formacién de
emprendedores: 0 ninguna relevancia; 1 poco relevante; 2 medianamente relevante; 3 bastante
relevante; 4 muy relevante.

Identificar Iniciativas Valoracion
o1 2 3 4

Implementacion de Catedras Empresa
Cursos en formato presencial / semipresencial
Cursos en formato e-learning

Seminarios o talleres (corta duracién)
Asesorias personalizadas/Tutorias

Parques Tecnologicos

Otros (especificar)

4. ¢Qué objetivos se plantean en las acciones que desarrollan?

Estrategias / iniciativas Objetivos Puablico objetivo

Cétedras Empresa

Cursos / Seminarios

Parques Tecnoldgicos

Seminarios o talleres

Premios (especificar)

Otros (especificar)
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¢Cudles son las principales herramientas de aprendizaje implementadas en estas estrategias?
a. Clases tedricas
b. Ejercicios practicos
c. Estudios de caso
d. Otros. Especificar

¢Cudles son las areas de especializacion a las que se orientan las medidas que desarrollan para
el fomento del emprendimiento?

Realice una valoracion de cada una de las dreas segun la eficacia en el fomento del emprendimiento: 0
ninguna relevancia; 1 poco relevante; 2 medianamente relevante; 3 bastante relevante; 4 muy
relevante.

Areas de especializacién Valoracién
Viabilidad técnica
Creacion de planes de negocio
Marketing
Viabilidad financiera
Tecnologias de la informacion
Viabilidad comercial

Otros (especificar)

Competencias clave de los programas de formacidn para el emprendimiento

7. De acuerdo a la siguiente tabla identifique las competencias que estadn presentes en sus
programas de formacion para el fomento de emprendedores (marque las que se trabajan,
sefialando de ésas, las que considere fundamentales):

COMPETENCIAS TECNICAS Presentes

Orientacion a la oportunidad/ Requisitos y objetivos del
emprendimiento

Analisis de riesgos y oportunidades del emprendimiento

Trabajo en equipo

Resolucién de problemas

Tiempo y fases de proyectos de emprendimiento

Capacidad de conseguir recursos para el emprendimiento

Comunicacién

Puesta en marcha
Otros. Especificar
COMP. PERSONALES

Liderazgo
Compromiso y motivacion
Creatividad/Innovacion

Negociacion

Gestion de conflictos y crisis/Tolerancia a la presion

Otros. Especificar
COMP. CONTEXTUALES
Marketing

Estrategia comercial/ importancia redes de contactos

Seguridad, higiene y medioambiente
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Finanzas
Legal
Otros. Especificar

8. ¢Cudl fue la principal razon tras esta iniciativa?
a. Demanda de los estudiantes
b. Demanda del profesorado
c¢. Demanda del mercado laboral
d. Otro. Especificar
9. ¢Tienen alianzas o convenios con otras instituciones? SI/NO
10. Sila respuesta es Sl ¢qué instituciones son esas?
a. Empresas
b. Asociaciones profesionales
c. Instituciones financieras (bancos, cajas)
d. Organismos Publicos

11. Sobre las alianzas o convenios ¢ Qué tipo de compromiso existe?
a. Aporte de recursos financieros (becas, acceso a créditos)
b. Aportes de recursos didacticos
c. Apoyo docente
d. Apoyo para el desarrollo de iniciativas del alumnado

12. ¢Existe algun contacto entre los cursos de formacidn y otras estrategias asociadas con viveros
de empresas?
13. ¢Cual ha sido la evolucidn en el nimero de matriculados/ asistentes en los programas de su
institucion’?
a. Creciente
b. Decreciente
c. Estable
14. iSe desarrolla un seguimiento de las opiniones de los alumnos de cara a las siguientes
actividades? SI/NO

15. Hasta cuanto tiempo después de la formacion se hace un seguimiento de emprendimiento?

16. iExiste un registro de emprendimientos desarrollado por los alumnos de los programas
formativos de su institucion? ¢ Qué tipo de tratamiento hacen de la informacion?

17.éSe encuentran identificados los casos de emprendimientos exitosos que se hayan
desarrollado a partir de estos procesos de formacion? ¢Podriamos contactar a
emprendedores que hayan superado sus cursos e iniciado alguna actividad?

18. iQué medidas o estrategias sugeriria para potenciar el desarrollo de estrategias de
aprendizaje asociadas al emprendimiento?

” De existir disponibilidad de estadisticas agradeceremos poder tener acceso a ellas.
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b. Listado de instituciones y personas entrevistadas

INSTITUCION NOMBRE CARGO
ASOCIACIONES/PROYECTOS
Fundacién Junior Achievement Beltran Milla Director Programas Educativos Bachillerato y Programas Emprendedores

GENOMA Espaiia

Asociacion de Trabajadores Auténomos
Fundacion Universidad Empresa
Fundacion COTEC

GEM

UNIVERSIDADES PUBLICAS

Universidad Politécnica de Madrid
Universidad Auténoma de Madrid
Universidad Carlos IlI

Universidad Complutense de Madrid
Universidad Alcala de Henares
Universidad Rey Juan Carlos
UNIVERSIDADES PRIVADAS
Universidad Alfonso X El Sabio

Escuela de Negocios CEU

Universidad Antonio de Nebrija
ESCUELAS DE NEGOCIO

IE Business School (Instituto de Empresa)
ESIC Business & Marketing School
Escuela de Organizacion Industrial EOI

Belén Gilarranz
José Luis Perea
Beatriz Echagtlie
Manuel Zahera
Alicia Coduras

Aristides Senra
Fernando Alfaro
Emma Crespo
Pepa Casado

Eva Mufioz
Carmen de Pablos

Juan José Montoya
David Moreno
Ignacio Lépez Dominguez

Raquel Esteban
Vicente Arregui
Javier Cuervo

Jefa de Unidad de Promocidn

Director de Formacion y Seguridad
Directora del Gabinete Técnico

Director de Promocién

National Expert Survey (NES) Coordinator

Actia UPM

CIADE

Responsable del Vivero de Empresas del Parque Cientifico UC3M
Compluemprende

Servicio de Orientacién al Estudiante

Directora del Primer Master Oficial para Emprendedores

Director de la Fundacién
Coordinador del Club de Emprendedores CEU
Director Programa Diploma Nebrija Lidera

Depto. de Gestion Emprendedora
Responsable del Centro de Creacién de Empresas de ESIC
Director del Parque Digital Redepyme
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GOBIERNOS LOCALES (AYUNTAMIENTOS) Y ORGANISMOS PUBLICOS

Consejeria de Empleo y Mujer

Madrid

Mostoles
Alcala de Henares
Majadahonda

Oficina del Emprendedor de Base Tecnoldgico
(Madri+d)
Vivero de Empresas de Vicalvaro-URJC

Rosario Martin

Marta Brenta

Maria José Lopez
Raul Luengo
Isaac Alvarez
Eduardo Diaz

José Maria Gonzalez Blanch

Responsable Area de Emprendedores de la Comunidad de Madrid

Oficina de Asesoramiento. Area de Promocién Empresarial y
Emprendedores
EMPESA

Responsable del Servicio de Apoyo a emprendedores y nuevas empresas
Concejalia de Formacion, Empleo y Comercio
Director Oficina del Emprendedor de Base Tecnoldgica Madri+d.

Responsable del Vivero de Empresas de Vicalvaro
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II.

da.

Encuesta realizada a Emprendedores de la Comunidad de Madrid

Guion.

Nombre:

Emprendimiento:

Inicio de Actividades: mm/aa

Estado del emprendimiento: inicio/desarrollo/madurez

Bloque 1. Formacion y Emprendimiento

¢Cual fue el principal motivo para iniciar su emprendimiento?
1. Tradicién familiar
2. Inquietud personal
3. Poruna oferta externa

¢Cual es su actual nivel de formacién?

Escolar completa Formacidn Universitaria
Formacidn Profesional Formacidn Postgrado (Master, Doctorado)

Considera necesaria/interesante la formacién:
Antes de iniciar una empresa
Una vez puesta en marcha la iniciativa empresarial

¢Qué tipo de formacién considera mas util?
a. Diseno de plan de negocios

Marketing

Finanzas/Gestidon Financiera

Planificacién de operaciones

Planificacién organizacional

Obtencidn de recursos

Planificacidn estratégica

Gestidn administrativa

ST @m0 oo T

i. Otra. Especificar
¢Ha asistido a algun curso de formacion asociado a la actividad emprendedora? SI/NO

6. Sisurespuesta es Sl ¢Cudles han sido los motivos para asistir a ellos?

a. No ha optado por seguir una formacion superior formal.

b. Falta de formacion especifica en el proceso de formacion superior

c. Necesidad de actualizacién en un area de conocimiento especifico.

d. Otros(Especificar)

¢Cual es Cudles han sido los motivos para asistir a ellos?

a. Los conocimientos obtenidos fueron relevantes para el desarrollo de mi
emprendimiento.

b. Las habilidades obtenidas fueron relevantes para el desarrollo mi
emprendimiento.
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Tras el proceso de formacion fue necesario acceder a nuevos cursos para
complementar lo aprendido.

8. De las siguientes estrategias de aprendizaje indique a cudles ha asistido:

a.
b.
C.
d.

Curso presencial

E-learning

B-learning (parte presencial y parte online)
Seminarios/Talleres

9. De las opciones anteriores ¢Cuales considera que fueron las estrategias mas efectivas
para su aprendizaje?

a
b.
c

d.

Curso presencial
E-learning
B-learning
Seminarios/Talleres

10. En cuanto a las siguientes formas de aprendizaje, ¢Cudles considera que son mas

efectivas de cara al desarrollo de habilidades emprendedoras? (dar opcién de: nada

efectiva, poco efectiva, efectiva, muy efectiva)

a.

b
c.
d.
e

Clases tedricas
Ejercicios practicos
Estudios de caso
Disefio de proyectos
Otros. Especificar

Bloque 2. Competencias y Habilidades para el emprendimiento

11. Considerando una escala del 1 al 5, siendo 5 la méaxima valoracién, de los siguientes

factores considera relevantes para el éxito del emprendimiento:

a.
b.

C.

d.
e.

Formacion

Oportunidades de mercado
Entorno financiero favorable
Entorno institucional favorable
Otros

12. De acuerdo a la siguiente tabla de competencias, valore la relevancia de las mismas en

la gestion y desarrollo de su emprendimiento, siendo:

1: nada relevante 2: poco relevante 3: medianamente

4: bastante relevante 5: muy relevante

COMPETENCIAS TECNICAS Relevancia

Orientacion a la oportunidad/ Requisitos y objetivos del
emprendimiento

Analisis de riesgos y oportunidades del emprendimiento

Trabajo en equipo

Resolucién de problemas

Tiempo y fases de proyectos de emprendimiento

Capacidad de conseguir recursos para el emprendimiento

Comunicacién

Puesta en marcha
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Otros. Especificar

COMP. PERSONALES

Liderazgo

Compromiso y motivacion

Creatividad/Innovacion

Negociacion

Gestion de conflictos y crisis/Tolerancia a la presion

Otros. Especificar

COMP. CONTEXTUALES

Marketing

Estrategia comercial/ importancia redes de contactos

Seguridad, higiene y medioambiente

Finanzas

Legal

Otros. Especificar

13. éConsidera que estas habilidades se encuentran presentes en los actuales programas

de formacidn dirigidos a los profesionales emprendedores?

14. (Qué medidas o estrategias sugeriria para potenciar el desarrollo de estrategias de

aprendizaje asociadas al emprendimiento?
15.

b. Resultados Encuestas. Detalle Estadistico

Estado del emprendimiento: inicio/desarrollo/madurez

Inicio
Desarrollo

Madurez

Respuestas Recibidas

Principal motivo para iniciar su emprendimiento

Tradicion familiar

Inquietud personal
Por una oferta externa

Respuestas Recibidas

66 54% Analisis técnico
42 34% Media 1,585
[1,462-
15 12% Intervalo de confianza (95%) 1,709]
123 100% Tamafio de la muestra 123
Desviacion tipica 0,700
Error estandar 0,063

Analisis técnico
5 4% Media 2,041
[1,979-
106 88% Intervalo de confianza (95%) 2,104]
10 8% Tamafio de la muestra 121
121 100% Desviaciodn tipica 0,351
Error estandar 0,032
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Actual nivel de formacion

Analisis técnico

Escolar completa 4 3% Media 2,669
[2,532-
Formacién Universitaria 55 43% Intervalo de confianza (95%) 2,806]
Formacién Postgrado (Master,
Doctorado) 47  37% Tamafio de la muestra 127
Formacién Profesional 21 17% Desviacidn tipica 0,787
Respuestas Recibidas 127 100% Error estdndar 0,070
Etapa en la que es necesaria/interesante la formacién
Anadlisis técnico
Antes de iniciar una empresa 102 81% Media 1,190
Una vez puesta en marcha la [1,122-
iniciativa empresarial 24 19% Intervalo de confianza (95%) 1,259]
Respuestas Recibidas 126 100% Tamafio de la muestra 126
Desviacion tipica 0,394
Error estandar 0,035
Tipo de formacién considera mas util
Disefio de plan de negocios 74 15%
Marketing 73 15% Anadlisis técnico
Finanzas/Gestidn Financiera 66 14% Media 17,216
[16,989-
Planificacién de operaciones 35 7% Intervalo de confianza (95%) 17,443]
Planificacién organizacional 44 9% Tamafio de la muestra 483
Obtencidn de recursos 59 12% Desviacidn tipica 2,541
Planificacién estratégica 60 12% Error estdndar 0,116
Gestidn administrativa 48 10%
Otro (Por favor especifique) 24 5%
Respuestas Recibidas 483 100%
Ha asistido a algun curso de formacién asociado a la actividad emprendedora
Si 86 70% Anadlisis técnico
No 37 30% Media 1,301
[1,219 -
Respuestas Recibidas 123 100% Intervalo de confianza (95%) 1,382]
Tamafio de la muestra 123
Desviacion tipica 0,460
Error estandar 0,042
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Cuales han sido los motivos para asistir a ellos

No ha optado por seguir una

formacién superior formal. 3
Falta de formacion especifica en el

proceso de formacion superior 16
Necesidad de actualizacién en un

area de conocimiento especifica 45
Otro 23
Respuestas Recibidas 87

3%

18%

52%
26%
100%

Cuales han sido los motivos para asistir a ellos

Analisis técnico

Media 3,011

[2,850 -
Intervalo de confianza (95%) 3,173]
Tamafio de la muestra 87
Desviacion tipica 0,770
Error estandar 0,083

Los conocimientos obtenidos

fueron relevantes para el desarrollo

de mi emprendimiento. 38
Las habilidades obtenidas fueron
relevantes para el desarrollo mi
emprendimiento. 19
Tras el proceso de formacion fue

necesario acceder a nuevos cursos

para complementar lo aprendido. 33

Respuestas Recibidas 90

42%

21%

37%
100%

Analisis técnico

Media 1,944

[1,760 -
Intervalo de confianza (95%) 2,129]
Tamafio de la muestra 90
Desviacion tipica 0,891
Error estandar 0,094

¢éCuales considera que fueron las estrategias mas efectivas para su aprendizaje?

Curso presencial 71
E-learning 30
B-learning 2
Seminarios/Talleres 61
Respuestas Recibidas 164

43%
18%

1%
37%
100%

Analisis técnico

Media 4,097

[3,889 -
Intervalo de confianza (95%) 4,304]
Tamafio de la muestra 164
Desviacion tipica 1,356
Error estandar 0,106

Formas de aprendizaje, ¢ Cudles considera que son mas efectivas de cara al desarrollo de habilidades

emprendedoras?

Clases tedricas 26 11%
Ejercicios practicos 71 31%
Estudios de caso 60 26%
Aprendizaje basado en Proyectos 64 28%
Otro (Por favor especifique) 9 4%
Respuestas Recibidas 230 100%

Analisis técnico

Media 5,900

[5,760 -
Intervalo de confianza (95%) 6,040]
Tamafio de la muestra 230
Desviacion tipica 1,081
Error estandar 0,071
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III. Caracterizacion de estrategias presentes en cada institucion.

COMISION EUROPEA

Institucion

Comision Europea

Iniciativa

Publico objetivo
Tipo de Iniciativa
Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Programa Europeo de intercambio para emprendedores
Abierto - Emprendedores con empresas de menos de 3 afios.
Formacién/Asesoria

Internacional (gestionado nacionalmente por diversos agentes
como FUE, CAM, entre otros)

Erasmus for Young Entrepreneurs es un proyecto puesto en
marcha por la Union Europea (EU). Su objetivo es ayudar a los
nuevos emprendedores a adquirir las competencias necesarias
para la puesta en funcionamiento de una empresa (PYME) a
través de estancias en negocios en otros paises de la Unién
Europea. Estas estancias contribuyen en la mejora de las
competencias, habilidades y conocimientos y facilitan la
transferencia de conocimiento entre emprendedores de
diferentes paises.

Estancia minimo de 2 meses, maximo de 3.

Formacion practica para nuevos emprendedores en PYMEs por
toda Europa de cara a facilitar la puesta en marcha y el
desarrollo de sus ideas de negocio;

Intercambios de experiencias e informacién entre
emprendedores relacionadas con los obstaculos y retos de
montar y desarrollar una idea de negocio;

Favorecer el acceso al mercado y la identificacion de socios
potenciales  para los emprendedores (nuevos y
experimentados) en otros paises de la Union Europea;
Favorecer networking entre emprendedores de distintos
paises.

Ubicacion del Plan Grado/Posgrado

BANCAJA

Institucion Bancaja

Iniciativa Programa de Formacion Bancaja Jovenes Emprendedores

Publico objetivo

Tipo de iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Abierto -Emprendedores

Formacion

Nacional

Programa de Formacién Bancaja Jovenes Emprendedores,
Catedras Bancaja

Variable de acuerdo a las especificidades de cada curso.

Cursos basicos y avanzados para la creacidon de una empresa;
las catedras en las universidades donde estan presentes
ofrecen formaciéon y fomentan la investigacién de temas
relacionados con el estudio del emprendedor.

Continua
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Institucion

Bancaja

Iniciativa
Publico objetivo

Tipo de iniciativa

Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Premio Bancaja Jovenes Emprendedores

Abierto-Jévenes de hasta 35 afios (inclusive), bien de forma
individual o colectiva.

Premio

Nacional

Constituye el objeto de este concurso el desarrollo y puesta en
marcha de proyectos empresariales, que deberdn ubicarse en
localidades del territorio nacional

Existen tres categorias de premios:

Empresas de Base Tecnoldgica: 10 premios de 15.000 €
Empresas Tradicionales y/o sociales: 10 premios de 10.000 €
Proyectos de Empresas: 20 premios de 5.000 €

COMISIONES OBRERAS

Institucion

Comisiones Obreras: FOREM

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle
Ubicacion del Plan

Fundacion Formacion y Empleo Miguel Escalera (FOREM)
Abierto- a todo publico (afiliado o sin afiliar)

Formacion.

Nacional

Se trata de cursos presenciales/online de diversa tematica, no
destinados especificamente al emprendedor. Ofrece acciones
de informacién y orientacidn para la busqueda de empleo y
asesoramiento para el autoempleo

Variable

Clases presenciales/online y asesoramiento personal
Continua

ESCUELA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL EOI

Institucion

Escuela de Organizacion Industrial

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de iniciativa

Alcance

ECTS /duracién

Descripcion de las actividades

Area de Pymes y Emprendedores.

Abierto

Formacidn, Asesoria

Nacional

Variable

Curso de Creacién de Empresa

Formacion Especifica (asesoria y seguimiento)
Concurso Emprendedor EOI

Redepyme
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Metodologias/Detalle

ECTS /duracién
Ubicacion del Plan

Curso de Creacion de Empresa: en formato b-learning y
online cuyo principal objetivo es la creacién del plan de
negocio. En su ofertan tienen un curso de creacidn de
empresa especifico para EBTs

Formacion Especifica (asesoria y seguimiento)
Concurso Emprendedor EOI: orientado a premiar las
mejores iniciativas, su proceso conlleva un proceso de
formacion y asesoria para quienes participan.
Redepyme: Es la primera red espafiola de pequefas y
medianas empresas surgidas del Programa CRECE. En la
actualidad, pertenecen a esta Red mas de 3.200 empresas
distribuidas por todas la Comunidades Auténomas
variable

postgrado y continua

FUNDACION JUNIOR ACHIEVEMENT

Institucion

Fundacion Junior Achievement

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién

Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Formaciodn a nivel primaria, secundaria, bachillerato y
universitaria

Cerrado - Alumnos de primaria, secundaria, bachillerato de los
centros educativos que se involucran en esta iniciativa.

Formacion inicial.

Internacional con implementacién nacional. En la
Comunidad de Madrid actualmente hay un total de 93
centros educativos involucrados: 88 colegios y 5
universidades.

Aprender a Emprender es un conjunto de actividades
orientada a las etapas mas tempranas de formacioén:

e Primaria: Nuestra Comunidad (7-8 afos, 5 clases de 1 hora
semanal), Nuestra Comunidad y Nuestra cuidad (8-9 afios, 5
clases de una hora semanal),Nuestros Recursos (10 y 11 afios,
9 clases de una hora semanal)

e Secundaria: Las ventajas de permanecer en el colegio (12-13
afios, 5 clases de una hora semanal), Comercio Internacional
(13-14 afios, 6 clases de una hora semanal), Decide tu futuro
(14-15 afios, 10 clases de 1 hora semanal) ¢ Bachillerato:
Habilidades para el éxito (16-17 afios, 9 clases de una hora
semanal), Liderazgo Comunitario (16-17 afios, 18 clases de 2
horas semanales)y La Compafiia: Empresa Solidaria (15
reuniones de dos horas semanales)

Variable de 5 a 9 horas (integrado en el horario escolar
regular)

La metodologia se basa en el concepto de aprender haciendo.
Se entrega una parte de conocimiento tedrico pero sus
actividades son netamente practicas. Las iniciativas de esta
fundacion se sustentan en la actividad de voluntariado que
realizan empresas y profesionales para acompafiar el proceso
de formacién de nifios y jévenes.

Formacion Inicial
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GENOMA
Institucién GENOMA Espaia
Iniciativa Formacion Bioemprendedores

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa
Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Cerrado -Titulados universitarios, investigadores,
profesores, doctorandos principalmente de las areas de la
ciencia de la vida.

Asesorias y Tutorias

Nacional

Curso de formaciéon semipresencial que cuenta con 4
sesiones presenciales y un apoyo virtual en el
BIOCAMPUS.

El plan de estudios cuenta con 32 unidades de estudio y 8
moddulos tematicos que abarcan el espectro de
conocimientos y habilidades para el desarrollo de
emprendimientos en el drea de la biotecnologia.

6 meses

Proceso de autoaprendizaje a través del medio virtual que
se complementa con cuatro sesiones magistrales
presenciales. La metodologia se basa fundamentalmente
en ejercicios practicos y estudios de caso BioCampus como
plataforma virtual asi como material para las clases
presenciales.

Postgrado

INSTITUTO EMPRESA FAMILIAR

Institucion

Instituto de la Empresa Familiar (IEF)

Iniciativa
Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Red de Catedras de Empresa Familiar

Cerrado -Estudiantes de primer y segundo ciclo de carrera
universitaria, Estudiantes de tercer ciclo o post-grado,
Familiares involucrados o no en la empresa familiar,
Directivos o profesionales no familiares que trabajen o
piensen trabajar en la empresa familiar, y consultores de
empresa familiar.

Investigaciéon y Formacion

Nacional

Catedras de Empresa Familiar tienen por objeto el analisis,
la investigacion y la docencia sobre la realidad de este tipo
de compaiiias.

En la Comunidad de Madrid esta catedra esta presente en
las universidades: Carlos Ill, Antonio Nebrija y
Complutense de Madrid.

No aplica

La metodologia de trabajo de la catedra busca integrar en
los planes de estudios cursos especificos de empresa
familiar, asi como promover la investigacion en los centros
académicos.

Formacion Universitaria (Segundo Ciclo)
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FUNDACION INCYDE

Institucion

Camaras - Fundacion INCYDE

Iniciativa
Publico objetivo

Tipo de Iniciativa
Alcance
Descripcion de las actividades

Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Cursos gratuitos
Abierto

Formacion
Nacional

La Fundacion Incyde desarrolla programas formativos en
modalidad presencial y online que se basan en tres puntos
fuertes y diferenciados: Metodologia propia en continuo
desarrollo y adaptada a las necesidades de los
emprendedores y empresarios

Consultoria individual activa, durante el programa
formativo, un grupo de consultores especializados en
cada materia y coordinados por un Director de Proyectos,
asesora a cada participante en la elaboracién de su
proyecto de empresa viable o en su plan de mejora. A lo
largo de este proceso, el participante serd asesorado en la
forma mas conveniente para su proyecto o empresa sobre
las principales dreas de la actividad empresarial:
marketing, finanzas, calidad, medio ambiente, nuevas
tecnologias, aspectos juridicos, fiscales, laborales, etc.

Continua

SINDICATO UNION GENERAL DE TRABAJADORES

Institucion

UGT

Iniciativa
Publico objetivo

Tipo de iniciativa
Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Plan Confederal de Formacion Intersectorial 2010
Abierto - Cursos destinados a:

Trabajadores en activo, dados de alta en la Seguridad
Social Espafiola.

Desempleados inscritos como demandantes de empleo en
el Servicio Publico de Empleo.

Formacion.

Nacional

Se trata de cursos presenciales/online de diversa tematica,
no destinados especificamente al emprendedor aunque
hay un area de formacién asociada a la empresa con
cursos interesantes para el emprendedor.

Variable

Algunos de los cursos de formacion mas relacionados con
el emprendedor son los de creacién y gestion de
microempresas: plan de microempresas.

Continua

80



ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE E INNOVACION EDUCATIVA PARA FOMENTAR EL ESPIRITU
EMPRENDEDOR EN LA COMUNIDAD DE MADRID

ASOCIACION ESPANOLA DE MUJERES EMPRESARIAS DE MADRID (ASEME)

Institucion

Asociacidon Espaiola de Mujeres Empresarias de Madrid

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Cursos gratuitos para trabajadores ocupados, para
auténomos y para desempleados de la Comunidad
Auténoma de Madrid (Planes de formacidon gestionado por
ADAMS y ASEME)

Cerrado -Trabajadores en activo de la Comunidad de
Madrid cotizando en alguno de los regimenes de la
Seguridad Social (general, autéonomos, agrario, etc.) y
también a desempleados inscritos en la Oficina de Empleo

Formacidon (Convenio de Formacién entre ASEME y el
Servicio Regional de Empleo de la Consejeria de Empleo y
Mujer de la Comunidad de Madrid)

Regional

Formacidn Presencial, Online y a distancia

Temas: Gestion Econdémica y Financiera, Legislacion vy
Gestion Tributaria.

Desde 45 hasta 180 horas dependiendo del curso.
Metodologia activa, practica y globalizadora, que fomenta
la implicaciéon y participacion del alumno/a en el
aprendizaje y su motivacion hacia el curso.

Formacién Continua

ASOCIACION DE JOVENES EMPRESARIOS DE MADRID

Institucion

Asociacién de Jovenes Empresarios de Madrid

Iniciativa

Publico objetivo
Tipo de Iniciativa
Alcance

Descripcion de las actividades

Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Asesorias para el diseiio e implementacion de un plan
de negocios.

Cerrado - Asociados.

Asesorias y Tutorias

Regional

Desde la Asociacién ofrece asesoria en diferentes
ambitos vinculadas a la actividad empresarial a sus
miembros.

Asesoramiento Técnico Empresarial

Encuentros e Intercambios Comerciales
Departamento de Comunicacién

Servicio Telematico

Utilizacidn de Sede Social

Tutelaje personalizado

Formacion continua
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ASOCIACION DE TRABAJADORES AUTONOMOS MADRID

Institucién Asociacion de Trabajadores Auténomos Madrid

Iniciativa Formacion a emprendedores

Publico objetivo Abierto - Auténomos y universitarios

Tipo de Iniciativa Formacion

Alcance Regional

Descripcion de las actividades Creacion y colaboracién en catedras del trabajo auténomo

en las universidades privadas y publicas para que el
universitario se plantee el trabajo por cuenta propia como
opcion profesional valida

Formacion de trabajadores autdnomos para mejorar su
cualificacion y el trasvase de sectores en crisis a sectores
emergentes.

Colaboraciéon con los ayuntamientos para facilitar el
asentamiento de auténomos que a su vez creen redes o
cluster (parques tecnoldgicos).

Formacion de trabajadores auténomos en sectores
concretos para mejorar su cualificacién y el trasvase de
sectores en crisis a sectores emergentes (FORCEM)

Premio Ata Madrid al Auténomo del afio Premiar la
trayectoria empresarial y establecer modelos a imitar.
Tutorias y asesorias para disefar la idea de negocio y
facilitar su consolidacién para favorecer el establecimiento
de nuevos auténomos

Metodologias/Detalle Formacidn especifica a través del estudio de caso.
Ubicacion del Plan Grado, Continua

AYUNTAMIENTO DE ALCALA: ALCALA DESARROLLO

Institucion Ayuntamiento de Alcala.

Iniciativa Alcala Desarrollo

Publico objetivo Cerrado - Ciudadanos del ayuntamiento

Tipo de iniciativa Formacion

Alcance Local

Descripcion de las actividades Presencial

ECTS /duracién 6 horas

Metodologias/Detalle Seminario de creacion de empresas: Este seminario se hace

con un maximo de 8 personas y no tiene una periodicidad
fija sino que queda sujeto a la demanda.

Seminarios de autoempleo “Puerta al mercado laboral”: Se
imparte en institutos y escuelas taller para motivar hacia el

autoempleo

Ubicacion del Plan Continua

Institucion Ayuntamiento de Alcala. Alcala Desarrollo

Iniciativa Asesoramiento integral para la elaboracion del plan de
empresa

Publico objetivo Cerrado - Ciudadano de Alcala
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Tipo de iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades
ECTS /duracién
Metodologias/Detalle
Ubicacion del Plan

Asesoria
Local
Presencial
Variable

Continua

AYUNTAMIENTO DE GETAFE: GISA

Ayuntamiento de GETAFE

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de iniciativa
Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle
Ubicacion del Plan

GISA Iniciativa

Abierto -Alumnos de Gltimo ano de secundaria, de formacién
profesional y emprendedores

Formacion y Asesoria

Local

Programa de Fomento del Espiritu Emprendedor,
Formacién a Emprendedores, Creacion de Plan de Empresa,
Asesorias

Seminarios de formacidn y jornadas en Institutos de ESO y
FP; formacidn continua online y presencial; gerencias
asistidas (asesorias)

Variable segln la iniciativa puntual

Practicas y a través de experiencias de otros emprendedores
Inicial y Continua

AYUNTAMIENTO DE MADRID: MADRIDEMPRENDE

Institucion

Ayuntamiento de Madrid

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Madrid Emprende
Abierto

Formacion, asesoria
Local

Presencial. Se ofrecen todos los contenidos necesarios para
la adquisicidn de habilidades y conocimientos para la puesta
en marcha de un negocio, definicién de estrategias
comerciales y direccién empresarial, entre otras.

Variable segln la actividad

Ciclo de seminarios de in-formacién, Como emprender en la
ciudad de Madrid 2010, Top Entrepreneur, Escalera
Empresarial, Oficina de Asesoramiento al Emprendedor, Foro
de Emprendedores, Punto de Asesoramiento e inicio de
tramitacion (PAIT); Autobus del Emprendedor; Unidades de
Innovacién; Formacion en gestion financiera.

Continua

Institucion

Ayuntamiento de Madrid

Iniciativa
Publico objetivo
Tipo de iniciativa

Madrid Emprende
Abierto
Facilidad para la Implementacidn
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Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Local

Agilizacion de procesos administrativos, y creacion de espacio
fisico para la incubacién de empresas

Variable segun la actividad.

Red de Viveros de Empresa Madrid Emprende (ofrece Un
espacio fisico adecuado para instalar sus proyectos.
Acompafiamiento a los emprendedores por medio de
actuaciones de asesoramiento y tutelajes)

Continua

AYUNTAMIENTO DE MAJADAHONDA

Institucion

Ayuntamiento de Majadahonda

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Formacidn para el Emprendimiento

Abierto

Formacion y tutoria

Local

Presencial

Curso de Creacién de Empresas (40 horas tedricas+ 15 hrs de
tutoria practica)

Curso de Habilidades Empresariales (en conjunto con
Servicio Regional de Empleo)

Cursos de Sensibilizacion (orientado a alumnos de

secundaria y FP)

Conocimiento tedrico complementado con ejercicios
practicos y estudios de caso

Continua

AYUNTAMIENTO DE MOSTOLES

Institucion

Ayuntamiento de Méstoles

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades
ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Empresa Municipal de Promocién Econdmica de Méstoles

Cerrado-Abierto a personas de Mdstoles o que quieran
emprender en el municipio

Formacidn

Local

Presencial

Periodicidad bimensual.

Conocimiento tedrico mas ejercicios practicos y estudios de
caso. Programa Aprender a Emprender en Mdstoles:
orientado al autoempleo y emprendimiento.

Foro de Emprendimiento: Convoca a empresarios y
emprendedores cada uno con diferentes ideas empresariales
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Ubicacion del Plan

para favorecer el networking.

Continua

AYUNTAMIENTO POZUELO DE ALARCON

Institucion

Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Pozuelo Empresas, Formacién y Asesoramiento
Abierto -Emprendedores y empresarios

Formacion y Asesoria

Local

Pozuelo Empresa; cursos y seminarios de formacion y
asesoramiento

Pozuelo Empresas ofrece recursos para hacer negocios en
Pozuelo, servicios de desarrollo empresarial como
encuentros empresariales de inversién, cooperacion
empresarial, internacional con las ciudades hermanadas,
eventos (Desayunos de Trabajo, Encuentros
interempresariales, culturales y deportivos) , informacién
sobre los parques empresariales y directorio de empresas,
eventos Internacionales.

La formacidn esta dirigida prioritariamente a comerciantes,
empresarios, directivos y a otros profesionales de Comercios
y Empresas ubicadas en Pozuelo de Alarcén o que residan en
el municipio y en el momento de realizar el curso estén en
activo laboralmente

Continua

CAMARA DE COMERCIO DE MADRID

Institucién Camaras - Cdmara de Madrid: Instituto de Formacion
Empresarial de la CdAmara de Madrid (IFE)
Iniciativa Programa de Apoyo para Empresarios Autonomos y Pymes

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

(CAM)

Abierto

Formacion

Regional

Puesta en marcha un conjunto de acciones formativas

orientadas a este colectivo, dirigido, a la mejora de su
competitividad.

s/i

Entre otros cursos, en este programa se ofrecen: direccion y
gestion de proyectos; técnicas de comunicacion
interpersonal, direccién de reuniones; planificacion,
organizacion y gestién del tiempo; habilidades de direccidn
de equipo, inteligencia emocional; habilidades comerciales;
gestion de conflictos; negociacion; plan de marketing; plan
comercial entre otros.

Continua
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CONSEJERIA DE EMPLEO, MUJER E INMIGRACION

Institucién Consejeria de Empleo, Mujer e Inmigracion. Area de
emprendedores y formacion continua
Iniciativa Creacion de Empresas

Publico objetivo
Tipo de iniciativa

Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Abierto Ocupados, Desempleados orientados al autoempleo
Investigacion, formacién, asesoria, facilidades para la
implementacidn, premios

Regional

La estrategia tiene como objetivo fomentar la cultura
empresarial, motivar y dinamizar a colectivos interesados en
el autoempleo y creacion de empresas.

Variable segln la iniciativa

Programa Emprender en la Escuela (Primaria, Secundaria y
Bachillerato)/ Jornadas de Creacion de Empresas/Creacién de
Plan de Empresas/Cursos de Habilidades
Empresariales/Campus del Emprendedor (a nivel
universitario)/Asesoramiento para la busqueda de
financiacion/Difusién/Asesoria personalizada/Subvenciones
Inicial, Grado, Continua

CONFEDERACION EMPRESARIAL DE MADRID

Institucion

Confederaciéon Empresarial de Madrid-CEOE

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién

Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Proyecto Emprender en Formacion Profesional para el
Empleo

Abierto - Emprendedores (activos o por iniciar una actividad)
Formacion y asesoramiento.

Regional

Aula Emprendedores: El Proyecto de Emprender

Jornadas de Fin de semana para cada Taller

El Aula constituye un entorno profesional para analizar los
diferentes problemas a los que se enfrenta un emprendedor y
aportar criterios para resolverlos. Este Aula, tiene por
finalidad ayudar, tanto a los emprendedores que se
encuentran en las etapas iniciales del proyecto empresarial,
como a quienes estan valorando poner en marcha su idea de
negocio pero todavia no han tomado una decision a través de
un conjunto de talleres participativo

Continua
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CONFEDERACION MADRILENA DE AUTONOMOS Y EMPRENDEDORES

Institucion

Confederacidon Madrilefia de Auténomos y Emprendedores

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

Ubicacion del Plan

Formacidn y Asesoria a Auténomos

Abierto - empresarios auténomos

Asesoria, formacion

Regional

Servicios que van desde la informacién y orientacion, hasta
la Asesoria Laboral, fiscal, financiera y contable.

continua

IE BUSINESS SCHOOL (INSTITUTO DE EMPRESA)

Institucion

Instituto de Empresa

Iniciativa
Publico objetivo
Tipo de Iniciativa

Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Departamento de Emprendedores - Club de
Emprendedores

Abierto - Comunidad Universitaria (alumnos, ex alumnos) y
otros

Formacidn continua, asesoria y premio

Regional

Club de Emprendedores/Concurso Banespyme-

Orange/Servicio de Asesoramiento y acompafiamiento
profesional para nuevas empresas de base tecnolégica

Club de Emprendedores: organizan charlas y conferencias
sobre emprendimiento con caracter mensual, facilitan
acceso a paneles de inversionistas

Asesoria y acompafamiento para nuevos EBTs: en convenio
con Madri+d, asi como para el desarrollo del concurso
Banespyme Orange.

Ubicacion del Plan Continua
IESE
Institucién IESE
Iniciativa Centro Empresa Familiar e Iniciativa Emprendedora

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién

Abierto-Alumnos de la Escuela de Negocios y externo
Formacion y Asesoria

Regional

Curso de Formacion para Inversores Privados Investment

Readiness Seminar
Trampolin Tecnolégico del IESE

Variable
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Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Curso de Formacién para Inversores Privados: orientada a la
actividad inversora.

Investment Readiness Seminar: cuyo objetivo es explorar
distintas dimensiones de la creacién y crecimiento nuevas
empresas, y adicionalmente fomentar la innovacién y la
formacion de nuevos negocios en empresas ya
consolidadas.

Trampolin Tecnolégico del IESE: Persigue la promocidn y
creacion de empresas de base tecnoldgica. Para ello apoya a
emprendedores en las distintas etapas del proceso de
creacion de una empresa.

Continua

ESIC BUSINESS & MARKETING SCHOOL

Institucion

ESIC

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Centro de creacidon de empresas
Cerrado - Alumnos y ex alumnos
Asesoria y Formacion

Regional

Asesoramiento gratuito (asesorias, cursos cortos y de
formacidon puntual (financiacion, marco legal).

Este centro trabaja transversalmente a la escuela. Las
actividades se basan en metodologias de trabajo
individual, en equipo y exposiciones y tiene una linea
editorial con mds de 300 publicaciones.

Uno de los servicios del centro es la ayuda al acceso a la
financiacién (en alianza con LA CAIXA)

grado, postgrado y continua

FUNDACION UNIVERSIDAD EMPRESA

Iniciativa

"Mi Primera Empresa"

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa
Alcance

Descripcion de las actividades
ECTS /duracién

Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Cerrado - Alumnos del Programa de Enriquecimiento
Educativo para alumnos de altas capacidades con la
Consejeria de Educacién.

Formacidn Inicial

Regional

Actividad extracurricular durante los dias sabados.

5 sesiones de una hora.

Principalmente a través de la practica “a emprender se
aprende emprendiendo”. Los profesores son técnicos de la
fundacion del drea de emprendedores.

Se desarrolla un plan para los nifios de 62 de primaria, “Mi
Primera Empresa”, en la cual a partir de un capital semilla
real de 120€ generan un plan de negocio y generan la
empresa (estructura organizativa completa). Los
resultados se presentan en una feria en la que venden sus
productos.

62 de primaria
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Institucion

Fundacidn Universidad Empresa

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Graduate Programme

Cerrado - Alumnos Universitarios

Asesoria y Tutoria/Premios

Internacional con implementacién regional.

Programa de formacién y asesoria orientado a alumnos de
los ultimos afios de carrera que tengan una idea de
negocio. Esta iniciativa considera un drea de asesoria y
premios. A cada grupo se entrega una documentacion
inicial y se asigna un patrocinio de alguna de las empresas
gue se asocian a esta actividad

5a 6 meses

La metodologia se basa en el concepto de aprender
haciendo. Se entrega una parte de conocimiento tedrico
pero sus actividades son netamente practicas.

El programa es una férmula competitiva, con premios que
no son la principal motivacion, sino que el que cada
proyecto esta patrocinado por una empresa. Los
participantes cuentan con el apoyo de tutores de la
universidad que los apoyan en los temas mds técnicos de la
propuesta; y luego tienen otro tipo de asesores que
trabajan en el desarrollo de plan de empresa (de la
fundacion y asesores externos).

Formacion Superior

Institucion

Fundacién Universidad Empresa

Iniciativa
Publico objetivo

Tipo de Iniciativa
Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Preincubadora de Empresas

Cerrado - Enfasis en ideas que vienen del dmbito
universitario

Asesoria y Tutoria/Premios

Regional

El objetivo es ayudar a personas con ideas a desarrollar
su plan de negocio. Se atiende a 30 a 35 emprendedores
al afo y tiene dos tutores permanentes. La
preincubadora es parte de la red de incubadoras del
Ayuntamiento de Madrid.

media de 6 meses

La metodologia se basa en el modelo de coaching con un
proceso de tutorizaciéon permanente para la creacién de
un plan de empresa detallado, que lo que pretende es
ser un examen exhaustivo del proyecto de manera de
considerar todas las posibilidades en el papel “caerse en
el papel” antes que en la vida real.

Formacion Continua
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OFICINA DEL EMPRENDEDOR DE BASE TECNOLOGICO (Madri+D)

Institucion

Madri+D

Iniciativa
Publico objetivo

Tipo de iniciativa
Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Oficina del Emprendedor de Base Tecnolégica
Abierto - Emprendedores que persigan crear un
proyecto empresarial viable de base tecnolégica en la
Comunidad de Madrid.

Formacion a emprendedores de base tecnoldgica
Regional

Presencial. La Oficina apoya la creacidn de empresas de
base tecnoldgica surgidas de la explotacion de los
resultados de investigacion desarrollada
fundamentalmente en las universidades y centros de
investigacion de la Comunidad de Madrid

4-5 horas

Jornada Formativa: La Vision Compartida y la Gestidn
Positiva de Conflictos

Continua

SENIORS ESPANOLES PARA LA COOPERACION TECNICA

Institucion

Seniors Espafoles para la Cooperacion Técnica

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Asesorias para el diseiio e implementacion de un plan
de negocios.

Abierto a todo publico

Asesorias y Tutorias

Nacional con representacién regional

Desde la Asociacion ofrece asesoria en diferentes

ambitos vinculadas a la actividad empresarial a sus
miembros.

No aplica

Asesoramiento Técnico Empresarial por parte de
profesionales seniors y tutelaje personalizado.
Formacién continua.

UNIVERSIDAD ALCALA DE HENARES

Institucion

Universidad Alcala de Henares

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

Programa de Apoyo al Emprendedor (Servicio de
Orientacion de Estudiante)

Abierto -Comunidad Universitaria y externos
Formacidn/Asesoria

Regional

Investigacion: sobre la situacién de empleo de sus
alumnos, asi como de las demandas formativas del
mercado laboral

Catedra Bancaja: a través de la cual se imparte un curso
de creacién de empresa, seminario de habilidades
especificas para el emprendedor. Asesoria: orientada a
satisfacer las necesidades de formacién del
emprendedor.
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ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Variable segln la iniciativa

Estas iniciativas buscan desarrollar los conocimientos y
habilidades necesarias para transformar una idea en un
plan de negocios a través de clases tedricas, ejercicios
practicos y estudios de caso
Grado/Postgrado/Continua

UNIVERSIDAD ALFONSO X EL SABIO

Institucion

Universidad Alfonso X El Sabio

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Formacion y asesoria para Emprendedores

Cerrado - Comunidad Universitaria

Formacion

Regional

Catedra Jovenes Emprendedores Bancaja/Asignatura
de Creacidn de Empresas/Investigacion de

Mercados/Premio UAX Innova/Parque Empresarial
variable segln la actividad

Catedra Jovenes Emprendedores Bancaja: Seminarios y
talleres: programacién anual de unos 10-15
seminarios/talleres/jornadas (2 al mes). Los talleres son
de varios tipos:

Formacidn: sobre temas como el coaching, cémo
montar diferentes empresas (esta informacion la dan
empresarios que van a la universidad a contar su
experiencia).

Asignatura de Creacion de Empresas: Se entregan los
conocimientos para poder desarrollar un plan de
negocios.

Investigacion de Mercados: Se desarrollan proyectos de
investigacion sobre emprendimiento: se estd
realizando uno actualmente para detectar las
oportunidades de negocio existentes en la zona de
influencia de la universidad

Premio UAX Innova

Parque Empresarial: para la instalacion de
emprendimientos que surjan desde la Comunidad
Universitaria.

Grado y Continua

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID: CIADE

Institucion

Universidad Auténoma de Madrid

Iniciativa
Publico objetivo

Tipo de Iniciativa
Alcance
Descripcion de las actividades

Centro de Iniciativas Emprendedoras

Abierto -Comunidad Universitaria y esta abierto a gente
externa.

Formacion y Asesoria

Regional

Emprender en Humanidades/Escuela de Emprendedores
Sociales/ Premio al Emprendedor Universitario

91



ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE E INNOVACION EDUCATIVA PARA FOMENTAR EL ESPIRITU
EMPRENDEDOR EN LA COMUNIDAD DE MADRID

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

3 ECTS para el curso Emprender en Humanidades

Formacion practica complementada con elementos
tedricos.

Emprender en Humanidades: orientado a fomentar el
espiritu emprendedor en los alumnos de humanidades,
ciencias juridicas y sociales (no técnicas)/Escuela de
Emprendedores Sociales: dirigido a proyectos no
lucrativos, fundaciones, asociaciones, cooperativas
proyectos que se salen de las iniciativas tradicionales
(con necesidades diferentes que los emprendedores
tradicionales)/ Premio al Emprendedor Universitario:
cuyo plan tiene integrado un plan formativo inicial una
vez recibida las propuestas, tras el cual se asigna un
tutor para el disefio del plan de negocio. El plan
formativo esta compuesto de 30 horas lectivas. Todos los
afios se ofrece este curso.

Grado y Continua

UNIVERSIDAD CARLOS I1I

Institucion

Universidad Carlos Il de Madrid

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

Metodologias/Detalle

Detalle de los cursos (cont.)

Ubicacion del Plan

Formacion para emprendimiento

Cerrado -Alumnos y miembros de los viveros
Formacion y facilidades para la implementacion
Regional

La parte de formacion la gestiona el Instituto
Campomanes, de la UC3M.

Combinacion de clases tedricas, ejercicios practicos y
estudios de caso:

Cursos presenciales: realizan colaboraciones en materia
curricular con asignaturas de creacion de empresas de
las facultades de Ciencias Sociales, Economia, Ingenieria.
En estas charlas se presenta el vivero Parque cientifico
UC3M, se presenta una experiencia emprendedora y se
realiza una charla explicando el desarrollo de un plan de
negocio.

Gestidn de practicas en empresas del vivero a alumnos
de la Universidad, asi como de Proyectos Fin de Carrera,
por los cuales los alumnos reciben créditos y aprenden
en una empresa que empieza, donde se enfrentan con
problemas reales.

Catedra Bancaja: se desarrollan jornadas, taller de
cultura y seminarios. Las lineas de investigacién de la
catedra se sintetizan en 4 ejes: Corporate
Entrepreneurship, Empresas nacidas Globales, Ventajas
de las Empresas Pioneras, y Proyecto Empresarial.

Grado y Continua
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UNIVERSIDAD DE COMILLAS

Institucion

ICADE Pontificia Universidad de Comillas

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa
Alcance

Descripcion de las actividades

Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Unidad de Emprendedores

Cerrado - alumnos, antiguos alumnos, profesores,
investigadores y personal de la Universidad
Formacion y asesoria

Regional

Asesoramiento general y especifico sobre creacién de
empresas

Informacion sobre ayudas

Asesoramiento para la elaboracion del plan de empresa
Cursos de formacién para jévenes emprendedores
Premio Uniemprendia

Asesoramiento general y especifico sobre creacién de
empresas.

Informacidn sobre ayudas.

Asesoramiento para la elaboracion del plan de empresa.
Cursos de formacién para jévenes emprendedores.
Estos cursos tienen dos vertientes: presenciales,
organizados en el ambito de la Comunidad Valenciana a
través de los Centros Europeos de Empresas Innovadoras
y de las universidades valencianas y on-line, junto con el
Instituto de Formacién On-line que se desarrollan en
toda Espania.

Premio Uniemprendia: emprendedores con ideas,
proyectos o empresas con menos de dos aios de
actividad basadas en la explotacién de tecnologias
desarrolladas en la Universidad, sus bases establecen un
periodo de formacidn a través de tutorias

Grado, postgrado y continua

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

Institucion

Universidad Complutense de Madrid

Iniciativa
Publico objetivo
Tipo de Iniciativa

Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Compluemprende
Cerrado- Comunidad Universitaria

Asesoria y tutorias cuyo objetivo es la creacién de
empresas

Regional

El objetivo es la promocidn de la creaciéon de empresas y
se crea la oficina de Compluemprende (oficina de apoyoy
ayuda al emprendedor). Fomentar el espiritu
emprendedor en todos los ambitos de la universidad.

Créditos de libre eleccién/ 4 sesiones para el disefio del
plan de negocio.

Asesoria y tutorias cuyo objetivo es la creacién de
empresas

Grado/Postgrado
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UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRUJA

Institucion

Universidad Antonio de Nebrija

Iniciativa
Publico objetivo

Tipo de Iniciativa
Alcance
Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Formacidn para el Emprendimiento
Cerrado -Alumnos y antiguos alumnos de la universidad

Formacion , asesoria y premios

Regional

Asignatura de Creacion de Empresas/ Programa Diploma
Lidera/ Club de Emprendedores/Premio Jévenes
Emprendedores

Variable

Metodologia eminentemente practico y vivencial
Asignatura de Creacion de Empresas: el principal objetivo
es que a lo largo del curso presenten un plan de
empresa

Programa Diploma Lidera: para el desarrollo de
competencias para mejorar la empleabilidad de los
egresados

Club de Emprendedores: Organiza coloquios con
profesionales de diversos sectores, cursillos y seminarios
practicos,

Premio Jévenes Emprendedores: Se convoca para que
diferentes equipos de colegios e institutos presenten sus
proyectos.

Inicial, grado y continua

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID: CREACION DE EMPRESAS

Institucion

Universidad Politécnica de Madrid (UPM)

Iniciativa
Publico objetivo
Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

Area de Creacion de Empresas
Cerrado: Comunidad Universitaria
Formacion, asesoria, premio

Regional

Seguimiento desde la fase inicial hasta la constitucion de
la empresa.

- Analisis de la viabilidad del proyecto.

- Asesoramiento continuado.

- Orientacion en la redaccién del Plan de Negocio.

- Acciones formativas orientadas a las necesidades del
equipo.

- Visibilidad para inversores y apoyo en la blusqueda de
financiacién.

- Competicién de Creacién de Empresas ACTUAUPM (seis
ediciones, séptima en curso)
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Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Programa de Creacidn de Empresas de Base Tecnoldgica:
fomenta la cultura emprendedora, la transferencia de
tecnologia y el desarrollo de ideas innovadoras en la
comunidad universitaria. Para ello proporciona
asesoramiento personalizado, servicios de financiacidn,
programas formativos para emprendedores,
competicion de creacidn de empresas asi como servicios
a empresas.

Da la oportunidad a los participantes de conocer los
principios basicos para la elaboracién de un plan de
negocio y la puesta en marcha de una empresa.

Acerca a los emprendedores de base tecnoldgica a los
conceptos y terminologia propia de la actividad
empresarial, asi como la adquisicién de ciertas
habilidades directivas.

Ayuda a completar y consolidar equipos en torno al
proyecto empresarial que se ha presentado a la
Competicidn de Creacion de Empresas.

Desarrollo y evaluacion de planes de viabilidad.
Grado, postgrado y continua

UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

Institucion

Universidad Rey Juan Carlos

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

ECTS /duracién
Metodologias/Detalle

Detalle de los cursos (cont.)

Ubicacion del Plan

Formacidn para Emprendedores

Abierto -Comunidad Universitaria y externos
Formacidn

Regional

Master Oficia para Emprendedores

Campus del Emprendimiento

Catedra Jovenes Emprendedores

60 ECTS para el Master Oficial

Blended learning (presencial y por otro lado un apoyo de
plataforma virtual). Basado en un aporte conceptual, con
ejercicios practicos y estudios de caso.

Master interdepartamental (3 departamentos
involucrados), su objetivo es desarrollar el plan de
empresa completo.

Campus del Emprendimiento: iniciativa de la
universidad, extensidn del COIE, su actividad se hace a
través de asesoria directa de los profesores de la
universidad para aprovechar el conocimiento del cuerpo
docente

Catedra Jévenes Emprendedores: e desarrollan
seminarios pero que mdas que de formacién son
informativos para que los que asistan tenga una
experiencia cercana, con un empresario que cuente su
experiencia. Acercar los empresarios a la universidad.
Por otro lado, premiar las iniciativas empresariales.
También se desarrollan investigaciones académicas.
Grado y Postgrado
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UNIVERSIDAD SAN PABLO CEU

Institucion

Universidad San Pablo CEU

Iniciativa
Publico objetivo

Tipo de Iniciativa
Alcance
Descripcion de las actividades

Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

ICADE

Cerrado -Alumnos actuales como antiguos alumnos del
CEU.

Formacidn

Regional

Ciclo de Jornadas sobre Emprendedores
Club de Emprendedores

Las jornadas se realizan en colaboracién con la Consejeria
de Empleo y Mujer e Inmigracién de la CAM.

El Club organiza coloquios, seminarios y jornadas
especificas para emprendedores.

** son miembros en la Oficina del Emprendedor de Base
Tecnolégico Madri+d

Continua

UNION DE PROFESIONALES Y TRABAJADORES AUTONOMOS

Institucion

Union de Profesionales y Trabajadores Auténomos.

Iniciativa

Publico objetivo

Tipo de Iniciativa

Alcance

Descripcion de las actividades

Metodologias/Detalle

Ubicacion del Plan

Asesorias

Abierto - dirigidas a los trabajadores auténomos
Asesorias

Regional

El objeto es proporcionar conocimientos y practicas
adecuadas a las demandas del mercado de trabajo y a las
necesidades de formacidn de cada persona.

Se entrega un asesoramiento personalizado para el
desarrollo de planes de empresa que faciliten al
auténomo crear su propia empresa y poder solicitar
microcréditos

Continua
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