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FICHA TECNICA

€588 POBLACION: desempleados registrados o no en el SPECM

\© OBJETIVO

El objeto del estudio es la realizacion
de una encuesta a trabajadores

desempleados de la Comunidad de @.. 7 ) ] )
Madrid, considerando su  situacion SELECCION: Aleatoria con control de tipo de colectivo y
administrativa de estar o no . .

registrados en las Oficinas de Empleo, n|Ve| de eStUd|OS

con el objeto de identificar su perfil
como demandantes de empleo, los
recursos y habilidades que utilizan en
la busqueda de wun trabajo, las
dificultades y carencias percibidas cara
a su insercion, sus expectativas,
necesidades e intereses de formacion

AMBITO: Comunidad de Madrid

ENCUESTA: Telefonica asistida por ordenador

y orientacion, y las actuaciones que ®>.® MUESTRA 2458 entrevistas en total con un error méximo
' del icio d | ) )
mejorar au empleatiidad, Q\ de £2.% para un nivel de confianza del 97% v
= 0/9=50/50

FECHA DE CAMPO: del 7/9/2017 al 16/10/2017

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid
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FICHA TECNICA

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar las trayectorias profesionales y formativas, y actuaciones de busqueda de empleo. Como han actuado los desempleados e identificar las
trayectorias formativas y profesionales que hayan tenido los desempleados en los ultimos 5 afios, recabando informacion para identificar su perfil como
demandantes de empleo, es decir, su posicion ante variables como: continuidad en su carrera profesional, coherencia o dispersion sectorial de la
experiencia y/o formacion realizada, nivel de cualificacion, grado de motivacion y disponibilidad ante la busqueda de empleo.

Estudiar las habilidades, recursos, barreras y dificultades. Coémo se ven los desempleados ante el reto de encontrar un empleo. Se capta informacion sobre
la auto-percepcion que tiene el parado frente a sus objetivos de insercion frente a los requerimientos del mercado de trabajo.

Conocer los intereses, necesidades y expectativas. Hacia donde quieren ir y qué necesitan Se investiga sobre cuéles son sus intereses en materia de
cualificacion, cémo abordan su preparacion profesional y sus necesidades de actualizacion, reciclaje o reorientacion profesional. Se solicita opinion a los
desempleados encuestados sobre aquellas acciones -tanto en términos formativos o de orientacién como en referencia a cualquier actuacion del servicio de
empleo- que pudieran contribuir a mejorar sus oportunidades de acceso a un empleo.

Establecer una tipologia segun los distintos perfiles de desempleados atendiendo a la combinacion de distintas variables: personales (sexo, edad, nivel
académico), de trayectoria profesional (experiencia laboral, tiempo en el desempleo, etc.), motivacionales (actitud y expectativas), de gestion de los recursos
para la busqueda de empleo y la mejora de la empleabilidad.

COLECTIVO INVESTIGADO

El colectivo estudiado incluye no solo a desempleados que estan buscando activamente empleo, sino también aquellos que de los que fuera previsible que
pudieran incorporarse en un futuro al mercado de trabajo y por tanto constituirse como demandantes de servicios al SPECM. El colectivo incluye, por tanto:

ASANENEN

<\

Comi

dddddd

Desempleados en busca de empleo que estan registrados en las oficinas del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid (SPECM).
Desempleados que no estan registrados en dichas oficinas pero que igualmente estan buscando trabajo de forma activa.

Menores de 30 anos que en la actualidad no estan ni buscando empleo ni cursando estudios.

Mujeres mayores de 45 afnos que en la actualidad no estan buscando empleo, pero que han tenido experiencia laboral en los Ultimos cinco afos y que
manifiestan su intencion de volver a trabajar si se dieran las condiciones adecuadas para ello.

Hombres mayores de 54 afios, que no estén incursos en algun proceso de finalizacion de su vida laboralmente activa (como de jubilacion anticipada o de
retiro de la vida laboral) y que si bien permanecen inactivos, han tenido experiencia laboral en los Ultimos cinco afios y en caso de darse las condiciones
precisas volveria a incorporarse a la vida laboralmente activa.

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid
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DESEMPLEO

% DE DESEMPLEADOS CON MENOS DE UN ANO
EN DESEMPLEO

Un 41,4%

De los entrevistados lleva menos

de un ano en desempleo

El desempleo de larga duracion afecta en
mayor medida a las mujeres (48,2% lleva
mas de dos anos desempleadas) y los

Primarios

EGB/1° etapa ESO

ESO/BUP

mayores de 55 anos, de los que el 64,5% Formacién profesional
lleva mdas de dos anos en paro.
A su vez, a mayor nivel formativo mayor es Educacion superior/ Universitarios

el porcentaje de parados con menos de un
ano en desempleo.

21. ;Cudnto tiempo lleva sin frabajo?

- Hombre Mujer 16-29 anos 30-44 anos 45-54 anos 55-64 anos

18.3% 21.9% 16,0% 35.2% 19.9% 13,9% 9.0%
11.8% 13.1% 11,0% 16.5% 15,3% 10,3% 6,3%
11.3% 11,6% 11.1% 12.2% 12,7% 12,0% 8.2%
11.8% 12,5% 11.3% 11.1% 12,1% 12,3% 11.3%
21,8% 213%  221% 8.0% 20,4% 23.9% 31,4%
22,7% 173%  26,1% 7.0% 18.9% 27.3% 33.1%
2.3% 2,3% 2.3% 10,0% 0.8% 0.3% 0.7%

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid
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DESEMPLEO

FORMA DE ACCESO AL DESEMPLEO

“ Hombre = Mujer

Finalizacién de trabajo temporal
36,2%

21.2%

A-4IO% 8.9% )
[ La mayoria

Buscando trabajonuevamente trasun periodo de . 1.8%
inactividad 5,7%

R

Despido de un puesto indefinido

ERE en la empresa

Cierre de la empresa

De los desempleados llega al desempleo

Nohe frabaladonunca I 5 o por finalizacién de contrato temporal
10.2% Entre las mujeres es mdas habitual que el acceso al
Maternidad/cargas familiares 1.6% desempleo se hOYO producido por CAUSaS
I relacionadas con la asuncién de cargas familiares, asi

Bqj luntaria/d 0 d i 1
ajavoluntaria/de comiun acuerdo 1% como |O bOJCI VO|UnTOr|CI.

* 3k
*K K
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N° DE EMPLEOS
ITINERARIOS FORMATIVOS Y LABORALES

32.9%
31.6%

Los homibres

Detentan un nimero mayor de

28.8%

empleos
Que las mujeres en todas las franjas de
edad.
6,7%
N° DE EMPLEOS POR SEXO Y EDAD
------ Hombre Mujer
44%,
wE o Ninguno <=2 3-4 5+
40%
; B 36%
fﬁ% . 34% ._..-‘ .
TR (28 Wb i El porcentaje de hombres que han
- B tenido mds de cinco empleos es siempre
" o mayor que el de mujeres en fodas las
: f franjas de edades. Esta diferencia se
: ampliay se hace mas llamativa a partir
5% Ir f _

§ 8 8 K ¢ % KB .« 888 .« % § & de los 45 anos.

TERE AEREE AERE el 8 Y|4

5 v 5 v 5 v 5 v o

Z Z Z Z

16-2% afios 30-44 afios 45-54 afios 55-64 afios

“d Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid ]
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ITINERARIOS FORMATIVOS Y LABORALES

SALARIO MENSUAL DEL ULTIMO EMPLEO SALARIO MENSUAL DEL ULTIMO EMPLEO SEGUN
SEXO Y EDAD

. % de cada intervalo

------ Hombre Mujer
‘ % acumulado

L 42%

- 41% A%

k Y
32% 1, % - . 31%

4 K P om 0% o0 2 )
3 ] £ 25%

s L 23% o, o oog s
Soa% 2o | : 21%
: 6% - : 6% [ ; 16%
13%

i

&0
#

¥

#
A
&
4

Menos de 380 eurcs 3%

&
0%
19%

a

Entre 701 v 1000 euros ~ 25%

oo
Enfre 350 y 700 euros  13%

A
Enfre 350 y 700 eurcs  18%

Mds de 1401 euros 4%

Menos de 350 Entre 350y 700  Entre 701y Entre 1001y ~ Mds de 1401
euros euros 1000 euros 1400 euros euros

Menos de 350 euros 9%
Entre 350 v 700 euros
Enfre 701 v 1000 eurcs ~ 36%
Menos de 350 eurcs 3%
Enfre 701 y 1000 eurcs 39%
Enfre 1001 v 1400 euros  25%
Mds de 1401 ewros  16%
Menos de 380 eurcs 2%
Enfre 701 v 1000 eurcs ~ 30%
Enfre 1001 v 1400 eurcs  28%
Mds de 1401 euros  25%
#
Entre 350 y 700 euros %
nre 1001 v 1400 euros  23%
Mds de 1401 euros  30%

Entre 1001 y 1400 euros

wi
E | 5 O / : E O 16-29 afios 0-44 afios 4554 cfios 5564 afios

De los desempleados con experiencia laboral

Percibieron un salario inferior a los 1000 euros y sdélo un 20,7% percibid mds de 1.400 euros mensuales.
Mientras que el 57,3% las mujeres percibid menos de mil euros, entre los hombres un 40,5% tuvo un nivel
salarial andlogo. La diferencia salarial entre hombres y mujeres se maximiza a partir de los 55 anos.

* 3k
*K K
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ITINERARIOS FORMATIVOS Y LABORALES

Los empleos con componente manual son mas frecuentes entre hombres
En todos los intervalos de edad. De igual forma, los empleos de oficina estdn marcados por un

17%,

10%

15%

Directores y técnicos

Hombre Mujer
32%
28% 30% ’ 28%
27% o7 8% 28% .0 27%
27% 25% 24%
21% 20% 21%
19 ° °
16% % 19% i1 18%
12%/ < 15% & N 12%
%
P2 1% \6% 9% 12% 47,
©
5% 3%

o (= o o o o o 3 3 3 3 3 Qo Qo 5% 3
S NN & = & K B w4 & B & F K wo &
(se) —_ MO N N — N — — N ~ N N — — N wn ' o~

~
28 2 8 5 5 28 2 8 5 5 28 2 8 5 5
O v 0o O [0} 9Q O o 0 O [0} Q T « 0 O [0} Q
= 9 s c € 5 = 9O 4s¢C c = c = O 4scC = £ c
o 5 4f c O o 4 c O o S 4 c O
O L9 © © 0 O 09 © © @ O 09 © © @
© STo e 2 < o >3o e 2 < o 338 e 2 L
O BSE_ 9% o > D 3SE_ S8 5 > T 3SE_ O 5 >
8§ 22338 2 73 8 8 22838 2 79 8 8 228382 79 8
g 282 8 & S g Legcz2 8 2 S g Legcz2 8 8 o)
o o Qo £ =) |8} o O Q o S =) O o O Qo § =) O
5 ©c9O¢g€ Q9 © O 5 D <cOg Q9 0o ® 5 T cOg Q9 0O o)
v = v = v =
CEl o O o O Cgl & O o O % @ O o O
S ©58 o= 0§ ¢58 S < o 058 S = o
Q = a = i ° a =
o005 2 & SR e] g & S 05 g &
g S0 o 'g SO o 'g S0 O
-O—Qo_ O 'SQQ O .EQQ O
8 88 8 85 8 85
P W) = put
] ] [e]
= = =
16-29 anos 30-44 anos 45-54 anos

GRUPO OCUPACIONAL DEL ULTIMO EMPLEO SEGUN SEXO Y EDAD

17%

32%
28%
25%
15%
13% 12%
J 06%0 J
I n
N - —~ N
[oRN ) P
c O % o
O 9 0 [¢)
= 9 uc k=
o288 | ¢
[$]
© %gE k)
P —
8 223835 ©
e) o O =) 8
S — a§ ¢
o c
o 8 .08 &5
T ¢ e =2
Q S o9 O
1S 0 5L O
W= e o
© Do 5
T 50 O
S 5o O
885
9LLI.I
=
55-64 anos

IN
N

Sin ocupacién anterior 3%

W
N

mayor componente femenino. Un porcentaje parecido de desempleados de ambos sexos acceden

a puesto técnicos y de direccion salvo a partir de los 55 anos donde un 28% de hombres han

detentado puestos de este tipo por un 18% de las mujeres.

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid
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ITINERARIOS FORMATIVOS Y LABORALES

TIEMPO EN EL ULTIMO EMPLEO SEGUN TIEMPO DE

TIEMPO EN EL ULTIMO EMPLEO

Menos de un ano " Mds de 5 anos

mEntre 1y 5 anos

== == Registrados en SPECM

Directores y
técnicos

Empleados de
oficina

. 29%
Trabajadores de los

\
. 26%\ "~z
servicios -

23% 22%

Empleados con
componente
manual

32,0%

49%
24%
27%

Deé
meses
hasta 2
anos

Mdés de 2
afos

Menos de
6 meses

Ocupaciones

46,8%
elementales

27,8% 254%

Trabajadores de servicios y de

ocupaciones elementales

Viven mas dificultades para mantener el puesto de
trabajo durante un periodo prolongado de tiempo y en
torno a uno de cada cuatro desempleados
provenientes de estos grupos ocupacionales han
estado en su puesto de trabajo mds de cinco anos,
cuando entre, por ejemplo, entre directores y técnicos
suponen el 41,9%.

Menos de tfres meses

* 3k
*K K
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Comunidad
de Madrid

38%

\32%

32%

Menos de
6 meses

DESEMPLEQ Y REGISTRO EN EL SPECM

No registrados e inactivos

s 44%
40%

~
= 25%
22%

g
Mds de 2
anos

28%

Deé
meses
hasta 2
anos

Entre 3 meses y un ano

16%
21%

Deé
meses
hasta 2
anos

Menos de
6 meses

Mdés de un afno

Enfre aquellos que llevan entre 3
meses y un ano en desempleo se
observa que un 44% de |os
registrados llevaba mds de dos
anos en su Ultimo empleo por sdlo
un 22% entre los no registrados

Mdas de 2

afos
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ITINERARIOS FORMATIVOS Y LABORALES

H

Especialidades de estudios superiores

El 22,7%

De los desempleados con

nivel formativo superior
Han estudiado carreras
relacionadas con las ciencias
socialesy el derecho.

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid

‘Comunidad
de Madrid

Uno de cadao
rres

desempleados con FP
Cursaron sus estudios en la familia
formativa de Administraciony
gestion. Un 11,3% lo hicieron en la
de Sanidad.

Especialidades de FP

3.9%

0.4%
1,4%
1.8%
4,6%
2,8%

0.,4%
2.8%
2.8%

2.8%

1.1%
0.7%
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PALANCAS Y OBSTACULOS EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO

TIPO DE CURSOS PARA EL EMPLEO

Para
desempleados;
22,3%

r

Ninguna:; 63,1%

Para ocupados;

e 5.8%

T Ambos fipos;
8,8%

VALORACION DE CURSOS PARA EL EMPLEO

Valoracién global 6,88

Los cursos han contribuido a miinsercion en
elmercado laboral

He adquirido conocimientos de base para

encontrar distintos tipos de frabagjos 488

Me ha facilitado el acceso a las nuevas
tecnologias de la informacién y
comunicacion

Me han servido para acreditar de

competencias adquiridas con la
experiencia

4,91

He adquirido nuevas capacidades Utiles

para encontrar trabajo 523

Ha contribuido a especializarme

* 3k
*K K

Comunidad
de Madrid
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Casi dos de cada tres

Desempleados madrilenos

No ha realizado ningun tipo de formacion para el
empleo.

La mds comun de esta formacion es la
especificamente disenada para desempleados.

La formacion

Estd bien valorada por los

desempleados

Pero los aspectos parciales y operativos de la misma
tienen una valoracion mas baja.

El aspecto peor valorado es el relativo a la
contribucion de la formacién en la insercion laboral
(4,18). El mejor valorado, aunque igualmente por
debajo de la valoracion global es el relacionado
con la especializacion que ha aportado.
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PALANCAS Y OBSTACULOS EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO

Pensando en los Ultimos fres cursos de este tipo que haya realizado, ;cudl fue el drea formativa de los mismos?

Sexo Edad del entrevistado

TOTAL Hombre Mujer 16-29 anos 30-44 anos 45-54 anos 55-64 anos
Informdtica y comunicaciones 28,9% 29.3% 28,7% 19.8% 27.8% 33,3% 31.8%
Administraciéon y gestion 21,1% 19.6% 22.2% 14,2% 20,7% 24,1% 22,9%

senierenteeeettelan el 147%  104% 181%  136% 14.3% 16,3% 141%

V4 )
Informatica y
Competencias transversales 10.7% 15.3% 13.0% 12.8% 16.0% 10.4%

- . 13.3%
(formacion complement aria)

T ! Idiomas 11.6%  76%  147%  142% 13,5% 7.8% 12,5%
C O | I I U n I C O C I O n € ES Comercio y marketing 10,4% 11.2% 9.8% 7.4% 13.2% 10,6% 8.9%
Hosteleria y turismo 8,9% 7.4% 10,0% 13,0% 6,0% 9.9% 7.8%
Instalacion y mantenimiento 5.9% 10,2% 2.6% 9.3% 7.5% 4,3% 3.1%
HH . 4 Seguridad y medioambiente 5,3% 8.7% 2.8% 5,6% 5,6% 57% 4,2%
ES |O fO mllIO formOTIVO q ue mas Actividades fisicas y deportivas 4,7% 4,8% 4,5% 10,5% 4,9% 3.2% 1,6%
Electrénica y electricidad 4,4% 8,4% 1,4% 4,3% 5.6% 4,6% 2.6%
d esem p | e a d ON h a CU rsa d O . Industria alimentaria 4,3% 4,3% 4,3% 2.5% 4,9% 5.7% 3.1%
Tras ella le siguen las familias formativas Sanidad 42%  13%  65%  37% 4,5% 3,2% 5.7%
H. s H4 Imagen personal 3.9% 1,0% 6,1% 7.4% 6,0% 1.8% 1,0%
de AqmlnlSTrOCIOH y QGSTIOH, IOS de Edificacién y obra civil 3.5% 7.4% 0,6% 0,6% 4,5% 5,0% 2,6%
Servicios a la Comunidad, las basadas en  kressrancss 34%  43%  28% 49% 3,4% 3,5% 21%
Competencias Transversales, e [diomas. fffGSYO:*eSanGST o SN 3% 31%  25% 3.0% 2.5% 47%
-~ ransportre y manrenimiento ae

Los desempleados mayores de 45 anos vehiculos 29%  59%  06%  37% 2.68% 3.2% 21%
gue han cursado ngon tipo de formacion  lindustria extractiva 1.9% 33%  08% 1.2% 2,3% 1,8% 21%
Energia y agua 1.7% 2,8% 0.8% 3.1% 0.4% 0.7% 3.6%
para el empleo son |C_)S que en mayor Imagen y sonido 16%  25%  08% 49% 1,5% 1,0%
porcentaje han seguido cursos de Fabricacion mecdnica 13%  28%  02%  19% 1.9% 21%
H 24 H H Agraria 0.9% 1.3% 0.6% 1.4% 2.1%

InformOTICO y comunicaciones. Textil, confeccién y piel 0.4% 0.8% 1.9% 0,4%
Quimica 0.3% 0.3% 0.4% 0.8% 0.5%

Madera y corcho 0.2% 0.5% 0.4% 0,4%

Vidrio y cerédmica o 01% - 02% . 04%

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid
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ITINERARIOS FORMATIVOS Y LABORALES

El 36,1%

De los desempleados

Dan valoraciones de siete y superiores a la hora de valorar la relacion entre estudios y carrera
laboral.

Entre quienes han cursado estudios que especializan para desempenar una ocupacion este
porcentaje sube hasta el 47,4% entre quienes tienen estudios superiores y el 48,4% entre los que

han estudiado FP.

RELACION ENTRE ESTUDIOS E ITINERARIO
PROFESIONAL

Ns/Nc; 9,9%

Primarios -- 26,8% P~
relacionado

(7-10); 36,1%
Formacién profesional --%
Educacidn superior/ Universitarios -_%
\_ Neutro (4-6);

“Nadaque ver (0-3) = Neufro (4-6)  Esté relacionado (7-10) Ns/Nc 24,8%

Nada que ver

/(03 29.2%

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid ]
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Era adecuado
pero hubiese
necesitado una

formacion \
distintao Ns/Nc; 3,6%

complementaria
alaque tengo;
11.8%

Erael
correcto;
58,8%

El 58,8%

nivel mas bajo que su formacion.

19. Y pensando en el puesto de frabajo que consideres mas significativo para fi, de los ires anteriores, ; Crees que estd en relacién
con la formacién que tienes?

58,8%

3,6%

* 3k
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~ 14.3Cudlessunivel de estudios completadosz -
Cl .z

Primarios oo/ ESO/BUP Fp Educcc.:mn
9 superior

69.2% 66.3% 54,4% 53,4% 55,4%

6,8% 11.8% 23.9% 24,4% 30,4%
7.7% 51% 5,5% 53% 21%
7.7% 12,7% 12.2% 14,9% 9.8%
8.5% 41% 41% 1.9% 2,3%
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De los desempleados con experiencia

laboral
Era mds bajo . s e . ope .
aver opinan que su ultimo empleo significativo estaba
21.2% relacionado con su formacion. Ha medida que

aumenta el nivel formativo mayor es la percepcion
de estar sobrecualificado para el puesto de trabajo

oncimes o mi desempenado y un 30,4% de los desempleados con
formacion: 6% estudios superiores creen que su trabajo era de un
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OBSTACULOS EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO

LO
discriminacion
por edaad

ve le voy a decir cudles serian los tres principales motivos que mas le dificultan a la hora de encontrar empleo

16-29 anos 30-44 anos 45-54 anos 55-64 anos

Delos q

ESGEI | 23%  23.0% 307 82.5% 03.7%

falagecontactos  3%0% @5 a1 2% 29.5%

MBS e @ .2% 32.9% 297

T . Uevarmucho fiemposinfiabojor — em 208 .47 20,67 2.5%

Es el principal obstaculo jepaeaaisea e 2 o %.5% 1537 4%

" Falla deespeciolizacién 1% a0 25.8% 7% 1627

en la empleabilidad JAsuncion de cargos fomiiares | 2% 0m w2 5%

oo Desconocimiento denuevas fecnologias 1885 113% 13,47 2% 25.5%

Asl opinan el 62,3% de los Desconocimiento decémo busear  1a1% 217 13.0% 147 8%

desempleados madrilenos. A Disciiminacién (género, efnia, etc) — 89% 7.0% 131% 7.2% 7.8%

: : " Ninguna individuoljel mercado de frabalo 3% 43% 7% 31% 24%

mucha distancia de este ObICe se  auamummmm e 17% . 07% 1.2% 26% 20%

encuentra la falta de contactos, e neceieaes homo el 1% 0o s0% oo 0%

que citan el 36,0% de los Dificultades en el sector especifico donde busca ~ 0.9% 11% 1.5% 0.4% 0.9%

Desierdspesonal . om o= 0% 0% 0%

desempleados, y el Sobrecualiicacén/opetienda om0 047 0 05%

desconocimiento de idiomas Cuestiones administrativas (permisos de frabajo, etc) ~ 0,4% 0.9% 0,6% 0.5%

. . Desplezamientos/ieiania o0& o4 0% 0.1% 0.5%

extranjeros (32,8%). La casi Corgos fomifiares —~ oa% 02 1% 0.2%
fotalidad de los mayores de 55 uarofpapsiss et o D R

citan la edad como obstdculo en Ofics—— 1.0 0.7% 0.8% 1,8% 0.5%

su bUusqueda de empleo.

% 3k
*hK
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OBSTACULOS EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO

ESTRATEGIAS Y ACTUACIONES DE BUSQUEDA DE EMPLEO SEGUN PERCIBA O NO LA INEXPERIENCIA COMO OBSTACULO
NO = NO =

Consulta en portales de empleo,

Busco trabajo de cualquier tipo y 32,7% buscadores y Apps de empleo

sectory sélo depende de las
condiciones

60,3%
61,0%

6% A través de contactos personales

Inscripcion en ETT's, agencias de
colocacién, etc.

15,7% Inscripcidn en bolsas de trabajo o

web de empresas

37.6%
39.5%

48,8%
50,3%

Mientras sigo mi trayectoria laboral u 11,3%
objetivo profesional voy buscando y
realizando frabajos de cualquier fipo

10,5%

Sigo un proceso de reconversiéon 5,2% Estudiar oposiciones. 11.9%

hacia sectores con mayor

empleabiiidad . 3,5% Realizar trémites para el ou’roempleo 14,9%
| 0 empleo por cuenta propia 14,4%
Estoy interesado en seguir una 1 Responder a anuncios de ofertas de 58,8%
frayectoria laboral y busco 5.9% empleo 61,0%
preferentemente trabajos - 16.2% Presentar autocandidatura o
relacionados con la misma | e candidatura espontdnea
. . : Contactando a través de redes
Busco exclusivamente empleo segun 27.9% i socidles

™ experlencm:é(leolzor;olllohosto frabalar 22 3% Visitar las Oficinas de empleo de la
...... Comunidad de Madrid
La | lencia laboral

Incide en la estrategia y mecanismos de buUsqueda de empleo
Cuando el individuo en desempleo cuenta con experiencia es mds frecuente que infente
mantenerse en su sector de actividad (27,9%) y que visite las oficinas del SPECM (68,8%).

ke ke
b8 6.4
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INICIATIVAS EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO
ACTUACIONES DE BUSQUEDA DE EMPLEO LLEVADAS A CABO

Enlos Ultimos seis meses = En el Ultimo ano = Hace mds de un aio
= Nunca Ns/Nc (NO LEER)
L O C O n S U I TQ Consulta en portales de empleo, buscadores y Apps I
de empleo 63,8% 3, 18,9%

Madrid

buscadores y Apps de :

Através de contactos personales 54,2% 6, Z 28.2%
empleo p I

De por‘l‘oles d e em pleol Visitar las Oficinas de emplep de la Comunidad de 61.3% s,l

Es la actuacion de busqueda de
empleo que mc'ts desemp|eOdOS hCIﬂ Responder a anuncios de ofertas de empleo 53,3% 5,'
llevado cabo y la mds comun en los ]
l'JH'imOS seis meses Inscripcidon en bolsas de frabajo o web de empresas 44,5% 4,4'
Tras ella se situa la visita de las oficinas Presentar autocandidat didatorg |

. resentar autocandidatura o candidatura 40,4% 40 ! 45,8%
del SPECM, que han realizado el 61 ,3% espontdnea

de los desempleados en el Ultimo
semestre. Contactando a través de redes sociales 36,.9% 2,77' 55.2%
Inscripcidn en ETT's, agencias de colocacion, etc. 33,7% 4,2' A 49,7%
Redalizar trémites para el autoempleo o empleo por 12.6%
cuenta propia °

Estudiar oposiciones. |9, 1%I 81,0%

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid
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NECESIDADES DE FORMACION PERCEPCION DE PADECER DEFICIT FORMATIVO
Ns/Nc (NO
_ LEER):38%
Casl cuatro de
S 37,7%
Desempleados madrilenos
Creen que estan afectados por algun tipo % QUE DICE TENER DEFICIT FORMATIVO

de déficit en su formacion. Este porcentaje 44,4%
supera el 40% entre los desempleados con
niveles formativos que no proveen de
especializacion para el empleo y desciende
hasta el 28,8% en el caso de los
desempleados con estudios superiores.

4,0% 40,9%

Primarios EGB/1°ESO ESO/BUP FP Educacién
superior

% 3k
*K K
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TIPO DE DEFICIT FORMATIVO

El tipo de déficit

24,5%
17.0%

13,6%
9.2%
5.1%
5.0%
4,6%
3.3%
2.6%

2,6%
1.7%
0.8%
0.4%
0.3%
1.3%
8.0%

33. ;Qué tipo de déficits diria que son?

25 / b4

= Estudios no especializantes

Mayor nivel de formacién reglada

Idiomas

Actualizaciéon de conocimientos/ Conocimientos

desfasados

Informdtica y nuevas tecnologias

Circunstancias personales (salud, cargas,etc.)

mayor especializacién

Mayor experiencia/ mds conocimientos précticos

Insuficientes cursos

Obtener una fitulacién oficial/certificar conocimientos
practicos

EGB/1° E i6
Bimenes | o ESO/BUP FP ducacion

ESO superior
49,2% 37.7% 20.7% 9.4% 8,0%
1,6% 8,3% 18,9% 31,1% 26,1%
48% 12,9% 17.5% 11,3% 13.1%
3.2% 6.3% 10.7% 10,4% 13.1%
63% 6.6% 3.9% 7.5% 23%
3.2% 43% 3.2% 6.6% 8.5%
1,6% 43% 3.2% 47% 8.5%
48% 3.0% 29% 6.6% 2.3%
3.2% 1.7% 43% 3.8% 0.6%
1,6% 2.0% 2.9% 51%
1,6% 1.7% 1,4% 3.4%
3.2% 0.3% 0.7% 11%
1,6% 0,3% 11%

1,6% 0.7%

1,6% 0.3% 1,4% 1.9% 2.3%
11% 9,6% 8.2% 6,6% 45%

Estd en funcion del nivel formativo
Entre los desempleados con nivel formativo mds bajo destaca en mayor medida la carencia
relacionada con la formacion reglada (49,2% entre los desempleados con estudios primarios).

Por el contrario entre los desempleados con FP o estudios superiores es mds relevante la carencia en

idiomas.

Otros cursos

Reciclar conocimientos

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid
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DEFICITS FORMATIVOS Y DEMANDA DE CUALIFICACION
% QUE REALIZA CADA ACCION HABITUALMENTE EQUIPAMIENTO ELECTRONICO TIC'S

Buscary consultarinformacioén para uso
personaly/o profesional

Tiene acceso arecurso
alternativo; 7,0%
Si,
ordenador/dispositivo
electrdnico y conexion
ainternet; 75,6%

Enviary recibir correos electrénicos

No; 13,4%

Descargar e instalar aplicaciones No tiene acceso; 6,1%

Accedery participaren redes sociales Ns/Nc; 0,3%

(Facebook, Linkedin, ...) Tengo

ordenador/dispositivo
electronico perosin
internet; 10,7%

La formacion on-line

Puede extenderse en la Comunidad de Madrid
Puesto que aproximadamente cuatro de cada cinco
desempleados tiene los medios para poder seguirla y la
mayoria detenta las destrezas bdsicas en el manejo de las
nuevas fecnologias.

Gestionarla cuenta bancaria o hacer tradmites
con la Administracion

Utilizar servicios de almacenamientoy
descargaen la nube (Drive, Dropbox, etc.)

Realizar videoconferencias

Trabajar de manera colaborativaen lared
con herramientas como Google Drive, Sites, u
otras

ko -— ®
— Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid ]
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INTERES EN FORMACION DISTINTA

% QUE HUBIESE CURSADO FORMACION PARA EL
EMPLEO DISTINTA

__No;30,1%
Si; 67,0% _—

\Ns/Nc (no

leer); 2.8%

Dos de cada tres

Informdaticay comunicaciones

Servicios socioculturalesy ala comunidad
Idiomas

Administraciéony gestion

Hosteleriay turismo

Comercio ymarketing

Competencias transversales (formacién complementaria)
Seguridady medioambiente

Imagen personal

Electrénicay electricidad

Artesy artesanias

Transporte y mantenimiento de vehiculos
Actividades fisicas y deportivas

Imageny sonido

Edificaciény obra civil

Sanidad

Artes gréficas

Instalaciony mantenimiento

Agraria

Desempleados que han cursado formacion

para el empleo

Hubiesen cursado ofro tipo de formacion.

En un 14,4% hubiese realizado formacion sobre
Informdtica y comunicaciones

* 3k
*K K

Textil, confeccidny piel
Industria alimentaria
Industria extractiva
Quimica

Maderay corcho
Energiay agua

Vidrioycerdmica

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid

Comunidad
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FAMILIA FORMATIVA

14,4%
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INTERES EN FORMACION DISTINTA

VALORACION DE ACCIONES FORMATIVAS SEGUN LE HUBIESE GUSTADO
O NO CURSAR OTRA

La valoracion
de la formacion

Los cursos han contribuido a mi insercién en el mercado

Entre agquellos que hubiesen faporel

cursado otra y los que no enanser o b ocedor e campetenci
::_iotirki:gsc:eign(?ursgdo OTrO Tlpo de He odquiridonuevoscop;rocctig?odes Utiles para encontrar
En un 14,4% hubiese realizado

formacién sobre Informdtica 'y e B o o ganologiasde 1o

comunicaciones

He adquirido conocimientosde base para encontrar
distintos tipos de trabajos

Ha contribuido a especializarme

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid
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MOTIVACION EN CURSAR FORMACION PARA EL EMPLEO

MOTIVACIONES PARA CURSAR FORMACION
PARA EL EMPLEO

Ocuparmitiempo en algo productivo

El 85 30 d e | OS Actualizar conocimientos en nuevas tecnologias

Ampliar conocimientos en mi profesion, aumentar
desempleados
p Actualizar conocimientos de mi profesion

Especializarme en un dmbito de miprofesion

Cursaria formacion por temas

Adquirir précticaen miprofesién

relOC|OnGdOS con su pr0f95|0n Cuadlificarme en una profesién con salida
Bien para actualizar conocimientos de profesionalaunque no fenga relacion con mi..
la profesidon o bien para aumentar la Aprendera buscartrabajo
polivalencia dentfro de la misma. Adquirirun idioma

La especializacion dentro de la

. . , Probarun nuevo campo profesional
profesion solo motivaria a un 75%.

Con todo, la mo’rivocién con mayor Obteneruna certificacion o carnet profesional
'I'OSO de Ocuerdo Consis'l'e en Ocupcr el Adquirircompetencias de base (sociales,
lingUisticas...)

T|em|oo libre de forma pI’OdUCTIVO. Cambiarde profesién, darun giro a mi carrera

* 3k
*K K
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MODALIDAD DE FORMACION PREFERIDA

PREFERENCIA POR MODALIDAD DE FORMACION

e | we [
2%
A distancia
I S -
ove i SR

“ Esmi forma preferida “ Podria cursarlo
“No lo cursaria en ningun caso = No puedo cursar estudios asi
= Me es indiferente Ns/Nc

La formacion presencial

es la preferida por los desempleados de la Comunidad
Frente a la formacién a distancia y on-line que rechazan en torno a uno de cada fres

desempleados.

% 3k
* K
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PALANCAS Y OBSTACULOS EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO
% QUE DEMANDA CADA SERVICIO AL SPECM

Informaciény diagndstico personalizado

Los tres aspectos

competencias digitales o transversales)

Certificados de profesionalidad u ofra I\/\éS demO I’]dCIdOS Ol SeI’ViCiO
formaciéntécnica , .
| Publico de Empleo de la
Orientaciény acompanamiento de 63.3% ComUﬂIdCId de MOd”d

itinerarios individuales personalizados Se basan en un diognés’rico personolizodo

) y en la elaboracion de acciones
Informaciony apoyo para trabajar en la . . .
Unién Europea 61,8% formativas, principalmente transversales
como las competencias digitales o en
idiomas(73,5%), aunque también de fipo
técnico (69,9%).

Orientaciény ayuda en el 61.6%
autoempleo/emprendimiento s

* 3k
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PALANCAS Y OBSTACULOS EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO

DISTRIBUCION DE LA VALORACION DEL SPECM

© valoracibn media  ©% de baja valoracién (0-3)

TOTAL Hombre Mujer 16-29 anos 30-44 anos 45-54anos  55-64anos  Primarios  EGB/1°ESO  ESO/BUP FP Educacion

superior

El SPECM

Obtiene una valoracion media de 4,99
Y segun la distribucion de la valoracion se observa que el nivel de insatisfaccion con el SPECM
se incrementa a media que aumenta la edad del desempleado asi como el nivel de estudios.

% 3k
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MODELIZACION DE TRABAJADORES DESEMPLEADOS

Sexo

Edad

Tiempo
desempleo

Experiencia

Tiempo en el
Ultimo trabajo

Formacién
reglada
Formacién para el
empleo

N° actuaciones de
busqueda

% de
desempleados

CEP PSE
Hombre Mujer
Entre 30y 55 Mayores
Proporcional Mds de un ano
Mds de 5 .
Proporcional
empleos
Tendencia a Mds de cinco

anos
No
especializante

menos de 1 ano

Especializante

Formados No formados
6,4 2.8
26,9%

18,1%

PRI

Mujer

Proporcional

Menos de 3
meses

poca
experiencia

Proporcional

Proporcional

No formados

22

15,8%

SPS

Proporcional

Proporcional

Mds de un ano

Proporcional

Mds de 5 afos

No
especializante

Tendencia a
formados

4,9

14,7%

SIR

Proporcional

Jévenes

Menos de 3
meses

Mds de 5
empleos

Menos de un
ano
Proporcional

No formados

53

13,1%

SIC

Mujer

Jévenes

Proporcional

Sin experiencia

Mds de 5 afos

Especializante

Proporcional

4,9

11,5%

En funcidén de su itinerario profesional y
curricular ademdas de la amplitud en el
numero de estrategias distintas llevadas
a cabo para encontrar empleo se realiza
una segmentacion de los desempleados
madrilenos.

El segmento mdas habitual, y que supone
aproximadamente la cuarta parte de los
desempleados es el denominado CEP.
Las caracteristicas diferenciales de cada
segmento se incluyen en la tabla anexa.
Se trata de la caracteristica diferencial
que confribuye a caracterizar al grupo.
Por ejemplo, en todos los segmentos son
mayoritarias las mujeres, pero en el grupo
CEP, la brecha entre ambos sexos se
minimiza y es mds frecuente en términos
comparativos la presencia de hombres.

Cuando un segmento no se caracteriza por una mayor presencia de algun colectivo, sino que la distribucion se asemeja al
total de la poblacion de desempleados se senala que en este caso la distribucion es “proporcional” y no hay ningun elemento

llamativo.

ke ke
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Los desempleados de la Comunidad de Madrid distan de ser un colectivo homogéneo vy las circunstancias que les rodean
influyen decisivamente en la forma que interactuan con el mercado de trabajo y por tanto en sus estrategias y necesidades a
la hora de buscar su insercién laboral.

Tanto el nivel formativo y su potencial para especializar en el ejercicio de una ocupacion como el itinerario profesional seguido
se imbrican para dibujar marcos de actuacion frente al empleo diferenciales.

También las variaciones en el mercado de trabajo durante la historia reciente han facilitado que los desempleados con mayor
edad estén buscando su insercién en un marco sustancialmente distinto del que existia cuando se incorporaron en el
mercado de trabajo por primera vez.

La edad del desempleado dibuja un panorama distinto en las estrategias seguidas de cara a la insercion laboral. Mientras que
los desempleados mas jovenes cunden en mayor medida la importancia de la formacion para el empleo a la hora de potenciar
las posibilidades de la inserciéon laboral, entre los mayores la realizacion de acciones formativas para el empleo es mas
limitada, lo que se anade al posible edadismo (que se vera mas adelante) sumando dificultades en la empleabilidad.

Ademas, segun los desempleados de la Comunidad de Madrid el mercado de trabajo actual adolece de un cierto componente
edadista y que esto esta dificultando sus posibilidades de insercion laboral.

Si bien existe un porcentaje de jovenes que achacan a la edad algunas de sus dificultades de insercion laboral, esta dificultad
puede estar relacionada con otras dificultades relacionadas con la corta edad, como la inexperiencia y la falta de
especializacion y en condiciones normales se iran supliendo con el devenir profesional.

Es entre los mayores de 55 anos donde la percepcion de la edad como obstaculo en la empleabilidad se hace casi universal.
Ademas, el edadismo puede actuar de forma combinada con la discriminacion sufrida por las mujeres por causas de géneroy
de esta forma puede comprobarse con el segmento de poblacion que se denomina PSE.

Este segmento destaca por este doble componente de sexo y edad y enfrenta dificultades de amplio espectro que complican
especialmente sus opciones de insercion laboral y que por tanto podrian requerir de una mayor intensidad en la ayuda de las
administraciones publicas.



D O Las diferencias por género no solo se refleja en el dato mas llamativo, la mayor presencia de mujeres en el desempleo que de
D hombres, sino que las vivencias diferenciales en torno al empleo también enmarcan dificultades, actitudes y acciones
diferentes.
O En términos comparativos, hombres y mujeres han ocupado puestos distintos que se traducen en el rango salarial en el que
se mueven ambos sexos, mayor entre los hombres que entre las mujeres.
O Todas estas circunstancias tienen traslacion fundamentalmente en dos segmentos de desempleados que se caracterizan por
la mayor presencia comparativa de mujeres:
= Elsegmento denominado PSE, de mujeres mayores de 45 afos, paradas de larga duracion y con un nivel de estudios que
no especializa para el empleo.
= Y el segmento llamado SIC, de mujeres jovenes con formacion especializada, menos experiencia en general pero entre
quienes la tienen han conservado el puesto de trabajo durante mas de cinco afos.
O Estas circunstancias desembocan en que el primer grupo utiliza menos estrategias para una busqueda de empleo mas
generalista, mientras que el segundo aplica un mayor nimero de acciones focalizando mas su busqueda en ambitos vy
sectores que les resulten de mayor interés profesional.



Q

La variabilidad de perfiles de desempleados que se definen en funcién tanto de las circunstancias del mercado de trabajo, del
itinerario profesional y también de las variables de caracterizacion demogréafica tiene finalmente reflejo en la principal
demanda que se hace al Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid.

En todos los casos, el servicio mas demandado del SPECM hace referencia a la necesidad de contar con informacion y
diagnostico personalizado, por encima de las acciones formativas transversales u otra formacion técnica.

En este sentido, a los desempleados madrilefios les resulta mas importante la informacion personalizada que el
acompafamiento en itinerarios personalizados.

Tras la informacion personalizada, los dos aspectos mas demandados en relacion con el SPECM estan relacionados con la
formacion para el empleo. Si bien es cierto que la formacion para el empleo tiene una imagen positiva por si misma, mas alla
de sus aspectos operativos y su utilidad para el empleo y la insercion laboral, también es de sefalar que un 38% de los
desempleados madrilefios piensan que sufren algun tipo de déficit formativo y que la formacion para el empleo puede ser
percibido como un elemento que reduzca la brecha entre las necesidades del mercado de trabajo y las aptitudes vy
capacidades personales para lograr la empleabilidad.

Esto es especialmente importante para los desempleados con niveles formativos no especializados, que perciben en mayor
medida este déficit en su formacion, pero también buena parte de los desempleados con estudios superiores perciben dicho
deéficit



Casi dos de cada tres desempleados de la Comunidad de Madrid no ha cursado nunca ningun tipo de formacion para el
empleo, ni estando desocupado ni mientras estaba empleado. En este aspecto podrian estar incidiendo multiples aspectos,
desde la minimizacion de su importancia para el correcto desempefio de un puesto de trabajo a posibles aspectos
relacionados con la oferta. Sin embargo, el principal motivo aducido por el que se seguiria un programa de formacion para el
empleo, el ocupar el tiempo de manera productiva, entronca con la mayor disponibilidad de tiempo libre mientras no se tiene
trabajo y que la formacion es una manera de dedicar el superavit de tiempo que no se dispone estando empleado.

Con todo, la buena valoracion de la formacion para el empleo da idea de que, aunque sea de forma difusa, el desempleado de
la Comunidad de Madrid intuye al menos la relevancia y utilidad de la formacion

Las principales estrategias de blsqueda de empleo consisten en la consulta de portales de empleo o aplicaciones especificas
para la busqueda de empleo vy la visita a las instalaciones del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid.

En torno a las estrategias de empleo seguidas se identifican dos tipos de comportamientos y por tanto dos segmentos de
poblacion diferenciados. Por una parte estan aquellos que aplican una gran diversidad de estrategias y herramientas de
blusqueda de empleo, mientras que por otro lado hay un importante segmento de poblacion que concentra su blsqueda de
trabajo en unas herramientas concretas.

En este caso, el nivel de formacion reglada es un factor que interviene de forma decisiva en la conducta del desempleado.
Mientras que entre aquellos con formacion universitaria la visita a las oficinas del SPECM es la cuarta herramienta mas
usada, entre aquellos con estudios primarios se encarama como la estrategia mas empleada.

Esta necesidad tiene en parte reflejo en la percepcion que los ciudadanos tienen del SPECM. De esta forma, las personas con
un nivel primario de formacion reglada dan una valoracion del Servicio mas alta que los universitarios



O El segmento de desempleados con mayor relevancia numeérica es el constituido por los llamados CEP. En su gran
mayoria, estos estan inscritos en las oficinas del SPECM pero se muestran también muy dinamicos en lo que respecta a
las actuaciones llevadas a cabo para encontrar empleo.

O Pero esta mayor tasa de inscripcion en el SPECM no implica, antes al contrario, una mayor necesidad de apoyos por
parte del Servicio Publico, sino que enmarca el servicio que este provee dentro de una estrategia de busqueda de empleo
marcada por la amplitud de acciones. EIl SPECM es una herramienta disponible dentro de todas las que se pueden usary
como tal la usa el colectivo CEP.

O Esen los colectivos que menor amplitud de actuaciones incorporan a sus medios de busqueda, quienes realizan entre 1y
3 actuaciones de media y teniendo en cuenta que la visita al SPECM suele ser una de ellas, es donde mayor relevancia
adquiere el apoyo del SPECM.
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PRESENTACION | 3. ;Cual es su princigal ccupacién actual?

Trebajendo por cusnte propia 1> TERMINAR
Buenos/ss diss/tardes. Le llemo de Sigms Dos. Estamos reslizendo un estudio encergado Trabsjande por cuenta sjena 2> TERMINAR
por la Comunidad de Medrid sobre temas de interés social. En paro buscando emple 3
Sus respuestes serén tretedas de forme confidencial y andnime y no seran utilizedas para Desemplesdo sin buscar empleo 4
ningln propésito distinto & |& citads investigacién |leveds & cabo para la Comunidad de Pre-jubilade 5 TERMINAR
Madrid Jubiledo/a 6 TERMINAR

Labores del hogar

SELECCION y CUQTAS Estudiante 8
Estudisnts buscendo emplec g
1. Sexc (Anctar. preguntar sélc en caso de duda) Otras (ANOTAR) 10
Hombre 1
Mujer z JOVENES

(HACER S| EDAD==29y P3=4)

- - - L :Tien n r ien roin i . r nente?
2 ;Podria decirme su edad? . ;Tiene alguna orestacién oo capacidad temporal o permanente?

Anctar eded: 155 =Ns/Ne 3l 1 TERMINAR
(S NO DICEEDAD) No z
Eded: (31 "ND7)
16-70 afios 1 5. jhaterde un rabajc remuneade. sea cor cuenta ocrecia o ceme asalariade. o sin
30-14 afios - contrate alguna vez?
45-54 sfios 3 e
B5-64 efios 4 No 2
f5y mas 5 3TERMINAR 6 ;Por queé no busca empleo actuaimente?
S = 3 Laint
Pendiente de continuer mi formacion (méster, postgredo, Erasmus, etc.)........ 1

No encuentro de lo que guiero

Estoy forméndome en otros aspectos (idiomas, 810 e 3

No tengo claro qué y como buscer 4

in

Mo mersce |z pere buscer trebs]

Ctro (especificar) 6
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MUIERES
(HACER S| EDAD==45, sexo="mujer"y P3=36 P3=5)

7. jnaterde un ratajc remunesade. sea per cuenta procia. come asalariada c sin

contrato, alguna vez?

12 5i pudiera encentrar un trabaje con las condiciones adecuadas jvoiveria a trabajar?

sl 1

Mo 2> TERMINAR

(ATODOS LOS DESEMPLEADOS y COLECTIVOS VALIDOS)
13 ;Est@@inscrite en las Oficinas de Emolec de la Cemunidad de Madrid?

sl 1 (ENCUESTADCR: en caso de duds es € antiguo INEM)

Nz 2> TERMINAR sl 1->CUCTA INSCRITOS

(8178 NO 2 >CUCTAMNO INSCRITOS
8 ;Su d/time trabaje remunerade fue hace cince afes ¢ menes? (ATODCS)

Sl 1 14 ;Cuante tiempe lleva en paro?
Mo 2 » TERMINAR 15.Y la vez que mas temce ha estade desemoleade. jcuantc femoe consecutive ha
(S1787 estade en carc?
8. 57 pud'em encontrar un trataje con las cend cones adecuadas jvciveriaa trabajar? Pl4.... P15
sl 1 Menos de 3 meses 1 1
Na 2> TERMINAR Desde tres meses hasta seis mess: 2 2
Desde seis mesas hasta un efi 3 3
MAYCRES Desde un afic hasta dos afios L 4
(HACER S| EDAD==E5S, y P3=3y no ha entredo en &l filtro de mujeres: Sexe="hombre") Desde 2 sfics haste S afios 5. 5
10. ; natende un trataje remunesade. sea per cuenta procia o come asalariade. ¢ sin Més de B ef 6 6
contrato alguna vez? 16.;De qué forma ha llegadce al desemgpleo?
sl 1 Buscendo primer emplec tras finalizar/interrumpir mis estudios...... 1
Ne 2 > TERMINAR Mo he trabsjeds nunca 2
(81 "NO7 Finglizacién de trabsjo tempore 3
11.;Su d/time trabaje remunerade fue hace cince afes ¢ menes? Despide de un puesto indefinid 4
Sl 1 ERE en |z empress 5
Mo 2 > TERMINAR Buscando trebsjo nusvemente tras un periodo de inactividad 6
(S1787 Ctro (especificar)
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FORMACION REGLADA | ITINERARIO LABORAL
17.;Cual es su nivel de estudies comgpletades? 20.A lo lasgo desu vida laboral. japreximadamente cuanios puestos detrabaje distintos
Sin estudios o con estudios primarios iNCOMPIEtos ..o 1 ha tenido?
ES0/ Greduado escolar 2 Anoter numero: Il = W= \I.\vi\l.\va
Bachillerst: 3 = “00"=Ninguno
FP deCiclo medio/ FP | 4 - "88"=més de 100
FP de Ciclo Superior / FP I 5 (S| TRABAJOS=0 IR & BLOQUE "FORMACION PARA EL EMPLEQ")
Universitsrics medios,/ diplomsatura/Ingenieria tCnics o erceenenns 6 (SOLO A LOS QUE HAN TRABAJADC)
Universitario superior/Licencisture/Greda/Ingenieria 7 ™ Pensande en sus Uifimos tres trabajos. jeual fue la ecupacion desempefiada? ;y
Doctor. 1 durante cuante tiempe estuve en ese trabajo?
Otros (especificar) el _
Actividad desempenada Actividad de la empresa Duracicn
CNO s dos digitos CNAE Detslle snexc Ansxo
(51 P14=54 66> .
18.;En qué especialidad cursé estes estudies? 2
(ANCTAR CCN DETALLE)
CODIGOS EN ANEXO 22 ¥ sensande en el sueste de tabac que consideres mas signfcative pama ti. de los

tres antericres ;Crees que esta en relacién cen la fermacien que tienes?

Ers el corracto 1

(A TODOS)

19.En unaescaa de cero a dez donde 07 signficaria que notiene nada que ver v 10 Ers mas bajo gue mi formacion

Estabe per encima de mi formacion 3

que esta relacicnade tota'mente jCémo valoraria la relacién entre sus estudies
cursados y su carrera laboral? Era edecuedo pero hubiese necesitado una formacion

Anctar valoracion: 3 “99"= Na,/Nc gdistints o complementaria & |8 QUE TENED s 4

ke ke
b8 6.4
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23 De forma aoroximada jcudl era su salaro nete mensual en el citade pueste de

trabajo que consideras mas s'g"'f'cﬂt'vo\?\ée'ﬂ" de .7

Menos e 350 BUIDS .ottt ee e aeeeen 1
Entre 350y TO0 U . oot 2
Entre TOL v 1000 SURSS .o seseremsessersssersssessessssessssssnssssssssnsssesssnesns 3
Entre 1001 5 1200 BUIOS oo cerreresenseresessere e ssessessssassssssansssesssnenns 4
MES Do 1201 BUIEE .o e ee e ee e e e 5

FORMACION PARA EL EMPLEC

=

(ATENCION: Si "ninguno” en smbos cesos. volver & preguntar y verificar que ha he

glgunal.

Z26.En unaescaade 0 a 10. dende cerc es que no esta de acuede enatscluicy 10 que
© esta tolalmente. ;Cudl es su grad o de acuerde con las siguientes frases?

Los curses han contribuide & miinsercien en el mercado laberal

En las siguientes preguntas vemos & hablar de la Formacion para el emplec.

La formacién pere el emplec es equella realizeda independientements de la formecion

de distintas competencias profesionales.

de insercion & traves del aprand

24 ;Ha rea"zdoagura vez formacién de este tipo. tante cuandoe estata desemoleade

ceme estande trabajande?

2> IR ASUB-BLOQUE "Form Emp. DEMANDA™ (P32)

(S0LO SIEN P23="517)

25.En lesuiimes cince afies. jcuantes curses ha realizade mientras estaba

desemgleade? ;Y mientras estata trabajandc?

Desemplesco........ Trabejando
NI EUNID et m s saes L 1
Ertre 1 g dr8 CUMBOS. oo s e st e s naen 2
Entre CLBIO ¥ CiNCO e k. SO 3

Entre seis y diez

Ertre 10 5 15 e e vt nas

MBS G2 15 et st

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid

Me han servide pars screditar de competenciss sdguirides con |s experiencia

He sdguiride nusvas capacidsdes Utiles pars encontrar trabsjo

He sdquiride conocimigntes de bese pars encontrar distintos tipes de trabsjos

Hs contribuide 5 especislzarme

Z7.Y en lineas generales. y utizande la msma escalade cev a dez ;Céme valeraria

os curses realizades?

ANTEEr VBIOTBCIBM 1ot m s ses || "89"=Ns/Nc
(S VALORACION <5 O VALORACION=6)
28. ; Cudles son lcs princioales motvos da esta valoracien TAN BAJA™/"TAN ALTA™?

5. Pensando en los dltmos tres cursos de este tipo que haya reafizado, jcual fue el drea

fermativa de lcs mismes?

Ares formativa

1§ FAMILIA FORMATIVA (ANEXQ)
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T 22> IRAP3Z

(S0LO A LOS QUE "8I
31 ;Que tipo de formacion le hubiese gustado cursar?

FAMILIA FORMATIV,

FORMACION PARA EL EMPLEQ - DEMANDA

32 Diria usted que tiene déficts en su formacion que le estan obstecufizandec a |la hera

de cbtener un emplec

(50LO 51 P32="517

33 jqué tipe de deéficits dirla que son?

(ATODOS)
34 De los que le cip a continuacion. jaudles serian los motives por los que te interesaria

seguir un programa formativo?

S NO

Cambiar de profesicn, dar un girc 8 micarrers 1 2
Especislzarme en un ambitc de mi profesicn 1 2
Amelisr conocimigntos en mi profesicn, sumentar mi polivalencia 1 2
Obtener uns certificacicn ¢ carnet profesicnal 1 2
Adquirir practice &n mi profesicn 1 2
Actuslzsr conccimientos de mi profesicn 1 2
Probsr un nueve camps profesicnsl 1 2
Cuslficarme en uns profesién con salids profesicnsl sungue ne tengs relacién con mi

historis! o
Ocupsr mitiempe en slge productive 1 2
Adquirir un idiema 1 2
Adquirir competenciss de besze [socisles, IingJisti:ss.va\}\;.l 1 2
Actuslzer conocimientos en nuevas tecnologiss 1 2
Aprender s buscar trabajo 1 2

35, ;En qué medida dia que orefiere lessiguenies modes de seguir un curse de

formacion para el empleo?

Es miforme preferida. e 1->(Solo en une opeion)
Podria CUPERIIO. oo seeereeae 2

No o curseriz en ningun caso...

(NO LEER) Mo puedo curser astudios 85l ..o 4
(NO LEER) Me es indiferents ..o 5
Presencisl. .o L 234D
A QISEENCIB e 12345
D=l e Lo lol3. 4.5
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EXPECTATIVAS

36.De los que le voy a decrcudles serian lostres principales motives que mas le

dificultan a la hera de encentrar emsolec.

Fslts de especislizacic

|dIOMES e
Desconocimiento de COMO DUSCE ......iisssssssissssssssssssssssssssssinss 09 08 9
Que llevo mucho tiempo Sin trEDEJM ..o 10......... 10........ 10

Otro (85p8CifigUE] ...

37. ; has hecho alguna de las sguientes acluaciones para buscaremplec? ;Cuandeo fue la

altima vez?

(B) P LIMIEE e et cen 1
(B) En los GItIMos 5815 MEBEES.. ..o cneeeneeecerecereesenseneesneces 2
(2] BN &l GO BA0. .ot cseeeseeecesecssesesss s snecen 3

al 1 2 3 4
bl 1 2 3 4
cl 1 2 3 4
d) cwebdeempresas 1 2 3 a
el X 1 2 3 4
7l Reslzartrémites pers elsutcemplec ¢ emplec porcuents propis 1 2 3 4
g) Respcndersanuncics de ofertss de emplec 1 2 2 a
h) Presentsr sutccandidsturs o candidstursespontanes 1 2 3 4
I Contsctande s través de redes socisles 1 2 3 4
j) Visiter lss Oficings de emplec de s Comunidsd de Madrid 1 2 3 a

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid

(Sl p37.j="51")

38.Y utiizandc la misma escala de cerc a dez. ;Céme valcraria la lacer reazada oor las

Oficinas de Emplec de la Comunidad de Madrid? (Antiguo INEM)
Anotar VEIOrBCION: o _ = "88"=Ns/Nc

(S1'VALORACION <5 O VALORACION=6)
38, ;Por qué da esta valoracién "TAN BAJA™/TAN ALTA™?

0. ; porqué metive ne 8 has inseritc en las Oficnas de Emplecde la Cemunidad de
Madrid?(recerdar Oficinas de emplec es el antigue INEM)
Mo ofrecen trebajos en los que 25ty INteresado . e 1
Hay poca oferta de 8mMplet. s 2
Mo estoy interesado en su formacion 3

N 58018 08 BU SXIBIENTIB .ottt eesases s ese s 4

CHros (BEDECITICEI ..ottt ases s see e

(A TODOS)

41 De las siguientes actuaciones para meorar fu emoleabfdad del Servicio de Emolec.
;cudles piensas quete setan de mas aywda a |a hora de encontraremgplecy estarias

mas interesade en participar?

5l NO
Infermacicn y disgngstice persenalzade 1 2
Certificados de profesicnslidad u otra formacicn técnica 1 2
Accicnes formastives lidiomss v competenciss digitsles ¢ transverssles) 1 2
Orientscicn y scompsfismients de ttinersrios individusles perscnslzsdos 1 2
Infermacicn y spoyc pera trabsjar en ls Unicn Eurcpes 1 2
Qrientacicn y syuda en el sutcemples/emprendimiento 1 2
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45 ; Haces de forma habitual las siguientes acciones relacionadas con internet y las

42 | ;Cud de las siguentes frases descrive mejor i acttud a |a hora de buscar emplec? nuevas tecnologias?
Busco trebsjo de cuslguier tipo y sector y s6lo depende de |25 condiciones .. 1 3l NO
Mientras sigo mi trayecteria |aboral u objetive profesional voy buscando Buscer y consultar informscién pars usc persensly/c profesionsl 1 2
¥ re8liZ8Nd0 ErEDE[05 B8 CUBIGUIET HD0.mmmrrmmemrmresrirsseessseeesssssessssessseemssrsssssesssesesee 2 Enviar y recibir correcs electrénicos 1 i
Sigo un proceso de reconversion hacis sectores con mayer emplesbilidad..... 3 Descargar e instalar aplicsciones L 2
Estoy interesado en seguir una trayectoria laboral y Acceder y participar en redes socisles (Faceboak, Linkedin, ) 1 2
y interesedo en s & trayectoria |sboral y Rt AR A
£ + et . . . . Gestionar ls cuents bancaria ¢ hacer tramites con le Administracién 1 2
busco preferentemente trabajes relacionades con la MISME...cerciccces 4
Utilzar servicics de almacensmisntc y descargs en ls nube I.Driva.m. etc.) 1 2
Busco exclusivements empleoc segun mi experiencia lsbors
Reslizar video erenciss 1 2
hasta encontrar trabajo @8 fo mlio . 5 . - - e s
AR Trebsjarde maners colsberstive 2n ls red con herramientss come Geegle Drive, Sites, u

ACTERIZACION DEMOGRAFICA otras ! -

43 ;tiene en su hogar algin ordenador u otro dispositive electrénice con conexidn a

internet? 46. Conténdose usted msme, ; Cudnins miembros corviven en su hogaractualmente?
Tengo ordenador/dispositivo electrénico pero sin internst ... 1 Angtar N°: Y
Si, ordenador/dispositivo electranico y conexidn & internet...... 2 (Minimo=11
T ettt et e e een 3 27.De estos ;cuantos tienen menos de 16 afos?

(SOLO A LOSQUE ™™D Anotar No- 3 00"= Na/Ne

44 ;tiene a/gln recurse aliernative que pueda usar como porejemoio una oiblicteca (P PA5)
e ren? . . .
publicar 4B ;y cuantos de estos miembros aportan ingresos al hogar?
e e e 1 e N 1> "55'= Na/Ne
= PO OSSU U SUOSORO 2 PA5-P46)

ke ke
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4G, ;Cual es el crigen de estes ingreses?

Pension,/jubilacion, tc. ..o

Saleric/actividad profasional. ...
Prestacion por desempleo/ Ayude familiar. ..o
Components N L 1
Components N 2o e 1
Components N 3. s 1
Components N s 1
Components N B s 1

MNo, pero tengo nacionalidad €5p8R0IE..cooeceeee e

NOy notengo nacionslidad espaficle
(S0L0 Sl HA NACIDO FUERA DEESPANA 25 3)
52 ;En qué pais nacié?

53 ;Cuante tiempe |leva residiende en Espafia?

Menos de 1 B0 .

Entre uno y tres 8R0S .o

Entretres y Cinco 8R0S oo

Entre cinco y diez 8R0S ooeeee e

Entre 10y 15 8R05 . e

MES 92 15 BA0E ..o

1

Lot W W W

(ATODOS)

54 Municipic de residencia:
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El Proyecto Monitor de Empleo se plantea como una investigacion rigurosa,
sistematica y global del mercado de trabajo de la Comunidad de Madrid. La
utilizacion de técnicas, tanto cualitativas como cuantitativas, y el analisis de diversas
fuentes secundarias y primarias que informan el mercado laboral de la Reqion,
permitiran mejorar la toma de decisiones de politicas activas, adaptandolas a las
necesidades reales del mercado laboral.

Este informe se enmarca en dicho Proyecto y tiene como objetivo la realizacion de
una encuesta a ftrabajadores desempleados de la Comunidad de Madrid,
considerando su situacion administrativa de estar o no registrados en las Oficinas
de Empleo, para identificar su perfil como demandantes de empleo en funcion de los
recursos y habilidades que utilizan en la busqueda de un trabajo, las barreras y
carencias percibidas de cara a su insercion, sus expectativas, necesidades e
Intereses de formacion y orientacion, asi como, las actuaciones que demandan al
Servicio de Empleo para mejorar su empleabilidad.

3

EY FSE invierte on tu futwo

Unién Europea
0030 Social Europed
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