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1. INTRODUCCIÓN 

El presente documento se enmarca en los trabajos realizados para la evaluación del impacto de 

los servicios y programas de políticas activas de empleo (SPPAE) gestionadas por la Comunidad 

de Madrid con la finalidad de contribuir al desarrollo de un nuevo modelo de evaluación. 

El estudio ha tenido como objeto la evaluación del impacto individual de una serie de servicios 

relacionados con la orientación y políticas de formación e intermediación laboral que han 

finalizado entre el 1 de septiembre de 2016 y el 31 de agosto de 2017, con el objetivo de 

establecer su eficacia y elaborar recomendaciones para su mejora.  

En este documento se presentan los resultados de la evaluación del impacto individual de los 

servicios, programas y políticas activas de empleo sobre el conjunto de demandantes de empleo 

agregados en dos Grupos en función de su participación en los distintos tipos de medidas como 

parte de un itinerario de inserción y fuera de éstos. El impacto individual se define como la 

diferencia en el beneficio que obtienen los participantes en un servicio, programa o política 

respecto al que se habría producido en ausencia de la participación. Este último no se puede 

observar y se aproxima a partir del diseño de un grupo de control o contrafactual formado por 

demandantes de empleo con características semejantes que no hayan participado en los 

servicios o programas analizados.  

Para evaluar el impacto individual de los servicios, programas y políticas activas de empleo se 

han considerado dos potenciales beneficios derivados de la participación: la mejora en el acceso 

al empleo y el tipo de empleo (tipo de contrato y jornada) a seis y doce meses de finalizada la 

participación.  

El documento se estructura de la siguiente manera, además de esta introducción: 

 En el segundo epígrafe se aborda la descripción de los distintos servicios, programas y 

políticas que son objeto de la evaluación a partir de los referentes legislativos vigentes 

para el periodo considerado.  

 En la tercera sección se presenta en detalle la estrategia metodológica que se ha 

utilizado para la evaluación del impacto individual, desde la elaboración de los datos 

hasta la técnica para el diseño del contrafactual.  

 Los apartados cuarto y quinto presentan los resultados obtenidos para los distintos 

servicios y programas y las combinaciones de los mismos para los dos Grupos de 

participantes considerados en este informe. Los resultados que se han obtenido para 

algunos colectivos específicos se presentan en un segundo documento.  

 La sexta sección recoge las principales observaciones obtenidas a partir de un grupo de 

discusión con personas directamente implicadas en la gestión de los servicios y 

programas analizados.  

 El documento se cierra con los apartados finales de conclusiones y recomendaciones. 
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2. DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS, PROGRAMAS Y POLÍTICAS 

IMPLEMENTADAS EN LA COMUNIDAD DE MADRID Y QUE SON OBJETO LA 

EVALUACIÓN 

La Estrategia Española de Activación para el Empleo 2017-2020 diferencia entre servicios y 

programas como elementos de planificación utilizados por los distintos servicios públicos de 

empleo. En este sentido, los servicios se definen por un conjunto coordinado de actividades que 

se prestan de forma continuada y sostenida en el tiempo, mientras que los programas son 

actuaciones específicas dirigidas a la consecución de unos objetivos preestablecidos para un 

colectivo o ámbito territorial concreto durante un periodo determinado.  

De acuerdo con la Ley de Empleo (art. 38), los servicios y programas de políticas de empleo dan 

cobertura a los distintos ejes estratégicos de las políticas de activación para el empleo 

(orientación, formación, igualdad de oportunidades en el acceso al empleo, incentivos a la 

contratación, etc.) y se diseñan y desarrollan por las Comunidades Autónomas y por el Servicio 

Público de Empleo Estatal en el ámbito de sus competencias.  

El Servicio de Orientación Profesional es uno de los cuatro servicios incluidos en la Cartera 

Común de Servicios del Sistema Nacional de Empleo (2015), junto con el Servicio de colocación 

y de asesoramiento a empresas, el Servicio de formación y cualificación para el empleo y el 

Servicio de asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento.   

El Servicio de orientación profesional es un servicio integral que tiene por objeto la información, 

el diagnóstico de la situación individual, el asesoramiento, la motivación y acompañamiento en 

las transiciones laborales, bien desde la educación al mundo laboral o entre las diversas 

situaciones de empleo y desempleo que pueden darse a lo largo de la vida laboral.  

Este servicio tiene por finalidad ayudar a los usuarios a mejorar su empleabilidad, promover su 

carrera profesional y facilitar su contratación u orientar hacia el autoempleo. Asimismo, y a partir 

del diagnóstico de sus necesidades, la orientación podrá dar lugar a la prestación de otros 

servicios especializados de la cartera.  

El servicio de orientación comprende las siguientes actividades:  

a) Diagnóstico individualizado y elaboración del perfil del usuario y su clasificación en 

función de su empleabilidad.  

b) Diseño del itinerario personalizado para el empleo de acuerdo con su perfil, incluyendo 

las principales actuaciones propuestas.  

c) Acompañamiento personalizado en el desarrollo del itinerario y el cumplimiento del 

compromiso de actividad. 

d) Asesoramiento y ayuda técnica adicional para la definición de su currículo y la aplicación 

de técnicas para la búsqueda activa de empleo. 

e) Información y asesoramiento adicional sobre: 1º La situación del mercado de trabajo, las 

políticas activas de empleo y oferta de los servicios comunes y complementarios de la 

cartera 2º La oferta formativa y los programas que faciliten la movilidad para la formación 

y cualificación europeas:  

f) Apoyo a la gestión de la movilidad laboral.  

En este ámbito, se puede distinguir entre la prestación de servicios específicos de orientación y 

el diseño y seguimiento de itinerarios de inserción, que pueden combinar distintos servicios de 

orientación así como actuaciones en otras áreas como la formación.  

Por otra parte, la evaluación también tendrá en consideración determinadas actuaciones en el 

ámbito de las políticas de formación e intermediación laboral.  
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En síntesis, los servicios, programas y políticas objeto de evaluación se pueden agrupar en 

cuatro ámbitos: 

 Servicios de orientación e información 

 Políticas de formación 

 Políticas de intermediación laboral 

 Itinerarios de inserción 

A continuación se detallan estos servicios, programas y políticas de acuerdo con la normativa 

vigente.  

2.1 Servicios de orientación e información 

123 Taller de entrevista (TE): Se trata de una acción colectiva dirigida a incrementar los 

conocimientos y los recursos de los demandantes de empleo para que afronten la entrevista de 

trabajo con mayores probabilidades de éxito. Su objetivo es ejercitar de manera práctica, 

mediante entrenamiento en grupo, las habilidades, competencias y estrategias básicas 

necesarias para en una entrevista de selección para un puesto de trabajo.  

Esta actuación va dirigida a todas las personas demandantes de empleo o servicios que cuenten 

con un diagnóstico individualizado.  

14A El diagnostico individualizado (DI) comprende la atención específica al usuario para la 

elaboración de un perfil de empleabilidad en base a sus habilidades, sus competencias, la 

valoración de su historial profesional y formativo, sus intereses y su situación familiar y sus 

posibles oportunidades profesionales, así como cuantas otras variables se estimen relevantes 

para el desarrollo de la orientación. 

Para la elaboración del perfil del usuario, se podrá utilizar entre otras herramientas un 

cuestionario de empleabilidad que tenga en cuenta factores individuales y factores externos del 

mercado de trabajo. Entre los primeros, figuran las competencias técnico-profesionales 

adquiridas a través de la formación y/o la experiencia laboral, las competencias transversales y 

aspectos personales como disponibilidad para la movilidad geográfica y temporal para la 

búsqueda de empleo, el nivel de información de las ocupaciones en el mercado de trabajo, 

habilidades, técnicas e instrumentos para la búsqueda activa de empleo y su nivel de motivación 

para el mismo, así como la actitud para iniciar acciones formativas 

Este servicio se dirige a todas las personas desempleadas u ocupadas que estén registrados 

como demandantes de empleo y servicios o únicamente solicitantes de servicios.  

14S Técnicas para la búsqueda de empleo (TBE): Es una actuación destinada a ofrecer 

asesoramiento en la búsqueda activa de empleo y contemplar la provisión de información, y 

manejo básico de los medios, técnicas y herramientas accesibles para la búsqueda de empleo 

por cuenta ajena, incluyendo los medios telemáticos y el uso de las redes sociales.  

14R  Definición de currículo (DCV) es una actuación dirigida a ofrecer asesoramiento y ayuda 

técnica adicional tanto para la definición del currículum como para la adquisición y aplicación de 

técnicas de búsqueda de empleo.  

La definición del currículum está orientada a reflejar el perfil profesional en términos de 

competencias profesionales. La acción comprenderá la información y asesoramiento personal, 

grupal o general a los usuarios, así como la provisión de instrumentos y técnicas de ayuda para 

la elaboración de su currículo personalizado.  
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Este servicio va destinado a todas las personas registradas como demandantes de empleo y/o 

servicios, así como a empresas e instituciones que puedan ser ofertantes de empleo o 

solicitantes de servicios.  

14Q Seguimiento de itinerario (SIT) El Servicio de Orientación contempla como actividad el 

acompañamiento personalizado en el desarrollo del itinerario y el cumplimiento del compromiso 

de actividad.  

Un tutor u orientador sigue las actuaciones de los y las beneficiarios/as de manera individual y 

personalizada. Realiza el seguimiento, revisión y actualización del itinerario propuesto. Vigila el 

cumplimiento de hitos, etapas y obligaciones, así como el compromiso de actividad para el caso 

de usuarios que también sean perceptores de prestaciones, y cuantas otras funciones de 

asesoramiento, información y apoyo sean precisas para facilitar la activación del usuario y 

mejorar su empleabilidad. 

14T Información profesional y políticas activas de empleo (IFPPAE): tiene como objeto la 

información y el asesoramiento sobre la situación del mercado de trabajo, las políticas activas de 

empleo y la oferta de los servicios comunes y complementarios de la cartera que pueden ser 

útiles para mejorar las oportunidades de empleo de los usuarios. Esta información puede 

recibirse de manera individual o grupal, y de forma presencial o mediante la utilización de medios 

telemáticos.  

14U Información oferta formativa y programas de movilidad (INFPM): comprende la 

información, asesoramiento sobre la oferta formativa así como de los programas para la 

movilidad geográfica en el ámbito nacional y europeo. Esta actuación se realiza atendiendo a las 

necesidades de los sectores productivos y de las personas y a las posibilidades existentes a nivel 

europeo.  

Estas actuaciones se dirigen a personas desempleadas u ocupadas que, en función de sus 

necesidades y requerimientos, puedan ser demandantes de empleo y servicios o únicamente 

solicitantes de servicios.  

14C Atención personalizada a beneficiarios de la Garantía Juvenil (ABGJ). El Sistema 

Nacional de Garantía Juvenil resulta de un compromiso europeo que tiene como objetivo 

asegurar que todos los jóvenes tengan una oportunidad de acceder al mercado de trabajo 

mediante una oferta de empleo, educación o periodo de prácticas en el plazo de cuatro meses 

tras quedar desempleados o finalizar la educación formal.  

El SNGJ está integrado por las administraciones estatal, autonómicas y locales, así como por los 

interlocutores sociales y otras entidades de derecho privado. De la misma manera, la Ley 8/2002, 

de 27 de noviembre, de Juventud de la Comunidad de Madrid, establece en el artículo 6 (Capítulo 

IV) que la Comunidad llevará a cabo programas específicos que faciliten el acceso de los jóvenes 

al primer empleo y a la creación de empleo estable, así como otras iniciativas de apoyo 

asesoramiento, formación y apoyo técnico para la creación de empresas.  

En cuanto a los requisitos para la participación en el SNGJ, la reforma del RD-Ley 6/2016, de 23 

de diciembre, de medidas urgentes para el impulso de la Garantía Juvenil flexibilizó los criterios 

de elegibilidad de los participantes. Éstos han ampliado de manera considerable el número de 

potenciales beneficiarios a todos los menores de 30 años, así como los requisitos de experiencia 

laboral y formación anterior a la inscripción (no haber trabajado ni recibido acciones educativas 

y formación en el día anterior a la fecha de presentar la solicitud). Por otra parte, la nueva 

regulación permitió a las entidades del SNGJ inscribir a todos los jóvenes en el sistema que 

estuvieran registrados como demandantes de empleo, incluso con efectos retroactivos, siempre 

que cumplieran los requisitos. 
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2.2 Políticas de formación 

310 Política de formación ocupacional (FPO). De acuerdo con el nuevo sistema de Formación 

para el Empleo (Ley 30/2015) la oferta formativa para personas en situación de desempleo tiene 

por objeto ofrecer una formación ajustada a las necesidades formativas individuales y del sistema 

productivo, que les permita adquirir las competencias requeridas en el mercado de trabajo y 

mejorar su empleabilidad. Para ello se tiene en cuenta el perfil del trabajador elaborado por los 

servicios públicos de empleo conforme a lo previsto en la Cartera Común de Servicios del 

Sistema Nacional de Empleo (SNE). El diseño, programación y difusión de esta oferta formativa 

corresponde a las Administraciones Públicas competentes.  

2.3 Políticas de intermediación laboral 

06 Política de intermediación laboral. Envío de ofertas de empleo (IL). La política de 

intermediación laboral comprende la casación entre la oferta y demanda de empleo mediante la 

remisión de demandantes a una oferta de empleo. La gestión de las ofertas de empleo 

comprende la prospección e identificación de las necesidades de personal por parte de los 

empleadores, así como la asistencia a trabajadores y los empleadores en la toma de decisiones 

para la contratación de personal. Los beneficiarios son las personas desempleadas u ocupadas 

demandantes de empleo, así como todas las empresas ofertantes de empleo. En este estudio 

se analiza la gestión de la oferta de empleo cuando el demandante ha acudido a la cita con el 

empleador y se existe un resultado.  

2.4 Itinerarios de inserción 

01 Diseño del itinerario Individual y personalizado de empleo (IPE): consiste en la 

elaboración y comunicación al usuario del proceso que se considere más apropiado para su 

acceso al empleo de acuerdo con su perfil, necesidades y expectativas, incluyendo las 

principales actuaciones propuestas y el calendario de realización, así como los elementos de 

verificación y seguimiento. Para la realización de este itinerario será necesaria la suscripción y 

firma de un Acuerdo Personal de Empleo (APE) entre el usuario y el Servicio Público de Empleo. 

Este itinerario deberá incorporar, al menos:  

 La identificación de alternativas profesionales a partir del análisis motivado de 

oportunidades de empleo para los usuarios, en España, resto de la UE y ámbito 

internacional, a las que pueda acceder de acuerdo con su perfil profesional. 

 La identificación de un itinerario formativo, cuando se precise de acuerdo con el perfil del 

usuario, mediante la propuesta de las acciones de formación y/o acreditación de 

experiencia laboral o formación no formal que resulten adecuadas para la mejora de 

competencias y cualificación profesional del usuario.  

 La identificación de las actuaciones de búsqueda activa de empleo de acuerdo con su 

perfil. 

Los usuarios de este servicio son personas desempleadas u ocupadas registradas como 

demandantes de empleo y servicios o únicamente solicitantes de servicios.  

Los contenidos del itinerario varían en función del perfil del usuario. La propuesta de actividades 

se hará de forma consensuada con el mismo y puede contemplar diferentes opciones, como 

acciones de orientación para la búsqueda de empleo, la intermediación laboral, acciones 

educativas o de formación para el empleo, así como otras acciones de programas de empleo 

público y el asesoramiento para el autoempleo.  

Si bien cualquier trabajador/a inscrito en los servicios de empleo puede solicitar su participación 

en un itinerario personalizado, el itinerario es también un requisito para participar en algunos 
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programas de formación o el acceso a programas extraordinarios de protección por desempleo 

para parados de larga duración.  

02 Itinerario de Renta Activa de Inserción (IRAI). El objetivo del programa de Renta Activa de 

Inserción es favorecer la reincorporación al mercado de trabajo de las personas desempleadas 

con especiales necesidades económicas y dificultades para encontrar empleo. 

Este programa establece una ayuda económica equivalente al 80% del indicador público de 

efectos múltiples (IPREM) por un periodo máximo de 11 meses. El programa comprende, 

además, una serie de actuaciones de inserción laboral gestionadas por los servicios públicos de 

empleo entre las que se contempla el desarrollo de un itinerario personalizado de inserción 

laboral.  

De acuerdo con la regulación1, pueden ser beneficiarios del programa los trabajadores 

desempleados mayores de 45 años inscritos como tales en la Oficina de Empleo por un periodo 

de 12 meses o superior, sin haber rechazado una oferta de empleo adecuada o la participación 

en otras acciones de políticas activas de empleo, y que han agotado su derecho a la prestación 

contributiva o asistencial. Otro requisito que se establece es la carencia de rentas, de cualquier 

tipo y para el conjunto de miembros de la unidad familiar, superior en cómputo mensual al 75% 

del Salario Mínimo Interprofesional, excluida la parte proporcional de las dos pagas 

extraordinarias.  

Asimismo, podrán ser beneficiarios del programa personas desempleadas que reúnan alguno de 

los requisitos siguientes: emigrantes mayores de 45 años que hubieran trabajado un mínimo de 

6 meses en el extranjero y hayan retornado en los 12 meses anteriores a la solicitud, y aquellas 

personas que tengan acreditada la condición de víctima de violencia de género.  

El desarrollo del itinerario de inserción se concreta a partir de la asignación de un tutor de empleo 

que contribuirá a completar y actualizar su perfil mediante una entrevista profesional, y la 

elaboración posterior de un plan personal de inserción laboral más apropiado, con el calendario 

y las acciones a desarrollar, como la incorporación a programas de empleo o formación.  

05 Itinerario personalizado de inserción previsto en el RDL 1/20112, que aprueba un 

programa específico de carácter temporal para la recualificación profesional de las personas que 

agoten su protección por desempleo (PREPARA). Se trata de un programa extraordinario de 

protección para personas desempleadas por extinción de su relación laboral y que hubieran 

agotado la prestación por desempleo de nivel contributivo a partir del 16 de febrero de 2011, y 

que además no tengan derecho a cualquiera de los subsidios establecidos en la ley (excepto 

otros programas temporales de protección por desempleo y la RAI). 

El programa comprende la realización de un itinerario individualizado y personalizado de 

inserción que pasa por un diagnóstico de la empleabilidad de los beneficiarios, así como la 

participación obligatoria en las medidas de políticas activas de empleo dirigidas a la 

recualificación y/o reinserción profesional y de búsqueda de empleo propuestas por los servicios 

públicos de empleo.  

Las personas beneficiarias reciben una ayuda de acompañamiento por un importe equivalente 

al 75% del IPREM mensual, hasta un máximo de seis meses, cuando se acredita que los ingresos 

de la unidad familiar del solicitante no superan dicho umbral.  

                                                   
1 Real Decreto 1369/2006, de 24 de noviembre, por el que se regula el programa de renta activa de inserción 

para desempleados con especiales necesidades económicas y dificultad para encontrar empleo. 
2 Real Decreto-ley 1/2011, de 11 de febrero, de medidas urgentes para promover la transición al empleo 

estable y la recualificación profesional de las personas desempleadas. 



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

11/277 

          Conse j er í a de  E c on om ía ,  E mpl e o y  Ha ci e nd a de  l a  C o mu ni da d d e M adr id               

06 Itinerario individual y personalizado programa ACTIVA (IIPA). El Programa de Activación 

para el Empleo es un programa de carácter específico y extraordinario de carácter temporal, 

dirigido a personas desempleadas de larga duración que carezcan del derecho a la protección 

contributiva o asistencial por desempleo, o bien hayan agotado cualquier prestación o subsidio 

por desempleo o ayuda y no haber sido beneficiario de ninguna de ellas con anterioridad a la 

solicitud. Otro criterio de acceso es la carencia de rentas de la unidad familiar superiores en 

cómputo mensual al 75% del salario mínimo interprofesional3.  

Algunos de estos requisitos de acceso se han visto modificados en las sucesivas prórrogas del 

programa en 2016 y 20174. Fundamentalmente, se reduce el plazo de espera para la solicitud 

desde que se hubiera agotado cualquier prestación desde los seis meses a un mes, y se reduce 

el plazo de inscripción como demandante de empleo de 360 a 270 días dentro de los 18 meses 

anteriores a la solicitud. También se elimina de los requisitos originales el haber agotado el tercer 

derecho a la Renta Activa de Inserción. Todas estas modificaciones han ido encaminadas hacia 

la ampliación de la cobertura del programa.  

Las personas beneficiarias del programa se comprometen con la participación en las acciones 

de mejora de la empleabilidad y búsqueda activa de empleo previstas en el itinerario individual y 

personalizado de empleo que les haya asignado el servicio de empleo, con carácter previo al 

inicio del programa. 

08 Programa para la mejor atención a Parados de Larga Duración o Itinerario individual y 

personalizado (PPLD) Las personas desempleadas paradas de larga duración que reciben 

prestaciones de forma obligatoria y los que no perciben prestación, de forma voluntaria pueden 

acceder a realizar un itinerario. Las acciones dependerán de las características de los 

demandantes. 

 

  

                                                   
3 Real Decreto-ley 16/2014, de 19 de diciembre, por el que se regula el Programa de Activación para el 

Empleo. 
4 Real Decreto-ley 1/2016, de 15 de abril, por el que se prorroga el Programa de Activación para el Empleo, 

y el Real Decreto-ley 7/2017, de 28 de abril, por el que se prorroga y modifica el Programa de Activación 

para el Empleo. 
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3. METODOLOGÍA APLICADA PARA LA EVALUACIÓN DEL 

IMPACTO DE LOS SERVICIOS, PROGRAMAS Y POLÍTICAS  

 

3.1 Marco de referencia 

Las medidas a evaluar se refieren a los servicios, programas y políticas activas de empleo 

(SPPAE) detalladas en la sección anterior y que han finalizado en el periodo comprendido entre 

el 1 de septiembre de 2016 y el 31 de agosto de 2017.  

Los colectivos objeto de estudio son: 

1. Todos los demandantes de empleo 

2. Demandantes de empleo menores de 30 años. 

3. Demandantes de empleo de larga duración, mayores de 45 años. 

4. Mujeres demandantes de empleo con especiales dificultades. Se consideran como tal las 

mujeres demandantes de empleo en ocupaciones no cualificadas.  

En el presente informe se aborda la evaluación del impacto sobre el conjunto de los demandantes 

de empleo. La evaluación del impacto sobre los colectivos específicos (demandantes de empleo 

menores de 30 años, demandantes de empleo de larga duración mayores de 45 años y mujeres 

demandantes de empleo con especiales dificultades) se aborda en el informe "Impacto individual 

sobre colectivos específicos".  

DATOS  

Los datos de base para la evaluación han sido facilitados por al Área de Análisis y Estrategia de 

la Dirección General del Servicio Público de Empleo en base a los correspondientes registros 

administrativos para su posterior tratamiento.  

Los ficheros consisten en un total de cinco archivos separados que han sido tratados para el 

análisis siguiendo los pasos que se detallan a continuación: 

La información sobre las características individuales y la situación de desempleo de los 

participantes en distintos servicios, programas y políticas de empleo se presenta en dos archivos 

separados. Un mismo individuo puede estar contabilizado como participante en más de una 

medida. Para la obtención de un único archivo de individuos se agrupan cada uno de estos 

archivos por la variable que identifica a cada participante. A continuación se funden los dos 

archivos para obtener un archivo de individuos con todos los servicios y programas en los que 

han participado entre septiembre de 2016 y agosto de 2017.  

La información de las características individuales de los participantes s e recoge para cada 

participación en algún tipo de servicio. En cuanto a la edad (N años del participante), esto supone 

que hay algunos individuos que pueden tener un año más que en momento inicial (registro de la 

primera participación). También puede haber algunas diferencias en cuanto al nivel formativo 

respecto al momento inicial. Algunas características como los niveles de estudio y el tipo 

ocupación demandada se presentan de manera muy desagregada y se han recodificado de 

acuerdo con la clasificación de la Tabla 3.2.  

Los ficheros se estructuran en cinco bloques independientes entre sí y que incluyen: 

Fichero 1:  con información de los servicios finalizados entre septiembre de 2016 y agosto de 

2017, con información de la demanda de empleo en el momento del inicio del servicio. 
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Número de Registros: 490.190  Personas: 225.517 

Es importante señalar que en este apartado no se dispone de ninguna información relativa a 

como finalizan las personas la participación en estos servicios (por ejemplo: Apto, No apto, 

Abandono sin motivos. Sin finalizar por encontrar un empleo, etc.) 

Fichero 2:  con información de todos los contratos iniciados por estas personas entre enero 2015 

y agosto 2018. 

Número de registros: 784.411   Personas:   158.090 

En este fichero aparecen registros de contratos iniciados desde enero 2015. Esta información es 

útil en la medida en que permite analizar la situación de una persona concreta y su trayectoria 

anterior, que quedaría recogida en la variable relativa a si tiene experiencia laboral previa.  

Las características de los contratos que se recogen en el archivo se refieren: 

 Modalidad y fecha de inicio del contrato  

 Duración del contrato en días  

 El tipo de jornada del contrato  

 Horas jornada de trabajo y según el periodo en el que están expresadas las horas del 

contrato  

Fichero 3:  con información de otros servicios finalizados por estas personas entre septiembre 

2016 y agosto 2017. 

Número de registros:  340.397  Personas:  123.155 

Fichero 4: con información de los demandantes de empleo en septiembre 2016 que no han 

recibido ningún servicio de los específicos de este estudio. 398.752 personas  

Fichero 5: con información de todos los contratos iniciados por las personas del grupo de control 

entre enero 2015 y agosto 2018. 

Número de registros: 826.318  Personas:   156.865 

De manera similar al fichero de los participantes, en este fichero aparecen registros de contratos 

registrados desde enero 2015, que es útil para conocer si se tiene o no experiencia laboral previa.  

Las características de los contratos que se recogen en el archivo son las mismas que para los 

participantes: 

 Modalidad y fecha de inicio del contrato  

 Duración del contrato en días  

 El tipo de jornada del contrato  

 Horas jornada de trabajo y según el periodo en el que están expresadas las horas del 

contrato  

RELACIÓN ENTRE GRUPOS DE PARTICIPANTES Y SPPAE 

Tal y como se ha planteado anteriormente, se analizarán los SPPAE que han finalizado entre el 

1 de septiembre de 2016 y el 31 de agosto de 2017. En este periodo han participado en itinerarios 

y servicios de los considerados en esta evaluación un total de 225.517 personas demandantes 

de empleo.  

El planteamiento metodológico de la evaluación distingue entre distintos grupos de participantes 

en función de su participación en distintas combinaciones de servicios y programas que se define 

de acuerdo con los siguientes criterios: 
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Grupo 1: Formado por 27.971 personas que, pese a haber participado en alguno de los 

itinerarios analizados (0001, 0002, 0005, 0006 y 0008), no han recibido ningún servicio en el 

período analizado. Dicho colectivo no será analizado en el contexto de este estudio, más allá de 

la descripción de sus características sociodemográficas.  

Grupo 2: Formado por 75.565 personas que han participado en alguno de los itinerarios objeto 

de análisis (0001, 0002, 0005, 0006 y 0008) y que han recibido servicios dentro de dichos 

itinerarios en el periodo analizado. Se entiende, sin embargo, a efectos del análisis de este 

colectivo, que la fecha a partir de la cual se analizará su inserción laboral será la de finalización 

del último servicio iniciado dentro del itinerario analizado y no la fecha de finalización del 

itinerario. Los servicios analizados son 123, 14A, 14C, 14S, 14T, 14U, 14Q, 14R y 310 y que han 

sido descritos en el apartado anterior. 

Grupo 3: Formado por 121.981 personas que no han participado en los itinerarios analizados 

pero que han recibido algunos servicios o programas (123, 14A, 14C, 14S, 310 y envío de ofertas 

con resultado) en el período analizado. 

Si bien la estrategia metodológica seguida para la evaluación se detalla en el siguiente apartado, 

el planteamiento del análisis por grupos objeto de estudio se resume en la siguiente tabla, donde 

se recogen los servicios y programas individuales y las distintas combinaciones de los mismos 

cuyo impacto se analiza para cada uno de estos grupos.   
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Tabla 3.1 Cuadro resumen de la relación entre grupos y SPPAE que son objeto de 

evaluación  

COLECTIVOS SERVICIOS / PROGRAMAS / 
POLÍTICAS INDIVIDUALES 

COMBINACIÓN DE SERVICIOS Y 
PROGRAMAS  

PARTICIPANTES EN 

ITINERARIOS 

PERSONALIZADOS 

DE INSERCIÓN  

(Grupo 2) 

001 Itinerario Individual y 

personalizado de empleo (IPE) 

002 Itinerarios de Renta Activa de 

Inserción (IRAI) 

005 Itinerario personalizado de 

inserción (PREPARA) 

006 Itinerario personalizado 

programa ACTIVA (IIPA) 

008 Programa para la mejor 

atención de parados de larga 

duración PLD o PPLD  

 

 

123 Taller de entrevista 

14A Diagnóstico individualizado 

14C Atención personalizada – 

Garantía Juvenil 

14Q Seguimiento de itinerario 

14R Definición de currículo 

14S Técnicas de búsqueda de 

empleo  

14T Información profesional  

14U Información oferta formativa  

310 Formación ocupacional para 

personas desempleadas  

SIL Envío de ofertas de empleo 

(ENV) 

Servicios relacionados con la búsqueda de 

empleo (14R+14S +123)  

Servicios relacionados con la formación 

(310+14U) 

Servicio de información profesional (14T) 

Servicios relacionados con la búsqueda de 

empleo y formación  

Servicios relacionados con la búsqueda de 

empleo y la información  

Servicios relacionados con formación e 

información  

Servicios relacionados con la búsqueda de 

empleo, formación e información. 

 

PARTICIPANTES EN 

SERVICIOS Y 

PROGRAMAS  

(Grupo 3) 

123 Taller de entrevista 

14A Diagnóstico individualizado 

14C Atención personalizada – 

Garantía Juvenil 

14S Técnicas para la búsqueda de 

empleo  

310 Formación ocupacional para 

personas desempleadas  

SIL Envío de ofertas de empleo 

(ENV) 

 

Orientación (14S+14A+123) 

Orientación e intermediación 

(14S+14A+123) + ENV  

Orientación y formación (14S+14A+123) + 

310 

Formación e intermediación 310+ENV 

Orientación, formación e intermediación 

 

3.2 Planteamiento metodológico de la evaluación 

El impacto individual de una política se define como la diferencia entre el beneficio que la persona 

obtiene tras participar en la política y el que hubiese obtenido si no hubiese participado. Esto 

último no se puede observar, pero se aproxima a partir de otras personas de características 

semejantes que no han participado en la política (grupo de control). 

En este punto hay que señalar las dificultades para definir el grupo de control de algunas políticas 

específicas, como el itinerario de renta activa de inserción, el itinerario individual y personalizado 

Programa Activa, es decir, programas y servicios que se dirigen a colectivos muy específicos y 
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difícilmente identificables en su totalidad en los registros de datos. En estos casos, la dificultad 

radica no tanto en el número de personas como en las características que deben cumplir las 

personas a las que se dirige el programa y por tanto encontrar un grupo de control con similares 

características. El éxito de la evaluación viene determinado, en este caso, por la construcción de 

un buen grupo de control. 

El objetivo general es medir el efecto o “la ganancia” de participar en un servicio programa o 

política activa de empleo para las personas participantes, con respecto a personas con 

características semejantes, pero no participantes en dicha política. Esta evaluación consiste en 

responder adecuadamente a la pregunta: “¿Cuál hubiera sido la trayectoria laboral de esta 

persona si no hubiera participado?”. 

A efectos del presente trabajo, se distinguen dos potenciales ganancias de las políticas activas 

objeto de análisis, que se concretan en: 

 El acceso al empleo, en términos generales, a los 6 y a los 12 meses de finalizar la 

intervención 

 El tipo de empleo, en términos de empleo fijo o empleo temporal, jornada completa o 

parcial y la combinación de tipo de contrato y tipo de jornada: 

 Contrato indefinido - jornada completa 

 Contrato indefinido - jornada parcial 

 Contrato temporal - jornada completa 

 Contrato temporal - jornada parcial. 

Para llevar a cabo el análisis de los resultados derivados de la participación en los servicios, 

programas y políticas activas de empleo se realiza en primer lugar un análisis descriptivo que 

tiene un doble objetivo: 

 Conocer las características personales y laborales de los diferentes colectivos objeto de 

análisis (Grupo 2 y Grupo 3)  

 Medir el acceso al empleo de los dos grupos de participantes en dos periodos de 

referencia, a los 6 y 12 meses de la finalización del itinerario (último servicio del itinerario) 

para el Grupo 2, o de la participación en el servicio o programa para el Grupo 3. Este 

análisis se lleva a cabo a partir de la elaboración de indicadores de inserción para cada 

uno de los colectivos objetos de análisis y considerando sus características personales 

y laborales. En concreto, se utilizan dos tipos de indicadores de inserción: 

 Tasas de colocación generales para cada servicio, programa y política activa de 

empleo. Se define como el porcentaje de participantes que han tenido al menos 

un empleo en el período de referencia. Se calculan a los 6 y 12 meses de 

finalizada la participación (del último servicio del itinerario, para el Grupo 2 o del 

servicio o programa para el Grupo 3).  

 Distribución de la colocación según el tipo de empleo. Sobre el total de 

participantes que han tenido al menos un empleo, se calcula:  

o Distribución por tipo de contrato. Contrato indefinido: porcentaje del total de 

participantes que han tenido al menos un contrato indefinido; el porcentaje 

restante (hasta 100%) corresponde al conjunto de participantes que sólo han 

tenido contratos temporales y se clasifica como contrato temporal. 

o Distribución por tipo de jornada. Jornada completa: porcentaje del total de 

participantes que han tenido al menos un contrato a jornada completa; el 

porcentaje restante (hasta 100%) corresponde al conjunto de participante que 

sólo han tenido contratos de jornada parcial y se clasifica como jornada 

parcial. 
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o Distribución por tipo de empleo y jornada: Se calcula la distribución en cuatro 

grupos, siguiendo los criterios anteriores. 

Las variables consideradas para definir las características personales y laborales se detallan en 

la siguiente tabla.  

Tabla 3.2 Variables utilizadas para definir las características personales y laborales y su 

categorización 

Sexo 
Hombre 

Mujer 

Edad 

Edad entre 16 y 29 años 

Edad entre 30 y 44 años 

Edad entre 45 y 54 años 

Edad 55 o más años 

Nivel de estudios 

Estudios primarios 

Estudios secundarios 1a etapa 

Estudios secundarios 2a etapa 

Estudios terciarios 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 

Otra nacionalidad 

Ocupación demandada 

Directores y técnicos 

Empleados de oficina 

Trabajadores cualificados 

Trabajadores no cualificados 

Experiencia en la 
ocupación demandada 

Con experiencia previa 

Sin experiencia previa 

Tiempo en desempleo 

Tiempo de búsqueda inferior a 6 meses 

Tiempo de búsqueda entre 6 y 12 meses 

Tiempo de búsqueda entre 12 y 24 meses 

Tiempo de búsqueda más de 24 meses 

Percepción de prestación 

Recibe prestación contributiva de desempleo 

Recibe prestación no contributiva (subsidio o bien otras ayudas) 

No recibe prestación 
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En segundo lugar, se realiza lo que es propiamente un análisis cuantitativo del impacto de los 

servicios, programas y políticas objeto de la evaluación a partir de la aplicación de técnicas de 

matching (emparejamiento).  

Para poder valorar la diferencia entre el resultado observado y el “contrafactual” que deseamos 

obtener para valorar el efecto causal de las políticas evaluadas, la aproximación más habitual 

consiste en comparar la situación de dos grupos de trabajadores, uno de los cuales se ve 

afectado por la medida y el otro no. Esta comparación no está exenta de dificultades. 

Inicialmente, parecería que sería suficiente con definir el éxito de una política en conseguir que 

una persona sin trabajo pasase a estar empleada tal y como se muestra en el siguiente gráfico:  

 

Sin embargo, este enfoque no permite distinguir si la mejora de la situación laboral del trabajador 

se ha producido realmente como consecuencia de la propia medida o por otros factores 

relacionados con su participación en dicha medida. Por ejemplo, ¿hasta qué punto los 

participantes en un determinado programa de formación no eran ya los más motivados de cara 

a encontrar trabajo antes de iniciar el programa? La metodología seguida dentro del ámbito de 

las ciencias naturales y médicas para considerar este problema conocido como “sesgo de 

selección” consiste a llevar a cabo experimentos de asignación aleatoria. En este tipo de 

experimentos, los individuos son asignados de manera totalmente aleatoria a dos grupos: uno 

de estos grupos se vería afectado por la medida de política (por ejemplo, el programa de 

formación) mientras que el otro no se vería afectado. La comparación de los resultados obtenidos 

por los individuos del primer grupo (conocido como grupo de tratamiento) respecto el segundo 

(conocido como grupo de control) permitiría valorar la eficacia de la política. Sin embargo, hay 

inconvenientes importantes a la hora de aplicar esta metodología dentro del ámbito de las 

políticas de empleo: en primer lugar, hay consideraciones éticas que hacen impensable dar 

acceso o no, por ejemplo, a un programa de formación a un parado de manera aleatoria y, en 

segundo lugar, los costes de organizar y realizar un seguimiento adecuado de los dos grupos 

son muy elevados tanto en términos monetarios como de tiempo. Además, la aplicación de la 

medida podría verse muy atrasada en el tiempo puesto que habría que diseñar con cuidado el 

experimento antes de poder adoptarla y, por lo tanto, este atraso podría hacerla inadecuada o 

poco necesaria en el momento en que realmente se aplicaría. Un aspecto, sin embargo, que hay 
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que remarcar es que este procedimiento es el único posible cuando la medida que queremos 

evaluar es de obligado cumplimiento (mandatory) por parte de los individuos afectados.5 

 

 

Así pues, la aproximación más habitual para la evaluación de las políticas de mercado de trabajo 

consiste en aplicar métodos cuasi-experimentales.6 Una posible aplicación de estos métodos en 

el contexto de las políticas de empleo consiste en identificar a posteriori individuos que no han 

participado en los programas evaluados para formar un grupo de control. El aspecto clave de 

este procedimiento consiste en identificar con la máxima precisión posible individuos parecidos 

a los afectados por la medida. En el contexto de este estudio, consideramos este enfoque a partir 

de la aplicación de técnicas de matching y, más concretamente, el Propensity Score Matching 

(PSM), un algoritmo que permite seleccionar de entre un grupo de control formado por personas 

que no participaron en los programas que se pretende evaluar, aquellas con la misma 

probabilidad o propensión a participar en el programa que las que realmente lo hicieron7. En 

concreto, el principal supuesto es que el sesgo de selección se elimina una vez se ha controlado 

por un conjunto de variables observables. Por lo tanto, se supone que el resultado sobre una 

determinada variable D (por ejemplo, la situación laboral donde 1 sería ocupado y 0 parado) sería 

el mismo para los participantes (Y1) y los no participantes (Y0), una vez se pudiera controlar por 

un conjunto de variables X (como, por ejemplo, el sexo, la edad, el nivel de estudios, etc.): 

𝑃𝑟[𝐷 = 1\𝑌0, 𝑌1, 𝑋 ] = 𝑃𝑟[𝐷 = 1\𝑋 ] 

Esta igualdad se da siempre que se cumpla el supuesto de independencia condicionada, es decir, 

que D y Y0 sean independientes para cada valor de 0, en otras palabras, que la participación en 

el programa sea independiente del resultado que obtienen los que no han participado. Otro 

aspecto relevante es el de la dimensionalidad, es decir, la posibilidad de encontrar un no 

                                                   
5 Cebulla, A . (2006), Meta-Analysis of welfare-to-work programs – approach, problems and lessons, 

National Centre for Social Research, London. 
6 Rosembaum, P. R. (1995), Observational studies, Springer-Verlag, Nueva York. 
7 Duran, C. (2004), “Evaluación microeconométrica de las políticas públicas de empleo: aspectos 

metodológicos”, Hacienda Pública Española / Revista de Economía Pública, 170 (3-2004), pp. 107-133. 
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participante con exactamente las mismas características que un participante. Para solucionar 

este problema, Rosenbaum y Rubin (1983) propusieron analizar la propensión a participar 

(propensity score) en vez de la probabilidad de participar8. El resultado final del proceso es 

precisamente el análisis contrafactual que se deseaba. De este modo, se evita el problema del 

sesgo de selección: es decir, el hecho que las personas que participan en los programas sean 

aquellas con unas mayores habilidades y aptitudes para encontrar trabajo de entre todo el 

conjunto de los parados. Así pues, esta metodología permite obtener una estimación del efecto 

medio de haber participado en el programa sobre los distintos indicadores laborales 

seleccionados en los dos horizontes temporales considerados (Smith y Todd, 2005)9.  

En concreto, la comparación de la probabilidad de estar ocupado en diferentes momentos 

temporales entre el grupo de participantes y el grupo de control una vez emparejados permite 

obtener el efecto neto de haber participado en el programa y que se conoce a la literatura como 

“Average Treatment Effect of the Treated” (ATT)10. El primer paso en la estimación de este efecto 

es la estimación de la propensión a participar en el programa (propensity score) a través de un 

modelo probit donde la variable dependiente es haber participado o no en la acción analizada y 

las variables explicativas incluyen todas aquellas características del individuo que serían 

relevantes para explicar su participación en la acción. A partir de la información de que se dispone 

en la base de datos y, tal y como se ha recogido en la tabla 5, se incluirían variables ficticias 

relativas al sexo, la edad, la nacionalidad, el nivel de estudios, la experiencia laboral previa, si 

recibe o no prestación en el momento de iniciar el curso, el tiempo de inscripción como 

demandante, y la ocupación demandadas. Precisamente, la comparación entre las 

características de los participantes y del grupo del control antes y después del emparejamiento 

es un aspecto importante para valorar la calidad del matching conseguido. De hecho, esta 

comparación permite valorar hasta qué punto se ha conseguido encontrar un grupo de individuos 

parecido a los participantes entre el conjunto de los no participantes. Para ello, se obtienen los 

valores de la media (𝑥̅) y de la varianza (s2) para cada una de las variables ficticias que forman 

parte del análisis para cada uno de los dos grupos (tratamiento y control) y se calcula la siguiente 

expresión: 

100 ∗ (𝑥̅𝑡 − 𝑥̅𝑐)/(𝑆𝑡
2 − 𝑆𝑐

2) 

Que se conoce como diferencia estandarizada en porcentaje o sesgo. Resulta recomendable 

que este sesgo se lo más próximo posible a cero para la mayoría de las variables utilizadas 

después del emparejamiento entre el grupo de participantes y no participantes. De hecho, una 

medida de la calidad del matching consiste en comparar el valor del sesgo antes del matching y 

después del mismo y cuantificar el porcentaje de reducción.  

Otra medida habitual es el cociente (o ratio) entre las varianzas observadas para el grupo de 

tratamiento y el grupo de control: un valor cercano a 1 de este cociente indica que ambos grupos 

presentan valores similares y por tanto que se trata de grupos homogéneos en relación a sus 

respectivas medias mientras que valores muy inferiores a 1 o muy superiores a 1 indican que 

ambos grupos son heterogéneos, aunque la media de ambos pueda ser similar.  

                                                   
8 Rosenbaum P. R. y  Rubin, D. B. (1983), “The central role of the propensity score in observational 

studies for causal effects”, Biometrika, 70(1), pp. 41–55. 
9 Smith, J. A., Todd, P. (2005), Does matching overcome LaLonde’s critique of nonexperimental 

estimators?, Journal of Econometrics, 125: 305-353. 
10 Todos los cálculos se han realizado aplicando la rutina de STATA PSMATCH2 ampliamente utilitzada 

en este contexto:  Leuwen, E., Sianesi, B. (2006), “PSMATCH2: Stata module to perform Mahalanobis and 

propensity score matching, common support graphing, and covariate imbalance testing”, 

http://ideas.repec.org/c/macho cabrío/bocode/s432001.html. 

http://ideas.repec.org/c/macho%20cabrío/bocode/s432001.html
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Por tanto, en síntesis, interesa que los valores del sesgo sean cercanos a cero y que los valores 

del ratio entre varianzas sean cercanos a 1. De hecho, se considera que un valor del ratio de las 

varianzas entre 0,5 y 0,8 o entre 1,25 y 2 es motivo de preocupación, mientras que valores 

inferiores a 0,5 o superiores a 2 no serían aceptables. Normalmente, estos indicadores se 

presentan en forma del porcentaje de variables consideradas en el análisis afectadas por esta 

situación y un matching adecuado debería llevar a qué estos porcentajes tendiesen a cero 

después del emparejamiento de participantes y grupo de control. 

La comparación entre participantes y grupos de control puede realizarse a través de diferentes 

procedimientos estadísticos basados en el propensity score matching. En este informe, el 

procedimiento aplicado considera el vecino más cercano (es decir, el individuo más parecido en 

términos del propensity score) con reemplazamiento (lo que permite que cada individuo del grupo 

de control pueda emparejarse con más de un miembro del grupo de tratamiento), aunque se 

realizarán diferentes análisis de robustez aplicando procedimientos distintos para valorar si 

existen cambios significativos en los resultados. Desde esta perspectiva, un último indicador de 

la calidad del matching consiste en identificar el número de participantes para los cuales no ha 

sido posible identificar un número suficiente de no participantes con características similares 

(common support). La situación ideal sería aquella en que para todos los participantes se pudiera 

conseguir el número de no participantes suficientes para poder ser incluidos al análisis. 

El resultado de esta etapa consistirá en la presentación de los resultados del análisis para cada 

itinerario de manera separada en el caso de los individuos del Grupo 2 y para cada servicio de 

manera separada en el caso de los individuos del Grupo 3. 
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4 RESULTADOS DEL ANÁLISIS DE LOS SERVICIOS, POLÍTICAS E 

ITINERARIOS 

 

4.1 Resultados generales de la participación en SPPAE  

Antes de proceder al análisis de los resultados de la participación en los distintos servicios y 

programas seleccionados, en este apartado se realiza una primera aproximación sobre las 

características de los participantes y resultados obtenidos para el conjunto de los Grupos 2 y 3. 

Como se ha mencionado anteriormente, el Grupo 1 (formado por personas que no han recibido 

ningún servicio durante el período de referencia) no será objeto de estudio.  

4.1.1 Características de los participantes 

El "participante típico" en SPPAE es mujer (53,2%), entre 30 y 44 años (36,9%), con estudios 

secundarios de primera etapa (30,2%), de nacionalidad española (85,2%), demandante de 

empleo en el grupo de trabajadores cualificados (41,4%), con experiencia previa (77,1%), con 

menos de seis meses de búsqueda de empleo (59,7%) y sin recibir prestación (55,2%).  

Perfil participante “típico” en políticas activas finalizadas entre el 1 de 

septiembre de 2016 y el 31 de agosto de 2017  

 Mujer de 30-44 años 

 Española 

 Estudios secundarios de primera etapa 

 Lleva menos de 6 meses inscrita como demandante de empleo 

 No percibe prestación por desempleo 

 Demanda un empleo en el grupo de trabajadores cualificados 

 Con experiencia previa en la ocupación 

De acuerdo con la metodología detallada en la sección anterior, los participantes en SPPAE 

analizados se dividen en dos grupos en función de su participación en distintos servicios y 

programas. El Grupo 2, formado por participantes en servicios y programas como parte de un 

itinerario de inserción, representa el 33,5% del total de participantes en SPPAE a lo largo del 

periodo considerado. En cuanto al Grupo 3, que incluye a demandantes de empleo que han 

recibido distintos servicios y programas (al margen de un itinerario), supone el 54,1% del total de 

los participantes para el mismo periodo.  

En relación al total de participantes en SPPAE, los participantes en el Grupo 2 se caracterizan 

por una mayor presencia de mujeres (56,8% frente a 53,2%) y en edades comprendidas entre 

los 45 y 54 años (30,3% frente a 26,6%). Otra característica relevante de este grupo es la mayor 

presencia de parados de larga duración (un 17,1% y un 26,2% de los participantes del Grupo 2 

presentan duraciones de la demanda entre 12 y 24 meses y más de 24 meses, frente a un 12% 

y un 17,3%, respectivamente, sobre el total de participantes en SPPAE), Por otra parte, los 

participantes en el Grupo 2 se caracterizan por una mayor presencia de beneficiarios de 

prestaciones de nivel asistencial (un 23,6% frente a un 17,8% en el total de participantes). Estas 

diferencias se explican por los criterios establecidos para la participación en los servicios y 

programas de políticas de empleo incluidos en este grupo, como los itinerarios para personas 

desempleadas de larga duración y en programas especiales de protección por desempleo (Renta 

Activa de Inserción, ACTIVA, PREPARA). 
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En cuanto al resto de características personales y laborales, no se aprecian mayores diferencias 

respecto al conjunto de participantes en SPPAE. Así, en cuanto a niveles formativos, se constata 

el predominio de los demandantes con estudios secundarios de primera etapa (32,3%), seguidos 

por los participantes con estudios primarios y superiores (que representan el 25,5% y el 23,5%, 

respectivamente), En relación a la ocupación demandada, se comprueba un menor peso del 

grupo de trabajadores cualificados y en el grupo de directores y técnicos (un 39,2% y un 25,1% 

respectivamente), mientras que el grupo de empleados de oficina y el de ocupaciones menos 

cualificadas mantienen una peso reducido dentro del Grupo 2 (un 16,2% y 19,4% 

respectivamente), aunque ligeramente superior al del conjunto de participantes en SPPAE.  

En relación a las características de los participantes del Grupo 3, se constata una mayor 

presencia relativa de participantes varones y jóvenes menores de 30 años (un 49,6% y 26,9% 

frente a un 46,8% y 24% en el total de participantes, respectivamente). Las características más 

distintivas del Grupo 3 respecto al conjunto de participantes en SPPAE se refieren a la situación 

de desempleo. En este sentido, la mayor parte de los participantes del Grupo 3 presentan 

duraciones del desempleo inferiores a seis meses (un 71,7% frente a 59,7%), y en este grupo 

predominan los demandantes que no reciben ningún tipo de prestación (un 58,2% frente a 

55,2%), en detrimento de los beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial (un 12,8% frente 

a 17,8%).  

Por lo demás, no se aprecian mayores diferencias en la composición del Grupo 3 respecto a la 

distribución de las características personales y laborales del total de participantes en SPPAE, 

salvo por la presencia levemente superior de los participantes con estudios superiores, en 

detrimento de los estudios primarios (un 26,2% y un 24,5% frente a un 24,7% y 25,5% 

respectivamente). En cuanto al tipo de ocupaciones, los participantes en este grupo se 

caracterizan por una mayor presencia del grupo de trabajadores cualificados (43,1% frente a 

41,4%) en detrimento de las ocupaciones de menor cualificación (15,9% frente a 17,6%). 
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Tabla 4.1.1 Características de los participantes en SPPAE  

  

Participantes Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 

Sexo 

Hombre 
105.525 12.429 32.640 60.456 

46,8% 44,4% 43,2% 49,6% 

Mujer 
119.992 15.542 42.925 61.525 

53,2% 55,6% 56,8% 50,4% 

Edad 

16 - 29 años 
54.184 5.795 15.576 32.813 

24,0% 20,7% 20,6% 26,9% 

30 - 44 años 
83.253 9.889 26.883 46.481 

36,9% 35,4% 35,6% 38,1% 

45 - 54 años 
59.938 8.168 22.927 28.843 

26,6% 29,2% 30,3% 23,6% 

55 o más años 
28.142 4.119 10.179 13.844 

12,5% 14,7% 13,5% 11,3% 

Nivel de 

estudios 

Primarios 
57.552 8.475 19.237 29.840 

25,5% 30,3% 25,5% 24,5% 

Secundarios 1a etapa 
68.162 8.517 24.444 35.201 

30,2% 30,4% 32,3% 28,9% 

Secundarios 2a etapa 
44.132 5.024 14.136 24.972 

19,6% 18,0% 18,7% 20,5% 

Terciarios 
55.671 5.955 17.748 31.968 

24,7% 21,3% 23,5% 26,2% 

Nacionalidad 

Nacionalidad española 
192.192 23.544 65.138 103.510 

85,2% 84,2% 86,2% 84,9% 

Otra nacionalidad    
33.325 4.427 10.427 18.471 

14,8% 15,8% 13,8% 15,1% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
58.861 7.031 19.000 32.830 

26,1% 25,1% 25,1% 26,9% 

Empleados de oficina 
33.563 4.025 12.271 17.267 

14,9% 14,4% 16,2% 14,2% 

Trabajadores cualificados 
93.476 11.313 29.624 52.539 

41,4% 40,4% 39,2% 43,1% 

Trabajadores no cualificados 
39.617 5.602 14.670 19.345 

17,6% 20,0% 19,4% 15,9% 

Experiencia en 
la ocupación 

demandada 

Con experiencia  
173.779 21.735 58.104 93.940 

77,1% 77,7% 76,9% 77,0% 

Sin experiencia 
51.738 6.236 17.461 28.041 

22,9% 22,3% 23,1% 23,0% 

Tiempo de 
búsqueda de 

empleo 

Menos de 6 meses 
134.738 12.937 34.299 87.502 

59,7% 46,3% 45,4% 71,7% 

Entre 6 y 12 meses 
24.556 4.462 8.543 11.551 

10,9% 16,0% 11,3% 9,5% 

Entre 12 y 24 meses 
27.126 4.170 12.956 10.000 

12,0% 14,9% 17,1% 8,2% 

Más de 24 meses 
39.097 6.402 19.767 12.928 

17,3% 22,9% 26,2% 10,6% 

Percepción de 

prestación 

Contributiva 
60.913 7.484 18.147 35.282 

27,0% 26,8% 24,0% 28,9% 

No contributiva 
40.228 6.754 17.816 15.658 

17,8% 24,1% 23,6% 12,8% 

No recibe prestación 
124.376 13.733 39.602 71.041 

55,2% 49,1% 52,4% 58,2% 

 Observaciones (% sobre participantes) 225.517 
27.971 75.565 121.981 

12,4% 33,5% 54,1% 
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4.1.2 Análisis de inserción y tipo de empleo 

Si pasamos a analizar los resultados obtenidos en términos de inserción por los dos Grupos 

de participantes, se observa que las tasas generales de colocación son superiores para los 

participantes del Grupo 3 respecto a las del Grupo 2 y que las diferencias se mantienen a los 

doce meses de la participación (41,9% y 56,3% frente a un 36,5% y un 50,1%, respectivamente, 

a los seis y doce meses de finalizada la participación).  

Las tasas de colocación para los participantes del Grupo 2 son sensiblemente superiores entre 

los participantes jóvenes menores de 30 años y entre los participantes con menos de seis meses 

de duración del desempleo (un 57,8% y un 48,7% a los seis meses, y un 73% y 62,7% a los doce 

meses, respectivamente). En menor medida, los indicadores de inserción son destacables entre 

los participantes varones, con estudios superiores, demandantes en el grupo de ocupaciones 

cualificadas, sin experiencia previa y beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo (en torno 

al 38%-40% a los seis meses, y el 52%-54% a los doce meses de la participación, para el 

conjunto de estas categorías). Por otra parte, los participantes comprendidos en los grupos de 

edad superiores a los 45 años, en los tramos de duración del desempleo por encima de los 12 

meses y beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial son las categorías de participantes 

que presentan los indicadores de inserción más bajos en relación al conjunto del Grupo 2.  

Las tasas de colocación para los participantes en el Grupo 3 muestran una pauta similar a las 

del Grupo 2, en tanto que son los participantes menores de 30 años y con menos de seis meses 

en situación de desempleo los que presentan los indicadores de inserción más elevados respecto 

a las tasas generales del grupo (un 49,5% y 48,2% a los seis meses, y un 66,2% y 62,8% a los 

doce meses de la participación, respectivamente). Los niveles de inserción son también 

importantes entre los participantes varones, demandantes en el grupo de ocupaciones 

cualificadas y beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo (en torno al 45%-47% a los seis 

meses y el 58%-62% a los doce meses). Por el contrario, los demandantes con edades 

superiores a los 45 años, con duraciones de la demanda superiores a los 12 meses y 

beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial son los que presentan las tasas de colocación 

más bajas en relación a las del conjunto del Grupo 3.  

En cuanto al tipo de empleos a los que acceden los participantes en SPPAE, cabe señalar el 

predominio de la contratación temporal, sea a jornada completa o parcial. Estas modalidades de 

contratación representan en torno a las tres cuartas partes del total de contratos formalizados 

por los participantes de ambos grupos a los seis y doce meses de la participación.  

En cuanto al tipo de inserción de los participantes del Grupo 2, los contratos temporales y a 

jornada completa representan más de la mitad de todos los contratos suscritos por los 

participantes a seis y doce meses (un 55,4% y un 53,5% respectivamente), mientras que los 

contratos temporales y a tiempo parcial suponen el 25,6% y el 21,8% del total de los contratos 

suscritos por los participantes a seis y doce meses de la participación. Por otra parte, el acceso 

a un empleo indefinido y a jornada completa queda limitado al 13,1% y al 17,4% de los contratos 

a seis y doce meses de la participación.  

En relación al tipo de empleos a los que acceden los participantes del Grupo 3, cerca de la mitad 

de los contratos suscritos a los seis y doce meses de la participación (51,9% y 49,1%) se 

corresponden con la tipología de contratos temporales y a jornada completa. Los contratos 

temporales y a jornada parcial suponen el 25,8% y el 20,9% del total de contratos formalizados 

por los participantes a los seis y doce meses. Por otra parte, los participantes del Grupo 3 

presentan indicadores de inserción en contratos indefinidos y a jornada completa del 16,1% a los 

seis meses, que se incrementa hasta el 22,6% a los doce meses.
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Tabla 4.1.3 Tasas de inserción de los participantes en SPPAE (Grupos 2) a seis meses de finalizada la participación 

GRUPO 2 Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 

indefinido       
6 meses 

Contrato 

temporal         
6 meses 

Jornada 

completa              
6 meses 

Jornada 

parcial          
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa        
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa       
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial             

6 meses 

Total  75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Sexo 
Hombres 32.640 39,9% 13.024 19,6% 80,4% 77,5% 22,5% 15,4% 62,1% 4,2% 18,3% 

Mujeres 42.925 33,8% 14.523 18,5% 81,5% 60,4% 39,6% 11,1% 49,3% 7,4% 32,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 15.576 57,8% 9.006 18,8% 81,2% 63,1% 36,9% 12,2% 50,9% 6,6% 30,3% 

Entre 30 y 44 años 26.883 36,7% 9.872 21,1% 78,9% 69,6% 30,4% 15,5% 54,1% 5,6% 24,8% 

Entre 45 y 54 años 22.927 29,2% 6.687 17,5% 82,5% 71,9% 28,1% 11,9% 60,0% 5,6% 22,6% 

55 años o más 10.179 19,5% 1.982 14,4% 85,6% 75,8% 24,2% 9,2% 66,6% 5,2% 19,0% 

Nivel de 

estudios  

Estudios primarios 19.237 33,2% 6.378 22,1% 77,9% 66,7% 33,3% 14,0% 52,7% 8,1% 25,1% 

Secundarios 1a etapa 24.444 36,7% 8.968 15,2% 84,8% 69,3% 30,7% 10,1% 59,2% 5,1% 25,6% 

Secundarios 2a etapa 14.136 36,8% 5.206 18,8% 81,2% 65,8% 34,2% 12,8% 53,0% 6,0% 28,2% 

Estudios terciarios 17.748 39,4% 6.995 21,2% 78,8% 71,0% 29,0% 16,4% 54,6% 4,8% 24,3% 

Nacionalidad 
Española 65.138 36,3% 23.647 18,5% 81,5% 68,8% 31,2% 13,0% 55,9% 5,5% 25,6% 

Otra nacionalidad 10.427 37,4% 3.900 22,1% 77,9% 66,3% 33,7% 13,9% 52,3% 8,1% 25,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 19.000 37,5% 7.128 23,9% 76,1% 72,7% 27,3% 19,3% 53,4% 4,6% 22,7% 

Empleados de oficina 12.271 33,6% 4.120 18,2% 81,8% 64,4% 35,6% 11,9% 52,5% 6,2% 29,4% 

Trabajadores cualificados 29.624 38,5% 11.397 17,7% 82,3% 68,5% 31,5% 11,6% 56,9% 6,2% 25,4% 

No cualificados 14.670 33,4% 4.902 15,5% 84,5% 65,7% 34,3% 8,7% 57,0% 6,8% 27,5% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  58.104 35,7% 20.769 19,8% 80,2% 70,3% 29,7% 14,1% 56,1% 5,6% 24,1% 

Sin experiencia  17.461 38,8% 6.778 16,6% 83,4% 62,9% 37,1% 9,9% 53,0% 6,7% 30,4% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 34.299 48,7% 16.711 21,0% 79,0% 67,2% 32,8% 14,9% 52,3% 6,2% 26,6% 

Entre 6 y 12 meses 8.543 35,3% 3.015 17,8% 82,2% 68,9% 31,1% 12,7% 56,1% 5,1% 26,1% 

Entre 12 y 24 meses 12.956 28,7% 3.712 17,3% 82,7% 69,4% 30,6% 11,9% 57,5% 5,4% 25,2% 

Más de 24 meses 19.767 20,8% 4.109 13,1% 86,9% 72,5% 27,5% 7,3% 65,2% 5,8% 21,7% 

Percepción 
de prestación 

Prestación contributiva 18.147 38,6% 7.007 26,6% 73,4% 73,1% 26,9% 21,5% 51,6% 5,1% 21,8% 

Prestación no contributiva 17.816 25,9% 4.612 16,0% 84,0% 67,3% 32,7% 10,0% 57,4% 6,0% 26,6% 

Sin prestación 39.602 40,2% 15.928 16,5% 83,5% 66,8% 33,2% 10,3% 56,4% 6,2% 27,0% 
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Tabla 4.1.3 Tasas de inserción de los participantes en SPPAE (Grupos 2) a doce meses de finalizada la participación 

GRUPO 2 Participantes 
Contrato             

12 meses 

Contrato 
indefinido     

12 meses 

Contrato 
temporal       

12 meses 

Jornada 
completa     

12 meses 

Jornada 
parcial       

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa     
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa   
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial          
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial          
12 meses 

Total 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Sexo 
Hombres 32.640 54,3% 17.728 25,6% 74,4% 80,1% 19,9% 20,7% 59,4% 4,9% 15,0% 

Mujeres 42.925 46,9% 20.135 23,9% 76,1% 62,8% 37,2% 14,6% 48,2% 9,3% 27,9% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 15.576 73,0% 11.363 25,8% 74,2% 67,6% 32,4% 17,6% 50,0% 8,2% 24,2% 

Entre 30 y 44 años 26.883 51,8% 13.915 26,9% 73,1% 71,0% 29,0% 19,8% 51,2% 7,1% 21,9% 

Entre 45 y 54 años 22.927 43,0% 9.858 22,0% 78,0% 73,2% 26,8% 15,4% 57,9% 6,7% 20,1% 

55 años o más  10.179 26,8% 2.727 18,2% 81,8% 75,9% 24,1% 12,0% 63,8% 6,2% 18,0% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 19.237 46,5% 8.952 27,7% 72,3% 69,2% 30,8% 18,5% 50,7% 9,2% 21,5% 

Secundarios 1a etapa 24.444 50,3% 12.296 21,0% 79,0% 71,5% 28,5% 14,3% 57,2% 6,7% 21,8% 

Secundarios 2a etapa 14.136 50,8% 7.179 24,5% 75,5% 68,2% 31,8% 16,9% 51,3% 7,6% 24,2% 

Estudios terciarios 17.748 53,2% 9.436 26,8% 73,2% 73,7% 26,3% 20,9% 52,8% 5,9% 20,4% 

Nacionalidad 
Española 65.138 49,8% 32.442 24,0% 76,0% 71,1% 28,9% 17,1% 54,0% 6,9% 22,0% 

Otra nacionalidad 10.427 52,0% 5.421 28,8% 71,2% 69,5% 30,5% 19,2% 50,3% 9,5% 20,9% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 19.000 50,8% 9.648 30,1% 69,9% 75,1% 24,9% 24,1% 51,0% 6,0% 18,9% 

Empleados de oficina 12.271 47,9% 5.875 23,1% 76,9% 66,6% 33,4% 15,6% 50,9% 7,5% 25,9% 

Trabajadores cualificados 29.624 52,5% 15.543 23,8% 76,2% 71,3% 28,7% 16,4% 54,9% 7,4% 21,3% 

No cualificados  14.670 46,3% 6.797 20,4% 79,6% 67,7% 32,3% 11,9% 55,8% 8,5% 23,8% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  58.104 49,3% 28.647 25,5% 74,5% 72,6% 27,4% 18,6% 54,0% 7,0% 20,5% 

Sin experiencia 17.461 52,8% 9.216 22,1% 77,9% 65,7% 34,3% 13,9% 51,8% 8,2% 26,1% 

Tiempo en 
desempleo  

Menos de 6 meses 34.299 62,7% 21.518 27,6% 72,4% 70,7% 29,3% 20,0% 50,7% 7,6% 21,7% 

Entre 6 y 12 meses 8.543 51,5% 4.401 23,6% 76,4% 71,3% 28,7% 17,1% 54,2% 6,5% 22,1% 

Entre 12 y 24 meses 12.956 43,6% 5.644 23,4% 76,6% 70,7% 29,3% 16,1% 54,6% 7,2% 22,0% 

Más de 24 meses 19.767 31,9% 6.300 16,7% 83,3% 71,4% 28,6% 9,9% 61,5% 6,8% 21,9% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 18.147 53,4% 9.693 34,4% 65,6% 75,7% 24,3% 27,5% 48,2% 6,9% 17,4% 

Prestación no contributiva 17.816 39,6% 7.063 20,3% 79,7% 69,5% 30,5% 13,4% 56,1% 6,9% 23,5% 

Sin prestación 39.602 53,3% 21.107 21,7% 78,3% 69,1% 30,9% 14,2% 55,0% 7,5% 23,3% 
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Tabla 4.1.3 Tasas de inserción de los participantes en SPPAE (Grupo 3) a seis y doce meses de finalizada la participación 

GRUPO 3 Participantes 
Contrato                    
6 meses  

Contrato 
indefinido 
6 meses 

Contrato 
temporal    
6 meses 

Jornada 
completa       
6 meses 

Jornada 
parcial      

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa         

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa       

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial            

6 meses 

Total  121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Sexo 
Hombres 60.456 45,1% 27.260 23,0% 77,0% 77,4% 22,6% 18,6% 58,8% 4,4% 18,2% 

Mujeres 61.525 38,8% 23.872 21,3% 78,7% 57,6% 42,4% 13,4% 44,2% 7,9% 34,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 32.813 49,5% 16.233 20,7% 79,3% 59,7% 40,3% 12,9% 46,9% 7,8% 32,4% 

Entre 30 y 44 años 46.481 46,0% 21.369 23,3% 76,7% 71,6% 28,4% 18,0% 53,6% 5,3% 23,1% 

Entre 45 y 54 años 28.843 36,9% 10.647 22,8% 77,2% 72,5% 27,5% 17,6% 54,8% 5,2% 22,4% 

55 años o más  13.844 20,8% 2.883 20,2% 79,8% 73,1% 26,9% 15,2% 57,9% 5,0% 21,9% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 29.840 38,2% 11.399 23,9% 76,1% 67,5% 32,5% 16,5% 50,9% 7,4% 25,2% 

Secundarios 1a etapa 35.201 42,9% 15.093 20,4% 79,6% 67,3% 32,7% 14,0% 53,3% 6,4% 26,3% 

Secundarios 2a etapa 24.972 43,7% 10.906 20,8% 79,2% 66,6% 33,4% 15,0% 51,6% 5,8% 27,6% 

Estudios terciarios 31.968 43,0% 13.734 23,9% 76,1% 70,7% 29,3% 19,1% 51,6% 4,8% 24,5% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 103.510 42,0% 43.461 21,7% 78,3% 68,6% 31,4% 16,0% 52,5% 5,7% 25,8% 

Otra nacionalidad 18.471 41,5% 7.671 25,1% 74,9% 65,5% 34,5% 16,9% 48,6% 8,2% 26,3% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 32.830 40,2% 13.205 27,0% 73,0% 71,9% 28,1% 21,9% 50,0% 5,1% 23,0% 

Empleados de oficina 17.267 38,9% 6.709 21,3% 78,7% 64,6% 35,4% 15,7% 48,9% 5,5% 29,9% 

Trabajadores cualificados 52.539 45,3% 23.824 20,7% 79,3% 68,9% 31,1% 14,5% 54,3% 6,2% 24,9% 

No cualificados 19.345 38,2% 7.394 19,2% 80,8% 62,2% 37,8% 11,6% 50,6% 7,7% 30,2% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  93.940 42,7% 40.066 22,8% 77,2% 70,4% 29,6% 17,2% 53,2% 5,6% 24,0% 

Sin experiencia  28.041 39,5% 11.066 20,0% 80,0% 59,8% 40,2% 12,5% 47,3% 7,5% 32,6% 

Tiempo en 
desempleo  

Menos de 6 meses 87.502 48,2% 42.178 22,7% 77,3% 68,5% 31,5% 16,6% 51,9% 6,1% 25,4% 

Entre 6 y 12 meses 11.551 37,3% 4.304 21,0% 79,0% 68,9% 31,1% 15,5% 53,3% 5,4% 25,7% 

Entre 12 y 24 meses 10.000 26,3% 2.632 20,2% 79,8% 65,4% 34,6% 13,9% 51,5% 6,3% 28,3% 

Más de 24 meses 12.928 15,6% 2.018 16,7% 83,3% 61,5% 38,5% 10,5% 51,1% 6,3% 32,2% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 35.282 46,7% 16.488 25,4% 74,6% 76,1% 23,9% 20,9% 55,2% 4,6% 19,4% 

Prestación no contributiva 15.658 33,0% 5.172 16,8% 83,2% 68,4% 31,6% 11,7% 56,7% 5,1% 26,5% 

Sin prestación 71.041 41,5% 29.472 21,3% 78,7% 63,6% 36,4% 14,3% 49,3% 7,0% 29,3% 
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GRUPO 3 Participantes 
Contrato                
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal      
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial       

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa     

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa   

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial          

12 meses 

Total 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Sexo 
Hombres 60.456 59,9% 36.189 30,5% 69,5% 80,6% 19,4% 25,4% 55,1% 5,1% 14,4% 

Mujeres 61.525 52,8% 32.460 29,5% 70,5% 61,9% 38,1% 19,5% 42,5% 10,0% 28,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 32.813 66,2% 21.708 28,7% 71,3% 65,1% 34,9% 19,2% 45,9% 9,5% 25,4% 

Entre 30 y 44 años 46.481 60,7% 28.220 32,0% 68,0% 74,7% 25,3% 25,4% 49,3% 6,6% 18,7% 

Entre 45 y 54 años 28.843 50,8% 14.660 29,3% 70,7% 75,0% 25,0% 23,0% 51,9% 6,2% 18,8% 

55 años o más  13.844 29,3% 4.061 25,8% 74,2% 75,0% 25,0% 19,8% 55,2% 6,0% 19,0% 

Nivel de 

estudios  

Estudios primarios 29.840 52,2% 15.562 32,2% 67,8% 71,2% 28,8% 23,5% 47,7% 8,7% 20,1% 

Secundarios 1a etapa 35.201 57,1% 20.085 27,6% 72,4% 70,8% 29,2% 19,8% 51,0% 7,8% 21,4% 

Secundarios 2a etapa 24.972 58,2% 14.531 28,5% 71,5% 70,1% 29,9% 21,3% 48,8% 7,2% 22,7% 

Estudios terciarios 31.968 57,8% 18.471 32,0% 68,0% 74,5% 25,5% 25,9% 48,6% 6,0% 19,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 103.510 56,2% 58.179 29,3% 70,7% 72,1% 27,9% 22,3% 49,7% 7,0% 21,0% 

Otra nacionalidad 18.471 56,7% 10.470 33,8% 66,2% 70,0% 30,0% 24,2% 45,8% 9,6% 20,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 32.830 54,7% 17.959 34,5% 65,5% 75,5% 24,5% 28,5% 47,0% 6,0% 18,5% 

Empleados de oficina 17.267 53,0% 9.149 29,5% 70,5% 67,6% 32,4% 22,0% 45,6% 7,6% 24,9% 

Trabajadores cualificados 52.539 59,8% 31.442 28,8% 71,2% 72,6% 27,4% 21,2% 51,4% 7,6% 19,8% 

no cualificados 19.345 52,2% 10.099 26,3% 73,7% 66,1% 33,9% 17,1% 49,1% 9,2% 24,7% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia previa 93.940 56,8% 53.340 30,9% 69,1% 74,0% 26,0% 24,0% 50,0% 6,9% 19,1% 

Sin experiencia previa 28.041 54,6% 15.309 27,0% 73,0% 63,9% 36,1% 17,9% 46,0% 9,1% 27,0% 

Tiempo en 
desempleo  

Menos de 6 meses 87.502 62,8% 54.979 31,2% 68,8% 72,5% 27,5% 23,7% 48,8% 7,4% 20,1% 

Entre 6 y 12 meses 11.551 52,7% 6.093 27,9% 72,1% 71,1% 28,9% 21,1% 50,0% 6,8% 22,1% 

Entre 12 y 24 meses 10.000 41,7% 4.166 25,7% 74,3% 68,2% 31,8% 18,2% 50,0% 7,5% 24,3% 

Más de 24 meses 12.928 26,4% 3.411 20,4% 79,6% 65,2% 34,8% 12,8% 52,4% 7,6% 27,1% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 35.282 62,0% 21.878 35,2% 64,8% 78,8% 21,2% 29,3% 49,4% 5,9% 15,3% 

Prestación no contributiva 15.658 47,3% 7.405 23,2% 76,8% 72,3% 27,7% 16,7% 55,6% 6,5% 21,2% 

Sin prestación 71.041 55,4% 39.366 28,4% 71,6% 67,7% 32,3% 20,0% 47,8% 8,4% 23,8% 



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

30/277 

          Conse j er í a de  E c on om ía ,  E mpl e o y  Ha ci e nd a de  l a  C o mu ni da d d e M adr id               

 

4.1.4 Resultados del análisis de emparejamiento entre participantes y grupo 

de control 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en ambos 

grupos y generalizado, aunque con diferencias según las características personales y laborales de 

los participantes.  

En el Grupo 2, el análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo a los seis meses (9%) 

que se incrementa ligeramente a los doce meses de la participación (10,1%). Los aspectos más 

destacables del análisis son los siguientes:  

 El impacto positivo es mucho más pronunciado entre los demandantes menores de 30 

años (un 18,1% y un 16,5% a los seis y doce meses de la participación) y sin ningún tipo 

de prestación (un 14,6% y un 16,5% a seis y doce meses).  

 El impacto positivo es también notable entre los varones, participantes con estudios 

terciarios y sin experiencia laboral (en torno al 10% y el 12% a los seis y doce meses). 

Además, los demandantes con tiempos de búsqueda de empleo superiores a un año ven 

ampliada la ventaja de la participación (en torno a un 13%-14%) transcurridos 12 meses 

de la participación.  

 Por otra parte, el impacto es más reducido entre los beneficiarios de prestaciones (en torno 

al 3% y 4% a los seis y doce meses) y los participantes en los grupos de edad por encima 

de los 45 años (en torno al 6% y 7% a los seis y doce meses).  

En cuanto al Grupo 3, cabe destacar que el impacto de la participación es positivo y se mantiene 

estable en los dos momentos de observación (un 8% y 8,9% a seis y doce meses). Los aspectos 

más destacables son los siguientes: 

 El impacto positivo más destacado se observa entre los participantes con tiempos de 

búsqueda de empleo entre 6 y 12 meses (12,9% y 14,7% a los seis y doce meses de la 

participación). 

 En menor medida, el impacto positivo es también notable entre una serie categorías de 

participantes que amplían su ventaja transcurridos doce meses de la participación: se trata 

de participantes en los grupos de edad centrales (entre 30 y 54 años), con estudios 

superiores, demandantes en el grupo de directivos y técnicos, con tiempos de búsqueda 

de empleo entre uno y dos años y sin prestación (en torno al 10%-12% a los doce meses 

de la participación).  

 Por otra parte, el impacto es muy reducido entre los participantes mayores de 55 años, 

con más de 24 meses en situación de desempleo y beneficiarios de prestaciones de nivel 

asistencial (en torno al 4%-6% a seis y doce meses de la participación).  

Por último, el análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada 

completa a los doce meses de la participación muestra unos impactos derivados de la participación 

mucho más moderados y de distinto signo para los Grupos 2 y 3.  

En primer lugar, el impacto es negativo (-1,2%) y prácticamente generalizado para los participantes 

del Grupo 2, aunque con ciertas diferencias según las características de los participantes: 

 El impacto es especialmente negativo para los participantes mayores de 55 años y en 

todos los tramos de duración del desempleo con duraciones de la demanda superiores a 

los 6 meses (en torno a -3% y -5%). El impacto negativo es también destacado entre los 

participantes entre 45 y 54 años, demandantes en el grupo de empleados de oficina y sin 

experiencia previa (en torno al -2%),  
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 Por otra parte, el impacto negativo se reduce considerablemente entre los participantes 

con estudios primarios y superiores (-0,9% y -0,7% respectivamente), e incluso es 

ligeramente positivo para los demandantes en ocupaciones directivas y técnicas, con 

menos de seis meses de duración de la demanda y beneficiarios de prestaciones 

contributivas (entre 0%-1%). 

En el Grupo 3, por el contrario, el impacto derivado de la participación es positivo (2,5%) aunque   

su distribución es muy desigual según las características de los participantes:  

 El impacto es especialmente positivo (en torno al 3%) para los participantes en edades 

centrales (entre 30 y 54 años), con estudios superiores, nacionalidad extranjera, en el 

grupo de ocupaciones de directores y técnicos y duraciones de la demanda inferiores a 

los seis meses.  

 Por otro lado, el análisis muestra un impacto positivo muy moderado entre los beneficiarios 

de prestaciones de nivel asistencial y con duraciones de la demanda de empleo entre 6 y 

12 meses (0,7% y 0,6% respectivamente), mientras que el impacto es netamente negativo 

para los participantes en los tramos de duración del desempleo entre 12 y 24 meses (-

0,4%) y los superiores a los 24 meses (-1,6%).  
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Tabla 4.1.4 Análisis de emparejamiento para los participantes en SPPAE (Grupos 2 y 3) a seis y doce meses de finalizada la participación 

GRUPO 2 
Contrato         

6 meses 

Contrato 
indefinido           

6 meses 

Contrato 
temporal           

6 meses 

Jornada 
completa        

6 meses 

Jornada 
parcial                    

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa        
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa        
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial            
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
6 meses 

Total 9,0% -4,5% 4,5% 9,1% -9,1% -1,2% 10,4% -3,3% -5,9% 

Sexo 
Hombres 10,2% -3,7% 3,7% 7,2% -7,2% -1,2% 8,4% -2,5% -4,7% 

Mujeres 8,1% -5,2% 5,2% 11,0% -11,0% -1,2% 12,2% -4,1% -7,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,1% -3,2% 3,2% 9,7% -9,7% -0,2% 10,0% -3,0% -6,7% 

Entre 30 y 44 años 7,7% -3,6% 3,6% 7,8% -7,8% -0,3% 8,1% -3,3% -4,5% 

Entre 45 y 54 años 6,0% -6,5% 6,5% 8,5% -8,5% -3,2% 11,8% -3,3% -5,2% 

Más de 55 años 6,3% -7,4% 7,4% 11,1% -11,1% -4,7% 15,7% -2,8% -8,3% 

Nivel de 

estudios  

Estudios primarios 8,6% -4,2% 4,2% 6,3% -6,3% -1,4% 7,7% -2,9% -3,5% 

Secundarios 1a etapa 9,4% -5,7% 5,7% 10,0% -10,0% -1,7% 11,7% -4,0% -5,9% 

Secundarios 2a etapa 7,6% -4,3% 4,3% 9,5% -9,5% -1,3% 10,9% -3,0% -6,5% 

Estudios terciarios 10,1% -3,1% 3,1% 10,4% -10,4% -0,1% 10,6% -2,9% -7,5% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8,8% -4,3% 4,3% 9,4% -9,4% -1,2% 10,5% -3,1% -6,2% 

Otra nacionalidad 9,6% -5,2% 5,2% 8,3% -8,3% -1,1% 9,4% -4,1% -4,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 9,3% -2,3% 2,3% 10,1% -10,1% 0,7% 9,5% -2,9% -7,2% 

Empleados de oficina 7,4% -5,2% 5,2% 10,0% -10,0% -1,9% 11,9% -3,3% -6,7% 

Trabajadores cualificados 9,3% -4,7% 4,7% 8,3% -8,3% -1,7% 10,0% -2,9% -5,3% 

no cualificados 10,0% -6,5% 6,5% 9,4% -9,4% -1,7% 11,0% -4,8% -4,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia previa 7,9% -4,3% 4,3% 8,7% -8,7% -1,0% 9,7% -3,2% -5,5% 

Sin experiencia previa 12,2% -5,2% 5,2% 10,6% -10,6% -1,8% 12,4% -3,4% -7,3% 

Tiempo en 
desempleo  

Menos de 6 meses 8,9% -1,4% 1,4% 6,6% -6,6% 0,7% 6,0% -2,1% -4,5% 

Entre 6 y 12 meses 10,3% -7,4% 7,4% 9,3% -9,3% -2,7% 12,0% -4,7% -4,6% 

Entre 12 y 24 meses 10,8% -9,8% 9,8% 9,2% -9,2% -5,1% 14,3% -4,6% -4,6% 

Más de 24 meses 11,0% -9,7% 9,7% 17,7% -17,7% -4,3% 21,9% -5,4% -12,2% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 2,8% -1,2% 1,2% 5,6% -5,6% 0,9% 4,7% -2,1% -3,5% 

Prestación no contributiva 3,0% -4,0% 4,0% 4,7% -4,7% -2,3% 6,9% -1,7% -3,0% 

Sin prestación 14,6% -5,7% 5,7% 11,6% -11,6% -1,7% 13,4% -4,0% -7,6% 
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GRUPO 2 
Contrato        

12 meses 

Contrato 

indefinido        
12 meses 

Contrato 

temporal        
12 meses 

Jornada 

completa        
12 meses 

Jornada 

parcial             
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa       
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa           
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada parcial          
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada parcial          
12 meses 

Total   10,1% -3,3% 3,3% 6,4% -6,4% -1,2% 7,6% -2,1% -4,3% 

Sexo 
Hombres 10,3% -2,2% 2,2% 5,0% -5,0% -0,6% 5,6% -1,6% -3,3% 

Mujeres 9,8% -4,3% 4,3% 7,6% -7,6% -1,8% 9,4% -2,6% -5,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 16,5% -2,2% 2,2% 6,5% -6,5% -0,4% 6,9% -1,8% -4,7% 

Entre 30 y 44 años 10,7% -3,0% 3,0% 5,1% -5,1% -0,8% 5,9% -2,2% -2,9% 

Entre 45 y 54 años 7,7% -4,3% 4,3% 6,2% -6,2% -2,5% 8,7% -1,8% -4,3% 

Más de 55 años 6,6% -6,9% 6,9% 8,6% -8,6% -4,2% 12,8% -2,7% -5,9% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 9,4% -3,1% 3,1% 4,2% -4,2% -0,9% 5,2% -2,2% -2,1% 

Secundarios 1a etapa 9,9% -4,2% 4,2% 7,4% -7,4% -1,6% 9,1% -2,5% -4,9% 

Secundarios 2a etapa 8,6% -3,3% 3,3% 6,3% -6,3% -1,1% 7,5% -2,2% -4,2% 

Estudios terciarios 12,9% -2,4% 2,4% 6,9% -6,9% -0,7% 7,6% -1,7% -5,2% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 9,9% -3,4% 3,4% 6,5% -6,5% -1,3% 7,8% -2,1% -4,4% 

Otra nacionalidad 10,5% -3,3% 3,3% 5,4% -5,4% -0,8% 6,2% -2,5% -2,9% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 11,4% -1,3% 1,3% 6,2% -6,2% 0,1% 6,1% -1,4% -4,8% 

Empleados de oficina 10,2% -4,9% 4,9% 6,6% -6,6% -2,1% 8,7% -2,7% -3,8% 

Trabajadores cualificados 9,6% -3,0% 3,0% 5,6% -5,6% -1,2% 6,8% -1,8% -3,8% 

no cualificados 10,2% -5,1% 5,1% 8,1% -8,1% -1,8% 9,8% -3,3% -4,7% 

Experiencia 

previa  
Con experiencia previa 9,1% -3,0% 3,0% 6,1% -6,1% -0,9% 7,0% -2,1% -4,0% 

  Sin experiencia previa 12,9% -4,3% 4,3% 7,4% -7,4% -2,1% 9,5% -2,3% -5,2% 

Tiempo en 

desempleo  

Menos de 6 meses 8,8% -0,6% 0,6% 3,8% -3,8% 0,5% 3,4% -1,1% -2,8% 

Entre 6 y 12 meses 12,9% -6,1% 6,1% 6,9% -6,9% -3,0% 10,0% -3,0% -3,9% 

Entre 12 y 24 meses 13,7% -6,2% 6,2% 7,0% -7,0% -3,5% 10,4% -2,8% -4,2% 

Más de 24 meses 14,1% -8,4% 8,4% 13,7% -13,7% -3,7% 17,4% -4,7% -9,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 3,8% 0,5% -0,5% 2,6% -2,6% 0,9% 1,7% -0,4% -2,2% 

Prestación no contributiva 3,0% -3,0% 3,0% 3,9% -3,9% -1,7% 5,6% -1,3% -2,6% 

Sin prestación 16,5% -4,9% 4,9% 8,5% -8,5% -1,9% 10,4% -3,0% -5,5% 
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GRUPO 3 
Contrato         
6 meses 

Contrato 
indefinido           
6 meses 

Contrato 
temporal           
6 meses 

Jornada 
completa        
6 meses 

Jornada 
parcial                    

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa         

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa 

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada parcial            

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial            

6 meses 

Total 8,0% -1,0% 1,0% 5,7% -5,7% 1,1% 4,6% -2,1% -3,6% 

Sexo 
Hombres 8,8% -0,4% 0,4% 5,3% -5,3% 1,2% 4,1% -1,6% -3,7% 

Mujeres 7,3% -1,7% 1,7% 6,3% -6,3% 1,0% 5,3% -2,7% -3,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 8,4% -1,3% 1,3% 6,2% -6,2% 0,5% 5,7% -1,8% -4,4% 

Entre 30 y 44 años 9,8% -0,7% 0,7% 5,3% -5,3% 1,4% 4,0% -2,0% -3,3% 

Entre 45 y 54 años 8,5% -1,0% 1,0% 5,9% -5,9% 1,5% 4,4% -2,5% -3,4% 

Más de 55 años 4,0% -2,1% 2,1% 4,3% -4,3% 0,8% 3,5% -2,8% -1,5% 

Nivel de 

estudios  

Estudios primarios 6,9% -1,0% 1,0% 4,4% -4,4% 1,1% 3,3% -2,1% -2,3% 

Secundarios 1a etapa 8,0% -0,9% 0,9% 4,0% -4,0% 0,7% 3,3% -1,7% -2,4% 

Secundarios 2a etapa 8,1% -1,8% 1,8% 6,9% -6,9% 0,7% 6,2% -2,5% -4,4% 

Estudios terciarios 9,1% -0,2% 0,2% 8,3% -8,3% 2,0% 6,3% -2,2% -6,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8,0% -1,0% 1,0% 5,9% -5,9% 1,1% 4,8% -2,1% -3,9% 

Otra nacionalidad 7,9% -1,2% 1,2% 5,1% -5,1% 1,3% 3,8% -2,5% -2,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 7,6% 0,4% -0,4% 6,8% -6,8% 2,2% 4,6% -1,9% -4,9% 

Empleados de oficina 6,1% -0,7% 0,7% 7,2% -7,2% 1,7% 5,4% -2,4% -4,8% 

Trabajadores cualificados 8,8% -1,4% 1,4% 5,2% -5,2% 0,5% 4,7% -1,9% -3,3% 

Trabajadores no cualificados 7,6% -3,1% 3,1% 4,1% -4,1% 0,1% 4,0% -3,2% -0,9% 

Experiencia 

previa  
  

Con experiencia previa 7,9% -0,7% 0,7% 5,7% -5,7% 1,4% 4,3% -2,1% -3,6% 

Sin experiencia previa 8,7% -2,2% 2,2% 6,1% -6,1% 0,1% 6,0% -2,3% -3,8% 

Tiempo en 
desempleo  

Menos de 6 meses 8,3% -0,1% 0,1% 5,6% -5,6% 1,6% 4,0% -1,7% -3,9% 

Entre 6 y 12 meses 12,9% -5,3% 5,3% 7,8% -7,8% -1,1% 8,8% -4,2% -3,6% 

Entre 12 y 24 meses 9,0% -5,2% 5,2% 6,6% -6,6% -1,6% 8,2% -3,6% -3,0% 

Más de 24 meses 5,0% -5,3% 5,3% 4,4% -4,4% -2,1% 6,4% -3,2% -1,2% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 5,6% -1,1% 1,1% 6,5% -6,5% 0,9% 5,6% -1,9% -4,6% 

Prestación no contributiva 4,8% -1,8% 1,8% 2,2% -2,2% -0,3% 2,5% -1,6% -0,6% 

Sin prestación 10,1% -0,8% 0,8% 5,9% -5,9% 1,5% 4,4% -2,3% -3,6% 
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GRUPO 3 
Contrato        
12 meses 

Contrato 
indefinido        
12 meses 

Contrato 
temporal        
12 meses 

Jornada 
completa        
12 meses 

Jornada 
parcial             

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa       

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa           

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada parcial          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial          

12 meses 

Total 8,9% 1,3% -1,3% 4,1% -4,1% 2,5% 1,6% -1,2% -2,8% 

Sexo 
Hombres 8,5% 1,4% -1,4% 3,7% -3,7% 2,6% 1,2% -1,1% -2,6% 

Mujeres 9,1% 0,9% -0,9% 4,7% -4,7% 2,2% 2,4% -1,4% -3,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 8,0% 1,0% -1,0% 3,6% -3,6% 1,6% 2,0% -0,6% -2,9% 

Entre 30 y 44 años 11,1% 1,4% -1,4% 4,0% -4,0% 2,8% 1,2% -1,4% -2,6% 

Entre 45 y 54 años 10,6% 1,6% -1,6% 4,9% -4,9% 3,1% 1,8% -1,5% -3,5% 

Más de 55 años 4,9% 0,0% 0,0% 3,5% -3,5% 1,9% 1,6% -1,9% -1,6% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 7,0% 1,6% -1,6% 3,6% -3,6% 2,9% 0,7% -1,3% -2,3% 

Secundarios 1a etapa 7,5% 1,2% -1,2% 2,6% -2,6% 1,8% 0,8% -0,6% -2,0% 

Secundarios 2a etapa 8,3% 0,0% 0,0% 5,1% -5,1% 2,0% 3,1% -2,0% -3,1% 

Estudios terciarios 12,4% 2,1% -2,1% 5,7% -5,7% 3,3% 2,4% -1,2% -4,5% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8,9% 1,1% -1,1% 4,3% -4,3% 2,4% 1,9% -1,2% -3,0% 

Otra nacionalidad 8,1% 1,7% -1,7% 3,6% -3,6% 3,0% 0,7% -1,3% -2,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10,5% 2,0% -2,0% 4,7% -4,7% 3,3% 1,4% -1,2% -3,4% 

Empleados de oficina 7,9% 0,7% -0,7% 4,5% -4,5% 2,3% 2,2% -1,6% -2,9% 

Trabajadores cualificados 8,3% 1,3% -1,3% 3,8% -3,8% 2,3% 1,5% -1,0% -2,8% 

Trabajadores no cualificados 7,4% 0,2% -0,2% 3,6% -3,6% 1,9% 1,7% -1,6% -2,0% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia previa 8,7% 1,6% -1,6% 4,2% -4,2% 2,9% 1,3% -1,3% -2,9% 

Sin experiencia previa 9,5% 0,1% -0,1% 3,8% -3,8% 1,1% 2,7% -1,0% -2,8% 

Tiempo en 
desempleo  

Menos de 6 meses 8,7% 2,2% -2,2% 3,8% -3,8% 3,1% 0,7% -0,9% -2,9% 

Entre 6 y 12 meses 14,7% -1,9% 1,9% 5,3% -5,3% 0,6% 4,7% -2,5% -2,8% 

Entre 12 y 24 meses 12,4% -2,8% 2,8% 4,8% -4,8% -0,4% 5,1% -2,5% -2,3% 

Más de 24 meses 7,0% -3,9% 3,9% 5,1% -5,1% -1,6% 6,8% -2,3% -2,9% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 6,1% 1,6% -1,6% 4,2% -4,2% 2,7% 1,5% -1,1% -3,1% 

Prestación no contributiva 4,4% 0,0% 0,0% 2,8% -2,8% 0,7% 2,1% -0,6% -2,2% 

Sin prestación 11,5% 1,3% -1,3% 4,3% -4,3% 2,6% 1,6% -1,4% -2,9% 
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4.2 Taller de entrevista (123) 

En torno al 9% de los participantes en SPPAE del Grupo 2 en el periodo 2016-2017 participaron 

en el servicio de taller de entrevista de empleo, una proporción superior a la de los participantes 

del Grupo 3 (4,1%).  

En cuanto a las características de los participantes del Grupo 2, no se aprecian grandes 

diferencias respecto a las del conjunto del grupo, salvo por la mayor presencia relativa de 

demandantes de empleo menores de 30 años (24,7% frente a 20,6%) y de parados que no reciben 

ningún tipo de prestación (58,3% frente a 52,4%).  

Las tasas de inserción para los participantes del Grupo 2 apenas difieren de las del conjunto del 

grupo para los dos periodos de observación (36,2% y 36,5% frente a 50,6% y 50,1% 

respectivamente, a seis y doce meses de la participación). Se constata que las tasas de colocación 

son superiores para los participantes menores de 30 años y con menos de seis meses de duración 

de la demanda de empleo. Como en el conjunto del Grupo 2, predomina la inserción en empleos 

temporales y a jornada completa.  

El análisis de emparejamiento para los participantes del Grupo 2 muestra un impacto positivo 

derivado de la participación en este servicio (un 9,9% y un 11,7% a seis y doce meses). En ambos 

casos el impacto es generalizado para el conjunto de participantes, con independencia de sus 

características personales y laborales.  

Los aspectos más reseñables a destacar son: 

 Los colectivos que obtienen una mayor ventaja de la participación son los jóvenes menores 

de 30 años, demandantes sin ningún tipo de prestación y con duraciones de la situación 

por desempleo entre 6 y 12 meses (alrededor del 13%-16% a los seis meses y el 15%-

16% a los doce meses)  

 El impacto de la participación es igualmente positivo aunque en menor medida para los 

participantes varones, mayores de 55 años, con estudios superiores y sin experiencia 

previa (entre el 11% y el 13% a los seis y doce meses)  

 Por otra parte, los impactos de menor magnitud se hallan entre los participantes 

beneficiarios de algún tipo de prestación por desempleo, especialmente de nivel 

asistencial (en torno a un 5% a seis y doce meses)  

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto negativo (-3%) y generalizado para todas las 

características de los participantes en el servicio.  

 El impacto negativo es muy pronunciado entre los demandantes mayores de 55 años con 

duraciones de la demanda de empleo de entre 6 y 12 meses (en torno a -5% y -6%). 

 Por otra parte, el impacto negativo es más moderado entre los varones (-1,5%) y de 

nacionalidad extranjera (-1,3%), mientras que se observa un impacto ligeramente positivo 

para las duraciones de la demanda entre uno y dos años (0,7%).  

En relación al Grupo 3, los participantes en este servicio se caracterizan por una mayor presencia 

de jóvenes menores de 30 años (41,7% frente a 26,9%) y sin experiencia previa (34,3% frente a 

23%).  

Las tasas de inserción para los participantes en este servicio son inferiores a las obtenidas para 

el total de participantes del Grupo 3 (un 35,4% y un 51,3% frente a un 41,9% y 56,3% 

respectivamente, a los 6 y a los 12 meses de finalizada la participación). Se constata que las tasas 

de inserción son superiores para los participantes menores de 30 años, con estudios terciarios, 
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demandantes en ocupaciones directivos y técnicos y con menos de 6 meses en situación de 

desempleo. Como en el conjunto del Grupo 3, predomina la contratación temporal y a jornada 

completa.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo de la participación en este servicio a 

los 6 meses (3,5%) que se incrementa a los 12 meses de finalizada la participación (5,6%). En 

ambos casos, el impacto es predominantemente positivo para todos los participantes, con 

independencia de sus características personales y laborales.  

Los aspectos más destacables son: 

 El impacto positivo es muy pronunciado entre los participantes entre seis y doce meses en 

situación de desempleo (11,6% y 12,3% a los 6 y 12 meses de finalizada la participación).  

 En menor medida, el impacto positivo es también notable entre las mujeres, menores de 

45 años, demandantes con estudios terciarios, ocupaciones directivas y técnicas y 

demandantes que no reciben ningún tipo de prestación (alrededor del 5%-6% a los 6 

meses y 7%-9% a los 12 meses). Además, los mayores de 55 años presentan un claro 

impacto positivo a los 12 meses de la participación (8%). 

 Se observa impacto negativo en un colectivo con especiales dificultades de inserción, el 

de los participantes que reciben una prestación no contributiva (-2,6% a los 6 meses y -

1,2% a los 12 meses).  

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa para 

el Grupo 3 a los 12 meses de la participación muestra un impacto positivo muy moderado (0,2%), 

con pautas muy dispares según características individuales y laborales de los participantes.  

 El impacto es especialmente positivo para los jóvenes menores de 30 años y los 

demandantes con estudios primarios (alrededor del 2%). 

 Por el contrario, el análisis muestra un impacto negativo acusado en otros colectivos, 

señalando que los participantes con estas características tienen más dificultades que los 

no participantes a la hora de acceder a esta modalidad de empleo: mayores de 55 años (-

6,1%) y desempleados de larga duración (-4,4% en el caso de 12-24 meses de desempleo 

y -4,8% para más de 24 meses).  
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Tabla 4.2.1 Características de los participantes en el servicio de taller de entrevista (123) 

  

Grupo 2 - 123 Grupo 3 - 123 Grupo 2 Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
2.801 2.087 32.640 60.456 105.525 

39,8% 41,9% 43,2% 49,6% 46,8% 

Mujer 
4.242 2.896 42.925 61.525 119.992 

60,2% 58,1% 56,8% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
1.739 2.078 15.576 32.813 54.184 

24,7% 41,7% 20,6% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
2.695 1.461 26.883 46.481 83.253 

38,3% 29,3% 35,6% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
2.108 1.121 22.927 28.843 59.938 

29,9% 22,5% 30,3% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
501 323 10.179 13.844 28.142 

7,1% 6,5% 13,5% 11,3% 12,5% 

Nivel de 
estudios 

Primarios 
1.502 1.248 19.237 29.840 57.552 

21,3% 25,0% 25,5% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a 
etapa 

2.081 1.442 24.444 35.201 68.162 

29,5% 28,9% 32,3% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a 
etapa 

1.527 1.019 14.136 24.972 44.132 

21,7% 20,4% 18,7% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
1.933 1.274 17.748 31.968 55.671 

27,4% 25,6% 23,5% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Nacionalidad 
española 

6.150 4.227 65.138 103.510 192.192 

87,3% 84,8% 86,2% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
893 756 10.427 18.471 33.325 

12,7% 15,2% 13,8% 15,1% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y 

técnicos 

1.818 1.308 19.000 32.830 58.861 

25,8% 26,2% 25,1% 26,9% 26,1% 

Empleados de 
oficina 

1.400 785 12.271 17.267 33.563 

19,9% 15,8% 16,2% 14,2% 14,9% 

Trabajadores 
cualificados 

2.583 2.001 29.624 52.539 93.476 

36,7% 40,2% 39,2% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
1.242 889 14.670 19.345 39.617 

17,6% 17,8% 19,4% 15,9% 17,6% 

Experiencia 

previa 
 

Con experiencia  
5.190 3.273 58.104 93.940 173.779 

73,7% 65,7% 76,9% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
1.853 1.710 17.461 28.041 51.738 

26,3% 34,3% 23,1% 23,0% 22,9% 

Tiempo en 
desempleo  

Menos de 6 meses 
2.957 3.258 34.299 87.502 134.738 

42,0% 65,4% 45,4% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
698 389 8.543 11.551 24.556 

9,9% 7,8% 11,3% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 
meses 

1.344 622 12.956 10.000 27.126 

19,1% 12,5% 17,1% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
2.044 714 19.767 12.928 39.097 

29,0% 14,3% 26,2% 10,6% 17,3% 

Percepción 

de prestación 

Contributiva 
1.309 1.109 18.147 35.282 60.913 

18,6% 22,3% 24,0% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
1.625 766 17.816 15.658 40.228 

23,1% 15,4% 23,6% 12,8% 17,8% 

No recibe 

prestación  

4.109 3.108 39.602 71.041 124.376 

58,3% 62,4% 52,4% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
7.043 4.983 75.565 121.981 

225.517 
9,3% 4,1% 33,5% 54,1% 

 

  



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

39/277 

      Con s ej er í a  d e Ec on o mí a,  E mp le o y  Ha c ie nd a d e la  Co mu ni da d de  M adr id              

Tabla 4.2.2 Tasas de inserción de los participantes en el servicio de taller de entrevista (123) 

GRUPO 2  Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 

indefinido       
6 meses 

Contrato 

temporal         
6 meses 

Jornada 

completa              
6 meses 

Jornada 

parcial          
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa        
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa       
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial             

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - 123 7.043 36,2% 2.552 17,9% 82,1% 63,3% 36,7% 11,2% 52,1% 6,7% 30,0% 

Sexo Hombres 2.801 41,1% 1.152 18,8% 81,2% 70,3% 29,7% 12,3% 58,0% 6,5% 23,2% 

Mujeres 4.242 33,0% 1.400 17,1% 82,9% 57,5% 42,5% 10,2% 47,3% 6,9% 35,6% 

Edad Entre 16 y 29 años 1.739 55,3% 961 16,9% 83,1% 59,0% 41,0% 9,2% 49,8% 7,7% 33,3% 

Entre 30 y 44 años 2.695 33,0% 890 19,6% 80,4% 65,2% 34,8% 13,9% 51,2% 5,6% 29,2% 

Entre 45 y 54 años 2.108 28,5% 600 17,7% 82,3% 65,8% 34,2% 10,2% 55,7% 7,5% 26,7% 

55 años o más 501 20,2% 101 14,9% 85,1% 72,3% 27,7% 11,9% 60,4% 3,0% 24,8% 

Nivel de 

estudios 
Estudios primarios 1.502 31,6% 474 21,7% 78,3% 60,1% 39,9% 12,0% 48,1% 9,7% 30,2% 

Secundarios 1a etapa 2.081 36,5% 760 15,1% 84,9% 63,2% 36,8% 9,7% 53,4% 5,4% 31,4% 

Secundarios 2a etapa 1.527 35,9% 548 16,4% 83,6% 61,9% 38,1% 10,2% 51,6% 6,2% 31,9% 

Estudios terciarios 1.933 39,8% 770 19,4% 80,6% 66,4% 33,6% 12,7% 53,6% 6,6% 27,0% 

Nacionalidad Nacionalidad española 6.150 36,2% 2.226 17,4% 82,6% 63,3% 36,7% 10,8% 52,5% 6,6% 30,1% 

Otra nacionalidad 893 36,5% 326 21,5% 78,5% 63,5% 36,5% 13,8% 49,7% 7,7% 28,8% 

Ocupación 

demandada 
Directores y técnicos 1.818 37,8% 687 21,8% 78,2% 67,1% 32,9% 14,7% 52,4% 7,1% 25,8% 

Empleados de oficina 1.400 32,5% 455 18,7% 81,3% 59,8% 40,2% 12,1% 47,7% 6,6% 33,6% 

Trabajadores cualificados 2.583 38,8% 1.003 17,0% 83,0% 63,3% 36,7% 10,0% 53,3% 7,1% 29,6% 

No cualificados 1.242 32,8% 407 12,5% 87,5% 60,7% 39,3% 7,1% 53,6% 5,4% 33,9% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 5.190 35,5% 1.842 18,3% 81,7% 65,8% 34,2% 12,1% 53,7% 6,3% 27,9% 

Sin experiencia 1.853 38,3% 710 16,8% 83,2% 56,8% 43,2% 8,9% 47,9% 7,9% 35,4% 

Tiempo en 

desempleo 
Menos de 6 meses 2.957 50,2% 1.484 18,3% 81,7% 62,7% 37,3% 11,0% 51,8% 7,3% 29,9% 

Entre 6 y 12 meses 698 41,0% 286 17,5% 82,5% 61,5% 38,5% 10,8% 50,7% 6,6% 31,8% 

Entre 12 y 24 meses 1.344 28,9% 389 18,5% 81,5% 64,5% 35,5% 13,4% 51,2% 5,1% 30,3% 

Más de 24 meses 2.044 19,2% 393 16,0% 84,0% 65,4% 34,6% 9,9% 55,5% 6,1% 28,5% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 1.309 40,7% 533 25,5% 74,5% 74,9% 25,1% 20,1% 54,8% 5,4% 19,7% 

Prestación no contributiva 1.625 26,9% 437 16,0% 84,0% 63,2% 36,8% 10,1% 53,1% 5,9% 30,9% 

Sin prestación 4.109 38,5% 1.582 15,9% 84,1% 59,4% 40,6% 8,5% 50,9% 7,4% 33,2% 
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GRUPO 2 Participantes 
Contrato             
12 meses 

Contrato 
indefinido     

12 meses 

Contrato 
temporal       

12 meses 

Jornada 
completa     

12 meses 

Jornada 
parcial       

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa     
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa   12 
meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial          
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial          
12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - 123 7.043 50,6% 3.567 23,9% 76,1% 67,1% 32,9% 16,0% 51,1% 7,9% 25,0% 

Sexo Hombres 2.801 55,8% 1.563 25,7% 74,3% 75,8% 24,2% 19,3% 56,5% 6,4% 17,9% 

Mujeres 4.242 47,2% 2.004 22,6% 77,4% 60,3% 39,7% 13,4% 46,9% 9,1% 30,5% 

Edad Entre 16 y 29 años 1.739 71,8% 1.248 25,1% 74,9% 64,3% 35,7% 15,8% 48,5% 9,3% 26,4% 

Entre 30 y 44 años 2.695 47,7% 1.286 24,6% 75,4% 67,6% 32,4% 17,3% 50,2% 7,2% 25,2% 

Entre 45 y 54 años 2.108 41,7% 880 22,2% 77,8% 69,5% 30,5% 14,5% 55,0% 7,6% 22,8% 

55 años o más 501 30,5% 153 19,0% 81,0% 71,9% 28,1% 14,4% 57,5% 4,6% 23,5% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.502 45,3% 680 26,8% 73,2% 63,2% 36,8% 16,8% 46,5% 10,0% 26,8% 

Secundarios 1a etapa 2.081 51,8% 1.078 21,9% 78,1% 67,0% 33,0% 14,4% 52,6% 7,5% 25,5% 

Secundarios 2a etapa 1.527 49,2% 752 23,7% 76,3% 67,0% 33,0% 15,3% 51,7% 8,4% 24,6% 

Estudios terciarios 1.933 54,7% 1.057 24,3% 75,7% 69,7% 30,3% 17,6% 52,1% 6,7% 23,6% 

Nacionalidad Nacionalidad española 6.150 50,6% 3.113 22,9% 77,1% 66,8% 33,2% 15,3% 51,5% 7,6% 25,5% 

Otra nacionalidad 893 50,8% 454 30,6% 69,4% 68,7% 31,3% 20,5% 48,2% 10,1% 21,1% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 1.818 52,3% 950 27,4% 72,6% 70,3% 29,7% 19,9% 50,4% 7,5% 22,2% 

Empleados de oficina 1.400 46,4% 650 24,2% 75,8% 65,8% 34,2% 16,6% 49,2% 7,5% 26,6% 

Trabajadores cualificados 2.583 53,2% 1.375 23,7% 76,3% 66,4% 33,6% 14,8% 51,6% 8,9% 24,7% 

No cualificados 1.242 47,7% 592 18,6% 81,4% 64,9% 35,1% 11,7% 53,2% 6,9% 28,2% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 5.190 50,3% 2.609 23,8% 76,2% 69,1% 30,9% 16,4% 52,7% 7,4% 23,5% 

Sin experiencia 1.853 51,7% 958 24,1% 75,9% 61,6% 38,4% 14,7% 46,9% 9,4% 29,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 2.957 65,6% 1.941 26,3% 73,7% 67,5% 32,5% 17,6% 49,9% 8,7% 23,8% 

Entre 6 y 12 meses 698 56,4% 394 21,8% 78,2% 66,5% 33,5% 13,5% 53,0% 8,4% 25,1% 

Entre 12 y 24 meses 1.344 43,7% 587 22,7% 77,3% 67,5% 32,5% 17,2% 50,3% 5,5% 27,1% 

Más de 24 meses 2.044 31,6% 645 19,1% 80,9% 65,7% 34,3% 11,5% 54,3% 7,6% 26,7% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 1.309 57,8% 757 33,7% 66,3% 77,5% 22,5% 26,9% 50,6% 6,7% 15,7% 

Prestación no contributiva 1.625 41,1% 668 22,0% 78,0% 66,8% 33,2% 15,0% 51,8% 7,0% 26,2% 

Sin prestación 4.109 52,1% 2.142 21,1% 78,9% 63,5% 36,5% 12,4% 51,1% 8,6% 27,9% 
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GRUPO 3 Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 
indefinido       
6 meses 

Contrato 
temporal         
6 meses 

Jornada 
completa              
6 meses 

Jornada 
parcial          

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa        

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa       

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial             

6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - 123 4.983 35,4% 1.766 21,9% 78,1% 60,2% 39,8% 14,0% 46,1% 7,8% 32,0% 

Sexo Hombres 2.087 35,3% 737 22,0% 78,0% 70,4% 29,6% 16,4% 54,0% 5,6% 24,0% 

Mujeres 2.896 35,5% 1.029 21,8% 78,2% 52,9% 47,1% 12,3% 40,5% 9,4% 37,7% 

Edad Entre 16 y 29 años 2.078 44,8% 931 23,3% 76,7% 56,5% 43,5% 14,3% 42,2% 9,0% 34,5% 

Entre 30 y 44 años 1.461 36,8% 538 21,2% 78,8% 63,6% 36,4% 13,8% 49,8% 7,4% 29,0% 

Entre 45 y 54 años 1.121 22,3% 250 17,2% 82,8% 66,0% 34,0% 13,6% 52,4% 3,6% 30,4% 

55 años o más 323 14,6% 47 25,5% 74,5% 63,8% 36,2% 14,9% 48,9% 10,6% 25,5% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.248 31,8% 397 27,2% 72,8% 58,4% 41,6% 17,6% 40,8% 9,6% 32,0% 

Secundarios 1a etapa 1.442 32,9% 475 19,8% 80,2% 57,9% 42,1% 10,9% 46,9% 8,8% 33,3% 

Secundarios 2a etapa 1.019 35,9% 366 19,7% 80,3% 53,8% 46,2% 10,7% 43,2% 9,0% 37,2% 

Estudios terciarios 1.274 41,4% 528 21,2% 78,8% 68,0% 32,0% 16,5% 51,5% 4,7% 27,3% 

Nacionalidad Nacionalidad española 4.227 35,3% 1.493 20,4% 79,6% 60,3% 39,7% 13,3% 47,1% 7,2% 32,5% 

Otra nacionalidad 756 36,1% 273 29,7% 70,3% 59,3% 40,7% 18,3% 41,0% 11,4% 29,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 1.308 40,2% 526 22,4% 77,6% 69,0% 31,0% 17,7% 51,3% 4,8% 26,2% 

Empleados de oficina 785 32,1% 252 21,0% 79,0% 55,2% 44,8% 13,5% 41,7% 7,5% 37,3% 

Trabajadores cualificados 2.001 36,4% 728 19,9% 80,1% 58,2% 41,8% 11,5% 46,7% 8,4% 33,4% 

No cualificados 889 29,2% 260 26,9% 73,1% 52,7% 47,3% 14,2% 38,5% 12,7% 34,6% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 3.273 35,7% 1.168 22,3% 77,7% 62,7% 37,3% 15,2% 47,5% 7,1% 30,2% 

Sin experiencia 1.710 35,0% 598 21,1% 78,9% 55,4% 44,6% 11,9% 43,5% 9,2% 35,5% 

Tiempo en 

desempleo 
Menos de 6 meses 3.258 43,5% 1.417 22,7% 77,3% 61,0% 39,0% 14,7% 46,3% 8,0% 31,1% 

Entre 6 y 12 meses 389 37,0% 144 23,6% 76,4% 60,4% 39,6% 16,7% 43,8% 6,9% 32,6% 

Entre 12 y 24 meses 622 18,5% 115 19,1% 80,9% 56,5% 43,5% 8,7% 47,8% 10,4% 33,0% 

Más de 24 meses 714 12,6% 90 10,0% 90,0% 52,2% 47,8% 6,7% 45,6% 3,3% 44,4% 

Recibe 

prestación  
Prestación contributiva 1.109 43,2% 479 24,0% 76,0% 73,7% 26,3% 19,2% 54,5% 4,8% 21,5% 

Prestación no contributiva 766 21,4% 164 17,7% 82,3% 56,7% 43,3% 10,4% 46,3% 7,3% 36,0% 

Sin prestación 3.108 36,1% 1.123 21,5% 78,5% 54,9% 43,3% 12,4% 42,6% 7,3% 36,0% 
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GRUPO 3 Participantes 
Contrato             
12 meses 

Contrato 
indefinido     
12 meses 

Contrato 
temporal       
12 meses 

Jornada 
completa     
12 meses 

Jornada 
parcial       

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa     

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa   12 

meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial          

12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - 123 4.983 51,3% 2.557 29,2% 70,8% 64,5% 35,5% 19,3% 45,2% 9,9% 25,6% 

Sexo Hombres 2.087 53,3% 1.112 26,8% 73,2% 74,5% 25,5% 20,1% 54,3% 6,7% 18,9% 

Mujeres 2.896 49,9% 1.445 31,1% 68,9% 56,8% 43,2% 18,6% 38,2% 12,5% 30,7% 

Edad Entre 16 y 29 años 2.078 62,5% 1.298 31,1% 68,9% 62,6% 37,4% 19,6% 42,9% 11,5% 26,0% 

Entre 30 y 44 años 1.461 51,7% 755 29,1% 70,9% 65,0% 35,0% 19,7% 45,3% 9,4% 25,6% 

Entre 45 y 54 años 1.121 37,6% 422 23,9% 76,1% 68,5% 31,5% 17,5% 50,9% 6,4% 25,1% 

55 años o más 323 25,4% 82 26,8% 73,2% 69,5% 30,5% 18,3% 51,2% 8,5% 22,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.248 47,2% 589 32,9% 67,1% 64,5% 35,5% 22,1% 42,4% 10,9% 24,6% 

Secundarios 1a etapa 1.442 49,2% 710 27,5% 72,5% 60,8% 39,2% 15,4% 45,5% 12,1% 27,0% 

Secundarios 2a etapa 1.019 52,3% 533 28,5% 71,5% 59,7% 40,3% 17,6% 42,0% 10,9% 29,5% 

Estudios terciarios 1.274 56,9% 725 28,4% 71,6% 71,6% 28,4% 22,1% 49,5% 6,3% 22,1% 

Nacionalidad Nacionalidad española 4.227 51,1% 2.160 28,3% 71,7% 64,9% 35,1% 18,7% 46,2% 9,6% 25,5% 

Otra nacionalidad 756 52,5% 397 34,0% 66,0% 62,5% 37,5% 22,4% 40,1% 11,6% 25,9% 

Ocupación 

demandada 
Directores y técnicos 1.308 55,1% 721 30,7% 69,3% 72,5% 27,5% 23,9% 48,7% 6,8% 20,7% 

Empleados de oficina 785 49,0% 385 29,9% 70,1% 60,5% 39,5% 19,5% 41,0% 10,4% 29,1% 

Trabajadores cualificados 2.001 52,6% 1.052 28,2% 71,8% 62,6% 37,4% 17,3% 45,3% 10,9% 26,4% 

No cualificados 889 44,9% 399 28,6% 71,4% 58,6% 41,4% 16,0% 42,6% 12,5% 28,8% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 3.273 51,7% 1.693 29,3% 70,7% 67,3% 32,7% 20,6% 46,7% 8,7% 24,0% 

Sin experiencia 1.710 50,5% 864 29,1% 70,9% 58,9% 41,1% 16,7% 42,2% 12,4% 28,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 3.258 60,2% 1.962 31,4% 68,6% 65,3% 34,7% 20,9% 44,4% 10,5% 24,2% 

Entre 6 y 12 meses 389 51,9% 202 25,7% 74,3% 64,9% 35,1% 18,3% 46,5% 7,4% 27,7% 

Entre 12 y 24 meses 622 36,2% 225 20,9% 79,1% 58,7% 41,3% 12,4% 46,2% 8,4% 32,9% 

Más de 24 meses 714 23,5% 168 19,0% 81,0% 61,9% 38,1% 10,7% 51,2% 8,3% 29,8% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 1.109 60,5% 671 34,0% 66,0% 74,4% 25,6% 27,1% 47,2% 6,9% 18,8% 

Prestación no contributiva 766 36,9% 283 20,1% 79,9% 61,8% 38,2% 12,7% 49,1% 7,4% 30,7% 

Sin prestación 3.108 51,6% 1.603 28,8% 71,2% 60,8% 38,2% 17,2% 43,7% 7,4% 30,7% 
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Tabla 4.2.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el servicio de taller de entrevista (123) 

GRUPO 2 - 123 
Contrato        
6 meses 

Indefinido       
6 meses 

Temporal       
6 meses 

J. Completa 
6 meses 

J. Parcial      
6 meses 

Indefinido 
completa        
6 meses 

Temporal 
completa       
6 meses 

Indefinido 
parcial               

6 meses 

Temporal 
parcial             

6 meses 

Total 9,9% -5,6% 5,6% 3,6% -3,6% -4,0% 7,6% -1,6% -2,0% 

Sexo Hombres 12,6% -4,7% 4,7% 1,0% -1,0% -4,9% 5,8% 0,2% -1,1% 

Mujeres 8,4% -5,9% 5,9% 7,1% -7,1% -2,6% 9,7% -3,2% -3,9% 

Edad Entre 16 y 29 años 16,2% -5,2% 5,2% 4,3% -4,3% -4,2% 8,4% -1,0% -3,2% 

Entre 30 y 44 años 7,2% -3,5% 3,5% 4,0% -4,0% -1,0% 5,1% -2,5% -1,6% 

Entre 45 y 54 años 9,3% -6,5% 6,5% 4,5% -4,5% -6,5% 11,0% 0,0% -4,5% 

55 años o más 11,0% -12,4% 12,4% 0,0% 0,0% -5,2% 5,2% -7,2% 7,2% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9,9% -6,5% 6,5% 0,8% -0,8% -4,4% 5,3% -2,1% 1,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 9,3% -5,0% 5,0% 3,6% -3,6% -1,8% 5,4% -3,2% -0,4% 

Estudios secundarios 2a etapa 9,5% -6,4% 6,4% 6,9% -6,9% -5,5% 12,4% -0,9% -6,0% 

Estudios terciarios 10,6% -4,7% 4,7% 3,9% -3,9% -4,4% 8,3% -0,3% -3,6% 

Nacionalidad Nacionalidad española 9,8% -4,9% 4,9% 4,0% -4,0% -3,9% 7,8% -1,0% -2,9% 

Otra nacionalidad 12,0% -6,8% 6,8% 2,8% -2,8% -2,8% 5,5% -4,0% 1,2% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10,1% -3,5% 3,5% 1,9% -1,9% -4,8% 6,7% 1,3% -3,2% 

Empleados de oficina 7,9% -5,5% 5,5% 5,9% -5,9% -3,5% 9,5% -2,0% -4,0% 

Trabajadores cualificados 11,3% -4,9% 4,9% 4,4% -4,4% -3,6% 8,0% -1,3% -3,1% 

No cualificados  9,6% -8,4% 8,4% 5,2% -5,2% -3,2% 8,4% -5,2% 0,0% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 8,8% -5,0% 5,0% 4,5% -4,5% -3,3% 7,8% -1,7% -2,8% 

Sin experiencia 12,5% -7,2% 7,2% 2,5% -2,5% -5,1% 7,6% -2,1% -0,4% 

Tiempo en 

desempleo 
Menos de 6 meses 10,4% -4,6% 4,6% 1,9% -1,9% -4,4% 6,3% -0,1% -1,8% 

Entre 6 y 12 meses 14,3% -10,1% 10,1% 2,8% -2,8% -4,9% 7,7% -5,2% 2,4% 

Entre 12 y 24 meses 9,7% -5,7% 5,7% 5,7% -5,7% -2,1% 7,7% -3,6% -2,1% 

Más de 24 meses 8,9% -5,4% 5,4% 10,2% -10,2% -3,3% 13,6% -2,0% -8,2% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 5,5% -6,9% 6,9% 2,8% -2,8% -6,4% 9,2% -0,6% -2,3% 

Prestación no contributiva 4,9% -4,4% 4,4% 1,1% -1,1% -3,2% 4,4% -1,1% 0,0% 

Sin prestación 13,5% -5,1% 5,1% 5,1% -5,1% -3,3% 8,3% -1,8% -3,3% 
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GRUPO 2 - 123  
Contrato       

12 meses 

Indefinido 

12 meses 

Temporal       

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial        

12 meses 

Indefinido 
completa        

12 meses 

Temporal 
completa            

12 meses 

Indefinido 
parcial          

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 11,7% -4,4% 4,4% 3,3% -3,3% -3,0% 6,3% -1,4% -1,9% 

Sexo Hombres 12,4% -2,2% 2,2% 1,3% -1,3% -1,5% 2,8% -0,7% -0,6% 

Mujeres 11,6% -6,3% 6,3% 5,1% -5,1% -3,9% 9,0% -2,4% -2,7% 

Edad Entre 16 y 29 años 16,4% -3,0% 3,0% 3,3% -3,3% -2,2% 5,5% -0,7% -2,6% 

Entre 30 y 44 años 9,9% -4,5% 4,5% 3,0% -3,0% -2,4% 5,4% -2,1% -0,9% 

Entre 45 y 54 años 11,5% -5,7% 5,7% 4,3% -4,3% -4,1% 8,4% -1,6% -2,7% 

55 años o más 13,0% -13,2% 13,2% 0,7% -0,7% -6,6% 7,3% -6,6% 6,0% 

Nivel de 

estudios 
Estudios primarios 10,3% -6,0% 6,0% 1,6% -1,6% -3,1% 4,7% -2,9% 1,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,9% -4,5% 4,5% 4,2% -4,2% -2,0% 6,2% -2,4% -1,8% 

Estudios secundarios 2a etapa 9,8% -3,6% 3,6% 4,8% -4,8% -3,7% 8,5% 0,1% -4,9% 

Estudios terciarios 13,9% -3,5% 3,5% 1,7% -1,7% -3,8% 5,5% 0,3% -2,0% 

Nacionalidad Nacionalidad española 11,9% -4,3% 4,3% 3,0% -3,0% -3,1% 6,1% -1,2% -1,8% 

Otra nacionalidad 12,1% -2,9% 2,9% 5,5% -5,5% -1,3% 6,8% -1,5% -4,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 13,1% -2,8% 2,8% 1,3% -1,3% -3,9% 5,2% 1,1% -2,3% 

Empleados de oficina 11,7% -6,0% 6,0% 6,8% -6,8% -1,8% 8,6% -4,2% -2,6% 

Trabajadores cualificados 10,8% -2,4% 2,4% 1,9% -1,9% -2,1% 4,0% -0,3% -1,6% 

Trabajadores no cualificados 12,1% -8,5% 8,5% 6,9% -6,9% -3,4% 10,3% -5,1% -1,9% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 10,9% -4,8% 4,8% 3,8% -3,8% -2,8% 6,7% -1,9% -1,9% 

Sin experiencia 13,2% -3,0% 3,0% 2,1% -2,1% -2,7% 4,8% -0,3% -1,8% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 10,5% -3,1% 3,1% 0,4% -0,4% -3,5% 3,8% 0,4% -0,7% 

Entre 6 y 12 meses 15,2% -7,4% 7,4% 4,6% -4,6% -4,1% 8,6% -3,3% -1,3% 

Entre 12 y 24 meses 11,7% -3,7% 3,7% 6,1% -6,1% 0,7% 5,5% -4,4% -1,7% 

Más de 24 meses 13,5% -8,5% 8,5% 8,8% -8,8% -4,8% 13,6% -3,7% -5,1% 

 Recibe 

prestación   
Prestación contributiva 7,9% -2,0% 2,0% 2,2% -2,2% -2,2% 4,5% 0,3% -2,5% 

Prestación no contributiva 5,0% -2,7% 2,7% 2,5% -2,5% -1,2% 3,7% -1,5% -1,0% 

Sin prestación 15,6% -5,2% 5,2% 3,7% -3,7% -3,6% 7,3% -1,6% -2,1% 
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GRUPO 3 - 123 
Contrato        

6 meses 

Indefinido 6 

meses 

Temporal 6 

meses 

J. Completa 

6 meses 

J. Parcial 6 

meses 

Indefinido 

completa        
6 meses 

Temporal 

completa       
6 meses 

Indefinido 

parcial               
6 meses 

Temporal 

parcial             
6 meses 

Total 3,5% 0,1% -0,1% 2,4% -2,4% 0,2% 2,2% -0,1% -2,3% 

Sexo Hombres 1,2% 0,3% -0,3% 4,1% -4,1% 2,3% 1,8% -2,0% -2,0% 

Mujeres 5,2% -0,4% 0,4% 1,4% -1,4% -0,9% 2,2% 0,5% -1,8% 

Edad Entre 16 y 29 años 5,1% 1,9% -1,9% 4,0% -4,0% 2,0% 1,9% -0,1% -3,9% 

Entre 30 y 44 años 5,3% -0,4% 0,4% -0,4% 0,4% -1,5% 1,1% 1,1% -0,7% 

Entre 45 y 54 años -0,5% -6,0% 6,0% 0,8% -0,8% -3,6% 4,4% -2,4% 1,6% 

55 años o más 2,5% -13,3% 13,3% -2,2% 2,2% -8,9% 6,7% -4,4% 6,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 4,4% 2,8% -2,8% -0,3% 0,3% 2,3% -2,5% 0,5% -0,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 1,3% -0,4% 0,4% 4,8% -4,8% 0,2% 4,6% -0,6% -4,2% 

Estudios secundarios 2a etapa 2,6% 0,0% 0,0% 1,1% -1,1% -0,8% 1,9% 0,8% -1,9% 

Estudios terciarios 6,3% -1,5% 1,5% 4,4% -4,4% -0,2% 4,5% -1,3% -3,0% 

Nacionalidad Nacionalidad española 3,3% -1,4% 1,4% 2,7% -2,7% -0,9% 3,5% -0,5% -2,1% 

Otra nacionalidad 4,9% 5,5% -5,5% 0,0% 0,0% 4,8% -4,8% 0,7% -0,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 5,8% -0,6% 0,6% 8,2% -8,2% 1,5% 6,7% -2,1% -6,1% 

Empleados de oficina 1,3% -2,0% 2,0% -6,0% 6,0% -1,6% -4,4% -0,4% 6,3% 

Trabajadores cualificados 3,2% -1,4% 1,4% 4,0% -4,0% -0,1% 4,1% -1,2% -2,7% 

Trabajadores no cualificados 3,6% 6,2% -6,2% -4,6% 4,6% 1,5% -6,2% 4,6% 0,0% 

Experiencia 

previa  
Con experiencia 4,0% 0,7% -0,7% 2,0% -2,0% 0,4% 1,5% 0,3% -2,2% 

Sin experiencia 2,9% -1,8% 1,8% 2,7% -2,7% -1,0% 3,7% -0,8% -1,8% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 4,2% 0,9% -0,9% 3,2% -3,2% 1,1% 2,0% -0,2% -3,0% 

Entre 6 y 12 meses 11,6% 0,0% 0,0% -2,8% 2,8% 2,1% -4,9% -2,1% 4,9% 

Entre 12 y 24 meses -1,8% -4,3% 4,3% 0,9% -0,9% -7,0% 7,8% 2,6% -3,5% 

Más de 24 meses 2,5% -8,9% 8,9% -2,2% 2,2% -5,6% 3,3% -3,3% 5,6% 

 Recibe 

prestación   
Prestación contributiva 3,3% nd nd nd nd nd nd nd nd 

Prestación no contributiva -2,6% 1,8% -1,8% -1,8% 1,8% -1,2% -0,6% 3,0% -1,2% 

Sin prestación 5,3% 0,2% -0,2% 2,0% -2,0% 0,4% 1,6% -0,2% -1,8% 
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GRUPO 3 - 123 
Contrato         
12 meses 

Indefinido 
12 meses 

Temporal 12 
meses 

J. Completa 
12 meses 

J. Parcial          
12 meses 

Indefinido 
completa        

12 meses 

Temporal 
completa            

12 meses 

Indefinido 
parcial          

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 5,6% 1,1% -1,1% 0,4% -0,4% 0,2% 0,2% 0,8% -1,2% 

Sexo Hombres 2,9% -1,9% 1,9% 1,4% -1,4% -0,1% 1,5% -1,8% 0,4% 

Mujeres 7,5% 3,0% -3,0% -0,4% 0,4% 0,1% -0,6% 2,9% -2,5% 

Edad Entre 16 y 29 años 6,8% 3,5% -3,5% 1,5% -1,5% 2,4% -0,8% 1,1% -2,6% 

Entre 30 y 44 años 7,2% -0,8% 0,8% -2,8% 2,8% -2,5% -0,3% 1,7% 1,1% 

Entre 45 y 54 años 2,1% -3,8% 3,8% 1,2% -1,2% -2,1% 3,3% -1,7% 0,5% 

55 años o más 8,0% -7,3% 7,3% 0,0% 0,0% -6,1% 6,1% -1,2% 1,2% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 5,8% 2,0% -2,0% 1,5% -1,5% 2,0% -0,5% 0,0% -1,5% 

Estudios secundarios 1a etapa 3,5% 0,3% -0,3% 0,8% -0,8% -1,0% 1,8% 1,3% -2,1% 

Estudios secundarios 2a etapa 3,9% 1,9% -1,9% -3,2% 3,2% -1,1% -2,1% 3,0% 0,2% 

Estudios terciarios 9,3% -0,4% 0,4% 0,8% -0,8% 0,1% 0,7% -0,6% -0,3% 

Nacionalidad Nacionalidad española 5,6% 1,1% -1,1% 0,6% -0,6% 0,1% 0,5% 0,9% -1,5% 

Otra nacionalidad 5,6% -0,5% 0,5% -2,3% 2,3% -0,5% -1,8% 0,0% 2,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 9,0% 1,9% -1,9% 3,6% -3,6% 1,9% 1,7% 0,0% -3,6% 

Empleados de oficina 8,0% -1,0% 1,0% -6,0% 6,0% -1,6% -4,4% 0,5% 5,5% 

Trabajadores cualificados 3,0% 1,2% -1,2% 0,4% -0,4% -0,5% 0,9% 1,7% -2,1% 

Trabajadores no cualificados 5,6% 0,5% -0,5% 0,3% -0,3% 0,8% -0,5% -0,3% 0,0% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 6,9% -0,5% 0,5% -0,1% 0,1% -0,4% 0,3% -0,1% 0,2% 

Sin experiencia 3,8% 3,1% -3,1% 0,9% -0,9% 0,8% 0,1% 2,3% -3,2% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 5,9% 2,8% -2,8% 0,5% -0,5% 0,9% -0,4% 1,9% -2,3% 

Entre 6 y 12 meses 12,3% -5,9% 5,9% 1,0% -1,0% 1,5% -0,5% -7,4% 6,4% 

Entre 12 y 24 meses 3,4% -6,7% 6,7% -1,3% 1,3% -4,4% 3,1% -2,2% 3,6% 

Más de 24 meses 5,5% -5,4% 5,4% 1,8% -1,8% -4,8% 6,5% -0,6% -1,2% 

Recibe 

prestación   
Prestación contributiva 5,4% -0,6% 0,6% 0,3% -0,3% 0,0% 0,3% -0,6% 0,3% 

Prestación no contributiva -1,2% -2,8% 2,8% 0,7% -0,7% -1,1% 1,8% -1,8% 1,1% 

Sin prestación 7,5% 2,3% -2,3% 0,7% -0,7% 0,7% 0,0% 1,6% -2,3% 
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4.3 Diagnóstico individualizado (14A) 

En relación al Grupo 2, los participantes en este servicio no presentan grandes diferencias 

respecto al conjunto del grupo, salvo por la mayor presencia de duraciones de la demanda de 

empleo inferiores a los seis meses (50,7% frente a 45,4%).  

Las tasas de inserción para los participantes en este servicio son muy similares a las 

observadas para el conjunto del Grupo 2 (un 36,6% y un 50,2% frente a un 36,5% y 50,1%, 

respectivamente, a seis y doce meses de la participación). Las mayores diferencias se constatan 

para los jóvenes menores de 30 años y los participantes con tiempos de búsqueda de empleo 

inferiores a los 6 meses, que tienen tasas sensiblemente superiores. Como en el conjunto del 

Grupo 2, predomina la colocación en empleos temporales y a jornada completa.  

El análisis de emparejamiento para los participantes en este servicio muestra un impacto 

positivo en torno al 9% a los seis y doce meses de finalizada la participación. En ambos casos, 

el impacto positivo es generalizado para todas los participantes, independientemente de sus 

características personales y laborales. Los aspectos más relevantes son: 

 El mayor impacto se concentra entre los jóvenes menores de 30 años (17,6% y 15,8% a 

seis y doce meses).  

 Por otra parte, se observan impactos positivos destacables en los participantes sin 

experiencia previa, con duraciones de la demanda de empleo entre seis meses y un año 

y que no reciben ningún tipo de prestación (en torno al 12%-13% y el 15%-16% a seis y 

doce meses de la participación). 

 La menor ventaja derivada de la participación en este servicio se concentra entre los 

participantes beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo y asistencial (en torno a 

un 1%-2% y un 4%-5% a seis y doce meses). 

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a 

doce meses de la participación muestra un impacto negativo (-1,7%) generalizado para todas las 

categorías de participantes del Grupo 2, aunque con aspectos a destacar: 

 El impacto negativo es más pronunciado para los participantes mayores de 55 años (-

4,6%) y con más de 24 meses en situación de desempleo (-4,9%). 

 Por otra parte, el impacto es prácticamente nulo entre los participantes en el grupo de 

ocupaciones de directores y técnicos, con menos de seis meses de duración de la 

demanda de empleo y perceptores de prestaciones contributivas.  

En relación al Grupo 3, los participantes en este servicio se caracterizan por una mayor 

presencia de jóvenes menores de 30 años (31,9% frente a 26,9%) y una mayor presencia de 

duraciones de la demanda de empleo inferiores a los seis meses (78,3% frente a 71,7%).   

Las tasas de inserción para los participantes en el servicio del Grupo 3 son sensiblemente 

inferiores a las del conjunto del grupo (un 37,4% y un 52,1% frente a un 41,9% y 56,3% 

respectivamente, a los seis y doce meses de la participación). La excepción son los jóvenes 

menores de 30 años y los participantes con una duración de la demanda inferior a 6 meses, para 

los que se obtienen unas tasas de colocación sensiblemente superiores a las del resto de 

categorías de participantes. En cuanto al tipo de empleo, se observa el mismo predominio de los 

contratos temporales y a jornada completa. 

Los resultados del análisis del emparejamiento muestran un impacto positivo a seis y doce 

meses de la participación (un 3% y 4,1% respectivamente). El impacto es predominantemente 

positivo para todas las categorías de participantes: 



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

48/277 

          Conse j er í a de  E c on om ía ,  E mpl e o y  Ha ci e nd a de  l a  C o mu ni da d d e M adr id               

 El impacto positivo es más pronunciado entre los participantes con estudios terciarios, 

sin prestación y con duraciones de la demanda entre 6 y 12 meses (en torno a 4%-6% a 

los seis meses y 7%-9% a los doce meses).  

 Los impactos positivos menos significativos se observan para los participantes mayores 

de 55 años y demandantes en el grupo de empleados de oficina (en ambos casos 

inferiores al 1% y 2% a seis y doce meses de la participación).  

 Por otra parte, se observa un impacto negativo a seis meses de la participación para los 

beneficiarios de prestaciones contributivas (-2,1%), que se reduce considerablemente 

transcurridos doce meses (-0,6%). En el caso de los perceptores de prestaciones de 

nivel asistencial, el impacto negativo es más moderado, pero se amplía ligeramente al 

cabo del tiempo (-0,6% y -0,9% a los seis y doce meses, respectivamente). 

El análisis del emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a 

los doce meses muestra un impacto positivo derivado de la participación (2,3%), con pautas muy 

dispares según las características personales y laborales de los participantes: 

 Los impactos positivos más destacados se observan para los demandantes entre 30 y 

44 años, en el grupo de ocupaciones de directivos y técnicos, participantes con 

duraciones de la demanda inferiores a seis meses y con experiencia previa (alrededor 

del 3%-5%).  

 Por otra parte, se observan impactos negativos derivados de la participación para todas 

las duraciones de la demanda superiores a seis meses, y especialmente entre aquellas 

superiores a los 24 meses (-4,5%). 
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Tabla 4.3.1 Características de los participantes en el servicio de diagnóstico 

individualizado (14A) 

  

Grupo 2 -
14a 

Grupo 3 -
14a 

Grupo 2 Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
28.587 26.459 32.640 60.456 105.525 

43,0% 46,2% 43,2% 49,6% 46,8% 

Mujer 
37.887 30.872 42.925 61.525 119.992 

57,0% 53,8% 56,8% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
13.991 18.286 15.576 32.813 54.184 

21,0% 31,9% 20,6% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
23.872 19.395 26.883 46.481 83.253 

35,9% 33,8% 35,6% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
19.494 13.302 22.927 28.843 59.938 

29,3% 23,2% 30,3% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
9.117 6.348 10.179 13.844 28.142 

13,7% 11,1% 13,5% 11,3% 12,5% 

Nivel de 
estudios 

Primarios 
16.833 15.786 19.237 29.840 57.552 

25,3% 27,5% 25,5% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
21.675 16.133 24.444 35.201 68.162 

32,6% 28,1% 32,3% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
12.359 10.870 14.136 24.972 44.132 

18,6% 19,0% 18,7% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
15.607 14.542 17.748 31.968 55.671 

23,5% 25,4% 23,5% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
57.333 47.603 65.138 103.510 192.192 

86,2% 83,0% 86,2% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
9.141 9.728 10.427 18.471 33.325 

13,8% 17,0% 13,8% 15,1% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
16.488 16.529 19.000 32.830 58.861 

24,8% 28,8% 25,1% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
10.991 7.944 12.271 17.267 33.563 

16,5% 13,9% 16,2% 14,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
26.054 22.819 29.624 52.539 93.476 

39,2% 39,8% 39,2% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
12.941 10.039 14.670 19.345 39.617 

19,5% 17,5% 19,4% 15,9% 17,6% 

Experiencia 
previa  

 

Con experiencia  
50.913 42.703 58.104 93.940 173.779 

76,6% 74,5% 76,9% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
15.561 14.628 17.461 28.041 51.738 

23,4% 25,5% 23,1% 23,0% 22,9% 

Tiempo en 
desempleo  

Menos de 6 meses 
33.691 44.892 34.299 87.502 134.738 

50,7% 78,3% 45,4% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
5.095 2.898 8.543 11.551 24.556 

7,7% 5,1% 11,3% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
11.494 4.000 12.956 10.000 27.126 

17,3% 7,0% 17,1% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
16.194 5.541 19.767 12.928 39.097 

24,4% 9,7% 26,2% 10,6% 17,3% 

Percepción 

de prestación 

Contributiva 
15.759 17.103 18.147 35.282 60.913 

23,7% 29,8% 24,0% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
13.437 7.385 17.816 15.658 40.228 

20,2% 12,9% 23,6% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
37.278 32.843 39.602 71.041 124.376 

56,1% 57,3% 52,4% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
66.474 57.331 75.565 121.981 

225.517 
88,0% 47,0% 33,5% 54,1% 
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Tabla 4.3.2 Tasas de inserción de los participantes en el servicio de diagnóstico individualizado (14A)  

GRUPO 2 Participantes 
Contrato            

6 meses 

Contrato 
indefinido 

6 meses 

Contrato 
temporal           

6 meses 

Jornada 
completa            

6 meses 

Jornada 
parcial           

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa             
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa              
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial               
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - 14a 66.474 36,6% 24.328 17,8% 82,2% 68,8% 31,2% 12,3% 56,4% 5,4% 25,8% 

Sexo 
Hombres 28.587 40,6% 11.595 18,3% 81,7% 77,6% 22,4% 14,4% 63,1% 3,9% 18,5% 

Mujeres 37.887 33,6% 12.733 17,3% 82,7% 60,8% 39,2% 10,5% 50,3% 6,8% 32,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 13.991 58,1% 8.129 17,5% 82,5% 62,6% 37,4% 11,2% 51,4% 6,3% 31,1% 

Entre 30 y 44 años 23.872 36,3% 8.655 20,0% 80,0% 70,2% 29,8% 14,8% 55,4% 5,2% 24,7% 

Entre 45 y 54 años 19.494 29,5% 5.756 16,4% 83,6% 72,8% 27,2% 11,5% 61,3% 4,9% 22,3% 

55 años o más 9.117 19,6% 1.788 13,2% 86,8% 77,2% 22,8% 8,6% 68,6% 4,6% 18,2% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 16.833 33,3% 5.599 20,8% 79,2% 67,2% 32,8% 13,2% 54,0% 7,6% 25,2% 

Secundarios 1a etapa 21.675 36,8% 7.982 14,5% 85,5% 70,0% 30,0% 9,9% 60,2% 4,6% 25,3% 

Secundarios 2a etapa 12.359 37,2% 4.593 17,6% 82,4% 66,0% 34,0% 12,0% 54,0% 5,6% 28,4% 

Estudios terciarios 15.607 39,4% 6.154 19,4% 80,6% 70,6% 29,4% 15,0% 55,6% 4,4% 25,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 57.333 36,4% 20.894 17,2% 82,8% 69,2% 30,8% 12,2% 57,1% 5,0% 25,7% 

Otra nacionalidad 9.141 37,6% 3.434 21,2% 78,8% 65,9% 34,1% 13,3% 52,6% 7,9% 26,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 16.488 37,4% 6.164 22,3% 77,7% 72,5% 27,5% 18,0% 54,5% 4,3% 23,2% 

Empleados de oficina 10.991 33,9% 3.728 16,9% 83,1% 65,1% 34,9% 11,2% 53,9% 5,7% 29,2% 

Trabajadores cualificados 26.054 38,8% 10.109 16,8% 83,2% 69,0% 31,0% 11,0% 58,0% 5,8% 25,2% 

No cualificados 12.941 33,4% 4.327 14,5% 85,5% 66,1% 33,9% 8,4% 57,8% 6,1% 27,8% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 50.913 35,9% 18.286 18,5% 81,5% 70,8% 29,2% 13,3% 57,4% 5,2% 24,1% 

Sin experiencia 15.561 38,8% 6.042 15,5% 84,5% 62,8% 37,2% 9,3% 53,4% 6,2% 31,0% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 33.691 47,2% 15.906 20,0% 80,0% 67,0% 33,0% 14,1% 52,9% 5,9% 27,1% 

Entre 6 y 12 meses 5.095 37,3% 1.898 14,4% 85,6% 67,9% 32,1% 9,8% 58,1% 4,6% 27,4% 

Entre 12 y 24 meses 11.494 27,7% 3.179 16,0% 84,0% 70,5% 29,5% 11,3% 59,2% 4,7% 24,7% 

Más de 24 meses 16.194 20,7% 3.345 10,7% 89,3% 76,1% 23,9% 6,3% 69,8% 4,4% 19,5% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 15.759 38,1% 6.001 24,8% 75,2% 72,8% 27,2% 20,0% 52,8% 4,8% 22,3% 

Prestación no contributiva 13.437 25,3% 3.396 14,5% 85,5% 68,3% 31,7% 9,3% 59,0% 5,2% 26,5% 

Sin prestación 37.278 40,1% 14.931 15,7% 84,3% 67,3% 32,7% 10,0% 57,3% 5,7% 27,0% 
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GRUPO 2 Participantes 
Contrato        
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal 
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa            

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa            

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial             

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial            

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - 14a 66.474 50,2% 33.370 23,5% 76,5% 71,1% 28,9% 16,8% 54,3% 6,8% 22,1% 

Sexo 
Hombres 28.587 54,8% 15.679 24,5% 75,5% 80,1% 19,9% 19,8% 60,2% 4,7% 15,3% 

Mujeres 37.887 46,7% 17.691 22,7% 77,3% 63,1% 36,9% 14,1% 49,1% 8,6% 28,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 13.991 73,1% 10.224 24,4% 75,6% 67,3% 32,7% 16,6% 50,7% 7,9% 24,9% 

Entre 30 y 44 años 23.872 51,4% 12.268 25,7% 74,3% 71,4% 28,6% 19,3% 52,1% 6,5% 22,1% 

Entre 45 y 54 años 19.494 43,2% 8.416 21,0% 79,0% 73,6% 26,4% 14,8% 58,8% 6,2% 20,2% 

55 años o más 9.117 27,0% 2.462 17,5% 82,5% 76,9% 23,1% 11,9% 65,0% 5,6% 17,5% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 16.833 46,5% 7.824 26,5% 73,5% 69,5% 30,5% 17,8% 51,7% 8,7% 21,8% 

Secundarios 1a etapa 21.675 50,4% 10.925 20,0% 80,0% 71,8% 28,2% 13,8% 57,9% 6,2% 22,1% 

Secundarios 2a etapa 12.359 51,1% 6.316 23,0% 77,0% 68,2% 31,8% 16,2% 52,1% 6,9% 24,9% 

Estudios terciarios 15.607 53,2% 8.305 25,7% 74,3% 73,8% 26,2% 20,1% 53,7% 5,7% 20,5% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 57.333 49,9% 28.596 22,8% 77,2% 71,3% 28,7% 16,4% 54,9% 6,4% 22,3% 

Otra nacionalidad 9.141 52,2% 4.774 27,7% 72,3% 69,8% 30,2% 18,7% 51,1% 9,0% 21,2% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 16.488 50,8% 8.371 29,1% 70,9% 75,0% 25,0% 23,3% 51,7% 5,8% 19,2% 

Empleados de oficina 10.991 47,7% 5.246 21,5% 78,5% 67,1% 32,9% 14,9% 52,2% 6,6% 26,3% 

Trabajadores cualificados 26.054 52,7% 13.732 22,7% 77,3% 71,5% 28,5% 15,8% 55,7% 6,9% 21,6% 

No cualificados 12.941 46,5% 6.021 19,4% 80,6% 68,2% 31,8% 11,6% 56,6% 7,8% 24,0% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 50.913 49,4% 25.158 24,3% 75,7% 72,9% 27,1% 17,9% 55,0% 6,4% 20,7% 

Sin experiencia 15.561 52,8% 8.212 21,1% 78,9% 65,6% 34,4% 13,3% 52,3% 7,8% 26,6% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 33.691 61,4% 20.671 26,7% 73,3% 70,6% 29,4% 19,4% 51,2% 7,3% 22,1% 

Entre 6 y 12 meses 5.095 53,1% 2.704 19,2% 80,8% 69,8% 30,2% 13,2% 56,6% 6,0% 24,2% 

Entre 12 y 24 meses 11.494 42,4% 4.878 22,2% 77,8% 71,4% 28,6% 15,7% 55,6% 6,5% 22,2% 

Más de 24 meses 16.194 31,6% 5.117 14,5% 85,5% 73,4% 26,6% 9,0% 64,4% 5,5% 21,2% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 15.759 52,8% 8.324 32,7% 67,3% 75,7% 24,3% 26,0% 49,7% 6,6% 17,7% 

Prestación no contributiva 13.437 39,5% 5.308 19,1% 80,9% 70,2% 29,8% 13,1% 57,1% 6,1% 23,8% 

Sin prestación 37.278 52,9% 19.738 20,9% 79,1% 69,4% 30,6% 13,9% 55,5% 7,0% 23,6% 
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GRUPO 3 Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 
indefinido 
6 meses 

Contrato 
temporal           
6 meses 

Jornada 
completa            
6 meses 

Jornada 
parcial           

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa             

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa              

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial               

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial            

6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - 14A 57.331 37,4% 21.449 23,6% 76,4% 64,9% 35,1% 16,5% 48,4% 7,2% 27,9% 

Sexo 
Hombres 26.459 39,7% 10.510 24,2% 75,8% 73,6% 26,4% 18,8% 54,9% 5,4% 21,0% 

Mujeres 30.872 35,4% 10.939 23,1% 76,9% 56,5% 43,5% 14,3% 42,2% 8,8% 34,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18.286 45,8% 8.383 21,3% 78,7% 57,9% 42,1% 12,9% 45,0% 8,4% 33,7% 

Entre 30 y 44 años 19.395 40,7% 7.893 25,8% 74,2% 69,4% 30,6% 19,4% 50,0% 6,4% 24,2% 

Entre 45 y 54 años 13.302 30,5% 4.058 24,0% 76,0% 69,2% 30,8% 17,9% 51,3% 6,1% 24,7% 

55 años o más 6.348 17,6% 1.115 24,6% 75,4% 70,3% 29,7% 17,8% 52,5% 6,7% 23,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 15.786 34,6% 5.457 25,2% 74,8% 64,5% 35,5% 16,9% 47,6% 8,3% 27,2% 

Secundarios 1a etapa 16.133 36,8% 5.933 21,0% 79,0% 61,6% 38,4% 13,2% 48,4% 7,7% 30,7% 

Secundarios 2a etapa 10.870 39,2% 4.262 22,8% 77,2% 62,8% 37,2% 15,4% 47,4% 7,4% 29,8% 

Estudios terciarios 14.542 39,9% 5.797 25,5% 74,5% 70,2% 29,8% 20,1% 50,1% 5,4% 24,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 47.603 37,1% 17.672 23,1% 76,9% 65,6% 34,4% 16,5% 49,1% 6,7% 27,8% 

Otra nacionalidad 9.728 38,8% 3.777 26,0% 74,0% 61,8% 38,2% 16,5% 45,2% 9,4% 28,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 16.529 37,5% 6.199 28,8% 71,2% 71,7% 28,3% 23,3% 48,4% 5,5% 22,8% 

Empleados de oficina 7.944 34,1% 2.710 22,9% 77,1% 62,8% 37,2% 16,2% 46,6% 6,7% 30,5% 

Trabajadores cualificados 22.819 40,4% 9.227 21,7% 78,3% 63,4% 36,6% 13,8% 49,6% 7,8% 28,7% 

No cualificados  10.039 33,0% 3.313 20,1% 79,9% 58,1% 41,9% 11,3% 46,7% 8,7% 33,2% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 42.703 38,2% 16.327 24,6% 75,4% 67,4% 32,6% 17,9% 49,5% 6,7% 25,8% 

Sin experiencia 14.628 35,0% 5.122 20,5% 79,5% 56,8% 43,2% 11,9% 44,9% 8,6% 34,6% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 44.892 42,4% 19.054 24,4% 75,6% 65,0% 35,0% 17,1% 47,8% 7,2% 27,8% 

Entre 6 y 12 meses 2.898 30,9% 896 20,3% 79,7% 66,7% 33,3% 13,8% 52,9% 6,5% 26,8% 

Entre 12 y 24 meses 4.000 19,3% 772 20,1% 79,9% 64,2% 35,8% 12,3% 51,9% 7,8% 28,0% 

Más de 24 meses 5.541 13,1% 727 12,4% 87,6% 61,6% 38,4% 6,6% 55,0% 5,8% 32,6% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 17.103 39,2% 6.711 26,8% 73,2% 72,9% 27,1% 21,7% 51,2% 5,2% 21,9% 

Prestación no contributiva 7.385 24,2% 1.786 16,1% 83,9% 63,5% 36,5% 9,6% 54,0% 6,6% 29,9% 

Sin prestación 32.843 39,4% 12.952 23,0% 77,0% 61,0% 39,0% 14,7% 46,2% 8,3% 30,8% 
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GRUPO 3 Participantes 
Contrato        
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal 
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa            

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa            

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial             

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial            

12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - 14A 57.331 52,1% 29.842 30,9% 69,1% 68,8% 31,2% 22,5% 46,2% 8,4% 22,9% 

Sexo 
Hombres 26.459 55,1% 14.570 31,0% 69,0% 77,2% 22,8% 25,0% 52,2% 6,0% 16,8% 

Mujeres 30.872 49,5% 15.272 30,8% 69,2% 60,7% 39,3% 20,1% 40,6% 10,7% 28,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18.286 62,9% 11.503 28,6% 71,4% 63,3% 36,7% 18,8% 44,5% 9,8% 26,8% 

Entre 30 y 44 años 19.395 56,0% 10.852 34,3% 65,7% 72,6% 27,4% 26,6% 46,0% 7,6% 19,7% 

Entre 45 y 54 años 13.302 44,1% 5.870 29,4% 70,6% 71,6% 28,4% 22,5% 49,2% 7,0% 21,4% 

55 años o más 6.348 25,5% 1.617 29,6% 70,4% 71,2% 28,8% 21,7% 49,5% 7,9% 20,9% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 15.786 48,7% 7.683 33,2% 66,8% 68,3% 31,7% 23,6% 44,7% 9,6% 22,1% 

Secundarios 1a etapa 16.133 51,5% 8.312 27,6% 72,4% 65,5% 34,5% 18,5% 47,1% 9,2% 25,3% 

Secundarios 2a etapa 10.870 53,3% 5.789 29,8% 70,2% 67,2% 32,8% 21,5% 45,8% 8,3% 24,4% 

Estudios terciarios 14.542 55,4% 8.058 32,8% 67,2% 73,6% 26,4% 26,4% 47,2% 6,4% 20,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 47.603 51,6% 24.569 30,0% 70,0% 69,2% 30,8% 22,2% 47,0% 7,8% 23,0% 

Otra nacionalidad 9.728 54,2% 5.273 35,0% 65,0% 66,9% 33,1% 24,1% 42,7% 10,9% 22,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 16.529 52,5% 8.682 35,8% 64,2% 75,1% 24,9% 29,4% 45,7% 6,4% 18,5% 

Empleados de oficina 7.944 48,3% 3.840 30,4% 69,6% 65,7% 34,3% 21,8% 43,8% 8,5% 25,8% 

Trabajadores cualificados 22.819 55,3% 12.614 28,9% 71,1% 67,7% 32,3% 20,0% 47,7% 8,9% 23,4% 

No cualificados  10.039 46,9% 4.706 27,6% 72,4% 62,4% 37,6% 17,2% 45,3% 10,4% 27,2% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 42.703 52,7% 22.490 32,1% 67,9% 71,4% 28,6% 24,3% 47,0% 7,8% 20,9% 

Sin experiencia 14.628 50,3% 7.352 27,2% 72,8% 60,8% 39,2% 17,0% 43,8% 10,1% 29,1% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 44.892 57,4% 25.789 32,1% 67,9% 69,1% 30,9% 23,7% 45,5% 8,5% 22,4% 

Entre 6 y 12 meses 2.898 47,0% 1.361 25,3% 74,7% 68,6% 31,4% 17,9% 50,7% 7,4% 24,0% 

Entre 12 y 24 meses 4.000 34,3% 1.370 24,4% 75,6% 67,4% 32,6% 16,5% 50,9% 7,9% 24,7% 

Más de 24 meses 5.541 23,9% 1.322 18,8% 81,2% 62,7% 37,3% 11,0% 51,7% 7,8% 29,5% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 17.103 55,1% 9.425 35,7% 64,3% 76,1% 23,9% 29,3% 46,8% 6,3% 17,5% 

Prestación no contributiva 7.385 38,4% 2.838 22,2% 77,8% 66,9% 33,1% 14,4% 52,5% 7,8% 25,3% 

Sin prestación 32.843 53,5% 17.579 29,7% 70,3% 65,1% 34,9% 20,2% 45,0% 9,6% 25,3% 
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Tabla 4.3.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el servicio de diagnóstico individualizado (14A)  

GRUPO 2 - 14A 
Contrato       
6 meses 

Indefinido      
6 meses 

Temporal        
6 meses 

J. Completa 
6 meses 

J. Parcial          
6 meses 

Indefinido 

completa          
6 meses 

Temporal 

completa         
6 meses 

Indefinido 

parcial           
6 meses 

Temporal 

parcial           
6 meses 

Total 8,8% -5,4% 5,4% 9,5% -9,5% -1,8% 11,3% -3,6% -5,9% 

Sexo 
Hombres 9,9% -4,5% 4,5% 7,4% -7,4% -2,0% 9,4% -2,5% -4,9% 

Mujeres 7,5% -6,3% 6,3% 11,4% -11,4% -1,6% 13,0% -4,7% -6,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 17,6% -4,2% 4,2% 9,3% -9,3% -1,2% 10,4% -3,1% -6,2% 

Entre 30 y 44 años 6,4% -4,2% 4,2% 8,0% -8,0% -0,8% 8,8% -3,4% -4,6% 

Entre 45 y 54 años 7,1% -7,8% 7,8% 9,4% -9,4% -3,5% 12,9% -4,2% -5,2% 

55 años o más 6,4% -7,7% 7,7% 9,4% -9,4% -4,7% 14,0% -3,0% -6,4% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 8,2% -5,3% 5,3% 6,8% -6,8% -2,1% 8,9% -3,2% -3,6% 

Estudios secundarios 1a etapa 9,4% -6,6% 6,6% 10,3% -10,3% -2,0% 12,3% -4,6% -5,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 7,4% -5,0% 5,0% 9,7% -9,7% -1,9% 11,6% -3,2% -6,5% 

Estudios terciarios 9,4% -4,4% 4,4% 10,2% -10,2% -1,2% 11,4% -3,3% -7,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8,6% -5,3% 5,3% 9,7% -9,7% -1,8% 11,5% -3,5% -6,2% 

Otra nacionalidad 8,9% -6,1% 6,1% 8,0% -8,0% -1,8% 9,8% -4,3% -3,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 8,7% -3,7% 3,7% 9,9% -9,9% -0,3% 10,2% -3,4% -6,5% 

Empleados de oficina 7,4% -6,0% 6,0% 10,5% -10,5% -2,3% 12,8% -3,7% -6,8% 

Trabajadores cualificados 8,9% -5,5% 5,5% 8,5% -8,5% -2,3% 10,9% -3,1% -5,4% 

No cualificados  9,5% -7,5% 7,5% 10,2% -10,2% -1,8% 12,0% -5,7% -4,5% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 7,6% -5,1% 5,1% 9,2% -9,2% -1,6% 10,8% -3,5% -5,6% 

Sin experiencia 12,3% -6,2% 6,2% 10,0% -10,0% -2,5% 12,4% -3,7% -6,2% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 7,8% -2,4% 2,4% 6,3% -6,3% -0,1% 6,3% -2,4% -3,9% 

Entre 6 y 12 meses 13,7% -10,0% 10,0% 9,8% -9,8% -4,0% 13,8% -5,9% -3,9% 

Entre 12 y 24 meses 9,6% -11,2% 11,2% 10,3% -10,3% -5,8% 16,1% -5,4% -4,9% 

Más de 24 meses 10,7% -12,5% 12,5% 22,0% -22,0% -5,5% 27,5% -7,0% -15,1% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 1,2% -2,2% 2,2% 5,3% -5,3% 0,0% 5,3% -2,2% -3,1% 

Prestación no contributiva 4,3% -6,3% 6,3% 6,0% -6,0% -3,4% 9,3% -2,9% -3,0% 

Sin prestación 14,0% -6,3% 6,3% 11,7% -11,7% -2,1% 13,8% -4,2% -7,5% 
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GRUPO 2 - 14A 
Contrato       

12 meses 

Indefinido           

12 meses 

Temporal           

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial        

12 meses 

Indefinido 

completa            
12 meses 

Temporal 

completa           
12 meses 

Indefinido 

parcial           
12 meses 

Temporal 

parcial             
12 meses 

Total 9,9% -4,3% 4,3% 6,6% -6,6% -1,7% 8,3% -2,6% -4,0% 

Sexo 
Hombres 10,3% -3,1% 3,1% 5,0% -5,0% -1,3% 6,4% -1,8% -3,3% 

Mujeres 9,3% -5,4% 5,4% 7,9% -7,9% -2,2% 10,1% -3,3% -4,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 15,8% -3,4% 3,4% 6,3% -6,3% -1,2% 7,5% -2,2% -4,1% 

Entre 30 y 44 años 9,5% -3,9% 3,9% 5,3% -5,3% -1,2% 6,5% -2,7% -2,6% 

Entre 45 y 54 años 9,1% -5,0% 5,0% 7,0% -7,0% -2,6% 9,6% -2,4% -4,6% 

55 años o más 6,7% -6,9% 6,9% 6,3% -6,3% -4,6% 10,9% -2,3% -4,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 8,7% -3,8% 3,8% 4,3% -4,3% -1,4% 5,7% -2,4% -1,9% 

Estudios secundarios 1a etapa 9,8% -5,2% 5,2% 7,5% -7,5% -2,2% 9,7% -3,0% -4,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 8,4% -4,2% 4,2% 6,2% -6,2% -1,6% 7,7% -2,6% -3,5% 

Estudios terciarios 12,3% -3,6% 3,6% 6,9% -6,9% -1,5% 8,4% -2,1% -4,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 9,8% -4,3% 4,3% 6,7% -6,7% -1,7% 8,4% -2,6% -4,1% 

Otra nacionalidad 9,6% -4,5% 4,5% 5,6% -5,6% -1,6% 7,2% -3,0% -2,7% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 11,1% -2,1% 2,1% 6,3% -6,3% -0,4% 6,7% -1,7% -4,5% 

Empleados de oficina 9,9% -6,5% 6,5% 7,4% -7,4% -2,8% 10,3% -3,7% -3,8% 

Trabajadores cualificados 9,2% -4,0% 4,0% 5,7% -5,7% -1,8% 7,5% -2,2% -3,5% 

No cualificados  9,5% -5,9% 5,9% 8,5% -8,5% -1,9% 10,4% -4,0% -4,5% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 8,9% -4,0% 4,0% 6,2% -6,2% -1,5% 7,7% -2,5% -3,7% 

Sin experiencia 13,1% -5,3% 5,3% 7,5% -7,5% -2,6% 10,1% -2,8% -4,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 7,8% -1,5% 1,5% 4,0% -4,0% 0,0% 4,0% -1,4% -2,5% 

Entre 6 y 12 meses 16,4% -8,5% 8,5% 6,4% -6,4% -4,4% 10,8% -4,1% -2,3% 

Entre 12 y 24 meses 12,4% -7,3% 7,3% 7,4% -7,4% -3,9% 11,3% -3,4% -4,0% 

Más de 24 meses 13,5% -10,7% 10,7% 15,8% -15,8% -4,9% 20,6% -5,8% -10,0% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 2,2% -0,9% 0,9% 2,7% -2,7% 0,0% 2,7% -0,9% -1,8% 

Prestación no contributiva 5,0% -4,7% 4,7% 4,8% -4,8% -2,3% 7,1% -2,4% -2,4% 

Sin prestación 15,6% -5,5% 5,5% 8,3% -8,3% -2,3% 10,5% -3,2% -5,1% 
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GRUPO 3 - 14A 
Contrato       
6 meses 

Indefinido      
6 meses 

Temporal        
6 meses 

J. Completa 
6 meses 

J. Parcial          
6 meses 

Indefinido 
completa          

6 meses 

Temporal 
completa         

6 meses 

Indefinido 
parcial           

6 meses 

Temporal 
parcial           

6 meses 

Total  3,0% 0,1% -0,1% 4,2% -4,2% 1,4% 2,8% -1,3% -2,9% 

Sexo 
Hombres 2,7% 0,3% -0,3% 2,9% -2,9% 1,2% 1,7% -0,9% -2,0% 

Mujeres 3,2% -0,2% 0,2% 5,6% -5,6% 1,5% 4,0% -1,8% -3,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 4,8% -0,9% 0,9% 4,6% -4,6% 0,1% 4,5% -1,0% -3,6% 

Entre 30 y 44 años 3,6% 1,5% -1,5% 4,1% -4,1% 2,8% 1,3% -1,3% -2,8% 

Entre 45 y 54 años 1,8% -0,4% 0,4% 3,6% -3,6% 1,1% 2,5% -1,6% -2,1% 

55 años o más 1,1% -1,8% 1,8% 1,9% -1,9% 0,3% 1,6% -2,1% 0,2% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 3,1% -1,1% 1,1% 3,5% -3,5% 0,8% 2,7% -1,9% -1,6% 

Estudios secundarios 1a etapa 2,2% -0,6% 0,6% 1,0% -1,0% 0,3% 0,6% -0,9% 0,0% 

Estudios secundarios 2a etapa 2,6% 0,3% -0,3% 4,4% -4,4% 1,1% 3,3% -0,8% -3,6% 

Estudios terciarios 4,3% 1,6% -1,6% 8,3% -8,3% 3,2% 5,1% -1,6% -6,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 2,7% 0,2% -0,2% 4,6% -4,6% 1,6% 3,1% -1,3% -3,3% 

Otra nacionalidad 4,3% -0,6% 0,6% 2,4% -2,4% 0,8% 1,6% -1,4% -1,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 3,2% 2,5% -2,5% 7,5% -7,5% 4,2% 3,4% -1,7% -5,9% 

Empleados de oficina 0,5% 0,4% -0,4% 5,7% -5,7% 1,4% 4,3% -1,1% -4,6% 

Trabajadores cualificados 3,6% -0,8% 0,8% 2,5% -2,5% 0,0% 2,5% -0,8% -1,7% 

No cualificados  3,1% -2,7% 2,7% 1,5% -1,5% -0,4% 1,9% -2,4% 0,8% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 2,6% 0,8% -0,8% 4,2% -4,2% 2,0% 2,2% -1,3% -2,9% 

Sin experiencia 4,1% -2,2% 2,2% 4,2% -4,2% -0,8% 5,0% -1,4% -2,8% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 3,2% 0,8% -0,8% 3,8% -3,8% 2,0% 1,8% -1,1% -2,6% 

Entre 6 y 12 meses 6,8% -5,8% 5,8% 9,2% -9,2% -1,8% 10,9% -4,0% -5,1% 

Entre 12 y 24 meses 1,0% -3,0% 3,0% 8,5% -8,5% -1,2% 9,7% -1,8% -6,7% 

Más de 24 meses 2,8% -9,3% 9,3% 5,9% -5,9% -6,5% 12,4% -2,8% -3,2% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva -2,1% 0,1% -0,1% 3,9% -3,9% 1,8% 2,2% -1,7% -2,3% 

Prestación no contributiva -0,6% -3,4% 3,4% 0,3% -0,3% -2,9% 3,2% -0,4% 0,1% 

Sin prestación 6,6% 0,5% -0,5% 5,0% -5,0% 1,8% 3,2% -1,3% -3,7% 
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GRUPO 3 - 14A 
Contrato       

12 meses 

Indefinido           

12 meses 

Temporal           

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial        

12 meses 

Indefinido 
completa            

12 meses 

Temporal 
completa           

12 meses 

Indefinido 
parcial           

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 4,1% 1,7% -1,7% 2,4% -2,4% 2,3% 0,0% -0,7% -1,7% 

Sexo 
Hombres 3,0% 1,5% -1,5% 1,6% -1,6% 2,1% -0,5% -0,6% -1,0% 

Mujeres 5,0% 1,8% -1,8% 3,1% -3,1% 2,5% 0,5% -0,8% -2,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 4,9% 0,3% -0,3% 2,0% -2,0% 0,5% 1,4% -0,3% -1,7% 

Entre 30 y 44 años 5,6% 3,6% -3,6% 2,7% -2,7% 4,3% -1,6% -0,7% -2,0% 

Entre 45 y 54 años 3,6% 0,8% -0,8% 3,0% -3,0% 2,0% 0,9% -1,2% -1,8% 

55 años o más 1,5% 0,4% -0,4% 1,5% -1,5% 2,4% -0,9% -1,9% 0,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 3,4% 1,5% -1,5% 2,2% -2,2% 2,6% -0,4% -1,1% -1,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 2,7% 0,6% -0,6% 0,0% 0,0% 0,4% -0,5% 0,1% -0,1% 

Estudios secundarios 2a etapa 1,8% 1,6% -1,6% 2,7% -2,7% 2,8% -0,1% -1,3% -1,5% 

Estudios terciarios 8,3% 2,8% -2,8% 4,7% -4,7% 3,6% 1,1% -0,8% -3,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 4,0% 1,5% -1,5% 2,6% -2,6% 2,3% 0,3% -0,7% -1,8% 

Otra nacionalidad 4,5% 2,0% -2,0% 1,2% -1,2% 2,2% -1,0% -0,2% -1,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 6,2% 4,0% -4,0% 4,8% -4,8% 4,8% -0,1% -0,8% -3,9% 

Empleados de oficina 1,9% 0,9% -0,9% 2,0% -2,0% 1,3% 0,7% -0,4% -1,5% 

Trabajadores cualificados 3,6% 0,6% -0,6% 1,0% -1,0% 1,1% 0,0% -0,5% -0,6% 

No cualificados  3,0% 0,7% -0,7% 1,8% -1,8% 1,8% 0,0% -1,2% -0,6% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 3,8% 2,3% -2,3% 2,5% -2,5% 3,2% -0,6% -0,8% -1,7% 

Sin experiencia 4,8% -0,4% 0,4% 2,0% -2,0% -0,1% 2,1% -0,3% -1,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 3,9% 2,7% -2,7% 1,9% -1,9% 3,1% -1,2% -0,4% -1,5% 

Entre 6 y 12 meses 9,4% -4,9% 4,9% 6,3% -6,3% -1,0% 7,4% -3,8% -2,5% 

Entre 12 y 24 meses 4,3% -3,1% 3,1% 6,1% -6,1% -1,2% 7,2% -2,0% -4,1% 

Más de 24 meses 4,6% -7,3% 7,3% 4,2% -4,2% -4,5% 8,6% -2,8% -1,4% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva -0,6% 2,0% -2,0% 1,8% -1,8% 2,8% -1,0% -0,8% -1,1% 

Prestación no contributiva -0,9% -1,8% 1,8% 1,6% -1,6% -0,9% 2,5% -0,8% -0,7% 

Sin prestación 7,9% 2,0% -2,0% 2,8% -2,8% 2,6% 0,2% -0,6% -2,2% 
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4.4 Atención personalizada a beneficiarios de la Garantía Juvenil 

(14C)  

Un 11,9% de los participantes en SPPAE del Grupo 2 y un 8,4% del Grupo 3 fueron beneficiarios 

del servicio de atención personalizada del Sistema Nacional de la Garantía Juvenil, destinado a 

jóvenes menores de 30 años.  

En relación con el Grupo 2, se observa una mayor presencia de participantes varones (50,2% 

frente a 43,2%), de lo que resulta una composición casi paritaria de los participantes. Se constata 

además una mayor presencia de participantes sin experiencia previa (50,5% frente a 23,1%), 

con tiempos de búsqueda de empleo inferiores a los seis meses (84% frente a 45,4%) y sin 

ningún tipo de prestación (82,5% frente a un 52,4%).  

Las tasas de inserción para los participantes del Grupo 2 son sensiblemente superiores a las 

observadas para el conjunto del grupo (un 61,8% y un 75,5% frente a un 36,5% y un 50,1% 

respectivamente, a seis y doce meses de finalizada la participación). Los mejores resultados se 

observan para los participantes con estudios superiores, con experiencia previa y beneficiarios 

de prestaciones de nivel contributivo. Como en el conjunto del Grupo 2, predomina la contratación 

temporal y a jornada completa.  

El análisis de emparejamiento para los participantes del Grupo 2 muestra un impacto 

claramente positivo de la participación a los seis meses (21,6%) que se reduce a los 12 meses 

de la participación (19,1%). Este impacto positivo es generalizado para todos los participantes, 

independientemente de sus características personales y laborales, aunque se constatan algunas 

diferencias: 

 Los impactos más destacados se observan entre los participantes con duraciones de la 

demanda de empleo más largas, especialmente para aquellas superiores a los 24 meses 

de duración (un 27,4% y un 34,8% a seis y doce meses de la participación).  

 En menor medida, el impacto es positivo entre las mujeres, participantes con estudios 

primarios y terciarios, demandantes en el grupo de empleados de oficina y de 

nacionalidad extranjera (en torno a 23%-24%).  

 Por otra parte, se constatan impactos de menor magnitud, aunque importantes, para los 

participantes beneficiarios de prestación de nivel contributivo (18,3% y 13,5% a seis y 

doce meses de la participación).  

Si el análisis de emparejamiento se realiza sobre la situación de empleo indefinido y a jornada 

completa a los doce meses de la participación, cabe señalar que el impacto es negativo (-1,4%), 

aunque con pautas muy dispares entre las distintas categorías de los participantes: 

 El impacto negativo es más pronunciado para todos los participantes con duraciones de 

la demanda de empleo superiores a los seis meses y demandantes en el grupo de 

ocupaciones de empleados de oficina (en torno a -4% y -7%). 

 Por otro lado, el impacto negativo es más moderado entre las mujeres, participantes con 

experiencia previa y en el grupo de ocupaciones de mayor cualificación (con valores 

inferiores a -1% en todas las categorías).  

En relación a las características del Grupo 3, los participantes en este programa se caracterizan 

por una mayor presencia de demandantes de empleo sin experiencia previa (53,3% frente a 

23%), con duraciones de la demanda inferiores a los seis meses (un 85,9% frente a 71,7%) y sin 

ningún tipo de prestación (un 81,2% frente a un 58,2%).  

Las tasas de inserción para los participantes del Grupo 3 son superiores a las del conjunto del 

grupo (un 43,4% y 60,4% frente a un 41,9% y un 56,3% respectivamente, a los seis y doce meses 
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de finalizada la participación). Los indicadores de inserción son ligeramente superiores para los 

participantes con estudios secundarios (segunda etapa) y terciarios, así como para los 

beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo.  

El análisis de emparejamiento para el Grupo 3 muestra un impacto positivo derivado de la 

participación en el servicio (un 3,6% y un 5,5% a seis y doce meses). Este impacto es 

generalizado para el conjunto de los participantes, aunque se observan algunas diferencias en 

relación a sus características personales y laborales: 

 Los impactos más importantes se observan para todos los participantes con duraciones 

de la demanda superiores a los seis meses, especialmente para aquellas entre seis y 

doce meses (10,6% a los seis meses de la participación y 17,2% a los doce meses).  

 Se observan impactos más moderados entre las mujeres, participantes con estudios 

terciarios, demandantes en el grupo de directores y técnicos y beneficiarios de 

prestaciones de nivel asistencial (en torno al 4%-7% a los seis meses y el 8%-11% a los 

doce meses de la participación).  

El análisis del emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a 

los doce meses muestra un impacto negativo derivado de la participación (-1,1%) con una 

incidencia desigual entre las distintas categorías de participantes: 

 El impacto negativo es más pronunciado para los demandantes en el grupo de 

empleados de oficina y en todos los tramos de duración de la demanda superiores a los 

seis meses (alrededor de -4% y -5%). 

 Por otra parte, el impacto negativo es más moderado ente las mujeres, demandantes en 

el grupo de ocupaciones de directivos y técnicos, sin experiencia previa y con duraciones 

de la demanda inferiores a seis meses (en todos los casos inferiores al -1%).  
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Tabla 4.4.1 Características de los participantes en la atención personalizada a 

beneficiarios de la Garantía Juvenil (14C) 

  

Grupo 2 -
14c 

Grupo 3 -
14c 

Grupo 2 Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
4.492 5.026 32.640 60.456 105.525 

50,2% 49,3% 43,2% 49,6% 46,8% 

Mujer 
4.464 5.173 42.925 61.525 119.992 

49,8% 50,7% 56,8% 50,4% 53,2% 

Nivel de 

estudios 

Primarios 
1.409 1.973 19.237 29.840 57.552 

15,7% 19,3% 25,5% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
3.341 3.690 24.444 35.201 68.162 

37,3% 36,2% 32,3% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
1.657 1.998 14.136 24.972 44.132 

18,5% 19,6% 18,7% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
2.549 2.538 17.748 31.968 55.671 

28,5% 24,9% 23,5% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
7.904 8.844 65.138 103.510 192.192 

88,3% 86,7% 86,2% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
1.052 1.355 10.427 18.471 33.325 

11,7% 13,3% 13,8% 15,1% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
2.446 2.673 19.000 32.830 58.861 

27,3% 26,2% 25,1% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
941 1.006 12.271 17.267 33.563 

10,5% 9,9% 16,2% 14,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
3.727 4.514 29.624 52.539 93.476 

41,6% 44,3% 39,2% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
1.842 2.006 14.670 19.345 39.617 

20,6% 19,7% 19,4% 15,9% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
4.431 4.768 58.104 93.940 173.779 

49,5% 46,7% 76,9% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
4.525 5.431 17.461 28.041 51.738 

50,5% 53,3% 23,1% 23,0% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
7.522 8.757 34.299 87.502 134.738 

84,0% 85,9% 45,4% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
662 640 8.543 11.551 24.556 

7,4% 6,3% 11,3% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
462 477 12.956 10.000 27.126 

5,2% 4,7% 17,1% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
310 325 19.767 12.928 39.097 

3,5% 3,2% 26,2% 10,6% 17,3% 

Percepción 
de 
prestación 

Contributiva 
1.201 1.542 18.147 35.282 60.913 

13,4% 15,1% 24,0% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
370 373 17.816 15.658 40.228 

4,1% 3,7% 23,6% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
7.385 8.284 39.602 71.041 124.376 

82,5% 81,2% 52,4% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
8.956 10.199 75.565 121.981 

225.517 
11,9% 8,4% 33,5% 54,1% 
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Tabla 4.4.2 Tasas de inserción de los participantes en el servicio de atención personalizada a beneficiarios de la Garantía Juvenil (14C) 

GRUPO 2 Participantes 
Contrato 6 

meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal            
6 meses 

Jornada 

completa         
6 meses 

Jornada 

parcial 6 
meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa            
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa           
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial               

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - 14c 8.956 61,8% 5.534 16,6% 83,4% 62,0% 38,0% 10,4% 51,5% 6,1% 31,9% 

Sexo 
Hombres 4.492 60,8% 2.729 16,8% 83,2% 66,7% 33,3% 11,1% 55,6% 5,7% 27,6% 

Mujeres 4.464 62,8% 2.805 16,3% 83,7% 57,4% 42,6% 9,8% 47,6% 6,6% 36,1% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 1.409 57,8% 815 21,8% 78,2% 58,7% 41,3% 12,6% 46,0% 9,2% 32,1% 

Secundarios 1a etapa 3.341 58,3% 1.948 16,1% 83,9% 60,3% 39,7% 9,8% 50,5% 6,4% 33,4% 

Secundarios 2a etapa 1.657 63,9% 1.059 14,1% 85,9% 60,7% 39,3% 8,7% 52,0% 5,4% 33,9% 

Estudios terciarios 2.549 67,2% 1.712 16,1% 83,9% 66,3% 33,7% 11,3% 55,0% 4,8% 28,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 7.904 61,8% 4.882 16,2% 83,8% 62,5% 37,5% 10,4% 52,1% 5,8% 31,7% 

Otra nacionalidad 1.052 62,0% 652 19,3% 80,7% 58,4% 41,6% 11,0% 47,4% 8,3% 33,3% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 2.446 64,3% 1.574 17,0% 83,0% 66,5% 33,5% 12,3% 54,1% 4,6% 28,9% 

Empleados de oficina 941 64,6% 608 16,0% 84,0% 61,3% 38,7% 9,0% 52,3% 6,9% 31,7% 

Trabajadores cualificados 3.727 61,5% 2.293 17,5% 82,5% 58,5% 41,5% 10,4% 48,1% 7,1% 34,5% 

No cualificados 1.842 57,5% 1.059 14,4% 85,6% 63,3% 36,7% 8,5% 54,8% 5,9% 30,9% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 4.431 68,0% 3.013 17,7% 82,3% 64,5% 35,5% 12,1% 52,4% 5,6% 29,9% 

Sin experiencia 4.525 55,7% 2.521 15,2% 84,8% 58,9% 41,1% 8,5% 50,5% 6,7% 34,3% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 7.522 64,1% 4.820 17,3% 82,7% 61,2% 38,8% 11,0% 50,2% 6,2% 32,6% 

Entre 6 y 12 meses 662 53,5% 354 14,4% 85,6% 58,8% 41,2% 8,2% 50,6% 6,2% 35,0% 

Entre 12 y 24 meses 462 49,4% 228 9,6% 90,4% 75,9% 24,1% 6,1% 69,7% 3,5% 20,6% 

Más de 24 meses 310 42,6% 132 8,3% 91,7% 75,0% 25,0% 2,3% 72,7% 6,1% 18,9% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 1.201 69,4% 834 21,2% 78,8% 70,9% 29,1% 17,3% 53,6% 4,0% 25,2% 

Prestación no contributiva 370 61,1% 226 18,1% 81,9% 66,4% 33,6% 13,7% 52,7% 4,4% 29,2% 

Sin prestación 7.385 60,6% 4.474 15,6% 84,4% 60,1% 39,9% 9,0% 51,1% 6,6% 33,3% 
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GRUPO 2 Participantes 
Contrato           
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal 
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial              

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa          

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial             

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - 14c 8.956 75,5% 6.760 23,8% 76,2% 67,3% 32,7% 16,1% 51,2% 7,7% 25,0% 

Sexo 
Hombres 4.492 75,3% 3.383 24,0% 76,0% 71,1% 28,9% 17,1% 54,0% 6,9% 22,0% 

Mujeres 4.464 75,6% 3.377 23,6% 76,4% 63,5% 36,5% 15,0% 48,5% 8,6% 28,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.409 71,4% 1.006 29,1% 70,9% 65,2% 34,8% 19,3% 45,9% 9,8% 25,0% 

Secundarios 1a etapa 3.341 73,0% 2.439 23,6% 76,4% 65,1% 34,9% 15,3% 49,8% 8,3% 26,6% 

Secundarios 2a etapa 1.657 76,3% 1.264 20,8% 79,2% 65,0% 35,0% 13,1% 51,9% 7,8% 27,3% 

Estudios terciarios 2.549 80,5% 2.051 23,3% 76,7% 72,4% 27,6% 17,3% 55,1% 6,0% 21,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 7.904 75,5% 5.965 23,0% 77,0% 67,6% 32,4% 15,7% 51,9% 7,3% 25,1% 

Otra nacionalidad 1.052 75,6% 795 29,7% 70,3% 65,4% 34,6% 19,1% 46,3% 10,6% 24,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 2.446 77,3% 1.891 24,8% 75,2% 70,8% 29,2% 18,4% 52,5% 6,5% 22,7% 

Empleados de oficina 941 76,7% 722 24,1% 75,9% 68,6% 31,4% 16,1% 52,5% 8,0% 23,4% 

Trabajadores cualificados 3.727 75,9% 2.830 24,4% 75,6% 63,9% 36,1% 15,7% 48,2% 8,7% 27,3% 

No cualificados 1.842 71,5% 1.317 20,9% 79,1% 68,9% 31,1% 13,7% 55,2% 7,2% 23,9% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 4.431 81,1% 3.594 25,5% 74,5% 70,8% 29,2% 18,4% 52,4% 7,1% 22,1% 

Sin experiencia 4.525 70,0% 3.166 21,9% 78,1% 63,3% 36,7% 13,4% 49,9% 8,5% 28,2% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 7.522 76,8% 5.777 25,0% 75,0% 66,9% 33,1% 17,2% 49,7% 7,9% 25,2% 

Entre 6 y 12 meses 662 72,8% 482 19,1% 80,9% 63,9% 36,1% 10,8% 53,1% 8,3% 27,8% 

Entre 12 y 24 meses 462 65,8% 304 15,5% 84,5% 78,6% 21,4% 11,2% 67,4% 4,3% 17,1% 

Más de 24 meses 310 63,5% 197 11,7% 88,3% 70,6% 29,4% 4,6% 66,0% 7,1% 22,3% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 1.201 81,6% 980 31,0% 69,0% 78,0% 22,0% 25,9% 52,0% 5,1% 16,9% 

Prestación no contributiva 370 78,9% 292 28,4% 71,6% 68,5% 31,5% 19,9% 48,6% 8,6% 22,9% 

Sin prestación 7.385 74,3% 5.488 22,3% 77,7% 65,3% 34,7% 14,1% 51,2% 8,1% 26,5% 
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GRUPO 3 Participantes 
Contrato 6 

meses 

Contrato 
indefinido 

6 meses 

Contrato 
temporal            

6 meses 

Jornada 
completa         

6 meses 

Jornada 
parcial 6 

meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa            
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa           
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial               
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - 14C 10.199 43,4% 4.423 19,5% 80,5% 57,2% 42,8% 11,1% 46,1% 8,3% 34,4% 

Sexo 
Hombres 5.026 42,1% 2.115 19,4% 80,6% 62,0% 38,0% 11,8% 50,3% 7,7% 30,3% 

Mujeres 5.173 44,6% 2.308 19,5% 80,5% 52,8% 47,2% 10,5% 42,3% 9,0% 38,2% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 1.973 37,6% 741 21,3% 78,7% 55,5% 44,5% 12,4% 43,0% 8,9% 35,6% 

Secundarios 1a etapa 3.690 39,7% 1.464 20,8% 79,2% 52,5% 47,5% 10,9% 41,6% 9,8% 37,6% 

Secundarios 2a etapa 1.998 45,6% 911 18,4% 81,6% 54,7% 45,3% 9,8% 44,9% 8,7% 36,7% 

Estudios terciarios 2.538 51,5% 1.307 17,7% 82,3% 65,3% 34,7% 11,6% 53,7% 6,1% 28,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8.844 43,6% 3.856 19,0% 81,0% 57,7% 42,3% 10,8% 46,9% 8,2% 34,1% 

Otra nacionalidad 1.355 41,8% 567 22,6% 77,4% 54,0% 46,0% 13,6% 40,4% 9,0% 37,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 2.673 47,5% 1.271 19,6% 80,4% 64,0% 36,0% 13,3% 50,7% 6,3% 29,7% 

Empleados de oficina 1.006 46,1% 464 16,8% 83,2% 61,9% 38,1% 10,3% 51,5% 6,5% 31,7% 

Trabajadores cualificados 4.514 42,8% 1.933 19,8% 80,2% 51,2% 48,8% 9,9% 41,2% 9,8% 39,0% 

No cualificados 2.006 37,6% 755 20,1% 79,9% 58,5% 41,5% 11,0% 47,5% 9,1% 32,3% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 4.768 50,8% 2.422 19,6% 80,4% 60,3% 39,7% 12,1% 48,1% 7,4% 32,3% 

Sin experiencia 5.431 36,8% 2.001 19,3% 80,7% 53,5% 46,5% 9,9% 43,6% 9,4% 37,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 8.757 45,0% 3.942 19,8% 80,2% 56,9% 43,1% 11,4% 45,5% 8,4% 34,7% 

Entre 6 y 12 meses 640 39,8% 255 19,6% 80,4% 60,8% 39,2% 11,4% 49,4% 8,2% 31,0% 

Entre 12 y 24 meses 477 31,4% 150 16,7% 83,3% 61,3% 38,7% 6,7% 54,7% 10,0% 28,7% 

Más de 24 meses 325 23,4% 76 6,6% 93,4% 52,6% 47,4% 2,6% 50,0% 3,9% 43,4% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 1.542 49,9% 769 22,1% 77,9% 63,5% 36,5% 15,7% 47,7% 6,4% 30,2% 

Prestación no contributiva 373 42,9% 160 22,5% 77,5% 65,6% 34,4% 16,9% 48,8% 5,6% 28,8% 

Sin prestación 8.284 42,2% 3.494 18,7% 81,3% 55,5% 44,5% 9,8% 45,6% 8,9% 35,6% 
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GRUPO 3 Participantes 
Contrato         
12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal 

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial      

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa     
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa    
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial       
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial         
12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - 14C 10.199 60,4% 3.034 26,2% 73,8% 67,6% 32,4% 17,7% 49,8% 8,5% 23,9% 

Sexo 
Hombres 5.026 61,9% 3.200 26,3% 73,7% 58,6% 41,4% 15,5% 43,1% 10,8% 30,7% 

Mujeres 5.173 61,2% 6.175 26,2% 73,8% 62,9% 37,1% 16,6% 46,4% 9,7% 27,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.973 58,5% 2.158 27,1% 72,9% 58,2% 41,8% 15,6% 42,6% 11,4% 30,4% 

Secundarios 1a etapa 3.690 62,7% 1.252 25,0% 75,0% 60,5% 39,5% 15,5% 45,0% 9,5% 30,0% 

Secundarios 2a etapa 1.998 69,8% 1.771 25,1% 74,9% 71,3% 28,7% 18,0% 53,3% 7,2% 21,6% 

Estudios terciarios 2.538 61,5% 5.438 25,3% 74,7% 63,4% 36,6% 15,9% 47,4% 9,4% 27,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8.844 58,7% 796 32,8% 67,2% 60,2% 39,8% 21,0% 39,2% 11,8% 28,0% 

Otra nacionalidad 1.355 65,8% 1.758 26,8% 73,2% 70,0% 30,0% 19,2% 50,8% 7,6% 22,4% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 2.673 62,5% 629 23,7% 76,3% 66,0% 34,0% 15,9% 50,1% 7,8% 26,2% 

Empleados de oficina 1.006 60,8% 2.744 26,3% 73,7% 57,7% 42,3% 15,2% 42,5% 11,1% 31,2% 

Trabajadores cualificados 4.514 55,0% 1.103 26,7% 73,3% 63,1% 36,9% 16,2% 46,9% 10,5% 26,4% 

No cualificados 2.006 69,0% 3.289 27,3% 72,7% 66,3% 33,7% 18,2% 48,1% 9,1% 24,6% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 4.768 54,2% 2.945 25,1% 74,9% 59,2% 40,8% 14,8% 44,4% 10,3% 30,5% 

Sin experiencia 5.431 62,7% 5.489 27,1% 72,9% 62,4% 37,6% 17,2% 45,2% 9,9% 27,7% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 8.757 59,8% 383 23,2% 76,8% 66,3% 33,7% 14,1% 52,2% 9,1% 24,5% 

Entre 6 y 12 meses 640 48,2% 230 20,4% 79,6% 68,7% 31,3% 11,7% 57,0% 8,7% 22,6% 

Entre 12 y 24 meses 477 40,6% 132 11,4% 88,6% 64,4% 35,6% 6,1% 58,3% 5,3% 30,3% 

Más de 24 meses 325 71,5% 1.102 30,4% 69,6% 69,4% 30,6% 22,1% 47,4% 8,3% 22,2% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 1.542 61,9% 231 30,7% 69,3% 70,1% 29,9% 22,9% 47,2% 7,8% 22,1% 

Prestación no contributiva 373 59,2% 4.901 25,1% 74,9% 61,2% 38,8% 15,1% 46,1% 10,1% 28,8% 

Sin  8.284 53,5% 17.579 29,7% 70,3% 65,1% 34,9% 20,2% 45,0% 9,6% 25,3% 
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Tabla 4.4.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el servicio de atención personalizada a beneficiarios de la Garantía Juvenil (14C). 

GRUPO 2 - 14C 
Contrato        

6 meses 

Indefinido        

6 meses 

Temporal        

6 meses 

J. Completa 

6 meses 

J. Parcial         

6 meses 

Indefinido 

completa            
6 meses 

Temporal 

completa             
6 meses 

Indefinido 

parcial                  
6 meses 

Temporal 

parcial                        
6 meses 

Total 21,6% -5,2% 5,2% 9,6% -9,6% -1,9% 11,5% -3,3% -6,3% 

Sexo 
Hombres 19,7% -5,9% 5,9% 7,8% -7,8% -3,1% 10,9% -2,8% -5,0% 

Mujeres 23,5% -4,3% 4,3% 11,1% -11,1% -0,8% 11,9% -3,5% -7,6% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 23,7% -2,0% 2,0% 8,0% -8,0% -1,2% 9,2% -0,7% -7,2% 

Estudios secundarios 1a etapa 20,3% -6,4% 6,4% 9,0% -9,0% -1,8% 10,8% -4,6% -4,4% 

Estudios secundarios 2a etapa 21,2% -6,5% 6,5% 12,5% -12,5% -1,8% 14,3% -4,7% -7,7% 

Estudios terciarios 22,4% -4,3% 4,3% 9,3% -9,3% -2,3% 11,6% -1,9% -7,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 21,2% -4,8% 4,8% 9,9% -9,9% -1,6% 11,5% -3,2% -6,7% 

Otra nacionalidad 23,3% -8,4% 8,4% 6,0% -6,0% -5,1% 11,0% -3,4% -2,6% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 21,1% -4,2% 4,2% 10,0% -10,0% -1,5% 11,5% -2,7% -7,3% 

Empleados de oficina 23,9% -7,2% 7,2% 7,1% -7,1% -6,4% 13,5% -0,8% -6,3% 

Trabajadores cualificados 20,8% -5,1% 5,1% 9,4% -9,4% -1,4% 10,8% -3,8% -5,7% 

No cualificados  22,8% -5,5% 5,5% 10,8% -10,8% -1,2% 12,0% -4,2% -6,5% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 21,8% -3,8% 3,8% 9,1% -9,1% -1,1% 10,2% -2,7% -6,4% 

Sin experiencia 21,5% -6,7% 6,7% 10,1% -10,1% -2,9% 13,0% -3,8% -6,3% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 20,8% -4,4% 4,4% 8,3% -8,3% -1,5% 9,9% -2,9% -5,4% 

Entre 6 y 12 meses 24,2% -9,6% 9,6% 12,7% -12,7% -3,7% 16,4% -5,9% -6,8% 

Entre 12 y 24 meses 26,5% -9,8% 9,8% 22,7% -22,7% -4,4% 27,1% -5,3% -17,3% 

Más de 24 meses 27,4% -11,5% 11,5% 23,7% -23,7% -9,2% 32,8% -2,3% -21,4% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 18,3% -2,2% 2,2% 10,9% -10,9% 1,4% 9,5% -3,6% -7,3% 

Prestación no contributiva 22,7% -3,5% 3,5% 8,4% -8,4% 0,9% 7,5% -4,4% -4,0% 

Sin prestación 22,2% -5,7% 5,7% 9,2% -9,2% -2,7% 11,9% -3,0% -6,2% 
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GRUPO 2 - 14C 
Contrato       

12 meses 

Indefinido           

12 meses 

Temporal           

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial        

12 meses 

Indefinido 

completa            
12 meses 

Temporal 

completa           
12 meses 

Indefinido 

parcial           
12 meses 

Temporal 

parcial             
12 meses 

Total 19,1% -3,8% 3,8% 6,6% -6,6% -1,4% 8,0% -2,4% -4,2% 

Sexo 
Hombres 17,0% -4,0% 4,0% 5,0% -5,0% -1,8% 6,8% -2,2% -2,7% 

Mujeres 21,0% -3,6% 3,6% 8,5% -8,5% -0,9% 9,4% -2,8% -5,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 20,8% -1,5% 1,5% 4,2% -4,2% 0,0% 4,2% -1,5% -2,7% 

Estudios secundarios 1a etapa 17,9% -4,6% 4,6% 7,1% -7,1% -1,7% 8,8% -3,0% -4,1% 

Estudios secundarios 2a etapa 15,4% -5,3% 5,3% 6,6% -6,6% -1,9% 8,5% -3,4% -3,2% 

Estudios terciarios 21,9% -2,9% 2,9% 7,5% -7,5% -1,4% 8,9% -1,5% -6,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 19,0% -3,8% 3,8% 6,9% -6,9% -1,2% 8,1% -2,6% -4,3% 

Otra nacionalidad 18,5% -4,0% 4,0% 6,2% -6,2% -2,4% 8,6% -1,6% -4,5% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 20,0% -2,1% 2,1% 6,1% -6,1% -0,8% 7,0% -1,3% -4,9% 

Empleados de oficina 19,7% -5,1% 5,1% 5,7% -5,7% -4,2% 9,8% -1,0% -4,7% 

Trabajadores cualificados 17,9% -3,9% 3,9% 6,9% -6,9% -0,8% 7,7% -3,1% -3,9% 

No cualificados 19,8% -4,8% 4,8% 7,6% -7,6% -1,5% 9,1% -3,3% -4,3% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 19,0% -3,1% 3,1% 6,5% -6,5% -0,6% 7,1% -2,5% -4,0% 

Sin experiencia 19,0% -4,6% 4,6% 7,0% -7,0% -2,2% 9,2% -2,3% -4,6% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 17,1% -2,7% 2,7% 5,4% -5,4% -0,6% 5,9% -2,1% -3,3% 

Entre 6 y 12 meses 28,1% -10,0% 10,0% 7,9% -7,9% -7,3% 15,1% -2,7% -5,2% 

Entre 12 y 24 meses 26,3% -8,6% 8,6% 22,7% -22,7% -3,6% 26,3% -4,9% -17,8% 

Más de 24 meses 34,8% -12,7% 12,7% 19,3% -19,3% -6,1% 25,4% -6,6% -12,7% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 13,5% -1,2% 1,2% 7,7% -7,7% 1,9% 5,7% -3,2% -4,5% 

Prestación no contributiva 22,2% 2,1% -2,1% 4,8% -4,8% 2,7% 2,1% -0,7% -4,1% 

Sin prestación 19,8% -4,5% 4,5% 6,8% -6,8% -2,1% 8,8% -2,4% -4,4% 
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GRUPO 3 - 14C 
Contrato        

6 meses 

Indefinido        

6 meses 

Temporal        

6 meses 

J. Completa 

6 meses 

J. Parcial         

6 meses 

Indefinido 

completa            
6 meses 

Temporal 

completa             
6 meses 

Indefinido 

parcial                  
6 meses 

Temporal 

parcial                        
6 meses 

Total 3,6% -2,2% 2,2% 5,6% -5,6% -1,3% 6,9% -1,0% -4,6% 

Sexo 
Hombres 1,7% -3,6% 3,6% 3,6% -3,6% -2,6% 6,2% -1,0% -2,6% 

Mujeres 5,4% -0,9% 0,9% 7,6% -7,6% 0,2% 7,4% -1,1% -6,5% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 4,6% -1,9% 1,9% 5,8% -5,8% -0,4% 6,2% -1,5% -4,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 1,9% -2,0% 2,0% 1,7% -1,7% -1,0% 2,7% -1,1% -0,6% 

Estudios secundarios 2a etapa 2,7% -2,4% 2,4% 6,9% -6,9% -1,9% 8,8% -0,5% -6,4% 

Estudios terciarios 6,2% -2,6% 2,6% 9,0% -9,0% -1,5% 10,6% -1,1% -8,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 3,6% -2,2% 2,2% 6,1% -6,1% -1,2% 7,3% -1,0% -5,1% 

Otra nacionalidad 4,4% -3,2% 3,2% 1,6% -1,6% -1,1% 2,6% -2,1% 0,5% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 3,9% -1,3% 1,3% 8,6% -8,6% 0,0% 8,6% -1,3% -7,2% 

Empleados de oficina 5,2% -6,5% 6,5% 11,5% -11,5% -4,1% 15,6% -2,4% -9,1% 

Trabajadores cualificados 2,9% -3,7% 3,7% 2,5% -2,5% -2,3% 4,9% -1,3% -1,2% 

No cualificados  3,9% 2,5% -2,5% 5,4% -5,4% 1,6% 3,8% 0,9% -6,4% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 3,5% -1,9% 1,9% 5,9% -5,9% -0,9% 6,8% -1,0% -4,9% 

Sin experiencia 3,7% -2,8% 2,8% 5,2% -5,2% -1,6% 6,8% -1,1% -4,0% 

Tiempo de 

desempleo 

Menos de 6 meses 2,6% -1,8% 1,8% 4,7% -4,7% -0,8% 5,6% -1,0% -3,8% 

Entre 6 y 12 meses 10,6% -2,8% 2,8% 14,6% -14,6% -1,2% 15,7% -1,6% -13,0% 

Entre 12 y 24 meses 9,4% -5,3% 5,3% 10,7% -10,7% -6,0% 16,7% 0,7% -11,3% 

Más de 24 meses 9,8% -10,5% 10,5% 6,6% -6,6% -6,6% 13,2% -3,9% -2,6% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva -1,8% -1,2% 1,2% 5,5% -5,5% 0,4% 5,1% -1,6% -3,9% 

Prestación no contributiva 7,0% 1,9% -1,9% 13,1% -13,1% 5,0% 8,1% -3,1% -10,0% 

Sin prestación 4,5% -2,7% 2,7% 5,2% -5,2% -1,9% 7,1% -0,8% -4,4% 
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GRUPO 3 - 14C 
Contrato       
12 meses 

Indefinido           
12 meses 

Temporal           
12 meses 

J. Completa 
12 meses 

J. Parcial        
12 meses 

Indefinido 
completa            
12 meses 

Temporal 
completa           
12 meses 

Indefinido 
parcial           

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 5,5% -1,8% 1,8% 2,4% -2,4% -1,1% 3,6% -0,7% -1,8% 

Sexo 
Hombres 2,8% -2,7% 2,7% 1,7% -1,7% -1,7% 3,4% -1,0% -0,7% 

Mujeres 8,0% -1,1% 1,1% 3,4% -3,4% -0,5% 4,0% -0,5% -2,9% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 4,3% -3,2% 3,2% 2,8% -2,8% -1,2% 4,1% -2,0% -0,9% 

Estudios secundarios 1a etapa 4,0% -2,3% 2,3% -0,6% 0,6% -2,4% 1,8% 0,1% 0,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 2,2% -0,7% 0,7% 3,4% -3,4% 0,7% 2,7% -1,4% -2,0% 

Estudios terciarios 11,2% -1,3% 1,3% 5,7% -5,7% -1,0% 6,7% -0,3% -5,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 5,8% -1,8% 1,8% 2,8% -2,8% -1,0% 3,9% -0,7% -2,1% 

Otra nacionalidad 4,2% -2,4% 2,4% -0,4% 0,4% -1,5% 1,1% -0,9% 1,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 7,9% 0,0% 0,0% 5,2% -5,2% -0,1% 5,3% 0,1% -5,3% 

Empleados de oficina 6,0% -7,2% 7,2% 2,9% -2,9% -5,4% 8,3% -1,7% -1,1% 

Trabajadores cualificados 3,9% -2,8% 2,8% 0,9% -0,9% -1,7% 2,6% -1,2% 0,3% 

No cualificados  5,0% 0,2% -0,2% 1,5% -1,5% 0,4% 1,1% -0,2% -1,3% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 6,6% -2,0% 2,0% 1,8% -1,8% -1,4% 3,2% -0,6% -1,2% 

Sin experiencia 4,5% -1,5% 1,5% 3,2% -3,2% -0,8% 4,0% -0,6% -2,5% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 3,9% -1,0% 1,0% 1,4% -1,4% -0,7% 2,1% -0,3% -1,1% 

Entre 6 y 12 meses 17,2% -7,6% 7,6% 11,2% -11,2% -4,2% 15,4% -3,4% -7,8% 

Entre 12 y 24 meses 11,9% -3,0% 3,0% 8,3% -8,3% -3,9% 12,2% 0,9% -9,1% 

Más de 24 meses 14,8% -15,2% 15,2% 18,2% -18,2% -4,5% 22,7% -10,6% -7,6% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 3,8% -2,2% 2,2% 0,8% -0,8% -1,9% 2,7% -0,3% -0,5% 

Prestación no contributiva 9,4% 1,7% -1,7% 10,8% -10,8% 5,2% 5,6% -3,5% -7,4% 

Sin prestación 5,6% -1,9% 1,9% 2,3% -2,3% -1,3% 3,7% -0,6% -1,8% 
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4.5 Seguimiento de itinerario (14Q) 

Cerca de la mitad del total de participantes del Grupo 2 (48,7%) participaron en el servicio de 

seguimiento de itinerario en el periodo considerado para el análisis. En general, no se observan 

grandes diferencias entre las características individuales de los participantes en el servicio 

respecto al conjunto del Grupo 2, salvo por el mayor peso de los demandantes entre 45 y 54 

años (un 34,3% frente a un 30,3% respectivamente). Los participantes en este servicio se 

caracterizan por una situación de desempleo de larga duración (el 31,1% con más de dos años 

en situación de búsqueda de empleo, frente al 26,2% para el conjunto del Grupo 2) así como por 

una mayor presencia de beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial (un 32,3% frente a un 

23,6%).  

Las tasas de inserción para los participantes en este servicio son sensiblemente inferiores a las 

obtenidas para el total de participantes del Grupo 2 (un 32% y un 45,8% frente a un 36,5% y un 

50,1% respectivamente, a los seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata que 

las tasas de inserción son muy superiores para los participantes menores de 30 años y con 

duraciones de la demanda de empleo inferiores a los seis meses. Como en el conjunto del Grupo 

2, predomina el acceso a contratos temporales y a jornada completa. 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en este 

servicio a seis y doce meses de su finalización (7,1% y 8,6% respectivamente). Estos impactos 

positivos son generalizados para todos los participantes, aunque se constatan algunas 

diferencias en relación a sus características individuales y laborales: 

 El mayor impacto se observa entre los demandantes menores de 30 años y que no 

reciben ningún tipo de prestación (más del 13% y del 15% a seis meses y doce meses 

de la participación, respectivamente).   

 En menor medida, el impacto es positivo entre los participantes varones y demandantes 

sin experiencia previa, así como para los demandantes en el grupo de ocupaciones más 

cualificadas y con estudios superiores (en torno al 11% a los doce meses de la 

participación). 

 Por otra parte, los impactos menos significativos se observan para los participantes entre 

45 y 54 años (4,4% y 6,1% a seis y doce meses) y especialmente entre los beneficiarios 

de prestaciones de nivel asistencial (1,8% y 2,8% a seis y doce meses). 

El análisis de emparejamiento sobre la contratación indefinida a tiempo completo a los doce 

meses muestra un impacto negativo de la participación en este servicio (-1,4%) con una 

incidencia desigual según las características de los participantes: 

 El impacto negativo es más pronunciado entre los participantes mayores de 55 años y 

con más de 24 meses de duración de la demanda de empleo (en torno a -4%). Mientras 

que este impacto es muy reducido, casi neutro, para los participantes varones, en edades 

comprendidas entre 30 y 44 años, en ocupaciones no cualificadas y de nacionalidad 

extranjera. 

 Por otra parte, el impacto es ligeramente positivo para los participantes con demandas 

de empleo inferiores a los 6 meses (0,2%) y beneficiarios de prestaciones contributivas 

(0,9%). 
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Tabla 4.5.1 Características de los participantes en el servicio de seguimiento de itinerario 

(14Q) 

  

Grupo 2 -14q Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
15.722 32.640 105.525 

42,7% 43,2% 46,8% 

Mujer 
21.100 42.925 119.992 

57,3% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29  años 
6.163 15.576 54.184 

16,7% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
13.061 26.883 83.253 

35,5% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
12.635 22.927 59.938 

34,3% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
4.963 10.179 28.142 

13,5% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
9.535 19.237 57.552 

25,9% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
11.049 24.444 68.162 

30,0% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
7.215 14.136 44.132 

19,6% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
9.023 17.748 55.671 

24,5% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
31.957 65.138 192.192 

86,8% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
4.865 10.427 33.325 

13,2% 13,8% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
9.377 19.000 58.861 

25,5% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
6.207 12.271 33.563 

16,9% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
14.369 29.624 93.476 

39,0% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
6.869 14.670 39.617 

18,7% 19,4% 17,6% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  
28.837 58.104 173.779 

78,3% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
7.985 17.461 51.738 

21,7% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 

empleo 

Menos de 6 meses 
13.447 34.299 134.738 

36,5% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
4.634 8.543 24.556 

12,6% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
7.284 12.956 27.126 

19,8% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
11.457 19.767 39.097 

31,1% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación  

Contributiva 
8.443 18.147 60.913 

22,9% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
11.896 17.816 40.228 

32,3% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
16.483 39.602 124.376 

44,8% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
36.822 75.565 225.517 

48,7% 33,5%   
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Tabla 4.5.2 Tasas de inserción de los participantes en el servicio de seguimiento de itinerario (14Q) 

  

Participantes 
Contrato                   

6 meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal           
6 meses 

Jornada 

completa        
6 meses 

Jornada 

parcial          
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa           
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa          
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial             

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - 14q 36.822 32,0% 11.791 19,2% 80,8% 65,6% 34,4% 12,9% 52,7% 6,3% 28,1% 

Sexo 
Hombres 15.722 35,5% 5.577 19,3% 80,7% 75,0% 25,0% 14,7% 60,3% 4,6% 20,4% 

Mujeres 21.100 29,5% 6.214 19,1% 80,9% 57,1% 42,9% 11,3% 45,8% 7,8% 35,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 6.163 56,9% 3.506 18,2% 81,8% 61,3% 38,7% 11,6% 49,7% 6,6% 32,1% 

Entre 30 y 44 años 13.061 33,3% 4.355 21,2% 78,8% 66,8% 33,2% 14,9% 51,9% 6,3% 26,9% 

Entre 45 y 54 años 12.635 25,0% 3.161 18,3% 81,7% 67,4% 32,6% 12,4% 55,1% 5,9% 26,7% 

55 años o más 4.963 15,5% 769 16,3% 83,7% 70,9% 29,1% 10,0% 60,9% 6,2% 22,9% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 9.535 28,4% 2.704 21,9% 78,1% 63,4% 36,6% 13,4% 50,0% 8,5% 28,1% 

Secundarios 1a etapa 11.049 31,1% 3.439 16,0% 84,0% 65,1% 34,9% 10,3% 54,8% 5,7% 29,2% 

Secundarios 2a etapa 7.215 33,0% 2.381 18,1% 81,9% 64,6% 35,4% 12,1% 52,4% 5,9% 29,5% 

Estudios terciarios 9.023 36,2% 3.267 21,2% 78,8% 68,6% 31,4% 15,8% 52,8% 5,4% 26,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 31.957 31,7% 10.131 18,8% 81,2% 65,9% 34,1% 12,8% 53,0% 6,0% 28,2% 

Otra nacionalidad 4.865 34,1% 1.660 21,6% 78,4% 63,9% 36,1% 13,4% 50,4% 8,1% 28,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 9.377 33,7% 3.161 23,5% 76,5% 71,0% 29,0% 18,3% 52,7% 5,2% 23,8% 

Empleados de oficina 6.207 29,7% 1.842 18,8% 81,2% 60,8% 39,2% 12,4% 48,4% 6,5% 32,7% 

Trabajadores cualificados 14.369 33,8% 4.860 17,7% 82,3% 66,0% 34,0% 11,3% 54,7% 6,4% 27,6% 

No cualificados 6.869 28,1% 1.928 16,2% 83,8% 60,1% 39,9% 8,6% 51,5% 7,7% 32,3% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 28.837 31,1% 8.972 20,0% 80,0% 67,3% 32,7% 14,0% 53,3% 6,0% 26,7% 

Sin experiencia 7.985 35,3% 2.819 16,6% 83,4% 60,2% 39,8% 9,4% 50,8% 7,2% 32,6% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 13.447 48,9% 6.575 20,5% 79,5% 65,4% 34,6% 13,9% 51,5% 6,5% 28,0% 

Entre 6 y 12 meses 4.634 32,6% 1.511 18,6% 81,4% 65,3% 34,7% 12,9% 52,3% 5,7% 29,1% 

Entre 12 y 24 meses 7.284 25,4% 1.853 18,5% 81,5% 65,5% 34,5% 12,8% 52,7% 5,6% 28,9% 

Más de 24 meses 11.457 16,2% 1.852 15,9% 84,1% 66,4% 33,6% 9,3% 57,1% 6,6% 27,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 8.443 37,3% 3.147 26,5% 73,5% 71,6% 28,4% 21,0% 50,6% 5,5% 22,9% 

Prestación no contributiva 11.896 21,3% 2.528 15,7% 84,3% 65,1% 34,9% 10,2% 54,8% 5,5% 29,4% 

Sin prestación 16.483 37,1% 6.116 16,9% 83,1% 62,7% 37,3% 9,8% 52,8% 7,0% 30,3% 
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Participantes 
Contrato             
12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal 

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial         

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa          
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa        
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial           
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial          
12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - 14q 36.822 45,8% 16.875 24,8% 75,2% 68,7% 31,3% 17,3% 51,4% 7,5% 23,8% 

Sexo 
Hombres 15.722 50,0% 7.867 25,3% 74,7% 78,8% 21,2% 20,1% 58,7% 5,2% 16,0% 

Mujeres 21.100 42,7% 9.008 24,4% 75,6% 59,8% 40,2% 14,8% 45,0% 9,6% 30,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 6.163 72,4% 4.461 25,1% 74,9% 66,8% 33,2% 17,0% 49,7% 8,1% 25,1% 

Entre 30 y 44 años 13.061 48,0% 6.265 27,2% 72,8% 68,4% 31,6% 19,7% 48,8% 7,5% 24,1% 

Entre 45 y 54 años 12.635 39,0% 4.926 22,6% 77,4% 69,7% 30,3% 15,3% 54,3% 7,2% 23,1% 

55 años o más 4.963 24,6% 1.223 20,4% 79,6% 72,4% 27,6% 13,6% 58,9% 6,8% 20,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9.535 42,0% 4.005 27,7% 72,3% 67,1% 32,9% 18,4% 48,8% 9,3% 23,5% 

Secundarios 1a etapa 11.049 45,0% 4.969 21,2% 78,8% 67,9% 32,1% 14,0% 53,9% 7,2% 24,9% 

Secundarios 2a etapa 7.215 47,2% 3.403 23,7% 76,3% 67,3% 32,7% 16,3% 50,9% 7,3% 25,4% 

Estudios terciarios 9.023 49,9% 4.498 27,0% 73,0% 71,9% 28,1% 20,6% 51,3% 6,4% 21,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 31.957 45,5% 14.528 24,3% 75,7% 68,6% 31,4% 17,0% 51,6% 7,2% 24,2% 

Otra nacionalidad 4.865 48,2% 2.347 28,0% 72,0% 69,0% 31,0% 18,8% 50,2% 9,2% 21,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 9.377 47,3% 4.435 29,6% 70,4% 74,1% 25,9% 23,3% 50,8% 6,3% 19,6% 

Empleados de oficina 6.207 43,2% 2.681 24,0% 76,0% 64,2% 35,8% 16,6% 47,6% 7,5% 28,3% 

Trabajadores cualificados 14.369 48,3% 6.946 23,3% 76,7% 68,9% 31,1% 15,7% 53,2% 7,5% 23,5% 

No cualificados 6.869 41,0% 2.813 21,8% 78,2% 63,6% 36,4% 12,4% 51,2% 9,4% 27,0% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 28.837 45,0% 12.982 25,5% 74,5% 69,9% 30,1% 18,3% 51,5% 7,2% 23,0% 

Sin experiencia 7.985 48,8% 3.893 22,4% 77,6% 64,6% 35,4% 13,7% 50,9% 8,7% 26,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 13.447 62,6% 8.422 27,6% 72,4% 69,4% 30,6% 19,7% 49,8% 8,0% 22,6% 

Entre 6 y 12 meses 4.634 49,0% 2.271 24,0% 76,0% 69,7% 30,3% 17,4% 52,3% 6,6% 23,7% 

Entre 12 y 24 meses 7.284 40,7% 2.964 24,3% 75,7% 67,8% 32,2% 17,2% 50,6% 7,2% 25,1% 

Más de 24 meses 11.457 28,1% 3.218 18,4% 81,6% 66,7% 33,3% 11,0% 55,6% 7,4% 26,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 8.443 52,0% 4.391 35,0% 65,0% 74,5% 25,5% 27,8% 46,7% 7,2% 18,4% 

Prestación no contributiva 11.896 35,4% 4.212 19,5% 80,5% 67,7% 32,3% 13,0% 54,8% 6,5% 25,7% 

Sin prestación 16.483 50,2% 8.272 22,1% 77,9% 66,0% 32,3% 13,9% 52,2% 8,2% 25,8% 
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Tabla 4.5.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el servicio de seguimiento de itinerario (14Q) 

GRUPO 2 - 14Q 
Contrato        
6 meses 

Indefinido        
6 meses 

Temporal        
6 meses 

J. Completa 
6 meses 

J. Parcial         
6 meses 

Indefinido 

completa            
6 meses 

Temporal 

completa             
6 meses 

Indefinido 

parcial                  
6 meses 

Temporal 

parcial                        
6 meses 

Total 7,1% -4,2% 4,2% 6,0% -6,0% -1,6% 7,6% -2,6% -3,4% 

Sexo 
Hombres 8,3% -3,9% 3,9% 4,2% -4,2% -2,2% 6,4% -1,7% -2,5% 

Mujeres 5,8% -4,7% 4,7% 7,4% -7,4% -1,3% 8,7% -3,4% -3,9% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 17,6% -3,3% 3,3% 7,8% -7,8% -1,0% 8,8% -2,3% -5,4% 

Entre 30 y 44 años 6,0% -3,5% 3,5% 5,6% -5,6% -0,8% 6,4% -2,8% -2,9% 

Entre 45 y 54 años 4,4% -6,0% 6,0% 3,6% -3,6% -3,4% 7,1% -2,6% -1,1% 

55 años o más 5,8% -7,2% 7,2% 0,8% -0,8% -5,6% 6,4% -1,6% 0,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 6,1% -4,6% 4,6% 2,0% -2,0% -2,2% 4,2% -2,4% 0,4% 

Estudios secundarios 1a etapa 6,4% -5,2% 5,2% 6,5% -6,5% -1,4% 7,9% -3,7% -2,8% 

Estudios secundarios 2a etapa 6,1% -4,7% 4,7% 8,3% -8,3% -1,9% 10,2% -2,8% -5,5% 

Estudios terciarios 8,7% -2,9% 2,9% 7,1% -7,1% -1,3% 8,4% -1,5% -5,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 6,5% -4,2% 4,2% 6,5% -6,5% -1,8% 8,2% -2,4% -4,0% 

Otra nacionalidad 9,2% -4,6% 4,6% 4,1% -4,1% -1,1% 5,2% -3,5% -0,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 7,5% -2,7% 2,7% 7,7% -7,7% -0,9% 8,7% -1,7% -6,0% 

Empleados de oficina 5,5% -4,5% 4,5% 7,7% -7,7% -1,4% 9,1% -3,0% -4,6% 

Trabajadores cualificados 7,1% -4,6% 4,6% 4,9% -4,9% -2,4% 7,4% -2,2% -2,7% 

No cualificados  6,9% -5,1% 5,1% 4,7% -4,7% -0,7% 5,4% -4,4% -0,3% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 5,7% -3,9% 3,9% 5,7% -5,7% -1,4% 7,0% -2,5% -3,1% 

Sin experiencia 10,9% -5,6% 5,6% 7,3% -7,3% -3,0% 10,3% -2,6% -4,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 9,0% -1,5% 1,5% 4,3% -4,3% -0,2% 4,5% -1,3% -3,0% 

Entre 6 y 12 meses 7,3% -8,0% 8,0% 7,8% -7,8% -2,2% 9,9% -5,8% -2,0% 

Entre 12 y 24 meses 6,7% -9,0% 9,0% 5,3% -5,3% -5,1% 10,4% -3,9% -1,4% 

Más de 24 meses 5,6% -7,0% 7,0% 10,5% -10,5% -4,1% 14,6% -2,9% -7,6% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 3,4% -1,6% 1,6% 5,0% -5,0% 0,0% 5,0% -1,6% -3,4% 

Prestación no contributiva 1,8% -5,9% 5,9% 2,7% -2,7% -3,0% 5,7% -2,9% 0,2% 

Sin prestación 13,1% -5,1% 5,1% 7,5% -7,5% -2,2% 9,7% -2,9% -4,6% 
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GRUPO 2 - 14Q 
Contrato       

12 meses 

Indefinido           

12 meses 

Temporal           

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial        

12 meses 

Indefinido 
completa            

12 meses 

Temporal 
completa           

12 meses 

Indefinido 
parcial           

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 8,6% -3,2% 3,2% 4,1% -4,1% -1,4% 5,6% -1,8% -2,4% 

Sexo 
Hombres 9,0% -1,9% 1,9% 3,2% -3,2% -0,9% 4,1% -1,0% -2,2% 

Mujeres 7,8% -4,1% 4,1% 4,9% -4,9% -1,8% 6,7% -2,3% -2,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 16,3% -3,1% 3,1% 5,9% -5,9% -1,2% 7,0% -2,0% -3,9% 

Entre 30 y 44 años 8,7% -2,5% 2,5% 4,1% -4,1% -0,3% 4,4% -2,2% -1,9% 

Entre 45 y 54 años 6,1% -3,6% 3,6% 2,2% -2,2% -2,8% 5,0% -0,8% -1,4% 

55 años o más 8,2% -5,3% 5,3% -0,4% 0,4% -4,3% 3,9% -1,0% 1,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 7,1% -3,2% 3,2% 2,9% -2,9% -1,0% 3,9% -2,2% -0,7% 

Estudios secundarios 1a etapa 7,2% -3,9% 3,9% 4,2% -4,2% -1,9% 6,1% -2,0% -2,2% 

Estudios secundarios 2a etapa 7,5% -3,5% 3,5% 5,3% -5,3% -1,4% 6,7% -2,1% -3,2% 

Estudios terciarios 11,7% -2,5% 2,5% 4,3% -4,3% -1,5% 5,8% -1,0% -3,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8,2% -3,2% 3,2% 4,2% -4,2% -1,5% 5,7% -1,7% -2,5% 

Otra nacionalidad 9,7% -2,9% 2,9% 4,7% -4,7% -0,5% 5,2% -2,3% -2,4% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 10,4% -1,9% 1,9% 4,8% -4,8% -1,0% 5,8% -0,9% -3,8% 

Empleados de oficina 7,8% -4,2% 4,2% 5,3% -5,3% -1,0% 6,3% -3,1% -2,2% 

Trabajadores cualificados 8,2% -3,3% 3,3% 3,0% -3,0% -2,0% 5,0% -1,3% -1,7% 

No cualificados  6,7% -3,5% 3,5% 4,6% -4,6% -0,7% 5,3% -2,8% -1,8% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 7,5% -3,0% 3,0% 3,9% -3,9% -1,1% 5,0% -1,9% -1,9% 

Sin experiencia 11,5% -4,1% 4,1% 5,6% -5,6% -2,7% 8,3% -1,4% -4,2% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 8,6% -0,3% 0,3% 2,3% -2,3% 0,2% 2,1% -0,5% -1,7% 

Entre 6 y 12 meses 10,0% -4,9% 4,9% 6,2% -6,2% -1,7% 7,8% -3,3% -2,9% 

Entre 12 y 24 meses 9,8% -5,4% 5,4% 3,5% -3,5% -3,0% 6,5% -2,5% -1,0% 

Más de 24 meses 8,7% -7,5% 7,5% 8,6% -8,6% -4,1% 12,8% -3,4% -5,3% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 4,5% 0,6% -0,6% 1,8% -1,8% 0,9% 0,9% -0,3% -1,5% 

Prestación no contributiva 2,8% -4,5% 4,5% 2,4% -2,4% -2,5% 5,0% -1,9% -0,5% 

Sin prestación 15,4% -4,4% 4,4% 6,0% -6,0% -2,1% 8,2% -2,3% -3,7% 
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4.6 Definición de currículo (14R) 

Una quinta parte de los participantes del Grupo 2 (20,5%) participaron en el servicio de definición 

de currículo a lo largo del periodo considerado. En relación al conjunto del Grupo 2, los 

participantes en este servicio se caracterizan por una mayor presencia de jóvenes menores de 

30 años (un 29,3% frente a un 20,6%) y demandantes de empleo que no reciben ningún tipo de 

prestación (57,1% frente a 52,4%).  

Las tasas de inserción para los participantes en el servicio son superiores a las obtenidas para 

el conjunto del Grupo 2 (un 40,1% y un 54,1% frente a un 36,5% y un 50,1% respectivamente, a 

los seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata que los indicadores de inserción 

son sensiblemente superiores para los demandantes menores de 30 años y aquellos con 

duraciones de la demanda inferiores a los seis meses. Como en el conjunto del Grupo 2, 

predomina la contratación temporal y a jornada completa.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en el 

servicio a los seis y doce meses de la participación (12,4% y 13,6% respectivamente). El impacto 

positivo es generalizado para todos los participantes independientemente de sus características 

personales y laborales, aunque se constatan algunas diferencias: 

 El impacto es especialmente positivo para los demandantes menores de 30 años 

(19,3% y 18,1% a los seis y doce meses) y sin ningún tipo de prestación (15,8% y 

17,6% a seis y doce meses).  

 En menor medida, el impacto es positivo también para los demandantes con estudios 

superiores y en ocupaciones de mayor cualificación a los doce meses de la 

participación (en torno al 15%). 

 Por otra parte, el impacto de la participación es más reducido a los seis meses (en torno 

a 6%-9%) para los mayores de 55 años, con duraciones de la demanda superiores a 

los 24 meses y beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial.  

El análisis de emparejamiento sobre la situación de contratación indefinida y a jornada completa 

a los doce meses de la participación muestra un impacto negativo (-2%) generalizado para el 

conjunto de categorías de participantes: 

 El impacto negativo es más pronunciado en los tramos de edad por encima de los 45 

años y con duraciones de la situación de desempleo más largas (en torno a -3% y -4%)  

 Por otra parte, el impacto negativo se reduce para los participantes en edades centrales 

y beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo (-0,9% y -0,5% respectivamente). 
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Tabla 4.6.1 Características de los participantes en el servicio de definición de currículo 

(14R) 

  Grupo 2 -14R Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
6.342 32.640 105.525 

40,9% 43,2% 46,8% 

Mujer 
9.169 42.925 119.992 

59,1% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29  años 
4.544 15.576 54.184 

29,3% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
5.633 26.883 83.253 

36,3% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
4.129 22.927 59.938 

26,6% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
1.205 10.179 28.142 

7,8% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
3.481 19.237 57.552 

22,4% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
4.558 24.444 68.162 

29,4% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
3.187 14.136 44.132 

20,5% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
4.285 17.748 55.671 

27,6% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
13.471 65.138 192.192 

86,8% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
2.040 10.427 33.325 

13,2% 13,8% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
4.247 19.000 58.861 

27,4% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
2.696 12.271 33.563 

17,4% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
5.764 29.624 93.476 

37,2% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
2.804 14.670 39.617 

18,1% 19,4% 17,6% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  
11.365 58.104 173.779 

73,3% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
4.146 17.461 51.738 

26,7% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
6.968 34.299 134.738 

44,9% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
1.905 8.543 24.556 

12,3% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
2.826 12.956 27.126 

18,2% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
3.812 19.767 39.097 

24,6% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
3.463 18.147 60.913 

22,3% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
3.195 17.816 40.228 

20,6% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
8.853 39.602 124.376 

57,1% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
15.511 75.565 225.517 

20,5% 33,5%   
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Tabla 4.6.2 Tasas de inserción de los participantes en el servicio de definición de currículo (14R) 

GRUPO 2 Participantes 
Contrato 6 

meses 

Contrato 
indefinido 

6 meses 

Contrato 
temporal 6 

meses 

Jornada 
completa 6 

meses 

Jornada 
parcial 6 

meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa 6 
meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa 6 
meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial  6 
meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial 6 
meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - 14r 15.511 40,1% 6.224 18,2% 81,8% 63,4% 36,6% 11,6% 51,8% 6,6% 30,0% 

Sexo 
Hombres 6.342 44,7% 2.834 18,3% 81,7% 71,9% 28,1% 13,4% 58,5% 4,9% 23,1% 

Mujeres 9.169 37,0% 3.390 18,0% 82,0% 56,3% 43,7% 10,1% 46,2% 7,9% 35,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 4.544 58,4% 2.652 17,2% 82,8% 58,4% 41,6% 10,2% 48,2% 6,9% 34,7% 

Entre 30 y 44 años 5.633 37,2% 2.093 19,6% 80,4% 65,7% 34,3% 13,1% 52,7% 6,5% 27,7% 

Entre 45 y 54 años 4.129 30,4% 1.255 18,6% 81,4% 68,3% 31,7% 12,5% 55,8% 6,1% 25,6% 

55 años o más 1.205 18,6% 224 13,4% 86,6% 73,2% 26,8% 8,9% 64,3% 4,5% 22,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 3.481 36,5% 1.269 22,7% 77,3% 63,3% 36,7% 13,1% 50,2% 9,6% 27,1% 

Secundarios 1a etapa 4.558 39,6% 1.806 14,4% 85,6% 62,0% 38,0% 9,0% 53,0% 5,4% 32,6% 

Secundarios 2a etapa 3.187 41,1% 1.310 16,9% 83,1% 62,7% 37,3% 10,9% 51,8% 6,0% 31,3% 

Estudios terciarios 4.285 42,9% 1.839 19,6% 80,4% 65,4% 34,6% 13,6% 51,7% 5,9% 28,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 13.471 40,0% 5.394 17,7% 82,3% 63,6% 36,4% 11,5% 52,0% 6,2% 30,2% 

Otra nacionalidad 2.040 40,7% 830 20,8% 79,2% 62,2% 37,8% 11,9% 50,2% 8,9% 28,9% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 4.247 41,7% 1.773 21,9% 78,1% 67,2% 32,8% 15,9% 51,3% 6,0% 26,7% 

Empleados de oficina 2.696 36,4% 982 18,5% 81,5% 60,5% 39,5% 11,2% 49,3% 7,3% 32,2% 

Trabajadores cualificados 5.764 42,1% 2.427 16,6% 83,4% 62,2% 37,8% 10,1% 52,1% 6,6% 31,2% 

No cualificados 2.804 37,2% 1.042 14,9% 85,1% 62,4% 37,6% 8,2% 54,2% 6,7% 30,9% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 11.365 39,6% 4.498 19,1% 80,9% 65,6% 34,4% 13,0% 52,6% 6,1% 28,3% 

Sin experiencia 4.146 41,6% 1.726 15,6% 84,4% 57,8% 42,2% 8,0% 49,8% 7,6% 34,6% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 6.968 54,4% 3.790 18,7% 81,3% 62,9% 37,1% 12,0% 50,9% 6,8% 30,4% 

Entre 6 y 12 meses 1.905 39,4% 750 15,9% 84,1% 64,4% 35,6% 10,7% 53,7% 5,2% 30,4% 

Entre 12 y 24 meses 2.826 33,6% 950 18,5% 81,5% 62,7% 37,3% 12,2% 50,5% 6,3% 30,9% 

Más de 24 meses 3.812 19,3% 734 17,2% 82,8% 65,9% 34,1% 9,9% 56,0% 7,2% 26,8% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 3.463 44,4% 1.537 24,0% 76,0% 71,7% 28,3% 18,9% 52,8% 5,1% 23,2% 

Prestación no contributiva 3.195 28,6% 913 16,1% 83,9% 64,2% 35,8% 10,5% 53,7% 5,6% 30,2% 

Sin prestación 8.853 42,6% 3.774 16,3% 83,7% 59,8% 40,2% 8,9% 50,9% 7,4% 32,8% 
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GRUPO 2 Participantes 
Contrato        

12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal 

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial      

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa      
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa       
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial         
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial        
12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - 14r 15.511 54,1% 8.387 24,6% 75,4% 67,8% 32,2% 16,9% 50,9% 7,7% 24,5% 

Sexo 
Hombres 6.342 58,9% 3.736 25,6% 74,4% 76,5% 23,5% 20,0% 56,5% 5,5% 17,9% 

Mujeres 9.169 50,7% 4.651 23,9% 76,1% 60,8% 39,2% 14,5% 46,4% 9,4% 29,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 4.544 73,5% 3.342 24,1% 75,9% 64,8% 35,2% 15,6% 49,2% 8,5% 26,8% 

Entre 30 y 44 años 5.633 50,6% 2.853 26,7% 73,3% 68,4% 31,6% 19,2% 49,2% 7,5% 24,1% 

Entre 45 y 54 años 4.129 44,6% 1.843 23,2% 76,8% 70,8% 29,2% 16,2% 54,5% 7,0% 22,2% 

55 años o más 1.205 29,0% 349 20,3% 79,7% 77,1% 22,9% 14,9% 62,2% 5,4% 17,5% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 3.481 50,7% 1.766 28,5% 71,5% 66,8% 33,2% 18,9% 47,9% 9,6% 23,6% 

Secundarios 1a etapa 4.558 54,5% 2.482 20,8% 79,2% 66,4% 33,6% 13,5% 52,8% 7,3% 26,3% 

Secundarios 2a etapa 3.187 54,6% 1.739 23,3% 76,7% 67,2% 32,8% 15,4% 51,9% 8,0% 24,8% 

Estudios terciarios 4.285 56,0% 2.400 26,6% 73,4% 70,6% 29,4% 20,2% 50,4% 6,4% 23,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 13.471 54,0% 7.277 24,0% 76,0% 67,9% 32,1% 16,7% 51,2% 7,3% 24,8% 

Otra nacionalidad 2.040 54,4% 1.110 28,6% 71,4% 67,5% 32,5% 18,4% 49,1% 10,3% 22,3% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 4.247 55,2% 2.346 29,1% 70,9% 71,9% 28,1% 22,1% 49,8% 7,0% 21,1% 

Empleados de oficina 2.696 49,4% 1.333 24,1% 75,9% 64,8% 35,2% 16,4% 48,5% 7,7% 27,5% 

Trabajadores cualificados 5.764 56,7% 3.270 23,2% 76,8% 67,1% 32,9% 15,0% 52,1% 8,2% 24,7% 

No cualificados 2.804 51,3% 1.438 21,1% 78,9% 65,7% 34,3% 13,5% 52,2% 7,6% 26,6% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 11.365 53,3% 6.059 25,7% 74,3% 69,6% 30,4% 18,4% 51,2% 7,3% 23,1% 

Sin experiencia 4.146 56,2% 2.328 21,9% 78,1% 63,2% 36,8% 13,3% 50,0% 8,6% 28,2% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 6.968 68,0% 4.739 26,6% 73,4% 68,1% 31,9% 18,4% 49,7% 8,1% 23,7% 

Entre 6 y 12 meses 1.905 55,6% 1.059 20,0% 80,0% 68,5% 31,5% 14,4% 54,0% 5,6% 26,0% 

Entre 12 y 24 meses 2.826 48,7% 1.376 25,9% 74,1% 67,5% 32,5% 18,5% 49,1% 7,5% 25,0% 

Más de 24 meses 3.812 31,8% 1.213 19,5% 80,5% 66,4% 33,6% 11,5% 54,9% 7,9% 25,6% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 3.463 58,7% 2.034 34,0% 66,0% 76,1% 23,9% 27,4% 48,7% 6,5% 17,4% 

Prestación no contributiva 3.195 43,4% 1.388 21,2% 78,8% 68,2% 31,8% 14,2% 54,0% 7,0% 24,8% 

Sin prestación 8.853 56,1% 4.965 21,8% 78,2% 64,3% 31,8% 13,4% 50,9% 8,3% 27,3% 
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Tabla 4.6.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el servicio de definición de currículo (14R) 

GRUPO 2 - 14R 
Contrato           
6 meses 

Indefinido            
6 meses 

Temporal             
6 meses 

J. Completa 6 
meses 

J. Parcial        
6 meses 

Indefinido 
completa           
6 meses 

Temporal 
completa               
6 meses 

Indefinido 
parcial             

6 meses 

Temporal 
parcial              

6 meses 

Total 12,4% -4,9% 4,9% 5,7% -5,7% -2,8% 8,5% -2,1% -3,6% 

Sexo 
Hombres 14,1% -4,9% 4,9% 4,8% -4,8% -3,0% 7,8% -1,9% -2,9% 

Mujeres 11,3% -4,7% 4,7% 7,1% -7,1% -2,5% 9,6% -2,2% -4,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 19,3% -4,9% 4,9% 5,3% -5,3% -2,5% 7,8% -2,4% -2,9% 

Entre 30 y 44 años 10,7% -3,1% 3,1% 6,1% -6,1% -1,6% 7,7% -1,5% -4,6% 

Entre 45 y 54 años 10,0% -6,8% 6,8% 6,1% -6,1% -5,3% 11,4% -1,5% -4,6% 

55 años o más 9,0% -13,6% 13,6% 5,5% -5,5% -8,6% 14,1% -5,0% -0,5% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 12,3% -1,3% 1,3% 5,1% -5,1% -0,4% 5,5% -0,9% -4,2% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,3% -7,5% 7,5% 5,0% -5,0% -3,4% 8,4% -4,1% -0,9% 

Estudios secundarios 2a etapa 13,2% -5,9% 5,9% 9,1% -9,1% -3,1% 12,1% -2,8% -6,3% 

Estudios terciarios 13,1% -3,4% 3,4% 4,9% -4,9% -3,0% 7,9% -0,4% -4,5% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 12,2% -4,7% 4,7% 5,9% -5,9% -2,7% 8,6% -2,1% -3,8% 

Otra nacionalidad 13,8% -5,8% 5,8% 5,1% -5,1% -2,9% 8,0% -2,9% -2,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 13,2% -3,4% 3,4% 4,5% -4,5% -2,8% 7,3% -0,6% -3,9% 

Empleados de oficina 10,2% -4,5% 4,5% 7,4% -7,4% -2,5% 10,0% -1,9% -5,5% 

Trabajadores cualificados 12,6% -5,4% 5,4% 5,2% -5,2% -3,1% 8,3% -2,3% -3,0% 

No cualificados  13,1% -7,7% 7,7% 6,4% -6,4% -2,7% 9,1% -5,0% -1,4% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 12,1% -4,2% 4,2% 5,8% -5,8% -2,1% 7,8% -2,2% -3,6% 

Sin experiencia 13,9% -5,9% 5,9% 6,3% -6,3% -4,1% 10,4% -1,7% -4,6% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 14,2% -3,0% 3,0% 4,4% -4,4% -2,0% 6,5% -1,0% -3,5% 

Entre 6 y 12 meses 13,6% -10,0% 10,0% 6,8% -6,8% -4,3% 11,1% -5,7% -1,1% 

Entre 12 y 24 meses 14,2% -9,1% 9,1% 4,1% -4,1% -5,6% 9,7% -3,5% -0,6% 

Más de 24 meses 8,6% -4,9% 4,9% 13,0% -13,0% -2,6% 15,6% -2,3% -10,7% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 11,0% -4,7% 4,7% 4,7% -4,7% -3,1% 7,7% -1,6% -3,1% 

Prestación no contributiva 6,3% -5,0% 5,0% 5,0% -5,0% -2,3% 7,3% -2,7% -2,3% 

Sin prestación 15,8% -5,0% 5,0% 6,9% -6,9% -2,7% 9,6% -2,3% -4,6% 
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GRUPO 2 - 14R 
Contrato            
12 meses 

Indefinido           
12 meses 

Temporal       
12 meses 

J. Completa 
12 meses 

J. Parcial        
12 meses 

Indefinido 
completa         
12 meses 

Temporal 
completa          
12 meses 

Indefinido 
parcial           

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total  13,6% -3,8% 3,8% 4,6% -4,6% -2,0% 6,5% -1,8% -2,7% 

Sexo 
Hombres 14,0% -2,8% 2,8% 3,3% -3,3% -1,3% 4,6% -1,6% -1,8% 

Mujeres 13,5% -4,6% 4,6% 5,7% -5,7% -2,4% 8,1% -2,2% -3,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,1% -3,8% 3,8% 4,3% -4,3% -2,2% 6,5% -1,6% -2,7% 

Entre 30 y 44 años 12,5% -3,1% 3,1% 4,4% -4,4% -0,9% 5,3% -2,2% -2,2% 

Entre 45 y 54 años 12,9% -4,7% 4,7% 4,2% -4,2% -3,5% 7,7% -1,2% -2,9% 

55 años o más 12,4% -7,6% 7,6% 5,1% -5,1% -4,2% 9,4% -3,3% -1,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 13,1% -3,5% 3,5% 4,2% -4,2% -1,1% 5,3% -2,4% -1,8% 

Estudios secundarios 1a etapa 12,9% -5,2% 5,2% 5,2% -5,2% -2,7% 7,9% -2,5% -2,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 13,2% -3,7% 3,7% 5,6% -5,6% -2,1% 7,7% -1,6% -4,0% 

Estudios terciarios 15,0% -2,5% 2,5% 3,1% -3,1% -1,6% 4,8% -0,9% -2,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 13,6% -3,9% 3,9% 4,5% -4,5% -1,9% 6,4% -2,0% -2,5% 

Otra nacionalidad 13,5% -4,5% 4,5% 5,1% -5,1% -3,1% 8,2% -1,4% -3,7% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 15,4% -2,2% 2,2% 3,0% -3,0% -1,6% 4,6% -0,6% -2,4% 

Empleados de oficina 12,2% -5,2% 5,2% 5,0% -5,0% -2,0% 7,0% -3,2% -1,8% 

Trabajadores cualificados 12,7% -4,0% 4,0% 4,7% -4,7% -2,6% 7,3% -1,4% -3,3% 

No cualificados  13,6% -5,1% 5,1% 6,7% -6,7% -0,7% 7,4% -4,4% -2,3% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 13,4% -3,4% 3,4% 4,3% -4,3% -1,5% 5,8% -1,9% -2,4% 

Sin experiencia 14,7% -4,9% 4,9% 5,2% -5,2% -3,4% 8,5% -1,5% -3,7% 

Tiempo de 

desempleo 

Menos de 6 meses 12,8% -1,8% 1,8% 2,7% -2,7% -1,2% 3,9% -0,5% -2,2% 

Entre 6 y 12 meses 15,9% -10,1% 10,1% 5,4% -5,4% -4,7% 10,1% -5,4% 0,0% 

Entre 12 y 24 meses 17,1% -3,2% 3,2% 5,1% -5,1% -1,2% 6,3% -2,0% -3,1% 

Más de 24 meses 13,2% -6,7% 6,7% 10,6% -10,6% -3,4% 14,0% -3,3% -7,3% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 11,3% -1,2% 1,2% 2,7% -2,7% -0,5% 3,2% -0,6% -2,0% 

Prestación no contributiva 7,0% -3,5% 3,5% 4,5% -4,5% -2,4% 6,8% -1,1% -3,4% 

Sin prestación 17,6% -4,8% 4,8% 5,3% -5,3% -2,4% 7,7% -2,4% -2,9% 
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4.7 Técnicas para la búsqueda de empleo (14S)  

Alrededor del 40% de los participantes del Grupo 2 (42,2%) y de la tercera parte de los 

participantes del Grupo 3 (30,4%) participaron en el servicio de información sobre técnicas de 

búsqueda de empleo a lo largo del periodo considerado.  

En lo que respecta al Grupo 2, los participantes en este servicio se caracterizan por la mayor 

presencia de demandantes menores de 30 años (24,3% frente a 20,6%) y con duraciones de la 

demanda de empleo inferiores a seis meses (49,8% frente a 45,4%).  

Las  tasas de inserción para los participantes en este servicio no presentan diferencias 

importantes respecto a las observadas para el conjunto del Grupo 2 a los seis y doce meses de 

la participación (en torno al 36% y el 50% respectivamente). Se constata que los indicadores de 

inserción son sensiblemente superiores para los participantes menores de 30 años y entre 

aquellos con duraciones de la demanda de empleo más cortas. Como en el conjunto del Grupo 

2, predomina la inserción en contratos temporales y a jornada completa.  

El análisis de emparejamiento para los participantes del Grupo 2 en este servicio señala un 

impacto positivo a los seis y doce meses de finalizada la participación (7,6% y 9,2% 

respectivamente). Este impacto positivo es generalizado para todos los participantes, con 

independencia de sus características individuales y laborales, aunque se observan algunas 

diferencias: 

 Los impactos positivos más importantes se constatan para los participantes menores de 

30 años (17,8% y 16,4% a seis y doce meses). 

  En menor medida, el impacto positivo es notable para los participantes con duraciones 

de la demanda entre 6 y 12 meses y sin prestación (en torno al 12% a los 6 meses y el 

14%-15% a los doce meses de la participación).  

 Por otra parte, el impacto positivo se reduce para los beneficiarios de prestaciones de 

nivel contributivo y asistencial (en torno al 2% a los seis meses y el 3%-4% a los doce 

meses de la participación).  

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto negativo (-1,8%) y generalizado para los 

participantes del Grupo 2, aunque con diferencias significativas: 

 Los impactos negativos de mayor magnitud se constatan entre los participantes mayores 

de 55 años, demandantes de empleo en la categoría de empleados de oficina y en todos 

los tramos duración de la demanda de empleo por encima de los seis meses (en torno a 

-3% y -5%)  

 Por otra parte, el impacto negativo es muy reducido, casi neutro, para los participantes 

con estudios primarios, demandantes en el grupo de ocupaciones de directivos y 

técnicos, de nacionalidad extranjera, con duraciones de la demanda más cortas y 

beneficiarios de prestaciones contributivas.  

En relación al conjunto del Grupo 3, los participantes en este servicio se caracterizan por una 

mayor presencia de demandantes de empleo menores de 30 años (32% frente a 26,9%), sin 

experiencia previa (27,6% frente a 23%) y con duraciones de la demanda inferiores a los seis 

meses (75,9% frente a 71,7%).  

Las tasas de inserción para los participantes en este servicio son inferiores a las observadas 

para el conjunto del Grupo 3 (un 35,9% y un 50,6% frente a un 41,9% y 56,3% respectivamente, 

a seis y doce meses de la participación). Se constata que los indicadores de inserción son 
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sensiblemente superiores para los participantes menores de 30 años y con duraciones de la 

demanda de empleo inferiores a seis meses.  

El análisis de emparejamiento para los participantes en este servicio del Grupo 3 muestra un 

impacto positivo a los seis meses (2,2%) que se incrementa a los doce meses de finalizada la 

participación (3,7%). Se observan diferencias en el impacto según las características personales 

y laborales de los participantes:  

 El impacto positivo es más pronunciado entre los participantes con estudios superiores 

y participantes con duraciones de la demanda entre 6 y 12 meses (en torno al 3%-6% a 

los 6 meses y el 6%-8% a doce meses de la participación).  

 Por otra parte, el impacto es muy reducido para los participantes entre 45 y 54 años y 

con menores niveles de estudios a los seis meses de la participación (1,3% y 1,8%, 

respectivamente), aunque las diferencias se reducen a los doce meses de la 

participación.  

 El impacto es incluso negativo para los beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial 

(-0,4% y -1,4% a seis y doce meses de la participación).  

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto positivo (1,7%), aunque el impacto es muy 

dispar en función de las características individuales y laborales de los participantes: 

 El impacto es especialmente positivo para los participantes en edades comprendidas 

entre 30 y 44 años, y en el grupo de ocupaciones de directores y técnicos (en torno al 

4%). 

 Por otra parte, el análisis muestra un impacto negativo moderado entre los participantes 

mayores de 55 años y con duraciones de la demanda de empleo entre 6 y 12 meses (-

0,7% para ambas categorías). Este impacto negativo se ve incrementado para todos los 

tramos de duración de la demanda de empleo superior al año (en torno a -2% y -4%). 
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Tabla 4.7.1 Características de los participantes en el servicio de técnicas de búsqueda de 

empleo (14S) 

  

Grupo 2 -

14s 

Grupo 3 -

14s 
Grupo 2 Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
13.546 16.793 32.640 60.456 105.525 

42,5% 45,3% 43,2% 49,6% 46,8% 

Mujer 
18.345 20.256 42.925 61.525 119.992 

57,5% 54,7% 56,8% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
7.742 11.866 15.576 32.813 54.184 

24,3% 32,0% 20,6% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
11.594 12.506 26.883 46.481 83.253 

36,4% 33,8% 35,6% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
9.121 8.455 22.927 28.843 59.938 

28,6% 22,8% 30,3% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
3.434 4.222 10.179 13.844 28.142 

10,8% 11,4% 13,5% 11,3% 12,5% 

Nivel de 
estudios 

Primarios 
7.512 10.287 19.237 29.840 57.552 

23,6% 27,8% 25,5% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
9.987 10.022 24.444 35.201 68.162 

31,3% 27,1% 32,3% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
6.354 6.976 14.136 24.972 44.132 

19,9% 18,8% 18,7% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
8.038 9.764 17.748 31.968 55.671 

25,2% 26,4% 23,5% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
27.535 30.942 65.138 103.510 192.192 

86,3% 83,5% 86,2% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
4.356 6.107 10.427 18.471 33.325 

13,7% 16,5% 13,8% 15,1% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
8.339 10.790 19.000 32.830 58.861 

26,1% 29,1% 25,1% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
5.557 5.357 12.271 17.267 33.563 

17,4% 14,5% 16,2% 14,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
12.120 14.456 29.624 52.539 93.476 

38,0% 39,0% 39,2% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
5.875 6.446 14.670 19.345 39.617 

18,4% 17,4% 19,4% 15,9% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
24.151 26.822 58.104 93.940 173.779 

75,7% 72,4% 76,9% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
7.740 10.227 17.461 28.041 51.738 

24,3% 27,6% 23,1% 23,0% 22,9% 

Tiempo en 
desempleo  

Menos de 6 meses 
15.895 28.106 34.299 87.502 134.738 

49,8% 75,9% 45,4% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
2.690 2.755 8.543 11.551 24.556 

8,4% 7,4% 11,3% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
5.961 2.677 12.956 10.000 27.126 

18,7% 7,2% 17,1% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
7.345 3.511 19.767 12.928 39.097 

23,0% 9,5% 26,2% 10,6% 17,3% 

Percepción 
de prestación 

Contributiva 
7.362 10.270 18.147 35.282 60.913 

23,1% 27,7% 24,0% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
6.946 4.652 17.816 15.658 40.228 

21,8% 12,6% 23,6% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
17.583 22.127 39.602 71.041 124.376 

55,1% 59,7% 52,4% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
31.891 37.049 75.565 121.981 

225.517 
42,2% 30,4% 33,5% 54,1% 
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Tabla 4.7.2 Tasas de inserción de los participantes en el servicio de técnicas de búsqueda de empleo (14S) 

GRUPO 2 – 14S  Participantes 
Contrato             
6 meses 

Contrato 
indefinido 

6 meses 

Contrato 
temporal        

6 meses 

Jornada 
completa         

6 meses 

Jornada 
parcial         

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa        
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa          
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial            
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - 14s 31.891 36,2% 11.551 18,3% 81,7% 65,1% 34,9% 12,6% 52,5% 5,7% 29,2% 

Sexo 
Hombres 13.546 40,0% 5.413 18,8% 81,2% 73,9% 26,1% 14,3% 59,6% 4,5% 21,6% 

Mujeres 18.345 33,5% 6.138 17,9% 82,1% 57,3% 42,7% 11,1% 46,2% 6,7% 36,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 7.742 59,1% 4.573 17,9% 82,1% 60,7% 39,3% 11,6% 49,1% 6,3% 33,1% 

Entre 30 y 44 años 11.594 34,4% 3.989 19,7% 80,3% 67,3% 32,7% 14,1% 53,2% 5,6% 27,1% 

Entre 45 y 54 años 9.121 26,7% 2.434 17,8% 82,2% 67,8% 32,2% 12,7% 55,1% 5,1% 27,0% 

55 años o más 3.434 16,2% 555 13,7% 86,3% 73,7% 26,3% 10,1% 63,6% 3,6% 22,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 7.512 32,6% 2.451 21,5% 78,5% 64,8% 35,2% 14,1% 50,7% 7,4% 27,8% 

Secundarios 1a etapa 9.987 35,8% 3.576 15,5% 84,5% 65,0% 35,0% 10,4% 54,6% 5,1% 29,9% 

Secundarios 2a etapa 6.354 37,3% 2.371 17,0% 83,0% 63,1% 36,9% 11,7% 51,3% 5,3% 31,7% 

Estudios terciarios 8.038 39,2% 3.153 19,9% 80,1% 66,9% 33,1% 14,6% 52,3% 5,3% 27,8% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 27.535 36,1% 9.952 17,8% 82,2% 65,1% 34,9% 12,3% 52,8% 5,5% 29,4% 

Otra nacionalidad 4.356 36,7% 1.599 21,3% 78,7% 64,9% 35,1% 14,4% 50,5% 6,9% 28,2% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 8.339 37,3% 3.108 22,7% 77,3% 68,9% 31,1% 17,7% 51,2% 4,9% 26,2% 

Empleados de oficina 5.557 32,6% 1.814 16,4% 83,6% 60,5% 39,5% 10,6% 49,8% 5,8% 33,7% 

Trabajadores cualificados 12.120 38,4% 4.651 17,4% 82,6% 65,4% 34,6% 11,4% 54,0% 6,1% 28,6% 

No cualificados 5.875 33,7% 1.978 15,1% 84,9% 62,7% 37,3% 9,3% 53,4% 5,8% 31,5% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 24.151 35,1% 8.485 19,0% 81,0% 67,2% 32,8% 13,8% 53,4% 5,3% 27,6% 

Sin experiencia 7.740 39,6% 3.066 16,2% 83,8% 59,3% 40,7% 9,4% 49,9% 6,8% 33,9% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 15.895 48,8% 7.764 19,5% 80,5% 65,0% 35,0% 13,7% 51,3% 5,7% 29,3% 

Entre 6 y 12 meses 2.690 37,1% 999 15,2% 84,8% 64,7% 35,3% 10,7% 54,0% 4,5% 30,8% 

Entre 12 y 24 meses 5.961 26,3% 1.565 17,6% 82,4% 65,3% 34,7% 12,1% 53,2% 5,5% 29,2% 

Más de 24 meses 7.345 16,7% 1.223 14,1% 85,9% 65,7% 34,3% 7,7% 58,1% 6,5% 27,8% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 7.362 38,5% 2.832 24,4% 75,6% 72,9% 27,1% 20,1% 52,8% 4,3% 22,8% 

Prestación no contributiva 6.946 24,5% 1.701 14,6% 85,4% 66,7% 33,3% 9,2% 57,4% 5,3% 28,0% 

Sin prestación 17.583 39,9% 7.018 16,7% 83,3% 61,5% 38,5% 10,4% 51,2% 6,3% 32,1% 
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GRUPO 2 – 14S Participantes 
Contrato              

12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal 

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial        

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa            
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa       
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial          
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial              
12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - 14s 31.891 50,5% 16.112 24,4% 75,6% 69,3% 30,7% 17,3% 51,9% 7,1% 23,7% 

Sexo 
Hombres 13.546 54,9% 7.432 25,2% 74,8% 78,3% 21,7% 20,1% 58,2% 5,1% 16,6% 

Mujeres 18.345 47,3% 8.680 23,8% 76,2% 61,6% 38,4% 15,0% 46,5% 8,8% 29,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 7.742 74,1% 5.736 24,9% 75,1% 66,6% 33,4% 17,1% 49,5% 7,8% 25,6% 

Entre 30 y 44 años 11.594 49,7% 5.762 25,7% 74,3% 69,6% 30,4% 18,6% 50,9% 7,0% 23,4% 

Entre 45 y 54 años 9.121 41,3% 3.766 22,9% 77,1% 71,8% 28,2% 16,5% 55,3% 6,5% 21,7% 

55 años o más 3.434 24,7% 848 19,3% 80,7% 74,4% 25,6% 14,4% 60,0% 5,0% 20,6% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 7.512 46,8% 3.512 27,3% 72,7% 68,6% 31,4% 19,0% 49,6% 8,2% 23,1% 

Secundarios 1a etapa 9.987 50,8% 5.073 21,5% 78,5% 68,9% 31,1% 14,6% 54,3% 6,9% 24,2% 

Secundarios 2a etapa 6.354 51,6% 3.276 22,6% 77,4% 67,0% 33,0% 15,6% 51,4% 7,0% 26,0% 

Estudios terciarios 8.038 52,9% 4.251 27,0% 73,0% 72,0% 28,0% 20,6% 51,4% 6,4% 21,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 27.535 50,4% 13.876 23,8% 76,2% 69,2% 30,8% 17,0% 52,2% 6,8% 24,0% 

Otra nacionalidad 4.356 51,3% 2.236 28,4% 71,6% 69,8% 30,2% 19,8% 50,0% 8,6% 21,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 8.339 51,0% 4.253 30,3% 69,7% 73,6% 26,4% 23,8% 49,8% 6,4% 20,0% 

Empleados de oficina 5.557 46,4% 2.580 21,6% 78,4% 65,2% 34,8% 14,8% 50,4% 6,8% 28,0% 

Trabajadores cualificados 12.120 53,4% 6.472 23,5% 76,5% 69,3% 30,7% 15,9% 53,4% 7,5% 23,1% 

No cualificados 5.875 47,8% 2.807 20,4% 79,6% 66,3% 33,7% 13,2% 53,1% 7,2% 26,5% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 24.151 49,5% 11.952 25,3% 74,7% 71,1% 28,9% 18,5% 52,6% 6,8% 22,2% 

Sin experiencia 7.740 53,7% 4.160 22,0% 78,0% 64,1% 35,9% 14,1% 50,0% 8,0% 27,9% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 15.895 63,7% 10.120 26,3% 73,7% 70,0% 30,0% 19,1% 50,9% 7,2% 22,8% 

Entre 6 y 12 meses 2.690 53,1% 1.428 19,1% 80,9% 69,2% 30,8% 13,7% 55,5% 5,5% 25,4% 

Entre 12 y 24 meses 5.961 41,6% 2.482 25,6% 74,4% 68,4% 31,6% 17,9% 50,5% 7,7% 23,9% 

Más de 24 meses 7.345 28,3% 2.082 17,7% 82,3% 66,8% 33,2% 10,8% 56,0% 6,9% 26,3% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 7.362 54,1% 3.980 32,8% 67,2% 76,5% 23,5% 26,5% 50,0% 6,3% 17,2% 

Prestación no contributiva 6.946 39,4% 2.734 20,6% 79,4% 69,8% 30,2% 14,2% 55,6% 6,4% 23,8% 

Sin prestación 17.583 53,4% 9.398 22,0% 78,0% 66,1% 33,9% 14,4% 51,7% 7,6% 26,3% 
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GRUPO 3 – 14S Participantes 
Contrato             
6 meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal        
6 meses 

Jornada 

completa         
6 meses 

Jornada 

parcial         
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa        
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa          
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - 14s 37.049 35,9% 13.310 23,0% 77,0% 64,7% 35,3% 16,0% 48,7% 7,0% 28,3% 

Sexo 
Hombres 16.793 38,5% 6.466 24,1% 75,9% 73,5% 26,5% 18,6% 54,9% 5,5% 21,0% 

Mujeres 20.256 33,8% 6.844 22,0% 78,0% 56,3% 43,7% 13,5% 42,8% 8,5% 35,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 11.866 44,6% 5.294 20,2% 79,8% 58,2% 41,8% 12,1% 46,0% 8,1% 33,7% 

Entre 30 y 44 años 12.506 38,6% 4.829 26,0% 74,0% 69,5% 30,5% 19,9% 49,6% 6,1% 24,4% 

Entre 45 y 54 años 8.455 29,0% 2.450 23,5% 76,5% 68,0% 32,0% 16,8% 51,2% 6,7% 25,3% 

55 años o más 4.222 17,5% 737 21,3% 78,7% 68,4% 31,6% 14,8% 53,6% 6,5% 25,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 10.287 32,5% 3.340 25,3% 74,7% 63,3% 36,7% 16,8% 46,5% 8,5% 28,2% 

Secundarios 1a etapa 10.022 35,6% 3.571 21,3% 78,7% 62,7% 37,3% 13,7% 48,9% 7,6% 29,7% 

Secundarios 2a etapa 6.976 37,6% 2.624 21,2% 78,8% 62,2% 37,8% 14,3% 48,0% 6,9% 30,9% 

Estudios terciarios 9.764 38,7% 3.775 23,9% 76,1% 69,4% 30,6% 18,5% 50,9% 5,4% 25,2% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 30.942 35,8% 11.073 22,4% 77,6% 65,3% 34,7% 15,7% 49,6% 6,7% 28,0% 

Otra nacionalidad 6.107 36,6% 2.237 25,9% 74,1% 61,5% 38,5% 17,2% 44,3% 8,8% 29,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10.790 36,6% 3.951 27,5% 72,5% 70,4% 29,6% 21,8% 48,6% 5,6% 24,0% 

Empleados de oficina 5.357 33,1% 1.771 20,7% 79,3% 63,6% 36,4% 15,1% 48,5% 5,6% 30,8% 

Trabajadores cualificados 14.456 38,6% 5.587 21,4% 78,6% 63,1% 36,9% 13,6% 49,5% 7,8% 29,1% 

No cualificados 6.446 31,0% 2.001 20,8% 79,2% 58,6% 41,4% 11,6% 46,9% 9,1% 32,3% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 26.822 36,7% 9.839 24,0% 76,0% 67,6% 32,4% 17,6% 50,0% 6,4% 26,0% 

Sin experiencia 10.227 33,9% 3.471 20,3% 79,7% 56,4% 43,6% 11,4% 45,0% 8,8% 34,8% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 28.106 41,3% 11.602 23,5% 76,5% 65,1% 34,9% 16,5% 48,5% 7,0% 28,0% 

Entre 6 y 12 meses 2.755 28,1% 775 21,3% 78,7% 65,5% 34,5% 14,3% 51,2% 7,0% 27,5% 

Entre 12 y 24 meses 2.677 19,0% 509 19,6% 80,4% 59,1% 40,9% 10,6% 48,5% 9,0% 31,8% 

Más de 24 meses 3.511 12,1% 424 15,8% 84,2% 58,7% 41,3% 9,0% 49,8% 6,8% 34,4% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 10.270 38,7% 3.979 26,3% 73,7% 73,3% 26,7% 21,2% 52,1% 5,1% 21,6% 

Prestación no contributiva 4.652 24,8% 1.153 16,6% 83,4% 63,0% 37,0% 10,1% 52,9% 6,5% 30,5% 

Sin prestación 22.127 37,0% 8.178 22,3% 77,7% 60,7% 39,3% 14,2% 46,5% 8,1% 31,2% 
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GRUPO 3 – 14S Participantes 
Contrato              
12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal 

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial        

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa            
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa       
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial          
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial              
12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - 14s 37.049 50,6% 18.754 30,2% 69,8% 68,1% 31,9% 21,8% 46,4% 8,4% 23,4% 

Sexo 
Hombres 16.793 53,8% 9.035 30,5% 69,5% 76,8% 23,2% 24,5% 52,3% 6,1% 17,1% 

Mujeres 20.256 48,0% 9.719 29,9% 70,1% 60,1% 39,9% 19,3% 40,8% 10,6% 29,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 11.866 62,2% 7.375 28,1% 71,9% 63,1% 36,9% 18,4% 44,7% 9,7% 27,2% 

Entre 30 y 44 años 12.506 53,7% 6.712 33,6% 66,4% 71,9% 28,1% 26,0% 45,9% 7,6% 20,5% 

Entre 45 y 54 años 8.455 42,4% 3.586 29,3% 70,7% 71,0% 29,0% 21,8% 49,2% 7,6% 21,4% 

55 años o más 4.222 25,6% 1.081 26,6% 73,4% 69,4% 30,6% 18,5% 50,9% 8,1% 22,5% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 10.287 46,4% 4.769 32,8% 67,2% 68,1% 31,9% 22,7% 45,4% 10,1% 21,8% 

Secundarios 1a etapa 10.022 50,1% 5.024 27,8% 72,2% 65,2% 34,8% 18,6% 46,6% 9,2% 25,6% 

Secundarios 2a etapa 6.976 52,5% 3.664 27,9% 72,1% 65,5% 34,5% 20,0% 45,5% 7,9% 26,6% 

Estudios terciarios 9.764 54,3% 5.297 31,8% 68,2% 72,7% 27,3% 25,2% 47,6% 6,6% 20,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 30.942 50,4% 15.607 29,4% 70,6% 68,3% 31,7% 21,3% 47,0% 8,1% 23,6% 

Otra nacionalidad 6.107 51,5% 3.147 34,2% 65,8% 67,4% 32,6% 23,9% 43,5% 10,3% 22,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10.790 51,7% 5.581 34,5% 65,5% 73,8% 26,2% 28,0% 45,8% 6,6% 19,6% 

Empleados de oficina 5.357 47,5% 2.543 29,1% 70,9% 64,8% 35,2% 21,0% 43,8% 8,1% 27,1% 

Trabajadores cualificados 14.456 53,5% 7.741 28,7% 71,3% 67,2% 32,8% 19,8% 47,4% 8,9% 23,9% 

No cualificados 6.446 44,8% 2.889 26,9% 73,1% 62,7% 37,3% 15,9% 46,8% 11,0% 26,3% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 26.822 51,1% 13.705 31,3% 68,7% 71,1% 28,9% 23,5% 47,6% 7,8% 21,1% 

Sin experiencia 10.227 49,4% 5.049 27,3% 72,7% 60,2% 39,8% 17,0% 43,1% 10,3% 29,6% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 28.106 56,4% 15.859 31,3% 68,7% 68,8% 31,2% 22,9% 46,0% 8,4% 22,7% 

Entre 6 y 12 meses 2.755 42,6% 1.173 26,3% 73,7% 67,6% 32,4% 18,9% 48,7% 7,3% 25,1% 

Entre 12 y 24 meses 2.677 35,1% 940 23,1% 76,9% 62,9% 37,1% 14,6% 48,3% 8,5% 28,6% 

Más de 24 meses 3.511 22,3% 782 22,1% 77,9% 61,4% 38,6% 12,3% 49,1% 9,8% 28,8% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 10.270 55,2% 5.670 35,1% 64,9% 76,3% 23,7% 28,7% 47,6% 6,4% 17,3% 

Prestación no contributiva 4.652 38,3% 1.782 23,1% 76,9% 66,7% 33,3% 15,0% 51,7% 8,1% 25,2% 

Sin prestación 22.127 51,1% 11.302 28,9% 71,1% 64,3% 35,7% 19,4% 44,9% 9,5% 26,2% 



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

88/277 

      Con s ej er í a  d e Ec on o mí a,  E mp le o y  Ha c ie nd a d e la  Co mu ni da d de  M adr id          

Tabla 4.7.3 Análisis de emparejamiento de los participantes en el servicio de técnicas de búsqueda de empleo (14S) 

GRUPO 2 - 14S 
Contrato           

6 meses 

Indefinido            

6 meses 

Temporal             

6 meses 

J. Completa 6 

meses 

J. Parcial        

6 meses 

Indefinido 

completa           
6 meses 

Temporal 

completa               
6 meses 

Indefinido 

parcial             
6 meses 

Temporal 

parcial              
6 meses 

Total 7,6% -4,9% 4,9% 6,8% -6,8% -1,6% 8,4% -3,3% -3,5% 

Sexo 
Hombres 8,8% -4,5% 4,5% 5,3% -5,3% -2,1% 7,4% -2,3% -2,9% 

Mujeres 7,0% -5,1% 5,1% 7,8% -7,8% -1,2% 9,0% -3,9% -3,9% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 17,8% -4,2% 4,2% 7,9% -7,9% -1,1% 8,9% -3,1% -4,7% 

Entre 30 y 44 años 5,4% -3,3% 3,3% 5,8% -5,8% -0,8% 6,6% -2,5% -3,3% 

Entre 45 y 54 años 4,6% -6,8% 6,8% 5,2% -5,2% -3,3% 8,5% -3,5% -1,7% 

55 años o más 5,9% -11,8% 11,8% 5,3% -5,3% -6,2% 11,5% -5,6% 0,4% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 7,3% -4,6% 4,6% 4,6% -4,6% -1,3% 5,9% -3,3% -1,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 7,8% -5,6% 5,6% 7,4% -7,4% -1,4% 8,7% -4,3% -3,1% 

Estudios secundarios 2a etapa 8,0% -5,5% 5,5% 8,7% -8,7% -1,8% 10,5% -3,7% -5,0% 

Estudios terciarios 8,5% -3,4% 3,4% 6,3% -6,3% -1,6% 8,0% -1,7% -4,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 7,8% -4,9% 4,9% 6,9% -6,9% -1,9% 8,8% -3,0% -3,9% 

Otra nacionalidad 7,8% -5,2% 5,2% 6,9% -6,9% -0,3% 7,2% -4,9% -2,0% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 7,8% -3,0% 3,0% 6,5% -6,5% -0,8% 7,3% -2,2% -4,3% 

Empleados de oficina 6,0% -6,3% 6,3% 7,7% -7,7% -3,5% 11,1% -2,9% -4,8% 

Trabajadores cualificados 8,0% -4,4% 4,4% 6,8% -6,8% -1,6% 8,4% -2,8% -4,0% 

No cualificados  8,8% -6,9% 6,9% 7,2% -7,2% -1,0% 8,1% -6,0% -1,2% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 6,3% -4,4% 4,4% 6,0% -6,0% -1,3% 7,3% -3,1% -2,9% 

Sin experiencia 11,8% -6,2% 6,2% 8,3% -8,3% -2,8% 11,2% -3,3% -5,0% 

Tiempo de 

desempleo 

Menos de 6 meses 8,5% -2,7% 2,7% 5,9% -5,9% -0,1% 6,0% -2,6% -3,3% 

Entre 6 y 12 meses 12,8% -10,8% 10,8% 7,6% -7,6% -4,0% 11,6% -6,8% -0,8% 

Entre 12 y 24 meses 7,8% -8,9% 8,9% 6,4% -6,4% -5,0% 11,4% -3,9% -2,5% 

Más de 24 meses 6,4% -8,5% 8,5% 10,1% -10,1% -5,3% 15,4% -3,2% -6,9% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 2,8% -2,8% 2,8% 6,2% -6,2% -0,1% 6,3% -2,7% -3,5% 

Prestación no contributiva 2,3% -6,2% 6,2% 4,4% -4,4% -3,3% 7,7% -2,9% -1,5% 

Sin prestación 12,2% -5,3% 5,3% 7,4% -7,4% -1,9% 9,3% -3,4% -3,9% 
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GRUPO 2 - 14S 
Contrato            

12 meses 

Indefinido           

12 meses 

Temporal       

12 meses 

Jornada 
completa     

12 meses 

Jornada 
parcial        

12 meses 

Indefinido 
completa         

12 meses 

Temporal 
completa          

12 meses 

Indefinido 
parcial           

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 9,2% -4,0% 4,0% 4,8% -4,8% -1,8% 6,5% -2,3% -2,5% 

Sexo 
Hombres 9,4% -3,0% 3,0% 3,5% -3,5% -1,4% 4,9% -1,6% -1,9% 

Mujeres 9,5% -4,8% 4,8% 6,1% -6,1% -1,9% 7,9% -2,9% -3,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 16,4% -3,2% 3,2% 5,1% -5,1% -1,0% 6,1% -2,2% -2,9% 

Entre 30 y 44 años 8,6% -3,6% 3,6% 4,4% -4,4% -1,5% 5,9% -2,1% -2,3% 

Entre 45 y 54 años 7,9% -4,4% 4,4% 4,7% -4,7% -2,4% 7,1% -1,9% -2,8% 

55 años o más 7,8% -9,3% 9,3% 3,5% -3,5% -4,9% 8,4% -4,5% 1,0% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 8,3% -4,0% 4,0% 4,3% -4,3% -0,7% 5,0% -3,3% -1,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 10,0% -4,3% 4,3% 5,4% -5,4% -1,9% 7,3% -2,4% -3,0% 

Estudios secundarios 2a etapa 8,8% -5,0% 5,0% 4,9% -4,9% -2,2% 7,2% -2,8% -2,2% 

Estudios terciarios 11,3% -2,7% 2,7% 4,1% -4,1% -1,7% 5,9% -1,0% -3,2% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 9,9% -4,0% 4,0% 4,6% -4,6% -1,9% 6,5% -2,2% -2,5% 

Otra nacionalidad 7,6% -3,5% 3,5% 5,9% -5,9% -0,3% 6,2% -3,2% -2,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10,6% -1,7% 1,7% 4,2% -4,2% -0,5% 4,7% -1,2% -3,0% 

Empleados de oficina 8,5% -6,7% 6,7% 5,2% -5,2% -4,0% 9,2% -2,8% -2,4% 

Trabajadores cualificados 9,1% -3,6% 3,6% 4,6% -4,6% -1,9% 6,5% -1,7% -2,9% 

No cualificados  9,7% -5,5% 5,5% 6,1% -6,1% -0,5% 6,6% -5,0% -1,1% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 8,4% -3,7% 3,7% 4,6% -4,6% -1,4% 6,0% -2,3% -2,4% 

Sin experiencia 12,0% -4,5% 4,5% 5,4% -5,4% -2,2% 7,5% -2,4% -3,0% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 9,2% -2,0% 2,0% 3,8% -3,8% -0,3% 4,1% -1,7% -2,1% 

Entre 6 y 12 meses 15,4% -9,9% 9,9% 5,9% -5,9% -5,0% 10,9% -4,9% -1,0% 

Entre 12 y 24 meses 10,9% -4,6% 4,6% 4,3% -4,3% -2,9% 7,2% -1,7% -2,6% 

Más de 24 meses 9,4% -8,2% 8,2% 8,6% -8,6% -4,6% 13,2% -3,6% -5,0% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 4,6% -1,5% 1,5% 3,4% -3,4% -0,2% 3,6% -1,2% -2,2% 

Prestación no contributiva 3,4% -3,7% 3,7% 5,3% -5,3% -1,6% 6,9% -2,1% -3,2% 

Sin prestación 14,2% -5,0% 5,0% 5,3% -5,3% -2,2% 7,5% -2,8% -2,6% 
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GRUPO 3 - 14S 
Contrato           
6 meses 

Indefinido            
6 meses 

Temporal             
6 meses 

Jornada 
completa 6 

meses 

Jornada 
parcial        

6 meses 

Indefinido 
completa           

6 meses 

Temporal 
completa               

6 meses 

Indefinido 
parcial             

6 meses 

Temporal 
parcial              

6 meses 

Total 2,2% -0,7% 0,7% 4,5% -4,5% 0,8% 3,6% -1,5% -2,9% 

Sexo Hombres 1,8% 0,3% -0,3% 3,2% -3,2% 1,4% 1,8% -1,0% -2,1% 

Mujeres 2,4% -1,6% 1,6% 5,7% -5,7% 0,2% 5,4% -1,9% -3,8% 

Edad Entre 16 y 29 años 3,4% -2,4% 2,4% 5,4% -5,4% -0,9% 6,3% -1,4% -4,0% 

Entre 30 y 44 años 2,2% 1,6% -1,6% 5,2% -5,2% 3,3% 2,0% -1,7% -3,6% 

Entre 45 y 54 años 1,3% -0,5% 0,5% 1,6% -1,6% 0,3% 1,3% -0,8% -0,8% 

55 años o más 2,1% -6,1% 6,1% 0,7% -0,7% -3,0% 3,7% -3,1% 2,4% 

Nivel de 

estudios 
Estudios primarios 1,8% -1,4% 1,4% 3,2% -3,2% 0,7% 2,5% -2,2% -1,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 1,3% -0,2% 0,2% 2,2% -2,2% 0,6% 1,6% -0,8% -1,4% 

Estudios secundarios 2a etapa 2,1% -0,7% 0,7% 5,0% -5,0% 0,5% 4,5% -1,2% -3,8% 

Estudios terciarios 3,4% -0,6% 0,6% 7,1% -7,1% 1,0% 6,1% -1,6% -5,5% 

Nacionalidad Nacionalidad española 2,0% -0,6% 0,6% 4,7% -4,7% 0,7% 4,0% -1,3% -3,4% 

Otra nacionalidad 2,3% -1,4% 1,4% 3,2% -3,2% 0,8% 2,4% -2,2% -0,9% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 2,9% 1,4% -1,4% 6,4% -6,4% 2,8% 3,5% -1,4% -4,9% 

Empleados de oficina 0,8% -3,2% 3,2% 6,3% -6,3% -0,7% 7,0% -2,5% -3,8% 

Trabajadores cualificados 2,0% -0,7% 0,7% 3,2% -3,2% 0,3% 2,9% -0,9% -2,2% 

No cualificados  2,1% -2,5% 2,5% 2,7% -2,7% -0,2% 2,9% -2,3% -0,4% 

Experiencia 

previa  
Con experiencia 1,7% 0,1% -0,1% 4,4% -4,4% 1,5% 2,9% -1,5% -3,0% 

Sin experiencia 3,1% -3,3% 3,3% 4,1% -4,1% -1,7% 5,8% -1,6% -2,5% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 2,1% 0,0% 0,0% 4,5% -4,5% 1,4% 3,1% -1,4% -3,1% 

Entre 6 y 12 meses 6,6% -6,5% 6,5% 6,9% -6,9% -2,1% 8,9% -4,4% -2,5% 

Entre 12 y 24 meses 1,0% -5,7% 5,7% 1,0% -1,0% -4,7% 5,7% -1,0% 0,0% 

Más de 24 meses 1,5% -6,7% 6,7% 3,1% -3,1% -5,5% 8,6% -1,2% -1,9% 

Recibe 
prestación   

Prestación contributiva                

Prestación no contributiva -0,4% -2,6% 2,6% 0,0% 0,0% -2,0% 2,0% -0,6% 0,6% 

Sin prestación 4,6% -0,3% 0,3% 4,8% -4,8% 1,1% 3,7% -1,5% -3,3% 
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GRUPO 3 - 14S 
Contrato            
12 meses 

Indefinido           
12 meses 

Temporal       
12 meses 

Jornada 

completa        
12 meses 

Jornada  

parcial        
12 meses 

Indefinido 

completa         
12 meses 

Temporal 

completa          
12 meses 

Indefinido 

parcial           
12 meses 

Temporal 

parcial             
12 meses 

Total 3,7% 1,0% -1,0% 2,4% -2,4% 1,7% 0,6% -0,7% -1,7% 

Sexo 
Hombres 2,3% 1,2% -1,2% 1,3% -1,3% 1,8% -0,5% -0,6% -0,7% 

Mujeres 4,6% 1,0% -1,0% 3,3% -3,3% 1,8% 1,5% -0,8% -2,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 4,3% -0,3% 0,3% 2,0% -2,0% 0,0% 2,0% -0,3% -1,7% 

Entre 30 y 44 años 4,6% 2,8% -2,8% 2,9% -2,9% 3,9% -1,0% -1,1% -1,8% 

Entre 45 y 54 años 3,3% 1,3% -1,3% 2,0% -2,0% 1,8% 0,2% -0,6% -1,5% 

55 años o más 3,1% -1,7% 1,7% -0,4% 0,4% -0,7% 0,4% -0,9% 1,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 2,3% 1,2% -1,2% 3,4% -3,4% 2,5% 0,9% -1,3% -2,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 1,9% 0,8% -0,8% -0,4% 0,4% 0,6% -1,1% 0,1% 0,3% 

Estudios secundarios 2a etapa 2,5% 0,8% -0,8% 1,2% -1,2% 2,1% -0,9% -1,3% 0,1% 

Estudios terciarios 7,7% 1,5% -1,5% 4,2% -4,2% 2,0% 2,2% -0,5% -3,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 3,9% 1,1% -1,1% 2,0% -2,0% 1,6% 0,4% -0,6% -1,4% 

Otra nacionalidad 2,5% 0,8% -0,8% 3,5% -3,5% 2,3% 1,2% -1,5% -2,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 6,4% 2,8% -2,8% 3,7% -3,7% 3,5% 0,2% -0,7% -3,0% 

Empleados de oficina 2,6% -0,9% 0,9% 1,9% -1,9% 0,0% 1,9% -0,9% -1,0% 

Trabajadores cualificados 2,6% 1,0% -1,0% 1,4% -1,4% 1,6% -0,1% -0,6% -0,9% 

No cualificados  2,1% -1,2% 1,2% 1,3% -1,3% -0,3% 1,7% -0,9% -0,5% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 3,4% 1,6% -1,6% 2,6% -2,6% 2,4% 0,2% -0,8% -1,8% 

Sin experiencia 4,2% -0,4% 0,4% 1,3% -1,3% 0,0% 1,2% -0,5% -0,8% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 3,4% 2,1% -2,1% 2,2% -2,2% 2,5% -0,4% -0,4% -1,7% 

Entre 6 y 12 meses 8,6% -4,3% 4,3% 4,2% -4,2% -0,7% 4,9% -3,6% -0,6% 

Entre 12 y 24 meses 5,2% -3,8% 3,8% 1,7% -1,7% -2,3% 4,0% -1,5% -0,2% 

Más de 24 meses 3,1% -4,9% 4,9% 2,2% -2,2% -4,3% 6,5% -0,5% -1,7% 

Recibe 
prestación   

Prestación contributiva                

Prestación no contributiva -1,4% -0,4% 0,4% 0,4% -0,4% -0,6% 1,0% 0,1% -0,6% 

Sin prestación 6,2% 1,3% -1,3% 2,4% -2,4% 2,1% 0,3% -0,8% -1,6% 
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4.8 Información profesional y políticas activas de empleo (14T) 

El 18,5% de los participantes en el Grupo 2 participaron en el servicio de información y 

asesoramiento sobre la situación del mercado de trabajo y la oferta de políticas activas a lo largo 

del periodo considerado en el análisis. En relación a las características del Grupo 2, los 

participantes en este servicio se caracterizan por una mayor presencia de jóvenes menores de 

30 años (35,1% frente a 20,6%), sin experiencia previa (28,1% frente a 23,1%), con duraciones 

de la demanda inferiores a los 6 meses (50,3% frente a 45,4%) y que no reciben ningún tipo de 

prestación (57,7% frente a 52,4%). 

Las tasas de inserción para los participantes en este servicio son superiores a las observadas 

para el conjunto de participantes del Grupo 2 (un 42,5% y un 55,8% frente a un 36,5% y un 50,1% 

respectivamente, a los seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata que los 

indicadores de inserción son muy superiores para los participantes jóvenes menores de 30 años 

y con menos de seis meses de duración de la demanda. Como en el conjunto del Grupo 2, 

predomina la inserción en contratos temporales y a jornada completa. 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en el 

servicio del 13% a los seis y doce meses de finalizada la participación. Este impacto es 

generalizado para todas las características de los participantes, aunque se constatan algunas 

diferencias notables: 

 El impacto positivo es mucho más pronunciado entre los participantes jóvenes menores 

de 30 años (23,6% y 19,6% a seis y doce meses)  

 En menor medida, el impacto es también notable entre los demandantes sin experiencia 

laboral, y entre los que no reciben prestación (en torno al 16%-18% a seis y doce meses 

de la participación).  

 Por otra parte, el impacto se reduce significativamente para los participantes en todos 

los grupos de edad por encima de los 30 años (en torno al 7%-8% a los seis meses y el 

9%-11% a los doce meses) y especialmente entre los beneficiarios de prestaciones de 

nivel asistencial (5,6% y 6% a seis y doce meses de la participación). 

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses muestra un impacto negativo de la participación (-1,5%), con una incidencia desigual 

según las características personales y laborales de los participantes: 

 Este impacto es muy moderado y casi nulo entre los participantes menores de 30 años, 

con niveles de estudios primarios, con experiencia previa y beneficiarios de prestaciones 

de nivel asistencial (entre -0,9% y -0,5%). 

 Por otra parte, el impacto negativo es más acusado entre los demandantes mayores de 

45 años, en el grupo de ocupaciones de empleados de oficina y con más de 24 meses 

en situación de desempleo (alrededor de -4%). 
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Tabla 4.8.1 Características de los participantes en el servicio de información profesional y 

políticas activas de empleo (14T) 

  

Grupo 2 -14T Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
6.029 32.640 105.525 

43,0% 43,2% 46,8% 

Mujer 
7.984 42.925 119.992 

57,0% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
4.914 15.576 54.184 

35,1% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
4.474 26.883 83.253 

31,9% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
3.553 22.927 59.938 

25,4% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
1.072 10.179 28.142 

7,7% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
3.167 19.237 57.552 

22,6% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
4.462 24.444 68.162 

31,8% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
2.773 14.136 44.132 

19,8% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
3.611 17.748 55.671 

25,8% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
12.049 65.138 192.192 

86,0% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
1.964 10.427 33.325 

14,0% 13,8% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
3.723 19.000 58.861 

26,6% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
2.256 12.271 33.563 

16,1% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
5.361 29.624 93.476 

38,3% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
2.673 14.670 39.617 

19,1% 19,4% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
10.077 58.104 173.779 

71,9% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
3.936 17.461 51.738 

28,1% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 

empleo 

Menos de 6 meses 
7.049 34.299 134.738 

50,3% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
1.725 8.543 24.556 

12,3% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
2.173 12.956 27.126 

15,5% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
3.066 19.767 39.097 

21,9% 26,2% 17,3% 

Percepción de 

prestación 

Contributiva 
3.142 18.147 60.913 

22,4% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
2.790 17.816 40.228 

19,9% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
8.081 39.602 124.376 

57,7% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
14.013 75.565 225.517 

18,5% 33,5%   
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Tabla 4.8.2 Tasas de inserción de los participantes en el servicio de información profesional y políticas activas de empleo (14T) 

GRUPO 2 – 14T Participantes 
Contrato             

6 meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal              
6 meses 

Jornada 

completa             
6 meses 

Jornada 

parcial            
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa             
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa            
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial                 

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial             

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - 14t 14.013 42,5% 5.949 17,9% 82,1% 64,6% 35,4% 12,0% 52,5% 5,9% 29,5% 

Sexo 
Hombres 6.029 46,6% 2.811 18,4% 81,6% 72,2% 27,8% 13,4% 58,7% 4,9% 22,9% 

Mujeres 7.984 39,3% 3.138 17,5% 82,5% 57,7% 42,3% 10,7% 47,0% 6,8% 35,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 4.914 63,5% 3.120 17,7% 82,3% 60,7% 39,3% 10,9% 49,8% 6,8% 32,5% 

Entre 30 y 44 años 4.474 35,5% 1.590 18,9% 81,1% 67,8% 32,2% 13,8% 54,0% 5,0% 27,2% 

Entre 45 y 54 años 3.553 29,4% 1.043 17,7% 82,3% 69,6% 30,4% 12,8% 56,9% 5,0% 25,4% 

55 años o más 1.072 18,3% 196 15,3% 84,7% 73,0% 27,0% 11,7% 61,2% 3,6% 23,5% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 3.167 37,4% 1.184 21,4% 78,6% 63,9% 36,1% 13,6% 50,3% 7,8% 28,3% 

Secundarios 1a etapa 4.462 42,8% 1.908 16,1% 83,9% 63,6% 36,4% 10,5% 53,1% 5,7% 30,7% 

Secundarios 2a etapa 2.773 44,0% 1.219 17,1% 82,9% 63,3% 36,7% 11,6% 51,8% 5,5% 31,2% 

Estudios terciarios 3.611 45,4% 1.638 18,1% 81,9% 67,0% 33,0% 13,0% 54,0% 5,1% 27,8% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 12.049 42,6% 5.129 17,6% 82,4% 64,7% 35,3% 12,1% 52,6% 5,5% 29,8% 

Otra nacionalidad 1.964 41,8% 820 19,8% 80,2% 63,7% 36,3% 11,5% 52,2% 8,3% 28,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 3.723 43,9% 1.636 21,2% 78,8% 68,5% 31,5% 16,0% 52,4% 5,2% 26,3% 

Empleados de oficina 2.256 38,2% 862 15,7% 84,3% 60,7% 39,3% 10,8% 49,9% 4,9% 34,5% 

Trabajadores cualificados 5.361 45,0% 2.410 17,3% 82,7% 63,6% 36,4% 10,7% 52,9% 6,6% 29,8% 

No cualificados 2.673 38,9% 1.041 15,9% 84,1% 63,9% 36,1% 9,8% 54,1% 6,1% 30,0% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 10.077 40,9% 4.117 18,4% 81,6% 66,6% 33,4% 13,3% 53,3% 5,1% 28,2% 

Sin experiencia 3.936 46,5% 1.832 16,8% 83,2% 59,9% 40,1% 9,2% 50,8% 7,6% 32,5% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 7.049 57,5% 4.054 18,7% 81,3% 63,7% 36,3% 12,5% 51,3% 6,3% 30,0% 

Entre 6 y 12 meses 1.725 37,6% 648 16,5% 83,5% 65,7% 34,3% 11,9% 53,9% 4,6% 29,6% 

Entre 12 y 24 meses 2.173 31,6% 687 16,9% 83,1% 65,6% 34,4% 12,4% 53,3% 4,5% 29,8% 

Más de 24 meses 3.066 18,3% 560 15,0% 85,0% 68,0% 32,0% 8,6% 59,5% 6,4% 25,5% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 3.142 43,3% 1.361 22,6% 77,4% 71,6% 28,4% 18,1% 53,5% 4,5% 23,9% 

Prestación no contributiva 2.790 27,8% 777 14,8% 85,2% 66,4% 33,6% 10,8% 55,6% 4,0% 29,6% 

Sin prestación 8.081 47,2% 3.811 16,9% 83,1% 61,7% 38,3% 10,1% 51,6% 6,8% 31,5% 
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GRUPO 2 – 14T Participantes 
Contrato            

12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal 
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial          
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa           
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa           
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial          

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial               

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - 14t 14.013 55,8% 7.824 24,5% 75,5% 69,0% 31,0% 17,4% 51,5% 7,1% 24,0% 

Sexo 
Hombres 6.029 60,4% 3.644 25,8% 74,2% 77,1% 22,9% 20,4% 56,7% 5,4% 17,5% 

Mujeres 7.984 52,4% 4.180 23,4% 76,6% 61,8% 38,2% 14,9% 47,0% 8,5% 29,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 4.914 76,3% 3.751 25,5% 74,5% 66,7% 33,3% 17,4% 49,3% 8,1% 25,2% 

Entre 30 y 44 años 4.474 50,1% 2.240 25,2% 74,8% 70,2% 29,8% 18,7% 51,5% 6,5% 23,3% 

Entre 45 y 54 años 3.553 43,1% 1.533 21,7% 78,3% 71,7% 28,3% 16,1% 55,6% 5,5% 22,8% 

55 años o más 1.072 28,0% 300 22,0% 78,0% 73,7% 26,3% 15,3% 58,3% 6,7% 19,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 3.167 51,0% 1.615 27,9% 72,1% 67,6% 32,4% 19,8% 47,8% 8,1% 24,3% 

Secundarios 1a etapa 4.462 56,8% 2.534 22,9% 77,1% 68,3% 31,7% 16,0% 52,3% 6,9% 24,7% 

Secundarios 2a etapa 2.773 56,6% 1.569 23,1% 76,9% 67,9% 32,1% 16,0% 51,9% 7,1% 25,0% 

Estudios terciarios 3.611 58,3% 2.106 24,9% 75,1% 71,6% 28,4% 18,5% 53,1% 6,5% 21,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 12.049 56,0% 6.747 23,9% 76,1% 68,9% 31,1% 17,1% 51,8% 6,8% 24,3% 

Otra nacionalidad 1.964 54,8% 1.077 28,5% 71,5% 69,5% 30,5% 19,7% 49,9% 8,8% 21,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 3.723 57,5% 2.141 28,4% 71,6% 72,3% 27,7% 21,6% 50,7% 6,8% 20,9% 

Empleados de oficina 2.256 50,8% 1.145 22,0% 78,0% 65,0% 35,0% 15,5% 49,5% 6,6% 28,5% 

Trabajadores cualificados 5.361 58,5% 3.138 24,5% 75,5% 68,8% 31,2% 16,7% 52,1% 7,8% 23,4% 

No cualificados 2.673 52,4% 1.400 20,7% 79,3% 67,4% 32,6% 14,4% 53,0% 6,4% 26,3% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 10.077 54,4% 5.484 25,2% 74,8% 70,9% 29,1% 18,7% 52,2% 6,5% 22,6% 

Sin experiencia 3.936 59,5% 2.340 22,9% 77,1% 64,4% 35,6% 14,4% 50,0% 8,4% 27,2% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 7.049 70,0% 4.936 26,5% 73,5% 69,3% 30,7% 19,0% 50,3% 7,5% 23,2% 

Entre 6 y 12 meses 1.725 54,6% 942 20,8% 79,2% 69,2% 30,8% 15,4% 53,8% 5,4% 25,4% 

Entre 12 y 24 meses 2.173 46,3% 1.006 24,6% 75,4% 68,8% 31,2% 18,0% 50,8% 6,6% 24,7% 

Más de 24 meses 3.066 30,7% 940 17,6% 82,4% 66,9% 33,1% 10,5% 56,4% 7,0% 26,1% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 3.142 58,1% 1.824 32,0% 68,0% 76,0% 24,0% 25,2% 50,8% 6,8% 17,2% 

Prestación no contributiva 2.790 42,3% 1.180 19,7% 80,3% 70,8% 29,2% 14,8% 55,9% 4,8% 24,4% 

Sin prestación 8.081 59,6% 4.820 22,9% 77,1% 65,9% 29,2% 15,1% 50,7% 7,7% 26,4% 
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Tabla 4.8.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el servicio de información profesional y políticas activas de empleo (14T) 

GRUPO 2 - 14T  
Contrato             
6 meses 

Indefinido              
6 meses 

Temporal             
6 meses 

J. Completa 6 
meses 

J. Parcial            
6 meses 

Indefinido 
completa            
6 meses 

Temporal 
completa             
6 meses 

Indefinido 
parcial                 

6 meses 

Temporal 
parcial                       

6 meses 

Total 13,1% -4,9% 4,9% 6,6% -6,6% -2,1% 8,6% -2,8% -3,7% 

Sexo 
Hombres 14,5% -4,4% 4,4% 5,0% -5,0% -2,3% 7,3% -2,1% -2,9% 

Mujeres 11,8% -5,0% 5,0% 8,3% -8,3% -1,7% 10,0% -3,3% -5,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 23,6% -4,3% 4,3% 7,5% -7,5% -1,5% 9,0% -2,8% -4,7% 

Entre 30 y 44 años 7,2% -3,4% 3,4% 5,0% -5,0% -0,9% 6,0% -2,5% -2,6% 

Entre 45 y 54 años 8,6% -7,5% 7,5% 5,1% -5,1% -5,2% 10,3% -2,3% -2,8% 

55 años o más 8,4% -13,3% 13,3% 4,1% -4,1% -5,6% 9,7% -7,7% 3,6% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 12,3% -3,8% 3,8% 3,1% -3,1% -1,5% 4,6% -2,3% -0,8% 

Estudios secundarios 1a etapa 13,0% -5,2% 5,2% 7,2% -7,2% -1,4% 8,6% -3,8% -3,4% 

Estudios secundarios 2a etapa 13,6% -6,2% 6,2% 8,4% -8,4% -3,1% 11,5% -3,0% -5,3% 

Estudios terciarios 13,5% -3,7% 3,7% 6,1% -6,1% -2,7% 8,9% -1,0% -5,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 13,2% -4,5% 4,5% 6,8% -6,8% -2,0% 8,8% -2,6% -4,3% 

Otra nacionalidad 12,6% -7,6% 7,6% 5,6% -5,6% -3,7% 9,3% -3,9% -1,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 13,5% -3,4% 3,4% 6,1% -6,1% -2,0% 8,1% -1,4% -4,6% 

Empleados de oficina 11,0% -6,6% 6,6% 5,7% -5,7% -3,7% 9,4% -2,9% -2,8% 

Trabajadores cualificados 13,7% -4,8% 4,8% 6,8% -6,8% -2,4% 9,2% -2,4% -4,4% 

No cualificados  13,3% -4,3% 4,3% 7,5% -7,5% 0,7% 6,8% -5,0% -2,5% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 11,3% -4,6% 4,6% 5,8% -5,8% -1,7% 7,6% -2,8% -3,0% 

Sin experiencia 17,8% -5,0% 5,0% 8,0% -8,0% -2,4% 10,4% -2,6% -5,5% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 16,9% -3,6% 3,6% 5,8% -5,8% -1,5% 7,3% -2,1% -3,7% 

Entre 6 y 12 meses 12,3% -8,0% 8,0% 8,2% -8,2% -2,0% 10,2% -6,0% -2,2% 

Entre 12 y 24 meses 11,5% -8,3% 8,3% 3,4% -3,4% -5,3% 8,6% -3,1% -0,3% 

Más de 24 meses 7,3% -7,5% 7,5% 11,4% -11,4% -4,8% 16,3% -2,7% -8,8% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 7,9% -6,0% 6,0% 4,3% -4,3% -3,2% 7,5% -2,8% -1,5% 

Prestación no contributiva 5,6% -5,0% 5,0% 7,3% -7,3% -1,4% 8,8% -3,6% -3,7% 

Sin prestación 18,3% -4,4% 4,4% 7,4% -7,4% -1,8% 9,2% -2,6% -4,8% 
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GRUPO 2 - 14T 
Contrato            
12 meses 

Indefinido              
12 meses 

Temporal             
12 meses 

J. Completa 
12 meses 

J. Parcial           
12 meses 

Indefinido 
completa         
12 meses 

Temporal 
completa          
12 meses 

Indefinido 
parcial           

12 meses 

Temporal 
parcial                     

12 meses 

Total 13,1% -4,1% 4,1% 5,2% -5,2% -1,5% 6,7% -2,6% -2,7% 

Sexo 
Hombres 12,9% -3,0% 3,0% 4,1% -4,1% -1,0% 5,0% -2,0% -2,1% 

Mujeres 13,0% -5,3% 5,3% 6,5% -6,5% -1,8% 8,3% -3,4% -3,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 19,6% -2,9% 2,9% 6,0% -6,0% -0,6% 6,6% -2,3% -3,7% 

Entre 30 y 44 años 9,4% -4,2% 4,2% 4,9% -4,9% -1,1% 6,0% -3,2% -1,7% 

Entre 45 y 54 años 10,6% -6,5% 6,5% 3,7% -3,7% -3,8% 7,6% -2,6% -1,1% 

55 años o más 11,4% -8,7% 8,7% 1,7% -1,7% -5,6% 7,3% -3,1% 1,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 12,5% -4,1% 4,1% 4,3% -4,3% -0,4% 4,8% -3,7% -0,6% 

Estudios secundarios 1a etapa 13,1% -4,0% 4,0% 6,5% -6,5% -1,0% 7,5% -3,0% -3,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 11,7% -5,3% 5,3% 5,9% -5,9% -2,2% 8,1% -3,1% -2,8% 

Estudios terciarios 14,4% -3,4% 3,4% 4,0% -4,0% -2,4% 6,4% -1,0% -3,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 13,4% -3,9% 3,9% 5,2% -5,2% -1,3% 6,5% -2,6% -2,7% 

Otra nacionalidad 10,6% -5,3% 5,3% 6,3% -6,3% -2,1% 8,4% -3,2% -3,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 14,7% -2,5% 2,5% 4,1% -4,1% -1,5% 5,6% -1,0% -3,1% 

Empleados de oficina 12,1% -7,3% 7,3% 3,9% -3,9% -3,7% 7,6% -3,7% -0,3% 

Trabajadores cualificados 12,5% -3,4% 3,4% 5,7% -5,7% -1,4% 7,1% -2,0% -3,7% 

No cualificados  12,5% -5,3% 5,3% 8,5% -8,5% 0,6% 7,9% -5,9% -2,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 12,0% -4,0% 4,0% 5,0% -5,0% -0,9% 5,9% -3,0% -2,0% 

Sin experiencia 16,1% -4,3% 4,3% 5,9% -5,9% -2,7% 8,6% -1,6% -4,3% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 14,0% -2,0% 2,0% 4,8% -4,8% -0,4% 5,2% -1,6% -3,2% 

Entre 6 y 12 meses 14,8% -9,8% 9,8% 4,8% -4,8% -3,6% 8,4% -6,2% 1,4% 

Entre 12 y 24 meses 13,3% -4,8% 4,8% 4,9% -4,9% -2,1% 7,0% -2,7% -2,2% 

Más de 24 meses 11,3% -8,7% 8,7% 8,6% -8,6% -3,7% 12,3% -5,0% -3,6% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 7,9% -2,6% 2,6% 2,6% -2,6% -1,9% 4,5% -0,7% -1,9% 

Prestación no contributiva 5,8% -5,2% 5,2% 7,3% -7,3% -0,9% 8,2% -4,2% -3,1% 

Sin prestación 18,4% -4,2% 4,2% 5,9% -5,9% -1,2% 7,1% -2,9% -2,9% 
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4.9 Información oferta formativa y programas de movilidad (14U) 

En torno a una quinta parte de los participantes del Grupo 2 participaron en el servicio de 

información sobre la oferta formativa y los programas de movilidad geográfica a lo largo del 

periodo considerado. En relación al Grupo 2, los participantes en este servicio se caracterizan 

por una mayor presencia de jóvenes menores de 30 años (36,3% frente a 20,6%), sin experiencia 

previa (29,3% frente al 23,1%) y sin ningún tipo de prestación (58,1% frente 52,4%). 

Las tasas de inserción para este servicio son superiores a las observadas para el conjunto de 

los participantes del Grupo 2 (un 42% y 55,8% frente a un 36,5% y 50,1%, respectivamente, a 

seis y doce meses de la participación). Los indicadores de inserción son sensiblemente 

superiores para los participantes menores de 30 años, sin experiencia previa y los que no reciben 

ningún tipo de prestación. Como para el conjunto del Grupo 2, se observa un predominio de la 

contratación temporal y a jornada completa.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en este 

servicio en torno al 13% a seis y doce meses de finalizada la participación. Este impacto positivo 

es generalizado para todos los participantes, con independencia de sus características 

individuales y laborales, aunque se observan algunas diferencias a destacar: 

 El impacto positivo es muy pronunciado entre los demandantes menores de 30 años 

(22,7%% y 19,8% a seis y doce meses). 

 En menor medida, el impacto positivo es también destacable para los demandantes sin 

experiencia laboral, con duraciones de la demanda inferiores a los seis meses y sin 

ningún tipo de prestación (alrededor del 15%-18% en los dos periodos de observación).  

 Por otra parte, el impacto de la participación se reduce considerablemente para el grupo 

de participantes mayores de 55 años o con más de dos años en situación de desempleo 

(alrededor del 7%-10% a los seis como a los doce meses), así como para los 

beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial (entre un 5% y 6% a seis y doce 

meses).  

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto negativo (-1,4%) con diferencias según las 

características personales y laborales de los participantes: 

 El impacto negativo es más pronunciado para los participantes mayores de 55 años (-

6,3%) y, en menor medida, para los demandantes en el grupo de empleados de oficina 

y con duraciones de la situación por desempleo entre 6 y 12 meses y superiores a los 

24 meses (en torno a -4% para estas categorías).  

 Por otra parte, el impacto es más moderado entre los participantes comprendidos entre 

los 30 y 44 años, con estudios superiores y beneficiarios de prestaciones contributivas 

(en torno a -0,5%).  
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Tabla 4.9.1 Características de los participantes en el servicio de información sobre la 

oferta formativa y programas de movilidad (14U) 

  

Grupo 2 -14U Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
7.055 32.640 105.525 

42,9% 43,2% 46,8% 

Mujer 
9.398 42.925 119.992 

57,1% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
5.969 15.576 54.184 

36,3% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
5.063 26.883 83.253 

30,8% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
4.064 22.927 59.938 

24,7% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
1.357 10.179 28.142 

8,2% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
3.592 19.237 57.552 

21,8% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
5.386 24.444 68.162 

32,7% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
3.386 14.136 44.132 

20,6% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
4.089 17.748 55.671 

24,9% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
14.165 65.138 192.192 

86,1% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
2.288 10.427 33.325 

13,9% 13,8% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
4.195 19.000 58.861 

25,5% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
2.740 12.271 33.563 

16,7% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
6.342 29.624 93.476 

38,5% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
3.176 14.670 39.617 

19,3% 19,4% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
11.626 58.104 173.779 

70,7% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
4.827 17.461 51.738 

29,3% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 

empleo 

Menos de 6 meses 
7.953 34.299 134.738 

48,3% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
1.955 8.543 24.556 

11,9% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 2.775 12.956 27.126 

16,9% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 3.770 19.767 39.097 

22,9% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
3.499 18.147 60.913 

21,3% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
3.400 17.816 40.228 

20,7% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
9.554 39.602 124.376 

58,1% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
16.453 75.565 225.517 

21,8% 33,5%  
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Tabla 4.9.2 Tasas de inserción de los participantes en el servicio de información sobre oferta formativa y programas de movilidad (14U) 

GRUPO 2 – 14U Participantes 
Contrato               
6 meses 

Contrato 
indefinido         
6 meses 

Contrato 
temporal         
6 meses 

Jornada 
completa           
6 meses 

Jornada 
parcial           

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa            

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa           

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial                     

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - 14u 16.453 42,0% 6.908 17,8% 82,2% 63,6% 36,4% 11,7% 51,9% 6,1% 30,3% 

Sexo 
Hombres 7.055 46,4% 3.276 18,5% 81,5% 70,8% 29,2% 13,2% 57,6% 5,2% 23,9% 

Mujeres 9.398 38,6% 3.632 17,2% 82,8% 57,0% 43,0% 10,3% 46,7% 6,9% 36,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 5.969 62,3% 3.719 17,1% 82,9% 60,4% 39,6% 10,5% 49,9% 6,5% 33,0% 

Entre 30 y 44 años 5.063 35,6% 1.802 19,8% 80,2% 67,1% 32,9% 14,0% 53,1% 5,8% 27,1% 

Entre 45 y 54 años 4.064 28,5% 1.160 18,4% 81,6% 66,5% 33,5% 12,6% 53,9% 5,9% 27,7% 

55 años o más 1.357 16,7% 227 11,5% 88,5% 72,7% 27,3% 8,4% 64,3% 3,1% 24,2% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 3.592 38,2% 1.372 20,4% 79,6% 61,4% 38,6% 11,8% 49,6% 8,6% 30,0% 

Secundarios 1a etapa 5.386 42,0% 2.260 16,0% 84,0% 62,6% 37,4% 10,4% 52,2% 5,7% 31,8% 

Secundarios 2a etapa 3.386 42,3% 1.431 15,2% 84,8% 61,8% 38,2% 10,0% 51,8% 5,2% 33,0% 

Estudios terciarios 4.089 45,1% 1.845 20,1% 79,9% 67,9% 32,1% 14,6% 53,2% 5,5% 26,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 14.165 41,7% 5.904 17,4% 82,6% 64,0% 36,0% 11,8% 52,2% 5,7% 30,4% 

Otra nacionalidad 2.288 43,9% 1.004 20,0% 80,0% 61,5% 38,5% 11,5% 50,0% 8,6% 30,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 4.195 43,3% 1.817 22,2% 77,8% 68,3% 31,7% 16,8% 51,5% 5,4% 26,3% 

Empleados de oficina 2.740 36,6% 1.004 16,6% 83,4% 59,8% 40,2% 9,9% 49,9% 6,8% 33,5% 

Trabajadores cualificados 6.342 44,8% 2.841 15,9% 84,1% 62,9% 37,1% 10,0% 53,0% 6,0% 31,1% 

No cualificados 3.176 39,2% 1.246 16,6% 83,4% 61,3% 38,7% 9,8% 51,5% 6,8% 31,9% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 11.626 40,1% 4.667 18,9% 81,1% 66,4% 33,6% 13,6% 52,8% 5,2% 28,3% 

Sin experiencia 4.827 46,4% 2.241 15,7% 84,3% 57,7% 42,3% 7,7% 50,0% 7,9% 34,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 7.953 58,2% 4.631 18,3% 81,7% 62,9% 37,1% 11,9% 51,0% 6,4% 30,7% 

Entre 6 y 12 meses 1.955 38,1% 744 15,3% 84,7% 63,8% 36,2% 10,5% 53,4% 4,8% 31,3% 

Entre 12 y 24 meses 2.775 30,9% 857 18,6% 81,4% 66,0% 34,0% 13,3% 52,7% 5,3% 28,7% 

Más de 24 meses 3.770 17,9% 676 16,3% 83,7% 64,8% 35,2% 9,5% 55,3% 6,8% 28,4% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 3.499 43,1% 1.508 23,5% 76,5% 71,7% 28,3% 19,2% 52,5% 4,3% 24,0% 

Prestación no contributiva 3.400 27,2% 925 15,6% 84,4% 64,8% 35,2% 10,8% 53,9% 4,8% 30,5% 

Sin prestación 9.554 46,8% 4.475 16,4% 83,6% 60,6% 39,4% 9,4% 51,2% 7,0% 32,4% 
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GRUPO 2 – 14U Participantes 
Contrato              
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal 
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial            

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa             

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa               

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial                

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial                    

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - 14u 16.453 55,8% 9.185 24,3% 75,7% 68,6% 31,4% 17,1% 51,4% 7,1% 24,3% 

Sexo 
Hombres 7.055 60,8% 4.287 25,5% 74,5% 76,5% 23,5% 19,9% 56,6% 5,6% 17,9% 

Mujeres 9.398 52,1% 4.898 23,2% 76,8% 61,6% 38,4% 14,7% 46,9% 8,5% 29,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 5.969 76,0% 4.535 24,5% 75,5% 66,5% 33,5% 16,5% 50,0% 8,0% 25,5% 

Entre 30 y 44 años 5.063 50,5% 2.557 25,6% 74,4% 69,8% 30,2% 19,0% 50,8% 6,6% 23,7% 

Entre 45 y 54 años 4.064 43,0% 1.749 22,9% 77,1% 71,2% 28,8% 17,0% 54,1% 5,9% 22,9% 

55 años o más 1.357 25,4% 344 19,2% 80,8% 74,4% 25,6% 12,8% 61,6% 6,4% 19,2% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 3.592 52,1% 1.871 27,5% 72,5% 67,1% 32,9% 18,5% 48,6% 9,0% 23,8% 

Secundarios 1a etapa 5.386 56,4% 3.038 22,0% 78,0% 67,5% 32,5% 15,1% 52,3% 6,8% 25,7% 

Secundarios 2a etapa 3.386 55,8% 1.891 21,4% 78,6% 67,1% 32,9% 14,9% 52,2% 6,6% 26,3% 

Estudios terciarios 4.089 58,3% 2.385 27,0% 73,0% 72,3% 27,7% 20,5% 51,9% 6,5% 21,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 14.165 55,5% 7.862 23,7% 76,3% 68,6% 31,4% 16,9% 51,7% 6,7% 24,7% 

Otra nacionalidad 2.288 57,8% 1.323 28,0% 72,0% 68,7% 31,3% 18,5% 50,2% 9,5% 21,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 4.195 56,5% 2.369 30,2% 69,8% 72,9% 27,1% 23,3% 49,5% 6,9% 20,3% 

Empleados de oficina 2.740 50,7% 1.389 22,7% 77,3% 65,4% 34,6% 15,2% 50,2% 7,5% 27,1% 

Trabajadores cualificados 6.342 59,0% 3.743 22,3% 77,7% 68,1% 31,9% 15,2% 52,9% 7,1% 24,8% 

No cualificados 3.176 53,0% 1.684 21,8% 78,2% 66,3% 33,7% 14,4% 52,0% 7,4% 26,2% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 11.626 54,2% 6.300 25,4% 74,6% 71,1% 28,9% 19,1% 52,0% 6,3% 22,6% 

Sin experiencia 4.827 59,8% 2.885 21,9% 78,1% 63,1% 36,9% 12,9% 50,2% 9,1% 27,8% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 7.953 71,6% 5.697 26,0% 74,0% 68,4% 31,6% 18,3% 50,1% 7,8% 23,8% 

Entre 6 y 12 meses 1.955 55,7% 1.089 19,8% 80,2% 68,3% 31,7% 14,4% 53,9% 5,4% 26,3% 

Entre 12 y 24 meses 2.775 46,1% 1.279 25,6% 74,4% 70,4% 29,6% 19,0% 51,4% 6,6% 23,0% 

Más de 24 meses 3.770 29,7% 1.120 18,2% 81,8% 67,7% 32,3% 12,0% 55,7% 6,3% 26,1% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 3.499 58,4% 2.044 32,4% 67,6% 76,8% 23,2% 26,7% 50,0% 5,7% 17,6% 

Prestación no contributiva 3.400 42,1% 1.430 20,3% 79,7% 69,5% 30,5% 15,5% 54,0% 4,8% 25,7% 

Sin prestación 9.554 59,8% 5.711 22,4% 77,6% 65,4% 30,5% 14,1% 51,3% 8,3% 26,3% 
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Tabla 4.9.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el servicio de información formativa y programas de movilidad (14U) 

GRUPO 2 - 14U 
Contrato            
6 meses 

Indefinido               
6 meses 

Temporal             
6 meses 

Jornada 
completa      
6 meses 

Jornada 
parcial           

6 meses 

Indefinido 
completa                 
6 meses 

Temporal 
completa                
6 meses 

Indefinido 
parcial                

6 meses 

Temporal 
parcial             

6 meses 

Total 13,1% -5,0% 5,0% 7,0% -7,0% -2,2% 9,2% -2,8% -4,3% 

Sexo 
Hombres 14,8% -5,0% 5,0% 4,8% -4,8% -3,0% 7,8% -2,0% -2,8% 

Mujeres 12,2% -5,3% 5,3% 8,8% -8,8% -1,7% 10,5% -3,6% -5,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 22,7% -4,7% 4,7% 8,1% -8,1% -1,7% 9,8% -2,9% -5,1% 

Entre 30 y 44 años 8,6% -3,4% 3,4% 6,4% -6,4% -1,1% 7,5% -2,3% -4,1% 

Entre 45 y 54 años 8,4% -7,1% 7,1% 3,7% -3,7% -4,9% 8,6% -2,2% -1,6% 

55 años o más 7,4% -15,0% 15,0% 5,1% -5,1% -7,5% 12,6% -7,5% 2,3% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 13,2% -5,5% 5,5% 3,5% -3,5% -3,1% 6,6% -2,4% -1,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 13,1% -5,9% 5,9% 7,2% -7,2% -1,9% 9,1% -4,0% -3,2% 

Estudios secundarios 2a etapa 13,1% -7,1% 7,1% 8,5% -8,5% -3,4% 11,9% -3,7% -4,8% 

Estudios terciarios 13,9% -2,6% 2,6% 7,9% -7,9% -1,6% 9,5% -1,0% -6,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 12,9% -4,8% 4,8% 7,5% -7,5% -2,0% 9,5% -2,8% -4,6% 

Otra nacionalidad 14,9% -6,8% 6,8% 4,7% -4,7% -3,3% 8,0% -3,5% -1,2% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 12,9% -1,6% 1,6% 6,8% -6,8% -0,2% 7,0% -1,4% -5,4% 

Empleados de oficina 10,3% -6,7% 6,7% 6,9% -6,9% -4,4% 11,3% -2,3% -4,6% 

Trabajadores cualificados 14,3% -6,7% 6,7% 6,7% -6,7% -3,5% 10,1% -3,2% -3,5% 

No cualificados  13,8% -4,8% 4,8% 7,4% -7,4% -0,8% 8,2% -4,0% -3,4% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 11,5% -4,4% 4,4% 7,2% -7,2% -1,3% 8,5% -3,1% -4,1% 

Sin experiencia 17,8% -6,6% 6,6% 7,1% -7,1% -4,1% 11,2% -2,5% -4,6% 

Tiempo de 

desempleo 

Menos de 6 meses 17,4% -3,7% 3,7% 6,2% -6,2% -1,7% 7,9% -2,0% -4,1% 

Entre 6 y 12 meses 12,3% -9,7% 9,7% 8,6% -8,6% -2,7% 11,3% -7,0% -1,6% 

Entre 12 y 24 meses 12,4% -7,1% 7,1% 6,5% -6,5% -3,0% 9,6% -4,1% -2,5% 

Más de 24 meses 7,2% -7,3% 7,3% 9,8% -9,8% -5,1% 14,9% -2,2% -7,6% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 9,0% -6,0% 6,0% 5,4% -5,4% -2,7% 8,1% -3,2% -2,1% 

Prestación no contributiva 5,5% -6,0% 6,0% 4,0% -4,0% -3,0% 7,0% -2,9% -1,1% 

Sin prestación 18,2% -4,9% 4,9% 8,0% -8,0% -2,3% 10,2% -2,6% -5,3% 
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GRUPO 2 - 14U 
Contrato                

12 meses 

Indefinido               

12 meses 

Temporal               

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial           

12 meses 

Indefinido 
completa             

12 meses 

Temporal 
completa              

12 meses 

Indefinido 
parcial                     

12 meses 

Temporal 
parcial                     

12 meses 

Total 13,6% -4,3% 4,3% 5,8% -5,8% -1,4% 7,3% -2,9% -3,0% 

Sexo 
Hombres 13,8% -2,9% 2,9% 4,5% -4,5% -0,8% 5,3% -2,0% -2,4% 

Mujeres 13,7% -5,5% 5,5% 7,0% -7,0% -1,9% 8,9% -3,6% -3,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 19,8% -4,2% 4,2% 6,3% -6,3% -1,4% 7,7% -2,8% -3,5% 

Entre 30 y 44 años 11,4% -3,1% 3,1% 5,2% -5,2% -0,3% 5,5% -2,9% -2,3% 

Entre 45 y 54 años 11,0% -5,4% 5,4% 5,6% -5,6% -2,1% 7,7% -3,3% -2,3% 

55 años o más 9,0% -10,5% 10,5% 5,1% -5,1% -6,3% 11,4% -4,2% -0,9% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 13,7% -4,5% 4,5% 5,3% -5,3% -1,0% 6,4% -3,5% -1,8% 

Estudios secundarios 1a etapa 13,5% -5,4% 5,4% 6,4% -6,4% -1,9% 8,3% -3,5% -2,9% 

Estudios secundarios 2a etapa 12,3% -6,4% 6,4% 6,3% -6,3% -2,4% 8,8% -4,0% -2,4% 

Estudios terciarios 15,4% -0,6% 0,6% 4,9% -4,9% -0,3% 5,2% -0,3% -4,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 13,5% -4,2% 4,2% 5,7% -5,7% -1,4% 7,1% -2,9% -2,9% 

Otra nacionalidad 14,1% -5,3% 5,3% 6,0% -6,0% -2,3% 8,3% -2,9% -3,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 14,2% 0,1% -0,1% 4,7% -4,7% 1,1% 3,6% -1,0% -3,7% 

Empleados de oficina 12,6% -6,8% 6,8% 5,0% -5,0% -3,7% 8,6% -3,1% -1,9% 

Trabajadores cualificados 13,7% -6,0% 6,0% 6,6% -6,6% -2,5% 9,1% -3,4% -3,2% 

No cualificados  13,2% -4,7% 4,7% 7,4% -7,4% -0,2% 7,5% -4,5% -2,9% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 12,8% -3,9% 3,9% 6,0% -6,0% -0,5% 6,5% -3,3% -2,6% 

Sin experiencia 16,5% -4,8% 4,8% 5,5% -5,5% -3,3% 8,8% -1,5% -4,0% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 15,3% -2,4% 2,4% 4,4% -4,4% -0,8% 5,2% -1,7% -2,7% 

Entre 6 y 12 meses 15,0% -11,2% 11,2% 7,4% -7,4% -3,9% 11,4% -7,3% -0,2% 

Entre 12 y 24 meses 14,8% -4,0% 4,0% 6,5% -6,5% -1,5% 8,0% -2,5% -4,0% 

Más de 24 meses 10,5% -8,5% 8,5% 10,4% -10,4% -3,8% 14,2% -4,6% -5,7% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 9,3% -3,3% 3,3% 4,3% -4,3% -0,6% 4,9% -2,7% -1,6% 

Prestación no contributiva 6,6% -4,9% 4,9% 6,1% -6,1% -1,0% 7,1% -3,9% -2,2% 

Sin prestación 18,6% -4,6% 4,6% 6,2% -6,2% -1,9% 8,1% -2,7% -3,5% 
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4.10 Políticas de formación (formación ocupacional) (310) 

Alrededor del 3% de los participantes en el Grupo 2 y el 8% de los participantes en el Grupo 3 

participaron en acciones de formación ocupacional a lo largo del periodo considerado en el 

análisis.  

En relación al Grupo 2, los participantes en esta política se caracterizan por una mayor presencia 

de jóvenes (27,4% frente a 20,6%) así como una menor presencia de participantes con estudios 

primarios (12,2% frente a 25,5%) y demandantes de ocupaciones no cualificadas (14,3% frente 

a 19,4%).   

Las tasas de inserción para los participantes en esta política son superiores a las obtenidas 

para el total de participantes en el Grupo 2 (un 49,5% y 64,8% frente a un 36,5% y un 50,1%, 

respectivamente, a los seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata que las 

tasas de inserción son superiores para los participantes menores de 30 años, con estudios 

secundarios de primera etapa, beneficiarios de prestaciones contributivas y con menos de seis 

meses en situación de desempleo. Como para el conjunto del Grupo 2, predomina la contratación 

temporal y a jornada completa.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en la 

política del 21,4% y el 22,7% a los seis y los doce meses de finalizada la participación. El impacto 

es positivo para todos los participantes y con independencia de sus características individuales 

y laborales, aunque se constatan algunas diferencias a destacar: 

 El impacto positivo más pronunciado se encuentra entre los participantes con 55 años o 

y duraciones de la demanda superiores al año (entre 26% y 31% a los seis meses de la 

participación y entre 30% y 36% a los doce meses). 

 Por otra parte, el impacto de la participación es más moderado entre los demandantes 

menores de 30 años (alrededor del 18% a los seis y doce meses) y con duración de la 

demanda de menos de 6 meses 

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto positivo aunque muy moderado (0,2%) y 

diferenciado entre las distintas categorías de participantes: 

 El impacto positivo es más destacado para los participantes entre 30 y 44 años, con 

estudios superiores y en el grupo de directivos y técnicos (en torno al 2%-3%). 

 Por el contrario, el impacto es negativo para los participantes mayores de 55 años (-

6,5%) y, en menor medida, para jóvenes menores de 30 años, demandantes en 

ocupaciones de baja cualificación y con duraciones de la demanda superiores a los 12 

meses (en torno a -4%-3%). 

En relación al Grupo 3, los participantes en esta política se caracterizan por una menor presencia 

de participantes con estudios primarios (14,5% frente a 24,5%) y de participantes con duraciones 

de la demanda de empleo inferiores a los seis meses (62,3% frente a 71,7%).  

Las tasas de inserción para los participantes en esta política son superiores a las obtenidas 

para el total de participantes en el Grupo 3 (un 51,5% y un 65,8% frente a un 41,9% y un 56,3%, 

respectivamente, a los seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata que las 

tasas de inserción son superiores para los participantes menores de 30 años, demandantes en 

el grupo de ocupaciones cualificadas, beneficiarios de prestaciones contributivas y con menos 

de seis meses en situación de desempleo. Como para el conjunto del Grupo 3, predomina la 

contratación temporal y a jornada completa.  
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El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en la 

política del 19,6% y el 20,5% a los seis y los doce meses de finalizada la participación. El impacto 

es positivo para todos los participantes y con independencia de sus características individuales 

y laborales, aunque se constatan algunas diferencias a destacar: 

 El impacto positivo más pronunciado se encuentra entre los participantes con duraciones 

de la demanda entre 12 y 24 meses (25,3% y 29,4% a los seis y doce meses de la 

participación). 

 Por otra parte, el impacto de la participación es más moderado entre los demandantes 

menores de 30 años y los participantes con niveles de estudio secundarios de segunda 

etapa (en torno a 16%-18% a los seis y los doce meses de la participación).  

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto positivo (2,6%) aunque mucho más 

moderado y diferenciado entre las distintas categorías de participantes: 

 El impacto positivo es más destacado para los participantes entre 30 y 44 años, con 

estudios superiores y en el grupo de directivos y técnicos (en torno al 5%-6%). 

 Por el contrario, el impacto es negativo para los participantes mayores de 55 años (-6%) 

y, en menor medida, para aquellos con estudios secundarios de segunda etapa, 

demandantes en ocupaciones de baja cualificación y con duraciones de la demanda 

superiores a los 24 meses (en torno a -2% y -1%). 
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Tabla 4.10.1 Características de los participantes en políticas de formación (formación 

ocupacional) (310) 

  

Grupo 2 -
310 

Grupo 3 -
310 

Grupo 2 Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
1.202 4.856 32.640 60.456 105.525 

48,0% 53,8% 43,2% 49,6% 46,8% 

Mujer 
1.303 4.176 42.925 61.525 119.992 

52,0% 46,2% 56,8% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
687 2.255 15.576 32.813 54.184 

27,4% 25,0% 20,6% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
817 3.634 26.883 46.481 83.253 

32,6% 40,2% 35,6% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
812 2.405 22.927 28.843 59.938 

32,4% 26,6% 30,3% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
189 738 10.179 13.844 28.142 

7,5% 8,2% 13,5% 11,3% 12,5% 

Nivel de 

estudios 

Primarios 
305 1.311 19.237 29.840 57.552 

12,2% 14,5% 25,5% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
743 2.508 24.444 35.201 68.162 

29,7% 27,8% 32,3% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
697 2.416 14.136 24.972 44.132 

27,8% 26,7% 18,7% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
760 2.797 17.748 31.968 55.671 

30,3% 31,0% 23,5% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
2.248 8.023 65.138 103.510 192.192 

89,7% 88,8% 86,2% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
257 1.009 10.427 18.471 33.325 

10,3% 11,2% 13,8% 15,1% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
728 2.847 19.000 32.830 58.861 

29,1% 31,5% 25,1% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
535 1.513 12.271 17.267 33.563 

21,4% 16,8% 16,2% 14,2% 14,9% 

Trabajadores 
cualificados 

884 3.408 29.624 52.539 93.476 

35,3% 37,7% 39,2% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
358 1.264 14.670 19.345 39.617 

14,3% 14,0% 19,4% 15,9% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
1.764 6.466 58.104 93.940 173.779 

70,4% 71,6% 76,9% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
741 2.566 17.461 28.041 51.738 

29,6% 28,4% 23,1% 23,0% 22,9% 

Tiempo de 

búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
1.121 5.625 34.299 87.502 134.738 

44,8% 62,3% 45,4% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
358 1.304 8.543 11.551 24.556 

14,3% 14,4% 11,3% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
456 1.055 12.956 10.000 27.126 

18,2% 11,7% 17,1% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
570 1.048 19.767 12.928 39.097 

22,8% 11,6% 26,2% 10,6% 17,3% 

Percepción 

de prestación 

Contributiva 
502 2.452 18.147 35.282 60.913 

20,0% 27,1% 24,0% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
506 1.163 17.816 15.658 40.228 

20,2% 12,9% 23,6% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
1.497 5.417 39.602 71.041 124.376 

59,8% 60,0% 52,4% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
2.505 9.032 75.565 121.981 225.517 

3,3% 7,4% 33,5% 54,1%  

 



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

107/277 

      Con s ej er í a  d e Ec on o mí a,  E mp le o y  Ha c ie nd a d e la  Co mu ni da d de  M adr id          

Tabla 4.10.2 Tasas de inserción de los participantes en políticas de formación (formación ocupacional) (310)  

GRUPO 2 - 310 Participantes 
Contrato              
6 meses 

Contrato 
indefinido 

6 meses 

Contrato 
temporal            

6 meses 

Jornada 
completa           

6 meses 

Jornada 
parcial             

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa           
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - 310 2.505 49,5% 1.241 15,5% 84,5% 67,3% 32,7% 11,1% 56,2% 4,4% 28,4% 

Sexo 
Hombres 1.202 51,2% 615 17,6% 82,4% 77,1% 22,9% 14,0% 63,1% 3,6% 19,3% 

Mujeres 1.303 48,0% 626 13,4% 86,6% 57,7% 42,3% 8,3% 49,4% 5,1% 37,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 687 57,2% 393 13,7% 86,3% 61,3% 38,7% 8,1% 53,2% 5,6% 33,1% 

Entre 30 y 44 años 817 50,2% 410 16,1% 83,9% 71,7% 28,3% 12,4% 59,3% 3,7% 24,6% 

Entre 45 y 54 años 812 44,2% 359 16,4% 83,6% 68,8% 31,2% 12,5% 56,3% 3,9% 27,3% 

55 años o más 189 41,8% 79 16,5% 83,5% 67,1% 32,9% 12,7% 54,4% 3,8% 29,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 305 45,2% 138 21,0% 79,0% 71,7% 28,3% 18,8% 52,9% 2,2% 26,1% 

Secundarios 1a etapa 743 54,2% 403 12,2% 87,8% 62,3% 37,7% 6,0% 56,3% 6,2% 31,5% 

Secundarios 2a etapa 697 49,1% 342 13,5% 86,5% 66,4% 33,6% 9,4% 57,0% 4,1% 29,5% 

Estudios terciarios 760 47,1% 358 19,0% 81,0% 72,1% 27,9% 15,6% 56,4% 3,4% 24,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 2.248 49,2% 1.105 14,9% 85,1% 67,2% 32,8% 10,6% 56,7% 4,3% 28,4% 

Otra nacionalidad 257 52,9% 136 19,9% 80,1% 67,6% 32,4% 15,4% 52,2% 4,4% 27,9% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 728 44,1% 321 21,8% 78,2% 74,1% 25,9% 17,4% 56,7% 4,4% 21,5% 

Empleados de oficina 535 49,2% 263 16,0% 84,0% 58,9% 41,1% 10,6% 48,3% 5,3% 35,7% 

Trabajadores cualificados 884 52,9% 468 13,5% 86,5% 69,9% 30,1% 9,0% 60,9% 4,5% 25,6% 

No cualificados 358 52,8% 189 9,0% 91,0% 60,8% 39,2% 6,3% 54,5% 2,6% 36,5% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 1.764 50,2% 886 16,7% 83,3% 69,9% 30,1% 12,5% 57,3% 4,2% 26,0% 

Sin experiencia 741 47,9% 355 12,4% 87,6% 60,8% 39,2% 7,6% 53,2% 4,8% 34,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 1.121 59,5% 667 16,2% 83,8% 68,8% 31,2% 11,8% 57,0% 4,3% 26,8% 

Entre 6 y 12 meses 358 44,7% 160 17,5% 82,5% 67,5% 32,5% 13,1% 54,4% 4,4% 28,1% 

Entre 12 y 24 meses 456 46,1% 210 15,2% 84,8% 68,6% 31,4% 10,0% 58,6% 5,2% 26,2% 

Más de 24 meses 570 35,8% 204 11,8% 88,2% 60,8% 39,2% 8,3% 52,5% 3,4% 35,8% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 502 58,8% 295 24,1% 75,9% 79,7% 20,3% 20,3% 59,3% 3,7% 16,6% 

Prestación no contributiva 506 48,4% 245 9,8% 90,2% 65,7% 34,3% 6,9% 58,8% 2,9% 31,4% 

Sin prestación 1.497 46,8% 701 13,8% 86,2% 62,6% 37,4% 8,7% 53,9% 5,1% 32,2% 
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GRUPO 2 - 310 

 

Participantes 
Contrato             

12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal 
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial               
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa              
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa            
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial                  

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial                  

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - 310 2.505 64,8% 1.623 23,4% 76,6% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 6,0% 23,2% 

Sexo 
Hombres 1.202 66,3% 797 26,6% 73,4% 80,3% 19,7% 21,7% 58,6% 4,9% 14,8% 

Mujeres 1.303 63,4% 826 20,2% 79,8% 61,7% 38,3% 13,2% 48,5% 7,0% 31,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 687 72,5% 498 22,3% 77,7% 68,7% 31,3% 15,1% 53,6% 7,2% 24,1% 

Entre 30 y 44 años 817 65,9% 538 25,8% 74,2% 74,3% 25,7% 20,8% 53,5% 5,0% 20,6% 

Entre 45 y 54 años 812 60,3% 490 21,2% 78,8% 69,4% 30,6% 15,7% 53,7% 5,5% 25,1% 

55 años o más 189 51,3% 97 25,8% 74,2% 70,1% 29,9% 18,6% 51,5% 7,2% 22,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 305 58,4% 178 23,0% 77,0% 74,7% 25,3% 20,8% 53,9% 2,2% 23,0% 

Secundarios 1a etapa 743 70,9% 527 20,7% 79,3% 69,3% 30,7% 12,1% 57,1% 8,5% 22,2% 

Secundarios 2a etapa 697 63,8% 445 20,2% 79,8% 67,0% 33,0% 14,2% 52,8% 6,1% 27,0% 

Estudios terciarios 760 62,2% 473 29,4% 70,6% 74,8% 25,2% 24,9% 49,9% 4,4% 20,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 2.248 64,6% 1.452 23,4% 76,6% 70,6% 29,4% 17,4% 53,2% 6,1% 23,3% 

Otra nacionalidad 257 66,5% 171 22,8% 77,2% 73,1% 26,9% 17,5% 55,6% 5,3% 21,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 728 60,4% 440 30,7% 69,3% 76,4% 23,6% 25,9% 50,5% 4,8% 18,9% 

Empleados de oficina 535 62,2% 333 22,5% 77,5% 62,5% 37,5% 14,7% 47,7% 7,8% 29,7% 

Trabajadores cualificados 884 68,8% 608 21,7% 78,3% 72,2% 27,8% 15,5% 56,7% 6,3% 21,5% 

No cualificados 358 67,6% 242 15,3% 84,7% 69,0% 31,0% 10,3% 58,7% 5,0% 26,0% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 1.764 65,2% 1.151 25,2% 74,8% 72,8% 27,2% 19,3% 53,5% 5,9% 21,3% 

Sin experiencia 741 63,7% 472 18,9% 81,1% 66,1% 33,9% 12,7% 53,4% 6,1% 27,8% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 1.121 73,4% 823 23,8% 76,2% 72,8% 27,2% 18,3% 54,4% 5,5% 21,7% 

Entre 6 y 12 meses 358 62,3% 223 22,9% 77,1% 72,6% 27,4% 17,9% 54,7% 4,9% 22,4% 

Entre 12 y 24 meses 456 60,5% 276 27,2% 72,8% 71,0% 29,0% 21,4% 49,6% 5,8% 23,2% 

Más de 24 meses 570 52,8% 301 18,9% 81,1% 64,1% 35,9% 10,6% 53,5% 8,3% 27,6% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 502 73,5% 369 34,4% 65,6% 80,8% 19,2% 29,8% 50,9% 4,6% 14,6% 

Prestación no contributiva 506 63,2% 320 19,7% 80,3% 69,7% 30,3% 14,7% 55,0% 5,0% 25,3% 

Sin prestación 1.497 62,4% 934 20,2% 79,8% 67,3% 32,7% 13,4% 54,0% 6,9% 25,8% 
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GRUPO 3 - 310 Participantes 
Contrato              
6 meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal            
6 meses 

Jornada 

completa           
6 meses 

Jornada 

parcial             
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa           
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial              

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - 310 9.032 51,5% 4.649 20,1% 79,9% 71,2% 28,8% 15,8% 55,4% 4,2% 24,6% 

Sexo 
Hombres 4.856 53,5% 2.600 22,2% 77,8% 78,9% 21,1% 18,5% 60,5% 3,8% 17,3% 

Mujeres 4.176 49,1% 2.049 17,3% 82,7% 61,4% 38,6% 12,5% 48,9% 4,8% 33,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 2.255 56,4% 1.271 18,0% 82,0% 59,1% 40,9% 9,5% 49,6% 8,5% 32,4% 

Entre 30 y 44 años 3.634 55,6% 2.022 21,9% 78,1% 75,8% 24,2% 19,2% 56,6% 2,7% 21,6% 

Entre 45 y 54 años 2.405 46,0% 1.106 19,7% 80,3% 75,5% 24,5% 17,3% 58,2% 2,4% 22,1% 

55 años o más 738 33,9% 250 17,6% 82,4% 76,8% 23,2% 14,4% 62,4% 3,2% 20,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.311 51,0% 669 19,3% 80,7% 68,6% 31,4% 13,8% 54,9% 5,5% 25,9% 

Secundarios 1a etapa 2.508 53,2% 1.334 16,6% 83,4% 66,6% 33,4% 11,4% 55,2% 5,2% 28,3% 

Secundarios 2a etapa 2.416 48,9% 1.182 18,4% 81,6% 71,0% 29,0% 14,7% 56,3% 3,6% 25,4% 

Estudios terciarios 2.797 52,3% 1.464 25,0% 75,0% 76,8% 23,2% 21,7% 55,1% 3,3% 19,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8.023 51,3% 4.118 20,3% 79,7% 71,7% 28,3% 16,2% 55,5% 4,1% 24,2% 

Otra nacionalidad 1.009 52,6% 531 18,5% 81,5% 67,0% 33,0% 13,0% 54,0% 5,5% 27,5% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 2.847 48,1% 1.370 28,5% 71,5% 77,7% 22,3% 25,3% 52,4% 3,3% 19,1% 

Empleados de oficina 1.513 48,5% 734 18,3% 81,7% 66,9% 33,1% 14,4% 52,5% 3,8% 29,3% 

Trabajadores cualificados 3.408 55,6% 1.894 16,5% 83,5% 70,3% 29,7% 11,8% 58,6% 4,7% 25,0% 

No cualificados 1.264 51,5% 651 14,7% 85,3% 65,0% 35,0% 9,4% 55,6% 5,4% 29,6% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 6.466 52,7% 3.407 20,2% 79,8% 74,1% 25,9% 16,8% 57,3% 3,4% 22,5% 

Sin experiencia 2.566 48,4% 1.242 19,7% 80,3% 63,4% 36,6% 13,2% 50,2% 6,5% 30,1% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 5.625 58,3% 3.281 20,1% 79,9% 71,1% 28,9% 15,6% 55,5% 4,5% 24,4% 

Entre 6 y 12 meses 1.304 48,1% 627 24,2% 75,8% 74,5% 25,5% 20,6% 53,9% 3,7% 21,9% 

Entre 12 y 24 meses 1.055 42,4% 447 17,4% 82,6% 72,0% 28,0% 14,1% 57,9% 3,4% 24,6% 

Más de 24 meses 1.048 28,1% 294 14,6% 85,4% 64,3% 35,7% 10,9% 53,4% 3,7% 32,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 2.452 61,4% 1.506 26,2% 73,8% 81,3% 18,7% 23,3% 58,0% 2,9% 15,8% 

Prestación no contributiva 1.163 51,4% 598 15,6% 84,4% 73,2% 26,8% 12,9% 60,4% 2,7% 24,1% 

Sin prestación 5.417 47,0% 2.545 17,5% 82,5% 64,7% 35,3% 12,1% 52,6% 5,4% 29,9% 
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GRUPO 3 - 310 Participantes 
Contrato             

12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal 
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial               
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa              
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa            
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial                  

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial                  

12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - 310 9.032 65,8% 5.941 28,5% 71,5% 74,6% 25,4% 22,9% 51,7% 5,6% 19,8% 

Sexo 
Hombres 4.856 67,3% 3.269 29,7% 70,3% 81,7% 18,3% 25,2% 56,5% 4,5% 13,8% 

Mujeres 4.176 64,0% 2.672 27,1% 72,9% 66,0% 34,0% 20,1% 45,8% 7,0% 27,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 2.255 71,0% 1.601 25,8% 74,2% 65,1% 34,9% 16,5% 48,6% 9,3% 25,6% 

Entre 30 y 44 años 3.634 70,4% 2.560 31,4% 68,6% 78,8% 21,3% 27,4% 51,4% 4,0% 17,3% 

Entre 45 y 54 años 2.405 60,6% 1.458 28,0% 72,0% 76,8% 23,2% 23,1% 53,7% 4,9% 18,3% 

55 años o más 738 43,6% 322 22,0% 78,0% 79,2% 20,8% 18,3% 60,9% 3,7% 17,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.311 65,5% 859 29,0% 71,0% 71,7% 28,3% 22,2% 49,5% 6,8% 21,5% 

Secundarios 1a etapa 2.508 66,8% 1.676 23,3% 76,7% 70,3% 29,7% 16,5% 53,8% 6,8% 22,9% 

Secundarios 2a etapa 2.416 64,6% 1.560 27,8% 72,2% 73,4% 26,6% 22,3% 51,1% 5,4% 21,2% 

Estudios terciarios 2.797 66,0% 1.846 33,7% 66,3% 80,9% 19,1% 29,5% 51,4% 4,2% 15,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8.023 65,6% 5.264 28,4% 71,6% 75,1% 24,9% 23,0% 52,1% 5,4% 19,5% 

Otra nacionalidad 1.009 67,1% 677 29,4% 70,6% 70,9% 29,1% 22,0% 48,9% 7,4% 21,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 2.847 62,8% 1.788 36,4% 63,6% 81,2% 18,8% 32,4% 48,7% 3,9% 14,9% 

Empleados de oficina 1.513 63,3% 958 28,7% 71,3% 70,3% 29,7% 22,5% 47,7% 6,2% 23,6% 

Trabajadores cualificados 3.408 69,2% 2.360 25,3% 74,7% 73,8% 26,2% 18,9% 54,9% 6,4% 19,8% 

No cualificados 1.264 66,1% 835 20,7% 79,3% 67,9% 32,1% 14,1% 53,8% 6,6% 25,5% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 6.466 66,8% 4.320 29,2% 70,8% 77,2% 22,8% 24,4% 52,8% 4,9% 17,9% 

Sin experiencia 2.566 63,2% 1.621 26,7% 73,3% 67,7% 32,3% 19,0% 48,7% 7,6% 24,6% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 5.625 72,6% 4.084 29,1% 70,9% 75,0% 25,0% 23,4% 51,6% 5,7% 19,3% 

Entre 6 y 12 meses 1.304 63,8% 832 31,0% 69,0% 76,3% 23,7% 26,3% 50,0% 4,7% 19,0% 

Entre 12 y 24 meses 1.055 57,3% 605 26,4% 73,6% 74,4% 25,6% 20,8% 53,6% 5,6% 20,0% 

Más de 24 meses 1.048 40,1% 420 21,2% 78,8% 68,1% 31,9% 14,5% 53,6% 6,7% 25,2% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 2.452 75,6% 1.854 36,4% 63,6% 83,1% 16,9% 32,3% 50,8% 4,1% 12,8% 

Prestación no contributiva 1.163 66,3% 771 23,7% 76,3% 77,7% 22,3% 18,7% 59,0% 5,1% 17,3% 

Sin prestación 5.417 61,2% 3.316 25,2% 74,8% 69,2% 30,8% 18,6% 50,5% 6,6% 24,2% 
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Tabla 4.10.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en políticas de formación (formación ocupacional) (310) 

GRUPO 2 - 310 
Contrato             

6 meses 

Indefinido             

6 meses 

Temporal                

6 meses 

J. Completa 

6 meses 

J. Parcial            

6 meses 

J. Completa 

Indefinido            
6 meses 

J. Completa 

Temporal             
6 meses 

J. Parcial 

Indefinido             
6 meses 

J. Parcial 

Temporal          
6 meses 

Total 21,4% -8,9% 8,9% 6,4% -6,4% -4,6% 11,0% -4,3% -2,1% 

Sexo 
Hombres 22,5% -7,0% 7,0% 6,5% -6,5% -3,6% 10,1% -3,4% -3,1% 

Mujeres 20,2% -11,5% 11,5% 5,9% -5,9% -5,9% 11,8% -5,6% -0,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,8% -9,4% 9,4% 6,4% -6,4% -4,1% 10,4% -5,3% -1,0% 

Entre 30 y 44 años 21,2% -6,8% 6,8% 7,8% -7,8% -3,4% 11,2% -3,4% -4,4% 

Entre 45 y 54 años 23,1% -8,9% 8,9% 6,1% -6,1% -6,1% 12,3% -2,8% -3,3% 

55 años o más 30,9% -15,8% 15,8% -1,3% 1,3% -3,9% 2,6% -11,8% 13,2% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 23,6% -6,5% 6,5% 13,8% -13,8% 2,9% 10,9% -9,4% -4,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 22,3% -11,2% 11,2% 0,0% 0,0% -9,2% 9,2% -2,0% 2,0% 

Estudios secundarios 2a etapa 22,5% -11,1% 11,1% 5,0% -5,0% -7,0% 12,0% -4,1% -0,9% 

Estudios terciarios 18,6% -4,7% 4,7% 10,6% -10,6% -0,6% 11,2% -4,2% -6,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 21,5% -7,6% 7,6% 5,1% -5,1% -4,4% 9,5% -3,2% -1,9% 

Otra nacionalidad 21,0% -13,2% 13,2% 14,0% -14,0% -1,5% 15,4% -11,8% -2,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 18,3% -4,7% 4,7% 10,0% -10,0% -2,8% 12,8% -1,9% -8,1% 

Empleados de oficina 21,5% -6,5% 6,5% 4,9% -4,9% -4,2% 9,1% -2,3% -2,7% 

Trabajadores cualificados 23,3% -11,3% 11,3% 7,3% -7,3% -5,8% 13,0% -5,6% -1,7% 

No cualificados  23,2% -10,1% 10,1% 2,6% -2,6% -3,7% 6,3% -6,3% 3,7% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 22,2% -7,6% 7,6% 6,2% -6,2% -4,0% 10,2% -3,6% -2,6% 

Sin experiencia 19,4% -10,4% 10,4% 5,6% -5,6% -5,1% 10,7% -5,4% -0,3% 

Tiempo de 

desempleo 

Menos de 6 meses 17,1% -8,2% 8,2% 6,4% -6,4% -3,9% 10,3% -4,3% -2,1% 

Entre 6 y 12 meses 19,0% -6,9% 6,9% 10,0% -10,0% 1,9% 8,1% -8,8% -1,3% 

Entre 12 y 24 meses 30,2% -10,5% 10,5% 5,7% -5,7% -9,5% 15,2% -1,0% -4,8% 

Más de 24 meses 26,1% -10,3% 10,3% 3,9% -3,9% -5,4% 9,3% -4,9% 1,0% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 21,9% -7,5% 7,5% 6,2% -6,2% -4,5% 10,6% -3,1% -3,1% 

Prestación no contributiva 25,7% -8,6% 8,6% 8,2% -8,2% -5,3% 13,5% -3,3% -4,9% 

Sin prestación 20,0% -10,0% 10,0% 5,7% -5,7% -4,4% 10,1% -5,6% -0,1% 
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GRUPO 2 - 310 
Contrato          

12 meses 

Indefinido            

12 meses 

Temporal          

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial        

12 meses 

J. Completa 
Indefinido         

12 meses 

J. Completa 
Temporal            

12 meses 

J. Parcial 
Indefinido           

12 meses 

J. Parcial 
Temporal          

12 meses 

Total 22,7% -5,2% 5,2% 5,7% -5,7% -2,2% 7,8% -3,0% -2,6% 

Sexo 
Hombres 22,0% -1,4% 1,4% 6,4% -6,4% 1,0% 5,4% -2,4% -4,0% 

Mujeres 23,1% -8,6% 8,6% 5,5% -5,5% -5,1% 10,5% -3,5% -1,9% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,8% -6,2% 6,2% 10,0% -10,0% -2,8% 12,9% -3,4% -6,6% 

Entre 30 y 44 años 20,3% -4,1% 4,1% 6,7% -6,7% -0,9% 7,6% -3,2% -3,5% 

Entre 45 y 54 años 27,4% -6,3% 6,3% 1,4% -1,4% -3,5% 4,9% -2,9% 1,4% 

55 años o más 33,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,1% -2,1% -2,1% 2,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 21,3% -4,5% 4,5% 13,5% -13,5% 3,9% 9,6% -8,4% -5,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 25,0% -6,3% 6,3% 7,0% -7,0% -5,5% 12,5% -0,8% -6,3% 

Estudios secundarios 2a etapa 22,8% -8,1% 8,1% -1,1% 1,1% -6,5% 5,4% -1,6% 2,7% 

Estudios terciarios 20,8% -1,5% 1,5% 6,8% -6,8% 1,9% 4,9% -3,4% -3,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 22,9% -4,6% 4,6% 4,6% -4,6% -2,3% 7,0% -2,3% -2,3% 

Otra nacionalidad 19,8% -8,8% 8,8% 15,2% -15,2% -1,8% 17,0% -7,0% -8,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 22,5% -2,7% 2,7% 7,3% -7,3% 0,9% 6,4% -3,6% -3,6% 

Empleados de oficina 24,1% -8,4% 8,4% 3,3% -3,3% -4,5% 7,8% -3,9% 0,6% 

Trabajadores cualificados 21,5% -4,1% 4,1% 5,1% -5,1% -1,6% 6,7% -2,5% -2,6% 

No cualificados  24,0% -6,6% 6,6% 8,7% -8,7% -5,0% 13,6% -1,7% -7,0% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 23,1% -4,9% 4,9% 4,3% -4,3% -2,0% 6,3% -2,9% -1,5% 

Sin experiencia 21,5% -6,1% 6,1% 10,0% -10,0% -2,3% 12,3% -3,8% -6,1% 

Tiempo de 

desempleo 

Menos de 6 meses 13,6% -6,3% 6,3% 5,8% -5,8% -3,4% 9,2% -2,9% -2,9% 

Entre 6 y 12 meses 23,7% -5,4% 5,4% 9,9% -9,9% 0,9% 9,0% -6,3% -3,6% 

Entre 12 y 24 meses 30,2% 1,8% -1,8% 7,6% -7,6% 4,3% 3,3% -2,5% -5,1% 

Más de 24 meses 35,6% -7,6% 7,6% 1,0% -1,0% -7,0% 8,0% -0,7% -0,3% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 18,5% -1,9% 1,9% 4,1% -4,1% 1,1% 3,0% -3,0% -1,1% 

Prestación no contributiva 25,5% -4,1% 4,1% 8,2% -8,2% -0,9% 9,1% -3,1% -5,0% 

Sin prestación 23,0% -6,4% 6,4% 6,4% -6,4% -3,5% 10,0% -2,9% -3,5% 
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GRUPO 3 - 310 
Contrato             
6 meses 

Indefinido             
6 meses 

Temporal                
6 meses 

J. Completa 
6 meses 

J. Parcial            
6 meses 

J. Completa 
Indefinido            
6 meses 

J. Completa 
Temporal             
6 meses 

J. Parcial 
Indefinido             
6 meses 

J. Parcial 
Temporal          
6 meses 

Total 19,6% -2,6% 2,6% 8,3% -8,3% 0,2% 8,2% -2,8% -5,6% 

Sexo 
Hombres 19,0% -1,7% 1,7% 6,6% -6,6% 0,2% 6,5% -1,8% -4,8% 

Mujeres 20,2% -4,3% 4,3% 9,6% -9,6% -0,1% 9,7% -4,2% -5,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,4% -3,5% 3,5% 6,8% -6,8% -3,2% 10,1% -0,3% -6,5% 

Entre 30 y 44 años 20,9% -0,6% 0,6% 9,3% -9,3% 3,1% 6,3% -3,7% -5,6% 

Entre 45 y 54 años 20,1% -3,2% 3,2% 7,3% -7,3% -0,3% 7,6% -2,9% -4,4% 

55 años o más 20,6% -15,0% 15,0% 3,6% -3,6% -6,5% 10,1% -8,5% 4,9% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 22,5% -3,6% 3,6% 4,8% -4,8% -0,7% 5,5% -2,8% -1,9% 

Estudios secundarios 1a etapa 19,1% -3,6% 3,6% 6,0% -6,0% -1,1% 7,1% -2,5% -3,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 16,3% -4,3% 4,3% 9,9% -9,9% -0,9% 10,8% -3,4% -6,5% 

Estudios terciarios 22,0% -0,5% 0,5% 9,3% -9,3% 2,2% 7,1% -2,7% -6,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 19,6% -2,7% 2,7% 8,2% -8,2% 0,2% 8,0% -3,0% -5,2% 

Otra nacionalidad 19,5% -4,9% 4,9% 8,1% -8,1% -1,9% 10,0% -3,0% -5,1% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 19,0% 0,4% -0,4% 9,9% -9,9% 3,1% 6,8% -2,8% -7,2% 

Empleados de oficina 18,3% -4,5% 4,5% 11,1% -11,1% 0,0% 11,1% -4,5% -6,5% 

Trabajadores cualificados 20,2% -3,6% 3,6% 8,1% -8,1% -1,4% 9,5% -2,2% -5,9% 

No cualificados  22,2% -5,8% 5,8% 1,7% -1,7% -3,2% 4,9% -2,6% 0,9% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 20,2% -2,9% 2,9% 7,7% -7,7% 0,1% 7,5% -3,0% -4,6% 

Sin experiencia 18,4% -3,0% 3,0% 9,1% -9,1% -0,6% 9,7% -2,4% -6,7% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 18,5% -1,6% 1,6% 7,7% -7,7% 0,5% 7,2% -2,0% -5,6% 

Entre 6 y 12 meses 22,4% -4,9% 4,9% 9,3% -9,3% 0,2% 9,1% -5,1% -4,1% 

Entre 12 y 24 meses 25,3% -8,5% 8,5% 8,5% -8,5% -3,8% 12,3% -4,7% -3,8% 

Más de 24 meses 18,5% -7,5% 7,5% 7,9% -7,9% -3,1% 11,0% -4,5% -3,4% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 22,8% -2,3% 2,3% 9,4% -9,4% 0,3% 9,0% -2,6% -6,8% 

Prestación no contributiva 20,5% -2,2% 2,2% 4,9% -4,9% 0,5% 4,4% -2,7% -2,2% 

Sin prestación 18,0% -3,1% 3,1% 7,6% -7,6% -0,2% 7,8% -2,9% -4,7% 
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GRUPO 3 - 310 
Contrato          

12 meses 

Indefinido            

12 meses 

Temporal          

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial        

12 meses 

J. Completa 
Indefinido         

12 meses 

J. Completa 
Temporal            

12 meses 

J. Parcial 
Indefinido           

12 meses 

J. Parcial 
Temporal          

12 meses 

Total 20,5% 0,4% -0,4% 6,6% -6,6% 2,6% 4,0% -2,1% -4,4% 

Sexo 
Hombres 18,2% 0,8% -0,8% 5,0% -5,0% 2,4% 2,6% -1,6% -3,4% 

Mujeres 23,1% -0,2% 0,2% 8,2% -8,2% 2,7% 5,5% -2,9% -5,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 15,9% -1,1% 1,1% 5,5% -5,5% -0,7% 6,2% -0,3% -5,2% 

Entre 30 y 44 años 22,1% 2,3% -2,3% 8,0% -8,0% 5,5% 2,4% -3,3% -4,7% 

Entre 45 y 54 años 23,3% 0,5% -0,5% 5,0% -5,0% 2,0% 3,0% -1,5% -3,5% 

55 años o más 23,4% -9,7% 9,7% 3,7% -3,7% -5,9% 9,7% -3,7% 0,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 22,7% -0,5% 0,5% 4,5% -4,5% 2,1% 2,4% -2,6% -2,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 18,5% -2,6% 2,6% 4,9% -4,9% -1,1% 6,0% -1,4% -3,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 17,7% 2,1% -2,1% 5,8% -5,8% 3,7% 2,2% -1,6% -4,2% 

Estudios terciarios 24,0% 2,0% -2,0% 9,3% -9,3% 4,9% 4,4% -2,9% -6,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 20,5% 0,5% -0,5% 6,4% -6,4% 2,6% 3,8% -2,1% -4,3% 

Otra nacionalidad 20,3% -0,1% 0,1% 5,5% -5,5% 1,9% 3,6% -2,1% -3,4% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 22,2% 3,2% -3,2% 8,6% -8,6% 6,0% 2,6% -2,8% -5,8% 

Empleados de oficina 21,3% -0,3% 0,3% 6,1% -6,1% 3,0% 3,0% -3,3% -2,7% 

Trabajadores cualificados 18,4% 0,6% -0,6% 5,4% -5,4% 1,2% 4,2% -0,6% -4,9% 

No cualificados  21,7% -4,8% 4,8% 3,5% -3,5% -2,2% 5,6% -2,6% -0,8% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 21,5% 0,5% -0,5% 6,0% -6,0% 2,8% 3,2% -2,4% -3,7% 

Sin experiencia 18,1% -0,3% 0,3% 7,7% -7,7% 1,5% 6,2% -1,9% -5,9% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 17,9% 1,3% -1,3% 5,7% -5,7% 2,8% 2,9% -1,4% -4,2% 

Entre 6 y 12 meses 24,5% 0,8% -0,8% 5,8% -5,8% 3,6% 2,2% -2,8% -3,0% 

Entre 12 y 24 meses 29,4% -1,7% 1,7% 6,8% -6,8% 0,8% 6,0% -2,5% -4,3% 

Más de 24 meses 23,0% -5,5% 5,5% 10,5% -10,5% -1,2% 11,7% -4,3% -6,2% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 22,3% 1,5% -1,5% 5,1% -5,1% 3,3% 1,8% -1,8% -3,2% 

Prestación no contributiva 19,7% 1,8% -1,8% 6,6% -6,6% 2,1% 4,5% -0,3% -6,4% 

Sin prestación 19,8% -0,5% 0,5% 7,1% -7,1% 2,2% 4,9% -2,7% -4,4% 
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4.11 Políticas de intermediación laboral (envío de ofertas de empleo) 

(ENV) 

Un 13% de los participantes del Grupo 2 y cerca del 40% los participantes del Grupo 3 recibieron 

una oferta de empleo gestionada por los servicios de empleo y acudieron a entrevistarse con el 

empleador a lo largo del periodo considerado en el análisis.  

En relación al conjunto del Grupo 2, los beneficiarios de la política de intermediación se 

caracterizan por una menor presencia de participantes con estudios primarios (18,1% frente a 

25,5%) y duraciones de la demanda de empleo inferiores a los seis meses (38,1% frente a 

45,4%), así como una mayor presencia de varones (49% frente a 43,2%), con edades entre los 

30 y 44 años (40,2% frente 35,6%) y con experiencia previa (83% frente a 76,9%).  

Las tasas de inserción para los beneficiarios de la política de intermediación son superiores a 

las del conjunto de participantes en el Grupo 2 (41,6% y 58,2% frente a un 36,5% y 50,1% 

respectivamente, a seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata que las tasas 

de inserción son más altas para los participantes menores de 30 años, con duraciones de la 

demanda de empleo inferiores a seis meses y beneficiarios de prestaciones contributivas. 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en la 

política a los seis y doce meses de finalizada la participación (14,3% y 18,1% respectivamente) 

y generalizado para todos los participantes, aunque con algunas diferencias en función de sus 

características individuales y laborales: 

 El impacto más destacado se halla entre los mayores de 55 años y sin prestación al cabo 

de 12 meses de finalizada la participación (25,3% y 23,7%, respectivamente). 

 El impacto positivo también es destacable entre los participantes menores de 30 años y 

sin experiencia (en torno al 21%-23% a los seis y doce meses de la participación) . 

Igualmente cabe señalar un impacto positivo notable, a los 12 meses, entre los 

participantes en el grupo de trabajadores no cualificados y con duraciones de la demanda 

superiores a los dos años (en torno al 22%).  

 Por otra parte, los impactos más moderados se observan entre los beneficiarios de 

prestaciones de nivel contributivo y asistencial (en torno al 10% y el 11%-12, 

respectivamente, a los seis y doce meses).  

El análisis de impacto sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los doce 

meses de la participación muestra un impacto negativo (-2%). Este impacto negativo es 

prácticamente generalizado para el conjunto de los participantes, aunque con diferencias 

destacables: 

 El impacto negativo es muy reducido, cercano a cero, para los participantes con 

prestación contributiva, menos de seis meses en situación de desempleo y en el grupo 

de directivos y técnicos (menor a -1%), e incluso ligeramente positivo para los 

participantes de otras nacionalidades (0,2%). 

 Por otra parte, el impacto negativo es muy acusado para los mayores de 55 años (-

10,1%) y en menor medida, para los participantes con estudios secundarios de primera 

etapa, más de dos años en desempleo y con prestación asistencial (en torno al -4%). 

En relación al conjunto del Grupo 3, los beneficiarios de la política de intermediación se 

distinguen por una menor presencia de participantes con duraciones de la demanda de empleo 

inferiores a los seis meses (61,2% frente a 71,7%), así como una mayor presencia relativa de 

demandantes con edades entre los 30 y 44 años (43,7% frente 38,1%) y en el grupo de 

ocupaciones cualificadas (49,3% frente 43,1%).  



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

116/277 

          Conse j er í a de  E c on om ía ,  E mpl e o y  Ha ci e nd a de  l a  C o mu ni da d d e M adr id               

Las tasas de inserción para los beneficiarios de la política de intermediación son sensiblemente 

superiores a las obtenidas para el conjunto de participantes en el Grupo 3 (48,4% y 62,7% frente 

a un 41,9% y 56,3% respectivamente, a seis y doce meses de finalizada la participación). Se 

constata que las tasas de inserción son más altas para los participantes menores de 30 años, 

con duraciones de la demanda de empleo inferiores a seis meses y beneficiarios de prestaciones 

contributivas. 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en la 

política a los seis y doce meses de finalizada la participación (14,7% y 15,7% respectivamente) 

y generalizado para todos los participantes, aunque con algunas diferencias en función de sus 

características individuales y laborales: 

 El impacto más destacado se halla entre los participantes entre 45 y 54 años, sin 

experiencia previa (con valores en torno al 16%-20% a seis y doce meses de la 

participación).  

 El impacto positivo es igualmente destacable entre los participantes con duraciones de 

la situación de desempleo inferiores a un año y sin prestación (alrededor del 16%-18% 

a los seis y doce meses de la participación).  

 Por otra parte, los impactos más moderados se observan entre los participantes con más 

de 24 meses en situación de desempleo y beneficiarios de prestaciones de nivel 

asistencial (en torno al 9%-12% a los seis y doce meses).  

El análisis de impacto sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los doce 

meses de la participación muestra un impacto positivo, aunque más moderado (2,7%), y con 

diferencias destacables según las características de los participantes: 

 El impacto es especialmente positivo para los participantes de 45 a 54 años, con estudios 

primarios y menos de seis meses en situación de desempleo (en torno al 4%). 

 Por otra parte, el impacto es muy reducido, cercano a cero, entre los participantes 

mayores de 55 años y especialmente entre aquellos con duraciones de la demanda de 

empleo entre 12 y 24 meses, incluso negativo para los participantes con más de 24 

meses en desempleo (-1,4%). 
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Tabla 4.11.1 Características de los participantes en la política de intermediación (ENV) 

  

Grupo 2 -
ENV 

Grupo 3 -
ENV 

Grupo 2 Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
4.913 26.394 32.640 60.456 105.525 

49,0% 54,9% 43,2% 49,6% 46,8% 

Mujer 
5.106 21.669 42.925 61.525 119.992 

51,0% 45,1% 56,8% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
1.854 9.652 15.576 32.813 54.184 

18,5% 20,1% 20,6% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
4.029 20.982 26.883 46.481 83.253 

40,2% 43,7% 35,6% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
3.295 12.082 22.927 28.843 59.938 

32,9% 25,1% 30,3% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
841 5.347 10.179 13.844 28.142 

8,4% 11,1% 13,5% 11,3% 12,5% 

Nivel de 
estudios 

Primarios 
1.814 9.428 19.237 29.840 57.552 

18,1% 19,6% 25,5% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
3.079 14.574 24.444 35.201 68.162 

30,7% 30,3% 32,3% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
2.213 10.808 14.136 24.972 44.132 

22,1% 22,5% 18,7% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
2.913 13.253 17.748 31.968 55.671 

29,1% 27,6% 23,5% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
8.940 42.068 65.138 103.510 192.192 

89,2% 87,5% 86,2% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
1.079 5.995 10.427 18.471 33.325 

10,8% 12,5% 13,8% 15,1% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
2.461 11.308 19.000 32.830 58.861 

24,6% 23,5% 25,1% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
1.826 6.949 12.271 17.267 33.563 

18,2% 14,5% 16,2% 14,2% 14,9% 

Trabajadores 

cualificados 

4.310 23.703 29.624 52.539 93.476 

43,0% 49,3% 39,2% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
1.422 6.103 14.670 19.345 39.617 

14,2% 12,7% 19,4% 15,9% 17,6% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  
8.316 40.192 58.104 93.940 173.779 

83,0% 83,6% 76,9% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
1.703 7.871 17.461 28.041 51.738 

17,0% 16,4% 23,1% 23,0% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
3.814 29.418 34.299 87.502 134.738 

38,1% 61,2% 45,4% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
1.476 7.078 8.543 11.551 24.556 

14,7% 14,7% 11,3% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
1.909 5.182 12.956 10.000 27.126 

19,1% 10,8% 17,1% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
2.820 6.385 19.767 12.928 39.097 

28,1% 13,3% 26,2% 10,6% 17,3% 

Percepción 
de prestación 

Contributiva 
2.094 14.104 18.147 35.282 60.913 

20,9% 29,3% 24,0% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
2.449 7.272 17.816 15.658 40.228 

24,4% 15,1% 23,6% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
5.476 26.687 39.602 71.041 124.376 

54,7% 55,5% 52,4% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
10.019 48.063 75.565 121.981 225.517 

13,3% 39,4% 33,5% 54,1%  
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Tabla 4.11.2 Tasas de inserción de los participantes en la política de intermediación (ENV) 

GRUPO 2 - ENV Participantes 
Contrato              

6 meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal            
6 meses 

Jornada 

completa           
6 meses 

Jornada 

parcial             
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa           
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial              

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - ENV 10.019 41,6% 4.168 17,2% 82,8% 70,1% 29,9% 12,3% 57,8% 4,9% 25,0% 

Sexo 
Hombres 4.913 43,7% 2.148 17,2% 82,8% 79,5% 20,5% 13,7% 65,8% 3,4% 17,0% 

Mujeres 5.106 39,6% 2.020 17,2% 82,8% 60,0% 40,0% 10,7% 49,3% 6,5% 33,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 1.854 62,3% 1.155 15,4% 84,6% 63,0% 37,0% 9,0% 54,0% 6,4% 30,6% 

Entre 30 y 44 años 4.029 40,8% 1.643 19,8% 80,2% 70,3% 29,7% 14,9% 55,4% 5,0% 24,7% 

Entre 45 y 54 años 3.295 34,4% 1.132 15,9% 84,1% 74,9% 25,1% 12,5% 62,5% 3,4% 21,6% 

55 años o más 841 28,3% 238 13,9% 86,1% 79,8% 20,2% 9,7% 70,2% 4,2% 16,0% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 1.814 40,0% 726 19,1% 80,9% 70,2% 29,8% 11,8% 58,4% 7,3% 22,5% 

Secundarios 1a etapa 3.079 41,9% 1.289 14,3% 85,7% 71,6% 28,4% 10,3% 61,3% 4,0% 24,4% 

Secundarios 2a etapa 2.213 43,7% 966 16,1% 83,9% 67,9% 32,1% 11,3% 56,6% 4,9% 27,2% 

Estudios terciarios 2.913 40,7% 1.187 20,1% 79,9% 70,1% 29,9% 15,5% 54,6% 4,5% 25,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8.940 41,5% 3.713 17,0% 83,0% 70,0% 30,0% 12,2% 57,9% 4,8% 25,2% 

Otra nacionalidad 1.079 42,2% 455 18,9% 81,1% 70,5% 29,5% 13,2% 57,4% 5,7% 23,7% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 2.461 38,7% 952 22,0% 78,0% 72,1% 27,9% 18,0% 54,1% 4,0% 23,9% 

Empleados de oficina 1.826 40,4% 738 18,2% 81,8% 65,9% 34,1% 11,8% 54,1% 6,4% 27,8% 

Trabajadores cualificados 4.310 42,8% 1.844 15,8% 84,2% 72,3% 27,7% 11,1% 61,3% 4,7% 22,9% 

No cualificados 1.422 44,6% 634 13,1% 86,9% 65,5% 34,5% 7,9% 57,6% 5,2% 29,3% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 8.316 40,2% 3.342 17,8% 82,2% 71,7% 28,3% 13,2% 58,5% 4,6% 23,6% 

Sin experiencia 1.703 48,5% 826 14,6% 85,4% 63,4% 36,6% 8,6% 54,8% 6,1% 30,5% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 3.814 56,9% 2.169 18,1% 81,9% 70,0% 30,0% 13,0% 57,0% 5,1% 24,9% 

Entre 6 y 12 meses 1.476 41,8% 617 16,5% 83,5% 70,7% 29,3% 11,5% 59,2% 5,0% 24,3% 

Entre 12 y 24 meses 1.909 34,7% 663 17,9% 82,1% 67,7% 32,3% 13,6% 54,1% 4,4% 27,9% 

Más de 24 meses 2.820 25,5% 719 14,3% 85,7% 71,9% 28,1% 9,5% 62,4% 4,9% 23,2% 

Recibe 

prestación 

Prestación contributiva 2.094 47,9% 1.003 25,7% 74,3% 77,0% 23,0% 21,2% 55,7% 4,5% 18,5% 

Prestación no contributiva 2.449 33,6% 822 14,8% 85,2% 71,2% 28,8% 10,3% 60,8% 4,5% 24,3% 

Sin prestación 5.476 42,8% 2.343 14,4% 85,6% 66,8% 33,2% 9,1% 57,6% 5,2% 28,0% 
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GRUPO 2 – ENV  Participantes 
Contrato             
12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal 
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial               
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa              
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa            
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial                  

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial                  

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - ENV 10.019 58,2% 5.828 23,4% 76,6% 72,7% 27,3% 17,0% 55,7% 6,4% 21,0% 

Sexo 
Hombres 4.913 60,9% 2.990 23,5% 76,5% 82,1% 17,9% 19,3% 62,8% 4,3% 13,6% 

Mujeres 5.106 55,6% 2.838 23,2% 76,8% 62,7% 37,3% 14,6% 48,1% 8,6% 28,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 1.854 78,4% 1.454 23,4% 76,6% 69,1% 30,9% 15,3% 53,8% 8,0% 22,8% 

Entre 30 y 44 años 4.029 57,5% 2.318 25,4% 74,6% 70,8% 29,2% 19,1% 51,6% 6,3% 23,0% 

Entre 45 y 54 años 3.295 51,4% 1.694 21,8% 78,2% 76,9% 23,1% 16,6% 60,3% 5,1% 17,9% 

55 años o más 841 43,0% 362 17,4% 82,6% 79,3% 20,7% 11,6% 67,7% 5,8% 14,9% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.814 55,3% 1.003 27,0% 73,0% 72,1% 27,9% 17,6% 54,4% 9,4% 18,5% 

Secundarios 1a etapa 3.079 58,9% 1.815 18,5% 81,5% 73,8% 26,2% 13,2% 60,6% 5,3% 20,9% 

Secundarios 2a etapa 2.213 60,5% 1.338 23,2% 76,8% 71,9% 28,1% 16,9% 55,0% 6,3% 21,8% 

Estudios terciarios 2.913 57,4% 1.672 26,6% 73,4% 72,4% 27,6% 20,8% 51,6% 5,7% 21,8% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8.940 58,0% 5.187 22,9% 77,1% 72,5% 27,5% 16,7% 55,9% 6,2% 21,2% 

Otra nacionalidad 1.079 59,4% 641 27,0% 73,0% 73,8% 26,2% 19,7% 54,1% 7,3% 18,9% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 2.461 55,3% 1.362 28,1% 71,9% 74,7% 25,3% 22,9% 51,8% 5,2% 20,1% 

Empleados de oficina 1.826 57,0% 1.041 23,3% 76,7% 68,1% 31,9% 16,4% 51,7% 6,9% 25,0% 

Trabajadores cualificados 4.310 59,3% 2.554 22,2% 77,8% 75,2% 24,8% 15,9% 59,3% 6,3% 18,5% 

No cualificados 1.422 61,3% 871 19,3% 80,7% 67,6% 32,4% 11,6% 56,0% 7,7% 24,7% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 8.316 57,0% 4.739 23,9% 76,1% 73,7% 26,3% 17,8% 55,9% 6,1% 20,2% 

Sin experiencia 1.703 63,9% 1.089 21,1% 78,9% 68,0% 32,0% 13,4% 54,6% 7,7% 24,2% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 3.814 73,1% 2.788 25,7% 74,3% 73,9% 26,1% 19,5% 54,4% 6,2% 19,9% 

Entre 6 y 12 meses 1.476 59,6% 879 23,1% 76,9% 73,8% 26,2% 16,5% 57,3% 6,6% 19,6% 

Entre 12 y 24 meses 1.909 52,5% 1.003 23,4% 76,6% 69,7% 30,3% 16,8% 52,8% 6,6% 23,7% 

Más de 24 meses 2.820 41,1% 1.158 17,8% 82,2% 71,3% 28,7% 11,3% 60,0% 6,5% 22,2% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 2.094 64,4% 1.348 34,2% 65,8% 78,9% 21,1% 28,4% 50,5% 5,8% 15,3% 

Prestación no contributiva 2.449 50,1% 1.228 20,1% 79,9% 72,7% 27,3% 14,1% 58,6% 6,0% 21,3% 

Sin prestación 5.476 59,4% 3.252 20,1% 79,9% 70,0% 30,0% 13,3% 56,7% 6,7% 23,2% 
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GRUPO 3 – ENV  Participantes 
Contrato              
6 meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal            
6 meses 

Jornada 

completa           
6 meses 

Jornada 

parcial             
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa           
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial              

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - ENV 48.063 48,4% 23.282 20,8% 79,2% 71,7% 28,3% 16,0% 55,7% 4,8% 23,4% 

Sexo 
Hombres 26.394 51,6% 13.607 21,5% 78,5% 80,9% 19,1% 18,2% 62,7% 3,3% 15,8% 

Mujeres 21.669 44,6% 9.675 19,9% 80,1% 58,9% 41,1% 12,9% 45,9% 6,9% 34,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 9.652 57,8% 5.576 20,4% 79,6% 62,4% 37,6% 13,7% 48,7% 6,7% 30,8% 

Entre 30 y 44 años 20.982 52,0% 10.913 20,8% 79,2% 73,8% 26,2% 16,6% 57,2% 4,3% 21,9% 

Entre 45 y 54 años 12.082 44,8% 5.412 21,8% 78,2% 76,1% 23,9% 17,6% 58,5% 4,2% 19,7% 

55 años o más 5.347 25,8% 1.381 18,5% 81,5% 76,2% 23,8% 14,8% 61,4% 3,6% 20,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9.428 46,2% 4.358 22,5% 77,5% 73,3% 26,7% 16,9% 56,3% 5,6% 21,1% 

Secundarios 1a etapa 14.574 50,4% 7.340 19,7% 80,3% 73,0% 27,0% 14,9% 58,1% 4,8% 22,3% 

Secundarios 2a etapa 10.808 50,3% 5.435 18,9% 81,1% 69,5% 30,5% 14,2% 55,3% 4,7% 25,8% 

Estudios terciarios 13.253 46,4% 6.149 22,7% 77,3% 71,2% 28,8% 18,3% 52,9% 4,4% 24,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 42.068 48,6% 20.429 20,4% 79,6% 71,8% 28,2% 15,9% 56,0% 4,6% 23,6% 

Otra nacionalidad 5.995 47,6% 2.853 23,8% 76,2% 71,0% 29,0% 17,1% 53,9% 6,7% 22,4% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 11.308 44,0% 4.979 24,6% 75,4% 72,4% 27,6% 20,2% 52,1% 4,4% 23,3% 

Empleados de oficina 6.949 45,0% 3.127 20,0% 80,0% 65,6% 34,4% 15,0% 50,5% 5,0% 29,5% 

Trabajadores cualificados 23.703 51,3% 12.163 20,2% 79,8% 74,2% 25,8% 15,5% 58,7% 4,7% 21,1% 

No cualificados 6.103 49,4% 3.013 17,8% 82,2% 67,2% 32,8% 11,9% 55,3% 5,9% 26,9% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 40.192 48,1% 19.343 21,2% 78,8% 73,5% 26,5% 16,6% 56,8% 4,6% 21,9% 

Sin experiencia 7.871 50,0% 3.939 18,8% 81,2% 63,3% 36,7% 12,9% 50,4% 5,9% 30,8% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 29.418 59,4% 17.478 21,0% 79,0% 73,2% 26,8% 16,4% 56,8% 4,6% 22,2% 

Entre 6 y 12 meses 7.078 42,3% 2.993 20,6% 79,4% 70,0% 30,0% 15,8% 54,2% 4,9% 25,2% 

Entre 12 y 24 meses 5.182 31,1% 1.612 20,5% 79,5% 66,3% 33,7% 14,6% 51,6% 5,8% 27,9% 

Más de 24 meses 6.385 18,8% 1.199 18,7% 81,3% 62,7% 37,3% 12,4% 50,3% 6,3% 31,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 14.104 56,8% 8.010 24,2% 75,8% 79,2% 20,8% 20,3% 58,9% 3,9% 16,9% 

Prestación no contributiva 7.272 41,4% 3.013 17,6% 82,4% 71,7% 28,3% 13,0% 58,6% 4,5% 23,8% 

Sin prestación 26.687 45,9% 12.259 19,4% 80,6% 66,9% 33,1% 13,9% 52,9% 5,5% 27,7% 
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GRUPO 3 - ENV Participantes 
Contrato             
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal 
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial               

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa              

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa            

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial                  

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial                  

12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - ENV 48.063 62,7% 30.119 29,3% 70,7% 75,4% 24,6% 23,1% 52,4% 6,2% 18,3% 

Sexo 
Hombres 26.394 65,8% 17.360 30,1% 69,9% 84,1% 15,9% 26,0% 58,1% 4,0% 11,9% 

Mujeres 21.669 58,9% 12.759 28,3% 71,7% 63,7% 36,3% 19,1% 44,6% 9,2% 27,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 9.652 73,9% 7.130 29,7% 70,3% 68,4% 31,6% 20,9% 47,5% 8,8% 22,7% 

Entre 30 y 44 años 20.982 66,4% 13.933 30,0% 70,0% 76,9% 23,1% 24,3% 52,6% 5,7% 17,4% 

Entre 45 y 54 años 12.082 59,4% 7.172 28,9% 71,1% 78,7% 21,3% 23,7% 55,0% 5,2% 16,1% 

55 años o más 5.347 35,2% 1.884 24,2% 75,8% 79,0% 21,0% 19,9% 59,1% 4,3% 16,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9.428 59,9% 5.652 31,4% 68,6% 76,6% 23,4% 24,6% 52,1% 6,8% 16,5% 

Secundarios 1a etapa 14.574 64,4% 9.389 27,8% 72,2% 76,6% 23,4% 21,9% 54,7% 5,9% 17,4% 

Secundarios 2a etapa 10.808 64,7% 6.998 27,4% 72,6% 72,9% 27,1% 20,7% 52,1% 6,7% 20,5% 

Estudios terciarios 13.253 61,0% 8.080 31,2% 68,8% 75,4% 24,6% 25,4% 50,0% 5,8% 18,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 42.068 62,7% 26.358 28,8% 71,2% 75,5% 24,5% 22,8% 52,7% 6,0% 18,5% 

Otra nacionalidad 5.995 62,7% 3.761 32,8% 67,2% 75,1% 24,9% 24,8% 50,3% 8,0% 17,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 11.308 58,0% 6.560 33,0% 67,0% 76,1% 23,9% 27,4% 48,7% 5,6% 18,3% 

Empleados de oficina 6.949 59,3% 4.122 28,7% 71,3% 69,4% 30,6% 21,8% 47,6% 6,9% 23,7% 

Trabajadores cualificados 23.703 65,6% 15.548 28,9% 71,1% 77,7% 22,3% 22,8% 54,9% 6,1% 16,2% 

No cualificados 6.103 63,7% 3.889 25,4% 74,6% 71,6% 28,4% 18,0% 53,6% 7,3% 21,1% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 40.192 62,2% 24.992 29,8% 70,2% 76,9% 23,1% 23,9% 53,0% 5,9% 17,1% 

Sin experiencia 7.871 65,1% 5.127 26,7% 73,3% 68,1% 31,9% 19,0% 49,2% 7,7% 24,1% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 29.418 73,7% 21.686 30,4% 69,6% 77,4% 22,6% 24,5% 52,9% 6,0% 16,6% 

Entre 6 y 12 meses 7.078 57,8% 4.094 28,5% 71,5% 72,1% 27,9% 21,9% 50,2% 6,6% 21,3% 

Entre 12 y 24 meses 5.182 46,9% 2.429 27,2% 72,8% 69,2% 30,8% 19,6% 49,6% 7,5% 23,3% 

Más de 24 meses 6.385 29,9% 1.910 21,2% 78,8% 68,2% 31,8% 14,2% 54,0% 7,0% 24,8% 

Recibe 
prestación 

Prestación contributiva 14.104 71,5% 10.085 34,9% 65,1% 81,7% 18,3% 29,6% 52,2% 5,3% 13,0% 

Prestación no contributiva 7.272 55,7% 4.049 24,2% 75,8% 75,6% 24,4% 18,5% 57,1% 5,7% 18,7% 

Sin prestación 26.687 59,9% 15.985 27,1% 72,9% 71,4% 28,6% 20,1% 51,3% 7,0% 21,6% 
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Tabla 4.11.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en la política de intermediación (ENV)  

GRUPO 2 - ENV 
Contrato             

6 meses 

Indefinido             

6 meses 

Temporal                

6 meses 

Jornada 

completa 6 
meses 

Jornada 

Parcial            
6 meses 

J. Completa 

Indefinido            
6 meses 

J. Completa 

Temporal             
6 meses 

J. Parcial 

Indefinido             
6 meses 

J. Parcial 

Temporal          
6 meses 

Total 14,3% -5,7% 5,7% 9,2% -9,2% -2,4% 11,6% -3,3% -5,9% 

Sexo 
Hombres 15,0% -5,7% 5,7% 8,8% -8,8% -3,0% 11,7% -2,7% -6,1% 

Mujeres 13,8% -5,9% 5,9% 9,5% -9,5% -2,0% 11,5% -3,9% -5,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 22,7% -7,5% 7,5% 10,8% -10,8% -4,2% 15,0% -3,4% -7,4% 

Entre 30 y 44 años 11,9% -3,1% 3,1% 7,9% -7,9% -0,2% 8,1% -2,9% -5,0% 

Entre 45 y 54 años 12,9% -6,4% 6,4% 9,0% -9,0% -3,2% 12,2% -3,3% -5,7% 

55 años o más 18,7% -15,5% 15,5% 5,6% -5,6% -9,9% 15,5% -5,6% 0,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 17,3% -6,9% 6,9% 6,6% -6,6% -3,3% 9,9% -3,6% -3,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 14,6% -6,6% 6,6% 10,0% -10,0% -2,4% 12,4% -4,2% -5,8% 

Estudios secundarios 2a etapa 14,8% -6,5% 6,5% 11,0% -11,0% -3,2% 14,2% -3,3% -7,7% 

Estudios terciarios 12,0% -3,5% 3,5% 6,9% -6,9% -1,6% 8,5% -1,9% -5,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 14,5% -6,0% 6,0% 8,9% -8,9% -3,0% 12,0% -3,0% -5,9% 

Otra nacionalidad 15,4% -5,9% 5,9% 11,4% -11,4% 0,2% 11,2% -6,2% -5,3% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 12,1% -3,5% 3,5% 6,1% -6,1% -1,6% 7,7% -1,9% -4,2% 

Empleados de oficina 13,3% -5,8% 5,8% 9,2% -9,2% -3,5% 12,8% -2,3% -6,9% 

Trabajadores cualificados 14,7% -5,4% 5,4% 10,8% -10,8% -2,2% 13,0% -3,2% -7,6% 

No cualificados  19,1% -9,1% 9,1% 8,5% -8,5% -2,4% 10,9% -6,8% -1,7% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 13,0% -5,2% 5,2% 8,5% -8,5% -2,3% 10,8% -2,9% -5,6% 

Sin experiencia 21,1% -7,1% 7,1% 11,0% -11,0% -3,4% 14,4% -3,8% -7,3% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 14,8% -4,1% 4,1% 6,7% -6,7% -2,2% 8,9% -1,9% -4,8% 

Entre 6 y 12 meses 16,7% -9,7% 9,7% 12,6% -12,6% -3,4% 16,0% -6,3% -6,3% 

Entre 12 y 24 meses 13,5% -6,6% 6,6% 6,5% -6,5% -1,5% 8,0% -5,1% -1,4% 

Más de 24 meses 14,2% -7,5% 7,5% 15,2% -15,2% -3,6% 18,8% -3,9% -11,3% 

Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 10,3% -4,2% 4,2% 7,9% -7,9% -1,3% 9,2% -2,9% -5,0% 

Prestación no contributiva 9,9% -6,1% 6,1% 7,3% -7,3% -3,4% 10,7% -2,7% -4,6% 

Sin prestación 18,2% -6,7% 6,7% 10,6% -10,6% -2,8% 13,4% -3,9% -6,7% 
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GRUPO 2 - ENV 
Contrato          

12 meses 

Indefinido            

12 meses 

Temporal          

12 meses 

Jornada 
completa  

12 meses 

Jornada 
parcial        

12 meses 

J. Completa 
Indefinido         

12 meses 

J. Completa 
Temporal            

12 meses 

J. Parcial 
Indefinido           

12 meses 

J. Parcial 
Temporal          

12 meses 

Total 18,1% -4,7% 4,7% 6,7% -6,7% -2,0% 8,7% -2,7% -4,0% 

Sexo 
Hombres 18,0% -4,4% 4,4% 6,3% -6,3% -2,3% 8,6% -2,1% -4,1% 

Mujeres 18,6% -5,4% 5,4% 6,9% -6,9% -2,5% 9,4% -2,9% -4,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 21,9% -4,5% 4,5% 8,8% -8,8% -1,6% 10,4% -2,9% -5,9% 

Entre 30 y 44 años 16,0% -3,5% 3,5% 4,7% -4,7% -1,1% 5,8% -2,5% -2,3% 

Entre 45 y 54 años 18,9% -4,8% 4,8% 7,0% -7,0% -2,6% 9,6% -2,2% -4,8% 

55 años o más 25,3% -12,6% 12,6% 3,7% -3,7% -10,1% 13,8% -2,5% -1,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 18,5% -4,8% 4,8% 8,2% -8,2% -2,2% 10,4% -2,6% -5,6% 

Estudios secundarios 1a etapa 18,6% -8,0% 8,0% 7,6% -7,6% -4,2% 11,8% -3,9% -3,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 18,8% -3,4% 3,4% 9,7% -9,7% -1,0% 10,7% -2,5% -7,2% 

Estudios terciarios 17,4% -2,5% 2,5% 3,6% -3,6% -1,1% 4,7% -1,4% -2,2% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 18,7% -4,6% 4,6% 6,6% -6,6% -2,1% 8,7% -2,4% -4,1% 

Otra nacionalidad 16,9% -3,9% 3,9% 8,4% -8,4% 0,2% 8,3% -4,1% -4,4% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 17,5% -2,3% 2,3% 3,7% -3,7% -0,9% 4,6% -1,5% -2,3% 

Empleados de oficina 19,4% -5,0% 5,0% 5,8% -5,8% -3,0% 8,7% -2,0% -3,7% 

Trabajadores cualificados 16,9% -4,5% 4,5% 8,1% -8,1% -2,3% 10,3% -2,3% -5,8% 

No cualificados  21,9% -7,4% 7,4% 7,6% -7,6% -2,9% 10,5% -4,5% -3,1% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 17,4% -5,1% 5,1% 6,0% -6,0% -2,6% 8,6% -2,6% -3,5% 

Sin experiencia 22,2% -3,8% 3,8% 9,1% -9,1% -1,1% 10,2% -2,7% -6,4% 

Tiempo en  
desempleo 

Menos de 6 meses 16,0% -2,2% 2,2% 5,1% -5,1% -0,6% 5,7% -1,6% -3,6% 

Entre 6 y 12 meses 19,4% -6,4% 6,4% 6,7% -6,7% -2,7% 9,4% -3,6% -3,1% 

Entre 12 y 24 meses 19,0% -5,1% 5,1% 3,9% -3,9% -3,0% 6,9% -2,1% -1,8% 

Más de 24 meses 21,5% -8,7% 8,7% 12,2% -12,2% -4,1% 16,2% -4,7% -7,5% 

Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 11,4% -1,5% 1,5% 3,0% -3,0% -0,3% 3,3% -1,2% -1,8% 

Prestación no contributiva 12,3% -5,5% 5,5% 4,4% -4,4% -3,7% 8,1% -1,8% -2,6% 

Sin prestación 23,7% -5,4% 5,4% 8,6% -8,6% -2,2% 10,9% -3,2% -5,4% 
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GRUPO 3 - ENV 
Contrato             
6 meses 

Indefinido             
6 meses 

Temporal                
6 meses 

Jornada 
completa 6 

meses 

Jornada 
Parcial            

6 meses 

J. Completa 
Indefinido            
6 meses 

J. Completa 
Temporal             
6 meses 

J. Parcial 
Indefinido             
6 meses 

J. Parcial 
Temporal          
6 meses 

Total 14,7% -2,2% 2,2% 7,0% -7,0% 0,7% 6,3% -2,9% -4,1% 

Sexo 
Hombres 15,5% -1,6% 1,6% 7,0% -7,0% 0,9% 6,1% -2,4% -4,5% 

Mujeres 14,1% -3,1% 3,1% 6,9% -6,9% 0,3% 6,6% -3,4% -3,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 15,9% -1,6% 1,6% 8,4% -8,4% 1,1% 7,3% -2,7% -5,7% 

Entre 30 y 44 años 15,7% -2,6% 2,6% 6,2% -6,2% 0,1% 6,1% -2,7% -3,5% 

Entre 45 y 54 años 16,1% -1,3% 1,3% 7,6% -7,6% 1,7% 6,0% -3,0% -4,7% 

55 años o más 12,5% -3,6% 3,6% 3,7% -3,7% 0,1% 3,6% -3,6% -0,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 15,2% -2,3% 2,3% 6,3% -6,3% 0,8% 5,5% -3,1% -3,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 15,2% -1,2% 1,2% 6,2% -6,2% 1,3% 4,9% -2,5% -3,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 15,5% -4,1% 4,1% 8,4% -8,4% -0,6% 9,0% -3,5% -4,9% 

Estudios terciarios 14,1% -1,8% 1,8% 7,2% -7,2% 0,7% 6,5% -2,5% -4,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 15,0% -2,1% 2,1% 6,8% -6,8% 0,5% 6,2% -2,7% -4,1% 

Otra nacionalidad 14,1% -2,4% 2,4% 8,6% -8,6% 1,6% 6,9% -4,1% -4,5% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 14,0% -2,6% 2,6% 5,7% -5,7% -0,3% 6,0% -2,2% -3,4% 

Empleados de oficina 13,6% -2,8% 2,8% 7,9% -7,9% 0,5% 7,4% -3,3% -4,6% 

Trabajadores cualificados 15,3% -1,6% 1,6% 7,5% -7,5% 1,2% 6,3% -2,8% -4,7% 

No cualificados  18,0% -3,5% 3,5% 7,2% -7,2% 0,6% 6,6% -4,1% -3,2% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 13,9% -2,0% 2,0% 7,0% -7,0% 0,8% 6,2% -2,8% -4,3% 

Sin experiencia 19,7% -3,7% 3,7% 7,6% -7,6% -0,2% 7,7% -3,5% -4,1% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 16,8% -1,4% 1,4% 7,0% -7,0% 1,1% 5,9% -2,4% -4,6% 

Entre 6 y 12 meses 17,0% -5,0% 5,0% 8,3% -8,3% -0,2% 8,5% -4,8% -3,5% 

Entre 12 y 24 meses 13,0% -5,7% 5,7% 6,4% -6,4% -1,4% 7,8% -4,4% -2,1% 

Más de 24 meses 9,4% -3,3% 3,3% 4,9% -4,9% -0,6% 5,5% -2,8% -2,2% 

Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 14,3% -2,3% 2,3% 8,0% -8,0% 0,0% 7,9% -2,3% -5,7% 

Prestación no contributiva 11,5% -1,4% 1,4% 3,8% -3,8% 0,5% 3,3% -1,9% -1,9% 

Sin prestación 16,3% -2,3% 2,3% 7,1% -7,1% 1,1% 6,0% -3,5% -3,6% 
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GRUPO 3 - ENV 
Contrato          

12 meses 

Indefinido            

12 meses 

Temporal          

12 meses 

Jornada 
completa  

12 meses 

Jornada 
parcial        

12 meses 

J. Completa 
Indefinido         

12 meses 

J. Completa 
Temporal            

12 meses 

J. Parcial 
Indefinido           

12 meses 

J. Parcial 
Temporal          

12 meses 

Total 15,7% 0,8% -0,8% 5,9% -5,9% 2,7% 3,2% -1,9% -3,9% 

Sexo 
Hombres 15,2% 1,3% -1,3% 5,7% -5,7% 3,2% 2,4% -1,9% -3,8% 

Mujeres 16,8% -0,2% 0,2% 6,3% -6,3% 2,0% 4,3% -2,1% -4,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 15,1% 1,3% -1,3% 6,0% -6,0% 2,6% 3,4% -1,3% -4,7% 

Entre 30 y 44 años 16,8% 0,4% -0,4% 5,4% -5,4% 2,5% 3,0% -2,1% -3,4% 

Entre 45 y 54 años 19,0% 1,9% -1,9% 7,0% -7,0% 4,0% 3,0% -2,1% -4,9% 

55 años o más 14,7% -2,0% 2,0% 3,1% -3,1% 0,9% 2,2% -2,9% -0,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 15,5% 1,1% -1,1% 6,3% -6,3% 3,8% 2,5% -2,7% -3,5% 

Estudios secundarios 1a etapa 15,2% 1,8% -1,8% 5,2% -5,2% 3,5% 1,7% -1,7% -3,6% 

Estudios secundarios 2a etapa 15,8% -1,0% 1,0% 6,4% -6,4% 1,4% 5,0% -2,4% -4,0% 

Estudios terciarios 17,5% 1,3% -1,3% 5,8% -5,8% 2,5% 3,3% -1,2% -4,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 16,1% 0,9% -0,9% 5,8% -5,8% 2,7% 3,1% -1,9% -4,0% 

Otra nacionalidad 14,8% 0,3% -0,3% 6,6% -6,6% 3,1% 3,5% -2,8% -3,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 17,0% 0,8% -0,8% 4,5% -4,5% 2,1% 2,4% -1,3% -3,2% 

Empleados de oficina 15,4% -0,3% 0,3% 6,3% -6,3% 2,1% 4,2% -2,4% -3,9% 

Trabajadores cualificados 15,3% 1,3% -1,3% 5,9% -5,9% 3,1% 2,8% -1,8% -4,1% 

No cualificados  18,6% -0,7% 0,7% 7,5% -7,5% 2,8% 4,7% -3,5% -4,0% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 15,0% 1,1% -1,1% 5,8% -5,8% 3,1% 2,7% -1,9% -3,8% 

Sin experiencia 20,8% -1,3% 1,3% 6,6% -6,6% 1,2% 5,4% -2,5% -4,1% 

Tiempo en  
desempleo 

Menos de 6 meses 16,9% 1,9% -1,9% 6,1% -6,1% 3,7% 2,4% -1,8% -4,3% 

Entre 6 y 12 meses 18,6% -0,9% 0,9% 5,5% -5,5% 1,7% 3,8% -2,5% -3,0% 

Entre 12 y 24 meses 17,5% -1,2% 1,2% 4,3% -4,3% 0,7% 3,6% -1,9% -2,4% 

Más de 24 meses 12,8% -4,2% 4,2% 7,1% -7,1% -1,4% 8,4% -2,8% -4,2% 

Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 14,2% 1,8% -1,8% 5,7% -5,7% 3,2% 2,5% -1,4% -4,2% 

Prestación no contributiva 10,7% 1,1% -1,1% 4,2% -4,2% 2,4% 1,8% -1,3% -2,9% 

Sin prestación 18,6% 0,2% -0,2% 6,6% -6,6% 2,6% 4,0% -2,5% -4,1% 
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4.12 Itinerario individual y personalizado de empleo (I1) 

En torno al 85% del total de los participantes en SPPAE en el Grupo 2 a lo largo del periodo 

considerado participaron en el servicio de itinerario individual y personalizado de empleo. Esto  

explica que no existan grandes diferencias entre las características de los participantes del 

servicio respecto a las del conjunto del grupo, salvo por la mayor presencia de demandantes de 

empleo con un tiempo de búsqueda de empleo inferior a los seis meses, que representan el 

51,5% de los participantes en este servicio frente al 45,4% del conjunto del Grupo 2.  

Las tasas de inserción para los participantes de este servicio son superiores a las obtenidas 

para el conjunto del Grupo 2 (un 39,9% y un 52,9% frente a un 36,5% y un 50,1% 

respectivamente, a los seis y doce meses de finalizada la participación). Las tasas de inserción 

son sensiblemente superiores para los participantes varones, con estudios superiores y, 

especialmente, para los participantes menores de 30 años y con menos de seis meses de 

duración de la demanda de empleo.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación y 

sostenido en el tiempo (10,8% y 11,1% a seis y doce meses de la participación). Este impacto 

positivo es generalizado para todos los participantes, con independencia de sus características 

individuales y laborales, aunque se constatan algunas diferencias: 

 El impacto positivo es mucho más pronunciado entre los demandantes menores de 30 

años (un 19,5% y 16,9% a seis y doce meses), sin experiencia previa y sin prestación 

(en torno a un 15% y un 17%, a los seis y doce meses de la participación). 

 El impacto es más moderado entre los participantes varones, con estudios terciarios y 

duraciones de la demanda entre 12 y 24 meses (en torno a 12%-13% a los seis meses 

y 13%-15% a los doce meses de la participación). Además, el impacto es igualmente 

destacable para los participantes con más de 24 meses de duración de la demanda a 

los doce meses de la participación (14,2%). 

 Por otra parte, el impacto es muy reducido para los participantes beneficiarios de 

prestaciones de nivel contributivo y asistencial (en torno a un 4% y 6% a los seis y doce 

meses de la participación). 

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto negativo (-1,3%), prácticamente generalizado 

para el conjunto de los participantes, aunque con diferencias notables: 

 El impacto es especialmente negativo para los para los participantes mayores de 55 años 

y con más de 24 meses de duración de la demanda (en torno a un -4%) y, en menor 

medida, para los demandantes entre los 45 y 54 años, en el grupo de empleados de 

oficina, sin experiencia previa y con duraciones de la demanda entre los 6 y 24 meses 

(en torno a -2% y -3%).  

 Por otra parte, el impacto negativo es muy reducido para los participantes varones y casi 

nulo para aquellos en ocupaciones del grupo de técnicos y profesionales, con menos de 

seis meses de duración de la demanda, e incluso ligeramente positivo para los 

beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo.  
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Tabla 4.12.1 Características de los participantes en itinerarios individuales y 

personalizados de empleo (I1) 

  

Grupo 2 -i1 Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
28.006 32.640 105.525 

43,7% 43,2% 46,8% 

Mujer 
36.055 42.925 119.992 

56,3% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
15.350 15.576 54.184 

24,0% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
22.434 26.883 83.253 

35,0% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
18.130 22.927 59.938 

28,3% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
8.147 10.179 28.142 

12,7% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
15.942 19.237 57.552 

24,9% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
20.723 24.444 68.162 

32,3% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
11.957 14.136 44.132 

18,7% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
15.439 17.748 55.671 

24,1% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
55.232 65.138 192.192 

86,2% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
8.829 10.427 33.325 

13,8% 13,8% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
16.439 19.000 58.861 

25,7% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
10.303 12.271 33.563 

16,1% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
25.141 29.624 93.476 

39,2% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
12.178 14.670 39.617 

19,0% 19,4% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
48.492 58.104 173.779 

75,7% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
15.569 17.461 51.738 

24,3% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 

búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
32.973 34.299 134.738 

51,5% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
7.573 8.543 24.556 

11,8% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
9.430 12.956 27.126 

14,7% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 14.085 19.767 39.097 

22,0% 26,2% 17,3% 

Percepción de 

prestación 

Contributiva 
16.161 18.147 60.913 

25,2% 24,0% 27,0% 

No contributiva 13.589 17.816 40.228 

21,2% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
34.311 39.602 124.376 

53,6% 52,4% 55,2% 

Observaciones (% sobre grupo) 
64.061 75.565 225.517 

84,8% 33,5%   
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Tabla 4.12.2 Tasas de inserción de los participantes en itinerarios individuales y personalizados de empleo (I1) 

 Participantes 
Contrato           
6 meses 

Contrato 
indefinido 

6 meses 

Contrato 
temporal      

6 meses 

Jornada 
completa  

6 meses 

Jornada 
parcial       

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa         
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa         
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial         
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial         
6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - i1 64.061 39,9% 25.531 18,8% 81,2% 68,5% 31,5% 13,0% 55,5% 5,8% 25,7% 

Sexo 
Hombres 28.006 43,5% 12.172 19,5% 80,5% 77,1% 22,9% 15,2% 61,9% 4,3% 18,6% 

Mujeres 36.055 37,1% 13.359 18,2% 81,8% 60,7% 39,3% 10,9% 49,7% 7,2% 32,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 15.350 59,3% 9.102 18,3% 81,7% 62,4% 37,6% 11,7% 50,7% 6,6% 30,9% 

Entre 30 y 44 años 22.434 39,7% 8.908 21,1% 78,9% 70,2% 29,8% 15,5% 54,7% 5,6% 24,2% 

Entre 45 y 54 años 18.130 31,9% 5.783 17,5% 82,5% 72,6% 27,4% 12,1% 60,5% 5,3% 22,0% 

55 años o más 8.147 21,3% 1.738 14,3% 85,7% 78,0% 22,0% 9,7% 68,4% 4,6% 17,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 15.942 36,1% 5.758 21,9% 78,1% 67,2% 32,8% 13,9% 53,2% 7,9% 24,9% 

Secundarios 1a etapa 20.723 40,0% 8.289 15,1% 84,9% 69,6% 30,4% 10,1% 59,5% 5,0% 25,4% 

Secundarios 2a etapa 11.957 40,4% 4.826 18,5% 81,5% 65,8% 34,2% 12,3% 53,5% 6,2% 28,0% 

Estudios terciarios 15.439 43,1% 6.658 20,9% 79,1% 70,3% 29,7% 16,2% 54,1% 4,7% 25,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 55.232 39,8% 21.989 18,3% 81,7% 68,8% 31,2% 12,8% 56,0% 5,5% 25,7% 

Otra nacionalidad 8.829 40,1% 3.542 22,0% 78,0% 66,5% 33,5% 14,0% 52,5% 8,0% 25,5% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 16.439 40,9% 6.730 23,6% 76,4% 72,1% 27,9% 19,0% 53,0% 4,6% 23,4% 

Empleados de oficina 10.303 37,1% 3.818 17,7% 82,3% 65,1% 34,9% 11,4% 53,7% 6,3% 28,7% 

Trabajadores cualificados 25.141 41,9% 10.544 17,6% 82,4% 68,5% 31,5% 11,5% 57,0% 6,1% 25,4% 

No cualificados 12.178 36,5% 4.439 15,3% 84,7% 66,2% 33,8% 8,7% 57,4% 6,6% 27,2% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 48.492 39,2% 19.002 19,6% 80,4% 70,6% 29,4% 14,1% 56,5% 5,5% 23,9% 

Sin experiencia 15.569 41,9% 6.529 16,5% 83,5% 62,5% 37,5% 9,7% 52,8% 6,8% 30,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 32.973 51,1% 16.857 20,4% 79,6% 67,4% 32,6% 14,3% 53,1% 6,1% 26,5% 

Entre 6 y 12 meses 7.573 35,5% 2.690 17,4% 82,6% 66,5% 33,5% 12,2% 54,4% 5,3% 28,2% 

Entre 12 y 24 meses 9.430 31,4% 2.957 16,7% 83,3% 70,3% 29,7% 11,6% 58,7% 5,1% 24,6% 

Más de 24 meses 14.085 21,5% 3.027 13,2% 86,8% 74,5% 25,5% 7,5% 67,0% 5,6% 19,8% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 16.161 40,8% 6.597 26,1% 73,9% 72,9% 27,1% 21,0% 51,9% 5,2% 21,9% 

Prestación no contributiva 13.589 27,7% 3.763 15,2% 84,8% 68,1% 31,9% 9,9% 58,1% 5,3% 26,6% 

Sin prestación 34.311 44,2% 15.171 16,5% 83,5% 66,7% 33,3% 10,3% 56,5% 6,2% 27,0% 
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 Participantes 
Contrato        
12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal 
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial       
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa  12 

meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa  12 

meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial         

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial       

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - i1 64.061 52,9% 33.917 24,6% 75,4% 71,3% 28,7% 17,6% 53,7% 7,0% 21,7% 

Sexo 
Hombres 28.006 57,1% 15.988 25,6% 74,4% 80,2% 19,8% 20,8% 59,4% 4,8% 15,0% 

Mujeres 36.055 49,7% 17.929 23,7% 76,3% 63,4% 36,6% 14,7% 48,7% 9,0% 27,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 15.350 73,5% 11.287 25,1% 74,9% 67,5% 32,5% 17,2% 50,3% 7,9% 24,6% 

Entre 30 y 44 años 22.434 53,9% 12.102 26,8% 73,2% 71,8% 28,2% 20,1% 51,7% 6,7% 21,5% 

Entre 45 y 54 años 18.130 45,3% 8.205 22,3% 77,7% 73,9% 26,1% 15,7% 58,2% 6,6% 19,5% 

55 años o más 8.147 28,5% 2.323 18,4% 81,6% 78,2% 21,8% 12,8% 65,3% 5,6% 16,3% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 15.942 49,0% 7.804 27,6% 72,4% 69,6% 30,4% 18,7% 50,9% 8,9% 21,5% 

Secundarios 1a etapa 20.723 53,2% 11.033 20,7% 79,3% 72,0% 28,0% 14,5% 57,5% 6,2% 21,8% 

Secundarios 2a etapa 11.957 53,4% 6.386 24,3% 75,7% 68,4% 31,6% 16,8% 51,7% 7,5% 24,0% 

Estudios terciarios 15.439 56,3% 8.694 27,0% 73,0% 74,1% 25,9% 21,1% 53,0% 5,9% 20,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 55.232 52,7% 29.122 23,9% 76,1% 71,5% 28,5% 17,3% 54,2% 6,7% 21,8% 

Otra nacionalidad 8.829 54,3% 4.795 28,6% 71,4% 70,1% 29,9% 19,5% 50,7% 9,1% 20,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 16.439 53,8% 8.852 30,0% 70,0% 75,3% 24,7% 24,1% 51,2% 6,0% 18,8% 

Empleados de oficina 10.303 50,4% 5.193 23,1% 76,9% 67,4% 32,6% 15,7% 51,7% 7,4% 25,2% 

Trabajadores cualificados 25.141 55,3% 13.910 23,6% 76,4% 71,4% 28,6% 16,4% 55,0% 7,2% 21,4% 

No cualificados 12.178 49,0% 5.962 20,1% 79,9% 68,6% 31,4% 12,3% 56,3% 7,9% 23,5% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 48.492 52,2% 25.291 25,5% 74,5% 73,3% 26,7% 18,9% 54,4% 6,6% 20,1% 

Sin experiencia 15.569 55,4% 8.626 21,9% 78,1% 65,6% 34,4% 13,8% 51,8% 8,1% 26,3% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 32.973 64,1% 21.120 27,0% 73,0% 71,2% 28,8% 19,7% 51,4% 7,3% 21,6% 

Entre 6 y 12 meses 7.573 51,4% 3.894 23,2% 76,8% 70,3% 29,7% 16,6% 53,7% 6,7% 23,0% 

Entre 12 y 24 meses 9.430 45,6% 4.298 22,6% 77,4% 71,8% 28,2% 16,2% 55,6% 6,4% 21,8% 

Más de 24 meses 14.085 32,7% 4.605 16,6% 83,4% 72,3% 27,7% 9,9% 62,4% 6,6% 21,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 16.161 54,9% 8.867 33,7% 66,3% 76,1% 23,9% 27,1% 49,0% 6,7% 17,2% 

Prestación no contributiva 13.589 41,7% 5.665 20,2% 79,8% 69,9% 30,1% 13,7% 56,2% 6,5% 23,6% 

Sin prestación 34.311 56,5% 19.385 21,7% 78,3% 69,5% 30,5% 14,4% 55,1% 7,3% 23,2% 
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Tabla 4.12.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en itinerarios individuales y personalizados de empleo (I1) 

GRUPO 2 - i1 
Contrato        
6 meses 

Indefinido            
6 meses 

Temporal         
6 meses 

J. Completa 
6 meses 

J. Parcial       
6 meses 

Indefinido 
completa           
6 meses 

Temporal 
completa          
6 meses 

Indefinido 
parcial          

6 meses 

Temporal 
parcial           

6 meses 

Total 10,8% -4,4% 4,4% 9,3% -9,3% -1,2% 10,5% -3,1% -6,1% 

Sexo 
Hombres 12,0% -3,7% 3,7% 7,2% -7,2% -1,3% 8,5% -2,3% -4,8% 

Mujeres 9,8% -5,1% 5,1% 11,1% -11,1% -1,2% 12,3% -3,9% -7,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 19,5% -3,7% 3,7% 9,2% -9,2% -0,7% 9,9% -3,0% -6,2% 

Entre 30 y 44 años 8,7% -3,2% 3,2% 8,1% -8,1% -0,3% 8,4% -2,9% -5,2% 

Entre 45 y 54 años 8,8% -6,7% 6,7% 9,3% -9,3% -3,1% 12,4% -3,6% -5,7% 

55 años o más 8,9% -6,5% 6,5% 11,7% -11,7% -3,7% 15,3% -2,9% -8,8% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 9,9% -4,2% 4,2% 6,5% -6,5% -1,6% 8,1% -2,6% -4,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,1% -5,9% 5,9% 10,4% -10,4% -1,6% 12,0% -4,3% -6,1% 

Estudios secundarios 2a etapa 9,6% -4,2% 4,2% 9,7% -9,7% -1,5% 11,2% -2,8% -7,0% 

Estudios terciarios 12,5% -2,8% 2,8% 10,0% -10,0% -0,1% 10,1% -2,7% -7,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10,7% -4,4% 4,4% 9,5% -9,5% -1,3% 10,8% -3,1% -6,4% 

Otra nacionalidad 10,7% -5,4% 5,4% 8,1% -8,1% -1,7% 9,8% -3,7% -4,4% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 11,2% -2,2% 2,2% 9,4% -9,4% 0,5% 8,9% -2,7% -6,7% 

Empleados de oficina 9,3% -5,4% 5,4% 10,1% -10,1% -2,3% 12,4% -3,1% -7,1% 

Trabajadores cualificados 10,9% -4,7% 4,7% 8,5% -8,5% -1,9% 10,4% -2,8% -5,7% 

No cualificados  11,1% -6,7% 6,7% 10,3% -10,3% -1,7% 11,9% -5,0% -5,3% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 9,6% -4,2% 4,2% 8,8% -8,8% -1,1% 9,9% -3,1% -5,8% 

Sin experiencia 14,8% -5,6% 5,6% 10,4% -10,4% -2,2% 12,6% -3,4% -7,0% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 11,3% -2,0% 2,0% 7,1% -7,1% 0,2% 6,8% -2,2% -4,9% 

Entre 6 y 12 meses 10,7% -8,1% 8,1% 7,8% -7,8% -3,0% 10,8% -5,0% -2,8% 

Entre 12 y 24 meses 13,3% -10,1% 10,1% 11,2% -11,2% -5,2% 16,4% -4,9% -6,3% 

Más de 24 meses 11,2% -9,9% 9,9% 20,2% -20,2% -4,3% 24,4% -5,6% -14,6% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 3,8% -1,3% 1,3% 5,4% -5,4% 0,6% 4,8% -1,8% -3,5% 

Prestación no contributiva 5,4% -5,4% 5,4% 6,3% -6,3% -2,5% 8,8% -2,9% -3,4% 

Sin prestación 16,9% -5,3% 5,3% 11,5% -11,5% -1,7% 13,2% -3,6% -7,9% 



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

131/277 

      Con s ej er í a  d e Ec on o mí a,  E mp le o y  Ha c ie nd a d e la  Co mu ni da d de  M adr id          

 

GRUPO 2 - i1 
Contrato         
12 meses 

Indefinido        
12 meses 

Temporal       
12 meses 

J. Completa 
12 meses 

J. Parcial 
12 meses 

Indefinido 
completa       

12 meses 

Temporal 
completa        

12 meses 

Indefinido 
parcial        

12 meses 

Temporal 
parcial         

12 meses 

Total 11,1% -3,4% 3,4% 6,5% -6,5% -1,3% 7,8% -2,1% -4,3% 

Sexo 
Hombres 11,3% -2,4% 2,4% 5,3% -5,3% -0,8% 6,1% -1,6% -3,6% 

Mujeres 10,9% -4,5% 4,5% 7,6% -7,6% -1,9% 9,5% -2,6% -5,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 16,9% -3,0% 3,0% 6,3% -6,3% -0,9% 7,3% -2,1% -4,3% 

Entre 30 y 44 años 10,8% -3,0% 3,0% 5,4% -5,4% -0,8% 6,2% -2,2% -3,2% 

Entre 45 y 54 años 10,2% -4,3% 4,3% 6,6% -6,6% -2,5% 9,1% -1,7% -4,9% 

55 años o más 9,1% -6,5% 6,5% 8,9% -8,9% -3,8% 12,7% -2,7% -6,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9,7% -3,6% 3,6% 4,5% -4,5% -1,4% 5,9% -2,2% -2,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 10,9% -4,8% 4,8% 8,2% -8,2% -1,8% 10,0% -3,0% -5,2% 

Estudios secundarios 2a etapa 9,4% -3,3% 3,3% 5,9% -5,9% -1,4% 7,3% -1,9% -4,0% 

Estudios terciarios 14,4% -2,2% 2,2% 6,8% -6,8% -0,7% 7,5% -1,4% -5,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 11,0% -3,4% 3,4% 6,7% -6,7% -1,3% 8,0% -2,1% -4,6% 

Otra nacionalidad 11,0% -4,0% 4,0% 5,6% -5,6% -1,3% 6,9% -2,7% -2,9% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 12,7% -1,4% 1,4% 6,3% -6,3% 0,0% 6,3% -1,4% -4,9% 

Empleados de oficina 10,5% -5,0% 5,0% 6,8% -6,8% -2,5% 9,3% -2,5% -4,3% 

Trabajadores cualificados 10,5% -3,4% 3,4% 5,7% -5,7% -1,6% 7,3% -1,8% -3,9% 

No cualificados  10,6% -5,2% 5,2% 8,4% -8,4% -1,4% 9,8% -3,8% -4,5% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 10,0% -3,2% 3,2% 6,3% -6,3% -1,0% 7,3% -2,2% -4,1% 

Sin experiencia 14,6% -4,5% 4,5% 7,2% -7,2% -2,3% 9,5% -2,2% -5,0% 

Tiempo en  
desempleo 

Menos de 6 meses 10,0% -1,3% 1,3% 4,4% -4,4% 0,1% 4,4% -1,4% -3,1% 

Entre 6 y 12 meses 12,9% -6,7% 6,7% 6,5% -6,5% -3,6% 10,1% -3,1% -3,4% 

Entre 12 y 24 meses 15,4% -6,6% 6,6% 8,0% -8,0% -3,3% 11,3% -3,3% -4,8% 

Más de 24 meses 14,2% -8,5% 8,5% 14,4% -14,4% -4,2% 18,7% -4,2% -10,2% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 3,9% -0,2% 0,2% 3,1% -3,1% 0,5% 2,6% -0,7% -2,4% 

Prestación no contributiva 5,7% -3,9% 3,9% 4,2% -4,2% -2,0% 6,2% -2,0% -2,2% 

Sin prestación 17,5% -4,9% 4,9% 8,7% -8,7% -2,0% 10,7% -2,9% -5,7% 
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4.13 Itinerario de Renta Activa de Inserción (I2)  

Un 7% del total de participantes en el Grupo 2 participaron en el itinerario asociado al programa 

de la Renta Activa de Inserción (RAI) a lo largo del periodo considerado. Las características de 

los participantes vienen marcadas en buena medida por los requisitos de acceso al programa. 

En relación al conjunto del Grupo 2, los participantes en este itinerario se caracterizan por una 

mayor presencia de demandantes de empleo comprendidos en los tramos de edad superiores a 

los 45 años (el 92% del total de los participantes en este itinerario frente a un total de 49% en el 

Grupo 2), con duraciones de la demanda superiores a los 24 meses (65% frente a 26,2%). Otros 

rasgos característicos del grupo de participantes se refieren a la mayor presencia de hombres, 

con niveles de estudios primarios, demandantes en ocupaciones poco cualificadas y con 

experiencia previa.  

Las tasas de inserción para los participantes en este itinerario son inferiores a las obtenidas 

para el total de los participantes del Grupo 2 (un 22,5% y un 35% frente a un 36,5% y un 50,1% 

respectivamente, a seis y doce meses de la finalización del itinerario). Se constata que las tasas 

de inserción son superiores para los participantes con duración de la demanda de empleo inferior 

a un año.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en el 

itinerario a los seis y doce meses de su finalización (un 6,9% y un 6,6% respectivamente). El 

impacto es predominantemente positivo para todas las categorías de participantes. Los aspectos 

más destacables son: 

 El impacto es sensiblemente superior para los participantes de 55 años o más (un 9,3% 

y un 11,1% a seis y doce meses de la participación) y para los tramos de duración de la 

demanda de empleo inferiores a un año (entre un 11% y 13% en los dos periodos de 

observación).  

 Por otra parte, el impacto positivo se reduce considerablemente para los participantes 

entre 45 y 54 años de edad y en todas las duraciones de la demanda superiores al año, 

especialmente a los doce meses de finalizada la participación (en torno al 5%-6% para 

ambas categorías).  

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación es negativo (-4,5%) y generalizado para el conjunto de los 

participantes en el itinerario: 

 El impacto negativo es más pronunciado para los participantes comprendidos entre 30 y 

44 años de edad, con estudios superiores y demandantes en ocupaciones directivas y 

técnicas (en torno a -11%).  

 Por otra parte, el impacto negativo es menos acusado entre los participantes entre 45 y 

54 años (-4,5%), mientras que se reduce considerablemente entre los mayores de 55 y 

con duraciones de la demanda entre uno y dos años (-2,7% y -0,3% respectivamente).  
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Tabla 4.13.1 Características de los participantes en itinerarios de la Renta Activa de 

Inserción  

  

Grupo 2 -i2 Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
2.650 32.640 105.525 

50,0% 43,2% 46,8% 

Mujer 
2.655 42.925 119.992 

50,0% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
86 15.576 54.184 

1,6% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
314 26.883 83.253 

5,9% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
3.603 22.927 59.938 

67,9% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
1.302 10.179 28.142 

24,5% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
1.708 19.237 57.552 

32,2% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
1.999 24.444 68.162 

37,7% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
934 14.136 44.132 

17,6% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
664 17.748 55.671 

12,5% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
4.592 65.138 192.192 

86,6% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
713 10.427 33.325 

13,4% 13,8% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
868 19.000 58.861 

16,4% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
690 12.271 33.563 

13,0% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
2.352 29.624 93.476 

44,3% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
1.395 14.670 39.617 

26,3% 19,4% 17,6% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  
4.502 58.104 173.779 

84,9% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
803 17.461 51.738 

15,1% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 

búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
517 34.299 134.738 

9,7% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
286 8.543 24.556 

5,4% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
1.047 12.956 27.126 

19,7% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
3.455 19.767 39.097 

65,1% 26,2% 17,3% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
5.305 75.565 225.517 

7,0% 33,5%   
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Tabla 4.13.2 Tasas de inserción de los participantes en el itinerario de Renta Activa de Inserción  

 Participantes 
Contrato           

6 meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal   
6 meses 

Jornada 

completa  
6 meses 

Jornada 

parcial      
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa      
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa      
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial         

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial         

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - i2 5.305 22,5% 1.193 15,3% 84,7% 65,1% 34,9% 9,6% 55,5% 5,7% 29,2% 

Sexo 
Hombres 2.650 23,9% 634 15,1% 84,9% 78,9% 21,1% 11,8% 67,0% 3,3% 17,8% 

Mujeres 2.655 21,1% 559 15,6% 84,4% 49,6% 50,4% 7,2% 42,4% 8,4% 42,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 86 24,4% 21 14,3% 85,7% 61,9% 38,1% 0,0% 61,9% 14,3% 23,8% 

Entre 30 y 44 años 314 25,5% 80 16,3% 83,8% 52,5% 47,5% 7,5% 45,0% 8,8% 38,8% 

Entre 45 y 54 años 3.603 24,3% 875 13,9% 86,1% 66,1% 33,9% 9,3% 56,8% 4,7% 29,3% 

55 años o más 1.302 16,7% 217 20,7% 79,3% 66,4% 33,6% 12,9% 53,5% 7,8% 25,8% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 1.708 22,0% 375 15,5% 84,5% 63,7% 36,3% 8,5% 55,2% 6,9% 29,3% 

Secundarios 1a etapa 1.999 21,6% 432 13,4% 86,6% 66,9% 33,1% 8,6% 58,3% 4,9% 28,2% 

Secundarios 2a etapa 934 23,0% 215 19,5% 80,5% 60,9% 39,1% 12,6% 48,4% 7,0% 32,1% 

Estudios terciarios 664 25,8% 171 14,6% 85,4% 69,0% 31,0% 11,1% 57,9% 3,5% 27,5% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 4.592 22,4% 1.030 15,4% 84,6% 64,1% 35,9% 9,9% 54,2% 5,5% 30,4% 

Otra nacionalidad 713 22,9% 163 14,7% 85,3% 71,8% 28,2% 8,0% 63,8% 6,7% 21,5% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 868 24,2% 210 16,2% 83,8% 71,4% 28,6% 12,9% 58,6% 3,3% 25,2% 

Empleados de oficina 690 24,2% 167 20,4% 79,6% 56,9% 43,1% 15,0% 41,9% 5,4% 37,7% 

Trabajadores cualificados 2.352 23,7% 558 14,3% 85,7% 70,4% 29,6% 8,4% 62,0% 5,9% 23,7% 

No cualificados 1.395 18,5% 258 13,6% 86,4% 53,9% 46,1% 6,2% 47,7% 7,4% 38,8% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 4.502 23,1% 1.039 15,2% 84,8% 65,5% 34,5% 9,8% 55,7% 5,4% 29,1% 

Sin experiencia 803 19,2% 154 16,2% 83,8% 62,3% 37,7% 8,4% 53,9% 7,8% 29,9% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 517 54,0% 279 15,1% 84,9% 58,1% 41,9% 6,8% 51,3% 8,2% 33,7% 

Entre 6 y 12 meses 286 38,1% 109 11,0% 89,0% 72,5% 27,5% 6,4% 66,1% 4,6% 22,9% 

Entre 12 y 24 meses 1.047 24,8% 260 16,5% 83,5% 66,9% 33,1% 11,5% 55,4% 5,0% 28,1% 

Más de 24 meses 3.455 15,8% 545 15,8% 84,2% 66,4% 33,6% 10,8% 55,6% 5,0% 28,6% 
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 Participantes 
Contrato          

12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal 
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial        
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa       
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa         
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial         

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial         

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - i2 5.305 35,0% 1.857 18,7% 81,3% 67,9% 32,1% 12,2% 55,7% 6,5% 25,6% 

Sexo 
Hombres 2.650 37,8% 1.001 17,9% 82,1% 79,4% 20,6% 14,4% 65,0% 3,5% 17,1% 

Mujeres 2.655 32,2% 856 19,7% 80,3% 54,4% 45,6% 9,7% 44,7% 10,0% 35,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 86 40,7% 35 25,7% 74,3% 57,1% 42,9% 8,6% 48,6% 17,1% 25,7% 

Entre 30 y 44 años 314 37,9% 119 17,6% 82,4% 50,4% 49,6% 8,4% 42,0% 9,2% 40,3% 

Entre 45 y 54 años 3.603 37,9% 1.367 17,6% 82,4% 69,1% 30,9% 11,9% 57,2% 5,7% 25,2% 

55 años o más 1.302 25,8% 336 22,9% 77,1% 70,2% 29,8% 15,2% 55,1% 7,7% 22,0% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 1.708 35,8% 611 18,7% 81,3% 66,8% 33,2% 11,5% 55,3% 7,2% 26,0% 

Secundarios 1a etapa 1.999 33,7% 674 16,9% 83,1% 69,0% 31,0% 10,7% 58,3% 6,2% 24,8% 

Secundarios 2a etapa 934 36,0% 336 22,9% 77,1% 66,1% 33,9% 16,1% 50,0% 6,8% 27,1% 

Estudios terciarios 664 35,5% 236 18,2% 81,8% 70,3% 29,7% 13,1% 57,2% 5,1% 24,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 4.592 34,8% 1.599 18,6% 81,4% 67,2% 32,8% 12,3% 54,9% 6,3% 26,5% 

Otra nacionalidad 713 36,2% 258 19,4% 80,6% 72,1% 27,9% 11,6% 60,5% 7,8% 20,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 868 34,9% 303 18,8% 81,2% 72,9% 27,1% 14,5% 58,4% 4,3% 22,8% 

Empleados de oficina 690 36,4% 251 25,1% 74,9% 61,0% 39,0% 15,5% 45,4% 9,6% 29,5% 

Trabajadores cualificados 2.352 37,7% 886 17,7% 82,3% 72,1% 27,9% 12,4% 59,7% 5,3% 22,6% 

No cualificados 1.395 29,9% 417 17,0% 83,0% 59,5% 40,5% 8,2% 51,3% 8,9% 31,7% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 4.502 35,9% 1.616 18,9% 81,1% 68,7% 31,3% 12,6% 56,1% 6,3% 25,0% 

Sin experiencia 803 30,0% 241 17,4% 82,6% 62,7% 37,3% 9,5% 53,1% 7,9% 29,5% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 517 68,3% 353 20,1% 79,9% 64,3% 35,7% 11,3% 53,0% 8,8% 26,9% 

Entre 6 y 12 meses 286 60,5% 173 16,8% 83,2% 73,4% 26,6% 12,1% 61,3% 4,6% 22,0% 

Entre 12 y 24 meses 1.047 36,4% 381 20,7% 79,3% 69,0% 31,0% 15,5% 53,5% 5,2% 25,7% 

Más de 24 meses 3.455 27,5% 950 17,8% 82,2% 67,8% 32,2% 11,3% 56,5% 6,5% 25,7% 
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Tabla 4.13.3 Resumen del análisis de emparejamiento para los participantes en el itinerario de Renta Activa de Inserción    

 GRUPO 2 - I2 
Contrato         

6 meses 

Indefinido          

6 meses 

Temporal        

6 meses 

J. Completa 

6 meses 

J. Parcial        

6 meses 

Indefinido 

completa         
6 meses 

Temporal 

completa            
6 meses 

Indefinido 

parcial           
6 meses 

Temporal 

parcial           
6 meses 

Total 6,9% -7,0% 7,0% 2,5% -2,5% -4,3% 6,8% -2,7% 0,2% 

Sexo 
Hombres 7,1% -5,8% 5,8% 3,2% -3,2% -4,3% 7,4% -1,6% -1,6% 

Mujeres 6,7% -8,8% 8,8% 2,1% -2,1% -3,9% 6,1% -4,8% 2,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años -3,5% -14,3% 14,3% 28,6% -28,6% -14,3% 42,9% 0,0% -28,6% 

Entre 30 y 44 años 3,8% -8,8% 8,8% -8,8% 8,8% -7,5% -1,3% -1,3% 10,0% 

Entre 45 y 54 años 6,4% -7,5% 7,5% 3,5% -3,5% -4,3% 7,9% -3,2% -0,3% 

55 años o más 9,3% -2,8% 2,8% -0,5% 0,5% -0,5% 0,0% -2,3% 2,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 8,4% -8,5% 8,5% -2,1% 2,1% -5,3% 3,2% -3,2% 5,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 6,2% -8,7% 8,7% 4,7% -4,7% -3,8% 8,5% -4,9% 0,2% 

Estudios secundarios 2a etapa 4,9% 0,0% 0,0% 4,7% -4,7% -0,9% 5,6% 0,9% -5,6% 

Estudios terciarios 6,8% -8,8% 8,8% 4,7% -4,7% -7,0% 11,7% -1,8% -2,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 6,6% -8,1% 8,1% 2,4% -2,4% -4,4% 6,8% -3,7% 1,3% 

Otra nacionalidad 7,0% -1,9% 1,9% 6,8% -6,8% -1,9% 8,7% 0,0% -6,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 7,2% -10,5% 10,5% 3,8% -3,8% -6,2% 10,0% -4,3% 0,5% 

Empleados de oficina 6,4% -4,3% 4,3% 4,9% -4,9% 0,0% 4,9% -4,3% -0,6% 

Trabajadores cualificados 7,0% -7,0% 7,0% 4,3% -4,3% -5,2% 9,5% -1,8% -2,5% 

No cualificados  6,1% -8,3% 8,3% -4,7% 4,7% -3,1% -1,6% -5,1% 9,8% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 7,0% -7,3% 7,3% 1,3% -1,3% -4,3% 5,6% -3,0% 1,7% 

Sin experiencia 5,6% -5,8% 5,8% 8,4% -8,4% -4,5% 13,0% -1,3% -7,1% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 13,0% -1,4% 1,4% -10,8% 10,8% -3,6% -7,2% 2,2% 8,6% 

Entre 6 y 12 meses 11,5% -13,8% 13,8% 8,3% -8,3% -9,2% 17,4% -4,6% -3,7% 

Entre 12 y 24 meses 7,6% -5,8% 5,8% 11,2% -11,2% 0,4% 10,9% -6,2% -5,0% 

Más de 24 meses 5,4% -7,6% 7,6% 6,1% -6,1% -4,3% 10,4% -3,3% -2,8% 
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GRUPO 2 - I2 
Contrato          

12 meses 

Indefinido      

12 meses 

Temporal         

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial 

12 meses 

Indefinido 

completa        
12 meses 

Temporal 

completa        
12 meses 

Indefinido 

parcial         
12 meses 

Temporal 

parcial          
12 meses 

Total 6,6% -6,6% 6,6% 1,6% -1,6% -4,5% 6,0% -2,2% 0,6% 

Sexo 
Hombres 7,7% -6,0% 6,0% -0,2% 0,2% -5,0% 4,8% -1,0% 1,2% 

Mujeres 5,7% -7,1% 7,1% 4,0% -4,0% -3,9% 7,8% -3,3% -0,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años -1,2% -8,6% 8,6% 5,7% -5,7% -5,7% 11,4% -2,9% -2,9% 

Entre 30 y 44 años 2,9% -10,9% 10,9% -14,3% 14,3% -11,8% -2,5% 0,8% 13,4% 

Entre 45 y 54 años 5,4% -6,7% 6,7% 3,5% -3,5% -4,5% 8,0% -2,2% -1,3% 

55 años o más 11,1% -5,7% 5,7% -0,6% 0,6% -2,7% 2,1% -3,0% 3,6% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 8,6% -7,2% 7,2% 0,0% 0,0% -3,6% 3,6% -3,6% 3,6% 

Estudios secundarios 1a etapa 5,7% -4,6% 4,6% 3,7% -3,7% -3,3% 7,0% -1,3% -2,4% 

Estudios secundarios 2a etapa 4,9% -3,3% 3,3% 2,4% -2,4% -1,2% 3,6% -2,1% -0,3% 

Estudios terciarios 5,3% -10,8% 10,8% -3,0% 3,0% -11,2% 8,2% 0,4% 2,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 6,3% -6,6% 6,6% 1,4% -1,4% -4,4% 5,8% -2,2% 0,8% 

Otra nacionalidad 7,0% -3,9% 3,9% 3,1% -3,1% -3,1% 6,2% -0,8% -2,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 6,5% -14,2% 14,2% -1,7% 1,7% -11,6% 9,9% -2,6% 4,3% 

Empleados de oficina 6,4% -3,2% 3,2% 1,2% -1,2% -4,0% 5,2% 0,8% -2,0% 

Trabajadores cualificados 8,0% -5,3% 5,3% 2,2% -2,2% -3,4% 5,6% -1,9% -0,2% 

No cualificados  4,2% -5,5% 5,5% 3,6% -3,6% -1,4% 5,0% -4,1% 0,5% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 6,7% -6,4% 6,4% 1,9% -1,9% -4,0% 5,9% -2,4% 0,6% 

Sin experiencia 6,5% -5,8% 5,8% 2,9% -2,9% -5,4% 8,3% -0,4% -2,5% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 10,6% -2,8% 2,8% -6,8% 6,8% -3,7% -3,1% 0,8% 5,9% 

Entre 6 y 12 meses 13,6% -9,2% 9,2% 4,0% -4,0% -2,9% 6,9% -6,4% 2,3% 

Entre 12 y 24 meses 5,2% -4,5% 4,5% 7,1% -7,1% -0,3% 7,3% -4,2% -2,9% 

Más de 24 meses 6,1% -7,8% 7,8% 2,3% -2,3% -6,2% 8,5% -1,6% -0,7% 
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4.14 Itinerario personalizado de inserción RDL 1/2011 (I5) 

Apenas un 2% del total de participantes del Grupo 2 participaron en itinerarios personalizados 

de inserción a lo largo del periodo considerado. Los participantes en este tipo de itinerarios se 

caracterizan por una mayor presencia de mujeres (un 64,5% frente a un 56,8%), en edades 

comprendidas entre los 30 y 44 años (78,1% frente a 35,6%), de nacionalidad extranjera (22,5% 

frente a 13,8%) y con duraciones de la demanda superiores a los 24 meses (39,4% frente a 

26,2%). 

Las tasas de inserción para los participantes en este itinerario son muy similares a las obtenidas 

para el conjunto del Grupo 2 (un 35,2% y un 50,5% frente un 36,5% y un 50,1%, respectivamente, 

a los seis y doce meses de finalizada la participación). Los indicadores de inserción son 

sensiblemente superiores para los participantes varones, menores de 30 años y con duraciones 

de la demanda inferiores a los seis meses.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en este 

itinerario a los seis meses (15,4%) que se incrementa a los doce meses de finalizada la 

participación (20,8%). El impacto positivo es generalizado para todas las categorías de 

participantes en los dos periodos de observación. Los aspectos más destacables son: 

 El impacto positivo es especialmente pronunciado a los seis meses de la participación 

(22,4%) para los participantes con duraciones de la demanda más cortas, pero éste se 

incrementa significativamente a los doce meses de la participación para los tramos de 

duración de la demanda superiores al año (en torno al 24%). 

 En menor medida, el impacto positivo es destacable entre los participantes con estudios 

secundarios de primera y segunda etapa (en torno a un 18% a los seis meses), que 

amplían su ventaja a los doce meses de la participación (un 27% y 24,5% 

respectivamente).  

 Por otra parte, el impacto se reduce considerablemente para los participantes con 

estudios primarios y demandantes en ocupaciones directivas y técnicas (en torno al 10%-

12% a los seis meses y un 15%-18% a los doce meses de la participación).  

Si el análisis de emparejamiento se realiza sobre la situación de empleo indefinido y a jornada 

completa a los doce meses de la participación, se obtiene un impacto levemente positivo (0,6%) 

con pautas muy dispares según las características individuales y laborales de los participantes:  

 El impacto es especialmente positivo para los participantes menores de 30 años (6,4%), 

con estudios terciarios (8,8%) y con duraciones de la demanda de empleo entre 6 y 24 

meses (en torno a 4%-5%).  

 El impacto es negativo para los participantes entre 45 y 54 años y con menos de seis 

meses de duración de la demanda (en torno a -4%).  
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Tabla 4.14.1 Características de los participantes en el itinerario personalizado de inserción 

RDL 1/2011 (I5) 

  

Grupo 2 -i5 Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
562 32.640 105.525 

35,5% 43,2% 46,8% 

Mujer 
1.021 42.925 119.992 

64,5% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
155 15.576 54.184 

9,8% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
1.237 26.883 83.253 

78,1% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
154 22.927 59.938 

9,7% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
37 10.179 28.142 

2,3% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
532 19.237 57.552 

33,6% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
486 24.444 68.162 

30,7% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
277 14.136 44.132 

17,5% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
288 17.748 55.671 

18,2% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
1.227 65.138 192.192 

77,5% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
356 10.427 33.325 

22,5% 13,8% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
282 19.000 58.861 

17,8% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
260 12.271 33.563 

16,4% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
707 29.624 93.476 

44,7% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
334 14.670 39.617 

21,1% 19,4% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
1.346 58.104 173.779 

85,0% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
237 17.461 51.738 

15,0% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 

búsqueda  de 
empleo 

Menos de 6 meses 
304 34.299 134.738 

19,2% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
323 8.543 24.556 

20,4% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 333 12.956 27.126 

21,0% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
623 19.767 39.097 

39,4% 26,2% 17,3% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
1.583 75.565 225.517 

2,1% 33,5%  
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Tabla 4.14.2 Tasas de inserción de los participantes en el itinerario personalizado de inserción RDL 1/2011 (I5) 

 Participantes 
Contrato 6 

meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal 6 
meses 

Jornada 

completa 6 
meses 

Jornada 

parcial 6 
meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa 6 

meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa 6 

meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial  6 

meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial 6 
meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - i5 1.583 35,2% 558 21,0% 79,0% 59,7% 40,3% 11,8% 47,8% 9,1% 31,2% 

Sexo 
Hombres 562 41,5% 233 19,7% 80,3% 70,4% 29,6% 12,9% 57,5% 6,9% 22,7% 

Mujeres 1.021 31,8% 325 21,8% 78,2% 52,0% 48,0% 11,1% 40,9% 10,8% 37,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 155 44,5% 69 11,6% 88,4% 62,3% 37,7% 8,7% 53,6% 2,9% 34,8% 

Entre 30 y 44 años 1.237 34,0% 420 23,1% 76,9% 57,9% 42,1% 12,9% 45,0% 10,2% 31,9% 

Entre 45 y 54 años 154 35,1% 54 18,5% 81,5% 64,8% 35,2% 9,3% 55,6% 9,3% 25,9% 

55 años o más 37 40,5% 15 13,3% 86,7% 80,0% 20,0% 6,7% 73,3% 6,7% 13,3% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 532 30,8% 164 22,6% 77,4% 53,7% 46,3% 7,3% 46,3% 15,2% 31,1% 

Secundarios 1a etapa 486 36,6% 178 14,6% 85,4% 59,6% 40,4% 9,6% 50,0% 5,1% 35,4% 

Secundarios 2a etapa 277 40,1% 111 18,9% 81,1% 64,9% 35,1% 12,6% 52,3% 6,3% 28,8% 

Estudios terciarios 288 36,5% 105 31,4% 68,6% 63,8% 36,2% 21,9% 41,9% 9,5% 26,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 1.227 36,0% 442 20,1% 79,9% 60,0% 40,0% 12,0% 48,0% 8,1% 31,9% 

Otra nacionalidad 356 32,6% 116 24,1% 75,9% 58,6% 41,4% 11,2% 47,4% 12,9% 28,4% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 282 30,9% 87 27,6% 72,4% 73,6% 26,4% 23,0% 50,6% 4,6% 21,8% 

Empleados de oficina 260 36,9% 96 26,0% 74,0% 51,0% 49,0% 11,5% 39,6% 14,6% 34,4% 

Trabajadores cualificados 707 36,5% 258 19,0% 81,0% 55,0% 45,0% 10,1% 45,0% 8,9% 36,0% 

No cualificados 334 35,0% 117 16,2% 83,8% 66,7% 33,3% 7,7% 59,0% 8,5% 24,8% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 1.346 35,9% 483 21,3% 78,7% 58,8% 41,2% 11,4% 47,4% 9,9% 31,3% 

Sin experiencia 237 31,6% 75 18,7% 81,3% 65,3% 34,7% 14,7% 50,7% 4,0% 30,7% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 304 62,2% 189 19,0% 81,0% 66,1% 33,9% 11,6% 54,5% 7,4% 26,5% 

Entre 6 y 12 meses 323 31,9% 103 19,4% 80,6% 54,4% 45,6% 11,7% 42,7% 7,8% 37,9% 

Entre 12 y 24 meses 333 32,4% 108 22,2% 77,8% 64,8% 35,2% 13,0% 51,9% 9,3% 25,9% 

Más de 24 meses 623 25,4% 158 23,4% 76,6% 51,9% 48,1% 11,4% 40,5% 12,0% 36,1% 
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 Participantes 
Contrato 12 

meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal 
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial 12 

meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa 12 

meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa 12 

meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

parcial 12 

meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

parcial 12 

meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - i5 1.583 50,5% 799 25,7% 74,3% 61,2% 38,8% 15,0% 46,2% 10,6% 28,2% 

Sexo 
Hombres 562 55,0% 309 25,9% 74,1% 76,4% 23,6% 19,4% 57,0% 6,5% 17,2% 

Mujeres 1.021 48,0% 490 25,5% 74,5% 51,6% 48,4% 12,2% 39,4% 13,3% 35,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 155 61,3% 95 26,3% 73,7% 62,1% 37,9% 17,9% 44,2% 8,4% 29,5% 

Entre 30 y 44 años 1.237 49,6% 613 26,4% 73,6% 59,2% 40,8% 15,5% 43,7% 10,9% 29,9% 

Entre 45 y 54 años 154 46,1% 71 21,1% 78,9% 74,6% 25,4% 9,9% 64,8% 11,3% 14,1% 

55 años o más 37 54,1% 20 15,0% 85,0% 70,0% 30,0% 5,0% 65,0% 10,0% 20,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 532 44,5% 237 24,5% 75,5% 55,3% 44,7% 11,0% 44,3% 13,5% 31,2% 

Secundarios 1a etapa 486 53,1% 258 22,9% 77,1% 62,8% 37,2% 13,2% 49,6% 9,7% 27,5% 

Secundarios 2a etapa 277 56,7% 157 26,1% 73,9% 65,0% 35,0% 16,6% 48,4% 9,6% 25,5% 

Estudios terciarios 288 51,0% 147 32,0% 68,0% 63,9% 36,1% 23,1% 40,8% 8,8% 27,2% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 1.227 51,1% 627 25,2% 74,8% 60,8% 39,2% 15,0% 45,8% 10,2% 29,0% 

Otra nacionalidad 356 48,3% 172 27,3% 72,7% 62,8% 37,2% 15,1% 47,7% 12,2% 25,0% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 282 47,2% 133 30,1% 69,9% 72,2% 27,8% 24,1% 48,1% 6,0% 21,8% 

Empleados de oficina 260 53,8% 140 30,0% 70,0% 50,0% 50,0% 13,6% 36,4% 16,4% 33,6% 

Trabajadores cualificados 707 52,8% 373 23,9% 76,1% 58,2% 41,8% 13,9% 44,2% 9,9% 31,9% 

No cualificados 334 45,8% 153 22,2% 77,8% 69,3% 30,7% 11,1% 58,2% 11,1% 19,6% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 1.346 51,5% 693 25,4% 74,6% 60,9% 39,1% 14,6% 46,3% 10,8% 28,3% 

Sin experiencia 237 44,7% 106 27,4% 72,6% 63,2% 36,8% 17,9% 45,3% 9,4% 27,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 304 73,4% 223 23,3% 76,7% 66,8% 33,2% 15,2% 51,6% 8,1% 25,1% 

Entre 6 y 12 meses 323 47,1% 152 27,0% 73,0% 63,2% 36,8% 15,1% 48,0% 11,8% 25,0% 

Entre 12 y 24 meses 333 49,5% 165 28,5% 71,5% 61,8% 38,2% 17,6% 44,2% 10,9% 27,3% 

Más de 24 meses 623 41,6% 259 25,1% 74,9% 54,8% 45,2% 13,1% 41,7% 12,0% 33,2% 
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Tabla 4.14.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el itinerario personalizado de inserción RDL 1/2011 (I5) 

GRUPO 2 - I5 
Contrato          
6 meses 

Indefinido         
6 meses 

Temporal            
6 meses 

J. Completa 
6 meses 

J. Parcial         
6 meses 

Indefinido 

completa         
6 meses 

Temporal 

completa           
6 meses 

Indefinido 

parcial             
6 meses 

Temporal 

parcial             
6 meses 

Total 15,4% -0,4% 0,4% 6,3% -6,3% -0,4% 6,6% 0,0% -6,3% 

Sexo 
Hombres 18,0% 4,7% -4,7% 2,1% -2,1% 1,7% 0,4% 3,0% -5,2% 

Mujeres 13,4% -2,5% 2,5% 10,8% -10,8% -0,6% 11,4% -1,8% -8,9% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,7% -13,0% 13,0% 10,1% -10,1% -4,3% 14,5% -8,7% -1,4% 

Entre 30 y 44 años 14,1% 2,6% -2,6% 6,2% -6,2% 1,2% 5,0% 1,4% -7,6% 

Entre 45 y 54 años 17,5% -3,9% 3,9% 5,9% -5,9% -3,9% 9,8% 0,0% -5,9% 

55 años o más 35,3% -13,3% 13,3% 6,7% -6,7% -6,7% 13,3% -6,7% 0,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 11,7% -1,2% 1,2% -1,8% 1,8% -6,7% 4,9% 5,5% -3,7% 

Estudios secundarios 1a etapa 18,7% -3,9% 3,9% 3,9% -3,9% 0,0% 3,9% -3,9% 0,0% 

Estudios secundarios 2a etapa 18,4% 0,9% -0,9% 15,3% -15,3% 2,7% 12,6% -1,8% -13,5% 

Estudios terciarios 13,2% 10,5% -10,5% 14,3% -14,3% 8,6% 5,7% 1,9% -16,2% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 15,6% 0,9% -0,9% 8,1% -8,1% 0,9% 7,2% 0,0% -8,1% 

Otra nacionalidad 13,5% 0,0% 0,0% 0,9% -0,9% -2,6% 3,4% 2,6% -3,4% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10,3% 6,9% -6,9% 18,4% -18,4% 6,9% 11,5% 0,0% -18,4% 

Empleados de oficina 15,4% 5,2% -5,2% 5,2% -5,2% 1,0% 4,2% 4,2% -9,4% 

Trabajadores cualificados 15,0% -2,7% 2,7% -1,2% 1,2% -2,7% 1,6% 0,0% 1,2% 

No cualificados  18,0% -1,7% 1,7% 16,5% -16,5% 0,0% 16,5% -1,7% -14,8% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 15,8% -0,8% 0,8% 4,8% -4,8% -1,0% 5,8% 0,2% -5,0% 

Sin experiencia 12,2% 0,0% 0,0% 16,0% -16,0% 1,3% 14,7% -1,3% -14,7% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 22,4% -2,1% 2,1% 9,5% -9,5% -2,1% 11,6% 0,0% -9,5% 

Entre 6 y 12 meses 8,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% -1,0% 1,0% 1,0% -1,0% 

Entre 12 y 24 meses 15,6% -1,9% 1,9% 10,2% -10,2% -1,9% 12,0% 0,0% -10,2% 

Más de 24 meses 15,2% 5,1% -5,1% 6,3% -6,3% 4,4% 1,9% 0,6% -7,0% 
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GRUPO 2 - I5 
Contrato         

12 meses 

Indefinido           

12 meses 

Temporal          

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial          

12 meses 

Indefinido 
completa          

12 meses 

Temporal 
completa           

12 meses 

Indefinido 
parcial           

12 meses 

Temporal 
parcial            

12 meses 

Total 20,8% -0,8% 0,8% 2,5% -2,5% 0,6% 1,9% -1,4% -1,1% 

Sexo 
Hombres 19,9% 4,2% -4,2% -0,6% 0,6% 3,6% -4,2% 0,6% 0,0% 

Mujeres 20,8% -3,1% 3,1% 5,1% -5,1% -0,6% 5,7% -2,4% -2,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 20,6% -3,2% 3,2% 6,4% -6,4% 6,4% 0,0% -9,6% 3,2% 

Entre 30 y 44 años 20,3% 0,0% 0,0% 2,9% -2,9% 1,5% 1,5% -1,5% -1,5% 

Entre 45 y 54 años 20,8% 1,4% -1,4% 2,8% -2,8% -4,2% 7,0% 5,6% -8,5% 

55 años o más 41,2% -5,3% 5,3% -10,5% 10,5% -10,5% 0,0% 5,3% 5,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 15,6% -8,0% 8,0% 0,8% -0,8% -5,1% 5,9% -3,0% 2,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 27,0% -1,6% 1,6% -0,8% 0,8% 0,4% -1,2% -1,9% 2,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 24,5% 5,1% -5,1% 8,3% -8,3% 3,8% 4,5% 1,3% -9,6% 

Estudios terciarios 16,0% 8,2% -8,2% 4,8% -4,8% 8,8% -4,1% -0,7% -4,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 22,2% 1,3% -1,3% 1,6% -1,6% 1,8% -0,2% -0,5% -1,1% 

Otra nacionalidad 15,7% -5,8% 5,8% 8,1% -8,1% -1,2% 9,3% -4,7% -3,5% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 17,0% 3,0% -3,0% 10,5% -10,5% 6,0% 4,5% -3,0% -7,5% 

Empleados de oficina 24,2% 5,7% -5,7% -0,7% 0,7% 0,7% -1,4% 5,0% -4,3% 

Trabajadores cualificados 20,5% -0,8% 0,8% -4,0% 4,0% 0,3% -4,3% -1,1% 5,1% 

No cualificados  19,8% -5,9% 5,9% 17,1% -17,1% -0,7% 17,8% -5,3% -11,8% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 21,2% -1,0% 1,0% 1,9% -1,9% 1,2% 0,7% -2,2% 0,3% 

Sin experiencia 18,1% 5,7% -5,7% 10,4% -10,4% 2,8% 7,5% 2,8% -13,2% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 20,1% -3,6% 3,6% 0,4% -0,4% -3,6% 4,0% 0,0% -0,4% 

Entre 6 y 12 meses 13,3% 7,2% -7,2% 5,3% -5,3% 4,6% 0,7% 2,6% -7,9% 

Entre 12 y 24 meses 23,4% 0,0% 0,0% 7,9% -7,9% 3,6% 4,2% -3,6% -4,2% 

Más de 24 meses 23,8% -1,5% 1,5% 1,9% -1,9% 1,9% 0,0% -3,5% 1,5% 
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4.15 Itinerario individual y personalizado programa ACTIVA (I6) 

Los participantes en este itinerario representan el 1% del total de participantes del Grupo 2. En 

relación a las características del grupo, los participantes en este itinerario se caracterizan por 

una mayor presencia de mujeres (un 69,5% frente a un 56,8%), con edades entre los 30 y 44 

años (62,5% frente a 35,6%), con estudios secundarios de 1ª etapa (42,7% frente a 32,3%) y, 

fundamentalmente, por presentar duraciones de la demanda de empleo superiores a los dos 

años (50,6% frente a un 26,2%). 

Las tasas de inserción para los participantes en este itinerario son sensiblemente inferiores a 

las obtenidas para el conjunto del Grupo 2 (un 28,8% y un 43,6% frente a un 36,5% y un 50,1% 

respectivamente, a los seis y doce meses de la participación). Se constata que las tasas de 

inserción son sensiblemente superiores para los participantes varones, menores de 30 años y 

con duraciones de la demanda más cortas.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en el 

itinerario a los seis meses (9,2%) que se incrementa a los doce meses de la participación 

(11,1%). En ambos casos, el impacto es predominantemente positivo para todos los 

participantes, con independencia de sus características personales y laborales. Los aspectos 

más destacables son: 

 El impacto es especialmente positivo para los participantes varones, con estudios 

primarios y duraciones de la demanda entre 6 y 12 meses (en torno a un 13% y 16% a 

los seis y doce meses de la participación). Destaca además, la ventaja que obtienen los 

participantes en el grupo de empleados de oficina a doce meses de la participación (un 

22%). 

 Por otra parte, el impacto es más reducido entre los participantes con niveles de estudios 

secundarios de 1ª etapa y demandantes en ocupaciones cualificadas (alrededor del 6% 

y el 8% a los seis y doce meses de la participación). 

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto negativo (-4,7%). Este impacto es 

generalizado, salvo para algunas de las categorías de participantes: 

 El impacto negativo es más pronunciado entre las mujeres, participantes de nacionalidad 

extranjera y con más de 24 meses de duración de la demanda (en torno a -8% y -12%).  

 Por el contrario, el impacto es ligeramente positivo para los participantes varones (1,7%) 

y con duraciones de la demanda entre 12 y 24 meses (6,1%).  
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Tabla 4.15.1 Características de los participantes en el itinerario individual y 

personalizado programa ACTIVA (I6) 

  

Grupo 2 -i6 Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
236 32.640 105.525 

30,5% 43,2% 46,8% 

Mujer 
537 42.925 119.992 

69,5% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
40 15.576 54.184 

5,2% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
483 26.883 83.253 

62,5% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
174 22.927 59.938 

22,5% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
76 10.179 28.142 

9,8% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
253 19.237 57.552 

32,7% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
330 24.444 68.162 

42,7% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
114 14.136 44.132 

14,7% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
76 17.748 55.671 

9,8% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
636 65.138 192.192 

82,3% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
137 10.427 33.325 

17,7% 13,8% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
66 19.000 58.861 

8,5% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
115 12.271 33.563 

14,9% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
348 29.624 93.476 

45,0% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
244 14.670 39.617 

31,6% 19,4% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
638 58.104 173.779 

82,5% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
135 17.461 51.738 

17,5% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
122 34.299 134.738 

15,8% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
103 8.543 24.556 

13,3% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
157 12.956 27.126 

20,3% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
391 19.767 39.097 

50,6% 26,2% 17,3% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
773 75.565 225.517 

1,0% 33,5%  
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Tabla 4.15.2 Tasas de inserción de los participantes en el itinerario individual y personalizado programa ACTIVA (I6) 

 Participantes 
Contrato 6 

meses 

Contrato 

indefinido 
6 meses 

Contrato 

temporal 6 
meses 

Jornada 

completa 6 
meses 

Jornada 

parcial 6 
meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa 6 

meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa 6 

meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial  6 

meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial 6 
meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - i6 773 28,8% 223 14,3% 85,7% 61,9% 38,1% 7,6% 54,3% 6,7% 31,4% 

Sexo 
Hombres 236 36,4% 86 16,3% 83,7% 79,1% 20,9% 14,0% 65,1% 2,3% 18,6% 

Mujeres 537 25,5% 137 13,1% 86,9% 51,1% 48,9% 3,6% 47,4% 9,5% 39,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 40 35,0% 14 14,3% 85,7% 78,6% 21,4% 7,1% 71,4% 7,1% 14,3% 

Entre 30 y 44 años 483 29,8% 144 16,0% 84,0% 55,6% 44,4% 7,6% 47,9% 8,3% 36,1% 

Entre 45 y 54 años 174 29,9% 52 13,5% 86,5% 71,2% 28,8% 9,6% 61,5% 3,8% 25,0% 

55 años o más 76 17,1% 13 0,0% 100,0% 76,9% 23,1% 0,0% 76,9% 0,0% 23,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 253 30,4% 77 18,2% 81,8% 61,0% 39,0% 9,1% 51,9% 9,1% 29,9% 

Secundarios 1a etapa 330 29,4% 97 14,4% 85,6% 66,0% 34,0% 8,2% 57,7% 6,2% 27,8% 

Secundarios 2a etapa 114 27,2% 31 6,5% 93,5% 51,6% 48,4% 6,5% 45,2% 0,0% 48,4% 

Estudios terciarios 76 23,7% 18 11,1% 88,9% 61,1% 38,9% 0,0% 61,1% 11,1% 27,8% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 636 28,9% 184 12,5% 87,5% 63,6% 36,4% 7,6% 56,0% 4,9% 31,5% 

Otra nacionalidad 137 28,5% 39 23,1% 76,9% 53,8% 46,2% 7,7% 46,2% 15,4% 30,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 66 27,3% 18 5,6% 94,4% 77,8% 22,2% 0,0% 77,8% 5,6% 16,7% 

Empleados de oficina 115 28,7% 33 12,1% 87,9% 57,6% 42,4% 6,1% 51,5% 6,1% 36,4% 

Trabajadores cualificados 348 29,0% 101 18,8% 81,2% 61,4% 38,6% 12,9% 48,5% 5,9% 32,7% 

No cualificados 244 29,1% 71 11,3% 88,7% 60,6% 39,4% 2,8% 57,7% 8,5% 31,0% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 638 28,7% 183 14,2% 85,8% 61,2% 38,8% 7,1% 54,1% 7,1% 31,7% 

Sin experiencia 135 29,6% 40 15,0% 85,0% 65,0% 35,0% 10,0% 55,0% 5,0% 30,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 122 55,7% 68 11,8% 88,2% 66,2% 33,8% 8,8% 57,4% 2,9% 30,9% 

Entre 6 y 12 meses 103 39,8% 41 14,6% 85,4% 61,0% 39,0% 9,8% 51,2% 4,9% 34,1% 

Entre 12 y 24 meses 157 21,7% 34 11,8% 88,2% 58,8% 41,2% 5,9% 52,9% 5,9% 35,3% 

Más de 24 meses 391 20,5% 80 17,5% 82,5% 60,0% 40,0% 6,3% 53,8% 11,3% 28,8% 
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 Participantes 
Contrato         
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal 
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial      

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa   

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa   

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial         

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial        

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - i6 773 43,6% 337 18,7% 81,3% 61,1% 38,9% 9,5% 51,6% 9,2% 29,7% 

Sexo 
Hombres 236 50,8% 120 20,0% 80,0% 80,8% 19,2% 16,7% 64,2% 3,3% 15,8% 

Mujeres 537 40,4% 217 18,0% 82,0% 50,2% 49,8% 5,5% 44,7% 12,4% 37,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 40 57,5% 23 34,8% 65,2% 52,2% 47,8% 17,4% 34,8% 17,4% 30,4% 

Entre 30 y 44 años 483 46,4% 224 19,6% 80,4% 56,7% 43,3% 9,8% 46,9% 9,8% 33,5% 

Entre 45 y 54 años 174 42,5% 74 14,9% 85,1% 73,0% 27,0% 8,1% 64,9% 6,8% 20,3% 

55 años o más 76 21,1% 16 0,0% 100,0% 81,3% 18,8% 0,0% 81,3% 0,0% 18,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 253 44,3% 112 23,2% 76,8% 63,4% 36,6% 11,6% 51,8% 11,6% 25,0% 

Secundarios 1a etapa 330 44,2% 146 17,8% 82,2% 63,0% 37,0% 8,9% 54,1% 8,9% 28,1% 

Secundarios 2a etapa 114 45,6% 52 13,5% 86,5% 50,0% 50,0% 7,7% 42,3% 5,8% 44,2% 

Estudios terciarios 76 35,5% 27 14,8% 85,2% 63,0% 37,0% 7,4% 55,6% 7,4% 29,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 636 43,9% 279 17,2% 82,8% 62,4% 37,6% 9,3% 53,0% 7,9% 29,7% 

Otra nacionalidad 137 42,3% 58 25,9% 74,1% 55,2% 44,8% 10,3% 44,8% 15,5% 29,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 66 37,9% 25 8,0% 92,0% 76,0% 24,0% 4,0% 72,0% 4,0% 20,0% 

Empleados de oficina 115 47,8% 55 14,5% 85,5% 52,7% 47,3% 9,1% 43,6% 5,5% 41,8% 

Trabajadores cualificados 348 43,7% 152 21,7% 78,3% 63,8% 36,2% 12,5% 51,3% 9,2% 27,0% 

No cualificados 244 43,0% 105 19,0% 81,0% 58,1% 41,9% 6,7% 51,4% 12,4% 29,5% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 638 43,1% 275 19,6% 80,4% 60,0% 40,0% 9,8% 50,2% 9,8% 30,2% 

Sin experiencia 135 45,9% 62 14,5% 85,5% 66,1% 33,9% 8,1% 58,1% 6,5% 27,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 122 68,0% 83 18,1% 81,9% 62,7% 37,3% 10,8% 51,8% 7,2% 30,1% 

Entre 6 y 12 meses 103 57,3% 59 20,3% 79,7% 59,3% 40,7% 10,2% 49,2% 10,2% 30,5% 

Entre 12 y 24 meses 157 42,0% 66 18,2% 81,8% 63,6% 36,4% 10,6% 53,0% 7,6% 28,8% 

Más de 24 meses 391 33,0% 129 18,6% 81,4% 59,7% 40,3% 7,8% 51,9% 10,9% 29,5% 
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Tabla 4.15.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el itinerario individual y personalizado programa ACTIVA (I6) 

GRUPO 2 - i6 
Contrato           

6 meses 

Indefinido            

6 meses 

Temporal            

6 meses 

J. Completa 

6 meses 

J. Parcial          

6 meses 

Indefinido 
completa           

6 meses 

Temporal 
completa            

6 meses 

Indefinido 
parcial             

6 meses 

Temporal 
parcial             

6 meses 

Total 9,2% -10,8% 10,8% 6,7% -6,7% -4,9% 11,7% -5,8% -0,9% 

Sexo 
Hombres 12,7% -4,7% 4,7% 16,3% -16,3% 1,2% 15,1% -5,8% -10,5% 

Mujeres 7,4% -13,1% 13,1% 3,6% -3,6% -8,8% 12,4% -4,4% 0,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años                

Entre 30 y 44 años 5,6% -6,3% 6,3% 3,5% -3,5% -3,5% 6,9% -2,8% -0,7% 

Entre 45 y 54 años                

55 años o más 14,1% -36,4% 36,4% 27,3% -27,3% 0,0% 27,3% -36,4% 9,1% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 13,4% -13,0% 13,0% 7,8% -7,8% -3,9% 11,7% -9,1% 1,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 6,7% -3,1% 3,1% 9,3% -9,3% -1,0% 10,3% -2,1% -7,2% 

Estudios secundarios 2a etapa 7,0% -19,4% 19,4% 12,9% -12,9% -9,7% 22,6% -9,7% -3,2% 

Estudios terciarios                   

Nacionalidad 
Nacionalidad española 7,9% -12,0% 12,0% 10,9% -10,9% -6,0% 16,8% -6,0% -4,9% 

Otra nacionalidad 8,0% -5,1% 5,1% -2,6% 2,6% -5,1% 2,6% 0,0% 2,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos                

Empleados de oficina 9,6% -15,2% 15,2% 18,2% -18,2% 0,0% 18,2% -15,2% -3,0% 

Trabajadores cualificados 6,3% -3,0% 3,0% -3,0% 3,0% -3,0% 0,0% 0,0% 3,0% 

No cualificados  10,2% -15,5% 15,5% 22,5% -22,5% -1,4% 23,9% -14,1% -8,5% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 8,5% -11,5% 11,5% 4,4% -4,4% -5,5% 9,8% -6,0% 1,6% 

Sin experiencia 11,1% 0,0% 0,0% 12,5% -12,5% -5,0% 17,5% 5,0% -17,5% 

Tiempo de 

desempleo 

Menos de 6 meses 12,3% -5,9% 5,9% 13,2% -13,2% -2,9% 16,2% -2,9% -10,3% 

Entre 6 y 12 meses 16,5% -9,8% 9,8% 2,4% -2,4% -2,4% 4,9% -7,3% 4,9% 

Entre 12 y 24 meses -1,9% -17,6% 17,6% 8,8% -8,8% -5,9% 14,7% -11,8% 2,9% 

Más de 24 meses 10,0% -6,3% 6,3% 8,8% -8,8% -5,0% 13,8% -1,3% -7,5% 
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GRUPO 2 - i6 
Contrato               

12 meses 

Indefinido            

12 meses 

Temporal            

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial        

12 meses 

Indefinido 

completa         
12 meses 

Temporal 

completa            
12 meses 

Indefinido 

parcial           
12 meses 

Temporal 

parcial            
12 meses 

Total 11,1% -8,0% 8,0% 0,3% -0,3% -4,7% 5,0% -3,3% 3,0% 

Sexo 
Hombres 13,1% -5,0% 5,0% 5,0% -5,0% 1,7% 3,3% -6,7% 1,7% 

Mujeres 10,4% -8,3% 8,3% -1,8% 1,8% -8,3% 6,5% 0,0% 1,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años                

Entre 30 y 44 años 11,6% -9,4% 9,4% -1,3% 1,3% -5,4% 4,0% -4,0% 5,4% 

Entre 45 y 54 años                

55 años o más 7,0% -26,7% 26,7% 20,0% -20,0% -20,0% 40,0% -6,7% -13,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 12,6% -12,5% 12,5% 4,5% -4,5% -5,4% 9,8% -7,1% 2,7% 

Estudios secundarios 1a etapa 8,8% -3,4% 3,4% 0,7% -0,7% -5,5% 6,2% 2,1% -2,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 13,2% -7,7% 7,7% -11,5% 11,5% -5,8% -5,8% -1,9% 13,5% 

Estudios terciarios                   

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10,5% -7,5% 7,5% 2,2% -2,2% -4,7% 6,8% -2,9% 0,7% 

Otra nacionalidad 8,8% -12,1% 12,1% -10,3% 10,3% -12,1% 1,7% 0,0% 10,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos                

Empleados de oficina 22,6% -14,5% 14,5% -1,8% 1,8% -3,6% 1,8% -10,9% 12,7% 

Trabajadores cualificados 7,5% 0,0% 0,0% -3,3% 3,3% -0,7% -2,6% 0,7% 2,6% 

No cualificados  10,2% -12,4% 12,4% 10,5% -10,5% -7,6% 18,1% -4,8% -5,7% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 9,4% -7,3% 7,3% -1,1% 1,1% -3,6% 2,5% -3,6% 4,7% 

Sin experiencia 16,3% -6,5% 6,5% 14,5% -14,5% -6,5% 21,0% 0,0% -14,5% 

Tiempo de 
desempleo 

Menos de 6 meses 6,6% -7,2% 7,2% -3,6% 3,6% -7,2% 3,6% 0,0% 3,6% 

Entre 6 y 12 meses 15,5% -10,2% 10,2% 1,7% -1,7% -1,7% 3,4% -8,5% 6,8% 

Entre 12 y 24 meses 6,4% -1,5% 1,5% 10,6% -10,6% 6,1% 4,5% -7,6% -3,0% 

Más de 24 meses 12,8% -10,9% 10,9% 0,8% -0,8% -10,9% 11,6% 0,0% -0,8% 
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4.16 Programa para la mejor atención a parados de larga duración o 

itinerario individual y personalizado PLD (PPLD) (I8) 

Cerca del 33% del total de participantes del Grupo 2 participaron en itinerarios individuales y 

personalizados para parados de larga duración a lo largo del periodo considerado. En relación al 

conjunto del Grupo 2, los participantes en este itinerario se caracterizan lógicamente por una 

mayor presencia de demandantes con duraciones de la demanda de empleo más largas: entre 

uno y dos años (un 31,7% frente a un 17,1%) y superiores a los dos años (un 37,9% frente a un 

26,2%)11. Otras características destacadas son la mayor presencia de participantes en edades 

centrales, y especialmente entre 30 y 44 años (un 46,4% frente a un 35,6%), mientras que la 

presencia de jóvenes es prácticamente nula, así como una mayor presencia de mujeres (61,1% 

frente a 56,8%). 

Las tasas de inserción para los participantes en este itinerario son sensiblemente inferiores a 

las obtenidas para el conjunto de participantes del Grupo 2 (un 28,4% y un 41,2% frente a un 

36,5% y un 50,1%, respectivamente, a seis y doce meses de la participación). Las tasas de 

inserción mejoran sensiblemente entre los varones, participantes entre los 30 y 44 años y con 

prestación contributiva.   

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en el 

itinerario a los seis meses (8,8%), que se incrementa a los doce meses de finalizada la 

participación (10,8%). En ambos casos, el impacto positivo es generalizado para todos los 

participantes, con independencia de sus características individuales y laborales. Los aspectos 

más notables son: 

 El impacto positivo es más destacado entre los participantes varones y sin ningún tipo 

de prestación (en torno al 11%-13% a los seis meses y el 12%-16% a doce meses de la 

participación).  

 El impacto positivo es notable a los doce meses de la participación para las categorías 

de participantes entre 45 y 54 años, con estudios terciarios y más de 24 meses de 

duración de la demanda de empleo (en torno al 12% para el conjunto de estas 

características).  

 Por otra parte, el impacto se reduce considerablemente para los participantes 

beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial (un 4,8% y un 4,4% a los seis y doce 

meses de finalizada la participación).  

Si el análisis de emparejamiento se realiza sobre la situación de empleo indefinido y a jornada 

completa a los doce meses de la participación, el impacto es negativo (-3,5%) y generalizado 

para el conjunto de los participantes, con algunas diferencias: 

 El impacto negativo más acusado se constata para los participantes mayores de 55 años, 

con más de 24 meses en situación de desempleo y sin prestación (en torno a -4% y -

6%).  

 Por otro lado, el impacto negativo es más reducido entre los participantes beneficiarios 

de prestaciones de nivel contributivo (-1%).  

                                                   
11 En este itinerario hay participantes duración del desempleo inferior a 12 meses porque el concepto de 
'parado de larga duración' que se aplica no coincide exactamente con esta definición. En algunos programas 
el requisito es haber estado inscrito como demandante de empleo 360 días en los últimos 540; en otros 
casos se aplica un concepto diferente. 
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Tabla 4.16.1 Características de los participantes en el Programa para la mejor atención a 

parados de larga duración o itinerario individual y personalizado PLD (PPLD) (I8) 

  Grupo 2 -i8 Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
9.617 32.640 105.525 

38,9% 43,2% 46,8% 

Mujer 
15.079 42.925 119.992 

61,1% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
144 15.576 54.184 

0,6% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
11.467 26.883 83.253 

46,4% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
9.236 22.927 59.938 

37,4% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
3.849 10.179 28.142 

15,6% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
5.860 19.237 57.552 

23,7% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
7.728 24.444 68.162 

31,3% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
5.062 14.136 44.132 

20,5% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
6.046 17.748 55.671 

24,5% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
21.604 65.138 192.192 

87,5% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
3.092 10.427 33.325 

12,5% 13,8% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
5.928 19.000 58.861 

24,0% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
4.926 12.271 33.563 

19,9% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
9.103 29.624 93.476 

36,9% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
4.739 14.670 39.617 

19,2% 19,4% 17,6% 

Experiencia previa  

Con experiencia  
20.492 58.104 173.779 

83,0% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
4.204 17.461 51.738 

17,0% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
4.967 34.299 134.738 

20,1% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
2.582 8.543 24.556 

10,5% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
7.782 12.956 27.126 

31,5% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
9.365 19.767 39.097 

37,9% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
4.333 18.147 60.913 

17,5% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
6.498 17.816 40.228 

26,3% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
13.865 39.602 124.376 

56,1% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
24.696 75.565 225.517 

32,7% 33,5%   
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Tabla 4.16.2 Tasas de inserción de los participantes en el programa para la mejor atención a parados de larga duración o itinerario individual y 

personalizado PLD (PPLD) (I8) 

 Participantes 
Contrato             

6 meses 

Contrato 
indefinido 

6 meses 

Contrato 
temporal              

6 meses 

Jornada 
completa              

6 meses 

Jornada 
parcial           

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa           
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa              
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial               
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial             
6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - i8 24.696 28,4% 7.012 15,4% 84,6% 69,2% 30,8% 10,0% 59,2% 5,5% 25,3% 

Sexo 
Hombres 9.617 32,5% 3.127 14,8% 85,2% 80,7% 19,3% 11,5% 69,2% 3,3% 16,0% 

Mujeres 15.079 25,8% 3.885 15,9% 84,1% 59,9% 40,1% 8,7% 51,2% 7,2% 32,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 144 46,5% 67 13,4% 86,6% 73,1% 26,9% 10,4% 62,7% 3,0% 23,9% 

Entre 30 y 44 años 11.467 31,7% 3.638 16,7% 83,3% 66,0% 34,0% 10,7% 55,3% 6,0% 28,0% 

Entre 45 y 54 años 9.236 28,0% 2.587 15,3% 84,7% 71,7% 28,3% 9,9% 61,8% 5,5% 22,9% 

55 años o más 3.849 18,7% 720 10,0% 90,0% 76,3% 23,8% 6,7% 69,6% 3,3% 20,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 5.860 26,9% 1.578 17,1% 82,9% 69,3% 30,7% 9,8% 59,5% 7,4% 23,4% 

Secundarios 1a etapa 7.728 28,9% 2.232 11,3% 88,7% 71,8% 28,2% 7,2% 64,6% 4,1% 24,1% 

Secundarios 2a etapa 5.062 28,7% 1.455 16,2% 83,8% 65,4% 34,6% 10,7% 54,7% 5,5% 29,1% 

Estudios terciarios 6.046 28,9% 1.747 18,7% 81,3% 69,1% 30,9% 13,1% 56,0% 5,6% 25,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 21.604 28,5% 6.151 15,2% 84,8% 69,6% 30,4% 10,1% 59,5% 5,1% 25,3% 

Otra nacionalidad 3.092 27,8% 861 17,2% 82,8% 66,7% 33,3% 9,1% 57,6% 8,1% 25,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 5.928 26,6% 1.576 22,7% 77,3% 72,7% 27,3% 16,7% 56,0% 6,0% 21,3% 

Empleados de oficina 4.926 26,8% 1.320 14,8% 85,2% 61,2% 38,8% 9,3% 51,9% 5,5% 33,3% 

Trabajadores cualificados 9.103 31,2% 2.838 13,0% 87,0% 72,2% 27,8% 8,1% 64,1% 5,0% 22,9% 

No cualificados 4.739 27,0% 1.278 12,4% 87,6% 66,7% 33,3% 6,6% 60,1% 5,9% 27,5% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 20.492 29,1% 5.970 16,0% 84,0% 69,6% 30,4% 10,4% 59,2% 5,6% 24,9% 

Sin experiencia 4.204 24,8% 1.042 12,5% 87,5% 67,1% 32,9% 7,5% 59,6% 5,0% 27,9% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 4.967 44,0% 2.184 14,9% 85,1% 68,2% 31,8% 9,5% 58,7% 5,4% 26,4% 

Entre 6 y 12 meses 2.582 36,3% 938 13,1% 86,9% 68,6% 31,4% 8,8% 59,7% 4,3% 27,2% 

Entre 12 y 24 meses 7.782 26,3% 2.044 19,3% 80,7% 68,2% 31,8% 13,3% 54,9% 6,1% 25,8% 

Más de 24 meses 9.365 19,7% 1.846 13,0% 87,0% 71,9% 28,1% 7,5% 64,4% 5,5% 22,6% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 4.333 30,3% 1.313 25,0% 75,0% 70,4% 29,6% 19,5% 50,9% 5,5% 24,1% 

Prestación no contributiva 6.498 25,3% 1.644 15,1% 84,9% 70,0% 30,0% 9,5% 60,4% 5,5% 24,5% 

Sin prestación 13.865 29,2% 4.055 12,5% 87,5% 68,5% 31,5% 7,1% 61,5% 5,5% 26,0% 
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 Participantes 
Contrato           

12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal 
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial           
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa            
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa         
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial          

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial                 

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - i8 24.696 41,2% 10.179 20,9% 79,1% 70,5% 29,5% 14,2% 56,2% 6,7% 22,9% 

Sexo 
Hombres 9.617 45,6% 4.381 20,9% 79,1% 82,6% 17,4% 17,1% 65,6% 3,9% 13,5% 

Mujeres 15.079 38,5% 5.798 20,9% 79,1% 61,3% 38,7% 12,1% 49,2% 8,7% 30,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 144 59,7% 86 16,3% 83,7% 76,7% 23,3% 12,8% 64,0% 3,5% 19,8% 

Entre 30 y 44 años 11.467 46,0% 5.277 22,9% 77,1% 67,5% 32,5% 15,6% 51,9% 7,3% 25,2% 

Entre 45 y 54 años 9.236 41,4% 3.821 19,9% 80,1% 72,6% 27,4% 13,5% 59,1% 6,4% 21,0% 

55 años o más 3.849 25,9% 995 14,7% 85,3% 77,6% 22,4% 10,3% 67,3% 4,4% 18,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 5.860 39,1% 2.289 22,5% 77,5% 70,8% 29,2% 14,2% 56,6% 8,3% 20,9% 

Secundarios 1a etapa 7.728 41,1% 3.177 16,3% 83,7% 71,9% 28,1% 10,8% 61,1% 5,6% 22,5% 

Secundarios 2a etapa 5.062 42,8% 2.165 21,9% 78,1% 67,5% 32,5% 15,2% 52,4% 6,7% 25,7% 

Estudios terciarios 6.046 42,1% 2.548 24,3% 75,7% 70,9% 29,1% 17,9% 53,1% 6,4% 22,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 21.604 41,1% 8.890 20,5% 79,5% 70,7% 29,3% 14,2% 56,5% 6,3% 23,0% 

Otra nacionalidad 3.092 41,7% 1.289 23,7% 76,3% 69,2% 30,8% 14,7% 54,5% 9,1% 21,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 5.928 39,9% 2.364 28,7% 71,3% 73,9% 26,1% 21,9% 52,0% 6,9% 19,2% 

Empleados de oficina 4.926 40,0% 1.972 19,8% 80,2% 64,3% 35,7% 13,0% 51,3% 6,7% 29,0% 

Trabajadores cualificados 9.103 43,8% 3.986 18,7% 81,3% 73,4% 26,6% 12,8% 60,6% 5,9% 20,7% 

No cualificados 4.739 39,2% 1.857 16,7% 83,3% 66,4% 33,6% 8,8% 57,6% 7,9% 25,7% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 20.492 42,2% 8.645 21,5% 78,5% 70,8% 29,2% 14,8% 56,1% 6,7% 22,5% 

Sin experiencia 4.204 36,5% 1.534 17,7% 82,3% 68,4% 31,6% 11,2% 57,2% 6,5% 25,2% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 4.967 57,4% 2.852 21,1% 78,9% 70,7% 29,3% 14,4% 56,2% 6,7% 22,7% 

Entre 6 y 12 meses 2.582 50,8% 1.312 18,4% 81,6% 69,9% 30,1% 13,0% 56,9% 5,5% 24,6% 

Entre 12 y 24 meses 7.782 41,5% 3.233 25,8% 74,2% 70,0% 30,0% 18,2% 51,7% 7,6% 22,5% 

Más de 24 meses 9.365 29,7% 2.782 16,0% 84,0% 71,1% 28,9% 10,0% 61,2% 6,1% 22,8% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 4.333 46,2% 2.001 33,7% 66,3% 73,2% 26,8% 26,4% 46,8% 7,3% 19,5% 

Prestación no contributiva 6.498 38,4% 2.494 20,3% 79,7% 71,1% 28,9% 13,9% 57,2% 6,4% 22,5% 

Sin prestación 13.865 41,0% 5.684 16,6% 83,4% 69,2% 30,8% 10,1% 59,1% 6,5% 24,2% 
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Tabla 4.16.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en el programa para la mejor atención a parados de larga duración o itinerario 

individual y personalizado PLD (PPLD) (I8) 

GRUPO 2 - I8 
Contrato 6 

meses 
Indefinido 6 

meses 
Temporal 6 

meses 
J. Completa 

6 meses 
J. Parcial 6 

meses 

Indefinido 
completa 6 

meses 

Temporal 
completa 6 

meses 

Indefinido 
parcial 6 
meses 

Temporal 
parcial 6 
meses 

Total 8,8% -8,3% 8,3% 8,7% -8,7% -4,3% 13,0% -4,0% -4,7% 

Sexo 
Hombres 11,3% -6,8% 6,8% 7,0% -7,0% -4,2% 11,2% -2,7% -4,3% 

Mujeres 7,5% -8,7% 8,7% 10,0% -10,0% -3,9% 13,9% -4,8% -5,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 16,7% -10,4% 10,4% 17,9% -17,9% -1,5% 19,4% -9,0% -9,0% 

Entre 30 y 44 años 8,2% -6,8% 6,8% 7,3% -7,3% -3,1% 10,4% -3,8% -3,5% 

Entre 45 y 54 años 9,9% -8,5% 8,5% 9,0% -9,0% -4,9% 13,9% -3,6% -5,4% 

55 años o más 10,2% -12,5% 12,5% 4,8% -4,8% -7,4% 12,2% -5,1% 0,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9,3% -10,1% 10,1% 6,8% -6,8% -5,6% 12,4% -4,5% -2,3% 

Estudios secundarios 1a etapa 9,7% -8,2% 8,2% 10,4% -10,4% -3,0% 13,3% -5,2% -5,2% 

Estudios secundarios 2a etapa 7,6% -8,8% 8,8% 8,4% -8,4% -5,0% 13,4% -3,8% -4,6% 

Estudios terciarios 8,6% -6,4% 6,4% 8,1% -8,1% -3,7% 11,7% -2,7% -5,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8,9% -8,3% 8,3% 8,6% -8,6% -4,4% 13,0% -3,9% -4,7% 

Otra nacionalidad 7,3% -9,2% 9,2% 9,6% -9,6% -3,0% 12,7% -6,2% -3,5% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 7,1% -4,4% 4,4% 7,6% -7,6% -3,4% 11,0% -1,0% -6,5% 

Empleados de oficina 7,0% -9,1% 9,1% 9,1% -9,1% -3,7% 12,8% -5,4% -3,7% 

Trabajadores cualificados 10,3% -8,7% 8,7% 7,6% -7,6% -5,4% 13,0% -3,2% -4,3% 

No cualificados  10,9% -10,6% 10,6% 12,0% -12,0% -2,3% 14,3% -8,3% -3,7% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 9,0% -8,2% 8,2% 7,9% -7,9% -4,4% 12,2% -3,9% -4,0% 

Sin experiencia 7,6% -8,6% 8,6% 11,6% -11,6% -4,3% 15,9% -4,3% -7,3% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 7,6% -5,1% 5,1% 2,9% -2,9% -3,4% 6,3% -1,6% -1,2% 

Entre 6 y 12 meses 13,7% -12,0% 12,0% 9,0% -9,0% -4,1% 13,0% -7,9% -1,1% 

Entre 12 y 24 meses 8,1% -8,6% 8,6% 7,5% -7,5% -5,1% 12,5% -3,6% -3,9% 

Más de 24 meses 9,9% -10,2% 10,2% 17,9% -17,9% -4,1% 22,0% -6,1% -11,9% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 6,5% -6,8% 6,8% 3,6% -3,6% -4,4% 8,0% -2,4% -1,2% 

Prestación no contributiva 4,8% -6,4% 6,4% 6,8% -6,8% -3,2% 10,0% -3,2% -3,5% 

Sin prestación 12,2% -9,7% 9,7% 11,5% -11,5% -4,3% 15,8% -5,4% -6,1% 
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GRUPO 2 - I8 
Contrato       

12 meses 

Indefinido      

12 meses 

Temporal      

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial 

12 meses 

Indefinido 
completa      

12 meses 

Temporal 
completa      

12 meses 

Indefinido 
parcial            

12 meses 

Temporal 
parcial            

12 meses 

Total 10,8% -6,6% 6,6% 6,9% -6,9% -3,5% 10,4% -3,1% -3,8% 

Sexo 
Hombres 12,2% -5,0% 5,0% 5,5% -5,5% -3,1% 8,6% -1,9% -3,6% 

Mujeres 10,5% -7,3% 7,3% 8,2% -8,2% -3,7% 11,8% -3,7% -4,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 12,5% -10,5% 10,5% 18,6% -18,6% -1,2% 19,8% -9,3% -9,3% 

Entre 30 y 44 años 11,0% -5,3% 5,3% 5,6% -5,6% -2,5% 8,1% -2,8% -2,7% 

Entre 45 y 54 años 12,3% -6,9% 6,9% 7,4% -7,4% -4,1% 11,5% -2,8% -4,6% 

55 años o más 10,9% -10,9% 10,9% 5,7% -5,7% -6,3% 12,0% -4,6% -1,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9,7% -7,5% 7,5% 7,5% -7,5% -3,6% 11,1% -3,9% -3,6% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,0% -6,5% 6,5% 7,3% -7,3% -2,9% 10,2% -3,6% -3,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 10,8% -5,5% 5,5% 6,7% -6,7% -3,0% 9,7% -2,4% -4,2% 

Estudios terciarios 12,1% -5,5% 5,5% 4,9% -4,9% -3,8% 8,8% -1,6% -3,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10,9% -6,7% 6,7% 7,0% -7,0% -3,7% 10,7% -3,0% -3,9% 

Otra nacionalidad 9,0% -5,6% 5,6% 6,1% -6,1% -2,8% 8,8% -2,8% -3,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10,9% -4,4% 4,4% 4,7% -4,7% -3,4% 8,2% -1,0% -3,7% 

Empleados de oficina 10,4% -8,0% 8,0% 8,3% -8,3% -3,2% 11,5% -4,8% -3,5% 

Trabajadores cualificados 10,9% -6,3% 6,3% 6,2% -6,2% -3,9% 10,1% -2,4% -3,8% 

No cualificados  12,1% -7,6% 7,6% 9,3% -9,3% -2,5% 11,7% -5,2% -4,1% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 10,9% -6,5% 6,5% 6,2% -6,2% -3,6% 9,8% -2,9% -3,3% 

Sin experiencia 10,5% -6,8% 6,8% 10,0% -10,0% -3,4% 13,4% -3,4% -6,7% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 7,9% -3,9% 3,9% 1,3% -1,3% -3,4% 4,7% -0,5% -0,8% 

Entre 6 y 12 meses 15,2% -9,8% 9,8% 7,4% -7,4% -3,7% 11,1% -6,1% -1,3% 

Entre 12 y 24 meses 11,6% -5,4% 5,4% 5,6% -5,6% -2,9% 8,5% -2,5% -3,1% 

Más de 24 meses 12,0% -8,7% 8,7% 14,0% -14,0% -4,1% 18,2% -4,6% -9,4% 

Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 8,6% -2,2% 2,2% 2,4% -2,4% -1,0% 3,4% -1,2% -1,1% 

Prestación no contributiva 4,4% -4,9% 4,9% 6,1% -6,1% -2,3% 8,5% -2,5% -3,6% 

Sin prestación 16,0% -9,0% 9,0% 9,5% -9,5% -4,6% 14,1% -4,4% -5,1% 
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4.17 Análisis de la combinación de servicios como parte de un 

itinerario  

De acuerdo con la estrategia de evaluación detallada en el planteamiento metodológico, en esta 

sección se analizan las características de los participantes y los resultados derivados de la 

participación en una combinación de servicios como parte de un itinerario de inserción. El análisis 

se centra en los participantes en SPPAE incluidos en el Grupo 2 que han tomado parte de 

distintos servicios y políticas activas de empleo dentro de sus respectivos itinerarios de empleo. 

En este sentido, los resultados de la participación, en términos de inserción, se presentan en 

sendas tablas desagregadas según las características personales y laborales de los participantes 

y según los itinerarios en el decurso de los cuales tomaron parte en la combinación de servicios 

considerados en cada apartado.  

4.17.1 Servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM) (14R 

definición de CV, 14S técnicas de búsqueda de empleo, 123 taller de 

entrevista) 

Alrededor del 16% de los participantes en el Grupo 2 participaron en una combinación de 

servicios relacionados con la búsqueda de empleo como parte del itinerario de empleo asignado 

por el servicio público de empleo a lo largo del periodo analizado. Se trata de una combinación 

de tres servicios de orientación laboral que han sido analizados individualmente en  apartados 

anteriores. En relación al Grupo 2, los participantes en esta combinación de servicios se 

caracterizan por una mayor presencia de demandantes entre 30 y 44 años (42% frente a 35,6%) 

y con menos de seis meses en situación de desempleo (51,2% frente a 45,4%). 

Las tasas de inserción para los participantes en esta combinación de servicios de búsqueda de 

empleo son ligeramente superiores a las del conjunto del Grupo 2 (un 37,6% y un 51% frente a 

un 36,5% y un 50,1%, respectivamente, a los seis y los doce meses de finalizada la participación). 

Se constata que los indicadores de inserción son sensiblemente superiores para los participantes 

varones, los menores de 30 años, con estudios superiores, en el grupo de ocupaciones 

cualificadas y menos de seis meses en situación de desempleo. Como para el conjunto del Grupo 

2, predomina la contratación temporal y a jornada completa.  

Por tipo de itinerario, el análisis muestra que las tasas de colocación en esta combinación de 

servicios para los participantes en Itinerarios Personalizados de Empleo (I1) son superiores a las 

obtenidas para el conjunto del Grupo 2 (un 39,8% un 53,6% a seis y doce meses de la 

participación). Por otra parte, los participantes en los itinerarios de la Renta Activa de Inserción 

(I2) son los que obtienen las tasas de inserción más bajas en relación a las del total de 

participantes en servicios de búsqueda de empleo del Grupo 2 (un 21% y un 35,7% a seis y doce 

meses).  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en los 

servicios de búsqueda de empleo a los seis meses (9,1%) que se incrementa a los 12 meses de 

finalizada la participación (10,6%). En ambos casos, este impacto es generalizado para todos los 

participantes, con independencia de sus características personales y laborales. Cabe destacar 

los siguientes aspectos: 

 El impacto positivo más destacado se encuentra entre los participantes sin ningún tipo 

de prestación (un 13,6% y un 16,7% a los seis y doce meses de la participación). 

 El impacto es también notable entre los participantes menores de 30 años (en torno al 

14% a seis y doce meses) y, en menor medida, entre los participantes con estudios 

terciarios y con duraciones de la demanda de empleo entre uno y dos años (en torno al 

10-11% a los seis meses y el 13%-14% a los doce meses de la participación). 
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 Por otra parte, el impacto se reduce considerablemente entre los participantes mayores 

de 55 años y beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial (en torno a 7% y 8% a 

seis y doce meses), y especialmente para los beneficiarios de prestaciones de nivel 

contributivo (entre un 3% y 4% a seis y doce meses).  

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses muestra no obstante un impacto ligeramente negativo (-0,1%) aunque con pautas 

muy dispares entre las distintas categorías de participantes: 

 El impacto es positivo para los varones, participantes con estudios secundarios de 

segunda etapa, en el grupo de ocupaciones de directores y técnicos y con duraciones 

de la demanda de empleo inferiores a seis meses (con valores entre 1% y 2%).  

 Por otra parte, el impacto negativo es más pronunciado entre las mujeres, participantes 

con estudios secundarios de primera etapa, con tiempos de búsqueda de empleo 

superiores a los seis meses y beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial (en torno 

a -1,5% y -3%) 
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Tabla 4.17.1.1 Características de los participantes en servicios relacionados con la 

búsqueda de empleo (14R definición de CV, 14S técnicas de búsqueda de empleo, 123 

taller de entrevista) como parte de un itinerario de inserción 

  

Grupo 2 -búsqueda 

de empleo 
Grupo 2 Participantes 

Sexo 
Hombre 

5.218 32.640 105.525 

42,8% 43,2% 46,8% 

Mujer 
6.973 42.925 119.992 

57,2% 56,8% 53,2% 

Edad 
Entre 16 y 29 años 

2.227 15.576 54.184 

18,3% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
5.116 26.883 83.253 

42,0% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
3.346 22.927 59.938 

27,4% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
1.502 10.179 28.142 

12,3% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 
Primarios 

3.170 19.237 57.552 

26,0% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
3.561 24.444 68.162 

29,2% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
2.318 14.136 44.132 

19,0% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
3.142 17.748 55.671 

25,8% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 
Española 

10.517 65.138 192.192 

86,3% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
1.674 10.427 33.325 

13,7% 13,8% 14,8% 

Ocupación 
demandada Directores y técnicos 

3.399 19.000 58.861 

27,9% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
2.008 12.271 33.563 

16,5% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
4.613 29.624 93.476 

37,8% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
2.171 14.670 39.617 

17,8% 19,4% 17,6% 

Experiencia 

previa  Con experiencia  
9.573 58.104 173.779 

78,5% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
2.618 17.461 51.738 

21,5% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 

búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
6.244 34.299 134.738 

51,2% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
1.443 8.543 24.556 

11,8% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
1.874 12.956 27.126 

15,4% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
2.630 19.767 39.097 

21,6% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación Contributiva 

3.464 18.147 60.913 

28,4% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
2.412 17.816 40.228 

19,8% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
6.315 39.602 124.376 

51,8% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
12.191 75.565 

225.517 
16,1% 33,5% 
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Tabla 4.17.1.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (14R definición de CV, 14S técnicas de 

búsqueda de empleo, 123 taller de entrevista) como parte de un itinerario de inserción  

  Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 
indefinido            
6 meses 

Contrato 
temporal              
6 meses 

Jornada 
completa           
6 meses 

Jornada 
parcial          

6 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 
completa              

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa              

6 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 

parcial            

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial              

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - Búsqueda de empleo 12.191 37,6% 4.588 21,4% 78,6% 67,0% 33,0% 15,3% 51,7% 6,1% 26,9% 

Sexo 
Hombres 5.218 41,3% 2.155 22,0% 78,0% 77,5% 22,5% 18,0% 59,5% 4,0% 18,4% 

Mujeres 6.973 34,9% 2.433 20,8% 79,2% 57,6% 42,4% 12,8% 44,8% 7,9% 34,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 2.227 54,9% 1.222 19,6% 80,4% 62,8% 37,2% 14,2% 48,6% 5,4% 31,8% 

Entre 30 y 44 años 5.116 39,7% 2.033 23,0% 77,0% 68,1% 31,9% 16,5% 51,6% 6,5% 25,4% 

Entre 45 y 54 años 3.346 31,7% 1.061 20,6% 79,4% 68,6% 31,4% 14,6% 54,0% 6,0% 25,4% 

55 años o más 1.502 18,1% 272 19,5% 80,5% 70,6% 29,4% 12,9% 57,7% 6,6% 22,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 3.170 34,7% 1.100 26,5% 73,5% 65,9% 34,1% 17,5% 48,4% 9,0% 25,1% 

Secundarios 1a etapa 3.561 37,0% 1.319 16,5% 83,5% 66,3% 33,7% 11,4% 55,0% 5,1% 28,6% 

Secundarios 2a etapa 2.318 38,5% 892 20,4% 79,6% 67,0% 33,0% 14,3% 52,7% 6,1% 26,9% 

Estudios terciarios 3.142 40,6% 1.277 22,6% 77,4% 68,5% 31,5% 17,9% 50,6% 4,7% 26,8% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10.517 37,6% 3.953 20,6% 79,4% 66,9% 33,1% 14,8% 52,1% 5,7% 27,3% 

Otra nacionalidad 1.674 37,9% 635 26,3% 73,7% 67,4% 32,6% 18,0% 49,4% 8,3% 24,3% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 3.399 38,0% 1.290 25,5% 74,5% 72,0% 28,0% 21,2% 50,9% 4,3% 23,6% 

Empleados de oficina 2.008 34,4% 690 19,0% 81,0% 61,3% 38,7% 12,5% 48,8% 6,5% 32,2% 

Trabajadores cualificados 4.613 40,1% 1.848 21,9% 78,1% 66,4% 33,6% 14,7% 51,7% 7,2% 26,4% 

No cualificados 2.171 35,0% 760 15,3% 84,7% 65,0% 35,0% 9,2% 55,8% 6,1% 28,9% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 9.573 37,9% 3.625 22,6% 77,4% 68,1% 31,9% 16,2% 52,0% 6,4% 25,5% 

Sin experiencia 2.618 36,8% 963 16,8% 83,2% 62,6% 37,4% 11,8% 50,8% 5,0% 32,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 6.244 48,8% 3.047 22,3% 77,7% 68,2% 31,8% 16,7% 51,5% 5,6% 26,2% 

Entre 6 y 12 meses 1.443 31,9% 461 19,1% 80,9% 65,7% 34,3% 13,9% 51,8% 5,2% 29,1% 

Entre 12 y 24 meses 1.874 29,7% 557 20,1% 79,9% 63,7% 36,3% 13,1% 50,6% 7,0% 29,3% 

Más de 24 meses 2.630 19,9% 523 19,1% 80,9% 64,2% 35,8% 10,3% 53,9% 8,8% 27,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 3.464 40,2% 1.391 27,5% 72,5% 73,9% 26,1% 22,4% 51,5% 5,1% 21,0% 

Prestación no contributiva 2.412 28,8% 694 18,4% 81,6% 63,1% 36,9% 10,7% 52,4% 7,8% 29,1% 

Sin prestación 6.315 39,6% 2.503 18,7% 81,3% 64,2% 35,8% 12,5% 51,7% 6,2% 29,6% 
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  Participantes 
Contrato            

12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal            
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial           
12 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
completa               
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa               
12 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
parcial             

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - Búsqueda de empleo 12.191 51,5% 6.284 26,4% 73,6% 70,5% 29,5% 19,1% 51,4% 7,4% 22,1% 

Sexo 
Hombres 5.218 55,5% 2.894 27,6% 72,4% 80,8% 19,2% 22,7% 58,1% 4,9% 14,3% 

Mujeres 6.973 48,6% 3.390 25,4% 74,6% 61,7% 38,3% 15,9% 45,8% 9,5% 28,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 2.227 70,7% 1.575 25,8% 74,2% 68,6% 31,4% 18,4% 50,2% 7,4% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 5.116 54,1% 2.770 27,6% 72,4% 69,8% 30,2% 20,1% 49,7% 7,4% 22,7% 

Entre 45 y 54 años 3.346 46,4% 1.552 25,6% 74,4% 72,6% 27,4% 18,2% 54,4% 7,4% 20,0% 

55 años o más 1.502 25,8% 387 23,8% 76,2% 74,9% 25,1% 17,6% 57,4% 6,2% 18,9% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 3.170 48,4% 1.534 30,8% 69,2% 69,3% 30,7% 21,3% 48,0% 9,5% 21,3% 

Secundarios 1a etapa 3.561 52,7% 1.875 21,4% 78,6% 69,2% 30,8% 14,5% 54,7% 6,9% 23,9% 

Secundarios 2a etapa 2.318 51,0% 1.182 25,8% 74,2% 70,5% 29,5% 18,0% 52,5% 7,8% 21,7% 

Estudios terciarios 3.142 53,9% 1.693 28,5% 71,5% 73,1% 26,9% 22,9% 50,3% 5,6% 21,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10.517 51,3% 5.395 25,8% 74,2% 70,6% 29,4% 18,8% 51,8% 7,0% 22,4% 

Otra nacionalidad 1.674 53,1% 889 29,9% 70,1% 70,2% 29,8% 20,6% 49,6% 9,3% 20,5% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 3.399 50,9% 1.731 31,9% 68,1% 75,6% 24,4% 26,2% 49,4% 5,7% 18,7% 

Empleados de oficina 2.008 47,6% 956 23,3% 76,7% 65,6% 34,4% 16,1% 49,5% 7,2% 27,2% 

Trabajadores cualificados 4.613 54,4% 2.510 26,6% 73,4% 70,3% 29,7% 18,4% 51,9% 8,2% 21,5% 

No cualificados 2.171 50,1% 1.087 19,9% 80,1% 67,2% 32,8% 11,9% 55,4% 8,0% 24,7% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 9.573 51,6% 4.942 27,6% 72,4% 71,5% 28,5% 20,1% 51,5% 7,5% 20,9% 

Sin experiencia 2.618 51,3% 1.342 22,0% 78,0% 66,8% 33,2% 15,4% 51,4% 6,6% 26,6% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 6.244 62,9% 3.927 28,5% 71,5% 72,8% 27,2% 21,6% 51,1% 6,9% 20,4% 

Entre 6 y 12 meses 1.443 48,9% 706 21,5% 78,5% 67,1% 32,9% 15,7% 51,4% 5,8% 27,1% 

Entre 12 y 24 meses 1.874 44,0% 825 25,8% 74,2% 68,0% 32,0% 17,1% 50,9% 8,7% 23,3% 

Más de 24 meses 2.630 31,4% 826 21,4% 78,6% 65,3% 34,7% 11,7% 53,5% 9,7% 25,1% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 3.464 54,4% 1.886 33,1% 66,9% 77,5% 22,5% 27,4% 50,1% 5,7% 16,8% 

Prestación no contributiva 2.412 42,5% 1.024 24,2% 75,8% 66,7% 33,3% 14,2% 52,5% 10,1% 23,2% 

Sin prestación 6.315 53,4% 3.374 23,3% 76,7% 67,8% 32,2% 15,9% 51,9% 7,4% 24,8% 
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Tabla 4.17.1.3 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (14R definición de CV, 14S técnicas de 

búsqueda de empleo, 123 taller de entrevista) por tipo de itinerario de inserción*  

Grupo 2 - Búsqueda 
de empleo 

Participantes 
Contrato 6 

meses 

Contrato 
indefinido 6 

meses 

Contrato 
temporal 6 

meses 

Jornada 
completa 6 

meses 

Jornada 
parcial 6 

meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa 6 
meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa 6 
meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial  6 
meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial 6 
meses 

Total 12.191 37,6% 4.584 21,3% 78,7% 67,0% 33,0% 15,2% 51,8% 6,2% 26,9% 

Itinerario 1 10.605 39,8% 4.221 22,0% 78,0% 67,5% 32,5% 15,9% 51,6% 6,1% 26,4% 

Itinerario 2 529 21,0% 111 13,5% 86,5% 61,3% 38,7% 8,1% 53,2% 5,4% 33,3% 

Itinerario 5 331 32,9% 109 27,5% 72,5% 59,6% 40,4% 14,7% 45,0% 12,8% 27,5% 

Itinerario 6 170 22,9% 39 28,2% 71,8% 56,4% 43,6% 12,8% 43,6% 15,4% 28,2% 

Itinerario 8 3.876 28,8% 1.115 17,0% 83,0% 63,5% 36,5% 9,5% 54,0% 7,4% 29,1% 

 
           

            

Grupo 2 - Búsqueda 
de empleo 

Participantes 
Contrato            
12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal            

12 meses 

Jornada 
completa            

12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa             
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa             
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial              
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial          
12 meses 

Total 12.191 51,5% 6.283 26,5% 73,5% 70,4% 29,6% 19,0% 51,4% 7,4% 22,2% 

Itinerario 1 10.605 53,6% 5.683 27,0% 73,0% 70,9% 29,1% 19,7% 51,2% 7,3% 21,8% 

Itinerario 2 529 35,7% 189 18,5% 81,5% 65,1% 34,9% 11,1% 54,0% 7,4% 27,5% 

Itinerario 5 331 48,0% 159 32,7% 67,3% 61,6% 38,4% 20,1% 41,5% 12,6% 25,8% 

Itinerario 6 170 39,4% 67 35,8% 64,2% 59,7% 40,3% 13,4% 46,3% 22,4% 17,9% 

Itinerario 8 3.876 42,1% 1.632 21,3% 78,7% 66,7% 33,3% 13,6% 53,1% 7,7% 25,6% 

 

(*) Itinerario 1: Itinerario Individual y personalizado de empleo (IPE); I2: Itinerario de Renta Activa de Inserción (IRAI); I5: Itinerario personalizado de inserción (PREPARA); I6: Itinerario individual y 

personalizado (programa ACTIVA); I8: Programa para la mejor atención a parados de larga duración o Itinerario individual y personalizado PLD (PPLD).  
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Tabla 4.17.1.4 Análisis de emparejamiento para los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (14R definición de CV, 14S 

técnicas de búsqueda de empleo, 123 taller de entrevista) como parte de un itinerario de inserción 

Grupo 2 - Búsqueda de empleo  
Contrato 6 

meses 

Indefinido 6 

meses 

Temporal 6 

meses 

J. Completa 6 

meses 

J. Parcial 6 

meses 

Indefinido 

completa 6 
meses 

Temporal 

completa 6 
meses 

Indefinido 

parcial 6 
meses 

Temporal 

parcial 6 
meses 

Total 9,1% -1,4% 1,4% 5,6% -5,6% 0,5% 5,1% -1,9% -3,8% 

Sexo 
Hombres 9,6% -0,5% 0,5% 6,0% -6,0% 1,5% 4,5% -2,0% -3,9% 

Mujeres 8,5% -2,0% 2,0% 5,8% -5,8% -0,3% 6,0% -1,7% -4,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 14,1% -2,3% 2,3% 8,2% -8,2% 1,4% 6,8% -3,7% -4,5% 

Entre 30 y 44 años 8,5% 1,1% -1,1% 4,5% -4,5% 1,7% 2,8% -0,6% -3,9% 

Entre 45 y 54 años 9,1% -4,5% 4,5% 4,6% -4,6% -2,9% 7,5% -1,6% -3,0% 

55 años o más 7,2% -5,7% 5,7% 1,9% -1,9% -3,4% 5,3% -2,3% 0,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 8,9% 0,9% -0,9% 3,9% -3,9% 2,2% 1,7% -1,3% -2,6% 

Estudios secundarios 1a etapa 7,9% -3,7% 3,7% 5,5% -5,5% -0,8% 6,2% -3,0% -2,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 9,5% -1,5% 1,5% 9,4% -9,4% 0,0% 9,4% -1,5% -8,0% 

Estudios terciarios 10,6% -1,4% 1,4% 4,4% -4,4% 0,0% 4,4% -1,4% -3,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 9,1% -2,1% 2,1% 5,5% -5,5% -0,2% 5,7% -1,9% -3,5% 

Otra nacionalidad 9,0% 0,3% -0,3% 6,8% -6,8% 3,3% 3,5% -3,0% -3,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 9,3% 0,2% -0,2% 6,7% -6,7% 1,9% 4,8% -1,7% -5,0% 

Empleados de oficina 7,0% -5,1% 5,1% 6,4% -6,4% -2,9% 9,3% -2,2% -4,2% 

Trabajadores cualificados 9,3% 0,7% -0,7% 4,2% -4,2% 1,0% 3,1% -0,3% -3,8% 

No cualificados  10,4% -5,3% 5,3% 7,4% -7,4% -0,1% 7,5% -5,1% -2,2% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 8,9% -0,6% 0,6% 5,2% -5,2% 0,8% 4,4% -1,4% -3,9% 

Sin experiencia 9,4% -4,4% 4,4% 7,9% -7,9% -0,7% 8,6% -3,6% -4,3% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 9,4% 0,1% -0,1% 5,1% -5,1% 1,7% 3,4% -1,6% -3,5% 

Entre 6 y 12 meses 7,9% -6,5% 6,5% 3,5% -3,5% -0,9% 4,4% -5,7% 2,2% 

Entre 12 y 24 meses 11,0% -5,7% 5,7% 5,9% -5,9% -3,6% 9,5% -2,2% -3,8% 

Más de 24 meses 9,3% -4,2% 4,2% 9,4% -9,4% -3,7% 13,1% -0,6% -8,8% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 3,5% 0,7% -0,7% 5,1% -5,1% 1,9% 3,2% -1,2% -4,0% 

Prestación no contributiva 7,1% -1,6% 1,6% 2,0% -2,0% -1,0% 3,0% -0,6% -1,4% 

Sin prestación 13,6% -3,0% 3,0% 7,0% -7,0% -0,1% 7,1% -2,8% -4,2% 
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Grupo 2 - Búsqueda de empleo 
Contrato         
12 meses 

Indefinido        
12 meses 

Temporal       
12 meses 

J. Completa 
12 meses 

J. Parcial       
12 meses 

Indefinido 

completa       
12 meses 

Temporal 

completa       
12 meses 

Indefinido 

parcial            
12 meses 

Temporal 

parcial         
12 meses 

Total 10,6% -1,3% 1,3% 5,0% -5,0% -0,1% 5,2% -1,2% -3,9% 

Sexo 
Hombres 9,9% 0,0% 0,0% 4,4% -4,4% 1,2% 3,2% -1,3% -3,1% 

Mujeres 11,0% -2,7% 2,7% 5,2% -5,2% -1,5% 6,7% -1,1% -4,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 13,9% -1,4% 1,4% 7,6% -7,6% 1,1% 6,4% -2,5% -5,0% 

Entre 30 y 44 años 10,7% -1,0% 1,0% 3,0% -3,0% -0,4% 3,4% -0,6% -2,3% 

Entre 45 y 54 años 11,9% -1,7% 1,7% 5,5% -5,5% -0,7% 6,2% -1,0% -4,6% 

55 años o más 7,8% -4,4% 4,4% 4,1% -4,1% -1,8% 6,0% -2,6% -1,6% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9,3% -0,7% 0,7% 4,8% -4,8% 0,8% 4,0% -1,4% -3,4% 

Estudios secundarios 1a etapa 10,8% -3,5% 3,5% 4,6% -4,6% -1,5% 6,1% -2,0% -2,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 9,0% 1,4% -1,4% 7,7% -7,7% 1,8% 5,9% -0,4% -7,3% 

Estudios terciarios 13,0% -1,5% 1,5% 3,0% -3,0% -0,6% 3,6% -0,8% -2,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10,6% -1,5% 1,5% 4,9% -4,9% -0,3% 5,2% -1,2% -3,7% 

Otra nacionalidad 9,7% -0,1% 0,1% 5,6% -5,6% 0,9% 4,7% -1,0% -4,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 11,4% 1,0% -1,0% 4,6% -4,6% 1,7% 2,9% -0,7% -3,9% 

Empleados de oficina 9,6% -5,2% 5,2% 4,6% -4,6% -2,8% 7,4% -2,4% -2,2% 

Trabajadores cualificados 10,1% 0,4% -0,4% 3,7% -3,7% 0,3% 3,5% 0,2% -3,9% 

No cualificados  11,9% -5,7% 5,7% 7,4% -7,4% -2,0% 9,4% -3,7% -3,7% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 10,5% -0,9% 0,9% 4,3% -4,3% 0,1% 4,2% -1,0% -3,3% 

Sin experiencia 11,1% -3,1% 3,1% 7,0% -7,0% -1,1% 8,1% -1,9% -5,1% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 9,7% 0,5% -0,5% 4,5% -4,5% 1,4% 3,1% -0,9% -3,6% 

Entre 6 y 12 meses 10,6% -8,4% 8,4% 2,6% -2,6% -3,3% 5,8% -5,1% 2,6% 

Entre 12 y 24 meses 13,7% -2,3% 2,3% 5,9% -5,9% -1,6% 7,5% -0,7% -5,2% 

Más de 24 meses 13,1% -3,8% 3,8% 7,4% -7,4% -3,3% 10,7% -0,5% -6,9% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 3,8% -0,1% 0,1% 3,0% -3,0% 0,7% 2,3% -0,7% -2,3% 

Prestación no contributiva 7,0% 0,7% -0,7% 2,7% -2,7% -1,5% 4,2% 2,1% -4,9% 

Sin prestación 16,7% -2,5% 2,5% 6,5% -6,5% -0,1% 6,6% -2,4% -4,1% 



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

164/277 

          Conse j er í a de  E c on om ía ,  E mpl e o y  Ha ci e nd a de  l a  C o mu ni da d d e M adr id               

4.17.2 Servicios relacionados con formación (310 formación ocupacional, 

14U información oferta formativa y programas de movilidad) 

Cerca del 4% de los participantes en SPPAE del Grupo 2 participaron en la combinación de 

servicios relacionados con la formación como parte de un itinerario de inserción a lo largo del 

periodo analizado (310, formación ocupacional y 14U, información sobre oferta formativa y 

programas de movilidad). En relación al conjunto del Grupo 2, los participantes en estos servicios 

se caracterizan por la mayor presencia de jóvenes menores de 30 años (38,9% frente a 20,6%), 

con tiempos de búsqueda de empleo inferiores a los seis meses (53% frente a 45,4%) y que no 

reciben ningún tipo de prestación (61,5% frente a 52,4%).  

Las tasas de inserción para los participantes en esta combinación de servicios son 

notablemente superiores a las del conjunto del Grupo 2 (un 44,6% y un 59,7% frente a un 36,5% 

y un 50,1% respectivamente, a los seis y doce meses de la participación). Se constata que las 

tasas de inserción son sensiblemente superiores para los participantes menores de 30 años y 

aquellos con duraciones de la demanda de empleo inferiores a los seis meses. Como en el 

conjunto del Grupo 2, predomina la contratación temporal y a jornada completa.  

El análisis por tipo de itinerario muestra que las tasas de colocación para los participantes en 

servicios de formación son muy superiores entre los participantes en itinerarios de inserción del 

programa PREPARA (I5) respecto a las obtenidas por el total de participantes en itinerarios del 

Grupo 2 en este tipo de servicios (un 66,7% y un 85,2% a seis y doce meses). En menor medida, 

los participantes en Itinerarios personalizados de empleo (I1) muestran indicadores de inserción 

superiores al conjunto de participantes del Grupo 2 (un 48,6% y un 63,4% a seis y doce meses).  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en esta 

combinación de servicios (15,4% y 16,1% a los seis y doce meses de la participación). Este 

impacto es generalizado para todas los participantes, con independencia de sus características 

personales y laborales. Los aspectos más destacables son: 

 El impacto positivo es más pronunciado entre los participantes con tiempos de búsqueda 

de empleo entre seis meses y un año (en torno al 20% a los seis y doce meses).  

 El impacto positivo es también destacable entre los jóvenes menores de 30 años y los 

participantes de otras nacionalidades a los seis meses de la participación (alrededor del 

20%-21%) aunque la ventaja para estas categorías de participantes se reduce a los 12 

meses de la participación (en torno al 18%). El análisis refleja impactos igualmente 

importantes para los participantes entre 45 y 54 años, en el grupo de ocupaciones de 

directivos y técnicos y con más de 2 años en situación de desempleo (en torno a 18%-

20% a los doce meses de finalizada la participación). 

 Por otra parte, los impactos menos significativos se observan entre los beneficiarios de 

prestaciones (en torno al 11%-13% a los seis meses y el 13%-15% a los doce meses). 

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto negativo derivado de la participación en esta 

combinación de servicios de formación (-2,9%), aunque con diferencias significativas entre 

categorías de participantes: 

 El impacto es positivo para los participantes de 55 años o más, demandantes en el grupo 

de ocupaciones de directores y técnicos y beneficiarios de prestaciones de nivel 

asistencial (en torno a 1,5%-2,6%).  

 Por el contrario, se observan impactos negativos muy pronunciados entre las mujeres, 

participantes con estudios secundarios de segunda etapa y beneficiarios de prestaciones 

de nivel contributivo (en torno a -5% y -6%), y especialmente para los beneficiarios de 

nacionalidad extranjera (-7,9%).   
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Tabla 4.17.2.1 Características de los participantes en servicios relacionados con la 

formación (310 formación ocupacional, 14U información oferta formativa y programas de 

movilidad) como parte de un itinerario de inserción 

  

Grupo 2 - 
formación 

Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
1.299 32.640 105.525 

45,3% 43,2% 46,8% 

Mujer 
1.567 42.925 119.992 

54,7% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
1.114 15.576 54.184 

38,9% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
798 26.883 83.253 

27,8% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
738 22.927 59.938 

25,8% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
216 10.179 28.142 

7,5% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
658 19.237 57.552 

23,0% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
957 24.444 68.162 

33,4% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
608 14.136 44.132 

21,2% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
643 17.748 55.671 

22,4% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
2.446 65.138 192.192 

85,3% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
420 10.427 33.325 

14,7% 13,8% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
716 19.000 58.861 

25,0% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
436 12.271 33.563 

15,2% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
1.114 29.624 93.476 

38,9% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
600 14.670 39.617 

20,9% 19,4% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
1.987 58.104 173.779 

69,3% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
879 17.461 51.738 

30,7% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
1.519 34.299 134.738 

53,0% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
315 8.543 24.556 

11,0% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
460 12.956 27.126 

16,1% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
572 19.767 39.097 

20,0% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
575 18.147 60.913 

20,1% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
527 17.816 40.228 

18,4% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
1.764 39.602 124.376 

61,5% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
2.866 75.565 225.517 

3,8% 33,5%  
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Tabla 4.17.2.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la formación (310 formación ocupacional, 14U información 

oferta formativa y programas de movilidad) como parte de un itinerario de inserción  

 Participantes 
Contrato            

6 meses 

Contrato 

indefinido            
6 meses 

Contrato 

temporal              
6 meses 

Jornada 

completa           
6 meses 

Jornada 

parcial          
6 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
completa              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa              
6 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial              

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - Formación  2.866 44,6% 1.277 17,9% 82,1% 62,3% 37,7% 11,0% 51,4% 7,0% 30,7% 

Sexo 
Hombres 1.299 47,7% 619 18,9% 81,1% 68,8% 31,2% 12,1% 56,7% 6,8% 24,4% 

Mujeres 1.567 42,0% 658 17,0% 83,0% 56,2% 43,8% 9,9% 46,4% 7,1% 36,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 1.114 59,2% 660 15,8% 84,2% 60,3% 39,7% 8,0% 52,3% 7,7% 32,0% 

Entre 30 y 44 años 798 38,6% 308 21,1% 78,9% 62,0% 38,0% 14,3% 47,7% 6,8% 31,2% 

Entre 45 y 54 años 738 33,9% 250 18,4% 81,6% 67,6% 32,4% 13,2% 54,4% 5,2% 27,2% 

55 años o más 216 27,3% 59 23,7% 76,3% 64,4% 35,6% 16,9% 47,5% 6,8% 28,8% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 658 43,0% 283 23,0% 77,0% 54,1% 45,9% 11,0% 43,1% 12,0% 33,9% 

Secundarios 1a etapa 957 45,7% 437 14,9% 85,1% 62,9% 37,1% 9,2% 53,8% 5,7% 31,4% 

Secundarios 2a etapa 608 41,8% 254 15,4% 84,6% 60,2% 39,8% 9,1% 51,2% 6,3% 33,5% 

Estudios terciarios 643 47,1% 303 19,8% 80,2% 71,0% 29,0% 15,2% 55,8% 4,6% 24,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 2.446 43,6% 1.067 17,5% 82,5% 63,5% 36,5% 11,4% 52,1% 6,1% 30,4% 

Otra nacionalidad 420 50,0% 210 20,0% 80,0% 56,2% 43,8% 8,6% 47,6% 11,4% 32,4% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 716 45,4% 325 20,6% 79,4% 70,8% 29,2% 16,3% 54,5% 4,3% 24,9% 

Empleados de oficina 436 40,8% 178 18,5% 81,5% 58,4% 41,6% 10,7% 47,8% 7,9% 33,7% 

Trabajadores cualificados 1.114 46,1% 514 16,0% 84,0% 61,3% 38,7% 9,1% 52,1% 6,8% 31,9% 

No cualificados 600 43,3% 260 18,1% 81,9% 56,5% 43,5% 8,1% 48,5% 10,0% 33,5% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 1.987 43,5% 865 19,5% 80,5% 66,0% 34,0% 13,3% 52,7% 6,2% 27,7% 

Sin experiencia 879 46,9% 412 14,6% 85,4% 54,6% 45,4% 6,1% 48,5% 8,5% 36,9% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 1.519 56,6% 860 18,4% 81,6% 60,5% 39,5% 10,8% 49,7% 7,6% 32,0% 

Entre 6 y 12 meses 315 43,5% 137 13,9% 86,1% 65,0% 35,0% 8,0% 56,9% 5,8% 29,2% 

Entre 12 y 24 meses 460 30,7% 141 19,1% 80,9% 69,5% 30,5% 15,6% 53,9% 3,5% 27,0% 

Más de 24 meses 572 24,3% 139 18,0% 82,0% 64,0% 36,0% 10,1% 54,0% 7,9% 28,1% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 575 44,5% 256 24,2% 75,8% 73,0% 27,0% 18,4% 54,7% 5,9% 21,1% 

Prestación no contributiva 527 34,5% 182 17,6% 82,4% 62,1% 37,9% 11,5% 50,5% 6,0% 31,9% 

Sin prestación 1.764 47,6% 839 16,1% 83,9% 59,1% 40,9% 8,6% 50,5% 7,5% 33,4% 
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 Participantes 
Contrato            
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal            
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 
completa               

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa               

12 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 

parcial             

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial            

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

GRUPO 2 - Formación  2.866 59,7% 1.710 23,7% 76,3% 67,1% 32,9% 15,6% 51,5% 8,1% 24,7% 

Sexo 
Hombres 1.299 63,8% 829 26,4% 73,6% 75,4% 24,6% 19,1% 56,3% 7,4% 17,2% 

Mujeres 1.567 56,2% 881 21,2% 78,8% 59,4% 40,6% 12,4% 47,0% 8,9% 31,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 1.114 74,3% 828 23,7% 76,3% 65,9% 34,1% 14,1% 51,8% 9,5% 24,5% 

Entre 30 y 44 años 798 54,0% 431 25,5% 74,5% 68,9% 31,1% 18,6% 50,3% 7,0% 24,1% 

Entre 45 y 54 años 738 50,7% 374 20,3% 79,7% 67,9% 32,1% 14,4% 53,5% 5,9% 26,2% 

55 años o más 216 35,6% 77 31,2% 68,8% 66,2% 33,8% 20,8% 45,5% 10,4% 23,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 658 56,2% 370 29,5% 70,5% 64,6% 35,4% 17,3% 47,3% 12,2% 23,2% 

Secundarios 1a etapa 957 61,4% 588 21,3% 78,7% 66,5% 33,5% 13,6% 52,9% 7,7% 25,9% 

Secundarios 2a etapa 608 59,2% 360 21,4% 78,6% 64,4% 35,6% 13,6% 50,8% 7,8% 27,8% 

Estudios terciarios 643 61,0% 392 24,2% 75,8% 73,0% 27,0% 18,9% 54,1% 5,4% 21,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 2.446 59,0% 1.443 23,1% 76,9% 66,9% 33,1% 15,4% 51,6% 7,7% 25,4% 

Otra nacionalidad 420 63,6% 267 27,3% 72,7% 68,2% 31,8% 16,9% 51,3% 10,5% 21,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 716 58,9% 422 28,7% 71,3% 72,3% 27,7% 22,5% 49,8% 6,2% 21,6% 

Empleados de oficina 436 57,3% 250 22,8% 77,2% 61,6% 38,4% 13,6% 48,0% 9,2% 29,2% 

Trabajadores cualificados 1.114 62,1% 692 21,7% 78,3% 67,6% 32,4% 13,9% 53,8% 7,8% 24,6% 

No cualificados 600 57,7% 346 22,5% 77,5% 63,9% 36,1% 12,1% 51,7% 10,4% 25,7% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 1.987 58,3% 1.159 24,6% 75,4% 70,7% 29,3% 17,7% 53,0% 6,9% 22,4% 

Sin experiencia 879 62,7% 551 22,0% 78,0% 59,7% 40,3% 11,3% 48,5% 10,7% 29,6% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 1.519 71,2% 1.081 25,5% 74,5% 66,1% 33,9% 16,3% 49,9% 9,3% 24,6% 

Entre 6 y 12 meses 315 61,9% 195 20,5% 79,5% 70,8% 29,2% 13,8% 56,9% 6,7% 22,6% 

Entre 12 y 24 meses 460 47,2% 217 21,7% 78,3% 70,0% 30,0% 17,1% 53,0% 4,6% 25,3% 

Más de 24 meses 572 37,9% 217 19,8% 80,2% 65,9% 34,1% 12,4% 53,5% 7,4% 26,7% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 575 62,8% 361 28,8% 71,2% 77,0% 23,0% 23,8% 53,2% 5,0% 18,0% 

Prestación no contributiva 527 50,5% 266 22,2% 77,8% 65,4% 34,6% 15,8% 49,6% 6,4% 28,2% 

Sin prestación 1.764 61,4% 1.083 22,4% 77,6% 64,3% 35,7% 12,8% 51,4% 9,6% 26,1% 



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

168/277 

      Con s ej er í a  d e Ec on o mí a,  E mp le o y  Ha c ie nd a d e la  Co mu ni da d de  M adr id          

Tabla 4.17.2.3 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la formación (310 formación ocupacional, 14U información 

oferta formativa y programas de movilidad) por tipo de itinerario de inserción* 

Grupo 2 - Formación Participantes 
Contrato                     

6 meses 

Contrato 
indefinido            

6 meses 

Contrato 
temporal            

6 meses 

Jornada 
completa            

6 meses 

Jornada 
parcial           

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa             
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa            
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial             
6 meses 

Total 2.866 44,6% 1.277 18,0% 82,0% 62,6% 37,4% 11,3% 51,4% 6,7% 30,6% 

Itinerario 1 2.433 48,6% 1.182 18,4% 81,6% 62,8% 37,2% 11,4% 51,4% 6,9% 30,3% 

Itinerario 2 190 28,9% 55 12,7% 87,3% 61,8% 38,2% 10,9% 50,9% 1,8% 36,4% 

Itinerario 5 27 66,7% 18 16,7% 83,3% 72,2% 27,8% 16,7% 55,6% 0,0% 27,8% 

Itinerario 6 29 31,0% 9 22,2% 77,8% 55,6% 44,4% 11,1% 44,4% 11,1% 33,3% 

Itinerario 8 798 30,1% 240 22,9% 77,1% 66,7% 33,3% 17,5% 49,2% 5,4% 27,9% 

            

            

Grupo 2 - Formación Participantes 
Contrato                     
12 meses 

Contrato 
indefinido              
12 meses 

Contrato 
temporal              
12 meses 

Jornada 
completa            
12 meses 

Jornada 
parcial             

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa           

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa           

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial         

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial          

12 meses 

Total 2.866 59,7% 1.711 24,0% 76,0% 67,1% 32,9% 15,8% 51,3% 8,2% 24,7% 

Itinerario 1 2.433 63,4% 1.543 24,6% 75,4% 67,0% 33,0% 16,2% 50,8% 8,4% 24,6% 

Itinerario 2 190 44,2% 84 16,7% 83,3% 70,2% 29,8% 13,1% 57,1% 3,6% 26,2% 

Itinerario 5 27 85,2% 23 21,7% 78,3% 73,9% 26,1% 17,4% 56,5% 4,3% 21,7% 

Itinerario 6 29 44,8% 13 15,4% 84,6% 69,2% 30,8% 7,7% 61,5% 7,7% 23,1% 

Itinerario 8 798 42,9% 342 25,7% 74,3% 67,8% 32,2% 19,3% 48,5% 6,4% 25,7% 

 

(*) Itinerario 1: Itinerario Individual y personalizado de empleo (IPE); I2: Itinerario de Renta Activa de Inserción (IRAI); I5: Itinerario personalizado de inserción (PREPARA); I6: Itinerario individual y 

personalizado (programa ACTIVA); I8: Programa para la mejor atención a parados de larga duración o Itinerario individual y personalizado PLD (PPLD).  
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Tabla 4.17.2.4 Análisis de emparejamiento para los participantes en servicios relacionados con la formación (310 formación ocupacional, 14U 

información oferta formativa y programas de movilidad) como parte de un itinerario de inserción 

Grupo 2 - Formación 
Contrato         
6 meses 

Indefinido         
6 meses 

Temporal        
6 meses 

J. Completa 
6 meses 

J. Parcial         
6 meses 

Indefinido 
completa         
6 meses 

Temporal 
completa         
6 meses 

Indefinido 
parcial           

6 meses 

Temporal 
parcial           

6 meses 

Total 15,4% -5,1% 5,1% 4,7% -4,7% -3,4% 8,1% -1,7% -3,0% 

Sexo 
Hombres 16,2% -3,6% 3,6% 2,9% -2,9% -3,2% 6,1% -0,3% -2,6% 

Mujeres 15,0% -6,2% 6,2% 7,6% -7,6% -3,3% 10,9% -2,9% -4,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 20,6% -7,0% 7,0% 7,7% -7,7% -4,2% 12,0% -2,7% -5,0% 

Entre 30 y 44 años 10,9% -2,3% 2,3% 0,0% 0,0% -2,3% 2,3% 0,0% 0,0% 

Entre 45 y 54 años 13,4% -4,8% 4,8% 5,6% -5,6% -4,0% 9,6% -0,8% -4,8% 

55 años o más 16,7% 3,4% -3,4% -3,4% 3,4% 5,1% -8,5% -1,7% 5,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 17,3% -1,1% 1,1% -5,7% 5,7% -4,6% -1,1% 3,5% 2,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 15,6% -9,2% 9,2% 4,1% -4,1% -4,6% 8,7% -4,6% 0,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 12,8% -4,7% 4,7% 7,9% -7,9% -2,4% 10,2% -2,4% -5,5% 

Estudios terciarios 16,2% -2,3% 2,3% 13,9% -13,9% -1,0% 14,9% -1,3% -12,5% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 14,1% -5,0% 5,0% 6,5% -6,5% -3,1% 9,6% -1,9% -4,6% 

Otra nacionalidad 21,7% -6,7% 6,7% -2,4% 2,4% -5,2% 2,9% -1,4% 3,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 17,3% -1,2% 1,2% 11,1% -11,1% -0,3% 11,4% -0,9% -10,2% 

Empleados de oficina 11,9% -3,4% 3,4% 2,8% -2,8% -3,9% 6,7% 0,6% -3,4% 

Trabajadores cualificados 14,3% -7,6% 7,6% 4,3% -4,3% -4,5% 8,8% -3,1% -1,2% 

No cualificados  18,3% -5,0% 5,0% 0,0% 0,0% -3,5% 3,5% -1,5% 1,5% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 14,8% -3,9% 3,9% 5,5% -5,5% -2,5% 8,1% -1,4% -4,2% 

Sin experiencia 17,1% -8,3% 8,3% 4,9% -4,9% -5,1% 10,0% -3,2% -1,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 16,7% -4,8% 4,8% 3,8% -3,8% -3,4% 7,2% -1,4% -2,4% 

Entre 6 y 12 meses 19,4% -5,8% 5,8% 5,8% -5,8% 0,0% 5,8% -5,8% 0,0% 

Entre 12 y 24 meses 12,4% -6,4% 6,4% 3,5% -3,5% -6,4% 9,9% 0,0% -3,5% 

Más de 24 meses 14,2% -5,8% 5,8% 8,6% -8,6% -3,6% 12,2% -2,2% -6,5% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 11,5% -5,5% 5,5% 3,1% -3,1% -5,1% 8,2% -0,4% -2,7% 

Prestación no contributiva 12,9% 1,6% -1,6% 3,3% -3,3% -0,5% 3,8% 2,2% -5,5% 

Sin prestación 17,6% -6,6% 6,6% 6,4% -6,4% -3,6% 10,0% -3,0% -3,5% 
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Grupo 2 - Formación 
Contrato        

12 meses 

Indefinido          

12 meses 

Temporal        

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial       

12 meses 

Indefinido 

completa        
12 meses 

Temporal 

completa        
12 meses 

Indefinido 

parcial          
12 meses 

Temporal 

parcial          
12 meses 

Total 16,1% -4,4% 4,4% 3,3% -3,3% -2,9% 6,1% -1,6% -1,7% 

Sexo 
Hombres 15,5% -2,1% 2,1% 2,2% -2,2% -1,3% 3,5% -0,7% -1,4% 

Mujeres 16,8% -7,2% 7,2% 5,1% -5,1% -4,7% 9,8% -2,5% -2,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,1% -3,9% 3,9% 5,4% -5,4% -2,9% 8,3% -1,0% -4,5% 

Entre 30 y 44 años 12,3% -6,7% 6,7% 1,9% -1,9% -3,7% 5,6% -3,0% 1,2% 

Entre 45 y 54 años 18,8% -5,6% 5,6% 1,6% -1,6% -2,7% 4,3% -2,9% 1,3% 

55 años o más 17,1% 5,2% -5,2% 0,0% 0,0% 2,6% -2,6% 2,6% -2,6% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 16,1% -2,2% 2,2% 1,6% -1,6% -1,9% 3,5% -0,3% -1,4% 

Estudios secundarios 1a etapa 16,4% -7,3% 7,3% 5,4% -5,4% -3,4% 8,8% -3,9% -1,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 15,3% -6,4% 6,4% 1,9% -1,9% -5,8% 7,8% -0,6% -1,4% 

Estudios terciarios 16,6% -2,0% 2,0% 5,6% -5,6% 0,0% 5,6% -2,0% -3,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 15,5% -3,8% 3,8% 4,0% -4,0% -1,9% 6,0% -1,9% -2,1% 

Otra nacionalidad 18,8% -8,2% 8,2% -0,4% 0,4% -7,9% 7,5% -0,4% 0,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 18,7% 2,4% -2,4% 3,8% -3,8% 2,4% 1,4% 0,0% -3,8% 

Empleados de oficina 17,9% -7,2% 7,2% -1,6% 1,6% -5,6% 4,0% -1,6% 3,2% 

Trabajadores cualificados 13,6% -6,2% 6,2% 3,9% -3,9% -3,9% 7,8% -2,3% -1,6% 

No cualificados  18,2% -9,0% 9,0% 5,8% -5,8% -6,4% 12,1% -2,6% -3,2% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 16,0% -4,3% 4,3% 3,1% -3,1% -2,2% 5,3% -2,1% -1,0% 

Sin experiencia 17,1% -3,4% 3,4% 2,9% -2,9% -3,3% 6,2% -0,2% -2,7% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 14,4% -3,7% 3,7% 2,0% -2,0% -3,1% 5,2% -0,6% -1,5% 

Entre 6 y 12 meses 20,0% -9,2% 9,2% 8,7% -8,7% -3,6% 12,3% -5,6% -3,1% 

Entre 12 y 24 meses 17,0% -4,1% 4,1% 3,2% -3,2% -1,4% 4,6% -2,8% -0,5% 

Más de 24 meses 19,8% -5,1% 5,1% 8,3% -8,3% -1,4% 9,7% -3,7% -4,6% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 13,4% -6,6% 6,6% 1,4% -1,4% -5,0% 6,4% -1,7% 0,3% 

Prestación no contributiva 15,2% -1,1% 1,1% 5,3% -5,3% 1,5% 3,8% -2,6% -2,6% 

Sin prestación 17,6% -4,5% 4,5% 4,2% -4,2% -2,9% 7,1% -1,7% -2,6% 
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4.17.3 Servicio de información (14T información profesional y políticas 

activas de empleo) 

El 2,6% de los participantes del Grupo 2 participaron solamente en el servicio de información 

profesional y políticas activas de empleo como parte de sus respectivos itinerarios de inserción 

a lo largo del periodo analizado. En comparación con el Grupo 2, los participantes en estos 

servicios se caracterizan fundamentalmente por una mayor presencia de demandantes con 

tiempos de búsqueda de empleo inferiores a los seis meses (un 57,1% frente a un 45,4%). 

Las tasas de inserción para los participantes en el servicio de información son superiores a las 

obtenidas para el conjunto del Grupo 2 (un 40,9% y un 52,6% frente a un 36,5% y un 50,1% 

respectivamente, a seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata que las tasas 

de inserción son muy superiores para los participantes menores de 30 años, con estudios 

superiores y menos de seis meses en situación de desempleo. Como en el conjunto del Grupo 

2, predomina la contratación temporal y a jornada completa. 

El análisis por tipo de itinerario muestra que las tasas de colocación obtenidas por los 

participantes en el servicio de información se incrementan entre los participantes en los itinerarios 

personalizados de empleo (I1) y en los itinerarios del programa PREPARA (I5) (un 44,1% y 

56,1%, y un 52,9% y 58,8% respectivamente, a seis y doce meses de la participación).  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo de la participación en este servicio 

a los seis meses de la participación (11,2%) que se reduce ligeramente transcurridos doce meses 

de la participación (9,8%). El impacto positivo es generalizado para todos los participantes, 

independientemente de sus características laborales personales y laborales, aunque se 

constatan diferencias significativas: 

 El impacto positivo es muy pronunciado entre los participantes menores de 30 años (un 

28,9% y un 21,1% a seis y doce meses de la participación). 

 En menor medida, se observan impactos destacados entre los participantes con estudios 

superiores, en el grupo de ocupaciones de directores y técnicos, sin experiencia previa 

y que no reciben ningún tipo de prestación (en torno a 15%-17% a los seis y doce meses 

de la participación). 

 Por otra parte, el impacto positivo se reduce considerablemente entre los participantes 

comprendidos en los grupos de edades centrales (entre 30 y 54 años) y estudios 

secundarios de segunda etapa (en torno a 5%-7% a los seis y doce meses), y con 

especial intensidad para los beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo y 

asistencial a los doce meses de la participación (en un 0,2% y 3% respectivamente). 

Si el análisis de emparejamiento se realiza sobre la situación de contratación indefinida y a 

jornada completa a los doce meses de la participación, el impacto es negativo (-0,5%) aunque 

con diferencias muy importantes entre las distintas categorías de participantes: 

 El impacto es positivo y muy pronunciado para los participantes mayores de 55 años 

(11,5%) y, en menor medida, para los varones y demandantes en el grupo de 

ocupaciones de directivos y técnicos (en torno a 3%-4%).  

 Por el contrario, el impacto negativo es mucho más acusado entre los participantes de 

nacionalidad extranjera (-10,4%), beneficiarios de prestaciones contributivas (-8,9%) y 

niveles de estudios primarios (en torno a -7% y 9%).  
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Tabla 4.17.3.1 Características de los participantes en el servicio de información 

profesional y políticas activas de empleo (14T) como parte de un itinerario de inserción  

  

Grupo 2 -

información 
Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
865 32.640 105.525 

44,2% 43,2% 46,8% 

Mujer 
1.094 42.925 119.992 

55,8% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
446 15.576 54.184 

22,8% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
776 26.883 83.253 

39,6% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
524 22.927 59.938 

26,7% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
213 10.179 28.142 

10,9% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
453 19.237 57.552 

23,1% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
708 24.444 68.162 

36,1% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
366 14.136 44.132 

18,7% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
432 17.748 55.671 

22,1% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
1.653 65.138 192.192 

84,4% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
306 10.427 33.325 

15,6% 13,8% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
458 19.000 58.861 

23,4% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
281 12.271 33.563 

14,3% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
808 29.624 93.476 

41,2% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
412 14.670 39.617 

21,0% 19,4% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
1.461 58.104 173.779 

74,6% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
498 17.461 51.738 

25,4% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
1.118 34.299 134.738 

57,1% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
176 8.543 24.556 

9,0% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
267 12.956 27.126 

13,6% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
398 19.767 39.097 

20,3% 26,2% 17,3% 

Percepción de 

prestación 

Contributiva 
471 18.147 60.913 

24,0% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
365 17.816 40.228 

18,6% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
1.123 39.602 124.376 

57,3% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
1.959 75.565 

225.517 
2,6% 33,5% 
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Tabla 4.17.3.2 Tasas de inserción de los participantes en el servicio de información profesional y políticas activas de empleo (14T) como parte de 

un itinerario de inserción 

 Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 
indefinido            
6 meses 

Contrato 
temporal              
6 meses 

Jornada 
completa           
6 meses 

Jornada 
parcial          

6 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 
completa              

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa              

6 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 

parcial            

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial              

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - Información  1.959 40,9% 801 17,6% 82,4% 68,4% 31,6% 12,6% 55,8% 5,0% 26,6% 

Sexo 
Hombres 865 45,4% 393 18,6% 81,4% 78,1% 21,9% 15,3% 62,8% 3,3% 18,6% 

Mujeres 1.094 37,3% 408 16,7% 83,3% 59,1% 40,9% 10,0% 49,0% 6,6% 34,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 446 65,9% 294 14,6% 85,4% 64,6% 35,4% 9,5% 55,1% 5,1% 30,3% 

Entre 30 y 44 años 776 38,9% 302 18,2% 81,8% 68,9% 31,1% 13,2% 55,6% 5,0% 26,2% 

Entre 45 y 54 años 524 30,7% 161 21,1% 78,9% 75,2% 24,8% 16,8% 58,4% 4,3% 20,5% 

55 años o más 213 20,7% 44 20,5% 79,5% 65,9% 34,1% 13,6% 52,3% 6,8% 27,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 453 34,0% 154 18,8% 81,2% 67,5% 32,5% 13,0% 54,5% 5,8% 26,6% 

Secundarios 1a etapa 708 41,9% 297 16,2% 83,8% 69,0% 31,0% 11,4% 57,6% 4,7% 26,3% 

Secundarios 2a etapa 366 40,2% 147 22,4% 77,6% 68,0% 32,0% 17,0% 51,0% 5,4% 26,5% 

Estudios terciarios 432 47,0% 203 15,3% 84,7% 68,5% 31,5% 10,8% 57,6% 4,4% 27,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 1.653 41,7% 689 17,4% 82,6% 68,9% 31,1% 12,9% 56,0% 4,5% 26,6% 

Otra nacionalidad 306 36,6% 112 18,8% 81,3% 65,2% 34,8% 10,7% 54,5% 8,0% 26,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 458 45,9% 210 22,4% 77,6% 71,9% 28,1% 16,7% 55,2% 5,7% 22,4% 

Empleados de oficina 281 37,7% 106 21,7% 78,3% 61,3% 38,7% 16,0% 45,3% 5,7% 33,0% 

Trabajadores cualificados 808 40,8% 330 16,4% 83,6% 68,2% 31,8% 11,8% 56,4% 4,5% 27,3% 

No cualificados 412 37,6% 155 11,0% 89,0% 69,0% 31,0% 6,5% 62,6% 4,5% 26,5% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 1.461 39,4% 575 19,1% 80,9% 70,6% 29,4% 13,4% 57,2% 5,7% 23,7% 

Sin experiencia 498 45,4% 226 13,7% 86,3% 62,8% 37,2% 10,6% 52,2% 3,1% 34,1% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 1.118 53,0% 592 19,4% 80,6% 69,1% 30,9% 14,2% 54,9% 5,2% 25,7% 

Entre 6 y 12 meses 176 34,1% 60 21,7% 78,3% 71,7% 28,3% 18,3% 53,3% 3,3% 25,0% 

Entre 12 y 24 meses 267 28,8% 77 7,8% 92,2% 61,0% 39,0% 3,9% 57,1% 3,9% 35,1% 

Más de 24 meses 398 18,1% 72 9,7% 90,3% 68,1% 31,9% 4,2% 63,9% 5,6% 26,4% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 471 40,3% 190 20,0% 80,0% 74,7% 25,3% 15,8% 58,9% 4,2% 21,1% 

Prestación no contributiva 365 26,3% 96 14,6% 85,4% 72,9% 27,1% 11,5% 61,5% 3,1% 24,0% 

Sin prestación 1.123 45,9% 515 17,3% 82,7% 65,2% 34,8% 11,7% 53,6% 5,6% 29,1% 
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 Participantes 
Contrato            
12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal            
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial           
12 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
completa               
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa               
12 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
parcial             

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - Información 1.959 52,6% 1.031 24,2% 75,8% 71,7% 28,3% 18,0% 53,6% 6,2% 22,1% 

Sexo 
Hombres 865 57,3% 496 27,2% 72,8% 81,5% 18,5% 23,4% 58,1% 3,8% 14,7% 

Mujeres 1.094 48,9% 535 21,5% 78,5% 62,6% 37,4% 13,1% 49,5% 8,4% 29,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 446 76,2% 340 23,2% 76,8% 69,1% 30,9% 17,1% 52,1% 6,2% 24,7% 

Entre 30 y 44 años 776 53,2% 413 26,2% 73,8% 70,7% 29,3% 18,9% 51,8% 7,3% 22,0% 

Entre 45 y 54 años 524 42,0% 220 21,8% 78,2% 77,7% 22,3% 18,2% 59,5% 3,6% 18,6% 

55 años o más 213 27,2% 58 25,9% 74,1% 70,7% 29,3% 17,2% 53,4% 8,6% 20,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 453 44,6% 202 24,3% 75,7% 71,8% 28,2% 17,3% 54,5% 6,9% 21,3% 

Secundarios 1a etapa 708 53,1% 376 22,1% 77,9% 71,5% 28,5% 17,0% 54,5% 5,1% 23,4% 

Secundarios 2a etapa 366 52,2% 191 28,8% 71,2% 72,3% 27,7% 20,4% 51,8% 8,4% 19,4% 

Estudios terciarios 432 60,6% 262 24,0% 76,0% 71,4% 28,6% 18,3% 53,1% 5,7% 22,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 1.653 53,1% 877 23,6% 76,4% 72,1% 27,9% 18,2% 53,8% 5,4% 22,6% 

Otra nacionalidad 306 50,3% 154 27,9% 72,1% 69,5% 30,5% 16,9% 52,6% 11,0% 19,5% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 458 57,6% 264 30,7% 69,3% 73,5% 26,5% 24,2% 49,2% 6,4% 20,1% 

Empleados de oficina 281 50,2% 141 25,5% 74,5% 65,2% 34,8% 17,7% 47,5% 7,8% 27,0% 

Trabajadores cualificados 808 51,7% 418 25,4% 74,6% 73,0% 27,0% 19,1% 53,8% 6,2% 20,8% 

No cualificados 412 50,5% 208 13,0% 87,0% 71,2% 28,8% 8,2% 63,0% 4,8% 24,0% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 1.461 51,2% 748 25,9% 74,1% 73,5% 26,5% 18,9% 54,7% 7,1% 19,4% 

Sin experiencia 498 56,8% 283 19,8% 80,2% 66,8% 33,2% 15,9% 50,9% 3,9% 29,3% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 1.118 64,2% 718 26,2% 73,8% 73,1% 26,9% 19,9% 53,2% 6,3% 20,6% 

Entre 6 y 12 meses 176 46,6% 82 23,2% 76,8% 70,7% 29,3% 15,9% 54,9% 7,3% 22,0% 

Entre 12 y 24 meses 267 43,8% 117 19,7% 80,3% 67,5% 32,5% 16,2% 51,3% 3,4% 29,1% 

Más de 24 meses 398 28,6% 114 17,5% 82,5% 67,5% 32,5% 9,6% 57,9% 7,9% 24,6% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 471 54,8% 258 24,8% 75,2% 78,7% 21,3% 19,0% 59,7% 5,8% 15,5% 

Prestación no contributiva 365 37,3% 136 19,1% 80,9% 73,5% 26,5% 12,5% 61,0% 6,6% 19,9% 

Sin prestación 1.123 56,7% 637 25,1% 74,9% 68,4% 31,6% 18,8% 49,6% 6,3% 25,3% 
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Tabla 4.17.3.3 Tablas de inserción de los participantes en el servicio de información profesional y políticas activas de empleo (14T) por tipo de 

itinerario de inserción* 

Grupo 2 - Información Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 
indefinido     

6 meses 

Contrato 
temporal        

6 meses 

Jornada 
completa         

6 meses 

Jornada 
parcial           

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa          
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa            
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial               
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial             
6 meses 

Total 1.959 40,9% 802 17,5% 82,5% 68,5% 31,5% 12,5% 56,0% 5,0% 26,6% 

Itinerario 1 1.713 44,1% 756 18,3% 81,7% 69,4% 30,6% 13,2% 56,2% 5,0% 25,5% 

Itinerario 2 130 22,3% 29 6,9% 93,1% 75,9% 24,1% 3,4% 72,4% 3,4% 20,7% 

Itinerario 5 17 52,9% 9 22,2% 77,8% 55,6% 44,4% 11,1% 44,4% 11,1% 33,3% 

Itinerario 6 4 75,0% 3 33,3% 66,7% 66,7% 33,3% 0,0% 66,7% 33,3% 0,0% 

Itinerario 8 564 24,6% 139 8,6% 91,4% 73,4% 26,6% 5,8% 67,6% 2,9% 23,7% 

            

            

Grupo 2 - Información Participantes 
Contrato                 
12 meses 

Contrato 
indefinido 12 

meses 

Contrato 
temporal            
12 meses 

Jornada 
completa           
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa              

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial              

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial             

12 meses 

Total 1.959 52,5% 1.029 24,2% 75,8% 71,5% 28,5% 18,0% 53,5% 6,2% 22,3% 

Itinerario 1 1.713 56,1% 961 24,7% 75,3% 72,0% 28,0% 18,4% 53,6% 6,2% 21,7% 

Itinerario 2 130 32,3% 42 19,0% 81,0% 76,2% 23,8% 11,9% 64,3% 7,1% 16,7% 

Itinerario 5 17 58,8% 10 20,0% 80,0% 60,0% 40,0% 10,0% 50,0% 10,0% 30,0% 

Itinerario 6 4 75,0% 3 33,3% 66,7% 66,7% 33,3% 0,0% 66,7% 33,3% 0,0% 

Itinerario 8 564 37,1% 209 16,3% 83,7% 70,8% 29,2% 11,5% 59,3% 4,8% 24,4% 

 

(*) Itinerario 1: Itinerario Individual y personalizado de empleo (IPE); I2: Itinerario de Renta Activa de Inserción (IRAI); I5: Itinerario personalizado de inserción (PREPARA); I6: Itinerario individual y 

personalizado (programa ACTIVA); I8: Programa para la mejor atención a parados de larga duración o Itinerario individual y personalizado PLD (PPLD).  
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Tabla 4.17.3.4 Análisis de emparejamiento para los participantes en el servicio de información profesional y políticas activas de empleo (14T) 

como parte de un itinerario de inserción 

Grupo 2 - Información 
Contrato           
6 meses 

Indefinido           
6 meses 

Temporal       
6 meses 

J. Completa 
6 meses 

J. Parcial       
6 meses 

Indefinido 
completa          

6 meses 

Temporal 
completa           

6 meses 

Indefinido 
parcial              

6 meses 

Temporal 
parcial           

6 meses 

Total 11,2% -4,6% 4,6% 11,0% -11,0% -0,2% 11,2% -4,4% -6,6% 

Sexo 
Hombres 13,9% -3,3% 3,3% 9,7% -9,7% 1,8% 7,9% -5,1% -4,6% 

Mujeres 8,7% -5,6% 5,6% 12,0% -12,0% -2,5% 14,5% -3,2% -8,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 28,9% -9,2% 9,2% 14,6% -14,6% -1,7% 16,3% -7,5% -7,1% 

Entre 30 y 44 años 5,4% -0,7% 0,7% 5,6% -5,6% 1,3% 4,3% -2,0% -3,6% 

Entre 45 y 54 años 5,0% -3,7% 3,7% 16,1% -16,1% -1,9% 18,0% -1,9% -14,3% 

55 años o más 12,4% -6,8% 6,8% -6,8% 6,8% 4,5% -11,4% -11,4% 18,2% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9,5% -0,6% 0,6% 2,6% -2,6% 1,9% 0,6% -2,6% 0,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,9% -5,7% 5,7% 13,5% -13,5% -0,3% 13,8% -5,4% -8,1% 

Estudios secundarios 2a etapa 7,1% -2,0% 2,0% 12,9% -12,9% 2,7% 10,2% -4,8% -8,2% 

Estudios terciarios 15,3% -8,9% 8,9% 12,3% -12,3% -4,4% 16,7% -4,4% -7,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 11,9% -4,8% 4,8% 11,9% -11,9% 0,3% 11,6% -5,1% -6,8% 

Otra nacionalidad 7,5% -4,5% 4,5% 6,3% -6,3% -3,6% 9,8% -0,9% -5,4% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 17,2% -0,5% 0,5% 15,7% -15,7% 0,5% 15,2% -1,0% -14,8% 

Empleados de oficina 5,7% -4,7% 4,7% 10,4% -10,4% 3,8% 6,6% -8,5% -1,9% 

Trabajadores cualificados 9,9% -7,3% 7,3% 7,6% -7,6% -1,8% 9,4% -5,5% -2,1% 

No cualificados  10,2% -5,2% 5,2% 13,5% -13,5% 0,0% 13,5% -5,2% -8,4% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 9,2% -3,5% 3,5% 9,4% -9,4% -0,7% 10,1% -2,8% -6,6% 

Sin experiencia 16,9% -8,9% 8,9% 13,8% -13,8% -0,4% 14,2% -8,4% -5,3% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 13,4% -3,0% 3,0% 11,5% -11,5% 1,4% 10,1% -4,4% -7,1% 

Entre 6 y 12 meses 8,5% 0,0% 0,0% 13,3% -13,3% 8,3% 5,0% -8,3% -5,0% 

Entre 12 y 24 meses 10,1% -18,2% 18,2% -5,2% 5,2% -15,6% 10,4% -2,6% 7,8% 

Más de 24 meses 7,8% -12,5% 12,5% 19,4% -19,4% -9,7% 29,2% -2,8% -16,7% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 2,3% -10,0% 10,0% 6,8% -6,8% -6,3% 13,2% -3,7% -3,2% 

Prestación no contributiva 5,2% 0,0% 0,0% 12,5% -12,5% 3,1% 9,4% -3,1% -9,4% 

Sin prestación 16,6% -3,7% 3,7% 11,7% -11,7% 1,4% 10,3% -5,0% -6,6% 
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Grupo 2 - Información 
Contrato        

12 meses 

Indefinido        

12 meses 

Temporal        

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial             

12 meses 

Indefinido 

completa        
12 meses 

Temporal 

completa           
12 meses 

Indefinido 

parcial                
12 meses 

Temporal 

parcial             
12 meses 

Total 9,8% -3,0% 3,0% 8,3% -8,3% -0,5% 8,8% -2,5% -5,8% 

Sexo 
Hombres 10,1% 1,8% -1,8% 7,3% -7,3% 4,4% 2,8% -2,6% -4,6% 

Mujeres 9,2% -7,1% 7,1% 8,8% -8,8% -5,2% 14,0% -1,9% -6,9% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 21,1% -3,5% 3,5% 11,5% -11,5% 0,0% 11,5% -3,5% -7,9% 

Entre 30 y 44 años 7,2% -2,2% 2,2% 5,3% -5,3% -1,7% 7,0% -0,5% -4,8% 

Entre 45 y 54 años 5,0% -5,0% 5,0% 10,5% -10,5% -3,2% 13,6% -1,8% -8,6% 

55 años o más 10,5% 5,8% -5,8% 3,8% -3,8% 11,5% -7,7% -5,8% 1,9% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 7,3% -8,4% 8,4% 5,0% -5,0% -6,9% 11,9% -1,5% -3,5% 

Estudios secundarios 1a etapa 10,6% -5,3% 5,3% 12,0% -12,0% 0,3% 11,7% -5,6% -6,4% 

Estudios secundarios 2a etapa 5,5% 1,6% -1,6% 10,5% -10,5% 1,0% 9,4% 0,5% -11,0% 

Estudios terciarios 14,6% 0,0% 0,0% 4,6% -4,6% 1,5% 3,1% -1,5% -3,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 9,9% -1,8% 1,8% 8,6% -8,6% 1,3% 7,3% -3,1% -5,5% 

Otra nacionalidad 9,8% -9,1% 9,1% 7,8% -7,8% -10,4% 18,2% 1,3% -9,1% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 14,6% 4,5% -4,5% 6,8% -6,8% 3,4% 3,4% 1,1% -8,0% 

Empleados de oficina 7,1% -2,8% 2,8% 5,0% -5,0% -2,1% 7,1% -0,7% -4,3% 

Trabajadores cualificados 6,8% -4,6% 4,6% 7,2% -7,2% -1,0% 8,2% -3,6% -3,6% 

No cualificados  11,9% -8,7% 8,7% 17,8% -17,8% -3,8% 21,6% -4,8% -13,0% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 7,7% -1,7% 1,7% 6,8% -6,8% -0,7% 7,5% -1,1% -5,7% 

Sin experiencia 15,1% -4,6% 4,6% 11,7% -11,7% 0,7% 11,0% -5,3% -6,4% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 9,8% -1,9% 1,9% 8,1% -8,1% -0,4% 8,5% -1,5% -6,5% 

Entre 6 y 12 meses 6,8% 0,0% 0,0% 11,0% -11,0% 2,4% 8,5% -2,4% -8,5% 

Entre 12 y 24 meses 11,6% -2,6% 2,6% 7,7% -7,7% 1,7% 6,0% -4,3% -3,4% 

Más de 24 meses 10,6% -7,9% 7,9% 13,2% -13,2% -4,4% 17,5% -3,5% -9,6% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 0,2% -9,3% 9,3% 5,8% -5,8% -8,9% 14,7% -0,4% -5,4% 

Prestación no contributiva 3,0% 1,5% -1,5% 11,0% -11,0% 2,2% 8,8% -0,7% -10,3% 

Sin prestación 15,8% -1,7% 1,7% 8,6% -8,6% 1,7% 6,9% -3,5% -5,2% 
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4.17.4 Servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM) y la 

formación  

Cerca del 9% del total de participantes en el Grupo 2 participaron en la combinación de servicios 

relacionados con la búsqueda de empleo y la formación. Los participantes en esta combinación 

de servicios no presentan diferencias importantes respecto a las características del conjunto del 

grupo, salvo por la menor presencia de participantes con tiempos de búsqueda de empleo 

inferiores a los seis meses (un 35,4% frente un 45,4%). 

Las tasas de inserción para los participantes en esta combinación de servicios son ligeramente 

inferiores a las obtenidas para el total de participantes del Grupo 2 (un 35,8% y un 49,6% frente 

a un 36,5% y un 50,1% respectivamente, a seis y doce meses de finalizada la participación). Se 

constata que los indicadores de inserción son muy superiores entre los participantes menores de 

30 años y duraciones de la demanda de empleo inferiores a los seis meses. Como en el conjunto 

del Grupo 2, predomina la contratación temporal y a jornada completa.  

El análisis por tipo de itinerario muestra que las tasas de colocación obtenidas por los 

participantes en esta combinación de servicios son ligeramente superiores entre los participantes 

en los itinerarios personalizados de empleo (I1) y en los itinerarios del programa ACTIVA (I6) (un 

39,9% y 53,3%, y un 39,1% y 50% respectivamente, a seis y doce meses de la participación). 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en esta 

combinación de servicios (un 11,2% y un 12,4% a seis y doce meses de finalizada la 

participación). En ambos casos, el impacto es generalizado para todos los participantes, con 

independencia de sus características personales y laborales, aunque se observan diferencias 

destacables: 

 El impacto positivo es muy destacado entre los participantes menores de 30 años (en 

torno al 20-22% a seis y doce meses de la participación). 

 El impacto positivo es también notable entre los participantes sin ningún tipo de 

prestación y en los tramos de duraciones de la situación de desempleo inferiores a los 

12 meses (en torno al 14%-15%). 

 Por otra parte, el impacto se reduce considerablemente entre los participantes mayores 

de 55 años y beneficiarios de algún tipo de prestación (en torno al 6%-9% a seis y doce 

meses de la participación para estas categorías). 

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra, no obstante, un impacto negativo (-1,4%) con pautas 

dispares según las características de los participantes: 

 El impacto derivado de la participación es especialmente positivo para los demandantes 

en el grupo de ocupaciones de directores y técnicos (3,7%), mientras que esta ventaja 

se reduce considerablemente para los participantes con tiempos de búsqueda de empleo 

entre los seis meses y dos años (0,2% y 0,6%).  

 Por otra parte, el análisis muestra un impacto negativo muy pronunciado entre los 

participantes mayores de 55 años (-9,8%), y un impacto negativo más moderado entre 

otras categorías de participantes: participantes con estudios primarios y secundarios de 

primera etapa, de nacionalidad extranjera, demandantes en ocupaciones cualificadas y 

con más de 24 meses de duración del desempleo.  
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Tabla 4.17.4.1 Características de los participantes en servicios relacionados con la 

búsqueda de empleo (BEM) y la formación como parte de un itinerario de inserción  

  
Grupo 2 - BEM + 

formación 
Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
2.684 32.640 105.525 

39,7% 43,2% 46,8% 

Mujer 
4.077 42.925 119.992 

60,3% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
1.446 15.576 54.184 

21,4% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
2.639 26.883 83.253 

39,0% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
1.878 22.927 59.938 

27,8% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
798 10.179 28.142 

11,8% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
1.452 19.237 57.552 

21,5% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
2.185 24.444 68.162 

32,3% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
1.445 14.136 44.132 

21,4% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
1.679 17.748 55.671 

24,8% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
5.902 65.138 192.192 

87,3% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
859 10.427 33.325 

12,7% 13,8% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
1.707 19.000 58.861 

25,2% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
1.312 12.271 33.563 

19,4% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
2.532 29.624 93.476 

37,5% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
1.210 14.670 39.617 

17,9% 19,4% 17,6% 

Experiencia previa  

Con experiencia  
5.040 58.104 173.779 

74,5% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
1.721 17.461 51.738 

25,5% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 

empleo 

Menos de 6 meses 
2.391 34.299 134.738 

35,4% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
813 8.543 24.556 

12,0% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
1.610 12.956 27.126 

23,8% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
1.947 19.767 39.097 

28,8% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
1.519 18.147 60.913 

22,5% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
1.617 17.816 40.228 

23,9% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
3.625 39.602 124.376 

53,6% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
6.761 75.565 

225.517 
8,9% 33,5% 
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Tabla 4.17.4.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM) y la formación como parte de 

un itinerario de inserción 

  Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 

indefinido            
6 meses 

Contrato 

temporal              
6 meses 

Jornada 

completa           
6 meses 

Jornada 

parcial          
6 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
completa              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa              
6 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial              

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - BEM + formación  6.761 35,8% 2.422 16,9% 83,1% 64,4% 35,6% 11,5% 52,9% 5,4% 30,2% 

Sexo 
Hombres 2.684 41,1% 1.102 16,8% 83,2% 74,0% 26,0% 13,2% 60,8% 3,5% 22,4% 

Mujeres 4.077 32,4% 1.320 17,0% 83,0% 56,4% 43,6% 10,1% 46,3% 7,0% 36,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 1.446 60,8% 879 15,4% 84,6% 59,4% 40,6% 9,7% 49,7% 5,7% 34,9% 

Entre 30 y 44 años 2.639 34,2% 903 19,6% 80,4% 67,4% 32,6% 14,6% 52,8% 5,0% 27,6% 

Entre 45 y 54 años 1.878 27,9% 524 17,6% 82,4% 64,5% 35,5% 10,9% 53,6% 6,7% 28,8% 

55 años o más 798 14,5% 116 5,2% 94,8% 78,4% 21,6% 4,3% 74,1% 0,9% 20,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.452 31,9% 463 17,1% 82,9% 66,3% 33,7% 10,8% 55,5% 6,3% 27,4% 

Secundarios 1a etapa 2.185 35,5% 776 13,9% 86,1% 62,8% 37,2% 9,4% 53,4% 4,5% 32,7% 

Secundarios 2a etapa 1.445 36,1% 521 14,6% 85,4% 61,6% 38,4% 9,8% 51,8% 4,8% 33,6% 

Estudios terciarios 1.679 39,4% 662 22,2% 77,8% 67,2% 32,8% 15,9% 51,4% 6,3% 26,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 5.902 35,4% 2.091 16,6% 83,4% 64,9% 35,1% 11,4% 53,5% 5,3% 29,8% 

Otra nacionalidad 859 38,5% 331 18,7% 81,3% 61,3% 38,7% 12,4% 48,9% 6,3% 32,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 1.707 37,1% 633 23,9% 76,1% 67,8% 32,2% 17,7% 50,1% 6,2% 26,1% 

Empleados de oficina 1.312 31,3% 411 19,5% 80,5% 59,6% 40,4% 12,7% 47,0% 6,8% 33,6% 

Trabajadores cualificados 2.532 38,7% 979 13,2% 86,8% 65,6% 34,4% 8,7% 56,9% 4,5% 29,9% 

No cualificados 1.210 33,0% 399 12,5% 87,5% 61,2% 38,8% 7,5% 53,6% 5,0% 33,8% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 5.040 34,2% 1.726 18,5% 81,5% 66,9% 33,1% 13,6% 53,4% 5,0% 28,1% 

Sin experiencia 1.721 40,4% 696 12,9% 87,1% 58,2% 41,8% 6,5% 51,7% 6,5% 35,3% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 2.391 54,3% 1.298 17,6% 82,4% 64,4% 35,6% 11,9% 52,5% 5,7% 29,9% 

Entre 6 y 12 meses 813 40,6% 330 14,5% 85,5% 64,5% 35,5% 11,2% 53,3% 3,3% 32,1% 

Entre 12 y 24 meses 1.610 27,9% 449 18,7% 81,3% 64,8% 35,2% 12,7% 52,1% 6,0% 29,2% 

Más de 24 meses 1.947 17,7% 345 14,5% 85,5% 63,8% 36,2% 9,0% 54,8% 5,5% 30,7% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 1.519 36,9% 561 25,0% 75,0% 75,9% 24,1% 20,7% 55,3% 4,3% 19,8% 

Prestación no contributiva 1.617 26,5% 429 13,5% 86,5% 65,0% 35,0% 9,1% 55,9% 4,4% 30,5% 

Sin prestación 3.625 39,5% 1.432 14,8% 85,2% 59,7% 40,3% 8,7% 51,0% 6,1% 34,1% 
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  Participantes 
Contrato            

12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal            

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial             
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - BEM + formación  6.761 49,6% 3.351 24,0% 76,0% 68,7% 31,3% 16,9% 51,9% 7,2% 24,1% 

Sexo 
Hombres 2.684 55,0% 1.477 24,0% 76,0% 78,5% 21,5% 19,9% 58,6% 4,1% 17,4% 

Mujeres 4.077 46,0% 1.874 24,0% 76,0% 61,0% 39,0% 14,5% 46,6% 9,6% 29,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 1.446 75,7% 1.095 22,5% 77,5% 65,6% 34,4% 15,2% 50,4% 7,3% 27,1% 

Entre 30 y 44 años 2.639 49,6% 1.308 26,0% 74,0% 69,3% 30,7% 19,0% 50,4% 7,0% 23,6% 

Entre 45 y 54 años 1.878 41,5% 780 25,4% 74,6% 70,3% 29,7% 17,6% 52,7% 7,8% 21,9% 

55 años o más 798 21,1% 168 12,5% 87,5% 77,4% 22,6% 8,3% 69,0% 4,2% 18,5% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 1.452 45,6% 662 24,3% 75,7% 68,7% 31,3% 15,4% 53,3% 8,9% 22,4% 

Secundarios 1a etapa 2.185 48,9% 1.069 19,5% 80,5% 67,6% 32,4% 13,1% 54,5% 6,4% 26,0% 

Secundarios 2a etapa 1.445 50,5% 730 22,3% 77,7% 65,8% 34,2% 15,9% 49,9% 6,4% 27,8% 

Estudios terciarios 1.679 53,0% 890 30,7% 69,3% 72,5% 27,5% 23,3% 49,2% 7,4% 20,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 5.902 49,0% 2.893 23,6% 76,4% 69,2% 30,8% 16,9% 52,3% 6,6% 24,1% 

Otra nacionalidad 859 53,3% 458 26,9% 73,1% 65,5% 34,5% 16,4% 49,1% 10,5% 24,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 1.707 50,0% 854 32,2% 67,8% 74,2% 25,8% 25,4% 48,8% 6,8% 19,0% 

Empleados de oficina 1.312 45,6% 598 24,6% 75,4% 64,4% 35,6% 16,6% 47,8% 8,0% 27,6% 

Trabajadores cualificados 2.532 53,2% 1.348 20,3% 79,7% 68,5% 31,5% 13,6% 54,8% 6,6% 24,9% 

No cualificados 1.210 45,5% 551 20,0% 80,0% 65,5% 34,5% 11,8% 53,7% 8,2% 26,3% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 5.040 48,4% 2.437 25,7% 74,3% 70,5% 29,5% 18,9% 51,5% 6,8% 22,8% 

Sin experiencia 1.721 53,1% 914 19,6% 80,4% 64,1% 35,9% 11,4% 52,7% 8,2% 27,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 2.391 68,5% 1.637 25,0% 75,0% 69,3% 30,7% 17,8% 51,5% 7,3% 23,5% 

Entre 6 y 12 meses 813 55,1% 448 22,1% 77,9% 69,0% 31,0% 16,1% 52,9% 6,0% 25,0% 

Entre 12 y 24 meses 1.610 43,6% 702 27,6% 72,4% 70,1% 29,9% 19,9% 50,1% 7,7% 22,2% 

Más de 24 meses 1.947 29,0% 564 18,1% 81,9% 65,2% 34,8% 11,0% 54,3% 7,1% 27,7% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 1.519 52,9% 803 34,6% 65,4% 78,8% 21,2% 28,3% 50,6% 6,4% 14,8% 

Prestación no contributiva 1.617 40,5% 655 20,6% 79,4% 67,2% 32,8% 14,8% 52,4% 5,8% 27,0% 

Sin prestación 3.625 52,2% 1.893 20,7% 79,3% 65,0% 35,0% 12,7% 52,2% 8,0% 27,0% 
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Tabla 4.17.4.3 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM) y la formación por tipo de 

itinerario de  inserción* 

Grupo 2 - BEM + 

formación  
Participantes 

Contrato           6 

meses 

Contrato 

indefinido            
6 meses 

Contrato 

temporal            
6 meses 

Jornada 

completa            
6 meses 

Jornada 

parcial           
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa             
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa            
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial              

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial             

6 meses 

Total 6.761 35,9% 2.429 17,0% 83,0% 64,1% 35,9% 11,5% 52,6% 5,6% 30,4% 

Itinerario 1 5.490 39,9% 2.190 17,7% 82,3% 64,2% 35,8% 11,9% 52,3% 5,8% 30,0% 

Itinerario 2 194 24,2% 47 4,3% 95,7% 59,6% 40,4% 2,1% 57,4% 2,1% 38,3% 

Itinerario 5 103 33,0% 34 29,4% 70,6% 61,8% 38,2% 17,6% 44,1% 11,8% 26,5% 

Itinerario 6 46 39,1% 18 5,6% 94,4% 44,4% 55,6% 0,0% 44,4% 5,6% 50,0% 

Itinerario 8 3.492 25,4% 887 16,7% 83,3% 67,8% 32,2% 11,6% 56,1% 5,1% 27,2% 

            

            

Grupo 2 - BEM + 
formación  

Participantes 
Contrato                 
12 meses 

Contrato 
indefinido 12 

meses 

Contrato 
temporal            
12 meses 

Jornada 
completa           
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa              

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial              

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial             

12 meses 

Total 6.761 49,6% 3.356 23,9% 76,1% 68,9% 31,1% 16,8% 52,1% 7,1% 24,0% 

Itinerario 1 5.490 53,3% 2.925 25,0% 75,0% 69,1% 30,9% 17,6% 51,5% 7,4% 23,6% 

Itinerario 2 194 37,1% 72 11,1% 88,9% 62,5% 37,5% 6,9% 55,6% 4,2% 33,3% 

Itinerario 5 103 46,6% 48 27,1% 72,9% 54,2% 45,8% 16,7% 37,5% 10,4% 35,4% 

Itinerario 6 46 50,0% 23 17,4% 82,6% 52,2% 47,8% 8,7% 43,5% 8,7% 39,1% 

Itinerario 8 3.492 38,6% 1.347 24,1% 75,9% 71,2% 28,8% 17,3% 53,9% 6,8% 22,0% 

 

(*) Itinerario 1: Itinerario Individual y personalizado de empleo (IPE); I2: Itinerario de Renta Activa de Inserción (IRAI); I5: Itinerario personalizado de inserción (PREPARA); I6: Itinerario individual y 

personalizado (programa ACTIVA); I8: Programa para la mejor atención a parados de larga duración o Itinerario individual y personalizado PLD (PPLD). 
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Tabla 4.17.4.4 Análisis de emparejamiento para los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM) y la formación como 

parte de un itinerario de inserción 

Grupo 2 - BEM + formación  
Contrato         
6 meses 

Indefinido             
6 meses 

Temporal           
6 meses 

J. Completa           
6 meses 

J. Parcial         
6 meses 

Indefinido 
completa                 
6 meses 

Temporal 
completa            
6 meses 

Indefinido 
parcial                

6 meses 

Temporal 
parcial                 

6 meses 

Total 11,2% -6,2% 6,2% 7,2% -7,2% -3,1% 10,3% -3,0% -4,2% 

Sexo 
Hombres 13,2% -5,4% 5,4% 6,9% -6,9% -2,7% 9,6% -2,6% -4,3% 

Mujeres 9,6% -6,2% 6,2% 7,7% -7,7% -3,3% 11,0% -3,0% -4,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 22,1% -7,9% 7,9% 8,7% -8,7% -3,2% 11,8% -4,7% -4,0% 

Entre 30 y 44 años 8,6% -3,1% 3,1% 8,5% -8,5% -0,3% 8,9% -2,8% -5,8% 

Entre 45 y 54 años 9,1% -4,8% 4,8% 2,9% -2,9% -4,8% 7,6% 0,0% -2,9% 

55 años o más 7,0% -20,4% 20,4% 8,0% -8,0% -12,4% 20,4% -8,0% 0,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 12,3% -10,4% 10,4% 7,8% -7,8% -5,4% 13,2% -5,0% -2,8% 

Estudios secundarios 1a etapa 10,5% -7,3% 7,3% 7,3% -7,3% -2,6% 9,9% -4,8% -2,6% 

Estudios secundarios 2a etapa 11,3% -6,3% 6,3% 9,8% -9,8% -3,5% 13,2% -2,9% -6,9% 

Estudios terciarios 11,2% -1,1% 1,1% 5,7% -5,7% -1,1% 6,8% 0,0% -5,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10,6% -5,6% 5,6% 7,7% -7,7% -3,2% 10,9% -2,4% -5,3% 

Otra nacionalidad 14,3% -8,5% 8,5% 4,8% -4,8% -1,5% 6,3% -6,9% 2,1% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 11,4% -0,5% 0,5% 6,6% -6,6% -0,6% 7,3% 0,2% -6,8% 

Empleados de oficina 8,1% -3,6% 3,6% 6,6% -6,6% -2,2% 8,8% -1,5% -5,1% 

Trabajadores cualificados 12,3% -9,1% 9,1% 7,7% -7,7% -4,7% 12,4% -4,4% -3,3% 

No cualificados  12,1% -12,8% 12,8% 8,5% -8,5% -5,3% 13,8% -7,5% -1,0% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 10,0% -4,9% 4,9% 7,7% -7,7% -1,9% 9,6% -3,1% -4,6% 

Sin experiencia 15,2% -9,3% 9,3% 5,7% -5,7% -6,3% 12,1% -3,0% -2,7% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 14,9% -4,7% 4,7% 6,9% -6,9% -2,5% 9,4% -2,2% -4,7% 

Entre 6 y 12 meses 15,3% -9,1% 9,1% 9,1% -9,1% -0,9% 10,0% -8,2% -0,9% 

Entre 12 y 24 meses 9,4% -8,0% 8,0% 6,0% -6,0% -5,6% 11,6% -2,4% -3,6% 

Más de 24 meses 7,7% -5,8% 5,8% 7,6% -7,6% -3,2% 10,8% -2,6% -5,0% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 8,0% -5,7% 5,7% 7,8% -7,8% -4,1% 11,9% -1,6% -6,2% 

Prestación no contributiva 6,0% -9,1% 9,1% 4,0% -4,0% -4,9% 8,9% -4,2% 0,2% 

Sin prestación 15,1% -5,6% 5,6% 7,5% -7,5% -2,4% 10,0% -3,1% -4,4% 
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Grupo 2 - BEM + formación  
Contrato                 
12 meses 

Indefinido             
12 meses 

Temporal            
12 meses 

J. Completa 
12 meses 

J. Parcial            
12 meses 

Indefinido 

completa           
12 meses 

Temporal 

completa           
12 meses 

Indefinido 

parcial            
12 meses 

Temporal 

parcial                    
12 meses 

Total 12,4% -4,0% 4,0% 6,0% -6,0% -1,3% 7,3% -2,7% -3,3% 

Sexo 
Hombres 12,6% -2,6% 2,6% 5,4% -5,4% 0,2% 5,2% -2,8% -2,6% 

Mujeres 12,1% -4,3% 4,3% 6,4% -6,4% -2,0% 8,4% -2,3% -4,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 20,1% -4,4% 4,4% 8,3% -8,3% -0,7% 9,0% -3,7% -4,7% 

Entre 30 y 44 años 11,8% -2,8% 2,8% 5,3% -5,3% -0,5% 5,7% -2,3% -3,0% 

Entre 45 y 54 años 11,3% -2,1% 2,1% 4,6% -4,6% -1,2% 5,8% -0,9% -3,7% 

55 años o más 6,5% -15,3% 15,3% 4,9% -4,9% -9,8% 14,7% -5,5% 0,6% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 13,7% -8,0% 8,0% 7,6% -7,6% -4,4% 11,9% -3,6% -3,9% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,4% -7,0% 7,0% 7,3% -7,3% -3,1% 10,4% -3,9% -3,4% 

Estudios secundarios 2a etapa 12,2% -3,0% 3,0% 5,3% -5,3% 0,1% 5,2% -3,2% -2,2% 

Estudios terciarios 13,4% 2,2% -2,2% 3,9% -3,9% 1,8% 2,1% 0,4% -4,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 11,7% -3,5% 3,5% 6,1% -6,1% -0,9% 7,0% -2,6% -3,5% 

Otra nacionalidad 15,3% -5,0% 5,0% 4,8% -4,8% -3,3% 8,1% -1,7% -3,1% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 13,2% 3,3% -3,3% 6,2% -6,2% 3,7% 2,5% -0,5% -5,7% 

Empleados de oficina 12,0% -4,7% 4,7% 4,7% -4,7% -1,5% 6,2% -3,2% -1,5% 

Trabajadores cualificados 12,5% -5,6% 5,6% 4,4% -4,4% -3,5% 7,9% -2,1% -2,3% 

No cualificados  11,5% -8,3% 8,3% 11,3% -11,3% -2,2% 13,4% -6,2% -5,1% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 11,9% -3,6% 3,6% 5,4% -5,4% -0,5% 5,9% -3,1% -2,3% 

Sin experiencia 14,6% -4,5% 4,5% 7,0% -7,0% -3,2% 10,2% -1,3% -5,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 13,4% -1,9% 1,9% 4,8% -4,8% -0,4% 5,2% -1,5% -3,3% 

Entre 6 y 12 meses 14,9% -7,8% 7,8% 9,2% -9,2% 0,2% 8,9% -8,0% -1,1% 

Entre 12 y 24 meses 13,0% -0,3% 0,3% 7,3% -7,3% 0,6% 6,7% -0,9% -6,4% 

Más de 24 meses 11,5% -9,4% 9,4% 8,2% -8,2% -5,2% 13,3% -4,3% -3,9% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 9,3% -1,0% 1,0% 4,9% -4,9% -0,7% 5,6% -0,2% -4,6% 

Prestación no contributiva 7,1% -3,8% 3,8% 4,9% -4,9% -0,6% 5,5% -3,2% -1,7% 

Sin prestación 16,4% -4,9% 4,9% 6,6% -6,6% -1,5% 8,1% -3,4% -3,2% 
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4.17.5 Servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM) y la 

información 

Cerca del 6% del total de participantes en el Grupo 2 participaron en la combinación de servicios 

relacionados con la búsqueda de empleo y el servicio de información profesional y políticas 

activas de empleo como parte de un itinerario de inserción a lo largo del periodo analizado. En 

relación al conjunto del Grupo 2, los participantes en esta combinación de servicios se 

caracterizan principalmente por tiempos de búsqueda de empleo inferiores a los 6 meses (38,3% 

frente a 45,4%). 

Las tasas de inserción para los participantes en esta combinación de servicios son también 

muy similares a las obtenidas para el conjunto de participantes del Grupo 2 (un 36,6% y un 

50,1%, y un 36,5% y un 50,1% respectivamente, a seis y doce meses de finalizada la 

participación). Se constata que las tasas de inserción son sensiblemente superiores para los 

participantes jóvenes menores de 30 años y con menos de seis meses de duración de la 

demanda de empleo. Como en el conjunto del Grupo 2, predomina la contratación temporal y a 

jornada completa.  

Por tipos de itinerarios, los participantes en esta combinación de servicios dentro de un itinerario 

personalizado de empleo (I1) son los que obtienen tasas de inserción más altas a seis y doce 

meses de la participación (40,2% y 53,7% respectivamente). Se observan también resultados 

destacables para los participantes en los itinerarios del programa ACTIVA (I6) (40%) a los seis 

meses de la participación, y para los participantes en el itinerario del programa PREPARA (I5) 

(56,3%) a los doce meses. 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en esta 

combinación de servicios a seis y doce meses de la participación (11,4% y 11,6% 

respectivamente). Este impacto es generalizado para todos los participantes, con independencia 

de sus características personales y laborales, aunque con algunas diferencias:  

 El impacto positivo es muy pronunciado entre los participantes con menos de 30 años 

(21,5% y 18,6% a los seis y doce meses de la participación). 

 En menor medida, se observan impactos destacables entre los participantes en el tramo 

de duración de la demanda entre seis y doce meses y aquellos que no reciben ningún 

tipo de prestación (en torno al 14%-16% a seis y doce meses).  

 Por otra parte, la ventaja de la participación se reduce entre los participantes 

beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo y asistencial (alrededor del 6%-9% a 

seis y doce meses). 

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto negativo (-2,9%) y generalizado para todas 

las categorías de participantes, también con algunas diferencias notables: 

 El impacto es especialmente negativo para los participantes con 55 años o más (-8,1%) 

y estudios secundarios de 2ª etapa (-5,3%), seguidos por los participantes entre los 45 y 

54 años, demandantes en el grupo de ocupaciones de directores y técnicos, con tiempos 

de búsqueda de empleo entre seis y doce meses y beneficiarios de prestaciones (en 

torno a -4,5% y -3,5%). 

 Por otra parte, el impacto negativo es más moderado entre los participantes menores de 

30 años, con estudios primarios y que no reciben ningún tipo de prestación (en torno a -

1,5%). 
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Tabla 4.17.5.1 Características de los participantes en servicios relacionados con la 

búsqueda de empleo (BEM) y la información como parte de un itinerario de inserción 

  
Grupo 2 - BEM + 

información 
Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
1.737 32.640 105.525 

40,0% 43,2% 46,8% 

Mujer 
2.601 42.925 119.992 

60,0% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
909 15.576 54.184 

21,0% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
1.625 26.883 83.253 

37,5% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
1.338 22.927 59.938 

30,8% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
466 10.179 28.142 

10,7% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
1.067 19.237 57.552 

24,6% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
1.277 24.444 68.162 

29,4% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
838 14.136 44.132 

19,3% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
1.156 17.748 55.671 

26,6% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
3.790 65.138 192.192 

87,4% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
548 10.427 33.325 

12,6% 13,8% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
1.181 19.000 58.861 

27,2% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
784 12.271 33.563 

18,1% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
1.589 29.624 93.476 

36,6% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
784 14.670 39.617 

18,1% 19,4% 17,6% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  
3.324 58.104 173.779 

76,6% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
1.014 17.461 51.738 

23,4% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
1.661 34.299 134.738 

38,3% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
596 8.543 24.556 

13,7% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
895 12.956 27.126 

20,6% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
1.186 19.767 39.097 

27,3% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
1.048 18.147 60.913 

24,2% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
909 17.816 40.228 

21,0% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
2.381 39.602 124.376 

54,9% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
4.338 75.565 

225.517 
5,7% 33,5% 
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Tabla 4.17.5.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM) y la información como parte de 

un itinerario de inserción   

  Participantes 
Contrato            

6 meses 

Contrato 
indefinido            

6 meses 

Contrato 
temporal              

6 meses 

Jornada 
completa           

6 meses 

Jornada 
parcial          

6 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

completa              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa              
6 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial            
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial              
6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - BEM + información 4.338 36,6% 1.588 18,3% 81,7% 63,0% 37,0% 11,8% 51,2% 6,5% 30,5% 

Sexo 
Hombres 1.737 39,4% 685 17,8% 82,2% 73,9% 26,1% 13,6% 60,3% 4,2% 21,9% 

Mujeres 2.601 34,7% 903 18,7% 81,3% 54,7% 45,3% 10,4% 44,3% 8,3% 37,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 909 59,8% 544 17,8% 82,2% 58,1% 41,9% 9,9% 48,2% 7,9% 34,0% 

Entre 30 y 44 años 1.625 33,7% 547 20,8% 79,2% 61,8% 38,2% 14,3% 47,5% 6,6% 31,6% 

Entre 45 y 54 años 1.338 30,3% 406 16,7% 83,3% 69,0% 31,0% 11,6% 57,4% 5,2% 25,9% 

55 años o más 466 19,5% 91 13,2% 86,8% 72,5% 27,5% 8,8% 63,7% 4,4% 23,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.067 33,4% 356 20,5% 79,5% 65,2% 34,8% 13,5% 51,7% 7,0% 27,8% 

Secundarios 1a etapa 1.277 36,4% 465 14,6% 85,4% 63,2% 36,8% 9,0% 54,2% 5,6% 31,2% 

Secundarios 2a etapa 838 37,0% 310 18,4% 81,6% 59,7% 40,3% 11,6% 48,1% 6,8% 33,5% 

Estudios terciarios 1.156 39,5% 457 20,4% 79,6% 63,2% 36,8% 13,3% 49,9% 7,0% 29,8% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 3.790 36,9% 1.400 18,6% 81,4% 63,1% 36,9% 12,1% 51,1% 6,5% 30,4% 

Otra nacionalidad 548 34,3% 188 16,5% 83,5% 61,7% 38,3% 9,6% 52,1% 6,9% 31,4% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 1.181 38,2% 451 19,7% 80,3% 65,4% 34,6% 14,2% 51,2% 5,5% 29,0% 

Empleados de oficina 784 35,3% 277 17,7% 82,3% 62,8% 37,2% 13,0% 49,8% 4,7% 32,5% 

Trabajadores cualificados 1.589 37,9% 602 19,3% 80,7% 62,3% 37,7% 10,6% 51,7% 8,6% 29,1% 

No cualificados 784 32,9% 258 14,3% 85,7% 60,5% 39,5% 8,9% 51,6% 5,4% 34,1% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 3.324 36,0% 1.196 18,9% 81,1% 64,0% 36,0% 12,5% 51,6% 6,4% 29,5% 

Sin experiencia 1.014 38,7% 392 16,6% 83,4% 59,7% 40,3% 9,7% 50,0% 6,9% 33,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 1.661 50,8% 844 18,6% 81,4% 61,6% 38,4% 11,6% 50,0% 7,0% 31,4% 

Entre 6 y 12 meses 596 38,6% 230 17,4% 82,6% 66,5% 33,5% 13,0% 53,5% 4,3% 29,1% 

Entre 12 y 24 meses 895 30,2% 270 19,6% 80,4% 63,7% 36,3% 14,4% 49,3% 5,2% 31,1% 

Más de 24 meses 1.186 20,6% 244 16,8% 83,2% 63,5% 36,5% 8,2% 55,3% 8,6% 27,9% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 1.048 37,7% 395 25,8% 74,2% 69,1% 30,9% 19,0% 50,1% 6,8% 24,1% 

Prestación no contributiva 909 29,9% 272 14,3% 85,7% 66,9% 33,1% 10,3% 56,6% 4,0% 29,0% 

Sin prestación 2.381 38,7% 921 16,3% 83,7% 59,2% 40,8% 9,1% 50,1% 7,2% 33,7% 
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  Participantes 
Contrato            
12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal            

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial             
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - BEM + información 4.338 50,1% 2.172 25,1% 74,9% 67,5% 32,5% 17,1% 50,5% 8,1% 24,4% 

Sexo 
Hombres 1.737 54,5% 947 25,2% 74,8% 78,1% 21,9% 19,9% 58,3% 5,4% 16,5% 

Mujeres 2.601 47,1% 1.225 25,1% 74,9% 59,3% 40,7% 14,9% 44,4% 10,1% 30,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 909 74,7% 679 26,1% 73,9% 64,8% 35,2% 16,2% 48,6% 9,9% 25,3% 

Entre 30 y 44 años 1.625 49,0% 796 27,5% 72,5% 66,8% 33,2% 19,3% 47,5% 8,2% 25,0% 

Entre 45 y 54 años 1.338 42,8% 573 22,0% 78,0% 70,7% 29,3% 15,7% 55,0% 6,3% 23,0% 

55 años o más 466 26,6% 124 19,4% 80,6% 72,6% 27,4% 13,7% 58,9% 5,6% 21,8% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 1.067 46,8% 499 27,3% 72,7% 67,7% 32,3% 19,2% 48,5% 8,0% 24,2% 

Secundarios 1a etapa 1.277 49,6% 633 22,1% 77,9% 67,1% 32,9% 14,1% 53,1% 8,1% 24,8% 

Secundarios 2a etapa 838 51,6% 432 24,3% 75,7% 64,4% 35,6% 15,0% 49,3% 9,3% 26,4% 

Estudios terciarios 1.156 52,6% 608 27,1% 72,9% 70,1% 29,9% 19,9% 50,2% 7,2% 22,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 3.790 50,4% 1.909 25,1% 74,9% 67,8% 32,2% 17,0% 50,9% 8,1% 24,0% 

Otra nacionalidad 548 48,0% 263 25,5% 74,5% 65,4% 34,6% 17,9% 47,5% 7,6% 27,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 1.181 52,7% 622 26,8% 73,2% 72,2% 27,8% 20,3% 51,9% 6,6% 21,2% 

Empleados de oficina 784 45,7% 358 23,7% 76,3% 65,9% 34,1% 17,6% 48,3% 6,1% 27,9% 

Trabajadores cualificados 1.589 52,7% 838 27,0% 73,0% 67,1% 32,9% 16,7% 50,4% 10,3% 22,7% 

No cualificados 784 45,2% 354 19,2% 80,8% 62,1% 37,9% 11,9% 50,3% 7,3% 30,5% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 3.324 49,5% 1.646 25,8% 74,2% 68,8% 31,2% 18,0% 50,8% 7,8% 23,4% 

Sin experiencia 1.014 51,9% 526 23,0% 77,0% 63,5% 36,5% 14,1% 49,4% 8,9% 27,6% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 1.661 64,7% 1.074 25,8% 74,2% 67,4% 32,6% 17,2% 50,2% 8,6% 24,0% 

Entre 6 y 12 meses 596 53,7% 320 21,9% 78,1% 72,5% 27,5% 16,9% 55,6% 5,0% 22,5% 

Entre 12 y 24 meses 895 45,1% 404 27,0% 73,0% 68,1% 31,9% 20,5% 47,5% 6,4% 25,5% 

Más de 24 meses 1.186 31,5% 374 24,1% 75,9% 63,1% 36,9% 13,1% 50,0% 11,0% 25,9% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 1.048 52,6% 551 34,8% 65,2% 73,5% 26,5% 26,1% 47,4% 8,7% 17,8% 

Prestación no contributiva 909 42,7% 388 20,1% 79,9% 69,3% 30,7% 13,9% 55,4% 6,2% 24,5% 

Sin prestación 2.381 51,8% 1.233 22,4% 77,6% 64,3% 35,7% 14,0% 50,3% 8,4% 27,3% 
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Tabla 4.17.5.3 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM) y la información por tipo de 

itinerario de inserción*  

Grupo 2 - BEM + 
información 

Participantes 
Contrato           6 

meses 

Contrato 
indefinido            

6 meses 

Contrato 
temporal            

6 meses 

Jornada 
completa            

6 meses 

Jornada 
parcial           

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa             
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa            
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

parcial              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial             
6 meses 

Total 4.338 36,6% 1.587 18,3% 81,7% 63,1% 36,9% 11,7% 51,4% 6,7% 30,2% 

Itinerario 1 3.436 40,2% 1.381 18,5% 81,5% 62,8% 37,2% 11,9% 50,9% 6,6% 30,6% 

Itinerario 2 234 26,1% 61 11,5% 88,5% 68,9% 31,1% 8,2% 60,7% 3,3% 27,9% 

Itinerario 5 112 33,0% 37 16,2% 83,8% 54,1% 45,9% 8,1% 45,9% 8,1% 37,8% 

Itinerario 6 25 40,0% 10 0,0% 100,0% 70,0% 30,0% 0,0% 70,0% 0,0% 30,0% 

Itinerario 8 2.071 28,3% 587 17,9% 82,1% 64,4% 35,6% 11,9% 52,5% 6,0% 29,6% 

            

            

Grupo 2 - BEM + 
información 

Participantes 
Contrato                 
12 meses 

Contrato 
indefinido 12 

meses 

Contrato 
temporal            
12 meses 

Jornada 
completa           
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa              

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial              

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial             

12 meses 

Total 4.338 50,0% 2.170 25,1% 74,9% 67,6% 32,4% 17,1% 50,6% 8,1% 24,3% 

Itinerario 1 3.436 53,7% 1.844 24,9% 75,1% 67,3% 32,7% 16,6% 50,7% 8,3% 24,4% 

Itinerario 2 234 39,3% 92 15,2% 84,8% 66,3% 33,7% 9,8% 56,5% 5,4% 28,3% 

Itinerario 5 112 56,3% 63 20,6% 79,4% 52,4% 47,6% 9,5% 42,9% 11,1% 36,5% 

Itinerario 6 25 48,0% 12 0,0% 100,0% 58,3% 41,7% 0,0% 58,3% 0,0% 41,7% 

Itinerario 8 2.071 40,7% 843 24,3% 75,7% 67,5% 32,5% 16,8% 50,7% 7,5% 25,0% 

 

(*) Itinerario 1: Itinerario Individual y personalizado de empleo (IPE); I2: Itinerario de Renta Activa de Inserción (IRAI); I5: Itinerario personalizado de inserción (PREPARA); I6: Itinerario individual y 

personalizado (programa ACTIVA); I8: Programa para la mejor atención a parados de larga duración o Itinerario individual y personalizado PLD (PPLD). 
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Tabla 4.17.5.4 Análisis de emparejamiento para los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM) y la información 

como parte de un itinerario de inserción 

Grupo 2 - BEM + información 
Contrato         
6 meses 

Indefinido             
6 meses 

Temporal           
6 meses 

J. Completa           
6 meses 

J. Parcial         
6 meses 

Indefinido 
completa                 
6 meses 

Temporal 
completa            
6 meses 

Indefinido 
parcial                

6 meses 

Temporal 
parcial                 

6 meses 

Total 11,4% -4,7% 4,7% 3,7% -3,7% -3,0% 6,7% -1,6% -2,0% 

Sexo 
Hombres 12,1% -3,6% 3,6% 3,8% -3,8% -1,5% 5,3% -2,2% -1,6% 

Mujeres 10,9% -4,9% 4,9% 3,5% -3,5% -4,1% 7,6% -0,8% -2,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 21,5% -4,6% 4,6% 4,4% -4,4% -2,6% 7,0% -2,0% -2,4% 

Entre 30 y 44 años 7,3% -0,5% 0,5% 1,6% -1,6% -0,5% 2,2% 0,0% -1,6% 

Entre 45 y 54 años 11,1% -6,9% 6,9% 3,2% -3,2% -5,4% 8,6% -1,5% -1,7% 

55 años o más 11,0% -16,5% 16,5% 4,4% -4,4% -9,9% 14,3% -6,6% 2,2% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 12,8% -7,0% 7,0% 2,5% -2,5% -4,5% 7,0% -2,5% 0,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,8% -5,6% 5,6% 4,3% -4,3% -2,6% 6,9% -3,0% -1,3% 

Estudios secundarios 2a etapa 9,9% -2,3% 2,3% 8,4% -8,4% -2,6% 11,0% 0,3% -8,7% 

Estudios terciarios 10,0% -2,8% 2,8% 0,2% -0,2% -2,8% 3,1% 0,0% -0,2% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 11,7% -3,5% 3,5% 3,4% -3,4% -2,7% 6,1% -0,8% -2,6% 

Otra nacionalidad 8,8% -12,2% 12,2% 4,3% -4,3% -4,3% 8,5% -8,0% 3,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 11,3% -3,8% 3,8% 4,2% -4,2% -3,1% 7,3% -0,7% -3,5% 

Empleados de oficina 9,8% -7,6% 7,6% 5,4% -5,4% -5,1% 10,5% -2,5% -2,9% 

Trabajadores cualificados 12,1% -1,8% 1,8% 2,7% -2,7% -2,0% 4,7% 0,2% -2,8% 

No cualificados  11,9% -8,1% 8,1% 4,3% -4,3% -1,6% 5,8% -6,6% 2,3% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 10,5% -4,0% 4,0% 2,3% -2,3% -3,2% 5,5% -0,8% -1,5% 

Sin experiencia 13,0% -6,6% 6,6% 7,7% -7,7% -4,1% 11,7% -2,6% -5,1% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 12,0% -4,1% 4,1% 3,0% -3,0% -3,2% 6,2% -0,9% -2,0% 

Entre 6 y 12 meses 14,9% -5,3% 5,3% 6,1% -6,1% 0,0% 6,1% -5,3% -0,9% 

Entre 12 y 24 meses 10,6% -4,8% 4,8% 0,0% 0,0% -3,3% 3,3% -1,5% 1,5% 

Más de 24 meses 9,5% -7,8% 7,8% 4,9% -4,9% -7,8% 12,7% 0,0% -4,9% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 7,4% -2,0% 2,0% -2,5% 2,5% -4,1% 1,5% 2,0% 0,5% 

Prestación no contributiva 9,5% -4,1% 4,1% 6,7% -6,7% -2,6% 9,3% -1,5% -5,2% 

Sin prestación 14,6% -5,1% 5,1% 5,3% -5,3% -2,7% 8,0% -2,4% -2,9% 
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Grupo 2 - BEM + información 
Contrato                 

12 meses 

Indefinido             

12 meses 

Temporal            

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial            

12 meses 

Indefinido 
completa           

12 meses 

Temporal 
completa           

12 meses 

Indefinido 
parcial            

12 meses 

Temporal 
parcial                    

12 meses 

Total 11,6% -4,3% 4,3% 2,5% -2,5% -2,9% 5,5% -1,4% -1,2% 

Sexo 
Hombres 12,3% -2,3% 2,3% 3,6% -3,6% -0,4% 4,0% -1,9% -1,7% 

Mujeres 11,7% -5,7% 5,7% 2,4% -2,4% -4,7% 7,2% -1,0% -1,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,6% -1,6% 1,6% 2,7% -2,7% -1,0% 3,7% -0,6% -2,1% 

Entre 30 y 44 años 9,8% -4,0% 4,0% 1,9% -1,9% -2,6% 4,5% -1,4% -0,5% 

Entre 45 y 54 años 12,1% -6,1% 6,1% 2,4% -2,4% -4,5% 7,0% -1,6% -0,9% 

55 años o más 11,9% -8,9% 8,9% 4,1% -4,1% -8,1% 12,2% -0,8% -3,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 13,0% -6,2% 6,2% 5,8% -5,8% -1,6% 7,4% -4,6% -1,2% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,7% -4,1% 4,1% 2,2% -2,2% -2,4% 4,6% -1,7% -0,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 10,9% -5,3% 5,3% 1,6% -1,6% -5,3% 6,9% 0,0% -1,6% 

Estudios terciarios 10,8% -2,3% 2,3% 1,6% -1,6% -2,5% 4,1% 0,2% -1,8% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 12,3% -3,9% 3,9% 2,8% -2,8% -2,9% 5,8% -0,9% -1,9% 

Otra nacionalidad 8,4% -9,9% 9,9% 6,1% -6,1% -2,3% 8,4% -7,6% 1,5% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 14,0% -4,2% 4,2% 3,9% -3,9% -4,0% 7,9% -0,2% -3,7% 

Empleados de oficina 9,7% -7,3% 7,3% 5,0% -5,0% -2,5% 7,5% -4,7% -0,3% 

Trabajadores cualificados 12,1% -1,4% 1,4% 1,1% -1,1% -2,3% 3,3% 0,8% -1,9% 

No cualificados  10,7% -7,3% 7,3% 3,7% -3,7% -0,3% 4,0% -7,1% 3,4% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 11,1% -4,6% 4,6% 1,9% -1,9% -2,9% 4,9% -1,6% -0,3% 

Sin experiencia 12,5% -2,5% 2,5% 4,2% -4,2% -2,3% 6,5% -0,2% -4,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 9,8% -2,5% 2,5% 2,1% -2,1% -2,9% 5,0% 0,4% -2,5% 

Entre 6 y 12 meses 14,6% -9,1% 9,1% 4,4% -4,4% -4,7% 9,1% -4,4% 0,0% 

Entre 12 y 24 meses 13,0% -4,2% 4,2% 3,5% -3,5% -0,5% 4,0% -3,7% 0,2% 

Más de 24 meses 13,2% -5,1% 5,1% 2,4% -2,4% -3,5% 5,9% -1,6% -0,8% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 5,6% -2,5% 2,5% -1,3% 1,3% -4,5% 3,3% 2,0% -0,7% 

Prestación no contributiva 9,4% -7,7% 7,7% 5,4% -5,4% -3,6% 9,0% -4,1% -1,3% 

Sin prestación 16,3% -3,5% 3,5% 4,4% -4,4% -1,5% 5,8% -2,0% -2,4% 
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4.17.6 Servicios relacionados con la formación y la información  

El 1,5% de los participantes en itinerarios de empleo del Grupo 2 en el periodo analizado 

participaron en una combinación de servicios relacionados con la formación y la información. En 

relación al conjunto del Grupo 2, los participantes en esta combinación de servicios se 

caracterizan por una mayor presencia de jóvenes menores de 30 años (un 35,9% frente a 20,6%), 

en detrimento de la participación de mayores de 55 años, así como de demandantes en el grupo 

de ocupaciones cualificadas (42,2% frente a 39,2%) y que no recibe ningún tipo de prestación 

(56,9% frente a 52,4%).  

Las tasas de inserción para los participantes en esta combinación de servicios son muy 

similares a las del conjunto del Grupo 2 (un 37,6% y un 51,8% frente a un 36,5% y un 50,1% 

respectivamente, a seis y doce meses de la participación). Se constata que las tasas de inserción 

son sensiblemente superiores para los participantes varones, menores de 30 años, de 

nacionalidad extranjera, trabajadores cualificados y con menos de seis meses en situación de 

desempleo. Como en el conjunto del Grupo 2, predomina la contratación temporal y a jornada 

parcial.  

Por tipo de itinerarios, los participantes en esta combinación de servicios como parte de un 

itinerario personalizado de empleo (I1) son los que obtienen mejores resultados en relación al 

conjunto del Grupo 2 (un 43% y un 56,3% a seis y doce meses de finalizada la participación).  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo de la participación en esta 

combinación de servicios a los seis meses (10,7%) que se reduce ligeramente a los doce meses 

de finalizada la participación (9,8%). En ambos casos, el impacto es positivo y generalizado para 

todos los participantes, aunque se constatan algunas diferencias según características 

individuales y laborales: 

 El impacto positivo más pronunciado se observa entre los demandantes menores de 30 

años a los seis meses de la participación (25%), si bien esta ventaja se reduce 

considerablemente transcurridos doce meses (12,2%).  

 En menor medida, el impacto positivo es también destacable entre los participantes de 

nacionalidad extranjera, en el grupo de ocupaciones cualificadas, sin experiencia, con 

duraciones de la demanda entre 6 meses y un año y sin prestación (en torno al 13% y el 

15% a los seis y doce meses de la participación). Los participantes entre 45 y 54 años 

presentan un impacto positivo destacado a los doce meses (13,2%).  

 Por otra parte, el impacto positivo es más reducido entre los participantes en edades 

centrales (entre los 30 y 44 años) y beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo 

(en torno al 2%-3% a seis y doce meses de la participación). 

El análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a los 

doce meses de la participación muestra un impacto negativo (-2,7%) derivado de la participación 

en esta combinación servicios, aunque con pautas muy dispares según las características 

individuales y laborales de los participantes: 

 El impacto es positivo para los participantes menores de 30 años, con estudios 

superiores y en el grupo de ocupaciones de empleados de oficina (en torno al 4%-5%). 

 Por el contrario, el análisis muestra un impacto negativo acusado entre los participantes 

de otra nacionalidad, en el grupo de ocupaciones cualificadas y con duraciones de la 

situación de desempleo superiores a los doce meses (en torno a -7% y -10%).  
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Tabla 4.17.6.1 Características de los participantes en servicios relacionados con la 

formación y la información como parte de un itinerario de inserción  

  

Grupo 2 -

formación + 
información 

Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
510 32.640 105.525 

44,5% 43,2% 46,8% 

Mujer 
635 42.925 119.992 

55,5% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
296 15.576 54.184 

25,9% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
394 26.883 83.253 

34,4% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
356 22.927 59.938 

31,1% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
99 10.179 28.142 

8,6% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
341 19.237 57.552 

29,8% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
386 24.444 68.162 

33,7% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
211 14.136 44.132 

18,4% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
207 17.748 55.671 

18,1% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
974 65.138 192.192 

85,1% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
171 10.427 33.325 

14,9% 13,8% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
267 19.000 58.861 

23,3% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
175 12.271 33.563 

15,3% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
483 29.624 93.476 

42,2% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
220 14.670 39.617 

19,2% 19,4% 17,6% 

Experiencia previa  

Con experiencia  
861 58.104 173.779 

75,2% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
284 17.461 51.738 

24,8% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 

empleo 

Menos de 6 meses 
555 34.299 134.738 

48,5% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
126 8.543 24.556 

11,0% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
180 12.956 27.126 

15,7% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
284 19.767 39.097 

24,8% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
278 18.147 60.913 

24,3% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
215 17.816 40.228 

18,8% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
652 39.602 124.376 

56,9% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
1.145 75.565 

225.517 
1,5% 33,5% 
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Tabla 4.17.6.2 Tablas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la formación y la información como parte de un itinerario de 

inserción  

  Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 

indefinido            
6 meses 

Contrato 

temporal              
6 meses 

Jornada 

completa           
6 meses 

Jornada 

parcial          
6 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
completa              
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa              
6 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial              

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - Formación + información  1.145 37,6% 430 19,3% 80,7% 63,0% 37,0% 13,0% 50,0% 6,3% 30,7% 

Sexo 
Hombres 510 43,3% 221 21,7% 78,3% 74,7% 25,3% 16,3% 58,4% 5,4% 19,9% 

Mujeres 635 32,9% 209 16,7% 83,3% 50,7% 49,3% 9,6% 41,1% 7,2% 42,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 296 65,2% 193 18,7% 81,3% 61,7% 38,3% 11,9% 49,7% 6,7% 31,6% 

Entre 30 y 44 años 394 31,5% 124 23,4% 76,6% 63,7% 36,3% 18,5% 45,2% 4,8% 31,5% 

Entre 45 y 54 años 356 25,0% 89 19,1% 80,9% 65,2% 34,8% 11,2% 53,9% 7,9% 27,0% 

55 años o más 99 24,2% 24 4,2% 95,8% 62,5% 37,5% 0,0% 62,5% 4,2% 33,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 341 34,6% 118 25,4% 74,6% 59,3% 40,7% 17,8% 41,5% 7,6% 33,1% 

Secundarios 1a etapa 386 38,1% 147 15,0% 85,0% 66,7% 33,3% 8,8% 57,8% 6,1% 27,2% 

Secundarios 2a etapa 211 43,1% 91 17,6% 82,4% 62,6% 37,4% 12,1% 50,5% 5,5% 31,9% 

Estudios terciarios 207 35,7% 74 20,3% 79,7% 62,2% 37,8% 14,9% 47,3% 5,4% 32,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 974 36,8% 358 19,3% 80,7% 62,3% 37,7% 13,7% 48,6% 5,6% 32,1% 

Otra nacionalidad 171 42,1% 72 19,4% 80,6% 66,7% 33,3% 9,7% 56,9% 9,7% 23,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 267 35,6% 95 27,4% 72,6% 69,5% 30,5% 21,1% 48,4% 6,3% 24,2% 

Empleados de oficina 175 31,4% 55 14,5% 85,5% 52,7% 47,3% 12,7% 40,0% 1,8% 45,5% 

Trabajadores cualificados 483 42,9% 207 18,8% 81,2% 65,2% 34,8% 9,7% 55,6% 9,2% 25,6% 

No cualificados 220 33,2% 73 13,7% 86,3% 56,2% 43,8% 12,3% 43,8% 1,4% 42,5% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 861 36,1% 311 19,6% 80,4% 64,0% 36,0% 14,8% 49,2% 4,8% 31,2% 

Sin experiencia 284 41,9% 119 18,5% 81,5% 60,5% 39,5% 8,4% 52,1% 10,1% 29,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 555 51,2% 284 20,1% 79,9% 65,8% 34,2% 13,7% 52,1% 6,3% 27,8% 

Entre 6 y 12 meses 126 34,9% 44 22,7% 77,3% 59,1% 40,9% 13,6% 45,5% 9,1% 31,8% 

Entre 12 y 24 meses 180 28,9% 52 17,3% 82,7% 65,4% 34,6% 15,4% 50,0% 1,9% 32,7% 

Más de 24 meses 284 17,6% 50 14,0% 86,0% 48,0% 52,0% 6,0% 42,0% 8,0% 44,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 278 34,2% 95 24,2% 75,8% 67,4% 32,6% 20,0% 47,4% 4,2% 28,4% 

Prestación no contributiva 215 31,6% 68 16,2% 83,8% 64,7% 35,3% 11,8% 52,9% 4,4% 30,9% 

Sin prestación 652 41,0% 267 18,4% 81,6% 61,0% 39,0% 10,9% 50,2% 7,5% 31,5% 
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  Participantes 
Contrato            

12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal            

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial             
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - Formación + información  1.145 51,8% 593 25,0% 75,0% 66,9% 33,1% 18,0% 48,9% 6,9% 26,1% 

Sexo 
Hombres 510 57,8% 295 26,8% 73,2% 77,6% 22,4% 21,4% 56,3% 5,4% 16,9% 

Mujeres 635 46,9% 298 23,2% 76,8% 56,4% 43,6% 14,8% 41,6% 8,4% 35,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 296 74,7% 221 29,0% 71,0% 66,1% 33,9% 21,3% 44,8% 7,7% 26,2% 

Entre 30 y 44 años 394 47,7% 188 25,5% 74,5% 65,4% 34,6% 20,2% 45,2% 5,3% 29,3% 

Entre 45 y 54 años 356 41,6% 148 18,9% 81,1% 69,6% 30,4% 12,2% 57,4% 6,8% 23,6% 

55 años o más 99 36,4% 36 22,2% 77,8% 69,4% 30,6% 11,1% 58,3% 11,1% 19,4% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 341 48,1% 164 27,4% 72,6% 67,1% 32,9% 22,0% 45,1% 5,5% 27,4% 

Secundarios 1a etapa 386 52,3% 202 20,3% 79,7% 68,8% 31,2% 13,4% 55,4% 6,9% 24,3% 

Secundarios 2a etapa 211 59,7% 126 25,4% 74,6% 65,9% 34,1% 18,3% 47,6% 7,1% 27,0% 

Estudios terciarios 207 48,8% 101 29,7% 70,3% 64,4% 35,6% 20,8% 43,6% 8,9% 26,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 974 51,1% 498 24,1% 75,9% 65,3% 34,7% 17,3% 48,0% 6,8% 27,9% 

Otra nacionalidad 171 55,6% 95 29,5% 70,5% 75,8% 24,2% 22,1% 53,7% 7,4% 16,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 267 48,7% 130 33,8% 66,2% 71,5% 28,5% 25,4% 46,2% 8,5% 20,0% 

Empleados de oficina 175 45,7% 80 25,0% 75,0% 55,0% 45,0% 21,3% 33,8% 3,8% 41,3% 

Trabajadores cualificados 483 57,3% 277 22,4% 77,6% 70,4% 29,6% 14,1% 56,3% 8,3% 21,3% 

No cualificados 220 48,2% 106 20,8% 79,2% 61,3% 38,7% 17,0% 44,3% 3,8% 34,9% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 861 51,5% 443 24,8% 75,2% 68,4% 31,6% 19,2% 49,2% 5,6% 26,0% 

Sin experiencia 284 52,8% 150 25,3% 74,7% 62,7% 37,3% 14,7% 48,0% 10,7% 26,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 555 64,1% 356 29,5% 70,5% 70,8% 29,2% 22,5% 48,3% 7,0% 22,2% 

Entre 6 y 12 meses 126 54,8% 69 20,3% 79,7% 55,1% 44,9% 13,0% 42,0% 7,2% 37,7% 

Entre 12 y 24 meses 180 45,0% 81 19,8% 80,2% 64,2% 35,8% 14,8% 49,4% 4,9% 30,9% 

Más de 24 meses 284 30,6% 87 14,9% 85,1% 63,2% 36,8% 6,9% 56,3% 8,0% 28,7% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 278 52,2% 145 31,7% 68,3% 69,0% 31,0% 26,2% 42,8% 5,5% 25,5% 

Prestación no contributiva 215 47,9% 103 11,7% 88,3% 68,9% 31,1% 7,8% 61,2% 3,9% 27,2% 

Sin prestación 652 52,9% 345 26,1% 73,9% 65,5% 34,5% 17,7% 47,8% 8,4% 26,1% 
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Tabla 4.17.6.3 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la formación y la información por tipo de itinerario de 

inserción* 

Grupo 2 - Formación 
+ Información 

Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 
indefinido            
6 meses 

Contrato 
temporal            
6 meses 

Jornada 
completa            
6 meses 

Jornada 
parcial           

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa             

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa            

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial              

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial             

6 meses 

Total 1.145 37,2% 426 19,5% 80,5% 63,6% 36,4% 13,1% 50,5% 6,3% 30,0% 

Itinerario 1 875 43,0% 376 19,7% 80,3% 64,4% 35,6% 13,6% 50,8% 6,1% 29,5% 

Itinerario 2 34 20,6% 7 14,3% 85,7% 57,1% 42,9% 14,3% 42,9% 0,0% 42,9% 

Itinerario 5 7 42,9% 3 0,0% 100,0% 66,7% 33,3% 0,0% 66,7% 0,0% 33,3% 

Itinerario 6 5 20,0% 1 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 

Itinerario 8 512 25,4% 130 20,8% 79,2% 61,5% 38,5% 12,3% 49,2% 8,5% 30,0% 

            

            

Grupo 2 - Formación 
+ Información 

Participantes 
Contrato                 
12 meses 

Contrato 
indefinido   
12 meses 

Contrato 
temporal            
12 meses 

Jornada 
completa           
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa              

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial              

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial             

12 meses 

Total 1.145 51,8% 593 25,1% 74,9% 66,9% 33,1% 18,2% 48,7% 6,9% 26,1% 

Itinerario 1 875 56,3% 493 26,6% 73,4% 67,7% 32,3% 19,5% 48,3% 7,1% 25,2% 

Itinerario 2 34 32,4% 11 9,1% 90,9% 72,7% 27,3% 9,1% 63,6% 0,0% 27,3% 

Itinerario 5 7 57,1% 4 0,0% 100,0% 50,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 

Itinerario 6 5 60,0% 3 0,0% 100,0% 33,3% 66,7% 0,0% 33,3% 0,0% 66,7% 

Itinerario 8 512 40,6% 208 21,2% 78,8% 66,3% 33,7% 12,5% 53,8% 8,7% 25,0% 

 

(*) Itinerario 1: Itinerario Individual y personalizado de empleo (IPE); I2: Itinerario de Renta Activa de Inserción (IRAI); I5: Itinerario personalizado de inserción (PREPARA); I6: Itinerario individual y 

personalizado (programa ACTIVA); I8: Programa para la mejor atención a parados de larga duración o Itinerario individual y personalizado PLD (PPLD). 
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Tabla 4.17.6.4 Análisis de emparejamiento para los participantes en servicios relacionados con la formación y la información como parte de un 

itinerario de inserción 

Grupo 2 - Formación + Información 
Contrato         
6 meses 

Indefinido             
6 meses 

Temporal           
6 meses 

J. Completa           
6 meses 

J. Parcial         
6 meses 

Indefinido 

completa                 
6 meses 

Temporal 

completa            
6 meses 

Indefinido 

parcial                
6 meses 

Temporal 

parcial                 
6 meses 

Total 10,7% -5,1% 5,1% 2,6% -2,6% -2,8% 5,3% -2,3% -0,2% 

Sexo 
Hombres 12,2% -2,7% 2,7% 3,6% -3,6% -0,9% 4,5% -1,8% -1,8% 

Mujeres 9,6% -8,6% 8,6% 1,0% -1,0% -5,3% 6,2% -3,3% 2,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 25,0% -4,7% 4,7% 5,7% -5,7% -1,0% 6,7% -3,6% -2,1% 

Entre 30 y 44 años 3,6% -0,8% 0,8% -7,3% 7,3% 3,2% -10,5% -4,0% 11,3% 

Entre 45 y 54 años 7,6% -11,4% 11,4% 6,8% -6,8% -12,5% 19,3% 1,1% -8,0% 

55 años o más 13,1% -20,8% 20,8% 8,3% -8,3% -12,5% 20,8% -8,3% 0,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 12,6% 1,7% -1,7% -8,5% 8,5% 1,7% -10,2% 0,0% 8,5% 

Estudios secundarios 1a etapa 8,3% -9,5% 9,5% 7,5% -7,5% -5,4% 12,9% -4,1% -3,4% 

Estudios secundarios 2a etapa 12,8% -9,9% 9,9% 9,9% -9,9% -6,6% 16,5% -3,3% -6,6% 

Estudios terciarios 10,1% 0,0% 0,0% 1,4% -1,4% 2,7% -1,4% -2,7% 1,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10,0% -5,3% 5,3% 3,9% -3,9% -1,7% 5,6% -3,6% -0,3% 

Otra nacionalidad 14,6% -8,3% 8,3% -5,6% 5,6% -8,3% 2,8% 0,0% 5,6% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 10,5% 3,2% -3,2% 6,3% -6,3% 5,3% 1,1% -2,1% -4,2% 

Empleados de oficina 7,4% -14,5% 14,5% 1,8% -1,8% -5,5% 7,3% -9,1% 7,3% 

Trabajadores cualificados 13,9% -6,8% 6,8% 4,8% -4,8% -5,8% 10,6% -1,0% -3,9% 

No cualificados  7,7% -4,1% 4,1% -12,3% 12,3% -4,1% -8,2% 0,0% 12,3% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 9,4% -7,1% 7,1% 0,3% -0,3% -2,3% 2,6% -4,8% 4,5% 

Sin experiencia 14,8% -1,7% 1,7% 5,9% -5,9% -5,0% 10,9% 3,4% -9,2% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 11,5% -4,9% 4,9% 4,6% -4,6% -1,4% 6,0% -3,5% -1,1% 

Entre 6 y 12 meses 14,3% 2,3% -2,3% -2,3% 2,3% 2,3% -4,5% 0,0% 2,3% 

Entre 12 y 24 meses 10,6% -17,3% 17,3% 0,0% 0,0% -13,5% 13,5% -3,8% 3,8% 

Más de 24 meses 8,8% -6,0% 6,0% -2,0% 2,0% -6,0% 4,0% 0,0% 2,0% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 3,2% -11,6% 11,6% 1,1% -1,1% -2,1% 3,2% -9,5% 8,4% 

Prestación no contributiva 12,1% 5,9% -5,9% 7,4% -7,4% 4,4% 2,9% 1,5% -8,8% 

Sin prestación 14,0% -5,6% 5,6% 2,2% -2,2% -3,7% 6,0% -1,9% -0,4% 
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Grupo 2 - Formación + Información 
Contrato                 

12 meses 

Indefinido             

12 meses 

Temporal            

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial            

12 meses 

Indefinido 

completa           
12 meses 

Temporal 

completa           
12 meses 

Indefinido 

parcial            
12 meses 

Temporal 

parcial                    
12 meses 

Total 9,8% -4,4% 4,4% 1,2% -1,2% -2,7% 3,9% -1,7% 0,5% 

Sexo 
Hombres 10,8% -4,1% 4,1% 0,7% -0,7% -2,7% 3,4% -1,4% 0,7% 

Mujeres 9,3% -5,0% 5,0% 3,0% -3,0% -2,3% 5,4% -2,7% -0,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 12,2% 3,6% -3,6% 3,2% -3,2% 5,0% -1,8% -1,4% -1,8% 

Entre 30 y 44 años 3,6% -6,4% 6,4% -3,7% 3,7% -3,7% 0,0% -2,7% 6,4% 

Entre 45 y 54 años 13,2% -12,8% 12,8% 6,1% -6,1% -9,5% 15,5% -3,4% -2,7% 

55 años o más 20,2% -12,1% 12,1% 6,1% -6,1% -21,2% 27,3% 9,1% -15,2% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 11,4% -7,3% 7,3% 1,2% -1,2% -1,2% 2,4% -6,1% 4,9% 

Estudios secundarios 1a etapa 6,5% -8,4% 8,4% 3,5% -3,5% -6,4% 9,9% -2,0% -1,5% 

Estudios secundarios 2a etapa 14,7% -5,6% 5,6% 0,8% -0,8% -4,8% 5,6% -0,8% 0,0% 

Estudios terciarios 8,2% 7,9% -7,9% 1,0% -1,0% 5,0% -4,0% 3,0% -4,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8,9% -4,2% 4,2% 1,8% -1,8% -1,8% 3,6% -2,4% 0,6% 

Otra nacionalidad 13,5% -8,4% 8,4% 1,1% -1,1% -7,4% 8,4% -1,1% 0,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 7,9% 5,4% -5,4% 3,1% -3,1% 3,1% 0,0% 2,3% -5,4% 

Empleados de oficina 11,4% -5,0% 5,0% -2,5% 2,5% 3,8% -6,3% -8,8% 11,3% 

Trabajadores cualificados 12,8% -9,4% 9,4% 1,4% -1,4% -8,3% 9,7% -1,1% -0,4% 

No cualificados  5,9% -4,7% 4,7% 3,8% -3,8% 0,0% 3,8% -4,7% 0,9% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 9,8% -5,9% 5,9% 0,2% -0,2% -2,5% 2,7% -3,4% 3,2% 

Sin experiencia 10,6% 0,0% 0,0% 6,0% -6,0% -2,0% 8,0% 2,0% -8,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 7,0% 1,4% -1,4% 2,5% -2,5% 0,6% 2,0% 0,8% -3,4% 

Entre 6 y 12 meses 18,3% -15,9% 15,9% -5,8% 5,8% -4,3% -1,4% -11,6% 17,4% 

Entre 12 y 24 meses 12,8% -11,1% 11,1% -1,2% 1,2% -8,6% 7,4% -2,5% 3,7% 

Más de 24 meses 11,6% -18,4% 18,4% 5,7% -5,7% -10,3% 16,1% -8,0% 2,3% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 2,2% -4,1% 4,1% -3,4% 3,4% -0,7% -2,8% -3,4% 6,9% 

Prestación no contributiva 10,7% -8,7% 8,7% 0,0% 0,0% -5,8% 5,8% -2,9% 2,9% 

Sin prestación 13,7% -2,9% 2,9% 2,9% -2,9% -2,3% 5,2% -0,6% -2,3% 
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4.17.7 Servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM), la 

formación y la información 

Cerca del 13% del total de participantes del Grupo 2 participaron en una combinación de servicios 

de relacionados con la búsqueda de empleo, la formación y la información como parte de un 

itinerario de inserción a lo largo del periodo considerado. En relación al Grupo 2, los participantes 

en esta combinación de servicios se caracterizan por una mayor presencia de jóvenes menores 

de 30 años (34,6% frente a 20,6%) y demandantes sin prestación (58,9% frente a 42,4%). 

Las tasas de inserción para los participantes en esta combinación de servicios son superiores 

a las obtenidas para el total de participantes del Grupo 2 (un 42,5% y un 55,8% frente a un 36,5% 

y un 50,1% respectivamente, a los seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata 

que los indicadores de inserción son sensiblemente superiores para los participantes menores 

de 30 años y con menos de seis meses en situación de desempleo.  

Por tipo de itinerarios, los participantes en esta combinación como parte de un itinerario 

personalizado de empleo (I1) son los que obtienen mejores resultados en relación al conjunto del 

Grupo 2 (un 47,2% y un 60,3% a seis y doce meses de finalizada la participación).  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en esta 

combinación de servicios (un 14,1% y un 14,4% a los seis y doce meses de la participación). El 

impacto es predominantemente positivo para todos los participantes, con independencia de sus 

características personales y laborales, aunque se observan algunas diferencias notables: 

 El impacto positivo es muy pronunciado entre los jóvenes menores de 30 años (un 25,4% 

a los seis meses y un 20,8% a los doce meses).  

 El impacto es también destacable entre los participantes sin experiencia previa y con 

menos de 6 meses en situación de desempleo (En torno al 19% a seis meses y el 15%-

17% a doce meses de la participación).  

 Por otra parte, el impacto positivo se reduce de forma acusada entre los beneficiarios de 

prestaciones (alrededor del 7%-9% a los seis y doce meses). 

Si el análisis de emparejamiento se realiza sobre la situación de empleo indefinido y a jornada 

completa a los doce meses de la participación, el resultado es negativo (-1%), aunque moderado 

y con pautas muy dispares entre las distintas categorías de participantes: 

 El impacto negativo es muy acusado entre los participantes en el grupo de empleados 

de oficina (-6,6%) y, en menor medida, para los participantes entre 45 y 54 años y con 

más de 24 meses en situación de desempleo (en torno al -4% y -5% para ambas 

categorías).  

 Por el contrario, el análisis muestra un impacto ligeramente positivo para los participantes 

menores de 30 años y beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo (0,4% y 0,7% 

respectivamente).  
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Tabla 4.17.7.1 Características de los participantes en servicios relacionados con la 

búsqueda de empleo (BEM), la formación y la información como parte de un itinerario de 

inserción  

  

Grupo 2 - BEM + 

formación + 
información 

Grupo 2 Participantes 

Sexo 

Hombre 
4.026 32.640 105.525 

42,1% 43,2% 46,8% 

Mujer 
5.533 42.925 119.992 

57,9% 56,8% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
3.306 15.576 54.184 

34,6% 20,6% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
3.012 26.883 83.253 

31,5% 35,6% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
2.585 22.927 59.938 

27,0% 30,3% 26,6% 

55 o más años 
656 10.179 28.142 

6,9% 13,5% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
2.068 19.237 57.552 

21,6% 25,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
3.139 24.444 68.162 

32,8% 32,3% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
1.899 14.136 44.132 

19,9% 18,7% 19,6% 

Terciarios 
2.453 17.748 55.671 

25,7% 23,5% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
8.257 65.138 192.192 

86,4% 86,2% 85,2% 

Otra nacionalidad  
1.302 10.427 33.325 

13,6% 13,8% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
2.418 19.000 58.861 

25,3% 25,1% 26,1% 

Empleados de oficina 
1.616 12.271 33.563 

16,9% 16,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
3.633 29.624 93.476 

38,0% 39,2% 41,4% 

No cualificados 
1.892 14.670 39.617 

19,8% 19,4% 17,6% 

Experiencia previa  

Con experiencia  
6.916 58.104 173.779 

72,4% 76,9% 77,1% 

Sin experiencia 
2.643 17.461 51.738 

27,6% 23,1% 22,9% 

Tiempo de 

búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
4.223 34.299 134.738 

44,2% 45,4% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
1.127 8.543 24.556 

11,8% 11,3% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
1.767 12.956 27.126 

18,5% 17,1% 12,0% 

Más de 24 meses 
2.442 19.767 39.097 

25,5% 26,2% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
1.851 18.147 60.913 

19,4% 24,0% 27,0% 

No contributiva 
2.075 17.816 40.228 

21,7% 23,6% 17,8% 

No recibe prestación  
5.633 39.602 124.376 

58,9% 52,4% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
9.559 75.565 

225.517 
12,7% 33,5% 
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Tabla 4.17.7.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM), la formación y la información 

como parte de un itinerario de inserción  

  Participantes 
Contrato            
6 meses 

Contrato 
indefinido            
6 meses 

Contrato 
temporal              
6 meses 

Jornada 
completa           
6 meses 

Jornada 
parcial          

6 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 
completa              

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa              

6 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 

parcial            

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial              

6 meses 

Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 19,0% 81,0% 68,5% 31,5% 13,1% 55,4% 5,9% 25,6% 

Grupo 2 - BEM + formación + información 9.559 42,5% 4.064 17,6% 82,4% 64,5% 35,5% 11,7% 52,7% 5,8% 29,7% 

Sexo 
Hombres 4.026 47,0% 1.894 18,6% 81,4% 71,1% 28,9% 13,0% 58,0% 5,5% 23,4% 

Mujeres 5.533 39,2% 2.170 16,7% 83,3% 58,7% 41,3% 10,6% 48,1% 6,1% 35,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 3.306 65,4% 2.161 18,1% 81,9% 61,0% 39,0% 11,3% 49,7% 6,8% 32,2% 

Entre 30 y 44 años 3.012 34,1% 1.028 17,9% 82,1% 67,6% 32,4% 12,6% 55,0% 5,3% 27,1% 

Entre 45 y 54 años 2.585 29,1% 752 15,7% 84,3% 69,0% 31,0% 11,6% 57,4% 4,1% 26,9% 

55 años o más 656 18,8% 123 16,3% 83,7% 71,5% 28,5% 12,2% 59,3% 4,1% 24,4% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 2.068 37,2% 770 21,3% 78,7% 61,9% 38,1% 13,1% 48,8% 8,2% 29,9% 

Secundarios 1a etapa 3.139 42,0% 1.318 16,0% 84,0% 63,4% 36,6% 10,3% 53,0% 5,7% 31,0% 

Secundarios 2a etapa 1.899 44,5% 845 15,6% 84,4% 63,0% 37,0% 10,4% 52,5% 5,2% 31,8% 

Estudios terciarios 2.453 46,1% 1.131 18,3% 81,7% 68,6% 31,4% 13,4% 55,2% 4,9% 26,5% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8.257 42,6% 3.514 17,2% 82,8% 64,6% 35,4% 11,6% 53,0% 5,5% 29,9% 

Otra nacionalidad 1.302 42,2% 550 20,0% 80,0% 63,6% 36,4% 12,4% 51,3% 7,6% 28,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 2.418 44,7% 1.081 21,6% 78,4% 69,6% 30,4% 16,4% 53,2% 5,3% 25,2% 

Empleados de oficina 1.616 38,1% 616 13,5% 86,5% 60,4% 39,6% 8,6% 51,8% 4,9% 34,7% 

Trabajadores cualificados 3.633 44,9% 1.632 16,7% 83,3% 63,4% 36,6% 10,7% 52,7% 6,0% 30,6% 

No cualificados 1.892 38,8% 735 17,0% 83,0% 62,9% 37,1% 9,9% 52,9% 7,1% 30,1% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 6.916 40,4% 2.797 17,9% 82,1% 66,7% 33,3% 13,1% 53,6% 4,8% 28,5% 

Sin experiencia 2.643 47,9% 1.267 16,8% 83,2% 59,5% 40,5% 8,8% 50,7% 8,1% 32,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 4.223 61,0% 2.577 18,3% 81,7% 62,9% 37,1% 12,1% 50,8% 6,2% 30,9% 

Entre 6 y 12 meses 1.127 39,0% 439 15,9% 84,1% 66,1% 33,9% 11,2% 54,9% 4,8% 29,2% 

Entre 12 y 24 meses 1.767 31,7% 561 17,8% 82,2% 65,4% 34,6% 11,9% 53,5% 5,9% 28,7% 

Más de 24 meses 2.442 19,9% 487 15,0% 85,0% 70,2% 29,8% 10,1% 60,2% 4,9% 24,8% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 1.851 44,9% 831 23,0% 77,0% 69,8% 30,2% 18,9% 50,9% 4,1% 26,1% 

Prestación no contributiva 2.075 28,6% 594 14,5% 85,5% 67,2% 32,8% 10,3% 56,9% 4,2% 28,6% 

Sin prestación 5.633 46,8% 2.639 16,6% 83,4% 62,2% 37,8% 9,8% 52,4% 6,7% 31,1% 
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  Participantes 
Contrato            
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal            
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 
completa               

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa               

12 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 

parcial             

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial            

12 meses 

Grupo 2 75.565 50,1% 37.863 24,7% 75,3% 70,9% 29,1% 17,4% 53,5% 7,3% 21,8% 

Grupo 2 - BEM + formación + información 9.559 55,8% 5.333 23,9% 76,1% 69,1% 30,9% 17,1% 52,0% 6,8% 24,1% 

Sexo 
Hombres 4.026 60,6% 2.440 25,5% 74,5% 77,1% 22,9% 20,0% 57,1% 5,5% 17,4% 

Mujeres 5.533 52,3% 2.893 22,5% 77,5% 62,4% 37,6% 14,6% 47,7% 7,9% 29,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 3.306 77,2% 2.551 25,6% 74,4% 67,7% 32,3% 17,7% 50,0% 7,9% 24,4% 

Entre 30 y 44 años 3.012 49,3% 1.485 24,4% 75,6% 69,3% 30,7% 18,0% 51,3% 6,5% 24,2% 

Entre 45 y 54 años 2.585 42,7% 1.105 19,5% 80,5% 71,5% 28,5% 14,8% 56,7% 4,7% 23,8% 

55 años o más 656 29,3% 192 21,9% 78,1% 72,4% 27,6% 15,1% 57,3% 6,8% 20,8% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 2.068 51,5% 1.065 27,3% 72,7% 66,2% 33,8% 19,0% 47,2% 8,4% 25,4% 

Secundarios 1a etapa 3.139 55,9% 1.754 22,2% 77,8% 68,6% 31,4% 15,5% 53,1% 6,7% 24,7% 

Secundarios 2a etapa 1.899 57,4% 1.090 21,7% 78,3% 67,9% 32,1% 15,0% 52,9% 6,8% 25,3% 

Estudios terciarios 2.453 58,1% 1.424 25,0% 75,0% 72,8% 27,2% 19,2% 53,6% 5,8% 21,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 8.257 55,9% 4.618 23,1% 76,9% 68,9% 31,1% 16,6% 52,3% 6,5% 24,6% 

Otra nacionalidad 1.302 54,9% 715 28,5% 71,5% 70,5% 29,5% 19,9% 50,6% 8,7% 20,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 2.418 58,0% 1.402 29,2% 70,8% 72,6% 27,4% 22,5% 50,1% 6,8% 20,6% 

Empleados de oficina 1.616 51,4% 830 19,2% 80,8% 65,3% 34,7% 12,9% 52,4% 6,3% 28,4% 

Trabajadores cualificados 3.633 58,1% 2.110 22,8% 77,2% 68,8% 31,2% 16,1% 52,7% 6,8% 24,4% 

No cualificados 1.892 52,4% 991 22,4% 77,6% 67,9% 32,1% 15,0% 52,9% 7,4% 24,7% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 6.916 54,2% 3.747 24,5% 75,5% 70,8% 29,2% 18,3% 52,4% 6,1% 23,1% 

Sin experiencia 2.643 60,0% 1.586 22,4% 77,6% 65,1% 34,9% 14,1% 51,1% 8,4% 26,5% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 4.223 73,1% 3.088 26,5% 73,5% 68,9% 31,1% 18,9% 50,1% 7,6% 23,5% 

Entre 6 y 12 meses 1.127 56,6% 638 20,5% 79,5% 70,2% 29,8% 14,9% 55,3% 5,6% 24,1% 

Entre 12 y 24 meses 1.767 46,2% 816 24,8% 75,2% 69,5% 30,5% 17,9% 51,6% 6,9% 23,7% 

Más de 24 meses 2.442 32,4% 791 15,5% 84,5% 68,4% 31,6% 10,9% 57,5% 4,7% 26,9% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 1.851 59,6% 1.104 34,3% 65,7% 75,4% 24,6% 27,8% 47,6% 6,5% 18,1% 

Prestación no contributiva 2.075 43,7% 907 20,0% 80,0% 70,3% 29,7% 15,3% 55,0% 4,6% 25,0% 

Sin prestación 5.633 59,0% 3.322 21,5% 78,5% 66,7% 33,3% 14,0% 52,7% 7,5% 25,8% 
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Tabla 4.17.7.3 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM), la formación y la información 

por tipo de itinerario de inserción* 

Grupo 2 - BEM + 

formación + 
información 

Participantes 
Contrato             

6 meses 

Contrato 

indefinido            
6 meses 

Contrato 

temporal            
6 meses 

Jornada 

completa            
6 meses 

Jornada 

parcial           
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa             
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa            
6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
parcial              

6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial             

6 meses 

Total 9.559 42,5% 4.066 17,6% 82,4% 64,6% 35,4% 11,7% 52,9% 5,9% 29,6% 

Itinerario 1 7.499 47,2% 3.543 18,4% 81,6% 64,2% 35,8% 12,1% 52,1% 6,3% 29,5% 

Itinerario 2 377 20,7% 78 11,5% 88,5% 66,7% 33,3% 6,4% 60,3% 5,1% 28,2% 

Itinerario 5 169 33,1% 56 21,4% 78,6% 67,9% 32,1% 16,1% 51,8% 5,4% 26,8% 

Itinerario 6 153 32,0% 49 6,1% 93,9% 69,4% 30,6% 6,1% 63,3% 0,0% 30,6% 

Itinerario 8 3.200 27,5% 880 15,3% 84,7% 65,8% 34,2% 10,3% 55,5% 5,0% 29,2% 

            

            

Grupo 2 - BEM + 
formación + 
información 

Participantes 
Contrato                 
12 meses 

Contrato 
indefinido 12 

meses 

Contrato 
temporal            
12 meses 

Jornada 
completa           
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa          

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa              

12 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 
parcial              

12 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial             

12 meses 

Total 9.559 55,8% 5.336 23,9% 76,1% 68,9% 31,1% 17,0% 51,9% 6,8% 24,3% 

Itinerario 1 7.499 60,3% 4.519 25,3% 74,7% 69,3% 30,7% 18,1% 51,1% 7,2% 23,6% 

Itinerario 2 377 36,1% 136 16,9% 83,1% 69,1% 30,9% 11,8% 57,4% 5,1% 25,7% 

Itinerario 5 169 54,4% 92 22,8% 77,2% 65,2% 34,8% 15,2% 50,0% 7,6% 27,2% 

Itinerario 6 153 49,0% 75 8,0% 92,0% 61,3% 38,7% 4,0% 57,3% 4,0% 34,7% 

Itinerario 8 3.200 41,7% 1.334 20,3% 79,7% 68,3% 31,7% 14,5% 53,8% 5,8% 25,9% 

 

(*) Itinerario 1: Itinerario Individual y personalizado de empleo (IPE); I2: Itinerario de Renta Activa de Inserción (IRAI); I5: Itinerario personalizado de inserción (PREPARA); I6: Itinerario individual y 

personalizado (programa ACTIVA); I8: Programa para la mejor atención a parados de larga duración o Itinerario individual y personalizado PLD (PPLD). 
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Tabla 4.17.7.4 Análisis de emparejamiento para los participantes en servicios relacionados con la búsqueda de empleo (BEM), la formación y la 

información como parte de un itinerario de inserción  

Grupo 2 - BEM + formación + información 
Contrato         
6 meses 

Indefinido             
6 meses 

Temporal           
6 meses 

J. Completa           
6 meses 

J. Parcial         
6 meses 

Indefinido 
completa                 
6 meses 

Temporal 
completa            
6 meses 

Indefinido 
parcial                

6 meses 

Temporal 
parcial                 

6 meses 

Total 14,1% -5,1% 5,1% 7,3% -7,3% -2,1% 9,4% -3,0% -4,3% 

Sexo 
Hombres 16,2% -3,9% 3,9% 5,0% -5,0% -2,2% 7,1% -1,7% -3,2% 

Mujeres 12,9% -5,5% 5,5% 9,8% -9,8% -1,8% 11,5% -3,7% -6,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 25,4% -3,9% 3,9% 8,3% -8,3% -0,9% 9,2% -3,1% -5,2% 

Entre 30 y 44 años 8,2% -3,2% 3,2% 5,6% -5,6% -0,8% 6,4% -2,4% -3,2% 

Entre 45 y 54 años 9,8% -10,8% 10,8% 8,2% -8,2% -6,9% 15,2% -3,9% -4,4% 

55 años o más 10,4% -5,8% 5,8% 0,0% 0,0% -1,0% 1,0% -4,8% 4,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 14,4% -2,7% 2,7% 3,8% -3,8% 0,0% 3,8% -2,7% -1,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 13,2% -5,1% 5,1% 7,7% -7,7% -1,3% 9,0% -3,8% -3,9% 

Estudios secundarios 2a etapa 16,0% -8,8% 8,8% 9,6% -9,6% -4,0% 13,6% -4,7% -4,9% 

Estudios terciarios 14,5% -4,2% 4,2% 7,2% -7,2% -3,2% 10,3% -1,1% -6,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 14,2% -4,6% 4,6% 7,7% -7,7% -1,9% 9,6% -2,6% -5,1% 

Otra nacionalidad 15,7% -6,0% 6,0% 6,0% -6,0% -1,6% 7,6% -4,4% -1,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 14,5% -1,9% 1,9% 6,2% -6,2% -0,6% 6,8% -1,3% -4,9% 

Empleados de oficina 12,1% -10,6% 10,6% 6,5% -6,5% -5,5% 12,0% -5,0% -1,5% 

Trabajadores cualificados 15,1% -5,5% 5,5% 8,5% -8,5% -2,2% 10,7% -3,3% -5,2% 

No cualificados  14,3% -4,2% 4,2% 7,2% -7,2% -0,1% 7,4% -4,1% -3,1% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 12,3% -5,5% 5,5% 7,3% -7,3% -1,6% 8,9% -3,8% -3,4% 

Sin experiencia 19,4% -4,1% 4,1% 7,3% -7,3% -2,8% 10,1% -1,3% -6,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 19,5% -3,8% 3,8% 5,9% -5,9% -1,5% 7,4% -2,3% -3,6% 

Entre 6 y 12 meses 12,4% -8,4% 8,4% 9,8% -9,8% -1,4% 11,2% -7,1% -2,7% 

Entre 12 y 24 meses 11,9% -6,6% 6,6% 5,2% -5,2% -4,3% 9,4% -2,3% -2,9% 

Más de 24 meses 8,8% -9,3% 9,3% 14,2% -14,2% -3,9% 18,1% -5,3% -8,8% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 9,3% -6,1% 6,1% 3,7% -3,7% -2,8% 6,5% -3,4% -0,4% 

Prestación no contributiva 6,4% -3,9% 3,9% 6,9% -6,9% -1,3% 8,2% -2,5% -4,4% 

Sin prestación 19,1% -4,5% 4,5% 8,2% -8,2% -1,7% 10,0% -2,7% -5,5% 
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Grupo 2 - BEM + formación + información 
Contrato                 

12 meses 

Indefinido             

12 meses 

Temporal            

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial            

12 meses 

Indefinido 
completa           

12 meses 

Temporal 
completa           

12 meses 

Indefinido 
parcial            

12 meses 

Temporal 
parcial                    

12 meses 

Total 14,4% -3,7% 3,7% 5,9% -5,9% -1,0% 6,9% -2,7% -3,2% 

Sexo 
Hombres 14,7% -2,2% 2,2% 4,1% -4,1% -0,2% 4,4% -2,0% -2,2% 

Mujeres 14,3% -5,0% 5,0% 7,7% -7,7% -1,5% 9,3% -3,5% -4,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 20,8% -1,2% 1,2% 6,9% -6,9% 0,7% 6,2% -1,9% -5,0% 

Entre 30 y 44 años 11,2% -4,2% 4,2% 5,4% -5,4% -1,1% 6,5% -3,2% -2,2% 

Entre 45 y 54 años 12,2% -8,6% 8,6% 5,4% -5,4% -4,7% 10,1% -3,9% -1,5% 

55 años o más 14,2% -5,5% 5,5% -0,5% 0,5% -2,7% 2,2% -2,7% 3,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 14,9% -4,4% 4,4% 4,4% -4,4% 0,1% 4,3% -4,5% 0,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 13,4% -4,0% 4,0% 7,2% -7,2% -0,9% 8,2% -3,1% -4,1% 

Estudios secundarios 2a etapa 15,7% -5,4% 5,4% 7,4% -7,4% -2,0% 9,5% -3,4% -4,0% 

Estudios terciarios 14,6% -2,3% 2,3% 4,4% -4,4% -1,7% 6,1% -0,6% -3,8% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 14,8% -3,3% 3,3% 5,9% -5,9% -0,8% 6,7% -2,6% -3,4% 

Otra nacionalidad 13,9% -5,6% 5,6% 8,1% -8,1% -1,4% 9,5% -4,2% -3,9% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 16,2% -0,1% 0,1% 3,8% -3,8% 0,2% 3,6% -0,3% -3,5% 

Empleados de oficina 15,2% -10,4% 10,4% 4,3% -4,3% -6,6% 11,0% -3,7% -0,6% 

Trabajadores cualificados 13,9% -4,5% 4,5% 6,8% -6,8% -1,0% 7,9% -3,4% -3,4% 

No cualificados  13,1% -1,9% 1,9% 9,5% -9,5% 2,2% 7,3% -4,1% -5,4% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 13,2% -4,2% 4,2% 5,7% -5,7% -0,7% 6,5% -3,5% -2,2% 

Sin experiencia 17,3% -4,0% 4,0% 6,6% -6,6% -2,6% 9,2% -1,4% -5,2% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 15,8% -1,4% 1,4% 4,7% -4,7% -0,3% 5,0% -1,2% -3,5% 

Entre 6 y 12 meses 16,3% -7,8% 7,8% 5,5% -5,5% -2,7% 8,2% -5,2% -0,3% 

Entre 12 y 24 meses 13,9% -3,8% 3,8% 6,7% -6,7% -0,7% 7,5% -3,1% -3,7% 

Más de 24 meses 13,7% -11,4% 11,4% 9,7% -9,7% -4,4% 14,2% -7,0% -2,8% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 9,0% -1,0% 1,0% 3,1% -3,1% 0,4% 2,7% -1,4% -1,7% 

Prestación no contributiva 7,4% -4,9% 4,9% 6,7% -6,7% -0,2% 6,9% -4,6% -2,1% 

Sin prestación 19,2% -4,8% 4,8% 6,9% -6,9% -1,9% 8,8% -2,9% -4,0% 
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4.18 Análisis de la combinación de distintos servicios para los 

participantes en SPPAE en el Grupo 3 

De acuerdo con la estrategia de evaluación que hemos detallado en la sección metodológica, en 

este apartado se desarrolla el análisis de los resultados de la participación en distintos tipos de 

combinaciones de servicios de políticas activas de empleo.  

4.18.1 Análisis de la combinación de servicios relacionados con la 

formación y la intermediación (310 + ENV)  

El 1% del total de participantes en SPPAE del Grupo 3 participaron a lo largo del período 

considerado en acciones de formación (formación ocupacional, 310) e intermediación (envío de 

ofertas de empleo, ENV) a lo largo del periodo considerado. En relación al conjunto del Grupo 3, 

los participantes en estos servicios se caracterizan principalmente por una mayor representación 

de participantes varones (61,3% frente a un 49,6%) y con estudios superiores (un 36,4% frente 

a un 26,2%). 

Las tasas de inserción para los participantes en estos servicios son superiores a las obtenidas 

para el total de participantes del Grupo 3 (un 49,6% y un 71,4% frente a un 41,9% y 56,3% 

respectivamente, a los seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata que las 

tasas de inserción son sensiblemente superiores para los participantes menores de 30 años, 

demandantes en el grupo de ocupaciones cualificadas y con duraciones de la demanda inferiores 

a los seis meses. Como en el conjunto del Grupo 3, predomina la inserción en contratos 

temporales y a jornada completa. 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo de la participación en esta 

combinación de servicios a los seis meses (15,6%) que se incrementa a los doce meses de 

finalizada la participación (22,2%). Este impacto positivo es generalizado para todos los 

participantes, aunque se observan algunas diferencias notables según sus características 

personales y laborales: 

 El impacto positivo es muy pronunciado para los participantes mayores de 55 años, con 

estudios primarios (en torno al 27% y el 36% para ambas categorías a seis y doce meses 

de la participación). 

 El impacto positivo es también destacable entre los participantes con más de dos años 

en situación de desempleo (22,4% y 29,4% a seis y doce meses) y beneficiarios de 

prestaciones de nivel asistencial (21,3% y 24,9% a seis y doce meses).  

 Por otra parte, el impacto es más moderado entre los participantes de nacionalidad 

extranjera y demandantes en el grupo de empleados de oficina (en torno al 4%-6% a los 

seis meses y un 13%-15% a doce meses de finalizada la participación).  

El análisis del emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a 

los doce meses muestra un impacto positivo, aunque moderado (0,6%) y con pautas muy 

dispares según las características personales y laborales de los participantes: 

 El impacto positivo es muy destacado para los participantes con duraciones de la 

demanda entre 6 y 12 meses (8,8%) y se mantiene en niveles relativamente elevados 

para los tramos de duración de la demanda superiores a los 12 meses (en torno a 5% y 

6%). 

 El impacto positivo es destacado para los participantes entre 30 y 44 años, con estudios 

primarios, demandantes en el grupo de empleados de oficina y sin experiencia previa 

(en torno al 3%-5%).  

 Por el contrario, el análisis muestra un impacto negativo para los participantes jóvenes 

menores de 30 años y con duraciones de la demanda de empleo inferior a los seis meses 

(en torno a -2% y -3%).  
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Tabla 4.18.1.1 Características de los participantes en servicios relacionados con la 

formación y la intermediación (310 + ENV) 

  

Grupo 3 - 
Formación + 

Intermediación 

Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
764 60.456 105.525 

61,3% 49,6% 46,8% 

Mujer 
483 61.525 119.992 

38,7% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
222 32.813 54.184 

17,8% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
570 46.481 83.253 

45,7% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
372 28.843 59.938 

29,8% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
83 13.844 28.142 

6,7% 11,3% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
122 29.840 57.552 

9,8% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
314 35.201 68.162 

25,2% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
357 24.972 44.132 

28,6% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
454 31.968 55.671 

36,4% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
1.154 103.510 192.192 

92,5% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
93 18.471 33.325 

7,5% 15,1% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
368 32.830 58.861 

29,5% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
206 17.267 33.563 

16,5% 14,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
541 52.539 93.476 

43,4% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
132 19.345 39.617 

10,6% 15,9% 17,6% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  
1.017 93.940 173.779 

81,6% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
230 28.041 51.738 

18,4% 23,0% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
780 87.502 134.738 

62,6% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
174 11.551 24.556 

14,0% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
150 10.000 27.126 

12,0% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
143 12.928 39.097 

11,5% 10,6% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
407 35.282 60.913 

32,6% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
169 15.658 40.228 

13,6% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
671 71.041 124.376 

53,8% 58,2% 55,2% 

Observaciones (% sobre grupo) 
1.247 121.981 

225.517 
1,0% 54,1% 
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Tabla 4.18.1.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la formación y la intermediación (310 + ENV) 

  Participantes 
Contrato                   
6 meses 

Contrato 
indefinido            
6 meses 

Contrato 
temporal         
6 meses 

Jornada 
completa             
6 meses 

Jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 

indefinido y 
jornada 

completa           

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 

completa                  

6 meses 

Contrato 

indefinido 
y jornada 

parcial       

6 meses 

Contrato 

temporal y 
jornada 
parcial             

6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - Formación + Intermediación 1.247 49,6% 618 16,3% 83,7% 73,0% 27,0% 12,6% 60,4% 3,7% 23,3% 

Sexo 
Hombres 764 52,2% 399 18,3% 81,7% 84,0% 16,0% 15,0% 68,9% 3,3% 12,8% 

Mujeres 483 45,3% 219 12,8% 87,2% 53,0% 47,0% 8,2% 44,7% 4,6% 42,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 222 59,9% 133 18,8% 81,2% 58,6% 41,4% 10,5% 48,1% 8,3% 33,1% 

Entre 30 y 44 años 570 51,4% 293 16,7% 83,3% 77,5% 22,5% 14,0% 63,5% 2,7% 19,8% 

Entre 45 y 54 años 372 43,0% 160 12,5% 87,5% 73,8% 26,3% 11,3% 62,5% 1,3% 25,0% 

55 años o más 83 38,6% 32 21,9% 78,1% 87,5% 12,5% 15,6% 71,9% 6,3% 6,3% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 122 51,6% 63 12,7% 87,3% 66,7% 33,3% 9,5% 57,1% 3,2% 30,2% 

Secundarios 1a etapa 314 51,3% 161 19,9% 80,1% 69,6% 30,4% 13,0% 56,5% 6,8% 23,6% 

Secundarios 2a etapa 357 47,9% 171 12,3% 87,7% 76,0% 24,0% 9,9% 66,1% 2,3% 21,6% 

Estudios terciarios 454 49,1% 223 17,9% 82,1% 74,9% 25,1% 15,2% 59,6% 2,7% 22,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 1.154 50,4% 582 16,5% 83,5% 73,5% 26,5% 12,9% 60,7% 3,6% 22,9% 

Otra nacionalidad 93 38,7% 36 13,9% 86,1% 63,9% 36,1% 8,3% 55,6% 5,6% 30,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 368 45,1% 166 19,9% 80,1% 78,3% 21,7% 17,5% 60,8% 2,4% 19,3% 

Empleados de oficina 206 41,7% 86 12,8% 87,2% 66,3% 33,7% 9,3% 57,0% 3,5% 30,2% 

Trabajadores cualificados 541 55,6% 301 15,9% 84,1% 74,1% 25,9% 11,6% 62,5% 4,3% 21,6% 

No cualificados 132 49,2% 65 13,8% 86,2% 63,1% 36,9% 9,2% 53,8% 4,6% 32,3% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 1.017 49,6% 504 16,5% 83,5% 75,4% 24,6% 12,9% 62,5% 3,6% 21,0% 

Sin experiencia 230 49,6% 114 15,8% 84,2% 62,3% 37,7% 11,4% 50,9% 4,4% 33,3% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 780 58,2% 454 16,1% 83,9% 72,5% 27,5% 12,1% 60,4% 4,0% 23,6% 

Entre 6 y 12 meses 174 40,2% 70 20,0% 80,0% 75,7% 24,3% 18,6% 57,1% 1,4% 22,9% 

Entre 12 y 24 meses 150 32,7% 49 14,3% 85,7% 71,4% 28,6% 10,2% 61,2% 4,1% 24,5% 

Más de 24 meses 143 31,5% 45 15,6% 84,4% 75,6% 24,4% 11,1% 64,4% 4,4% 20,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 407 54,1% 220 18,2% 81,8% 82,3% 17,7% 16,4% 65,9% 1,8% 15,9% 

Prestación no contributiva 169 49,7% 84 16,7% 83,3% 71,4% 28,6% 10,7% 60,7% 6,0% 22,6% 

Sin prestación 671 46,8% 314 15,0% 85,0% 66,9% 33,1% 10,5% 56,4% 4,5% 28,7% 
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  Participantes 
Contrato            

12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal            

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial             
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - Formación + Intermediación 1.247 71,4% 890 25,3% 74,7% 79,3% 20,7% 20,3% 59,0% 4,9% 15,7% 

Sexo 
Hombres 764 75,3% 575 26,8% 73,2% 86,1% 13,9% 22,3% 63,8% 4,5% 9,4% 

Mujeres 483 65,2% 315 22,5% 77,5% 67,0% 33,0% 16,8% 50,2% 5,7% 27,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 222 80,6% 179 24,0% 76,0% 64,8% 35,2% 15,1% 49,7% 8,9% 26,3% 

Entre 30 y 44 años 570 73,7% 420 25,2% 74,8% 83,6% 16,4% 21,9% 61,7% 3,3% 13,1% 

Entre 45 y 54 años 372 65,9% 245 26,1% 73,9% 80,4% 19,6% 21,2% 59,2% 4,9% 14,7% 

55 años o más 83 55,4% 46 26,1% 73,9% 91,3% 8,7% 21,7% 69,6% 4,3% 4,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 122 77,9% 95 26,3% 73,7% 75,8% 24,2% 22,1% 53,7% 4,2% 20,0% 

Secundarios 1a etapa 314 72,3% 227 26,9% 73,1% 74,9% 25,1% 18,9% 55,9% 7,9% 17,2% 

Secundarios 2a etapa 357 68,3% 244 23,0% 77,0% 79,1% 20,9% 19,3% 59,8% 3,7% 17,2% 

Estudios terciarios 454 71,4% 324 25,6% 74,4% 83,6% 16,4% 21,6% 62,0% 4,0% 12,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 1.154 72,3% 834 25,2% 74,8% 79,7% 20,3% 20,5% 59,2% 4,7% 15,6% 

Otra nacionalidad 93 60,2% 56 26,8% 73,2% 73,2% 26,8% 17,9% 55,4% 8,9% 17,9% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 368 69,6% 256 29,7% 70,3% 83,6% 16,4% 25,4% 58,2% 4,3% 12,1% 

Empleados de oficina 206 61,7% 127 27,6% 72,4% 76,4% 23,6% 21,3% 55,1% 6,3% 17,3% 

Trabajadores cualificados 541 76,3% 413 22,5% 77,5% 78,5% 21,5% 17,4% 61,0% 5,1% 16,5% 

No cualificados 132 71,2% 94 22,3% 77,7% 75,5% 24,5% 18,1% 57,4% 4,3% 20,2% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 1.017 71,0% 722 26,0% 74,0% 81,2% 18,8% 20,9% 60,2% 5,1% 13,7% 

Sin experiencia 230 73,0% 168 22,0% 78,0% 71,4% 28,6% 17,9% 53,6% 4,2% 24,4% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 780 79,9% 623 24,4% 75,6% 78,8% 21,2% 19,4% 59,4% 5,0% 16,2% 

Entre 6 y 12 meses 174 65,5% 114 28,9% 71,1% 82,5% 17,5% 24,6% 57,9% 4,4% 13,2% 

Entre 12 y 24 meses 150 59,3% 89 29,2% 70,8% 78,7% 21,3% 22,5% 56,2% 6,7% 14,6% 

Más de 24 meses 143 44,8% 64 21,9% 78,1% 79,7% 20,3% 18,8% 60,9% 3,1% 17,2% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 407 78,4% 319 31,0% 69,0% 85,3% 14,7% 27,6% 57,7% 3,4% 11,3% 

Prestación no contributiva 169 70,4% 119 20,2% 79,8% 82,4% 17,6% 16,0% 66,4% 4,2% 13,4% 

Sin prestación 671 67,4% 452 22,6% 77,4% 74,3% 25,7% 16,4% 58,0% 6,2% 19,5% 
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Tabla 4.18.1.3 Análisis del emparejamiento para los participantes en servicios relacionados con la formación e intermediación (310 + ENV) 

Grupo 3 - Formación + Intermediación 
Contrato           
6 meses 

Indefinido              
6 meses 

Temporal           
6 meses 

J. Completa           
6 meses 

J. Parcial          
6 meses 

Indefinido 
completa          

6 meses 

Temporal 
completa           

6 meses 

Indefinido 
parcial                

6 meses 

Temporal 
parcial               

6 meses 

Total 15,6% -7,4% 7,4% 7,6% -7,6% -3,9% 11,5% -3,6% -4,0% 

Sexo 
Hombres 17,3% -5,0% 5,0% 13,3% -13,3% -1,3% 14,5% -3,8% -9,5% 

Mujeres 13,3% -11,4% 11,4% -0,5% 0,5% -7,3% 6,8% -4,1% 4,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,5% -3,8% 3,8% -1,5% 1,5% -1,5% 0,0% -2,3% 3,8% 

Entre 30 y 44 años 13,0% -7,2% 7,2% 10,6% -10,6% -3,1% 13,7% -4,1% -6,5% 

Entre 45 y 54 años 15,6% -13,1% 13,1% 8,1% -8,1% -8,8% 16,9% -4,4% -3,8% 

55 años o más 26,5% 0,0% 0,0% 3,1% -3,1% -3,1% 6,3% 3,1% -6,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 27,0% -6,3% 6,3% -6,3% 6,3% -1,6% -4,8% -4,8% 11,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,5% 1,9% -1,9% 4,3% -4,3% 1,9% 2,5% 0,0% -4,3% 

Estudios secundarios 2a etapa 14,3% -8,2% 8,2% 14,0% -14,0% -4,7% 18,7% -3,5% -10,5% 

Estudios terciarios 16,1% -13,0% 13,0% 8,5% -8,5% -6,7% 15,2% -6,3% -2,2% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 16,6% -8,2% 8,2% 9,1% -9,1% -4,0% 13,1% -4,3% -4,8% 

Otra nacionalidad 6,5% 5,6% -5,6% -8,3% 8,3% 2,8% -11,1% 2,8% 5,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 16,9% -7,8% 7,8% 6,0% -6,0% -6,0% 12,0% -1,8% -4,2% 

Empleados de oficina 4,4% -11,6% 11,6% 11,6% -11,6% -9,3% 20,9% -2,3% -9,3% 

Trabajadores cualificados 20,0% -7,0% 7,0% 7,3% -7,3% -2,3% 9,6% -4,7% -2,7% 

No cualificados  10,6% 1,6% -1,6% 3,1% -3,1% 4,7% -1,6% -3,1% 0,0% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 15,5% -7,5% 7,5% 8,3% -8,3% -4,8% 13,1% -2,8% -5,6% 

Sin experiencia 16,5% -4,4% 4,4% 3,5% -3,5% 2,6% 0,9% -7,0% 3,5% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 15,3% -7,5% 7,5% 6,6% -6,6% -3,7% 10,4% -3,7% -2,9% 

Entre 6 y 12 meses 14,4% -8,7% 8,7% 7,2% -7,2% -2,9% 10,1% -5,8% -1,4% 

Entre 12 y 24 meses 12,7% -14,3% 14,3% 8,2% -8,2% -12,2% 20,4% -2,0% -6,1% 

Más de 24 meses 22,4% 0,0% 0,0% 15,6% -15,6% 0,0% 15,6% 0,0% -15,6% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 13,8% -13,2% 13,2% 9,5% -9,5% -9,1% 18,6% -4,1% -5,5% 

Prestación no contributiva 21,3% 1,2% -1,2% 3,6% -3,6% -1,2% 4,8% 2,4% -6,0% 

Sin prestación 15,4% -6,4% 6,4% 7,6% -7,6% -1,0% 8,6% -5,4% -2,2% 

 



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

211/277 

      Con s ej er í a  d e Ec on o mí a,  E mp le o y  Ha c ie nd a d e la  Co mu ni da d de  M adr id          

Grupo 3 - Formación + Intermediación 
Contrato           
12 meses 

Indefinido             
12 meses 

Temporal             
12 meses 

J. Completa 
12 meses 

J. Parcial          
12 meses 

Indefinido 
completa             
12 meses 

Temporal 
completa           
12 meses 

Indefinido 
parcial            

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 22,2% -2,1% 2,1% 7,3% -7,3% 0,6% 6,7% -2,7% -4,6% 

Sexo Hombres 24,6% -1,7% 1,7% 7,7% -7,7% 0,3% 7,3% -2,1% -5,6% 

Mujeres 18,8% -4,1% 4,1% 7,3% -7,3% 0,3% 7,0% -4,4% -2,9% 

Edad Entre 16 y 29 años 22,1% -2,2% 2,2% -3,9% 3,9% -2,8% -1,1% 0,6% 3,4% 

Entre 30 y 44 años 19,3% -1,0% 1,0% 13,6% -13,6% 3,6% 10,0% -4,5% -9,0% 

Entre 45 y 54 años 24,7% -3,7% 3,7% 5,3% -5,3% -1,2% 6,5% -2,4% -2,9% 

55 años o más 36,1% -2,2% 2,2% 6,7% -6,7% -2,2% 8,9% 0,0% -6,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 36,9% 0,0% 0,0% 2,1% -2,1% 4,2% -2,1% -4,2% 2,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 19,1% -1,3% 1,3% 0,9% -0,9% -1,3% 2,2% 0,0% -0,9% 

Estudios secundarios 2a etapa 19,3% -1,2% 1,2% 7,0% -7,0% 2,5% 4,5% -3,7% -3,3% 

Estudios terciarios 23,0% -4,6% 4,6% 14,2% -14,2% -0,9% 15,1% -3,7% -10,5% 

Nacionalidad Nacionalidad española 23,3% -2,5% 2,5% 7,7% -7,7% 0,5% 7,2% -3,0% -4,7% 

Otra nacionalidad 15,1% -1,8% 1,8% 3,6% -3,6% 1,8% 1,8% -3,6% 0,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 25,3% -1,6% 1,6% 10,5% -10,5% 0,0% 10,5% -1,6% -9,0% 

Empleados de oficina 13,1% 0,8% -0,8% 11,8% -11,8% 3,1% 8,7% -2,4% -9,4% 

Trabajadores cualificados 23,7% -3,1% 3,1% 3,9% -3,9% -0,2% 4,1% -2,9% -1,0% 

No cualificados  23,5% -4,3% 4,3% 10,6% -10,6% 2,1% 8,5% -6,4% -4,3% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 21,9% -2,8% 2,8% 6,8% -6,8% -0,6% 7,3% -2,2% -4,6% 

Sin experiencia 25,2% -1,2% 1,2% 11,3% -11,3% 5,4% 6,0% -6,5% -4,8% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 19,9% -4,0% 4,0% 5,8% -5,8% -2,2% 8,0% -1,8% -4,0% 

Entre 6 y 12 meses 24,1% 2,7% -2,7% 11,5% -11,5% 8,8% 2,7% -6,2% -5,3% 

Entre 12 y 24 meses 27,3% 4,5% -4,5% 10,1% -10,1% 5,6% 4,5% -1,1% -9,0% 

Más de 24 meses 29,4% -4,7% 4,7% 18,8% -18,8% 4,7% 14,1% -9,4% -9,4% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 18,4% -2,2% 2,2% 6,0% -6,0% -0,3% 6,3% -1,9% -4,1% 

Prestación no contributiva 24,9% 1,7% -1,7% 10,9% -10,9% 2,5% 8,4% -0,8% -10,1% 

Sin prestación 24,3% -3,3% 3,3% 8,0% -8,0% 0,4% 7,5% -3,8% -4,2% 
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4.18.2 Análisis de la combinación de servicios relacionados con la 

orientación laboral (14S, 14A, 123) 

Alrededor del 16% del total de participantes en el Grupo 3 a lo largo del periodo considerado 

tomaron parte en una combinación de servicios relacionados con la orientación laboral a lo largo 

del periodo considerado. Estos servicios se refieren al asesoramiento en técnicas de búsqueda 

de empleo (14S), la realización de un diagnóstico individualizado (14A) y el taller de entrevista 

de empleo (123). En relación al conjunto de participantes del Grupo 3, los participantes en esta 

combinación de servicios se caracterizan principalmente por una mayor presencia de 

demandantes menores de 30 años (37,7% frente al 26,9%) y sin experiencia previa (29,4% frente 

a un 23%). 

Las  tasas de inserción para los participantes en esta combinación de servicios son inferiores a 

las obtenidas para el total de participantes del Grupo 3 (un 33,4% y un 48,6% frente a un 41,9% 

y un 56,3% respectivamente, a seis y doce meses de finalizada la participación). Se constata que 

las tasas de colocación son sensiblemente superiores para los jóvenes menores de 30 años y 

con menos de seis meses de duración de la demanda de empleo. Como en el conjunto del Grupo 

3, predomina la contratación temporal y a jornada completa.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto negativo muy moderado de la participación 

en estos servicios a los seis meses (-0,2%), mientras que el impacto es positivo y pronunciado a 

los doce meses de finalizada la participación (10,8%). Se observan diferencias importantes en el 

impacto según las características personales y laborales de los participantes: 

 El impacto negativo observado a los seis meses de la participación es más pronunciado 

para los demandantes entre 45 y 54 años y demandantes de empleo en el grupo de 

empleados de oficina (en torno a -2% para ambas categorías) y especialmente para los 

beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo (-5,2%).  

 Por otra parte, se observan impactos positivos destacados en los dos periodos de 

observación para las categorías de participantes mayores de 55 años (un 2% y un 10,9% 

a seis y doce meses) y aquellos con duraciones de la demanda entre seis y doce meses 

y sin ningún tipo de prestación (en torno a 2%-3% a los seis meses y el 15%-16% a los 

doce meses).  

 En menor medida, el impacto positivo de la participación es destacable para los 

participantes menores de 30 años, con estudios terciarios y en ocupaciones de escasa 

cualificación (en torno al 1,2%-1,4% a los seis meses y en torno al 12% a doce meses 

de la participación para el conjunto de estas categorías). 

Si el análisis de emparejamiento se realiza sobre la situación de empleo indefinido y a jornada 

completa a los 12 meses de la participación, el impacto es netamente negativo (-3,5%) y 

generalizado para el conjunto de los participantes, con independencia de sus características 

personales y laborales: 

 El impacto negativo es especialmente pronunciado para los participantes de 55 años y 

más y, en menor medida, para los comprendidos entre los 45 y 54 años, con más de 24 

meses de duración de la demanda de empleo y sin prestación (en torno al -4% y el -6%). 

 Por otra parte, el impacto negativo es más moderado entre los participantes jóvenes 

menores de 30 años y beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo (en torno a -

1%).  
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Tabla 4.18.2.1 Características de los participantes en servicios relacionados con la 

orientación laboral (14S, 14A, 123) 

  

Grupo 3 - 

Orientación 
Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
8.530 60.456 105.525 

44,7% 49,6% 46,8% 

Mujer 
10.558 61.525 119.992 

55,3% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
7.196 32.813 54.184 

37,7% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
5.688 46.481 83.253 

29,8% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
4.265 28.843 59.938 

22,3% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
1.939 13.844 28.142 

10,2% 11,3% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
5.329 29.840 57.552 

27,9% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
5.168 35.201 68.162 

27,1% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
3.487 24.972 44.132 

18,3% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
5.104 31.968 55.671 

26,7% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
15.939 103.510 192.192 

83,5% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
3.149 18.471 33.325 

16,5% 15,1% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
5.889 32.830 58.861 

30,9% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
2.700 17.267 33.563 

14,1% 14,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
7.186 52.539 93.476 

37,6% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
3.313 19.345 39.617 

17,4% 15,9% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
13.472 93.940 173.779 

70,6% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
5.616 28.041 51.738 

29,4% 23,0% 22,9% 

Tiempo de 

búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
14.273 87.502 134.738 

74,8% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
1.009 11.551 24.556 

5,3% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
1.669 10.000 27.126 

8,7% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
2.137 12.928 39.097 

11,2% 10,6% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
5.378 35.282 60.913 

28,2% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
2.648 15.658 40.228 

13,9% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
11.062 71.041 124.376 

58,0% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
19.088 121.981 225.517 

15,6% 54,1%  
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Tabla 4.18.2.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios relacionados con la orientación laboral (14S, 14A, 123) 

  Participantes 
Contrato                   
6 meses 

Contrato 
indefinido            

6 meses 

Contrato 
temporal         

6 meses 

Jornada 
completa             

6 meses 

Jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa           
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa                  
6 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial       
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial             
6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - Orientación 19.088 33,4% 6.380 23,1% 76,9% 63,4% 36,6% 15,9% 47,5% 7,2% 29,4% 

Sexo 
Hombres 8.530 35,0% 2.987 23,5% 76,5% 71,9% 28,1% 18,0% 53,9% 5,6% 22,6% 

Mujeres 10.558 32,1% 3.393 22,7% 77,3% 56,0% 44,0% 14,1% 41,9% 8,6% 35,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 7.196 42,2% 3.039 20,1% 79,9% 57,0% 43,0% 12,1% 44,9% 8,1% 34,9% 

Entre 30 y 44 años 5.688 35,0% 1.993 26,6% 73,4% 70,4% 29,6% 21,0% 49,5% 5,7% 23,9% 

Entre 45 y 54 años 4.265 24,6% 1.049 23,9% 76,1% 67,2% 32,8% 16,8% 50,4% 7,1% 25,6% 

55 años o más 1.939 15,4% 299 26,8% 73,2% 68,6% 31,4% 18,1% 50,5% 8,7% 22,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 5.329 30,8% 1.642 25,6% 74,4% 63,6% 36,4% 17,2% 46,4% 8,4% 28,0% 

Secundarios 1a etapa 5.168 31,8% 1.644 20,2% 79,8% 59,5% 40,5% 12,6% 47,0% 7,6% 32,8% 

Secundarios 2a etapa 3.487 34,9% 1.217 21,8% 78,2% 58,8% 41,2% 13,9% 44,9% 7,9% 33,3% 

Estudios terciarios 5.104 36,8% 1.877 24,3% 75,7% 69,6% 30,4% 19,0% 50,6% 5,3% 25,0% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 15.939 33,2% 5.285 22,6% 77,4% 64,0% 36,0% 15,9% 48,2% 6,8% 29,2% 

Otra nacionalidad 3.149 34,8% 1.095 25,4% 74,6% 60,4% 39,6% 16,2% 44,2% 9,2% 30,4% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 5.889 35,2% 2.071 27,9% 72,1% 70,3% 29,7% 22,7% 47,6% 5,2% 24,6% 

Empleados de oficina 2.700 29,2% 789 21,0% 79,0% 61,9% 38,1% 14,8% 47,0% 6,2% 31,9% 

Trabajadores cualificados 7.186 35,7% 2.562 20,7% 79,3% 60,5% 39,5% 12,6% 47,9% 8,1% 31,4% 

No cualificados 3.313 28,9% 958 21,0% 79,0% 57,6% 42,4% 11,0% 46,7% 10,0% 32,4% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 13.472 33,9% 4.572 24,6% 75,4% 67,1% 32,9% 18,1% 49,0% 6,5% 26,4% 

Sin experiencia 5.616 32,2% 1.808 19,2% 80,8% 54,1% 45,9% 10,4% 43,8% 8,8% 37,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 14.273 39,1% 5.586 23,7% 76,3% 63,7% 36,3% 16,6% 47,1% 7,1% 29,2% 

Entre 6 y 12 meses 1.009 27,9% 282 21,6% 78,4% 67,4% 32,6% 14,2% 53,2% 7,4% 25,2% 

Entre 12 y 24 meses 1.669 16,6% 277 21,3% 78,7% 57,4% 42,6% 11,2% 46,2% 10,1% 32,5% 

Más de 24 meses 2.137 11,0% 235 12,8% 87,2% 59,1% 40,9% 6,4% 52,8% 6,4% 34,5% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 5.378 35,7% 1.920 28,0% 72,0% 73,2% 26,8% 22,9% 50,4% 5,1% 21,7% 

Prestación no contributiva 2.648 20,0% 529 17,2% 82,8% 62,2% 37,8% 8,7% 53,5% 8,5% 29,3% 

Sin prestación 11.062 35,5% 3.931 21,5% 78,5% 58,8% 41,2% 13,5% 45,3% 8,0% 33,2% 
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  Participantes 
Contrato            
12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal            
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial           
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa               
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa               
12 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
parcial             

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - Orientación 19.088 48,6% 9.285 30,5% 69,5% 66,7% 33,3% 21,7% 45,0% 8,8% 24,5% 

Sexo 
Hombres 8.530 50,8% 4.331 30,3% 69,7% 74,8% 25,2% 24,0% 50,8% 6,3% 18,9% 

Mujeres 10.558 46,9% 4.954 30,7% 69,3% 59,6% 40,4% 19,7% 39,9% 11,0% 29,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 7.196 59,9% 4.309 27,8% 72,2% 61,8% 38,2% 18,2% 43,7% 9,7% 28,5% 

Entre 30 y 44 años 5.688 51,0% 2.900 34,6% 65,4% 72,1% 27,9% 26,8% 45,3% 7,9% 20,0% 

Entre 45 y 54 años 4.265 38,3% 1.632 30,3% 69,7% 69,2% 30,8% 22,1% 47,1% 8,1% 22,6% 

55 años o más 1.939 22,9% 444 31,3% 68,7% 68,7% 31,3% 21,6% 47,1% 9,7% 21,6% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 5.329 45,1% 2.403 33,6% 66,4% 67,4% 32,6% 23,5% 43,9% 10,1% 22,5% 

Secundarios 1a etapa 5.168 47,2% 2.440 27,5% 72,5% 62,5% 37,5% 17,7% 44,8% 9,8% 27,7% 

Secundarios 2a etapa 3.487 49,6% 1.728 28,6% 71,4% 62,7% 37,3% 19,4% 43,3% 9,1% 28,1% 

Estudios terciarios 5.104 53,2% 2.714 31,8% 68,2% 72,3% 27,7% 25,1% 47,1% 6,7% 21,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 15.939 48,3% 7.700 29,6% 70,4% 66,9% 33,1% 21,2% 45,7% 8,4% 24,7% 

Otra nacionalidad 3.149 50,3% 1.585 35,2% 64,8% 65,3% 34,7% 24,2% 41,1% 11,0% 23,7% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 5.889 50,9% 2.995 35,1% 64,9% 73,4% 26,6% 28,3% 45,0% 6,7% 19,9% 

Empleados de oficina 2.700 44,6% 1.203 29,5% 70,5% 62,8% 37,2% 20,7% 42,1% 8,8% 28,3% 

Trabajadores cualificados 7.186 50,9% 3.661 28,1% 71,9% 64,5% 35,5% 18,8% 45,6% 9,2% 26,3% 

No cualificados 3.313 43,0% 1.426 28,3% 71,7% 61,4% 38,6% 16,0% 45,4% 12,3% 26,3% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 13.472 48,9% 6.586 32,3% 67,7% 70,1% 29,9% 24,0% 46,1% 8,2% 21,7% 

Sin experiencia 5.616 48,1% 2.699 26,4% 73,6% 58,4% 41,6% 16,1% 42,2% 10,3% 31,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 14.273 55,2% 7.881 31,7% 68,3% 67,5% 32,5% 22,9% 44,6% 8,8% 23,7% 

Entre 6 y 12 meses 1.009 43,2% 436 27,5% 72,5% 67,7% 32,3% 19,7% 47,9% 7,8% 24,5% 

Entre 12 y 24 meses 1.669 31,1% 519 23,7% 76,3% 60,3% 39,7% 14,6% 45,7% 9,1% 30,6% 

Más de 24 meses 2.137 21,0% 449 21,2% 78,8% 59,0% 41,0% 11,1% 47,9% 10,0% 31,0% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 5.378 52,4% 2.819 36,9% 63,1% 76,3% 23,7% 30,4% 46,0% 6,5% 17,1% 

Prestación no contributiva 2.648 32,9% 870 23,0% 77,0% 65,1% 34,9% 14,3% 50,8% 8,7% 26,2% 

Sin prestación 11.062 50,6% 5.596 28,5% 71,5% 62,0% 38,0% 18,5% 43,5% 10,0% 27,9% 
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Tabla 4.18.2.3 Resumen del análisis emparejamiento para los participantes en servicios relacionados con la orientación laboral (14S, 14A, 123) 

Grupo 3 - Orientación 
Contrato           

6 meses 

Indefinido              

6 meses 

Temporal           

6 meses 

J. Completa           

6 meses 

J. Parcial          

6 meses 

Indefinido 
completa          

6 meses 

Temporal 
completa           

6 meses 

Indefinido 
parcial                

6 meses 

Temporal 
parcial               

6 meses 

Total -0,2% -0,1% 0,1% 4,3% -4,3% 1,2% 3,1% -1,3% -3,0% 

Sexo 
Hombres -1,7% 0,5% -0,5% 3,4% -3,4% 1,5% 1,9% -1,0% -2,4% 

Mujeres 1,1% -0,7% 0,7% 5,1% -5,1% 0,9% 4,2% -1,6% -3,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 1,4% -1,9% 1,9% 4,9% -4,9% -0,2% 5,1% -1,7% -3,2% 

Entre 30 y 44 años -0,9% 1,8% -1,8% 5,7% -5,7% 3,8% 2,0% -2,0% -3,8% 

Entre 45 y 54 años -2,0% 0,7% -0,7% 0,1% -0,1% 0,1% 0,0% 0,6% -0,7% 

55 años o más 2,0% -2,7% 2,7% 1,7% -1,7% -0,7% 2,3% -2,0% 0,3% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 0,5% -0,9% 0,9% 3,3% -3,3% 0,7% 2,6% -1,6% -1,7% 

Estudios secundarios 1a etapa -1,4% -1,9% 1,9% 2,1% -2,1% 0,1% 2,1% -2,0% -0,1% 

Estudios secundarios 2a etapa -1,2% 0,0% 0,0% 2,9% -2,9% 0,4% 2,5% -0,4% -2,5% 

Estudios terciarios 1,2% 1,5% -1,5% 8,1% -8,1% 3,0% 5,1% -1,5% -6,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española -0,4% 0,1% -0,1% 4,5% -4,5% 1,4% 3,1% -1,3% -3,2% 

Otra nacionalidad 0,9% -2,3% 2,3% 2,3% -2,3% -0,3% 2,6% -2,0% -0,3% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 0,0% 3,0% -3,0% 7,6% -7,6% 5,1% 2,6% -2,0% -5,6% 

Empleados de oficina -2,5% -2,3% 2,3% 5,1% -5,1% 0,3% 4,8% -2,5% -2,5% 

Trabajadores cualificados 0,2% -1,7% 1,7% 2,7% -2,7% -0,9% 3,6% -0,8% -1,9% 

No cualificados  1,3% -1,3% 1,3% 0,2% -0,2% -0,7% 0,9% -0,5% 0,3% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia -0,4% 0,8% -0,8% 5,0% -5,0% 2,4% 2,6% -1,6% -3,4% 

Sin experiencia 0,7% -3,0% 3,0% 2,5% -2,5% -2,0% 4,5% -1,0% -1,5% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses -0,3% 0,4% -0,4% 4,0% -4,0% 1,7% 2,3% -1,3% -2,7% 

Entre 6 y 12 meses 3,1% -5,3% 5,3% 9,2% -9,2% 0,0% 9,2% -5,3% -3,9% 

Entre 12 y 24 meses -1,0% -0,7% 0,7% 1,1% -1,1% -2,2% 3,2% 1,4% -2,5% 

Más de 24 meses 0,7% -9,0% 9,0% 5,6% -5,6% -6,8% 12,4% -2,1% -3,4% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva -5,2% 1,4% -1,4% 5,3% -5,3% 3,2% 2,1% -1,8% -3,4% 

Prestación no contributiva -1,6% 0,2% -0,2% -2,1% 2,1% -2,8% 0,8% 3,0% -0,9% 

Sin prestación 2,8% -0,9% 0,9% 4,4% -4,4% 0,7% 3,7% -1,6% -2,8% 
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Grupo 3 - Orientación 
Contrato           

12 meses 

Indefinido             

12 meses 

Temporal             

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial          

12 meses 

Indefinido 

completa             
12 meses 

Temporal 

completa           
12 meses 

Indefinido 

parcial            
12 meses 

Temporal 

parcial             
12 meses 

Total 10,8% -6,6% 6,6% 6,9% -6,9% -3,5% 10,4% -3,1% -3,8% 

Sexo 
Hombres 12,2% -5,0% 5,0% 5,5% -5,5% -3,1% 8,6% -1,9% -3,6% 

Mujeres 10,5% -7,3% 7,3% 8,2% -8,2% -3,7% 11,8% -3,7% -4,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 12,5% -10,5% 10,5% 18,6% -18,6% -1,2% 19,8% -9,3% -9,3% 

Entre 30 y 44 años 11,0% -5,3% 5,3% 5,6% -5,6% -2,5% 8,1% -2,8% -2,7% 

Entre 45 y 54 años 12,3% -6,9% 6,9% 7,4% -7,4% -4,1% 11,5% -2,8% -4,6% 

55 años o más 10,9% -10,9% 10,9% 5,7% -5,7% -6,3% 12,0% -4,6% -1,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 9,7% -7,5% 7,5% 7,5% -7,5% -3,6% 11,1% -3,9% -3,6% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,0% -6,5% 6,5% 7,3% -7,3% -2,9% 10,2% -3,6% -3,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 10,8% -5,5% 5,5% 6,7% -6,7% -3,0% 9,7% -2,4% -4,2% 

Estudios terciarios 12,1% -5,5% 5,5% 4,9% -4,9% -3,8% 8,8% -1,6% -3,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10,9% -6,7% 6,7% 7,0% -7,0% -3,7% 10,7% -3,0% -3,9% 

Otra nacionalidad 9,0% -5,6% 5,6% 6,1% -6,1% -2,8% 8,8% -2,8% -3,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10,9% -4,4% 4,4% 4,7% -4,7% -3,4% 8,2% -1,0% -3,7% 

Empleados de oficina 10,4% -8,0% 8,0% 8,3% -8,3% -3,2% 11,5% -4,8% -3,5% 

Trabajadores cualificados 10,9% -6,3% 6,3% 6,2% -6,2% -3,9% 10,1% -2,4% -3,8% 

No cualificados  12,1% -7,6% 7,6% 9,3% -9,3% -2,5% 11,7% -5,2% -4,1% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 10,9% -6,5% 6,5% 6,2% -6,2% -3,6% 9,8% -2,9% -3,3% 

Sin experiencia 10,5% -6,8% 6,8% 10,0% -10,0% -3,4% 13,4% -3,4% -6,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 7,9% -3,9% 3,9% 1,3% -1,3% -3,4% 4,7% -0,5% -0,8% 

Entre 6 y 12 meses 15,2% -9,8% 9,8% 7,4% -7,4% -3,7% 11,1% -6,1% -1,3% 

Entre 12 y 24 meses 11,6% -5,4% 5,4% 5,6% -5,6% -2,9% 8,5% -2,5% -3,1% 

Más de 24 meses 12,0% -8,7% 8,7% 14,0% -14,0% -4,1% 18,2% -4,6% -9,4% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 8,6% -2,2% 2,2% 2,4% -2,4% -1,0% 3,4% -1,2% -1,1% 

Prestación no contributiva 4,4% -4,9% 4,9% 6,1% -6,1% -2,3% 8,5% -2,5% -3,6% 

Sin prestación 16,0% -9,0% 9,0% 9,5% -9,5% -4,6% 14,1% -4,4% -5,1% 
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4.18.3 Análisis de la combinación de los servicios de orientación y 

formación (14S, 14A, 123 + 310) 

El 1% del total de los participantes en el Grupo 3 tomaron parte a lo largo del periodo analizado 

en la combinación de servicios relacionados con la orientación laboral y acciones de formación 

ocupacional. En relación al conjunto del Grupo 3, los participantes en esta combinación de 

servicios se caracterizan por una mayor presencia de demandantes jóvenes menores de 30 años 

(un 35,3% frente a un 26,9%) y sin experiencia previa (un 31,3% frente a un 23%).  

Las tasas de inserción para los participantes en esta combinación de servicios son inferiores a 

las obtenidas para el conjunto del Grupo 3 a los seis meses de la participación (un 33,7% frente 

a un 41,9%), pero se incrementan sensiblemente a los doce meses de la participación (un 58,9% 

frente a un 56,3%). Se constata que las tasas de inserción son superiores para los participantes 

varones, con estudios superiores y secundarios de segunda etapa, con menos de seis meses de 

duración de la demanda y beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo. 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo de la participación en esta 

combinación de servicios a los seis meses (2,9%) que se amplía considerablemente a los doce 

meses de la participación (11,3%). No obstante, se observan diferencias importantes en el 

impacto según las características personales y laborales de los participantes en los dos periodos 

de observación:  

 En primer lugar, destacan una serie de categorías de participantes que mejoran de 

manera muy acusada el impacto derivado de la participación transcurridos seis y doce 

meses de su finalización. En concreto, los jóvenes menores de 30 años y demandantes 

sin experiencia previa obtienen un impacto negativo a seis meses (en torno a -2% y -4%) 

que se invierte a los doce meses de la participación, si bien no alcanza los niveles 

observados para el conjunto de los participantes (en torno al 5% y el 7%).  

 El impacto positivo es muy destacado para las categorías de participantes con estudios 

primarios (8,2% y 18,4% a los seis y doce meses), con duraciones de la demanda entre 

12 y 24 meses (15,9% y 23,8% a los seis y doce meses) y superiores a los 24 meses 

(18,4% y 29,8% a seis y doce meses). 

 En menor medida, se observan impactos destacables de la participación para los 

demandantes entre 30 y 44 años, de nacionalidad extranjera (en torno a 4%-6% a los 

seis meses y 14%-16% a los doce meses de la participación).  

Si el análisis de emparejamiento se realiza sobre la situación de empleo indefinido y a jornada 

completa transcurridos doce meses de la participación, el impacto es negativo (-3,7%) y 

generalizado para todas las categorías de participantes. Los aspectos más destacables son: 

 El impacto negativo es especialmente pronunciado para las mujeres, los demandantes 

en los tramos de edad comprendidos entre los 16 y los 44 años y sin experiencia previa 

(en torno a -5% y -4%). 

 Por otra parte, el impacto negativo es más moderado entre los participantes varones, 

con estudios terciarios, en ocupaciones cualificadas y con duraciones de la demanda de 

empleo entre seis y doce meses (en torno a -2% y -1%). 
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Tabla 4.18.3.1 Características de los participantes en servicios de orientación y formación 

(14S, 14A, 123 + 310) 

  

Grupo 3 - 
Orientación + 

Formación 

Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
659 60.456 105.525 

51,6% 49,6% 46,8% 

Mujer 
617 61.525 119.992 

48,4% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
450 32.813 54.184 

35,3% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
430 46.481 83.253 

33,7% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
312 28.843 59.938 

24,5% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
84 13.844 28.142 

6,6% 11,3% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
207 29.840 57.552 

16,2% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
376 35.201 68.162 

29,5% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
328 24.972 44.132 

25,7% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
365 31.968 55.671 

28,6% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
1.119 103.510 192.192 

87,7% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
157 18.471 33.325 

12,3% 15,1% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
425 32.830 58.861 

33,3% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
201 17.267 33.563 

15,8% 14,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
473 52.539 93.476 

37,1% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
177 19.345 39.617 

13,9% 15,9% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
876 93.940 173.779 

68,7% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
400 28.041 51.738 

31,3% 23,0% 22,9% 

Tiempo de 

búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
882 87.502 134.738 

69,1% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
126 11.551 24.556 

9,9% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
126 10.000 27.126 

9,9% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
142 12.928 39.097 

11,1% 10,6% 17,3% 

Percepción   de 
prestación 

Contributiva 
338 35.282 60.913 

26,5% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
163 15.658 40.228 

12,8% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
775 71.041 124.376 

60,7% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
1.276 121.981 

225.517 
1,0% 54,1% 
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Tabla 4.18.3.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios de orientación y formación (14S, 14A, 123 + 310) 

  Participantes 
Contrato                   
6 meses 

Contrato 
indefinido            

6 meses 

Contrato 
temporal         

6 meses 

Jornada 
completa             

6 meses 

Jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa           
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa                  
6 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial       
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial             
6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - Orientación + Formación 1.276 33,7% 430 15,6% 84,4% 67,2% 32,8% 10,9% 56,3% 4,7% 28,1% 

Sexo 
Hombres 659 36,1% 238 16,0% 84,0% 72,3% 27,7% 13,0% 59,2% 2,9% 24,8% 

Mujeres 617 31,1% 192 15,1% 84,9% 60,9% 39,1% 8,3% 52,6% 6,8% 32,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 450 32,9% 148 16,2% 83,8% 54,1% 45,9% 8,8% 45,3% 7,4% 38,5% 

Entre 30 y 44 años 430 40,0% 172 14,0% 86,0% 75,6% 24,4% 11,6% 64,0% 2,3% 22,1% 

Entre 45 y 54 años 312 29,5% 92 18,5% 81,5% 68,5% 31,5% 13,0% 55,4% 5,4% 26,1% 

55 años o más 84 21,4% 18 11,1% 88,9% 88,9% 11,1% 11,1% 77,8% 0,0% 11,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 207 30,9% 64 15,6% 84,4% 59,4% 40,6% 14,1% 45,3% 1,6% 39,1% 

Secundarios 1a etapa 376 30,3% 114 10,5% 89,5% 60,5% 39,5% 5,3% 55,3% 5,3% 34,2% 

Secundarios 2a etapa 328 36,6% 120 15,8% 84,2% 68,3% 31,7% 10,0% 58,3% 5,8% 25,8% 

Estudios terciarios 365 36,2% 132 19,7% 80,3% 75,8% 24,2% 15,2% 60,6% 4,5% 19,7% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 1.119 33,9% 379 16,1% 83,9% 69,7% 30,3% 11,6% 58,0% 4,5% 25,9% 

Otra nacionalidad 157 32,5% 51 11,8% 88,2% 49,0% 51,0% 5,9% 43,1% 5,9% 45,1% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 425 34,1% 145 20,0% 80,0% 80,0% 20,0% 17,2% 62,8% 2,8% 17,2% 

Empleados de oficina 201 29,4% 59 13,6% 86,4% 57,6% 42,4% 3,4% 54,2% 10,2% 32,2% 

Trabajadores cualificados 473 37,2% 176 13,6% 86,4% 63,6% 36,4% 9,1% 54,5% 4,5% 31,8% 

No cualificados 177 28,2% 50 12,0% 88,0% 54,0% 46,0% 8,0% 46,0% 4,0% 42,0% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 876 36,4% 319 16,6% 83,4% 69,3% 30,7% 12,9% 56,4% 3,8% 27,0% 

Sin experiencia 400 27,8% 111 12,6% 87,4% 61,3% 38,7% 5,4% 55,9% 7,2% 31,5% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 882 35,9% 317 15,8% 84,2% 66,9% 33,1% 11,4% 55,5% 4,4% 28,7% 

Entre 6 y 12 meses 126 30,2% 38 26,3% 73,7% 71,1% 28,9% 15,8% 55,3% 10,5% 18,4% 

Entre 12 y 24 meses 126 31,7% 40 5,0% 95,0% 67,5% 32,5% 5,0% 62,5% 0,0% 32,5% 

Más de 24 meses 142 24,6% 35 14,3% 85,7% 65,7% 34,3% 8,6% 57,1% 5,7% 28,6% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 338 36,7% 124 21,0% 79,0% 87,1% 12,9% 20,2% 66,9% 0,8% 12,1% 

Prestación no contributiva 163 32,5% 53 11,3% 88,7% 66,0% 34,0% 1,9% 64,2% 9,4% 24,5% 

Sin prestación 775 32,6% 253 13,8% 86,2% 57,7% 42,3% 8,3% 49,4% 5,5% 36,8% 
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  Participantes 
Contrato            
12 meses 

Contrato 
indefinido 

12 meses 

Contrato 
temporal            

12 meses 

Jornada 
completa 

12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa               
12 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial             
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial            
12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - Orientación + Formación 1.276 58,9% 751 22,6% 77,4% 69,2% 30,8% 16,9% 52,3% 5,7% 25,0% 

Sexo 
Hombres 659 59,6% 393 23,9% 76,1% 76,6% 23,4% 18,8% 57,8% 5,1% 18,3% 

Mujeres 617 58,0% 358 21,2% 78,8% 61,2% 38,8% 14,8% 46,4% 6,4% 32,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 450 61,6% 277 22,4% 77,6% 59,2% 40,8% 13,4% 45,8% 9,0% 31,8% 

Entre 30 y 44 años 430 63,5% 273 23,8% 76,2% 76,2% 23,8% 21,2% 54,9% 2,6% 21,2% 

Entre 45 y 54 años 312 51,6% 161 19,3% 80,7% 73,3% 26,7% 14,3% 59,0% 5,0% 21,7% 

55 años o más 84 47,6% 40 30,0% 70,0% 75,0% 25,0% 22,5% 52,5% 7,5% 17,5% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 207 58,5% 121 21,5% 78,5% 61,2% 38,8% 15,7% 45,5% 5,8% 33,1% 

Secundarios 1a etapa 376 55,9% 210 17,1% 82,9% 66,2% 33,8% 12,9% 53,3% 4,3% 29,5% 

Secundarios 2a etapa 328 59,8% 196 23,0% 77,0% 68,4% 31,6% 16,8% 51,5% 6,1% 25,5% 

Estudios terciarios 365 61,4% 224 28,1% 71,9% 77,2% 22,8% 21,4% 55,8% 6,7% 16,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 1.119 58,4% 653 22,4% 77,6% 70,1% 29,9% 17,0% 53,1% 5,4% 24,5% 

Otra nacionalidad 157 62,4% 98 24,5% 75,5% 63,3% 36,7% 16,3% 46,9% 8,2% 28,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 425 55,5% 236 29,7% 70,3% 81,4% 18,6% 24,2% 57,2% 5,5% 13,1% 

Empleados de oficina 201 54,2% 109 22,0% 78,0% 58,7% 41,3% 12,8% 45,9% 9,2% 32,1% 

Trabajadores cualificados 473 63,6% 301 18,6% 81,4% 65,8% 34,2% 14,3% 51,5% 4,3% 29,9% 

No cualificados 177 59,3% 105 19,0% 81,0% 62,9% 37,1% 12,4% 50,5% 6,7% 30,5% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 876 61,0% 534 23,8% 76,2% 71,5% 28,5% 18,9% 52,6% 4,9% 23,6% 

Sin experiencia 400 54,3% 217 19,8% 80,2% 63,6% 36,4% 12,0% 51,6% 7,8% 28,6% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 882 63,5% 560 23,6% 76,4% 68,4% 31,6% 17,5% 50,9% 6,1% 25,5% 

Entre 6 y 12 meses 126 47,6% 60 28,3% 71,7% 70,0% 30,0% 23,3% 46,7% 5,0% 25,0% 

Entre 12 y 24 meses 126 54,8% 69 14,5% 85,5% 72,5% 27,5% 11,6% 60,9% 2,9% 24,6% 

Más de 24 meses 142 43,7% 62 17,7% 82,3% 72,6% 27,4% 11,3% 61,3% 6,5% 21,0% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 338 63,3% 214 29,9% 70,1% 82,7% 17,3% 26,6% 56,1% 3,3% 14,0% 

Prestación no contributiva 163 55,8% 91 17,6% 82,4% 69,2% 30,8% 11,0% 58,2% 6,6% 24,2% 

Sin prestación 775 57,5% 446 20,2% 79,8% 62,8% 37,2% 13,5% 49,3% 6,7% 30,5% 
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Tabla 4.18.3.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en servicios de orientación y formación (14S, 14A, 123 + 310) 

Grupo 3 - Orientación + Formación 
Contrato           
6 meses 

Indefinido              
6 meses 

Temporal           
6 meses 

J. Completa           
6 meses 

J. Parcial          
6 meses 

Indefinido 
completa          

6 meses 

Temporal 
completa           

6 meses 

Indefinido 
parcial                

6 meses 

Temporal 
parcial               

6 meses 

Total 2,9% -8,1% 8,1% 5,8% -5,8% -5,1% 10,9% -3,0% -2,8% 

Sexo 
Hombres 4,2% -5,9% 5,9% 2,1% -2,1% -2,1% 4,2% -3,8% 1,7% 

Mujeres 1,3% -11,5% 11,5% 10,4% -10,4% -8,9% 19,3% -2,6% -7,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años -4,4% -4,7% 4,7% 0,0% 0,0% -2,0% 2,0% -2,7% 2,7% 

Entre 30 y 44 años 6,0% -14,0% 14,0% 8,1% -8,1% -9,3% 17,4% -4,7% -3,5% 

Entre 45 y 54 años 6,1% -6,5% 6,5% 6,5% -6,5% -6,5% 13,0% 0,0% -6,5% 

55 años o más 9,6% 0,0% 0,0% 5,9% -5,9% 5,9% 0,0% -5,9% 0,0% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 8,2% -10,9% 10,9% -7,8% 7,8% -6,3% -1,6% -4,7% 12,5% 

Estudios secundarios 1a etapa -2,1% -8,8% 8,8% 5,3% -5,3% -4,4% 9,6% -4,4% -0,9% 

Estudios secundarios 2a etapa 4,0% -6,7% 6,7% 7,5% -7,5% -5,0% 12,5% -1,7% -5,8% 

Estudios terciarios 3,6% -9,1% 9,1% 10,6% -10,6% -6,1% 16,7% -3,0% -7,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 2,4% -7,9% 7,9% 6,1% -6,1% -5,0% 11,1% -2,9% -3,2% 

Otra nacionalidad 4,5% -9,8% 9,8% 0,0% 0,0% -5,9% 5,9% -3,9% 3,9% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 4,9% -8,3% 8,3% 13,9% -13,9% -5,6% 19,4% -2,8% -11,1% 

Empleados de oficina -1,5% -18,6% 18,6% 3,4% -3,4% -16,9% 20,3% -1,7% -1,7% 

Trabajadores cualificados 4,0% -6,3% 6,3% 1,7% -1,7% -1,7% 3,4% -4,5% 2,8% 

No cualificados  -2,3% -8,0% 8,0% 0,0% 0,0% -6,0% 6,0% -2,0% 2,0% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 5,3% -8,8% 8,8% 6,0% -6,0% -4,4% 10,3% -4,4% -1,6% 

Sin experiencia -3,5% -9,9% 9,9% 5,4% -5,4% -8,1% 13,5% -1,8% -3,6% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses -2,3% -10,1% 10,1% 3,8% -3,8% -5,7% 9,5% -4,4% 0,6% 

Entre 6 y 12 meses 8,7% -2,8% 2,8% 16,7% -16,7% -2,8% 19,4% 0,0% -16,7% 

Entre 12 y 24 meses 15,9% -12,5% 12,5% -2,5% 2,5% -10,0% 7,5% -2,5% 5,0% 

Más de 24 meses 18,4% 11,4% -11,4% 22,9% -22,9% 5,7% 17,1% 5,7% -28,6% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 0,9% -14,5% 14,5% 12,9% -12,9% -10,5% 23,4% -4,0% -8,9% 

Prestación no contributiva 5,6% -1,9% 1,9% -3,8% 3,8% -9,4% 5,7% 7,5% -3,8% 

Sin prestación 2,6% -7,5% 7,5% 4,0% -4,0% -2,4% 6,3% -5,1% 1,2% 
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Grupo 3 - Orientación + Formación 
Contrato           

12 meses 

Indefinido             

12 meses 

Temporal             

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial          

12 meses 

Indefinido 
completa             

12 meses 

Temporal 
completa           

12 meses 

Indefinido 
parcial            

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 11,3% -6,5% 6,5% 1,6% -1,6% -3,7% 5,3% -2,8% 1,2% 

Sexo 
Hombres 9,4% -4,8% 4,8% -1,3% 1,3% -2,3% 1,0% -2,5% 3,8% 

Mujeres 13,1% -8,1% 8,1% 5,0% -5,0% -5,0% 10,1% -3,1% -2,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 4,9% -5,4% 5,4% -2,5% 2,5% -4,3% 1,8% -1,1% 3,6% 

Entre 30 y 44 años 14,4% -9,9% 9,9% 3,7% -3,7% -5,1% 8,8% -4,8% 1,1% 

Entre 45 y 54 años 10,3% -8,1% 8,1% 5,6% -5,6% -3,7% 9,3% -4,3% -1,2% 

55 años o más 28,9% 18,4% -18,4% 2,6% -2,6% 13,2% -10,5% 5,3% -7,9% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 18,4% -8,3% 8,3% -5,8% 5,8% -5,0% -0,8% -3,3% 9,1% 

Estudios secundarios 1a etapa 6,9% -10,0% 10,0% 2,4% -2,4% -3,3% 5,7% -6,7% 4,3% 

Estudios secundarios 2a etapa 9,5% -3,1% 3,1% -3,1% 3,1% -4,1% 1,0% 1,0% 2,0% 

Estudios terciarios 13,2% -4,5% 4,5% 8,9% -8,9% -2,7% 11,6% -1,8% -7,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10,3% -6,7% 6,7% 2,0% -2,0% -3,5% 5,5% -3,2% 1,2% 

Otra nacionalidad 16,6% -4,1% 4,1% 1,0% -1,0% -4,1% 5,1% 0,0% -1,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 11,8% -3,4% 3,4% 10,2% -10,2% -2,1% 12,3% -1,3% -8,9% 

Empleados de oficina 7,0% -10,1% 10,1% -2,8% 2,8% -10,1% 7,3% 0,0% 2,8% 

Trabajadores cualificados 11,2% -6,0% 6,0% -3,3% 3,3% -1,3% -2,0% -4,7% 8,0% 

No cualificados  13,0% -9,5% 9,5% 2,9% -2,9% -6,7% 9,5% -2,9% 0,0% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 12,7% -6,0% 6,0% -0,4% 0,4% -3,0% 2,6% -3,0% 3,4% 

Sin experiencia 7,5% -7,4% 7,4% 6,5% -6,5% -5,5% 12,0% -1,8% -4,6% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 6,2% -6,4% 6,4% 0,9% -0,9% -3,9% 4,8% -2,5% 1,6% 

Entre 6 y 12 meses 12,7% -3,3% 3,3% -6,7% 6,7% -1,7% -5,0% -1,7% 8,3% 

Entre 12 y 24 meses 23,8% -8,7% 8,7% 4,3% -4,3% -4,3% 8,7% -4,3% 0,0% 

Más de 24 meses 29,8% -3,2% 3,2% 11,3% -11,3% 1,6% 9,7% -4,8% -6,5% 

 Recibe 

prestación   

Prestación contributiva 9,2% -6,1% 6,1% 2,8% -2,8% -4,2% 7,0% -1,9% -0,9% 

Prestación no contributiva 11,7% 0,0% 0,0% -3,3% 3,3% -1,1% -2,2% 1,1% 2,2% 

Sin prestación 11,6% -8,5% 8,5% 2,2% -2,2% -4,3% 6,5% -4,3% 2,0% 
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4.18.4 Análisis de la combinación de servicios de orientación, formación e 

intermediación 

Poco más de 300 participantes en SPPAE del Grupo 3 (un 0,2% del total de participantes en este 

grupo) tomaron parte en la combinación de servicios de orientación, formación e intermediación 

laboral lo largo del periodo considerado. En relación con el Grupo 3, los participantes en esta 

combinación de servicios se caracterizan por una mayor presencia de demandantes varones (un 

56,8% frente a un 49,6%), con estudios superiores (un 37,3% frente a un 26,2%) y de 

nacionalidad española (92,4% frente a un 84,9%).  

Las tasas de inserción para los participantes en esta combinación de servicios difieren de las 

obtenidas para el conjunto del Grupo 3: la tasa de colocación es sensiblemente más baja a los 

seis meses (un 31,7% frente a un 41,9%) pero superior a los doce meses (un 60,1% frente a un 

56,3%). Se constata que las tasas de inserción son superiores para los participantes menores 

de 30 años (34,8% y 67,4% a seis y doce meses) y con duraciones de la demanda inferiores a 

los doce meses. Por el contrario, se observan tasas de inserción mucho más reducidas para los 

participantes con duraciones de la demanda de empleo más largas, superiores a los doce meses. 

El análisis de emparejamiento muestra un impacto ligeramente negativo de la participación a 

seis meses (-0,7%), aunque el resultado a doce meses es positivo (8,9%). En ambos casos, se 

observan diferencias importantes entre las distintas categorías de participantes: 

 En general, las categorías que tienen un mayor peso dentro del reducido grupo de 

participantes (varones, menores de 30 años, con estudios terciarios, sin experiencia 

previa y menos de 6 meses en situación de desempleo) muestran impactos de distinto 

signo a los seis meses pero un claro impacto positivo a los doce meses. Así, los 

participantes varones, sin experiencia previa y con menos de seis meses en situación de 

desempleo son las categorías que en mayor medida ven ampliada la ventaja derivada 

de la participación (alrededor de 13%-15% a los doce meses).  

 Se observan impactos positivos muy importantes entre categorías que tienen un peso 

mucho más reducido dentro del grupo de participantes en esta combinación de servicios 

(mayores de 55 años y en los tramos de duración de la demanda de empleo entre 6 y 12 

meses y las superiores a dos años). 

 Por otra parte, los impactos positivos menos significativos se encuentran entre los 

perceptores de prestaciones (en torno a 2%-3% a doce meses de la participación).  

Si el análisis de emparejamiento se realiza sobre la situación de empleo indefinido y a jornada 

completa a los doce meses de la participación el impacto es netamente positivo (4,9%), aunque 

con pautas muy dispares según las características de los participantes: 

 El impacto es especialmente positivo para las mujeres, participantes con estudios 

secundarios de segunda etapa y menos de seis meses en situación de desempleo (en 

torno al 8%-10%).  

 Por otra parte, el impacto es negativo para los participantes menores de 30 años (-1.6%) 

y mucho más pronunciado entre los beneficiarios de prestaciones de nivel asistencial y 

con estudios secundarios de primera etapa (alrededor del -4% y -5%).   



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

225/277 

          Conse j er í a de  E c on om ía ,  E mpl e o y  Ha ci e nd a de  l a  C o mu ni da d d e M adr id               

Tabla 4.18.4.1 Características de los participantes en servicios de orientación, formación 

e intermediación 

  

Grupo 3 - 
Orientación + 

Formación + 
Intermediación 

Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
172 60.456 105.525 

56,8% 49,6% 46,8% 

Mujer 
131 61.525 119.992 

43,2% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
92 32.813 54.184 

30,4% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
122 46.481 83.253 

40,3% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
70 28.843 59.938 

23,1% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
19 13.844 28.142 

6,3% 11,3% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
38 29.840 57.552 

12,5% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
85 35.201 68.162 

28,1% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
67 24.972 44.132 

22,1% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
113 31.968 55.671 

37,3% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
280 103.510 192.192 

92,4% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
23 18.471 33.325 

7,6% 15,1% 14,8% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 
98 32.830 58.861 

32,3% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
43 17.267 33.563 

14,2% 14,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
133 52.539 93.476 

43,9% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
29 19.345 39.617 

9,6% 15,9% 17,6% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  
228 93.940 173.779 

75,2% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
75 28.041 51.738 

24,8% 23,0% 22,9% 

Tiempo de 

búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
214 87.502 134.738 

70,6% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
28 11.551 24.556 

9,2% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
27 10.000 27.126 

8,9% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
34 12.928 39.097 

11,2% 10,6% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
93 35.282 60.913 

30,7% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
33 15.658 40.228 

10,9% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
177 71.041 124.376 

58,4% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
303 121.981 

225.517 
0,2% 54,1% 
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Tabla 4.18.4.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios de orientación, formación e intermediación 

  Participantes 
Contrato                   

6 meses 

Contrato 
indefinido            

6 meses 

Contrato 
temporal         

6 meses 

Jornada 
completa             

6 meses 

Jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa           
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa                  
6 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial       
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial             
6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - Orientación + Formación + 
Intermediación 

303 31,7% 96 25,0% 75,0% 65,6% 34,4% 20,8% 44,8% 4,2% 30,2% 

Sexo 
Hombres 172 29,7% 51 25,5% 74,5% 70,6% 29,4% 21,6% 49,0% 3,9% 25,5% 

Mujeres 131 34,4% 45 24,4% 75,6% 60,0% 40,0% 20,0% 40,0% 4,4% 35,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 92 34,8% 32 34,4% 65,6% 62,5% 37,5% 21,9% 40,6% 12,5% 25,0% 

Entre 30 y 44 años 122 33,6% 41 9,8% 90,2% 61,0% 39,0% 9,8% 51,2% 0,0% 39,0% 

Entre 45 y 54 años 70 25,7% 18 38,9% 61,1% 77,8% 22,2% 38,9% 38,9% 0,0% 22,2% 

55 años o más 19 26,3% 5 40,0% 60,0% 80,0% 20,0% 40,0% 40,0% 0,0% 20,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 38 31,6% 12 33,3% 66,7% 58,3% 41,7% 33,3% 25,0% 0,0% 41,7% 

Secundarios 1a etapa 85 34,1% 29 24,1% 75,9% 75,9% 24,1% 17,2% 58,6% 6,9% 17,2% 

Secundarios 2a etapa 67 37,3% 25 16,0% 84,0% 44,0% 56,0% 8,0% 36,0% 8,0% 48,0% 

Estudios terciarios 113 26,5% 30 30,0% 70,0% 76,7% 23,3% 30,0% 46,7% 0,0% 23,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 280 32,1% 90 25,6% 74,4% 66,7% 33,3% 22,2% 44,4% 3,3% 30,0% 

Otra nacionalidad 23 26,1% 6 16,7% 83,3% 50,0% 50,0% 0,0% 50,0% 16,7% 33,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 98 31,6% 31 35,5% 64,5% 74,2% 25,8% 35,5% 38,7% 0,0% 25,8% 

Empleados de oficina 43 27,9% 12 16,7% 83,3% 75,0% 25,0% 16,7% 58,3% 0,0% 25,0% 

Trabajadores cualificados 133 33,8% 45 20,0% 80,0% 57,8% 42,2% 13,3% 44,4% 6,7% 35,6% 

No cualificados 29 27,6% 8 25,0% 75,0% 62,5% 37,5% 12,5% 50,0% 12,5% 25,0% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 228 32,0% 73 24,7% 75,3% 65,8% 34,2% 23,3% 42,5% 1,4% 32,9% 

Sin experiencia 75 30,7% 23 26,1% 73,9% 65,2% 34,8% 13,0% 52,2% 13,0% 21,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 214 35,0% 75 26,7% 73,3% 69,3% 30,7% 21,3% 48,0% 5,3% 25,3% 

Entre 6 y 12 meses 28 28,6% 8 37,5% 62,5% 50,0% 50,0% 37,5% 12,5% 0,0% 50,0% 

Entre 12 y 24 meses 27 22,2% 6 16,7% 83,3% 66,7% 33,3% 16,7% 50,0% 0,0% 33,3% 

Más de 24 meses 34 20,6% 7 0,0% 100,0% 42,9% 57,1% 0,0% 42,9% 0,0% 57,1% 

Recibe 
prestación  

Prestación contributiva 93 36,6% 34 26,5% 73,5% 85,3% 14,7% 26,5% 58,8% 0,0% 14,7% 

Prestación no contributiva 33 24,2% 8 12,5% 87,5% 50,0% 50,0% 12,5% 37,5% 0,0% 50,0% 

Sin prestación 177 30,5% 54 25,9% 74,1% 55,6% 44,4% 18,5% 37,0% 7,4% 37,0% 
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  Participantes 
Contrato            
12 meses 

Contrato 
indefinido 
12 meses 

Contrato 
temporal            
12 meses 

Jornada 
completa 
12 meses 

Jornada 
parcial           

12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa               

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa               

12 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial             

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - Orientación + Formación + 
Intermediación 

303 60,1% 182 28,0% 72,0% 73,6% 26,4% 24,2% 49,5% 3,8% 22,5% 

Sexo 
Hombres 172 62,8% 108 26,9% 73,1% 80,6% 19,4% 24,1% 56,5% 2,8% 16,7% 

Mujeres 131 56,5% 74 29,7% 70,3% 63,5% 36,5% 24,3% 39,2% 5,4% 31,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 92 67,4% 62 29,0% 71,0% 71,0% 29,0% 19,4% 51,6% 9,7% 19,4% 

Entre 30 y 44 años 122 59,8% 73 26,0% 74,0% 74,0% 26,0% 24,7% 49,3% 1,4% 24,7% 

Entre 45 y 54 años 70 57,1% 40 27,5% 72,5% 75,0% 25,0% 27,5% 47,5% 0,0% 25,0% 

55 años o más 19 36,8% 7 42,9% 57,1% 85,7% 14,3% 42,9% 42,9% 0,0% 14,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 38 57,9% 22 31,8% 68,2% 72,7% 27,3% 27,3% 45,5% 4,5% 22,7% 

Secundarios 1a etapa 85 62,4% 53 26,4% 73,6% 73,6% 26,4% 20,8% 52,8% 5,7% 20,8% 

Secundarios 2a etapa 67 58,2% 39 28,2% 71,8% 66,7% 33,3% 20,5% 46,2% 7,7% 25,6% 

Estudios terciarios 113 60,2% 68 27,9% 72,1% 77,9% 22,1% 27,9% 50,0% 0,0% 22,1% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 280 61,4% 172 28,5% 71,5% 75,0% 25,0% 25,0% 50,0% 3,5% 21,5% 

Otra nacionalidad 23 43,5% 10 20,0% 80,0% 50,0% 50,0% 10,0% 40,0% 10,0% 40,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 98 61,2% 60 36,7% 63,3% 78,3% 21,7% 36,7% 41,7% 0,0% 21,7% 

Empleados de oficina 43 46,5% 20 15,0% 85,0% 75,0% 25,0% 10,0% 65,0% 5,0% 20,0% 

Trabajadores cualificados 133 63,9% 85 24,7% 75,3% 70,6% 29,4% 20,0% 50,6% 4,7% 24,7% 

No cualificados 29 58,6% 17 29,4% 70,6% 70,6% 29,4% 17,6% 52,9% 11,8% 17,6% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 228 61,8% 141 24,1% 75,9% 73,8% 26,2% 22,7% 51,1% 1,4% 24,8% 

Sin experiencia 75 54,7% 41 41,5% 58,5% 73,2% 26,8% 29,3% 43,9% 12,2% 14,6% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 214 61,2% 131 33,6% 66,4% 78,6% 21,4% 29,8% 48,9% 3,8% 17,6% 

Entre 6 y 12 meses 28 71,4% 20 25,0% 75,0% 55,0% 45,0% 20,0% 35,0% 5,0% 40,0% 

Entre 12 y 24 meses 27 55,6% 15 6,7% 93,3% 73,3% 26,7% 6,7% 66,7% 0,0% 26,7% 

Más de 24 meses 34 47,1% 16 6,3% 93,8% 56,3% 43,8% 0,0% 56,3% 6,3% 37,5% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 93 64,5% 60 31,7% 68,3% 85,0% 15,0% 31,7% 53,3% 0,0% 15,0% 

Prestación no contributiva 33 63,6% 21 19,0% 81,0% 71,4% 28,6% 19,0% 52,4% 0,0% 28,6% 

Sin prestación 177 57,1% 101 27,7% 72,3% 67,3% 32,7% 20,8% 46,5% 6,9% 25,7% 
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Tabla 4.18.4.3 Análisis de emparejamiento para los participantes en servicios de orientación, formación e intermediación 

Grupo 3 - Orientación + Formación + 
Intermediación  

Contrato           
6 meses 

Indefinido              
6 meses 

Temporal           
6 meses 

J. Completa           
6 meses 

J. Parcial          
6 meses 

Indefinido 
completa          

6 meses 

Temporal 
completa           

6 meses 

Indefinido 
parcial                

6 meses 

Temporal 
parcial               

6 meses 

Total -0,7% -2,1% 2,1% 4,2% -4,2% 4,2% 0,0% -6,3% 2,1% 

Sexo Hombres -1,7% 2,0% -2,0% 0,0% 0,0% 3,9% -3,9% -2,0% 2,0% 

Mujeres 0,8% -8,9% 8,9% 6,7% -6,7% 2,2% 4,4% -11,1% 4,4% 

Edad Entre 16 y 29 años 1,1% 3,1% -3,1% 12,5% -12,5% 9,4% 3,1% -6,3% -6,3% 

Entre 30 y 44 años -4,9% -12,2% 12,2% -2,4% 2,4% -4,9% 2,4% -7,3% 9,8% 

Entre 45 y 54 años 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,6% -5,6% -5,6% 5,6% 

55 años o más 15,8% 20,0% -20,0% 20,0% -20,0% 40,0% -20,0% -20,0% 0,0% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 2,6% 25,0% -25,0% 0,0% 0,0% 25,0% -25,0% 0,0% 0,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 2,4% -13,8% 13,8% 17,2% -17,2% -3,4% 20,7% -10,3% -6,9% 

Estudios secundarios 2a etapa 7,5% 8,0% -8,0% -20,0% 20,0% 8,0% -28,0% 0,0% 20,0% 

Estudios terciarios -8,8% -10,0% 10,0% 10,0% -10,0% 0,0% 10,0% -10,0% 0,0% 

Nacionalidad Nacionalidad española 0,7% -1,1% 1,1% 2,2% -2,2% 4,4% -2,2% -5,6% 3,3% 

Otra nacionalidad -13,0% -16,7% 16,7% 16,7% -16,7% 0,0% 16,7% -16,7% 0,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos -1,0% 9,7% -9,7% 6,5% -6,5% 12,9% -6,5% -3,2% -3,2% 

Empleados de oficina -7,0% -33,3% 33,3% 16,7% -16,7% -16,7% 33,3% -16,7% 0,0% 

Trabajadores cualificados 3,0% -4,4% 4,4% -4,4% 4,4% 2,2% -6,7% -6,7% 11,1% 

No cualificados  -3,4% 0,0% 0,0% 12,5% -12,5% 0,0% 12,5% 0,0% -12,5% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia -2,6% -1,4% 1,4% 1,4% -1,4% 6,8% -5,5% -8,2% 6,8% 

Sin experiencia 5,3% -4,5% 4,5% 18,2% -18,2% -4,5% 22,7% 0,0% -18,2% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses -0,9% -5,3% 5,3% 5,3% -5,3% 1,3% 4,0% -6,7% 1,3% 

Entre 6 y 12 meses 3,6% 37,5% -37,5% 12,5% -12,5% 37,5% -25,0% 0,0% -12,5% 

Entre 12 y 24 meses -18,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 16,7% -16,7% -16,7% 16,7% 

Más de 24 meses 11,8% -28,6% 28,6% -14,3% 14,3% -28,6% 14,3% 0,0% 14,3% 

 Recibe 

prestación   
Prestación contributiva 1,1% 0,0% 0,0% 8,8% -8,8% 2,9% 5,9% -2,9% -5,9% 

Prestación no contributiva -9,1% -25,0% 25,0% -25,0% 25,0% -25,0% 0,0% 0,0% 25,0% 

Sin prestación 0,0% 0,0% 0,0% 3,7% -3,7% 9,3% -5,6% -9,3% 5,6% 
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Grupo 3 - Orientación + Formación + 
Intermediación 

Contrato           
12 meses 

Indefinido             
12 meses 

Temporal             
12 meses 

J. Completa 
12 meses 

J. Parcial          
12 meses 

Indefinido 
completa             

12 meses 

Temporal 
completa           

12 meses 

Indefinido 
parcial            

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 8,9% 0,0% 0,0% 3,3% -3,3% 4,9% -1,6% -4,9% 1,6% 

Sexo 
Hombres 13,4% -2,8% 2,8% 0,9% -0,9% 1,9% -0,9% -4,6% 3,7% 

Mujeres 3,1% 1,4% -1,4% 8,1% -8,1% 8,1% 0,0% -6,8% -1,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 15,2% -3,2% 3,2% 8,1% -8,1% -1,6% 9,7% -1,6% -6,5% 

Entre 30 y 44 años 4,9% -1,4% 1,4% 2,7% -2,7% 5,5% -2,7% -6,8% 4,1% 

Entre 45 y 54 años 7,1% 0,0% 0,0% -2,5% 2,5% 7,5% -10,0% -7,5% 10,0% 

55 años o más 15,8% 28,6% -28,6% -14,3% 14,3% 28,6% -42,9% 0,0% 14,3% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 2,6% 4,5% -4,5% 13,6% -13,6% 18,2% -4,5% -13,6% 0,0% 

Estudios secundarios 1a etapa 11,8% -1,9% 1,9% -1,9% 1,9% -3,8% 1,9% 1,9% 0,0% 

Estudios secundarios 2a etapa 4,5% 10,3% -10,3% -2,6% 2,6% 10,3% -12,8% 0,0% 2,6% 

Estudios terciarios 11,5% -8,8% 8,8% 5,9% -5,9% 1,5% 4,4% -10,3% 4,4% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 10,4% 1,2% -1,2% 2,9% -2,9% 5,2% -2,3% -4,1% 1,2% 

Otra nacionalidad -4,3% -40,0% 40,0% 0,0% 0,0% -20,0% 20,0% -20,0% 20,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 12,2% 1,7% -1,7% 5,0% -5,0% 8,3% -3,3% -6,7% 1,7% 

Empleados de oficina -2,3% -25,0% 25,0% 25,0% -25,0% -10,0% 35,0% -15,0% -10,0% 

Trabajadores cualificados 9,0% 2,4% -2,4% -2,4% 2,4% 7,1% -9,4% -4,7% 7,1% 

No cualificados  17,2% 5,9% -5,9% 5,9% -5,9% 0,0% 5,9% 5,9% -11,8% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia 7,0% -3,5% 3,5% 1,4% -1,4% 5,0% -3,5% -8,5% 7,1% 

Sin experiencia 14,7% 12,5% -12,5% 12,5% -12,5% 5,0% 7,5% 7,5% -20,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 4,2% 3,8% -3,8% 6,9% -6,9% 8,4% -1,5% -4,6% -2,3% 

Entre 6 y 12 meses 39,3% -5,0% 5,0% -15,0% 15,0% 0,0% -15,0% -5,0% 20,0% 

Entre 12 y 24 meses -11,1% -6,7% 6,7% 20,0% -20,0% 6,7% 13,3% -13,3% -6,7% 

Más de 24 meses 26,5% -25,0% 25,0% -12,5% 12,5% -25,0% 12,5% 0,0% 12,5% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 2,2% 0,0% 0,0% 11,7% -11,7% 6,7% 5,0% -6,7% -5,0% 

Prestación no contributiva 3,0% -4,8% 4,8% -4,8% 4,8% -4,8% 0,0% 0,0% 4,8% 

Sin prestación 13,0% -2,0% 2,0% 1,0% -1,0% 4,0% -3,0% -5,9% 5,0% 
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4.18.5 Análisis de la combinación de servicios de orientación e 

intermediación 

El 5,5% de los participantes en SPPAE del Grupo 3 participaron en la combinación de servicios 

relacionados con la orientación y la intermediación laboral a lo largo del periodo considerado para 

el análisis. En cuanto a las características de los participantes, no se observan grandes 

diferencias respecto a las del conjunto del Grupo 3, salvo por la menor presencia de 

demandantes mayores de 55 años (7,1% frente a 11,3%) y sin prestación (54,5% frente a 58,2%). 

Por otra parte, se observa un mayor peso relativo de demandantes en el grupo de ocupaciones 

cualificadas (47% frente a 43,1%).  

Las tasas de inserción para los participantes en estos servicios son muy similares a las 

obtenidas por el Grupo 3 a seis meses de la participación (41,6% y 41,9% respectivamente), pero 

las diferencias se amplían a favor de los participantes a los doce meses de la participación 

(60,1% y 56,3% respectivamente). Los indicadores de inserción son sensiblemente superiores 

para los participantes menores de 30 años y con duraciones de la demanda de empleo inferiores 

a los seis meses.  

El análisis de emparejamiento muestra un impacto positivo derivado de la participación en esta 

combinación de servicios a los seis meses (7,6%) que se incrementa a los 12 meses de finalizada 

la participación (12,2%). Estos impactos son generalizados para todos los participantes, con 

independencia de sus características personales y laborales. Aún así, cabe destacar algunos 

aspectos señalados: 

 El impacto positivo es más pronunciado entre los participantes mayores de 55 años, con 

estudios secundarios de primera etapa y sin ningún tipo de prestación, ni experiencia 

previa (en torno a 12%-14% a los seis meses y 16%-18% a doce meses de la 

participación). 

 Por otra parte, el impacto positivo es mucho más reducido para los participantes con 

duraciones de la demanda superiores a los 24 meses (3,8% y 10,6% a seis y doce meses 

de la participación) y especialmente para los beneficiarios de prestaciones de nivel 

contributivo y asistencial (en torno al 2%-3% y el 6%-7% a seis y doce meses de la 

participación).  

El análisis del emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada completa a 

los doce meses de la participación muestra un impacto positivo, aunque moderado (0,7%) y con 

pautas muy dispares según características personales y laborales de los participantes: 

 El impacto es positivo y relativamente pronunciado para los participantes entre 30 y 44 

años, con estudios superiores y duraciones de la demanda entre los 6 y 12 meses (en 

torno al 2%). 

 Por otra parte, el impacto es negativo para los participantes mayores de 55 años y 

aquellos con duraciones de la demanda superiores a los 12 meses (en torno a -4% y -

6%). 

  



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

231/277 

          Conse j er í a de  E c on om ía ,  E mpl e o y  Ha ci e nd a de  l a  C o mu ni da d d e M adr id               

Tabla 4.18.5.1 Características de los participantes en servicios de orientación e 

intermediación 

  

Grupo 3 - Orientación 

+ Intermediación 
Grupo 3 Participantes 

Sexo 

Hombre 
3.351 60.456 105.525 

49,5% 49,6% 46,8% 

Mujer 
3.412 61.525 119.992 

50,5% 50,4% 53,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 
1.856 32.813 54.184 

27,4% 26,9% 24,0% 

Entre 30 y 44 años 
2.716 46.481 83.253 

40,2% 38,1% 36,9% 

Entre 45 y 54 años 
1.709 28.843 59.938 

25,3% 23,6% 26,6% 

55 o más años 
482 13.844 28.142 

7,1% 11,3% 12,5% 

Nivel de estudios 

Primarios 
1.396 29.840 57.552 

20,6% 24,5% 25,5% 

Secundarios 1a etapa 
1.952 35.201 68.162 

28,9% 28,9% 30,2% 

Secundarios 2a etapa 
1.525 24.972 44.132 

22,5% 20,5% 19,6% 

Terciarios 
1.890 31.968 55.671 

27,9% 26,2% 24,7% 

Nacionalidad 

Española 
5.847 103.510 192.192 

86,5% 84,9% 85,2% 

Otra nacionalidad  
916 18.471 33.325 

13,5% 15,1% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 
1.623 32.830 58.861 

24,0% 26,9% 26,1% 

Empleados de oficina 
1.055 17.267 33.563 

15,6% 14,2% 14,9% 

Trabajadores cualificados 
3.181 52.539 93.476 

47,0% 43,1% 41,4% 

No cualificados 
904 19.345 39.617 

13,4% 15,9% 17,6% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  
5.476 93.940 173.779 

81,0% 77,0% 77,1% 

Sin experiencia 
1.287 28.041 51.738 

19,0% 23,0% 22,9% 

Tiempo de 
búsqueda de 
empleo 

Menos de 6 meses 
4.598 87.502 134.738 

68,0% 71,7% 59,7% 

Entre 6 y 12 meses 
649 11.551 24.556 

9,6% 9,5% 10,9% 

Entre 12 y 24 meses 
707 10.000 27.126 

10,5% 8,2% 12,0% 

Más de 24 meses 
809 12.928 39.097 

12,0% 10,6% 17,3% 

Percepción de 
prestación 

Contributiva 
2.041 35.282 60.913 

30,2% 28,9% 27,0% 

No contributiva 
1.039 15.658 40.228 

15,4% 12,8% 17,8% 

No recibe prestación  
3.683 71.041 124.376 

54,5% 58,2% 55,2% 

 Observaciones (% sobre grupo) 
6.763 121.981 

225.517 
5,5% 54,1% 
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Tabla 4.18.5.2 Tasas de inserción de los participantes en servicios de orientación e intermediación  

  Participantes 
Contrato                   

6 meses 

Contrato 
indefinido            

6 meses 

Contrato 
temporal         

6 meses 

Jornada 
completa             

6 meses 

Jornada 
parcial            

6 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 

completa           
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

completa                  
6 meses 

Contrato 
indefinido 
y jornada 

parcial       
6 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 

parcial             
6 meses 

Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 22,2% 77,8% 68,1% 31,9% 16,2% 51,9% 6,0% 25,8% 

Grupo 3 - Orientación + Intermediación 6.763 41,6% 2.813 19,4% 80,6% 66,3% 33,7% 14,4% 51,9% 5,0% 28,7% 

Sexo 
Hombres 3.351 43,9% 1.471 20,8% 79,2% 75,2% 24,8% 16,7% 58,5% 4,1% 20,7% 

Mujeres 3.412 39,3% 1.342 18,0% 82,0% 56,6% 43,4% 11,9% 44,6% 6,0% 37,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 1.856 50,6% 939 19,2% 80,8% 56,2% 43,8% 11,4% 44,8% 7,8% 36,0% 

Entre 30 y 44 años 2.716 44,0% 1.194 20,2% 79,8% 70,9% 29,1% 15,7% 55,3% 4,5% 24,5% 

Entre 45 y 54 años 1.709 32,5% 555 18,6% 81,4% 72,6% 27,4% 16,6% 56,0% 2,0% 25,4% 

55 años o más 482 25,9% 125 18,4% 81,6% 69,6% 30,4% 16,0% 53,6% 2,4% 28,0% 

Nivel de 

estudios 

Estudios primarios 1.396 38,4% 536 23,9% 76,1% 66,4% 33,6% 17,0% 49,4% 6,9% 26,7% 

Secundarios 1a etapa 1.952 41,5% 811 19,6% 80,4% 65,0% 35,0% 14,1% 50,9% 5,5% 29,5% 

Secundarios 2a etapa 1.525 46,8% 714 14,0% 86,0% 65,5% 34,5% 10,4% 55,2% 3,6% 30,8% 

Estudios terciarios 1.890 39,8% 752 21,3% 78,7% 68,4% 31,6% 16,9% 51,5% 4,4% 27,3% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 5.847 41,6% 2.430 19,2% 80,8% 66,6% 33,4% 14,4% 52,2% 4,8% 28,6% 

Otra nacionalidad 916 41,8% 383 21,1% 78,9% 64,5% 35,5% 14,6% 49,9% 6,5% 29,0% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 1.623 35,9% 583 22,1% 77,9% 70,8% 29,2% 18,0% 52,8% 4,1% 25,0% 

Empleados de oficina 1.055 41,9% 442 17,4% 82,6% 64,7% 35,3% 13,1% 51,6% 4,3% 31,0% 

Trabajadores cualificados 3.181 44,3% 1.408 20,3% 79,7% 66,8% 33,2% 14,6% 52,2% 5,7% 27,5% 

No cualificados 904 42,0% 380 14,5% 85,5% 59,2% 40,8% 9,7% 49,5% 4,7% 36,1% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 5.476 41,0% 2.243 20,1% 79,9% 68,3% 31,7% 15,4% 52,8% 4,6% 27,1% 

Sin experiencia 1.287 44,3% 570 17,0% 83,0% 58,6% 41,4% 10,5% 48,1% 6,5% 34,9% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 4.598 50,2% 2.306 20,2% 79,8% 67,2% 32,8% 15,0% 52,2% 5,2% 27,6% 

Entre 6 y 12 meses 649 33,6% 218 20,6% 79,4% 65,1% 34,9% 16,1% 49,1% 4,6% 30,3% 

Entre 12 y 24 meses 707 23,6% 167 13,2% 86,8% 62,3% 37,7% 9,6% 52,7% 3,6% 34,1% 

Más de 24 meses 809 15,1% 122 11,5% 88,5% 57,4% 42,6% 8,2% 49,2% 3,3% 39,3% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 2.041 44,8% 914 22,3% 77,7% 72,9% 27,1% 17,7% 55,1% 4,6% 22,5% 

Prestación no contributiva 1.039 31,1% 323 17,0% 83,0% 61,3% 38,7% 12,4% 48,9% 4,6% 34,1% 

Sin prestación 3.683 42,8% 1.576 18,3% 81,7% 63,5% 36,5% 12,9% 50,6% 5,3% 31,2% 
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  Participantes 
Contrato            
12 meses 

Contrato 

indefinido 
12 meses 

Contrato 

temporal            
12 meses 

Jornada 

completa 
12 meses 

Jornada 

parcial           
12 meses 

Contrato 
indefinido y 

jornada 
completa               
12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
completa               
12 meses 

Contrato 
indefinido 

y jornada 
parcial             

12 meses 

Contrato 
temporal y 

jornada 
parcial            

12 meses 

Grupo 3 121.981 56,3% 68.649 30,0% 70,0% 71,8% 28,2% 22,6% 49,1% 7,4% 20,9% 

Grupo 3 - Orientación + Intermediación 6.763 60,1% 4.062 26,7% 73,3% 71,8% 28,2% 20,3% 51,5% 6,4% 21,9% 

Sexo 
Hombres 3.351 62,7% 2.101 28,2% 71,8% 80,8% 19,2% 23,6% 57,2% 4,6% 14,6% 

Mujeres 3.412 57,5% 1.961 25,0% 75,0% 62,1% 37,9% 16,8% 45,3% 8,3% 29,7% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 1.856 70,6% 1.310 26,2% 73,8% 64,1% 35,9% 17,1% 47,0% 9,1% 26,8% 

Entre 30 y 44 años 2.716 62,3% 1.691 28,7% 71,3% 75,1% 24,9% 23,0% 52,1% 5,7% 19,2% 

Entre 45 y 54 años 1.709 51,0% 872 24,8% 75,2% 76,6% 23,4% 20,6% 56,0% 4,1% 19,3% 

55 años o más 482 39,2% 189 20,6% 79,4% 72,5% 27,5% 16,9% 55,6% 3,7% 23,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 1.396 57,2% 798 30,6% 69,4% 72,4% 27,6% 22,7% 49,7% 7,9% 19,7% 

Secundarios 1a etapa 1.952 60,6% 1.182 24,6% 75,4% 70,5% 29,5% 18,4% 52,1% 6,3% 23,3% 

Secundarios 2a etapa 1.525 64,7% 986 22,0% 78,0% 70,0% 30,0% 16,2% 53,8% 5,8% 24,2% 

Estudios terciarios 1.890 58,0% 1.096 30,2% 69,8% 74,3% 25,7% 24,4% 49,9% 5,8% 19,9% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 5.847 59,9% 3.501 26,2% 73,8% 71,9% 28,1% 20,0% 51,9% 6,1% 22,0% 

Otra nacionalidad 916 61,2% 561 29,8% 70,2% 70,9% 29,1% 22,1% 48,8% 7,7% 21,4% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 1.623 53,6% 870 32,2% 67,8% 75,5% 24,5% 26,7% 48,9% 5,5% 19,0% 

Empleados de oficina 1.055 59,5% 628 25,6% 74,4% 68,6% 31,4% 19,3% 49,4% 6,4% 25,0% 

Trabajadores cualificados 3.181 63,1% 2.006 26,7% 73,3% 72,3% 27,7% 19,9% 52,4% 6,7% 20,9% 

No cualificados 904 61,7% 558 19,2% 80,8% 67,4% 32,6% 12,9% 54,5% 6,3% 26,3% 

Experiencia 
previa 

Con experiencia 5.476 59,3% 3.247 27,5% 72,5% 74,2% 25,8% 21,7% 52,4% 5,8% 20,1% 

Sin experiencia 1.287 63,3% 815 23,4% 76,6% 62,2% 37,8% 14,7% 47,5% 8,7% 29,1% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 4.598 68,7% 3.161 28,4% 71,6% 72,4% 27,6% 21,9% 50,5% 6,5% 21,1% 

Entre 6 y 12 meses 649 49,8% 323 23,2% 76,8% 69,0% 31,0% 18,0% 51,1% 5,3% 25,7% 

Entre 12 y 24 meses 707 46,1% 326 21,8% 78,2% 69,0% 31,0% 14,4% 54,6% 7,4% 23,6% 

Más de 24 meses 809 31,1% 252 15,1% 84,9% 70,6% 29,4% 10,7% 59,9% 4,4% 25,0% 

Recibe 

prestación  

Prestación contributiva 2.041 64,8% 1.322 31,3% 68,7% 76,8% 23,2% 26,2% 50,5% 5,1% 18,2% 

Prestación no contributiva 1.039 49,8% 517 22,2% 77,8% 71,6% 28,4% 15,9% 55,7% 6,4% 22,1% 

Sin prestación 3.683 60,4% 2.223 24,9% 75,1% 68,8% 31,2% 17,8% 51,0% 7,1% 24,1% 
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Tabla 4.18.5.3 Análisis de emparejamiento para participantes en servicios de orientación e intermediación 

Grupo 3 - Orientación + Intermediación 
Contrato           
6 meses 

Indefinido              
6 meses 

Temporal           
6 meses 

J. Completa           
6 meses 

J. Parcial          
6 meses 

Indefinido 
completa          
6 meses 

Temporal 
completa           
6 meses 

Indefinido 
parcial                

6 meses 

Temporal 
parcial               

6 meses 

Total 7,6% -3,2% 3,2% 3,8% -3,8% -0,9% 4,7% -2,3% -1,5% 

Sexo 
Hombres 6,7% -3,1% 3,1% 4,3% -4,3% -0,7% 5,0% -2,4% -1,9% 

Mujeres 8,4% -3,4% 3,4% 3,5% -3,5% -1,0% 4,5% -2,5% -1,0% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 8,2% -4,3% 4,3% 3,2% -3,2% -3,0% 6,2% -1,3% -1,9% 

Entre 30 y 44 años 7,3% -0,9% 0,9% 3,9% -3,9% 0,8% 3,1% -1,7% -2,2% 

Entre 45 y 54 años 6,0% -4,9% 4,9% 6,1% -6,1% -0,2% 6,3% -4,7% -1,4% 

55 años o más 13,9% -8,8% 8,8% 3,2% -3,2% 0,0% 3,2% -8,8% 5,6% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 7,8% 0,0% 0,0% 3,0% -3,0% 1,3% 1,7% -1,3% -1,7% 

Estudios secundarios 1a etapa 5,8% -1,0% 1,0% 3,8% -3,8% 1,1% 2,7% -2,1% -1,7% 

Estudios secundarios 2a etapa 11,5% -7,8% 7,8% 6,0% -6,0% -4,1% 10,1% -3,8% -2,2% 

Estudios terciarios 6,4% -2,4% 2,4% 2,7% -2,7% -0,9% 3,6% -1,5% -1,2% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 7,8% -3,5% 3,5% 3,3% -3,3% -1,3% 4,6% -2,3% -1,1% 

Otra nacionalidad 6,6% -1,3% 1,3% 7,6% -7,6% 2,1% 5,5% -3,4% -4,2% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 3,1% -3,6% 3,6% 5,3% -5,3% -1,5% 6,9% -2,1% -3,3% 

Empleados de oficina 8,5% -3,4% 3,4% 6,6% -6,6% 0,2% 6,3% -3,6% -2,9% 

Trabajadores cualificados 8,4% -1,6% 1,6% 3,1% -3,1% -0,3% 3,3% -1,3% -1,8% 

No cualificados  11,4% -8,2% 8,2% 4,2% -4,2% -1,8% 6,1% -6,3% 2,1% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 6,4% -2,1% 2,1% 3,9% -3,9% 0,1% 3,8% -2,1% -1,8% 

Sin experiencia 12,4% -7,4% 7,4% 3,9% -3,9% -4,0% 7,9% -3,3% -0,5% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 8,4% -2,3% 2,3% 4,4% -4,4% -0,7% 5,0% -1,7% -2,7% 

Entre 6 y 12 meses 8,9% -4,6% 4,6% 3,2% -3,2% 1,4% 1,8% -6,0% 2,8% 

Entre 12 y 24 meses 4,5% -10,2% 10,2% 2,4% -2,4% -3,0% 5,4% -7,2% 4,8% 

Más de 24 meses 3,8% -5,7% 5,7% 7,4% -7,4% -1,6% 9,0% -4,1% -3,3% 

 Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 1,8% -4,5% 4,5% 1,2% -1,2% -3,1% 4,3% -1,4% 0,2% 

Prestación no contributiva 2,8% -3,1% 3,1% -6,2% 6,2% -0,6% -5,6% -2,5% 8,7% 

Sin prestación 12,2% -2,7% 2,7% 7,7% -7,7% 0,3% 7,4% -3,0% -4,8% 
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Grupo 3 - Orientación + Intermediación 
Contrato           

12 meses 

Indefinido             

12 meses 

Temporal             

12 meses 

J. Completa 

12 meses 

J. Parcial          

12 meses 

Indefinido 
completa             

12 meses 

Temporal 
completa           

12 meses 

Indefinido 
parcial            

12 meses 

Temporal 
parcial             

12 meses 

Total 12,2% -1,3% 1,3% 4,5% -4,5% 0,7% 3,8% -2,0% -2,5% 

Sexo 
Hombres 10,7% -0,9% 0,9% 3,5% -3,5% 0,8% 2,7% -1,7% -1,8% 

Mujeres 13,4% -1,8% 1,8% 5,0% -5,0% 0,3% 4,7% -2,1% -2,9% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 12,0% -2,2% 2,2% 4,0% -4,0% -0,9% 5,0% -1,3% -2,7% 

Entre 30 y 44 años 11,9% 0,3% -0,3% 4,6% -4,6% 2,4% 2,1% -2,1% -2,4% 

Entre 45 y 54 años 11,2% -1,3% 1,3% 4,9% -4,9% 1,1% 3,8% -2,4% -2,5% 

55 años o más 18,9% -6,9% 6,9% 0,5% -0,5% -4,2% 4,8% -2,6% 2,1% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 12,5% -0,6% 0,6% 7,3% -7,3% 1,9% 5,4% -2,5% -4,8% 

Estudios secundarios 1a etapa 10,9% -2,5% 2,5% 2,4% -2,4% -0,1% 2,5% -2,5% 0,1% 

Estudios secundarios 2a etapa 13,3% -4,1% 4,1% 5,9% -5,9% -1,6% 7,5% -2,4% -3,4% 

Estudios terciarios 12,3% 1,7% -1,7% 3,3% -3,3% 2,4% 0,9% -0,6% -2,6% 

Nacionalidad 
Nacionalidad española 12,3% -1,0% 1,0% 3,7% -3,7% 0,6% 3,1% -1,6% -2,1% 

Otra nacionalidad 10,6% -3,2% 3,2% 7,5% -7,5% 0,5% 7,0% -3,7% -3,7% 

Ocupación 

demandada 

Directores y técnicos 9,1% 1,5% -1,5% 3,6% -3,6% 2,3% 1,3% -0,8% -2,8% 

Empleados de oficina 14,7% -2,2% 2,2% 5,4% -5,4% 0,8% 4,6% -3,0% -2,4% 

Trabajadores cualificados 11,5% 0,3% -0,3% 3,2% -3,2% 1,0% 2,2% -0,7% -2,5% 

No cualificados  16,4% -8,2% 8,2% 8,6% -8,6% -2,0% 10,6% -6,3% -2,3% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia 11,0% -0,9% 0,9% 4,7% -4,7% 1,3% 3,4% -2,2% -2,5% 

Sin experiencia 16,5% -3,0% 3,0% 2,7% -2,7% -2,3% 5,0% -0,6% -2,1% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 12,1% 0,3% -0,3% 4,1% -4,1% 1,6% 2,5% -1,3% -2,8% 

Entre 6 y 12 meses 10,2% -2,5% 2,5% 5,0% -5,0% 2,2% 2,8% -4,6% -0,3% 

Entre 12 y 24 meses 14,7% -4,9% 4,9% 1,8% -1,8% -4,0% 5,8% -0,9% -0,9% 

Más de 24 meses 10,6% -13,1% 13,1% 9,5% -9,5% -6,0% 15,5% -7,1% -2,4% 

Recibe 
prestación   

Prestación contributiva 6,7% -1,8% 1,8% 1,7% -1,7% 0,2% 1,4% -2,0% 0,4% 

Prestación no contributiva 6,4% -1,5% 1,5% 1,9% -1,9% -0,8% 2,7% -0,8% -1,2% 

Sin prestación 16,9% -0,9% 0,9% 6,3% -6,3% 1,3% 5,0% -2,3% -4,0% 
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5. RESULTADOS DEL ANÁLISIS CUALITATIVO 

El análisis cualitativo se ha centrado en la realización de un grupo de discusión. Para la 

celebración del grupo se ha citado a diferentes personas conocedoras de las políticas activas y 

de los servicios y programas gestionados por la Comunidad de Madrid y que desarrollan su 

función tanto dentro de la organización (directoras de oficinas, personas dedicadas a la 

orientación, intermediación, formación y coordinadoras de los diferentes servicios) como fuera 

de la institución (personas que gestionan servicios como agentes colaboradores de la institución). 

El grupo que participa en el análisis conoce bien las políticas, programas y servicios que se 

ofrecen: servicios de orientación, formación, intermediación, los requisitos y condiciones para la 

realización de los itinerarios y conocen en profundidad todos los servicios y programas que son 

objeto de esta evaluación. Esto ha permitido que el grupo diese una visión general sobre la 

totalidad de los servicios y programas, pero específicamente sobre aquellos servicios y 

programas que han sido evaluados en este proyecto.  

5.1 Valoración de los servicios, programas y políticas activas de 

empleo evaluadas 

Programa de Atención Personalizada a las personas beneficiarias del programa de 

Garantía Juvenil. El grupo destaca que es un programa que ha resultado muy interesante, en 

consonancia con los resultados obtenidos en el análisis. El hecho de hacer un programa 

específico para un colectivo concreto de beneficiaros, con herramientas y personas de apoyo 

especializado para estos colectivos, se piensa en el grupo que es una buena orientación. Se 

destaca que los buenos resultados de inserción detectados en el análisis cuantitativo pueden ser 

debidos a la gran motivación de las personas que han sido participantes del programa de 

Garantía Juvenil. Estas personas, en líneas generales, han sido muy activas, en las oficinas de 

empleo han buscado de forma permanente a sus tutores personales y han seguido los pasos 

que se les ha marcado. 

Contrasta, en cierta medida, el dinamismo que se destaca en las personas beneficiarias del 

programa de Garantía Juvenil, frente a las personas jóvenes que no estaban inscritas en dichos 

programas. Las personas que atienden a colectivos de jóvenes señalan que no es fácil trabajar 

con estos colectivos, sobre todo los de edades más jóvenes. A pesar de desplegar un gran 

número de recursos para atender a estas personas, tales como reuniones con beneficiarios, 

reuniones con familiares, etc., no es fácil encontrar herramientas que ayuden a la motivación de 

esas personas, quizás es preciso trabajar más en orientación, aunque las familias parece que lo 

que demandan para estas personas más jóvenes es formación (de hecho, la reincorporación a 

los sistemas de formación reglada). 

Itinerario personalizado de inserción -Programa PREPARA-. Es un itinerario con unos 

resultados muy favorables de inserción tanto a los 6 como a los 12 meses de finalizar la acción. 

Las personas que participan señalan que algunas de las razones de esos buenos resultados 

pueden deberse a que es un servicio que se presta de forma muy personalizada y muy 

individualizada. Es un servicio que se da a largo plazo con un seguimiento continuo y obligatorio, 

puesto que está condicionado al cobro de una ayuda económica. Es un servicio que se da 

durante 6 meses y luego se hace un seguimiento individualizado durante otros 6 meses y es el 

hecho de mantenerlo en el tiempo lo que hace que se obtengan esos buenos resultados de 

inserción, aunque los colectivos a los que va destinado el programa no son colectivos fáciles 

para la inserción. 
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Otra de las razones que se exponen es que este tipo de acciones que combinan políticas activas 

con políticas pasivas, de una forma continuada, son políticas que dan mejores resultados y con 

las que se obtienen mayor eficacia. El hecho de que se mantengan a lo largo del tiempo incide 

en los mejores resultados, entre otros motivos porque ese plazo mayor hace que puedan confluir 

en esa persona diferentes servicios, y se vuelquen en estas personas, de forma monitorizada 

todos los recursos que puedan ser de utilidad.  

El hecho de la obligatoriedad tiene un impacto positivo en el seguimiento de las políticas activas, 

las personas beneficiarias se comprometen en mayor medida cuando hay una obligatoriedad, es 

muy recurrente en las oficinas ver que, por regla general, cuando no hay obligatoriedad las 

personas no establecen un compromiso fuerte con los servicios que se les están ofreciendo.  

No obstante, se hace notar por el grupo que existen otros itinerarios donde también está asociada 

la obligatoriedad, sin embargo, no han obtenido los buenos resultados de inserción que se han 

obtenido por el programa PREPARA, y esto puede ser debido a las características personales 

de las personas que son beneficiarias de esos otros itinerarios. 

Formación. La formación es una de las políticas que obtiene mejores resultados en esta 

evaluación. En mayor medida las políticas de formación que han sido objeto de esta evaluación 

son mayoritariamente certificados de profesionalidad, aunque también se hayan incluido otro tipo 

de acciones formativas. No obstante, la valoración que hace el grupo coincide con los datos que 

se obtienen de la evaluación cuantitativa, esta es una política que proporcionan ganancias 

importantes a las personas que reciben acciones de formación frente a las personas de similares 

características que no la reciben. Los datos de inserción obtenidos por el estudio son similares a 

los obtenidos por el servicio de formación que hace un seguimiento de inserción a los seis meses 

de finalizar la acción formativa. 

Entre las razones del éxito de esta política está que, en los momentos actuales con los 

certificados de profesionalidad es una formación de mayor duración, con la inclusión de prácticas 

profesionales y esto hace que la formación sea muy completa. No obstante, el grupo señala que 

en la formación de certificados de profesionalidad el mayor problema que se plantea es 

justamente la realización del módulo de prácticas. Las empresas al tener un módulo de prácticas 

de muy pocas horas son reticentes a coger a los alumnos y alumnas ya que con tan pocas horas 

no pueden aportar mucho a la empresa, es evidente que se necesita una mayor concienciación 

de las empresas para que entiendan que estas personas están en formación. 

En el caso de formación unida a programas de movilidad como ERASMUS+, se señala que 

el resultado es prácticamente del 100% de la inserción, ya que las empresas tienen una 

valoración muy positiva de las personas que después de realizar una formación de certificado de 

profesionalidad realizan las prácticas en otro país de la UE.  

Los programas de formación e información sobre el mercado de trabajo han tenido muy 

buenos resultados de inserción tanto a los seis como a los doce meses tras finalizar el programa. 

Es una evidencia más de que los programas de formación funcionan y las personas quieren y 

demandan formación. En este sentido, se señala que la mayor dificultad está en que la oferta de 

formación no es una oferta permanente y continuada en el sistema, sino que se rige por un 

sistema de convocatorias que se sucede en momentos puntuales del año. Se señala que el 

“cheque formación” podría resolver este problema, ya que los plazos entre las convocatorias y la 

consiguiente oferta formativa en el mercado son muy largos y desmotivan a la gente, incluso les 

hacen cambiar de orientación profesional. En este sentido, de ligar formación con otros 

programas, se señala por el grupo que el contrato de formación y aprendizaje, aunque no ha sido 

objeto de evaluación, está teniendo muy buenos resultados en términos de inserción profesional 

y de completar la formación de las personas que suscriben un contrato de este tipo. 
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En lo que respecta a los servicios de intermediación (envío de ofertas con resultado), el grupo 

reconoce que actualmente las oficinas de empleo cada vez realizan mejores servicios de 

intermediación y de prospección en el entorno. En el momento actual, se reconoce que las 

oficinas públicas de empleo tienen una baja cuota en el mercado de la intermediación. En 

general, los servicios públicos de empleo gestionan muy poca cuota, y se considera que no están 

gestionando la oferta de mayor calidad, dentro de la oferta privada. Por el contrario, en el caso 

de la oferta publica, al ser obligatorio pasar por las oficinas de empleo, estas gestionan la 

totalidad de la oferta. 

Se señala que, en estos momentos, la Dirección General del Servicio Público de Empleo de la 

CM está haciendo grandes esfuerzos por intervenir decididamente en la intermediación laboral, 

con la puesta en marcha de las agencias de colocación y prospección se está trabajando 

activamente y con calidad en la prospección y en la captación de ofertas. 

Se señala que para hacer una buena intermediación es necesario contar con un cierto grado de 

especialización y esto no se tiene desde la red de oficinas. Se suple, a veces, la especialización 

con la buena voluntad, pero no parece que sea suficiente. En algunos momentos se barajó la 

posibilidad de especializar las oficinas, pero este proyecto no llegó a ponerse en marcha. A las 

oficinas de empleo en algunas zonas llegan todo tipo de ofertas y esto es muy difícil gestionarlo 

con los recursos actuales.  

Hay una percepción por parte de los usuarios de que desde la Dirección General del Servicio 

Público de Empleo de la CM no le van a llegar ofertas importantes de empleo, el usuario piensa 

que las mejores ofertas no le llegan desde el servicio público, el objetivo será que los usuarios 

cambien esa percepción porque los servicios públicos consigan gestionar una mayor cuota de la 

oferta y en todos los ámbitos del empleo. 

Las empresas lo que valoran es que se les envíen los candidatos filtrados y las oficinas de empleo 

podrían coger mucha fuerza. Por los datos que se tienen, las empresas que acuden al servicio 

público valoran muy satisfactoriamente el servicio. Al no tener obligatoriedad, las personas que 

acuden a una demanda son personas que están interesadas, y eso hace que los resultados sean 

mejores. 

No hay coincidencia en el grupo sobre si el sistema público en los momentos actuales y con los 

recursos actuales está en condiciones de gestionar una oferta masiva de empleo tanto público 

como privado. Sí hay coincidencia en que cada vez se está trabajado más en la línea de poder 

llegar a gestionar más cuota de oferta y de diferentes tipologías de oferta, así como en la 

realización de una buena prospección del mercado de trabajo. No obstante, se señala que en la 

actualidad ya hay oficinas que gestionan un buen número de ofertas en sectores muy específicos, 

y con gran resultado, por la trayectoria que tienen durante muchos años, que les ha permitido 

hacerse un hueco en ese mercado de las ofertas de empleo para determinados sectores de 

actividad. 

El otro reto que deberán abordar las oficinas de empleo es que dada la globalidad del mercado 

de trabajo los demandantes de empleo deben conocer no sólo los servicios Intermediación que 

funcionan para el mercado de trabajo local, sino que deben familiarizarse también con los 

servicios de intermediación para la localización de empleo en otros lugares. Para ello, es 

importante que las personas que acceden a los servicios públicos se familiaricen con el análisis 

de sus competencias profesionales para hacer una buena búsqueda de empleo. Al mismo tiempo 

esto exige que las oficinas de empleo conozcan también no solo su oferta de empleo a nivel local 

sino también la oferta en ámbitos más amplios, nacional e internacional. 
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5.2 Algunas aportaciones al análisis de los datos 

Respecto a la formación, se confía mucho en los certificados de profesionalidad, pero es 

necesario hacer más publicidad de este tipo de formación y hacerles llegar a los empleadores 

cuales son las ventajas de las personas que poseen esta formación. 

Es necesario instar a las instituciones para que homologuen el valor de los certificados de 

profesionalidad tanto en el ámbito público como en el ámbito privado. Es el caso de los 

certificados de profesionalidad de "Atención sociosanitaria a personas dependientes en 

instituciones sociales" que solo tiene valor en el mercado de trabajo privado, pero no en el ámbito 

público. También se da esta disfunción en otros sectores, donde los certificados de 

profesionalidad no son reconocidos.  

Sería bueno especializar a las oficinas de manera que centrasen los esfuerzos en una serie de 

sectores de actividad y ocupaciones que les permitiese competir en el mercado de la gestión de 

ofertas de empleo y que se pudiera dar respuesta para gestionar ofertas específicas y en gran 

volumen. 

Si la política de intermediación se une a la de orientación se incrementan los buenos resultados.  

Del mismo modo, es igual de determinante conocer qué es lo que demanda el mercado de 

trabajo, qué competencias demanda, para que las políticas de intermediación den resultados.  

Hay que reforzar la combinación de políticas activas y pasivas ya que se observa que dan 

mejores resultados, no obstante, la duración de las prestaciones también condiciona el 

seguimiento posible que se puede hacer a las personas que cobran prestaciones. 

Los datos bajos de inserción de las personas que reciben prestación asistencial y que provienen 

de servicios sociales,  pueden ser debidos a que las personas rechazan esas ofertas por el miedo 

a perder la prestación, cuando se recibe un contrato, y la dificultad que las personas tienen 

posteriormente para recuperar dicha prestación, en muchos casos esto desmotiva a las personas 

que perciben este tipo de prestaciones asistenciales a la hora de aceptar algunos tipos de 

contrato de corta duración. Este colectivo, aunque no es numeroso, debería recibir más atención. 

En este sentido, las políticas ligadas a obtención de una prestación pueden desvirtuar los 

resultados de la aplicación de una política determinada, como es el caso de los perceptores de 

renta mínima de inserción, y la penalización por el hecho de no participar en alguna de las 

políticas que se les indique, no es una medida que favorezca un mejor funcionamiento de las 

políticas activas de empleo. 

El grupo manifiesta que las personas que cobran prestaciones contributivas se resisten más a 

participar en la oferta de servicios que se les hace. 

Es preciso aprovechar la motivación y la demanda de formación que se genera en la red de 

oficinas para mejorar la gestión de esta política, modificando el modelo de convocatorias estanco 

y pasar a un modelo que garantice una oferta abierta y permanente por parte de los sistemas 

públicos de empleo. 

La formación debe también estar ligada al tejido productivo, ya que se observa que la demanda 

de competencias más o menos sofisticadas y complejas está determinada por el tipo de 

empresas que existen en el entorno. Este es un aspecto clave que relaciona las políticas activas 

con otros instrumentos que deben ser los que alimenten la programación de las políticas activas, 

como es la prospección del mercado de trabajo, para adecuar la oferta a la demanda. 
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5.3 La influencia del perfil de los colectivos en las políticas 

Se han analizado los colectivos de jóvenes, parados de larga duración mayores de 45 años y 

mujeres con especiales dificultades. 

Los datos que se observan son resultados positivos para los contratos temporales a los 6 meses 

y 12 meses y resultados peores para los contratos indefinidos.  

En general, los resultados para los jóvenes son bastante buenos. 

Para el grupo de mayores de 45 años y parados larga duración los resultados son peores en 

términos generales, aunque se ve un resultado positivo para los programas de formación. 

Y en el caso de mujeres con especiales dificultades se observa también resultados positivos. 

Las personas demandan formación y no les molesta la duración de los cursos que se les ofrece, 

pero es muy complicado el que no existan programa abiertos a lo largo de todo el año, sino que 

tengan que esperar hasta que se abra convocatoria 

Teniendo en cuenta que las personas a las que se dirigen estas políticas activas presentan 

perfiles muy diferentes, la información y las actuaciones deben estar muy bien definidas para 

cada perfil, por ello, es necesario que la aplicación de las políticas activas de empleo pueda 

individualizarse para adáptese en la medida de lo posible a dichos perfiles. 

5.4 Algunas conclusiones del grupo 

Por último, las principales propuestas sobre elementos o dispositivos que puedan ayudar a 

mejorar la eficacia de las políticas. 

1. Los servicios públicos en materia de intermediación deben especializarse. 

2. Deben alcanzar mayores cuotas de mercado en materia de intermediación. 

3. Hay que concienciar a la sociedad y a los empresarios en materia de certificados de 

profesionalidad. Se debe homologar el valor de los certificados de profesionalidad tanto en 

el sector público como en el sector privado. 

4. Los servicios sociales y los servicios de empleo deberían estar más conectados y deberían 

trabajar más en común. 

5. Los contratos de formación y aprendizaje están dando buenos resultados, en algunos 

sectores son muy útiles. 

6. La orientación depende mucho del tipo de demandante, los que cobran una prestación tienen 

unas características determinadas y en algunos casos tienen determinados los servicios a 

los que se les debe orientar, por el contrario, las personas que vienen voluntariamente tienen 

mayor disposición a ser orientadas hacia donde le indica la personas que ejerce de 

orientadora. 

7. A veces en las oficinas de empleo se sienten presionados por los objetivos que hay que 

cubrir y eso en algunos casos puede condicionar las actuaciones que se desarrollan no tanto 

por las necesidades de los usuarios y/o beneficiarios sino por las necesidades de las oficinas 

respecto a los objetivos. 

8. Los programas donde se trabaja de manera más personalizada son los servicios que mejores 

resultados tienen en términos de inserción. 

9. La combinación de políticas activas y pasivas tiene un impacto importante y mejores 

resultados. 

10. Se está mejorando en la fidelización de las empresas en el campo de la intermediación. 

11. Las personas ya no solo van a inscribirse como demandantes, sino que ya conocen los 

servicios que se ofrecen y ya tienen un tutor de referencia y se dirigen a ellas para que les 

apoyen. 
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12. Los programas para colectivos específicos han sido un éxito, por ejemplo, con el programa 

para los colectivos de garantía juvenil. 

13. Los referentes en las oficinas para cada colectivo son muy importantes. 

14. Los servicios públicos de empleo deben dar calidad y transparencia para poder competir con 

el resto de servicios de intermediación. 

15. Se debería comparar el SED con el PREPARA. El SED es un subsidio extraordinario para 

los mismos colectivos que el PREPARA pero que no tiene el seguimiento y la obligatoriedad 

que se establece con el PREPARA. Se debería valorar como ha funcionado para primar un 

tipo de intervención u otro. 

16. Otro de los factores que se deberían analizar es el coste, y valorar cual es el coste para esas 

ganancias. 

17. Los programas con compromiso de contratación están funcionando. 

18. Los servicios de empleo deberían también asesorar a las empresas y  ayudarles a identificar 

debidamente las  cualificaciones que se requieren. 

19. Es necesario pensar en los desajustes que se producen en los territorios y las demandas de 

empleo. 

20. Eures es un servicio que ha funcionado muy bien, pero deberían también intensificarse los 

programas que faciliten la movilidad de retorno. 
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6. CONCLUSIONES  

A lo largo del periodo comprendido entre el 1 de septiembre de 2016 y el 31 de agosto de 2017 

un total de 225.517 personas inscritas como demandantes de empleo participaron en alguno o 

varios de los Servicios y Programas de Políticas Activas de Empleo (SPPAE) que han sido objeto 

de evaluación en este trabajo. En síntesis, estos SPPAE se pueden agrupar en cuatro ámbitos 

de intervención: 

 Servicios de orientación e información  

 Política de formación 

 Política de intermediación  

 Itinerarios de inserción  

 

A efectos de la evaluación, los participantes se dividen en dos grandes grupos en función de su 

participación en los distintos SPPAE considerados. Dado que una proporción significativa de los 

demandantes combina la participación en distintos servicios y programas, se considera también 

la participación en distintas combinaciones de estos servicios para los dos grupos de 

participantes. Así, el denominado Grupo 2 está formado por participantes en servicios y 

programas como parte de un itinerario de inserción y representa el 33,5% del total de 

participantes. Por otra parte, en el Grupo 3 se incluye a demandantes de empleo que han sido 

destinatarios de distintos programas y servicios al margen de un itinerario y suponen el 54,1% 

del total de participantes en SPPAE a lo largo del periodo.  

6.1 Características personales y laborales de los participantes en 

SPPAE  

De la comparación entre las características de los participantes de los Grupos 2 y 3 se 

desprenden diferencias que se refieren fundamentalmente a la edad, la duración de la demanda 

y la cobertura de la protección por desempleo. Estas diferencias se explican por los requisitos 

establecidos para la participación en los SPPAE considerados para cada grupo. Así, la mayor 

presencia de demandantes de empleo entre 45 y 54 años, beneficiaros de prestaciones de nivel 

asistencial y con tiempos de búsqueda de empleo superiores a los 12 meses observadas en el 

Grupo 2 se deben a la inclusión en este grupo de los participantes en itinerarios para personas 

desempleadas de larga duración y en programas extraordinarios de protección por desempleo 

(Renta Activa de Inserción, Programas PREPARA y de Activación para el Empleo). 

El Grupo 3 se caracteriza por una mayor presencia de demandantes de empleo menores de 30 

años y con duraciones de la demanda de empleo inferiores a los seis meses.  

6.2 Análisis de inserción y tipo de empleo 

Una primera aproximación a los resultados de la participación en SPPAE se realiza a partir de 

las tasas de colocación por tipo de empleo desagregadas según las características personales y 

laborales de los participantes a los seis y los doce meses de finalizada la participación. 

El análisis de inserción muestra una serie de características de los participantes de los Grupos 

2 y 3 que aparecen asociadas a unas tasas de colocación sensiblemente superiores a las tasas 

generales para cada grupo. Con carácter general, los participantes jóvenes menores de 30 años 

y con duraciones de la demanda de empleo inferiores a los seis meses presentan tasas de 

colocación a seis y doce meses muy superiores a las tasas generales de sus respectivos grupos.  

Además, dentro del Grupo 3, destacan los niveles de inserción obtenidos por los beneficiarios de 

prestaciones de nivel contributivo. En menor medida, para ambos grupos, los indicadores de 
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inserción son también favorables a los participantes varones, demandantes en el grupo de 

ocupaciones cualificadas y beneficiarios de prestaciones de nivel contributivo o sin prestación. 

Por el contrario, los participantes comprendidos en los grupos de edad de mayores de 45 años, 

con duraciones de la demanda superiores a los 12 meses y beneficiarios de prestaciones de 

nivel asistencial son las características que presentan los niveles de inserción más bajos en 

ambos grupos, en los dos periodos de observación.  

Las tasas de colocación a seis y doce meses de la participación son sensiblemente superiores 

para los participantes del Grupo 3 (un 41,9% y 56,3% frente a un 36,5% y 50,1% en el Grupo 2, 

a los seis y doce meses de la participación). Estas diferencias son un reflejo de las dificultades 

de inserción de una parte importante de los participantes considerados en el Grupo 2 

(participantes en itinerarios de inserción para parados de larga duración). Por otra parte, si 

consideramos los indicadores de inserción según el tipo de SPPAE (individualmente o en una 

combinación de los mismos) se aprecian diferencias dentro de cada grupo que apuntarían a una 

mayor eficacia de la participación en unos servicios y programas sobre otros. 

 Las tasas de colocación más bajas (en relación a las tasas generales del Grupo 2) se 

corresponden con las obtenidas para los participantes en itinerarios de inserción para 

parados de larga duración, en concreto para los participantes en itinerarios de la Renta 

Activa de Inserción, del programa ACTIVA y del itinerario individualizado para parados 

de larga duración. Por el contrario, el programa PREPARA presenta unas tasas de 

inserción claramente positivas (35,2% y 50,5% a los seis y doce meses, 

respectivamente.  

 Tanto en el Grupo 2 como en el Grupo 3 destacan las tasas de inserción elevadas del 

servicio de acompañamiento a la Garantía Juvenil (14C), las políticas de formación 

ocupacional y la intermediación laboral. Cabe destacar que en el caso de la Garantía 

Juvenil, las tasas de colocación son muy superiores para los participantes del Grupo 2 

respecto a las obtenidas por los participantes del Grupo 3 (un 61,8% y un 75,5% frente 

a un 43,4% y 60,4%, respectivamente, a seis y doce meses de la participación). Además, 

en el Grupo 2 también destacan los indicadores de inserción de los servicios 

relacionados con la información (14T y 14U). 

 Por otra parte, algunas combinaciones de servicios como parte de un itinerario de 

inserción presentan tasas de colocación a seis y doce meses que mejoran sensiblemente 

respecto las obtenidas para el conjunto del Grupo 2. Concretamente, se trata de 

combinaciones de servicios relacionados con la formación ocupacional y la información 

del mercado de trabajo y las políticas activas de empleo.  

 De igual modo, en el Grupo 3 destaca especialmente, la inserción de los participantes 

en que combinan formación e intermediación (un 49,6% y un 71,4% a los seis y doce 

meses de finalizada la participación).  

En cuanto al tipo de empleo a los que acceden los participantes en SPPAE, cabe señalar el 

predominio de la contratación temporal, ya sea a jornada completa o a tiempo parcial. Estas 

modalidades de contratación representan en torno a las tres cuartas partes del total de contratos 

suscritos por los participantes en ambos grupos a los seis y doce meses de la participación. Los 

contratos temporales y a jornada completa representan alrededor del 50% de todos los contratos 

(un 55,4% y un 51,9% a los seis meses, y un 49% y 53,3% a los doce meses, respectivamente, 

para los participantes de los Grupos 2 y 3). Por otra parte, si consideramos las tasas de 

colocación en contratos indefinidos y a jornada completa, las diferencias entre los participantes 

de los dos grupos tienden a ampliarse a los doce meses de la participación (un 17,4% y un 23% 

respectivamente para los participantes de los Grupos 2 y 3).  
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Tabla 6.2.1 Resumen de las tasas de inserción por tipo de SPPAE (Grupos 2 y 3) 

 GRUPO 2 Participantes 
Contrato                                  

6 meses 

Contrato                          

12 meses 

Total participantes  Grupo 2 75.565 36,5% 27.547 50,1% 37.863 

SPPAE (orientación, formación, intermediación)      

Taller de entrevista (123) 7.043 36,2% 2.552 50,6% 3.567 

Diagnóstico individualizado (14A)  66.474 36,6% 24.328 50,2% 33.370 

Atención personalizada – Garantía Juvenil (14C)  8.956 61,8% 5.534 75,5% 6.760 

Seguimiento itinerario (14Q) 36.822 32,0% 11.791 45,8% 16.875 

Definición de currículo (14R) 15.511 40,1% 6.224 54,1% 8.387 

Técnicas búsqueda empleo (14S) 31.891 36,2% 11.551 50,5% 16.112 

Información profesional y PAE (14T) 14.013 42,5% 5.949 55,8% 7.824 

Información oferta formativa y movilidad (14U) 16.453 42,0% 6.908 55,8% 9.185 

Formación ocupacional (310) 2.505 49,5% 1.241 64,8% 1.623 

Intermediación laboral (ENV) 10.019 41,6% 4.168 58,2% 5.828 

Itinerarios      

Itinerario individual y personalizado de empleo (I1)  64.061 39,9% 25.531 52,9% 33.917 

Itinerario Renta Activa de Inserción (I2) 5.305 22,5% 1.193 35,0% 1.857 

Itinerario indv. y personalizado - PREPARA (I5) 1.583 35,2% 558 50,5% 799 

Itinerario indv. y personalizado – ACTIVA (I6) 773 28,8% 223 43,6% 337 

Itinerario indv. y personalizado PLD (I8) 24.696 28,4% 7.012 41,2% 10.179 

Combinaciones de servicios dentro de un itinerario     

Búsqueda de empleo (14R, 14S, 123) 12.191 37,6% 4.588 51,5% 6.284 

Formación (310, 14U) 2.866 44,6% 1.277 59,7% 1.710 

Información (14T) 1.959 40,9% 801 52,6% 1.031 

Búsqueda y formación  6.761 35,8% 2.422 49,6% 3.351 

Búsqueda e información  4.338 36,6% 1.588 50,1% 2.172 

Formación e información  1.145 37,6% 430 51,8% 593 

Búsqueda, formación e información 9.559 42,5% 4.064 55,8% 5.333 
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GRUPO 3  Participantes 
Contrato                                  
6 meses 

Contrato                          
12 meses 

Total participantes Grupo 3 121.981 41,9% 51.132 56,3% 68.649 

SPPAE      

Taller de entrevista (123) 4.983 35,4% 1.766 51,3% 2.557 

Diagnóstico individualizado (14A) 57.331 37,4% 21.449 52,1% 29.842 

Atención personalizada - Garantía Juvenil (14C) 10.199 43,4% 4.423 60,4% 6.157 

Técnicas búsqueda empleo (14S) 37.049 35,9% 13.310 50,6% 18.754 

Formación ocupacional (310) 9.032 51,5% 4.649 65,8% 5.941 

Intermediación laboral (ENV) 48.063 48,4% 23.282 62,7% 30.119 

Combinación de servicios         

Formación e Intermediación (310, ENV)   1.247 49,6% 618 71,4% 890 

Orientación (123, 14S, 14A)   19.088 33,4% 6380 48,6% 9285 

Orientación + Formación (123, 14S, 14A, 310)  1.276 33,7% 430 58,9% 751 

Orientación + Formación + intermediación 303 31,7% 96 60,1% 182 

Orientación + Intermediación   6.763 41,6% 2813 60,1% 4062 
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Tabla 6.2.2 Resumen de las tasas de inserción por tipo de SPPAE y características personales y laborales (Grupos 2 y 3) 

 
SPPAE GRUPO 2  

Contrato a los 6 meses 

Total 123 14A 14C 14Q 14R 14S 14T 14U 310 ENV i1 i2 ii5 i6 i8 

Total  36,5% 36,2% 36,6% 61,8% 32,0% 40,1% 36,2% 42,5% 42,0% 49,5% 41,6% 39,9% 22,5% 35,2% 28,8% 28,4% 

Sexo 
Hombres 39,9% 41,1% 40,6% 60,8% 35,5% 44,7% 40,0% 46,6% 46,4% 51,2% 43,7% 43,5% 23,9% 41,5% 36,4% 32,5% 

Mujeres 33,8% 33,0% 33,6% 62,8% 29,5% 37,0% 33,5% 39,3% 38,6% 48,0% 39,6% 37,1% 21,1% 31,8% 25,5% 25,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 57,8% 55,3% 58,1%  56,9% 58,4% 59,1% 63,5% 62,3% 57,2% 62,3% 59,3% 24,4% 44,5% 35,0% 46,5% 

Entre 30 y 44 años 36,7% 33,0% 36,3%  33,3% 37,2% 34,4% 35,5% 35,6% 50,2% 40,8% 39,7% 25,5% 34,0% 29,8% 31,7% 

Entre 45 y 54 años 29,2% 28,5% 29,5%  25,0% 30,4% 26,7% 29,4% 28,5% 44,2% 34,4% 31,9% 24,3% 35,1% 29,9% 28,0% 

55 años o más 19,5% 20,2% 19,6%   15,5% 18,6% 16,2% 18,3% 16,7% 41,8% 28,3% 21,3% 16,7% 40,5% 17,1% 18,7% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 33,2% 31,6% 33,3% 57,8% 28,4% 36,5% 32,6% 37,4% 38,2% 45,2% 40,0% 36,1% 22,0% 30,8% 30,4% 26,9% 

Secundarios 1a etapa 36,7% 36,5% 36,8% 58,3% 31,1% 39,6% 35,8% 42,8% 42,0% 54,2% 41,9% 40,0% 21,6% 36,6% 29,4% 28,9% 

Secundarios 2a etapa 36,8% 35,9% 37,2% 63,9% 33,0% 41,1% 37,3% 44,0% 42,3% 49,1% 43,7% 40,4% 23,0% 40,1% 27,2% 28,7% 

Estudios terciarios 39,4% 39,8% 39,4% 67,2% 36,2% 42,9% 39,2% 45,4% 45,1% 47,1% 40,7% 43,1% 25,8% 36,5% 23,7% 28,9% 

Nacionalidad 
Española 36,3% 36,2% 36,4% 61,8% 31,7% 40,0% 36,1% 42,6% 41,7% 49,2% 41,5% 39,8% 22,4% 36,0% 28,9% 28,5% 

Otra nacionalidad 37,4% 36,5% 37,6% 62,0% 34,1% 40,7% 36,7% 41,8% 43,9% 52,9% 42,2% 40,1% 22,9% 32,6% 28,5% 27,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 37,5% 37,8% 37,4% 64,3% 33,7% 41,7% 37,3% 43,9% 43,3% 44,1% 38,7% 40,9% 24,2% 30,9% 27,3% 26,6% 

Empleados de oficina 33,6% 32,5% 33,9% 64,6% 29,7% 36,4% 32,6% 38,2% 36,6% 49,2% 40,4% 37,1% 24,2% 36,9% 28,7% 26,8% 

Trabajadores cualificados 38,5% 38,8% 38,8% 61,5% 33,8% 42,1% 38,4% 45,0% 44,8% 52,9% 42,8% 41,9% 23,7% 36,5% 29,0% 31,2% 

No cualificados 33,4% 32,8% 33,4% 57,5% 28,1% 37,2% 33,7% 38,9% 39,2% 52,8% 44,6% 36,5% 18,5% 35,0% 29,1% 27,0% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  35,7% 35,5% 35,9% 68,0% 31,1% 39,6% 35,1% 40,9% 40,1% 50,2% 40,2% 39,2% 23,1% 35,9% 28,7% 29,1% 

Sin experiencia  38,8% 38,3% 38,8% 55,7% 35,3% 41,6% 39,6% 46,5% 46,4% 47,9% 48,5% 41,9% 19,2% 31,6% 29,6% 24,8% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 48,7% 50,2% 47,2% 64,1% 48,9% 54,4% 48,8% 57,5% 58,2% 59,5% 56,9% 51,1% 54,0% 62,2% 55,7% 44,0% 

Entre 6 y 12 meses 35,3% 41,0% 37,3% 53,5% 32,6% 39,4% 37,1% 37,6% 38,1% 44,7% 41,8% 35,5% 38,1% 31,9% 39,8% 36,3% 

Entre 12 y 24 meses 28,7% 28,9% 27,7% 49,4% 25,4% 33,6% 26,3% 31,6% 30,9% 46,1% 34,7% 31,4% 24,8% 32,4% 21,7% 26,3% 

Más de 24 meses 20,8% 19,2% 20,7% 42,6% 16,2% 19,3% 16,7% 18,3% 17,9% 35,8% 25,5% 21,5% 15,8% 25,4% 20,5% 19,7% 

Percepción de 
prestación 

Prestación contributiva 38,6% 40,7% 38,1% 69,4% 37,3% 44,4% 38,5% 43,3% 43,1% 58,8% 47,9% 40,8%    30,3% 

Prestación no contributiva 25,9% 26,9% 25,3% 61,1% 21,3% 28,6% 24,5% 27,8% 27,2% 48,4% 33,6% 27,7%    25,3% 

Sin prestación 40,2% 38,5% 40,1% 60,6% 37,1% 42,6% 39,9% 47,2% 46,8% 46,8% 42,8% 44,2%       29,2% 
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Combinaciones GRUPO 2  
Contrato a los 6 meses 

Total BEM  Formación  Información   
BEM + 

formación 
BEM + 

información 
Formación + 
información 

BEM + 

formación + 
información 

Total  36,5% 37,6% 44,6% 40,9% 35,8% 36,6% 37,6% 42,5% 

Sexo 
Hombres 39,9% 41,3% 47,7% 45,4% 41,1% 39,4% 43,3% 47,0% 

Mujeres 33,8% 34,9% 42,0% 37,3% 32,4% 34,7% 32,9% 39,2% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 57,8% 54,9% 59,2% 65,9% 60,8% 59,8% 65,2% 65,4% 

Entre 30 y 44 años 36,7% 39,7% 38,6% 38,9% 34,2% 33,7% 31,5% 34,1% 

Entre 45 y 54 años 29,2% 31,7% 33,9% 30,7% 27,9% 30,3% 25,0% 29,1% 

55 años o más 19,5% 18,1% 27,3% 20,7% 14,5% 19,5% 24,2% 18,8% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 33,2% 34,7% 43,0% 34,0% 31,9% 33,4% 34,6% 37,2% 

Secundarios 1a etapa 36,7% 37,0% 45,7% 41,9% 35,5% 36,4% 38,1% 42,0% 

Secundarios 2a etapa 36,8% 38,5% 41,8% 40,2% 36,1% 37,0% 43,1% 44,5% 

Estudios terciarios 39,4% 40,6% 47,1% 47,0% 39,4% 39,5% 35,7% 46,1% 

Nacionalidad 
Española 36,3% 37,6% 43,6% 41,7% 35,4% 36,9% 36,8% 42,6% 

Otra nacionalidad 37,4% 37,9% 50,0% 36,6% 38,5% 34,3% 42,1% 42,2% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 37,5% 38,0% 45,4% 45,9% 37,1% 38,2% 35,6% 44,7% 

Empleados de oficina 33,6% 34,4% 40,8% 37,7% 31,3% 35,3% 31,4% 38,1% 

Trabajadores cualificados 38,5% 40,1% 46,1% 40,8% 38,7% 37,9% 42,9% 44,9% 

No cualificados 33,4% 35,0% 43,3% 37,6% 33,0% 32,9% 33,2% 38,8% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  35,7% 37,9% 43,5% 39,4% 34,2% 36,0% 36,1% 40,4% 

Sin experiencia  38,8% 36,8% 46,9% 45,4% 40,4% 38,7% 41,9% 47,9% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 48,7% 48,8% 56,6% 53,0% 54,3% 50,8% 51,2% 61,0% 

Entre 6 y 12 meses 35,3% 31,9% 43,5% 34,1% 40,6% 38,6% 34,9% 39,0% 

Entre 12 y 24 meses 28,7% 29,7% 30,7% 28,8% 27,9% 30,2% 28,9% 31,7% 

Más de 24 meses 20,8% 19,9% 24,3% 18,1% 17,7% 20,6% 17,6% 19,9% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 38,6% 40,2% 44,5% 40,3% 36,9% 37,7% 34,2% 44,9% 

Prestación no contributiva 25,9% 28,8% 34,5% 26,3% 26,5% 29,9% 31,6% 28,6% 

Sin prestación 40,2% 39,6% 47,6% 45,9% 39,5% 38,7% 41,0% 46,8% 
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SPPAE GRUPO 2  
Contrato a los 12 meses 

Total 123 14A 14C 14Q 14R 14S 14T 14U 310 ENV i1 i2 ii5 i6 i8 

Total  50,1% 50,6% 50,2% 75,5% 45,8% 54,1% 50,5% 55,8% 55,8% 64,8% 58,2% 52,9% 35,0% 50,5% 43,6% 41,2% 

Sexo 
Hombres 54,3% 55,8% 54,8% 75,3% 50,0% 58,9% 54,9% 60,4% 60,8% 66,3% 60,9% 57,1% 37,8% 55,0% 50,8% 45,6% 

Mujeres 46,9% 47,2% 46,7% 75,6% 42,7% 50,7% 47,3% 52,4% 52,1% 63,4% 55,6% 49,7% 32,2% 48,0% 40,4% 38,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 73,0% 71,8% 73,1%  72,4% 73,5% 74,1% 76,3% 76,0% 72,5% 78,4% 73,5% 40,7% 61,3% 57,5% 59,7% 

Entre 30 y 44 años 51,8% 47,7% 51,4%  48,0% 50,6% 49,7% 50,1% 50,5% 65,9% 57,5% 53,9% 37,9% 49,6% 46,4% 46,0% 

Entre 45 y 54 años 43,0% 41,7% 43,2%  39,0% 44,6% 41,3% 43,1% 43,0% 60,3% 51,4% 45,3% 37,9% 46,1% 42,5% 41,4% 

55 años o más 26,8% 30,5% 27,0%  24,6% 29,0% 24,7% 28,0% 25,4% 51,3% 43,0% 28,5% 25,8% 54,1% 21,1% 25,9% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 46,5% 45,3% 46,5% 71,4% 42,0% 50,7% 46,8% 51,0% 52,1% 58,4% 55,3% 49,0% 35,8% 44,5% 44,3% 39,1% 

Secundarios 1a etapa 50,3% 51,8% 50,4% 73,0% 45,0% 54,5% 50,8% 56,8% 56,4% 70,9% 58,9% 53,2% 33,7% 53,1% 44,2% 41,1% 

Secundarios 2a etapa 50,8% 49,2% 51,1% 76,3% 47,2% 54,6% 51,6% 56,6% 55,8% 63,8% 60,5% 53,4% 36,0% 56,7% 45,6% 42,8% 

Estudios terciarios 53,2% 54,7% 53,2% 80,5% 49,9% 56,0% 52,9% 58,3% 58,3% 62,2% 57,4% 56,3% 35,5% 51,0% 35,5% 42,1% 

Nacionalidad 
Española 49,8% 50,6% 49,9% 75,5% 45,5% 54,0% 50,4% 56,0% 55,5% 64,6% 58,0% 52,7% 34,8% 51,1% 43,9% 41,1% 

Otra nacionalidad 52,0% 50,8% 52,2% 75,6% 48,2% 54,4% 51,3% 54,8% 57,8% 66,5% 59,4% 54,3% 36,2% 48,3% 42,3% 41,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 50,8% 52,3% 50,8% 77,3% 47,3% 55,2% 51,0% 57,5% 56,5% 60,4% 55,3% 53,8% 34,9% 47,2% 37,9% 39,9% 

Empleados de oficina 47,9% 46,4% 47,7% 76,7% 43,2% 49,4% 46,4% 50,8% 50,7% 62,2% 57,0% 50,4% 36,4% 53,8% 47,8% 40,0% 

Trabajadores cualificados 52,5% 53,2% 52,7% 75,9% 48,3% 56,7% 53,4% 58,5% 59,0% 68,8% 59,3% 55,3% 37,7% 52,8% 43,7% 43,8% 

No cualificados 46,3% 47,7% 46,5% 71,5% 41,0% 51,3% 47,8% 52,4% 53,0% 67,6% 61,3% 49,0% 29,9% 45,8% 43,0% 39,2% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  49,3% 50,3% 49,4% 81,1% 45,0% 53,3% 49,5% 54,4% 54,2% 65,2% 57,0% 52,2% 35,9% 51,5% 43,1% 42,2% 

Sin experiencia  52,8% 51,7% 52,8% 70,0% 48,8% 56,2% 53,7% 59,5% 59,8% 63,7% 63,9% 55,4% 30,0% 44,7% 45,9% 36,5% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 62,7% 65,6% 61,4% 76,8% 62,6% 68,0% 63,7% 70,0% 71,6% 73,4% 73,1% 64,1% 68,3% 73,4% 68,0% 57,4% 

Entre 6 y 12 meses 51,5% 56,4% 53,1% 72,8% 49,0% 55,6% 53,1% 54,6% 55,7% 62,3% 59,6% 51,4% 60,5% 47,1% 57,3% 50,8% 

Entre 12 y 24 meses 43,6% 43,7% 42,4% 65,8% 40,7% 48,7% 41,6% 46,3% 46,1% 60,5% 52,5% 45,6% 36,4% 49,5% 42,0% 41,5% 

Más de 24 meses 31,9% 31,6% 31,6% 63,5% 28,1% 31,8% 28,3% 30,7% 29,7% 52,8% 41,1% 32,7% 27,5% 41,6% 33,0% 29,7% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 53,4% 57,8% 52,8% 81,6% 52,0% 58,7% 54,1% 58,1% 58,4% 73,5% 64,4% 54,9%    46,2% 

Prestación no contributiva 39,6% 41,1% 39,5% 78,9% 35,4% 43,4% 39,4% 42,3% 42,1% 63,2% 50,1% 41,7%    38,4% 

Sin prestación 53,3% 52,1% 52,9% 74,3% 50,2% 56,1% 53,4% 59,6% 59,8% 62,4% 59,4% 56,5%       41,0% 
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Combinaciones GRUPO 2  
Contrato a los 12 meses 

Total BEM  Formación  Información   
BEM + 

formación 
BEM + 

información 
Formación + 
información 

BEM + 

formación + 
información 

Total  50,1% 51,5% 59,7% 52,6% 49,6% 50,1% 51,8% 55,8% 

Sexo 
Hombres 54,3% 55,5% 63,8% 57,3% 55,0% 54,5% 57,8% 60,6% 

Mujeres 46,9% 48,6% 56,2% 48,9% 46,0% 47,1% 46,9% 52,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 73,0% 70,7% 74,3% 76,2% 75,7% 74,7% 74,7% 77,2% 

Entre 30 y 44 años 51,8% 54,1% 54,0% 53,2% 49,6% 49,0% 47,7% 49,3% 

Entre 45 y 54 años 43,0% 46,4% 50,7% 42,0% 41,5% 42,8% 41,6% 42,7% 

55 años o más 26,8% 25,8% 35,6% 27,2% 21,1% 26,6% 36,4% 29,3% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 46,5% 48,4% 56,2% 44,6% 45,6% 46,8% 48,1% 51,5% 

Secundarios 1a etapa 50,3% 52,7% 61,4% 53,1% 48,9% 49,6% 52,3% 55,9% 

Secundarios 2a etapa 50,8% 51,0% 59,2% 52,2% 50,5% 51,6% 59,7% 57,4% 

Estudios terciarios 53,2% 53,9% 61,0% 60,6% 53,0% 52,6% 48,8% 58,1% 

Nacionalidad 
Española 49,8% 51,3% 59,0% 53,1% 49,0% 50,4% 51,1% 55,9% 

Otra nacionalidad 52,0% 53,1% 63,6% 50,3% 53,3% 48,0% 55,6% 54,9% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 50,8% 50,9% 58,9% 57,6% 50,0% 52,7% 48,7% 58,0% 

Empleados de oficina 47,9% 47,6% 57,3% 50,2% 45,6% 45,7% 45,7% 51,4% 

Trabajadores cualificados 52,5% 54,4% 62,1% 51,7% 53,2% 52,7% 57,3% 58,1% 

No cualificados 46,3% 50,1% 57,7% 50,5% 45,5% 45,2% 48,2% 52,4% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  49,3% 51,6% 58,3% 51,2% 48,4% 49,5% 51,5% 54,2% 

Sin experiencia  52,8% 51,3% 62,7% 56,8% 53,1% 51,9% 52,8% 60,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 62,7% 62,9% 71,2% 64,2% 68,5% 64,7% 64,1% 73,1% 

Entre 6 y 12 meses 51,5% 48,9% 61,9% 46,6% 55,1% 53,7% 54,8% 56,6% 

Entre 12 y 24 meses 43,6% 44,0% 47,2% 43,8% 43,6% 45,1% 45,0% 46,2% 

Más de 24 meses 31,9% 31,4% 37,9% 28,6% 29,0% 31,5% 30,6% 32,4% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 53,4% 54,4% 62,8% 54,8% 52,9% 52,6% 52,2% 59,6% 

Prestación no contributiva 39,6% 42,5% 50,5% 37,3% 40,5% 42,7% 47,9% 43,7% 

Sin prestación 53,3% 53,4% 61,4% 56,7% 52,2% 51,8% 52,9% 59,0% 
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SPPAE GRUPO 3 
Contrato a los 6 meses 

Total 123 14A 14C 14S 310 ENV 

Total  41,9% 35,4% 37,4% 43,4% 35,9% 51,5% 48,4% 

Sexo 
 

Hombres 45,1% 35,3% 39,7% 42,1% 38,5% 53,5% 51,6% 

Mujeres 38,8% 35,5% 35,4% 44,6% 33,8% 49,1% 44,6% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 49,5% 44,8% 45,8%  44,6% 56,4% 57,8% 

Entre 30 y 44 años 46,0% 36,8% 40,7%  38,6% 55,6% 52,0% 

Entre 45 y 54 años 36,9% 22,3% 30,5%  29,0% 46,0% 44,8% 

55 años o más 20,8% 14,6% 17,6%   17,5% 33,9% 25,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 38,2% 31,8% 34,6% 37,6% 32,5% 51,0% 46,2% 

Secundarios 1a etapa 42,9% 32,9% 36,8% 39,7% 35,6% 53,2% 50,4% 

Secundarios 2a etapa 43,7% 35,9% 39,2% 45,6% 37,6% 48,9% 50,3% 

Estudios terciarios 43,0% 41,4% 39,9% 51,5% 38,7% 52,3% 46,4% 

Nacionalidad 
Española 42,0% 35,3% 37,1% 43,6% 35,8% 51,3% 48,6% 

Otra nacionalidad 41,5% 36,1% 38,8% 41,8% 36,6% 52,6% 47,6% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 40,2% 40,2% 37,5% 47,5% 36,6% 48,1% 44,0% 

Empleados de oficina 38,9% 32,1% 34,1% 46,1% 33,1% 48,5% 45,0% 

Trabajadores cualificados 45,3% 36,4% 40,4% 42,8% 38,6% 55,6% 51,3% 

No cualificados 38,2% 29,2% 33,0% 37,6% 31,0% 51,5% 49,4% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 42,7% 35,7% 38,2% 50,8% 36,7% 52,7% 48,1% 

Sin experiencia 39,5% 35,0% 35,0% 36,8% 33,9% 48,4% 50,0% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 48,2% 43,5% 42,4% 45,0% 41,3% 58,3% 59,4% 

Entre 6 y 12 meses 37,3% 37,0% 30,9% 39,8% 28,1% 48,1% 42,3% 

Entre 12 y 24 meses 26,3% 18,5% 19,3% 31,4% 19,0% 42,4% 31,1% 

Más de 24 meses 15,6% 12,6% 13,1% 23,4% 12,1% 28,1% 18,8% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 46,7% 43,2% 39,2% 49,9% 38,7% 61,4% 56,8% 

Prestación no contributiva 33,0% 21,4% 24,2% 42,9% 24,8% 51,4% 41,4% 

Sin prestación 41,5% 36,1% 39,4% 42,2% 37,0% 47,0% 45,9% 
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Combinaciones GRUPO 3 
Contrato a los 6 meses 

Total Orientación 
Orientación + 

Formación 
Orientación + 

intermediación 
Formación + 

intermediación 

Orientación + 

formación + 
intermediación 

Total  41,9% 33,4% 33,7% 41,6% 49,6% 31,7% 

Sexo 
 

Hombres 45,1% 35,0% 36,1% 43,9% 52,2% 29,7% 

Mujeres 38,8% 32,1% 31,1% 39,3% 45,3% 34,4% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 49,5% 42,2% 32,9% 50,6% 59,9% 34,8% 

Entre 30 y 44 años 46,0% 35,0% 40,0% 44,0% 51,4% 33,6% 

Entre 45 y 54 años 36,9% 24,6% 29,5% 32,5% 43,0% 25,7% 

55 años o más 20,8% 15,4% 21,4% 25,9% 38,6% 26,3% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 38,2% 30,8% 30,9% 38,4% 51,6% 31,6% 

Secundarios 1a etapa 42,9% 31,8% 30,3% 41,5% 51,3% 34,1% 

Secundarios 2a etapa 43,7% 34,9% 36,6% 46,8% 47,9% 37,3% 

Estudios terciarios 43,0% 36,8% 36,2% 39,8% 49,1% 26,5% 

Nacionalidad 
Española 42,0% 33,2% 33,9% 41,6% 50,4% 32,1% 

Otra nacionalidad 41,5% 34,8% 32,5% 41,8% 38,7% 26,1% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 40,2% 35,2% 34,1% 35,9% 45,1% 31,6% 

Empleados de oficina 38,9% 29,2% 29,4% 41,9% 41,7% 27,9% 

Trabajadores cualificados 45,3% 35,7% 37,2% 44,3% 55,6% 33,8% 

No cualificados 38,2% 28,9% 28,2% 42,0% 49,2% 27,6% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 42,7% 33,9% 36,4% 41,0% 49,6% 32,0% 

Sin experiencia 39,5% 32,2% 27,8% 44,3% 49,6% 30,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 48,2% 39,1% 35,9% 50,2% 58,2% 35,0% 

Entre 6 y 12 meses 37,3% 27,9% 30,2% 33,6% 40,2% 28,6% 

Entre 12 y 24 meses 26,3% 16,6% 31,7% 23,6% 32,7% 22,2% 

Más de 24 meses 15,6% 11,0% 24,6% 15,1% 31,5% 20,6% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 46,7% 35,7% 36,7% 44,8% 54,1% 36,6% 

Prestación no contributiva 33,0% 20,0% 32,5% 31,1% 49,7% 24,2% 

Sin prestación 41,5% 35,5% 32,6% 42,8% 46,8% 30,5% 
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SPPAE GRUPO 3 
Contrato a los 12 meses 

Total 123 14A 14C 14S 310 ENV 

Total  56,3% 51,3% 52,1% 60,4% 50,6% 65,8% 62,7% 

Sexo 
 

Hombres 59,9% 53,3% 55,1% 61,9% 53,8% 67,3% 65,8% 

Mujeres 52,8% 49,9% 49,5% 61,2% 48,0% 64,0% 58,9% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 66,2% 62,5% 62,9%  62,2% 71,0% 73,9% 

Entre 30 y 44 años 60,7% 51,7% 56,0%  53,7% 70,4% 66,4% 

Entre 45 y 54 años 50,8% 37,6% 44,1%  42,4% 60,6% 59,4% 

55 años o más 29,3% 25,4% 25,5%   25,6% 43,6% 35,2% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 52,2% 47,2% 48,7% 58,5% 46,4% 65,5% 59,9% 

Secundarios 1a etapa 57,1% 49,2% 51,5% 62,7% 50,1% 66,8% 64,4% 

Secundarios 2a etapa 58,2% 52,3% 53,3% 69,8% 52,5% 64,6% 64,7% 

Estudios terciarios 57,8% 56,9% 55,4% 61,5% 54,3% 66,0% 61,0% 

Nacionalidad 
Española 56,2% 51,1% 51,6% 58,7% 50,4% 65,6% 62,7% 

Otra nacionalidad 56,7% 52,5% 54,2% 65,8% 51,5% 67,1% 62,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 54,7% 55,1% 52,5% 62,5% 51,7% 62,8% 58,0% 

Empleados de oficina 53,0% 49,0% 48,3% 60,8% 47,5% 63,3% 59,3% 

Trabajadores cualificados 59,8% 52,6% 55,3% 55,0% 53,5% 69,2% 65,6% 

No cualificados 52,2% 44,9% 46,9% 69,0% 44,8% 66,1% 63,7% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 56,8% 51,7% 52,7% 54,2% 51,1% 66,8% 62,2% 

Sin experiencia 54,6% 50,5% 50,3% 62,7% 49,4% 63,2% 65,1% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 62,8% 60,2% 57,4% 59,8% 56,4% 72,6% 73,7% 

Entre 6 y 12 meses 52,7% 51,9% 47,0% 48,2% 42,6% 63,8% 57,8% 

Entre 12 y 24 meses 41,7% 36,2% 34,3% 40,6% 35,1% 57,3% 46,9% 

Más de 24 meses 26,4% 23,5% 23,9% 71,5% 22,3% 40,1% 29,9% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 62,0% 60,5% 55,1% 61,9% 55,2% 75,6% 71,5% 

Prestación no contributiva 47,3% 36,9% 38,4% 59,2% 38,3% 66,3% 55,7% 

Sin prestación 55,4% 51,6% 53,5% 53,5% 51,1% 61,2% 59,9% 
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Combinaciones GRUPO 3 
Contrato a los 12 meses 

Total Orientación 
Orientación + 

Formación 
Orientación + 

intermediación 
Formación + 

intermediación 

Orientación + 

formación + 
intermediación 

Total  56,3% 48,6% 58,9% 60,1% 71,4% 60,1% 

Sexo 
 

Hombres 59,9% 50,8% 59,6% 62,7% 75,3% 62,8% 

Mujeres 52,8% 46,9% 58,0% 57,5% 65,2% 56,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 66,2% 59,9% 61,6% 70,6% 80,6% 67,4% 

Entre 30 y 44 años 60,7% 51,0% 63,5% 62,3% 73,7% 59,8% 

Entre 45 y 54 años 50,8% 38,3% 51,6% 51,0% 65,9% 57,1% 

55 años o más 29,3% 22,9% 47,6% 39,2% 55,4% 36,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 52,2% 45,1% 58,5% 57,2% 77,9% 57,9% 

Secundarios 1a etapa 57,1% 47,2% 55,9% 60,6% 72,3% 62,4% 

Secundarios 2a etapa 58,2% 49,6% 59,8% 64,7% 68,3% 58,2% 

Estudios terciarios 57,8% 53,2% 61,4% 58,0% 71,4% 60,2% 

Nacionalidad 
Española 56,2% 48,3% 58,4% 59,9% 72,3% 61,4% 

Otra nacionalidad 56,7% 50,3% 62,4% 61,2% 60,2% 43,5% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 54,7% 50,9% 55,5% 53,6% 69,6% 61,2% 

Empleados de oficina 53,0% 44,6% 54,2% 59,5% 61,7% 46,5% 

Trabajadores cualificados 59,8% 50,9% 63,6% 63,1% 76,3% 63,9% 

No cualificados 52,2% 43,0% 59,3% 61,7% 71,2% 58,6% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 56,8% 48,9% 61,0% 59,3% 71,0% 61,8% 

Sin experiencia 54,6% 48,1% 54,3% 63,3% 73,0% 54,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 62,8% 55,2% 63,5% 68,7% 79,9% 61,2% 

Entre 6 y 12 meses 52,7% 43,2% 47,6% 49,8% 65,5% 71,4% 

Entre 12 y 24 meses 41,7% 31,1% 54,8% 46,1% 59,3% 55,6% 

Más de 24 meses 26,4% 21,0% 43,7% 31,1% 44,8% 47,1% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 62,0% 52,4% 63,3% 64,8% 78,4% 64,5% 

Prestación no contributiva 47,3% 32,9% 55,8% 49,8% 70,4% 63,6% 

Sin prestación 55,4% 50,6% 57,5% 60,4% 67,4% 57,1% 
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6.3 Impacto individual de la participación  

El impacto individual de un servicio o programa se define como la diferencia entre la ganancia 

que la persona obtiene de la participación en un servicio o programa respecto a un grupo de 

similares características, llamado grupo de control,  en términos de acceso al empleo.  

El análisis de emparejamiento muestra impactos positivos derivados de la participación en 

SPPAE muy similares para los participantes de los Grupos 2 y 3 (un 9% y 8%, y un 10,1% y  

8,9%, respectivamente, a los seis y doce meses de finalizada la participación).  

En ambos grupos, este impacto es generalizado para el conjunto de participantes, aunque con 

algunas diferencias significativas según las características personales y laborales de los 

participantes. Con carácter general, destaca el impacto positivo en los participantes sin ningún 

tipo de prestación. Además, en el Grupo 2 el impacto positivo más pronunciado se da entre los 

demandantes de empleo menores de 30 años, mientras que en el Grupo 3 se observa entre los 

participantes con tiempos de búsqueda de empleo entre 6 y 12 meses. Por el contrario, en ambos 

grupos el impacto se reduce considerablemente entre los participantes beneficiarios de 

prestaciones por desempleo y mayores de 55 años.  

Si se comparan los impactos estimados con las tasas de colocación se observan pautas 

diferenciadas según características personales y laborales. Los aspectos más destacados son: 

 Los jóvenes menores de 30 años son el colectivo con mayor impacto positivo en el Grupo 

2, y también con las tasas de inserción más altas. La tasa de colocación de este colectivo 

es también elevada en el Grupo 3, pero el impacto en este caso es mucho más 

moderado.  

 En ambos grupos, las tasas de inserción son más elevadas a menor tiempo de búsqueda 

de empleo. Sin embargo, en el Grupo 2, a los 12 meses de finalizada la participación, se 

observa que el impacto positivo es mayor conforme aumenta la duración de la demanda 

de empleo, poniendo de manifiesto que los grupos con mayores dificultades son los que 

se benefician en mayor medida de la participación en SPPAE. Esta pauta no es tan clara 

en el Grupo 3, en donde destaca el impacto para los participantes con duraciones de la 

demanda entre 6 y 12 meses. 

 En ambos grupos, el impacto es muy moderado para los beneficiarios de prestaciones. 

Este hecho contrasta con los niveles elevados de inserción de los beneficiarios de 

prestaciones contributivas, mientras que en el caso de los beneficiarios de prestaciones 

asistenciales se combina una tasa de inserción baja con un impacto muy limitado. 

 Los mayores de 55 años son un colectivo con tasas de inserción bajas e impacto 

moderado en ambos grupos. En menor medida, los participantes entre 45 y 54 años se 

encuentran en circunstancias parecidas, aunque hay que destacar que este colectivo 

tiene un impacto positivo notable en el Grupo 3 a los 12 meses de finalizada la 

participación. 

 Aunque las diferencias no son muy acusadas, los varones presentan tasas de inserción 

más elevadas que las mujeres, que se combinan con un impacto también mayor, excepto 

en el caso del Grupo 3 a los a los 12 meses de finalizada la participación. 

Si consideramos los resultados del análisis de emparejamiento de los participantes según el tipo 

de servicio y programa, se aprecian diferencias en las estimaciones de impacto dentro de cada 

Grupo (Tabla 6.2): 

 Tanto para el Grupo 2 como para el Grupo 3, los servicios relacionados con la formación 

ocupacional (310) presentan un impacto positivo acusado (21,4% y 22,7% a los seis y 
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doce meses, para el Grupo 2, y 19,6% y 20,5% para el Grupo 3). En menor medida, la 

intermediación laboral también presenta impactos positivos pronunciados en ambos 

grupos. 

 En el Grupo 2, destaca especialmente el impacto estimado para los participantes en los 

itinerarios de inserción para parados de la larga duración del programa PREPARA (un 

15,4% a los seis meses y un 20,8% a los doce meses)12.  

 Dentro del Grupo 2, también es muy relevante el impacto positivo para los participantes 

en el servicio de atención personalizada de Garantía Juvenil (21,6% y 19,1% a los seis 

y doce meses).  

 Algunos servicios de orientación, como la definición del currículo (14R) y los relacionados 

con la información sobre mercado de trabajo y oferta formativa (14T y 14U) presentan 

también impactos positivos pronunciados en el Grupo 2 (alrededor del 13% a los seis y 

doce meses). El resto tiene un impacto más moderado. 

 En cuanto a la combinación de servicios, en el Grupo 2 destaca el impacto positivo 

derivado de la combinación de los servicios relacionados con la formación (310+14U) y 

los que combinan búsqueda de empleo, formación e información, con impactos de 

alrededor del 14%-16% a los seis y doce meses. En el Grupo 3 destaca la mejora 

resultante de la combinación de formación e intermediación (15,6% y 22,2% a los seis y 

doce meses). 

Si se comparan los impactos estimados con las tasas de inserción, se observa una cierta 

correspondencia: las SPPAE con impacto positivo acusado son también las que tienen mayores 

tasas de inserción (formación ocupacional, intermediación y atención personalizada a la Garantía 

Juvenil). Un hecho a destacar es el mejor resultado de la Garantía Juvenil en el Grupo 2 (con 

tasas de inserción e impacto mucho más elevadas que en el Grupo 3). Otro aspecto destacado 

es la diferencia en el impacto y las tasas de inserción de los itinerarios: se produce así un claro 

contraste entre el itinerario PREPARA (con un impacto elevado y tasas de inserción 

relativamente altas) y el resto de itinerarios para personas desempleadas de larga duración y en 

programas extraordinarios de protección por desempleo, con impacto mucho más moderado y 

tasas de inserción más bajas. 

Finalmente, el análisis de emparejamiento sobre la situación de empleo indefinido y a jornada 

completa apunta resultados de distinto signo e intensidad para los participantes de los dos 

grupos, aunque con diferencias importantes en función de las características personales y 

laborales de los participantes y del tipo de SPPAE en la que se concreta su participación.  

Por un lado, el resultado es negativo y generalizado para el conjunto de participantes en el Grupo 

2 (-1,2%), especialmente para los mayores de 55 años y en todos los tramos de duración del 

desempleo superiores a los seis meses. Ahora bien, el impacto es positivo, aunque muy 

moderado, sobre los participantes en el programa PREPARA (0,6%).  

Por otra parte, entre los participantes del Grupo 3 el impacto es globalmente positivo (2,5%) 

aunque su incidencia es muy desigual según las características de los participantes y el tipo de 

servicio o programa considerado. El impacto es especialmente positivo para los participantes 

entre 45 y 54 años, con estudios superiores y duraciones de la demanda de empleo inferiores a 

los seis meses. Según el tipo de servicio o programa, es especialmente relevante el impacto 

recogido para los participantes en la combinación de servicios relacionados con la orientación, 

la formación y la información (4,9%).  

                                                   
12 Estos resultados son similares a los obtenidos para el periodo 2013-2015 por García Pérez (2017) “Una 

primera evaluación del impacto sobre la salida del desempleo de las políticas activas ofrecidas por los 

servicios públicos de empleo en España”, Fedea Policy Papers (2017/07). 
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Tabla 6.3.1 Resumen del análisis de emparejamiento según el tipo de servicio o programa 

(Grupos 2 y 3) 

 GRUPO 2 
Contrato                 
6 meses 

Contrato 
12 meses 

Indefinido 
jornada completa 

12 meses 

Total participantes  Grupo 2 9,0% 10,1% -1,2% 

SPPAE    

Taller de entrevista (123) 9,9% 11,7% -3,0% 

Diagnóstico individualizado (14A) 8,8% 9,9% -1,7% 

Atención personalizada - Garantía juvenil (14C) 21,6% 19,1% -3,6%  

Seguimiento itinerario (14Q) 7,1% 8,6% -1,4% 

Definición de currículo (14R) 12,4% 13,6% -2,0%  

Técnicas búsqueda empleo (14S) 7,6% 9,2% -1,8% 

Información profesional y PAE (14T) 13,1% 13,1% -1,5% 

Información oferta formativa y movilidad (14U) 13,1% 13,6% -1,4% 

Formación ocupacional (310) 21,4% 22,7% -2,2% 

Intermediación laboral (ENV) 14,3% 18,1% -2,0% 

Itinerarios    

Itinerario individual y personalizado de empleo (I1) 10,8% 11,1% -1,3% 

Itinerario Renta Activa de Inserción (I2) 6,9% 6,6% -4,5% 

Itinerario indv. y personalizado - PREPARA (I5) 15,4% 20,8% 0,6% 

Itinerario indv. y personalizado - ACTIVA (I6) 9,2% 11,1% -4,7% 

Itinerario indv. y personalizado PLD (I8) 8,8% 10,8% -3,5% 

Combinaciones de servicios dentro de itinerario    % 

Búsqueda de empleo (14R, 14S, 123) 9,1% 10,6% -0,1% 

Formación (310, 14U) 15,4% 16,1% -2,9% 

Información (14T) 11,2% 9,8% -0,5% 

Búsqueda de empleo y formación  11,2% 12,4% -1,3% 

Búsqueda de empleo e información  11,4% 11,6% -2,9% 

Formación e información  10,7% 9,8% -2,7% 

Búsqueda de empleo, formación e información 14,1% 14,4% -1,0% 
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GRUPO 3  
Contrato  
6 meses 

Contrato            
12 meses 

Indefinido jornada 
completa 12 

meses 

Total participantes  Grupo 3 8,0% 8,9% 2,5% 

SPPAE    

Taller de entrevista (123) 3,5% 5,6% 0,2% 

Diagnóstico individualizado (14A) 3,0% 4,1% 2,3% 

Atención personalizada - Garantía Juvenil (14C) 3,6% 5,5% -1,1% 

Técnicas búsqueda empleo (14S) 2,2% 3,7% 1,7% 

Formación ocupacional (310)  19,6% 20,5% 2,6% 

Intermediación laboral  (ENV) 14,7% 15,7% 2,7% 

Combinación de servicios  

Formación + Intermediación (310 +ENV) 15,6% 22,2% 0,6% 

Orientación (14S, 14A, 123) -0,2% 10,8% -3,5% 

Orientación + Formación  2,9% 11,3% -3,7% 

Orientación + Formación + Intermediación -0,7% 8,9% 4,9% 

Orientación + Intermediación 7,6% 12,2% 0,7% 
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Tabla 6.3.2 Resumen del análisis de emparejamiento por tipo de SPPAE y características personales y laborales (Grupos 2 y 3) 

Emparejamiento 
SPPAE GRUPO 2  

Contrato a los 6 meses 

Total 123 14A 14C 14Q 14R 14S 14T 14U 310 ENV i1 i2 ii5 i6 i8 

Total  9,0% 9,9% 8,8% 21,6% 7,1% 12,4% 7,6% 13,1% 13,1% 21,4% 14,3% 10,8% 6,9% 15,4% 9,2% 8,8% 

Sexo 
Hombres 10,2% 12,6% 9,9% 19,7% 8,3% 14,1% 8,8% 14,5% 14,8% 22,5% 15,0% 12,0% 7,1% 18,0% 12,7% 11,3% 

Mujeres 8,1% 8,4% 7,5% 23,5% 5,8% 11,3% 7,0% 11,8% 12,2% 20,2% 13,8% 9,8% 6,7% 13,4% 7,4% 7,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,1% 16,2% 17,6%  17,6% 19,3% 17,8% 23,6% 22,7% 18,8% 22,7% 19,5% -3,5% 18,7%  16,7% 

Entre 30 y 44 años 7,7% 7,2% 6,4%  6,0% 10,7% 5,4% 7,2% 8,6% 21,2% 11,9% 8,7% 3,8% 14,1% 5,6% 8,2% 

Entre 45 y 54 años 6,0% 9,3% 7,1%  4,4% 10,0% 4,6% 8,6% 8,4% 23,1% 12,9% 8,8% 6,4% 17,5%  9,9% 

55 años o más 6,3% 11,0% 6,4%   5,8% 9,0% 5,9% 8,4% 7,4% 30,9% 18,7% 8,9% 9,3% 35,3% 14,1% 10,2% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 8,6% 9,9% 8,2% 23,7% 6,1% 12,3% 7,3% 12,3% 13,2% 23,6% 17,3% 9,9% 8,4% 11,7% 13,4% 9,3% 

Secundarios 1a etapa 9,4% 9,3% 9,4% 20,3% 6,4% 11,3% 7,8% 13,0% 13,1% 22,3% 14,6% 11,1% 6,2% 18,7% 6,7% 9,7% 

Secundarios 2a etapa 7,6% 9,5% 7,4% 21,2% 6,1% 13,2% 8,0% 13,6% 13,1% 22,5% 14,8% 9,6% 4,9% 18,4% 7,0% 7,6% 

Estudios terciarios 10,1% 10,6% 9,4% 22,4% 8,7% 13,1% 8,5% 13,5% 13,9% 18,6% 12,0% 12,5% 6,8% 13,2%   8,6% 

Nacionalidad 
Española 8,8% 9,8% 8,6% 21,2% 6,5% 12,2% 7,8% 13,2% 12,9% 21,5% 14,5% 10,7% 6,6% 15,6% 7,9% 8,9% 

Otra nacionalidad 9,6% 12,0% 8,9% 23,3% 9,2% 13,8% 7,8% 12,6% 14,9% 21,0% 15,4% 10,7% 7,0% 13,5% 8,0% 7,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 9,3% 10,1% 8,7% 21,1% 7,5% 13,2% 7,8% 13,5% 12,9% 18,3% 12,1% 11,2% 7,2% 10,3%  7,1% 

Empleados de oficina 7,4% 7,9% 7,4% 23,9% 5,5% 10,2% 6,0% 11,0% 10,3% 21,5% 13,3% 9,3% 6,4% 15,4% 9,6% 7,0% 

Trabajadores cualificados 9,3% 11,3% 8,9% 20,8% 7,1% 12,6% 8,0% 13,7% 14,3% 23,3% 14,7% 10,9% 7,0% 15,0% 6,3% 10,3% 

No cualificados 10,0% 9,6% 9,5% 22,8% 6,9% 13,1% 8,8% 13,3% 13,8% 23,2% 19,1% 11,1% 6,1% 18,0% 10,2% 10,9% 

Experiencia 
previa  

Con experiencia  7,9% 8,8% 7,6% 21,8% 5,7% 12,1% 6,3% 11,3% 11,5% 22,2% 13,0% 9,6% 7,0% 15,8% 8,5% 9,0% 

Sin experiencia  12,2% 12,5% 12,3% 21,5% 10,9% 13,9% 11,8% 17,8% 17,8% 19,4% 21,1% 14,8% 5,6% 12,2% 11,1% 7,6% 

Tiempo en 

desempleo 

Menos de 6 meses 8,9% 10,4% 7,8% 20,8% 9,0% 14,2% 8,5% 16,9% 17,4% 17,1% 14,8% 11,3% 13,0% 22,4% 12,3% 7,6% 

Entre 6 y 12 meses 10,3% 14,3% 13,7% 24,2% 7,3% 13,6% 12,8% 12,3% 12,3% 19,0% 16,7% 10,7% 11,5% 8,7% 16,5% 13,7% 

Entre 12 y 24 meses 10,8% 9,7% 9,6% 26,5% 6,7% 14,2% 7,8% 11,5% 12,4% 30,2% 13,5% 13,3% 7,6% 15,6% -1,9% 8,1% 

Más de 24 meses 11,0% 8,9% 10,7% 27,4% 5,6% 8,6% 6,4% 7,3% 7,2% 26,1% 14,2% 11,2% 5,4% 15,2% 10,0% 9,9% 

Percepción de 
prestación 

Prestación contributiva 2,8% 5,5% 1,2% 18,3% 3,4% 11,0% 2,8% 7,9% 9,0% 21,9% 10,3% 3,8%    6,5% 

Prestación no contributiva 3,0% 4,9% 4,3% 22,7% 1,8% 6,3% 2,3% 5,6% 5,5% 25,7% 9,9% 5,4%    4,8% 

Sin prestación 14,6% 13,5% 14,0% 22,2% 13,1% 15,8% 12,2% 18,3% 18,2% 20,0% 18,2% 16,9%       12,2% 
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Emparejamiento 

Combinaciones GRUPO 2  
Contrato a los 6 meses 

Total BEM  Formación  Información   
BEM + 

formación 
BEM + 

información 
Formación + 
información 

BEM + 

formación + 
información 

Total  9,0% 9,1% 15,4% 11,2% 11,2% 11,4% 10,7% 14,1% 

Sexo 
Hombres 10,2% 9,6% 16,2% 13,9% 13,2% 12,1% 12,2% 16,2% 

Mujeres 8,1% 8,5% 15,0% 8,7% 9,6% 10,9% 9,6% 12,9% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 18,1% 14,1% 20,6% 28,9% 22,1% 21,5% 25,0% 25,4% 

Entre 30 y 44 años 7,7% 8,5% 10,9% 5,4% 8,6% 7,3% 3,6% 8,2% 

Entre 45 y 54 años 6,0% 9,1% 13,4% 5,0% 9,1% 11,1% 7,6% 9,8% 

55 años o más 6,3% 7,2% 16,7% 12,4% 7,0% 11,0% 13,1% 10,4% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 8,6% 8,9% 17,3% 9,5% 12,3% 12,8% 12,6% 14,4% 

Secundarios 1a etapa 9,4% 7,9% 15,6% 11,9% 10,5% 11,8% 8,3% 13,2% 

Secundarios 2a etapa 7,6% 9,5% 12,8% 7,1% 11,3% 9,9% 12,8% 16,0% 

Estudios terciarios 10,1% 10,6% 16,2% 15,3% 11,2% 10,0% 10,1% 14,5% 

Nacionalidad 
Española 8,8% 9,1% 14,1% 11,9% 10,6% 11,7% 10,0% 14,2% 

Otra nacionalidad 9,6% 9,0% 21,7% 7,5% 14,3% 8,8% 14,6% 15,7% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 9,3% 9,3% 17,3% 17,2% 11,4% 11,3% 10,5% 14,5% 

Empleados de oficina 7,4% 7,0% 11,9% 5,7% 8,1% 9,8% 7,4% 12,1% 

Trabajadores cualificados 9,3% 9,3% 14,3% 9,9% 12,3% 12,1% 13,9% 15,1% 

No cualificados 10,0% 10,4% 18,3% 10,2% 12,1% 11,9% 7,7% 14,3% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  7,9% 8,9% 14,8% 9,2% 10,0% 10,5% 9,4% 12,3% 

Sin experiencia  12,2% 9,4% 17,1% 16,9% 15,2% 13,0% 14,8% 19,4% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 8,9% 9,4% 16,7% 13,4% 14,9% 12,0% 11,5% 19,5% 

Entre 6 y 12 meses 10,3% 7,9% 19,4% 8,5% 15,3% 14,9% 14,3% 12,4% 

Entre 12 y 24 meses 10,8% 11,0% 12,4% 10,1% 9,4% 10,6% 10,6% 11,9% 

Más de 24 meses 11,0% 9,3% 14,2% 7,8% 7,7% 9,5% 8,8% 8,8% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 2,8% 3,5% 11,5% 2,3% 8,0% 7,4% 3,2% 9,3% 

Prestación no contributiva 3,0% 7,1% 12,9% 5,2% 6,0% 9,5% 12,1% 6,4% 

Sin prestación 14,6% 13,6% 17,6% 16,6% 15,1% 14,6% 14,0% 19,1% 
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Emparejamiento 

SPPAE GRUPO 2  
Contrato a los 12 meses 

Total 123 14A 14C 14Q 14R 14S 14T 14U 310 ENV i1 i2 ii5 i6 i8 

Total  10,1% 11,7% 9,9% 19,1% 8,6% 13,6% 9,2% 13,1% 13,6% 22,7% 18,1% 11,1% 6,6% 20,8% 11,1% 10,8% 

Sexo 
Hombres 10,3% 12,4% 10,3% 17,0% 9,0% 14,0% 9,4% 12,9% 13,8% 22,0% 18,0% 11,3% 7,7% 19,9% 13,1% 12,2% 

Mujeres 9,8% 11,6% 9,3% 21,0% 7,8% 13,5% 9,5% 13,0% 13,7% 23,1% 18,6% 10,9% 5,7% 20,8% 10,4% 10,5% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 16,5% 16,4% 15,8%  16,3% 18,1% 16,4% 19,6% 19,8% 18,8% 21,9% 16,9% -1,2% 20,6%  12,5% 

Entre 30 y 44 años 10,7% 9,9% 9,5%  8,7% 12,5% 8,6% 9,4% 11,4% 20,3% 16,0% 10,8% 2,9% 20,3% 11,6% 11,0% 

Entre 45 y 54 años 7,7% 11,5% 9,1%  6,1% 12,9% 7,9% 10,6% 11,0% 27,4% 18,9% 10,2% 5,4% 20,8%  12,3% 

55 años o más 6,6% 13,0% 6,7%   8,2% 12,4% 7,8% 11,4% 9,0% 33,0% 25,3% 9,1% 11,1% 41,2% 7,0% 10,9% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 9,4% 10,3% 8,7% 20,8% 7,1% 13,1% 8,3% 12,5% 13,7% 21,3% 18,5% 9,7% 8,6% 15,6% 12,6% 9,7% 

Secundarios 1a etapa 9,9% 11,9% 9,8% 17,9% 7,2% 12,9% 10,0% 13,1% 13,5% 25,0% 18,6% 10,9% 5,7% 27,0% 8,8% 11,0% 

Secundarios 2a etapa 8,6% 9,8% 8,4% 15,4% 7,5% 13,2% 8,8% 11,7% 12,3% 22,8% 18,8% 9,4% 4,9% 24,5% 13,2% 10,8% 

Estudios terciarios 12,9% 13,9% 12,3% 21,9% 11,7% 15,0% 11,3% 14,4% 15,4% 20,8% 17,4% 14,4% 5,3% 16,0%   12,1% 

Nacionalidad 
Española 9,9% 11,9% 9,8% 19,0% 8,2% 13,6% 9,9% 13,4% 13,5% 22,9% 18,7% 11,0% 6,3% 22,2% 10,5% 10,9% 

Otra nacionalidad 10,5% 12,1% 9,6% 18,5% 9,7% 13,5% 7,6% 10,6% 14,1% 19,8% 16,9% 11,0% 7,0% 15,7% 8,8% 9,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 11,4% 13,1% 11,1% 20,0% 10,4% 15,4% 10,6% 14,7% 14,2% 22,5% 17,5% 12,7% 6,5% 17,0%  10,9% 

Empleados de oficina 10,2% 11,7% 9,9% 19,7% 7,8% 12,2% 8,5% 12,1% 12,6% 24,1% 19,4% 10,5% 6,4% 24,2% 22,6% 10,4% 

Trabajadores cualificados 9,6% 10,8% 9,2% 17,9% 8,2% 12,7% 9,1% 12,5% 13,7% 21,5% 16,9% 10,5% 8,0% 20,5% 7,5% 10,9% 

No cualificados 10,2% 12,1% 9,5% 19,8% 6,7% 13,6% 9,7% 12,5% 13,2% 24,0% 21,9% 10,6% 4,2% 19,8% 10,2% 12,1% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  9,1% 10,9% 8,9% 19,0% 7,5% 13,4% 8,4% 12,0% 12,8% 23,1% 17,4% 10,0% 6,7% 21,2% 9,4% 10,9% 

Sin experiencia  12,9% 13,2% 13,1% 19,0% 11,5% 14,7% 12,0% 16,1% 16,5% 21,5% 22,2% 14,6% 6,5% 18,1% 16,3% 10,5% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 8,8% 10,5% 7,8% 17,1% 8,6% 12,8% 9,2% 14,0% 15,3% 13,6% 16,0% 10,0% 10,6% 20,1% 6,6% 7,9% 

Entre 6 y 12 meses 12,9% 15,2% 16,4% 28,1% 10,0% 15,9% 15,4% 14,8% 15,0% 23,7% 19,4% 12,9% 13,6% 13,3% 15,5% 15,2% 

Entre 12 y 24 meses 13,7% 11,7% 12,4% 26,3% 9,8% 17,1% 10,9% 13,3% 14,8% 30,2% 19,0% 15,4% 5,2% 23,4% 6,4% 11,6% 

Más de 24 meses 14,1% 13,5% 13,5% 34,8% 8,7% 13,2% 9,4% 11,3% 10,5% 35,6% 21,5% 14,2% 6,1% 23,8% 12,8% 12,0% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 3,8% 7,9% 2,2% 13,5% 4,5% 11,3% 4,6% 7,9% 9,3% 18,5% 11,4% 3,9%    8,6% 

Prestación no contributiva 3,0% 5,0% 5,0% 22,2% 2,8% 7,0% 3,4% 5,8% 6,6% 25,5% 12,3% 5,7%    4,4% 

Sin prestación 16,5% 15,6% 15,6% 19,8% 15,4% 17,6% 14,2% 18,4% 18,6% 23,0% 23,7% 17,5%       16,0% 

  



Evaluación del Impacto Individual de Políticas Activas de Empleo 2018. 
Informe de resultados para todos los demandantes 

261/277 

      Con s ej er í a  d e Ec on o mí a,  E mp le o y  Ha c ie nd a d e la  Co mu ni da d de  M adr id          

Emparejamiento 

Combinaciones GRUPO 2  
Contrato a los 12 meses 

Total BEM  Formación  Información   
BEM + 

formación 
BEM + 

información 
Formación + 
información 

BEM + 

formación + 
información 

Total  10,1% 10,6% 16,1% 9,8% 12,4% 11,6% 9,8% 14,4% 

Sexo 
Hombres 10,3% 9,9% 15,5% 10,1% 12,6% 12,3% 10,8% 14,7% 

Mujeres 9,8% 11,0% 16,8% 9,2% 12,1% 11,7% 9,3% 14,3% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 16,5% 13,9% 18,1% 21,1% 20,1% 18,6% 12,2% 20,8% 

Entre 30 y 44 años 10,7% 10,7% 12,3% 7,2% 11,8% 9,8% 3,6% 11,2% 

Entre 45 y 54 años 7,7% 11,9% 18,8% 5,0% 11,3% 12,1% 13,2% 12,2% 

55 años o más 6,6% 7,8% 17,1% 10,5% 6,5% 11,9% 20,2% 14,2% 

Nivel de 
estudios  

Estudios primarios 9,4% 9,3% 16,1% 7,3% 13,7% 13,0% 11,4% 14,9% 

Secundarios 1a etapa 9,9% 10,8% 16,4% 10,6% 11,4% 11,7% 6,5% 13,4% 

Secundarios 2a etapa 8,6% 9,0% 15,3% 5,5% 12,2% 10,9% 14,7% 15,7% 

Estudios terciarios 12,9% 13,0% 16,6% 14,6% 13,4% 10,8% 8,2% 14,6% 

Nacionalidad 
Española 9,9% 10,6% 15,5% 9,9% 11,7% 12,3% 8,9% 14,8% 

Otra nacionalidad 10,5% 9,7% 18,8% 9,8% 15,3% 8,4% 13,5% 13,9% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 11,4% 11,4% 18,7% 14,6% 13,2% 14,0% 7,9% 16,2% 

Empleados de oficina 10,2% 9,6% 17,9% 7,1% 12,0% 9,7% 11,4% 15,2% 

Trabajadores cualificados 9,6% 10,1% 13,6% 6,8% 12,5% 12,1% 12,8% 13,9% 

No cualificados 10,2% 11,9% 18,2% 11,9% 11,5% 10,7% 5,9% 13,1% 

Experiencia 

previa  

Con experiencia  9,1% 10,5% 16,0% 7,7% 11,9% 11,1% 9,8% 13,2% 

Sin experiencia  12,9% 11,1% 17,1% 15,1% 14,6% 12,5% 10,6% 17,3% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 8,8% 9,7% 14,4% 9,8% 13,4% 9,8% 7,0% 15,8% 

Entre 6 y 12 meses 12,9% 10,6% 20,0% 6,8% 14,9% 14,6% 18,3% 16,3% 

Entre 12 y 24 meses 13,7% 13,7% 17,0% 11,6% 13,0% 13,0% 12,8% 13,9% 

Más de 24 meses 14,1% 13,1% 19,8% 10,6% 11,5% 13,2% 11,6% 13,7% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 3,8% 3,8% 13,4% 0,2% 9,3% 5,6% 2,2% 9,0% 

Prestación no contributiva 3,0% 7,0% 15,2% 3,0% 7,1% 9,4% 10,7% 7,4% 

Sin prestación 16,5% 16,7% 17,6% 15,8% 16,4% 16,3% 13,7% 19,2% 
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Emparejamiento 

SPPAE GRUPO 3 
Contrato a los 6 meses 

Total 123 14A 14C 14S 310 ENV 

Total  8,0% 3,5% 3,0% 3,6% 2,2% 19,6% 14,7% 

Sexo 
 

Hombres 8,8% 1,2% 2,7% 1,7% 1,8% 19,0% 15,5% 

Mujeres 7,3% 5,2% 3,2% 5,4% 2,4% 20,2% 14,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 8,4% 5,1% 4,8%  3,4% 18,4% 15,9% 

Entre 30 y 44 años 9,8% 5,3% 3,6%  2,2% 20,9% 15,7% 

Entre 45 y 54 años 8,5% -0,5% 1,8%  1,3% 20,1% 16,1% 

55 años o más 4,0% 2,5% 1,1%   2,1% 20,6% 12,5% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 6,9% 4,4% 3,1% 4,6% 1,8% 22,5% 15,2% 

Secundarios 1a etapa 8,0% 1,3% 2,2% 1,9% 1,3% 19,1% 15,2% 

Secundarios 2a etapa 8,1% 2,6% 2,6% 2,7% 2,1% 16,3% 15,5% 

Estudios terciarios 9,1% 6,3% 4,3% 6,2% 3,4% 22,0% 14,1% 

Nacionalidad 
Española 8,0% 3,3% 2,7% 3,6% 2,0% 19,6% 15,0% 

Otra nacionalidad 7,9% 4,9% 4,3% 4,4% 2,3% 19,5% 14,1% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 7,6% 5,8% 3,2% 3,9% 2,9% 19,0% 14,0% 

Empleados de oficina 6,1% 1,3% 0,5% 5,2% 0,8% 18,3% 13,6% 

Trabajadores cualificados 8,8% 3,2% 3,6% 2,9% 2,0% 20,2% 15,3% 

No cualificados 7,6% 3,6% 3,1% 3,9% 2,1% 22,2% 18,0% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 7,9% 4,0% 2,6% 3,5% 1,7% 20,2% 13,9% 

Sin experiencia 8,7% 2,9% 4,1% 3,7% 3,1% 18,4% 19,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 8,3% 4,2% 3,2% 2,6% 2,1% 18,5% 16,8% 

Entre 6 y 12 meses 12,9% 11,6% 6,8% 10,6% 6,6% 22,4% 17,0% 

Entre 12 y 24 meses 9,0% -1,8% 1,0% 9,4% 1,0% 25,3% 13,0% 

Más de 24 meses 5,0% 2,5% 2,8% 9,8% 1,5% 18,5% 9,4% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 5,6% 3,3% -2,1% -1,8%  22,8% 14,3% 

Prestación no contributiva 4,8% -2,6% -0,6% 7,0% -0,4% 20,5% 11,5% 

Sin prestación 10,1% 5,3% 6,6% 4,5% 4,6% 18,0% 16,3% 
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Emparejamiento 

Combinaciones GRUPO 3 
Contrato a los 6 meses 

Total Orientación 
Orientación + 

Formación 
Orientación + 

intermediación 
Formación + 

intermediación 

Orientación + 

formación + 
intermediación 

Total  8,0% -0,2% 2,9% 7,6% 15,6% -0,7% 

Sexo 
 

Hombres 8,8% -1,7% 4,2% 6,7% 17,3% -1,7% 

Mujeres 7,3% 1,1% 1,3% 8,4% 13,3% 0,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 8,4% 1,4% -4,4% 8,2% 18,5% 1,1% 

Entre 30 y 44 años 9,8% -0,9% 6,0% 7,3% 13,0% -4,9% 

Entre 45 y 54 años 8,5% -2,0% 6,1% 6,0% 15,6% 1,4% 

55 años o más 4,0% 2,0% 9,6% 13,9% 26,5% 15,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 6,9% 0,5% 8,2% 7,8% 27,0% 2,6% 

Secundarios 1a etapa 8,0% -1,4% -2,1% 5,8% 11,5% 2,4% 

Secundarios 2a etapa 8,1% -1,2% 4,0% 11,5% 14,3% 7,5% 

Estudios terciarios 9,1% 1,2% 3,6% 6,4% 16,1% -8,8% 

Nacionalidad 
Española 8,0% -0,4% 2,4% 7,8% 16,6% 0,7% 

Otra nacionalidad 7,9% 0,9% 4,5% 6,6% 6,5% -13,0% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 7,6% 0,0% 4,9% 3,1% 16,9% -1,0% 

Empleados de oficina 6,1% -2,5% -1,5% 8,5% 4,4% -7,0% 

Trabajadores cualificados 8,8% 0,2% 4,0% 8,4% 20,0% 3,0% 

No cualificados 7,6% 1,3% -2,3% 11,4% 10,6% -3,4% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 7,9% -0,4% 5,3% 6,4% 15,5% -2,6% 

Sin experiencia 8,7% 0,7% -3,5% 12,4% 16,5% 5,3% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 8,3% -0,3% -2,3% 8,4% 15,3% -0,9% 

Entre 6 y 12 meses 12,9% 3,1% 8,7% 8,9% 14,4% 3,6% 

Entre 12 y 24 meses 9,0% -1,0% 15,9% 4,5% 12,7% -18,5% 

Más de 24 meses 5,0% 0,7% 18,4% 3,8% 22,4% 11,8% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 5,6% -5,2% 0,9% 1,8% 13,8% 1,1% 

Prestación no contributiva 4,8% -1,6% 5,6% 2,8% 21,3% -9,1% 

Sin prestación 10,1% 2,8% 2,6% 12,2% 15,4% 0,0% 
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Emparejamiento 

SPPAE GRUPO 3 
Contrato a los 12 meses 

Total 123 14A 14C 14S 310 ENV 

Total  8,9% 5,6% 4,1% 5,5% 3,7% 20,5% 15,7% 

Sexo 
 

Hombres 8,5% 2,9% 3,0% 2,8% 2,3% 18,2% 15,2% 

Mujeres 9,1% 7,5% 5,0% 8,0% 4,6% 23,1% 16,8% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 8,0% 6,8% 4,9%  4,3% 15,9% 15,1% 

Entre 30 y 44 años 11,1% 7,2% 5,6%  4,6% 22,1% 16,8% 

Entre 45 y 54 años 10,6% 2,1% 3,6%  3,3% 23,3% 19,0% 

55 años o más 4,9% 8,0% 1,5%   3,1% 23,4% 14,7% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 7,0% 5,8% 3,4% 4,3% 2,3% 22,7% 15,5% 

Secundarios 1a etapa 7,5% 3,5% 2,7% 4,0% 1,9% 18,5% 15,2% 

Secundarios 2a etapa 8,3% 3,9% 1,8% 2,2% 2,5% 17,7% 15,8% 

Estudios terciarios 12,4% 9,3% 8,3% 11,2% 7,7% 24,0% 17,5% 

Nacionalidad 
Española 8,9% 5,6% 4,0% 5,8% 3,9% 20,5% 16,1% 

Otra nacionalidad 8,1% 5,6% 4,5% 4,2% 2,5% 20,3% 14,8% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10,5% 9,0% 6,2% 7,9% 6,4% 22,2% 17,0% 

Empleados de oficina 7,9% 8,0% 1,9% 6,0% 2,6% 21,3% 15,4% 

Trabajadores cualificados 8,3% 3,0% 3,6% 3,9% 2,6% 18,4% 15,3% 

No cualificados 7,4% 5,6% 3,0% 5,0% 2,1% 21,7% 18,6% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 8,7% 6,9% 3,8% 6,6% 3,4% 21,5% 15,0% 

Sin experiencia 9,5% 3,8% 4,8% 4,5% 4,2% 18,1% 20,8% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 8,7% 5,9% 3,9% 3,9% 3,4% 17,9% 16,9% 

Entre 6 y 12 meses 14,7% 12,3% 9,4% 17,2% 8,6% 24,5% 18,6% 

Entre 12 y 24 meses 12,4% 3,4% 4,3% 11,9% 5,2% 29,4% 17,5% 

Más de 24 meses 7,0% 5,5% 4,6% 14,8% 3,1% 23,0% 12,8% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 6,1% 5,4% -0,6% 3,8%  22,3% 14,2% 

Prestación no contributiva 4,4% -1,2% -0,9% 9,4% -1,4% 19,7% 10,7% 

Sin prestación 11,5% 7,5% 7,9% 5,6% 6,2% 19,8% 18,6% 
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Emparejamiento 

Combinaciones GRUPO 3 
Contrato a los 12 meses 

Total Orientación 
Orientación + 

Formación 
Orientación + 

intermediación 
Formación + 

intermediación 

Orientación + 

formación + 
intermediación 

Total  8,9% 10,8% 11,3% 12,2% 22,2% 8,9% 

Sexo 
 

Hombres 8,5% 12,2% 9,4% 10,7% 24,6% 13,4% 

Mujeres 9,1% 10,5% 13,1% 13,4% 18,8% 3,1% 

Edad 

Entre 16 y 29 años 8,0% 12,5% 4,9% 12,0% 22,1% 15,2% 

Entre 30 y 44 años 11,1% 11,0% 14,4% 11,9% 19,3% 4,9% 

Entre 45 y 54 años 10,6% 12,3% 10,3% 11,2% 24,7% 7,1% 

55 años o más 4,9% 10,9% 28,9% 18,9% 36,1% 15,8% 

Nivel de 
estudios 

Estudios primarios 7,0% 9,7% 18,4% 12,5% 36,9% 2,6% 

Secundarios 1a etapa 7,5% 11,0% 6,9% 10,9% 19,1% 11,8% 

Secundarios 2a etapa 8,3% 10,8% 9,5% 13,3% 19,3% 4,5% 

Estudios terciarios 12,4% 12,1% 13,2% 12,3% 23,0% 11,5% 

Nacionalidad 
Española 8,9% 10,9% 10,3% 12,3% 23,3% 10,4% 

Otra nacionalidad 8,1% 9,0% 16,6% 10,6% 15,1% -4,3% 

Ocupación 
demandada 

Directores y técnicos 10,5% 10,9% 11,8% 9,1% 25,3% 12,2% 

Empleados de oficina 7,9% 10,4% 7,0% 14,7% 13,1% -2,3% 

Trabajadores cualificados 8,3% 10,9% 11,2% 11,5% 23,7% 9,0% 

No cualificados 7,4% 12,1% 13,0% 16,4% 23,5% 17,2% 

Experiencia 

previa 

Con experiencia 8,7% 10,9% 12,7% 11,0% 21,9% 7,0% 

Sin experiencia 9,5% 10,5% 7,5% 16,5% 25,2% 14,7% 

Tiempo en 
desempleo 

Menos de 6 meses 8,7% 7,9% 6,2% 12,1% 19,9% 4,2% 

Entre 6 y 12 meses 14,7% 15,2% 12,7% 10,2% 24,1% 39,3% 

Entre 12 y 24 meses 12,4% 11,6% 23,8% 14,7% 27,3% -11,1% 

Más de 24 meses 7,0% 12,0% 29,8% 10,6% 29,4% 26,5% 

Percepción de 

prestación 

Prestación contributiva 6,1% 8,6% 9,2% 6,7% 18,4% 2,2% 

Prestación no contributiva 4,4% 4,4% 11,7% 6,4% 24,9% 3,0% 

Sin prestación 11,5% 16,0% 11,6% 16,9% 24,3% 13,0% 
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7. RECOMENDACIONES 

 

7.1 Planteamiento de la evaluación  

En cuanto al planteamiento de la evaluación de los servicios y programas de las políticas activas 

de empleo es recomendable distinguir entre servicios y programas de carácter generalista 

(dirigidas al conjunto de los demandantes de empleo en general) y aquellos más específicos 

(dirigidos a colectivos con especiales dificultades de inserción), puesto que las necesidades de 

las personas beneficiarias y los resultados esperados pueden variar.  

Los resultados cuantitativos presentados en este informe apuntan efectos diferenciales de la 

participación en función de las características personales y laborales de los participantes y el tipo 

de servicio y programa, pero no son suficientes pare entender el funcionamiento de estos 

servicios y programas desde la perspectiva de los beneficiarios y los gestores, como los sesgos 

de selección de los participantes, sus expectativas con respecto a los efectos esperados de la 

participación o las necesidades que se derivan de la gestión para los agentes involucrados,. 

Todos ellos son factores que contribuyen a una interpretación más ajustada de los resultados 

obtenidos y a la definición de propuestas para la mejora de su efectividad. De todo ello se deriva 

la necesidad de una mayor y mejor  integración de métodos cualitativos y cuantitativos para la 

mejora del diseño de las evaluaciones de servicios y programas.  

La recomendación que se desprende para el planteamiento metodológico de la evaluación es 

que, más allá de prever las necesidades de información de tipo administrativo sobre las 

características de los participantes y el seguimiento de su situación una vez finalizada la 

intervención, es preciso buscar la participación de los agentes involucrados en todo el proceso, 

desde los propios participantes hasta los gestores inmediatos y responsables últimos de los 

servicios y programas que son objeto de la evaluación.  

7.2 Servicios y programas analizados  

De la combinación del análisis de los resultados obtenidos a partir de los indicadores de inserción 

y los resultados del análisis de emparejamiento para los dos grupos de participantes, junto con 

las observaciones recogidas en el grupo de discusión con responsables de la gestión de los 

servicios y programas evaluados, se pueden extraer las siguientes recomendaciones: 

 En relación a los servicios de orientación, analizados en términos de ganancias de la 

participación frente a la no participación (grupo de control) se observa un impacto positivo 

que se ve reforzado en combinación con los servicios de información y formación, 

especialmente entre los participantes del denominado Grupo 2. Estos resultados son 

consistentes con los obtenidos por otros trabajos de evaluación con técnicas de 

emparejamiento en el contexto de las actuaciones desarrolladas por el Servicio Público 

de Empleo de Catalunya13. En este sentido, parece oportuno que los distintos servicios 

de orientación se vean complementados con la participación en servicios de información 

y formación como parte de un itinerario de inserción, de modo que sirvan para potenciar 

sus potenciales efectos conjuntos sobre los participantes.  

 La política de intermediación, envío de ofertas con resultado, por sí misma o en 

combinación con otros servicios ha presentado resultados que destacan positivamente 

sobre el resto de los servicios más generalistas por su impacto en términos de acceso al 

                                                   
13 Ramos, R.; Suriñach, J.; Artís, M. (2009) “La efectividad de las políticas activas de mercado de trabajo 

para luchar contra el paro. La experiencia de Cataluña”, Documento de Trabajo del Institut de Recerca en 

Economía Aplicada (IREA), 2009/19. 
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empleo, por lo que debería potenciarse desde los servicios públicos de empleo. En este 

sentido, es necesario poner en valor los esfuerzos que se están haciendo desde las 

oficinas para gestionar un mayor porcentaje de ofertas y que los servicios públicos 

puedan posicionarse como actores más relevantes en la intermediación no solo en la 

oferta pública sino, y también de la oferta privada. 

 En el ámbito de la intermediación, así mismo, sería conveniente avanzar en términos de 

especialización de las oficinas. La gran variedad de ofertas que es necesario gestionar 

de sectores muy diversos , pone en riesgo el poder dar respuestas en tiempo y forma a 

las empresas que demandan la intervención del servicio público en la gestión de sus 

ofertas. Se propone avanzar en la línea de especialización de las oficinas, en línea con 

un proyecto que al parecer ya se había puesto en marcha pero que no llegó a concluir. 

 La política de formación ocupacional aparece claramente como una de las medidas 

analizadas con un mayor impacto positivo en términos de acceso al empleo derivado de 

la participación en relación a los no participantes. Ahora bien, estos resultados 

globalmente positivos esconden diferencias importantes en función de las características 

de los participantes. Se constata, por parte de los beneficiarios de políticas activas una 

gran demanda de formación, sin importar la duración de los cursos. En este sentido hay 

que señalar que parte del éxito de esta políticas pueda deberse a la implementación de 

la formación en certificados de profesionalidad, una formación con mayor duración, que 

las acciones formativas tradicionales, que incluye practicas no laborales y que tiene 

como resultado la adquisición de mejores y mayores competencias profesionales para 

las personas que cursan este tipo de formación, lo que puede repercutir en un impacto 

más positivo en l inserción en el mercado de trabajo.  

 No obstante parece necesario: 

o Indagar en las razones de la menor participación en acciones de formación de 

los demandantes de empleo con niveles de estudios inferiores, con el fin de 

incentivar su participación y comprobar que no existen sesgos hacia la selección 

como beneficiarios de los demandantes con mayores oportunidades de éxito.  

o Adaptar la oferta formativa a las necesidades de las distintas categorías de 

demandantes de empleo y a las necesidades del mercado de trabajo y las 

empresas. En este sentido, se debería avanzar en la correspondencia de la 

oferta formativa con la clasificación profesional de los convenios colectivos en 

base a cualificaciones profesionales.  

o Profundizar en las complementariedades de la formación para el empleo con 

otros servicios de políticas activas, y concretamente con los servicios de 

información sobre programas de movilidad, así como a los programas de 

formación en alternancia con el empleo (contrato de formación y aprendizaje) 

que, aunque éste último no ha sido objeto de evaluación, se les atribuye unos 

buenos resultados por parte de los responsables.  

o Dotarse de una oferta continuada a lo largo del año para garantizar el acceso a 

la formación de todas las personas que lo demanden en el momento en el que 

se identifica la necesidad y no tener que esperar a convocatorias. 

o Validar a nivel público y privado, el valor de los certificados de profesionalidad 

que en este momento está en el mercado,  para garantizar la motivación y el 

interés de los trabajadores y trabajadoras por la formación. 

 Destaca el impacto positivo observado para los participantes en programas dirigidos a 

colectivos específicos, como la Garantía Juvenil y los itinerarios de inserción del 

programa PREPARA.  

o En el programa de Garantía Juvenil, se apunta como uno de los factores de éxito 

la especial motivación y dinamismo de los participantes en el programa, así 
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como la atención personalizada por parte de los tutores. En este sentido, se 

debería investigar en los mecanismos que influyen en la motivación y 

determinación de los participantes para incorporarlos en los servicios de 

orientación para este colectivo.  

o En cuanto al programa PREPARA, entre las claves que explican un impacto 

relevante en el colectivo de parados de larga duración, se incluye también la 

atención personalizada, el carácter individual de la atención, pero especialmente 

se alude a la condicionalidad de la prestación a la participación en una serie de 

servicios que son asignados como parte del itinerario como una forma eficaz de 

complementariedad entre las políticas activas y pasivas.  

o De todas formas, por parte de los responsables consultados se puntualiza que 

los resultados positivos obtenidos por los participantes en estos programas 

responden probablemente a las características personales de los participantes 

respecto a sus colectivos específicos, ya que en otros casos donde también se 

da condicionalidad no se han obtenido los mismos resultados. De ello se deriva 

la necesidad de mejorar los instrumentos de diagnóstico de los demandantes 

para mejorar su asignación a servicios y programas o a un itinerario específico, 

ya que el impacto no siempre es homogéneo para un colectivo de demandantes 

con ciertas características similares.  

 En relación a esto último, se debe profundizar en el desarrollo de los instrumentos del 

diagnóstico de la empleabilidad de los demandantes, que se configura como una fase 

complementaria a la evaluación de las políticas activas de empleo. La evaluación es 

clave para identificar los servicios con un mayor impacto sobre la empleabilidad de los 

participantes, y debe contribuir a que los orientadores presten una atención 

personalizada y ajustada a las competencias y particularidades del demandante.  

 En relación a los colectivos con mayores dificultades de inserción, uno de los factores 

de éxito se establece en la combinación de políticas activas y pasivas además de la 

personalización de la oferta que se hace en función de las características de los 

demandantes y el seguimiento individualizado para los beneficiarios. Por otra parte, la 

duración de las intervenciones con las personas con especiales dificultades tiene 

también un efecto positivo. Un periodo de tiempo más largo contribuye a la obtención de 

mejores resultados. 

7.3 Tipo de empleo  

Con carácter general, predomina la inserción en empleos de carácter temporal para los dos 

grupos de participantes en SPPAE considerados en este informe. Se trata de un aspecto 

relacionado con la dinámica general del mercado de trabajo sobre el que las políticas activas de 

empleo han demostrado tener una escasa incidencia, y especialmente los servicios y programas 

analizados. 
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ANEXO:  

Informe de evaluación sobre el proyecto “EVALUACIÓN DE SERVICIOS Y 

PROGRAMAS DE POLÍTICAS ACTIVAS DE EMPLEO DE LA COMUNIDAD 

DE MADRID” 

 

Dr. Jordi Suriñach Caralt 

Catedrático de Economía Aplicada de la U. Barcelona 

Director AQR-Lab (UB) 

 

Tal como recogía la propuesta técnica presentada, con el fin de asegurar la calidad de la 

investigación realizada, se preveía que “uno de los técnicos del equipo se dedicará de manera 

exclusiva a las tareas de revisión, supervisión y control de calidad en cada una de las etapas en 

que se desarrollará el proyecto. La garantía de la calidad de la investigación debe venir dada por 

garantizar la calidad en cada uno de los elementos que componen todo el proceso a desarrollar”. 

El autor de este informe, Catedrático de Economía Aplicada de la Universidad de Barcelona, 

miembro del Laboratorio AQR-Lab de la misma universidad, y experto en proyectos similares 

realizados para otras administraciones, ha sido el encargado de asumir estas tareas de 

evaluación, control y seguimiento del proyecto. 

Este informe pretende explicar el proceso de seguimiento y evaluación realizado a lo largo del 

proyecto, con el que se dará cumplimiento al citado punto de la propuesta técnica. 

Entre los puntos clave a seguir y evaluar, estaban, y han estado: 

 La revisión de la literatura más reciente en el ámbito de la evaluación de las políticas de 

empleo para proponer posibles innovaciones metodológicas de interés en el análisis de 

impacto 

 El control sobre los datos utilizados en el proyecto: fuentes, importación de datos, y la 

codificación de las variables, de manera que se asegure que su tratamiento se realizará 

sobre una base de datos correcta.  

 La aplicación de las técnicas cuantitativas y cualitativas adecuadas. 

 El asegurar que las técnicas de evaluación de políticas públicas utilizadas son las 

correctas y las más actuales y adecuadas. 

Un aspecto clave en todo el proceso de aseguramiento de la calidad del proyecto es el asegurar 

la trazabilidad del conjunto de resultados obtenidos, lo que es (y ha sido) otro punto relevante en 

todo el proceso evaluador.  

Tras mi evaluación del informe final, creo que el proyecto ha cumplido su objetivo de realizar una 

evaluación de impacto de las políticas y servicios de orientación, formación e intermediación 

laboral, así como de los itinerarios de inserción de los demandantes de empleo de la Comunidad 

de Madrid.  

A pesar de que la complejidad del análisis requerido no ha hecho posible cumplir el cronograma 

previsto inicialmente y haya sido necesario solicitar una extensión en el plazo,  se han ejecutado 

adecuadamente las distintas fases descritas en la propuesta, iniciándose con la determinación 

de las políticas y servicios a evaluar, así como, especialmente, los colectivos implicados en los 

mismos. La caracterización de los mismos era un elemento básico para el diseño correcto de la 

metodología a seguir para proceder a la evaluación de los programas (en especial, detectar las 
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poblaciones concretas que merecían una especial atención en cada caso, o establecer el grupo 

de control). El proceso se realizó satisfactoriamente.  

Todo el proyecto gira alrededor de 3 colectivos, que adecuadamente se han definido y 

caracterizado, siendo el primero de ellos el grupo de control, y los dos restantes se discriminan 

en función, especialmente, de si han participado en alguno de los itinerarios de inserción objeto 

de análisis y han recibido servicios (Grupo 2) o no han participado en los itinerarios pero sí han 

recibido algunos servicios o programas (Grupo 3). Se ha excluido del análisis a aquellos 

participantes que si bien habían sido asignados a itinerarios, no han recibido ningún servicio 

entre las fechas de ejecución del mismo (Grupo 1). 

Se ha proporcionado a este evaluador la información estadística (base de datos) utilizada, así 

como el tratamiento que se ha realizado a la misma a partir de los programas elaborados para el 

análisis de los mismos en formato STATA. Los datos de partida con los que se ha trabajado son 

los datos facilitados por el Área de Análisis y Estrategia de la Dirección General del Servicio 

Público de Empleo, y su tratamiento ha sido el adecuado (en cuanto a fusión de bases de datos, 

eliminación de duplicidades, caracterización a partir de ella de los distintos perfiles de usuarios, 

etc). La información ha sido tratada de manera clara, como lo demuestran la claridad de los 

ficheros elaborados, para evitar equívocos y errores, y facilitar un buen tratamiento de la 

información con los aplicativos informáticos correspondientes.  

En cuanto a la metodología utilizada, la clave en este tipo de proyectos, para poder aplicar las 

técnicas adecuadas para alcanzar el objetivo previsto, es la definición del grupo de control. En el 

proyecto se ha resuelto de la mejor manera posible este tema, esto es, centrándolo en la 

comparación entre los grupos 2 y 3 con el grupo de control. Algunos de los resultados de impacto, 

como pueden ser la contratación indefinida y a jornada completa, probablemente está 

condicionada a la selección del grupo de control que por razones de secreto estadístico no 

abarcó a todos los demandantes que no habían recibido servicios sino a una muestra amplia de 

los mismos. Por ello, el análisis para algunos colectivos se basa en una muestra muy pequeña 

de participantes pero también en un grupo reducido de individuos del grupo de control efectivo. 

Aun así, la fiabilidad de los resultados es la adecuada en este tipo de estudios y se presentan 

los indicadores habituales para analizar la calidad del emparejamiento entre los mismos. 

Una vez determinado los colectivos a analizar, la cuantificación del impacto debía pasar 

necesariamente por la aplicación de las técnicas de matching, y del Propensity Score Matching 

(PSM), que es lo que se ha realizado en el proyecto, comparando la población a la que afecta 

las políticas a evaluar, respecto al grupo de control. Con ello se realiza un análisis contrafactual 

que permite estimar el diferencial entre los dos grupos analizados (el de control y el evaluado). 

La revisión de la literatura más reciente ha puesto de manifiesto que a pesar de que existen 

algunas metodologías alternativas a la aplicación de PSM, esta metodología sigue siendo la más 

adecuada en el contexto de las evaluaciones de impacto de las políticas activas de empleo. 

Uno de los valores añadidos del estudio consiste en el detallado análisis que se realiza a los 

distintos colectivos que son susceptibles de presentar distintas respuestas a la política a evaluar. 

Sucesivamente en el Informe se presenta la evaluación a unos colectivos que cumplen con unas 

determinadas características y que han participado en la combinación de servicios o políticas 

concretas. Lógicamente, el detalle conduce a analizar porcentajes de población de los grupos 2 

y 3, reducidos. En este sentido, la determinación de la población a analizar en cada caso, y el 

exhaustivo análisis que se produce en cada caso a las características de dichos colectivos 

participantes (género, edad, formación, nivel de experiencia, tipo de contratación, etc), añade 

una riqueza elevada al estudio, que se manifiesta en la profusión de tablas y modelos que 

permiten caracterizar a cada uno de ellos. 
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El Informe final es extenso y podría tener el riesgo de que al ser tan exhaustivo se perdiera la 

línea argumental principal del mismo. Sin embargo, durante el proceso de análisis se creyó 

necesario profundizar y presentar las tipologías de caso recogidas en el mismo, para aportar una 

riqueza informativa mayor. Asimismo, el formato de las tablas es claro y presenta los resultados 

principales de los mismos. Es por ello que se hace especial énfasis en que el Resumen Ejecutivo 

permita extraer las grandes conclusiones asociadas al conjunto del estudio. 

Este proceso de revisión interno podría completarse, en caso de que se considere necesario, 

con la presentación del trabajo por parte del equipo investigador en un seminario universitario 

donde se pudiesen recibir comentarios y sugerencias por parte de otros investigadores expertos 

en el tema.  

Barcelona, abril 2019 
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El Proyecto Monitor de Empleo se plantea como una investigación rigurosa, 

sistemática y global del mercado de trabajo de la Comunidad de Madrid. La 

utilización de técnicas, tanto cualitativas como cuantitativas, y el análisis de 

diversas fuentes secundarias y primarias que informan el mercado laboral de la 

Región, permitirán mejorar la toma de decisiones de políticas activas, 

adaptándolas a las necesidades reales del mercado laboral. 

 

El presente informe se enmarca en dicho Proyecto y tiene por objeto conocer el 

impacto individual de los servicios, programas y políticas activas de empleo de la 

Comunidad de Madrid, finalizadas entre el 1 de septiembre de 2016 y el 31 de 

agosto de 2017. El impacto se evalúa para todos los demandantes de empleo 

que han participado en las distintas políticas y también para colectivos 

específicos (jóvenes menores de 30 años; parados de larga duración mayores 

de 45 años y mujeres en ocupaciones no cualificadas). Esta evaluación ha 

permitido detectar “buenas prácticas” al conocer el impacto de cada medida en 

particular y del conjunto de ellas sobre los colectivos que vienen participando en 

las mismas. 
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