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Presentacion

1. PRESENTACION

El presente documento recoge los resultados del proceso de estudio sobre la
Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales, llevado a cabo durante los meses
de abril a diciembre a iniciativa del Observatorio para la Prevencion de Riesgos La-
borales del Instituto Regional de Seguridad y Salud Laboral de la Comunidad
de Madrid.

La importancia de la Formacion en Prevencidn de Riesgos Laborales viene deri-
vada, no solo por ser uno de los principios generales de la Ley 31/1995, de 8 de no-
viembre, de Prevencion de Riesgos Laborales y considerarse ademas en la misma
como un derecho de las personas trabajadoras, sino también por constituir uno de
los pilares esenciales de la Estrategia Espafola de Seguridad y Salud en el Trabajo
(2007-2012), entre cuyos objetivos se encuentra el de potenciar la formacién en
materia de prevencion.

Para afrontar este objetivo se ha llevado a cabo un analisis de la formacién en
prevencion en el que se han tenido en cuenta una serie de factores que intervienen
en su gestion. El fin de la formacidén no sélo es asimilar conocimiento, sino también
incentivar buenas actitudes y sensibilizacion hacia la busqueda de una verdadera
cultura preventiva. Este concepto significa la asuncion de conciencia acerca de la
importancia que supone trabajar de forma segura y saludable, en cualquier entor-
no, actividad econdmica o profesion. Este proyecto pretende ser en si mismo una
aproximacion a la situacion actual de la Formacion en Prevencion de Riesgos Labo-
rales en la Comunidad de Madrid.

Por ello, en primer lugar, se ha partido de la obligacién de las empresas de garan-
tizar que el trabajador reciba una formacion, tedrica y practica, suficiente y adecua-
da en materia preventiva sobre los riesgos especificos del puesto de trabajo. Otro
punto de analisis ha sido la metodologia y el nivel de imparticibn minimo en preven-
cion para el desempeno de las funciones propias de la actividad preventiva, que se
agrupan en tres niveles: basico, intermedio y superior, en el ultimo de los cuales se
incluyen las especialidades y disciplinas preventivas de medicina del trabajo, segu-
ridad en el trabajo, higiene industrial y ergonomia y psicosociologia aplicada.
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Presentacion

Desde la publicacién de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencion de
Riesgos Laborales, es indiscutible el gran esfuerzo realizado por todos los agentes
que intervienen en nuestra sociedad para hacer llegar a través de todos los canales
posibles la formacién a las trabajadoras y trabajadores de la Comunidad de Madrid.

No en vano, la actividad que el Instituto Regional de Seguridad y Salud en el
Trabajo viene desarrollando desde hace afnos, va encaminada a la realizacién de
actuaciones para reducir la siniestralidad laboral, a difundir la cultura preventiva, a
la formacion y al asesoramiento de los agentes implicados en el ambito laboral y a
la investigacion y analisis de los accidentes laborales.

La capacidad exponencial de todas estas iniciativas ha permitido sentar las ba-
ses de las nociones minimas y fundamentales sobre los procesos preventivos en el
lugar de trabajo.

Los continuos cambios que se estan produciendo en el marco de la formacion
en materia de prevencién de riesgos laborales implica la necesidad de realizar este
estudio para meditar sobre la formacién impartida hasta ahora, para afrontar la for-
macion que se realizara en el futuro y para cumplir de este modo los objetivos mar-
cados por la Estrategia Espafola de Seguridad y Salud en el Trabajo (2007-2012).

Esta reflexion ha de basarse en un analisis que permita conocer, por un lado, la
incidencia de la Formacién en Prevencidon de Riesgos Laborales en la Comunidad
de Madrid, y, por otro lado, la calidad y adecuacidon de la misma. Para lograrlo se ha
elaborado este estudio: “Evaluacion de la Formacion en Prevencion de Riesgos
Laborales de la Comunidad de Madrid”.

Este estudio se ha podido desarrollar gracias al interés del Instituto Regional
de Sequridad y Salud en el Trabajo, los sindicatos, los agentes empresariales, las
formadoras y formadores y profesionales que desarrollan su trabajo en el ambito
preventivo asi como al de las personas participantes en formacion.
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Objetivos

2. OBJETIVOS

Objetivo General

e Evaluar el impacto y la adecuacién de la Formacion en Prevencidn de Riesgos
Laborales en la Comunidad de Madrid.

Obijetivos Especificos

e Conocer los resultados de la formacion impartida en materia preventiva entre
las trabajadoras/es activos de la Comunidad de Madrid.

¢ |dentificar los agentes, estructuras o actuaciones que canalizan la formacion
de las trabajadoras/es activas/os en prevencidon de riesgos laborales.

e Estudiar la iniciativa y las motivaciones en la participaciéon en acciones de For-
macién en Prevencidon de Riesgos Laborales.

¢ Analizar una propuesta metodoldgica para las futuras acciones formativas que
se impartan en materia de prevencion de riesgos laborales.

¢ Especificar buenas practicas que ayuden a optimizar la gestidén de la formacion
en materia preventiva.

Conviene aclarar que los resultados obtenidos en este estudio se basan en una
metodologia cualitativa, por o que determinados objetivos planteados al inicio del
mismo pueden y deben completarse con la aplicacion de una metodologia cuanti-
tativa, que nos permita tener un conocimiento estadisticamente mas profundo de
algunos de estos objetivos. No obstante, esto sera objeto de una continuacion de
este estudio.
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Metodologia y fases 3. METODOLOGIA Y FASES DEL PROYECTO
del proyec:to El estudio “Evaluacién de la Formacion en Prevencion de Riesgos Labora-
les de la Comunidad de Madrid” se ha llevado a cabo mediante una metodolo-
gia basada en una complementacion de investigacién secundaria (documental) y
de investigacion primaria, a través de técnicas cualitativas que han sido aplicadas
durante la fase de recogida de informacién mediante entrevistas en profundidad a
informantes clave.

A continuacion, se describen las tareas que se han desarrollado en cada una de
las fases de este estudio.

3.1. Fase de diseno

La primera fase del trabajo partié del planteamiento general del proyecto y de la
especificacion de la investigacion secundaria (documental) y primaria.

En esta primera etapa se llevo a cabo la investigacion secundaria, mediante el
analisis de la informacién recabada a partir de fuentes documentales en materia
de prevencién de riesgos laborales, mediante la revision de fuentes bibliograficas,
consultas de bases de datos, etc. Esta exploracion permitié realizar una labor de
aproximacion al marco tedrico, a los criterios e indicadores a tener en cuenta para
estudios posteriores cuantitativos de la formacion, asi como las variables clave para
la recogida de informacién primaria.

3.1.1. Planteamiento general del proyecto

El planteamiento general del proyecto se realizd siguiendo el flujo de trabajo que
se muestra en el siguiente diagrama.

nnnnnnnnnnnnnnn
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Metodologl'a y fases FLUJO DE TRABAJO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
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3.1.2. Investigacion secundaria (documental)

La investigacion secundaria se realizé a través de un analisis documental. El
objeto de esta investigacion fue el de recabar la informacion necesaria para definir
el punto de partida del estudio. La gestion de la informacion y documentacion fue
esencial para controlar la calidad del proceso documental. El proceso documental
de una investigacion es una fase crucial de la vida del proyecto. Es esencial dispo-
ner de criterios, métodos, instrumentos y técnicas de almacenamiento de la infor-
macion como los que han sido utilizados por el equipo de trabajo implicado en la

M actividad documental de este estudio.
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Metodologia y fases
del proyecto

Se seleccionaron los documentos y datos que hacian referencia al objeto de este
estudio de acuerdo con los siguientes criterios:

e Fiabilidad de la informacidon. Ante diferentes fuentes para un mismo tema se

seleccionaron las fuentes oficiales.

Actualizacién de los datos. En la medida de lo posible, se seleccionaron los
datos mas recientes disponibles, pudiendo estar en todo caso sujetos a ac-
tualizaciones a lo largo de este estudio en funcién de los cambios percibidos
que puedan afectar al marco de la evaluacion de la Formacion en Prevencién
de Riesgos Laborales y, en consecuencia, que deban ser considerados en el
analisis para alcanzar los objetivos propuestos de este proyecto.

Comparacion de datos entre si. En la medida de lo posible, se buscaron
fuentes equivalentes para los mismos anos y los mismos indicadores de la in-
formacién seleccionada.

Para la realizacion de la investigacion propuesta se analizé la informacién de
estudios previos, documentacién y manuales, estadisticas y demas fuentes de in-
formacion que permitieran acotar el ambito de estudio y optimizar los recursos de
investigacidén propuestos, asi como recoger las conclusiones de investigaciones
precedentes en temas relacionados con el objeto de andlisis.

Los objetivos de esta fase de investigacion fueron:

¢ Profundizar en el cuerpo tedrico de esta investigacion.
¢ |dentificar y recoger variables que afectaran al objeto de este estudio.

e |dentificar, catalogar y valorar la evolucién y situacién de la formacién en ma-

teria preventiva, marco normativo, oferta y modalidades de formacién y datos
de participacién, asi como todos aquellos puntos que ayuden a contextualizar
el objeto de estudio.
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Metodologl'a y fases En esta actividad de investigacion, se realizaron las primeras clasificaciones so-
del proyecto bre fuentes documentales a consultar. Se diferenciaron tres tareas fundamentales:

1.ldentificacién y localizacion de las fuentes documentales: se establecieron
unos criterios de busqueda que permitieron obtener la informacién necesaria
para la consecucion de los objetivos del proyecto. Estos criterios tuvieron que
ver con aspectos tales como: accesibilidad de las fuentes, comparacion de los
datos, etc.

2.0rganizacion de la informacidon documental: en esta fase se llevo a cabo una
compilacion, depuracion y ordenacion de las fuentes documentales que fueron
consultadas. Esta depuracién de la informacidén permitio desechar aquellas
fuentes que no aportaban valor al desarrollo del estudio agrupando la informa-
cién util en funcién del objetivo al que respondia.

3. Analisis de la informacién documental: en esta ultima etapa de procedi6 a
analizar el contenido de las fuentes seleccionadas.

A partir del trabajo de seleccion y busqueda de las fuentes documenta-
les, se procedid a la realizacion del andlisis documental segun el siguiente
meétodo:

a. Analisis formal.

Con el objeto de controlar e identificar los documentos recogidos, se realizaron
dos tareas: la catalogacion y la descripcion documental.

La catalogacidén establece la lista de documentos disponibles y su producto final
es el catalogo, herramienta fundamental para disponer de las formas o puntos de
acceso, agiles y racionales, a los documentos con el objeto de que puedan ser re-
cuperados cuando sea necesario.
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Metodologl'a Yy fases Mediante la descripcion documental se caracterizé el documento en funcion de
del proyecto sus cualidades formales y externas (autor, el titulo, el lugar de edicién, el editor, el

ano de publicacién, las caracteristicas fisicas, fuente y soporte en los que se dispo-
ne, etc.). De esta forma, se permitié que los técnicos dispusieran del sistema nece-
sario para profundizar en el contenido e informacidn recogidos en los documentos
localizados.

b. Andlisis de contenido.

Posteriormente, se realizd el analisis de contenido a través de las siguientes
fases genéricas:

e Conocimiento del documento: lectura del mismo, atendiendo a los elementos
caracteristicos del texto, como temas, perspectiva de tratamiento, metodolo-
gia, lugar, época, objetivo, destinatarios y forma.

¢ Analisis: lectura empirica del texto, desestructurandolo de acuerdo con las re-
glas logicas de interrogacion preestablecidas.

e Sintesis: condensacién del texto en virtud de la pertinencia y relevancia de sus
contenidos y la priorizacién de los temas fundamentales detectados.

¢ Representacion: codificacién de los resultados obtenidos para su acceso y
utilizacion posterior.

En esta etapa de trabajo se profundizé en el cuerpo tedrico de la investigacion y
se contextualizé el objeto de estudio.

Las lineas documentales de estudio guardan relacién con:

Contexto normativo de la prevencion de riesgos laborales.
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Metodologl'a Yy fases Ambito legislativo que enmarca la prevencion de riesgos laborales en Espafia y
del proyecto en la Comunidad de Madrid. Esta contextualizacion ayuda a comprender los facto-

res implicados en la gestion e imparticion de la Formacién en Prevencién de Ries-
gos Laborales.

Pasado y presente de la prevencion de riesgos laborales.

Andlisis de la evolucion de la prevencidén de riesgos laborales en la sociedad
madrilefia; del cambio que ha experimentado la cultura preventiva y de las conse-
cuencias de este cambio hasta alcanzar el momento actual.

Seguridad y salud laboral.

Estudio de las causas que inciden en la accidentalidad laboral, las enfermedades
profesionales, la influencia del sector, los colectivos mas susceptibles de riesgo, etc.

La formacidén en prevencidn de riesgos laborales.

Con objeto de conocer los resultados de la Formacidn en Prevencion de Riesgos
Laborales es necesario dibujar el mapa formativo en esta materia en los ultimos
anos en la Comunidad de Madrid. El estudio de cdmo se ha gestionado y estruc-
turado hasta ahora la formacién permite sentar las bases para su adecuacion y su
mejora en funcion de las necesidades actuales y futuras del mercado laboral.

La formacion y su evaluacion.

Hablamos de calidad y de adecuacion de la formacion cuando ésta responde

a las necesidades del colectivo destinatario y es capaz de alcanzar los resultados

previstos. Para ello, se han de tener en cuenta determinados factores clave relacio-

nados con la eficacia de la formacion impartida; se trata de indicadores que ayudan

a medir estos resultados y a comprender cuales son los puntos débiles y fuertes que

M caracterizan la formacion en prevencion, tal y como ha sido entendida hasta ahora.
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Metodologia y fases 3.2. Fase de recogida de informacion

del proyeeto 3.2.1. Entrevistas en profundidad

Con las entrevistas en profundidad se ha obtenido informacién sobre aspectos
relacionados con la formacién impartida en los ultimos afos en prevencion de ries-
gos laborales en la Comunidad de Madrid. Se ha profundizado en la gestion de la
formacion, los canales empleados, los resultados obtenidos y toda aquella informa-
cion correlacionada con los objetivos planteados.

La formulacion de las preguntas en las entrevistas se fundamenta en la pauta
de exploracion, de modo que la informacién recogida dé cobertura a las areas
especificadas en la pauta.

Este método de investigacion se basa en la aplicacion de procesos fundamen-
tales de comunicacién, lo que permite que la interlocutora o interlocutor exprese
sus impresiones sobre el objeto de estudio y la interpretacion que de dicha situacion
hace. Sin embargo, y con el fin de evitar que la informacion se aleje de los objetivos
de la investigacién, se plantea la realizacion de entrevistas semi-estructuradas, ba-
sadas en la aplicacion de una guia tematica.

Dicha guia tematica o guidn de entrevista se fundamenta en un esquema con
temas a tratar y consta de una serie de preguntas-guia de caracter abierto dise-
Aadas a fin de obtener la informacidn relevante para los objetivos de investigacion
planteados.

En el trascurso de la entrevista, el equipo de investigacién “deja expresarse” a la
persona entrevistada en la medida de lo posible, de modo que pueda hablar libre-
mente, utilizando su propio lenguaje, y en el orden que desee, dando como resulta-
do un elevado grado de profundidad y flexibilidad en la informacién obtenida, contar

M con informacion no prevista y recoger el flujo de informacion particular de cada perfil
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Metodologl'a Yy fases consultado. En el caso de alejarse de la tematica central de la entrevista, la investi-
del proyecto gadora o investigador puede “redirigir’ la conversacion en aras de volver a centrar
la entrevista en funcion de los objetivos y puede hacer las preguntas a las cuales la
persona entrevistada no llega por si misma, en el momento mas apropiado y de la
forma mas natural posible para no romper el flujo informativo y de comunicacion.

De forma previa al disefio del guidn de entrevista, se lleva a cabo una tarea de
concrecion de determinados temas o areas basicas vinculadas a los objetivos del
estudio y sobre los que fue encaminada la entrevista. Estos temas o areas basicas
conforman lo que se denomina pauta de exploracion, que viene a ser la guia basica
para el entrevistador, de manera que este debe conseguir que al final de la entrevista
todas las areas hayan quedado cubiertas.

Una vez definida la pauta de exploracion se formulan los temas en preguntas
concretas, lo que se materializa finalmente en el guidén de entrevista como instru-
mento de recogida de informacion.

Cabe recordar que el objetivo principal de este estudio ha sido analizar el impac-
to y la adecuacién de la Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales en la Co-
munidad de Madrid, resultados de la misma y canales de la formacidn, entre otros
aspectos, que ayuden a orientar el andlisis hacia una propuesta metodoldgica y de
buenas practicas para las futuras actuaciones formativas en esta materia.

Con tal fin se establecieron las pautas necesarias, que se presentan a continua-
cién, en consonancia con los objetivos especificos propuestos en el proyecto, y so-
bre las que se ha de recoger toda la informacion posible a través de las entrevistas
en profundidad.
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Metodologia y fases

del proyecto

AREAS TEMATICAS DE LA PAUTA DE EXPLOTACION

de Madrid
adrid.org

IMAGEN E
IMPLANTACION DE
LA FORMACION EN

PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

CALIDAD Y
ADECUACION DE LA
FORMACION
REALIZADA EN LA
COMUNIDAD DE
MADRID EN
PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

TENDENCIAS Y
PERSPECTIVAS DE LA
FORMACION EN
PREVENCION

(.

\

\

(
v
v
v

\

Imagen y valoracién de la Formacién en
Prevencion de Riesgos Laborales.
Motivaciones e intereses en relacién con
la participacion.

Canales de la formacién en materia
preventiva.

Caracteristicas de participacién en
Formaciéon en Prevencién de Riesgos
Laborales.

Peculiaridades que influyen en relacién
con la formaciéon (tipo de formacién
realizada, modalidad preferida,
contenidos, horario de trabajo...).

Valoracion de la  estructura vy
organizacién de la oferta formativa
existente hasta ahora.

Valoracion de la adecuacion de los
contenidos a las necesidades existentes
en el mercado laboral.

Adecuacion de otros aspectos
pedagdgicos: modalidad, medios
didécticos, etc.

Eficacia de la formacién en materia
preventiva.

Incidencia e impacto de la formacién en
los trabajadores y en la empresa.
Propuestas y mejoras que ayuden a
adecuar la formacién a las necesidades
presentes en el sector.

Valoracion de la evolucidén, situacién
actual y futura de la oferta formativa y su
configuracién en materia preventiva.
Perspectiva de futuro en las necesidades
de Formaciéon en Prevencién de Riesgos
Laborales.

Propuestas orientadas a la mejora de la
calidad de la formacion.
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Metodologl'a Yy fases La seleccién de la muestra ha sido intencional (no probabilistica), realizada se-
del proyecto gun la técnica de entrevista en profundidad articulada mediante cuestionario - guion
especifico segun el objeto de la entrevista.

Se realizaron entrevistas personales a informantes clave en la materia objeto
de estudio, seleccionados bajo el criterio de pertenencia, al ser profesionales que,
por su conocimiento y/o experiencia en materia de prevencion de riesgos laborales
y formacidn, estan en disposicidén de aportar informacion relevante y enriquecedora
al objeto de estudio.

Las personas entrevistadas correspondieron a los siguientes perfiles:

* Agentes sociales (4 entrevistas). Se entrevisté a informantes clave de las or-
ganizaciones sindicales y empresariales mas representativas asi como a las
asociaciones mas relevantes a nivel autonémico.

* Personas vinculadas a la prevencion de riesgos laborales en la empresa (4
entrevistas). Se entrevistd al empresariado autonomo de pequefia y mediana
empresa, asi como técnicos de servicios de prevencion propios y delegados
de prevencion.

e Entidades gestoras/ proveedoras externas (2 entrevistas). Se entrevisté a téc-
nicas y técnicos de prevencidén y representantes de consultoras de formacion
en prevencién de riesgos laborales.

» Organismos publicos (3 entrevistas). Se entrevistd a representantes del Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, Instituto Regional de Seguridad
y Salud en el Trabajo y la Fundacion del Metal, para la Formacién, Cualificacion
y el Empleo (FMF).

e Formadores y centros de formacion (4 entrevistas). Se entrevisté a formadores
M de diferentes centros de formacién en el area de prevencion.
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Metodologl'a y fases Por otro lado, se han realizado 15 entrevistas a trabajadores de diferentes sec-
del pI’OVECtO tores econdémicos y con responsabilidades en el centro de trabajo, asi como a tra-

bajadores en situacién de desempleo que han recibido Formacion en prevencién de
riesgos laborales.

La inclusion de citas a partir de las declaraciones se identifican con el codigo EP,
en el caso de entrevistas en profundidad a expertos, y ET, cuando provienen de las
entrevistas a trabajadores, tal y como se indica en la siguiente tabla:

INFORMANTES CLAVE DE LAS ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

PERFIL c(’)mGO
Agente empresarial EP1 - EP2
Agente sindical EP3 - EP4
Empresa EPS
Auténoma/o EP6
Técnica/o de servico preventivo propio EP7
Delegada/o de prevencion EP8
Técnica/o de prevencion (SPA) EP9
Consultora EP10
Nacional EP11
Regional EP12
Fundacion EP13
Formadora/or EP14
Antiguo centro de formacion ocupacional EP15
IES EP16

M Universidad EP17

Comunidad de Madrid
wwwmadrid.org
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Metodologia y fases 3.2.2. Grupo de discusion

del proVECto El objetivo del grupo de discusién fue profundizar en la gestidon de la Formacion

en Prevencion de Riesgos Laborales realizada en los ultimos afios en la Comunidad
de Madrid, de forma que se reflexionara conjuntamente acerca de cuestiones rela-
cionadas con la evaluacion de la formacion, caracteristicas de una formacion eficaz
y rentable, propuestas estratégicas que ayuden a potenciar la implantacion de la
cultura preventiva en la Comunidad de Madrid, etc.

En concreto, se tratdé de analizar la imagen y cultura existentes en prevencion
de riesgos laborales, el impacto producido por la formacién realizada, asi como la
calidad y adecuacion de la oferta formativa. Finalmente, se propusieron estrategias
para ayudar a potenciar la prevencion de riesgos laborales en la Comunidad de Ma-
drid.

Al tratarse de una reunién grupal, la persona moderadora dejo que las personas
participantes se “expresasen libremente” —de acuerdo a un orden y respeto—- dando
como resultado un elevado grado de profundidad y flexibilidad en la informacion
obtenida, contando con datos no previstos para posteriormente recoger el flujo de
informacién particular relativo a cada tema tratado.

Por otra parte, se aplicé un guidn de grupo de discusion, que permitio a la per-
sona responsable de la moderacion “redirigir” la conversacion en caso de que ésta
se alejara de los objetivos de investigacidon planteados y asi poder obtener la infor-
macioén relevante. El guidn elaborado estuvo formado por un es quema con temas
y subtemas a tratar y consté de una serie de preguntas-guia de caracter abierto
disefadas con el fin de contar con un instrumento relativo a los objetivos de esta
técnica y que se pudiera usar en la moderacidén en caso de que las y los participan-
tes se alejaran de la tematica central de la reunion.

El grupo estuvo formado por 10 personas que fueron seleccionadas por su per-
M tinencia en el estudio, es decir, aquellas/os que disponian de un conocimiento y/o
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Metodologia y fases
del proyecto

experiencia significativos en materia de Formacién en Prevencion de Riesgos La-
borales. Cabe decir, en este sentido, que al ser metodologia cualitativa, al igual que
ocurre en el caso de las entrevistas, la representatividad del disefio muestral no es
de indole estadistica. Los miembros del grupo correspondieron a perfiles como ges-
toras y gestores de la formacién, expertas y expertos en formacion, proveedoras vy
proveedores de formacion, asociaciones empresariales, sindicales y representantes
de la administracion publica con conocimiento en materia preventiva.

Por tanto, la seleccién de la muestra fue intencional, realizada segun la técnica
grupal con una guia minima y abierta como mero instrumento para el planteamiento
de los temas a tratar por el responsable de la moderacion.

Las participaciones del grupo de discusion incluidas en el informe se identifican
con el codigo GD tal y como se indica en la siguiente tabla:

PARTICIPANTES EN EL GRUPO DE DISCUSION

PERFIL C()Dlﬁo

Agente social GD1

Formadora GD2
Representante de servicio de prevencion GD3
Agente empresarial GD4
Representante de entidad evaluacion formacion GD5
Consultora prevencion GD6
Representante administracion publica GD7
Formadora GD8
Técnico de prevencion de servicio de prevencion ajeno GD9
Representante de entidad formadora GD10
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Metodologia y fases 3.3.  Fase de andlisis
del proyecto La informacién de caracter cualitativo recogida, tanto a través de las entrevistas
en profundidad como del grupo de discusién, ha sido tratada a través del analisis
del contenido.

Este analisis fue enfocado, en el caso de las entrevistas, hacia la necesidad de
conocer la valoracion que las personas interlocutoras seleccionadas daban respec-
to a la formacioén realizada hasta ahora en materia de prevencién de riesgos labora-
les en la Comunidad de Madrid en cuanto a su calidad y adecuacion. Se analizaron
los diferentes canales, metodologias y resultados de la formacion realizada.

En cuanto al grupo de discusion, el analisis de la informacion recabada se orien-
t6 hacia las posibles propuestas y estrategias enfocadas a identificar y mejorar las
buenas practicas en el proceso de Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales
en la Comunidad de Madrid.

La ordenacién de la informacion recogida se realizé siguiendo los siguientes pa-
SOs:

e Se agrupd y clasificé la informacidn vertida por las y los participantes en rela-
cién con los aspectos predefinidos como clave en la investigacion.

e Se elabord un esquema conceptual con los diferentes aspectos expresados en
el grupo de discusidn relacionados con los objetivos de la investigacion.

e Se establecieron las comparaciones entre las opiniones ofrecidas en las dife-
rentes intervenciones, se agruparon las ideas relacionadas con cada temay se
procedid a profundizar sistematicamente entre los grupos de opinidon detecta-
dos.
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Metodologl'a Yy fases El proceso analitico de la metodologia cualitativa se fundamenté en una codifi-
del proyecto cacion del contenido recabado atendiendo a los objetivos del proyecto. Es decir, se

aplicé una labor de reduccién de datos, basada en un procedimiento de categori-
zacién y codificacion, por el que se identifican y diferencian las tematicas acordes
a los objetivos previstos.

Para ello, se analiz6 el contenido explicito y latente del discurso de las/los entre-
vistadas/os, apoyandolo en expresiones literales y entrecomilladas de la transcrip-
cién, con el objeto de interpretar las experiencias, percepciones y motivaciones, a
fin de correlacionarlas con los objetivos del estudio.

3.4. Fase de conclusiones

La ultima etapa de estudio consistid en reflejar en un informe final todo el anali-
sis, desde un enfoque integrado, recogiendo, entre otra, informacion relativa a:

e Contextualizacion de la Formacion en Prevencidén de Riesgos Laborales en la
Comunidad de Madrid.

Andlisis de los canales de Formacion en Prevencidn de Riesgos Laborales.
Impacto de la formacién impartida en materia preventiva.

Calidad y adecuacion de la Formacion en Prevencidon de Riesgos Laborales.
Conclusiones finales.

Al final de este informe se recogid, como resultado de la investigacién, un avance
de buenas practicas y propuestas metodoldgicas orientadas a mejorar la calidad de
la Formacidén en Prevencion de Riesgos Laborales en la Comunidad de Madrid.
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Contextualizacion 4. CONTEXTUALIZACION NORMATIVA DE LA FORMACION EN
normativa de la formacion PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN LA COMUNIDAD DE MADRID

en prevencién de 4.1. Introduccién al contexto normativo de la prevencion de riesgos laborales

rlesgos_ laborales en_ la Centrando el contexto normativo en el ambito nacional, la publicacion de la Ley
Comunidad de Madrid 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales (BOE n° 269, de 10
de noviembre), supuso un antes y un después en la forma de plantear la prevencién de
riesgos laborales y en la importancia concedida a la seguridad y a la salud en el trabajo.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (en adelante LPRL) traspone al Dere-
cho interno Espafol la Directiva Marco 89/391/CEE, de 12 de junio, relativa a la apli-
cacion de las medidas para promover la mejora de la seguridad y de la salud de los
trabajadores en el trabajo, e incorpora, tal como predica la exposicién de motivos de
la Ley, disposiciones de otras Directivas (91/383/CEE" , 92/85/CEE? y 94/33/CEE?),
cuya materia exigia o aconsejaba la trasposicidon en una norma de rango legal.

Los puntos primero y segundo de la exposicién de motivos de la LPRL recuer-
dan que la misma tiene por objeto el desarrollo del articulo 40.2 de la Constitucién
Espafnola, que establece como uno de los principios rectores de la politica social y
econdmica el velar por la seguridad e higiene en el trabajo.

El mandato constitucional conlleva la necesidad de desarrollar una politica de
proteccion de la salud de las personas trabajadoras, mediante la prevencién de los
riesgos derivados de su trabajo y encuentra en la LPRL su pilar fundamental, asi
como el cumplimiento de uno de los compromisos internacionales del Estado Espa-
Aol, de donde se deriva la exigencia de un nuevo enfoque normativo.

' Directiva 91/383/CEE del Consejo, de 25 de junio de 1991, por la que se completan las medidas tendentes a promover la mejora de

la seguridad y de la salud en el trabajo de los trabajadores con una relacién laboral de duracion determinada o de empresas de trabajo
temporal (DO n° 348, de 28 de noviembre de 1992).

2 Directiva 92/85/CEE del Consejo, de 19 de octubre de 1992, relativa a la aplicacion de medidas para promover la mejora de la seguridad
y de la salud en el trabajo de la trabajadora embarazada, que haya dado a luz o en periodo de lactancia (DO N° 206, de 29 de junio de
1991).

3 Directiva 94/33/CE del Consejo, de 22 de junio de 1994, relativa a la proteccién de los jévenes en el trabajo (DO n°216, de 20 de agosto

M de 1994).
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Contextualizacion Pero su objeto no se limita a los desarrollos resefiados dado que en el orden inter-
normativa de la formacidn ° existe una doble necesidad: “la de poner término, en primer lugar, a la falta de una
vision unitaria en la politica de prevencion de riesgos laborales propia de la dispersion

en prevencién de de la normativa vigente, fruto de la acumulacion en el tiempo de normas de muy diver-
riesgos laborales en la S0 rango y orientacion, muchas de ellas anteriores a la propia Constitucion Espanola
Comunidad de Madrid y, en segundo lugar, a la de actualizar regulaciones ya desfasadas y regular situacio-

nes nuevas no contempladas con anterioridad’. (Exposicién de Motivos LPRL).

La LPRL, cumplidos mas de quince afos desde su publicacién, ha sufrido modi-
ficaciones y ha sido complementada por leyes posteriores, ademas del correspon-
diente desarrollo reglamentario.

No es baladi destacar que una de las principales modificaciones del articulado
de la LPRL fue la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo
de la prevencién (BOE n° 298, de 13 de diciembre de 2003), que tuvo por objeto
“afrontar la ejecucion de medidas contenidas en el Acuerdo de 30 de diciembre de
2002, que requieren para su puesta en practica una norma con rango de ley formal y
que se refiere a dos ambitos estrechamente relacionados: por un lado, la reforma del
marco normativo de la prevencion de riesgos laborales; por otro, el reforzamiento de
la funcion de vigilancia y control del sistema de Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social’. (Exposicion de Motivos de la Ley 54/2003, punto IV, parrafo primero).

Destacan cuatro objetivos basicos en esta ley:
e Combatir de manera activa la siniestralidad laboral.
e Fomentar una auténtica cultura de la prevencién de los riesgos laborales que
asegure el cumplimiento efectivo y real de las obligaciones preventivas y pros-

criba el cumplimiento meramente formal o documental de tales obligaciones.

e Reforzar la necesidad de integrar la prevencion de los riesgos laborales en los
M sistemas de gestion de la empresa.

nnnnnnnnnnnnnnn
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Contextualizacion e Mejorar el control del cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos

normativa de la formacidn laborales mediante la adecuacion de la norma sancionadora a la norma sus-
. tantiva y el reforzamiento de la funcién de vigilancia y control, en el marco de

en prevencion de las comisiones territoriales de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

riesgos laborales en la o 5 _
. . A esta reforma legislativa se unen otras, también de importante calado, como
Comunidad de Madrid las obradas por el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto* (BOE n° 189,
de 8 de agosto de 2000), que derogo, en su dia, determinados articulos de la LPRL
o la Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificaciones de diversas leyes para su
adaptacién a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio.
(BOE n° 308, de 23 de diciembre de 2009).

A estos cambios normativos siguieron otros que afectaron a su articulado, como
los relativos a la igualdad efectiva de mujeres y hombres o la conciliacion de la
vida familiar y laboral de las personas trabajadoras, abordadas en la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo® (BOE n° 71, de 23 de marzo de 2007) y Ley 39/1999, de 5
de noviembre®, respectivamente. (BOE n° 266, de 6 de noviembre de 1999).

Desde el punto de vista de los profesionales expertos consultados, el propio
desarrollo legislativo, tanto el que ha servido de bandera en lo que a normativa de
referencia genérica se refiere, como a los desarrollos especificos para cada sector
y/o colectivo, ha supuesto un cambio en el contexto preventivo:

Pregunta: ; Como ha sido el cambio experimentado en la Formacién en Preven-
cién de Riesgos Laborales en la Comunidad de Madrid?

“El cambio ha sido a partir del Reglamento de los Servicios de Prevencion y de
la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, ya que se establecio la formacion nece-
saria para desempenar los tres niveles de funciones, basico, intermedio y superior.

4 Por el que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social.
5 Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
M 5 Ley 39/1999, de 5 de noviembre, para promover la conciliacién de la vida familiar y laboral de las personas trabajadoras.
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Contextualizacion Y ahora hay mucha gente que se ha formado en prevencion de riesgos laborales

normativa de la formacion gracias a ese desarrollo normativo”. (EP11)

en prevencion de “Yo creo que si ha habido cambio, ya que llevamos mucho tiempo trabajando en

riesgos laborales en la ello, tanto la Comunidad de Madrid con el Plan Director, como los sindicatos partici-

Comunidad de Madrid pando y haciendo actividades de asesoramiento en las empresas a trabajadores y
delegados”. (EP3)

En este tiempo la evoluciéon ha sido Iégica y coherente con el estado de la so-
ciedad y con la evolucion del tejido empresarial y laboral, y de forma paralela, a
dicha evolucién ha ido cambiando también la Formacion en Prevencién de Riesgos
Laborales.

Pregunta: ¢ En la formacién, en qué se ha reflejado ese cambio?

“Cuando se publico la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales para cumplir con
lo que marcaba, como no habia nada, se hacian muchos cursos de prevencion basi-
cos, para dar cobertura a todos esos minimos. Ahora se disefan otro tipo de accio-
nes mas definidas para los riesgos especificos de los trabajadores, formacion para
técnicos superiores, para la figura del delegado de prevencion, etc.”. (EP10)

“En primer lugar, la Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales se ha profe-
sionalizado, hay mejores entidades formativas, mejores profesores y, en segundo lu-
gar, se ha especializado. Hemos pasado de cursos generalistas, con poca aplicacion
practica, a formacion especifica aplicable al puesto de trabajo”. (ET6).

La Estrategia Esparfiola de Seguridad y Salud en el Trabajo (2007-2012), en ade-
lante EESST, en su diagnéstico de la situacion de la prevencion de riesgos laborales
en Espafna, también destaca, entre sus aspectos positivos, el cambio normativo
obrado en Espana en materia de prevencién de riesgos laborales. El cambio, segun
la EESST, reside principalmente en que:
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Contextualizacion e La prevencion de riesgos laborales ha pasado de disciplina desconocida y re-

normativa de la formacidn servada a especialistas, a consolidarse como un aspecto fundamental de las
. relaciones laborales.

en prevencion de

riesgos laborales en la * La cultura de prevencion ha empezado a calar en nuestra sociedad, en el sen-

Comunidad de Madrid tido de que la prevencidn ya es una cuestion objeto de preocupacién social.

La EESST es un instrumento para establecer el marco general de las politicas de
prevencion de riesgos laborales a corto, medio y largo plazo, cuyos objetivos se vie-
nen materializando en las distintas politicas en prevencién de riesgos laborales, por
lo que debemos tener en cuenta el contenido de sus objetivos al analizar cualquier
punto relativo a la prevencién de riesgos laborales, y en concreto, en la Formacién
en Prevencion de Riesgos Laborales.

La EESST concibe la formacién como “uno de los pilares esenciales de esta Es-
trategia, pues para consolidar una auténtica cultura de la prevencion es necesario
tomar conciencia de que la prevencion no comienza en el ambito laboral, sino en
etapas anteriores, en especial en el sistema educativo”. De ahi que su sexto objetivo
sea el de potenciar la formacidén en materia de prevencién de riesgos laborales.

En concreto, para alcanzar esta maxima, desde la EESST se proponen determi-
nadas lineas de actuacion, cuyas consignas seran un faro que guiara a los siguien-
tes puntos de andlisis.

4.2. Introduccidn a los puntos fundamentales en prevencién de riesgos
laborales previo al analisis de la formacién

En la LPRL y su desarrollo normativo, se recogen las definiciones, campos de
actuacion, funciones, competencias y responsabilidades, conceptos y servicios
preventivos, etc. En definitiva, los puntos fundamentales en prevencion de riesgos
laborales.
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Contextualizacion A continuacién, se proporcionan unas nociones basicas en prevencion de ries-
normativa de la formacién 9°s laborales, sin animo de exhaustividad, para realizar una introduccién, con rigor
. y solvencia, en la formacidn en prevencidn de riesgos laborales.

en prevencion de
riesgos laborales en la Como primer acercamiento, el articulo cuarto de la LPRL recoge, entre sus defi-
Comunidad de Madrid niciones, los conceptos de prevencion, riesgo laboral o condicidén de trabajo:

Prevencidn: “El conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en to-
das las fases de actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos
derivados del trabajo”.

Riesgo laboral: “La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafo
derivado del trabajo. Para calificar un riesgo desde el punto de vista de su gravedad,
se valoraran conjuntamente la probabilidad de que se produzca el dafno y la severi-
dad del mismo”.

Condicién de trabajo: “Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una
influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud del
trabajador. Quedan especificamente incluidas en esta definicion:

a. Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos
y demas utiles existentes en el centro de trabajo.

b.La naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el
ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o
niveles de presencia.

c.Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados anteriormente
que influyan en la generaciéon de los riesgos mencionados.

d.Todas aquellas otras caracteristicas del trabajo, incluidas las relativas a su or-
M ganizacion y ordenacioén, que influyan en la magnitud de los riesgos a que esté
expuesto el trabajador.”
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Contextualizacion Dada la variedad de condiciones de trabajo que pueden caracterizar un proceso
normativa de la formacidn de trabajo o actividad productiva, la accion preventiva emplea técnicas especiali-

. zadas en funcion de la condicidén de trabajo que se desea analizar y mejorar, distin-
en prevencion de guiéndose las disciplinas preventivas de seguridad en el trabajo, higiene indus-

riesgos laborales en la trial, ergonomia y psicosociologia aplicada y medicina del trabajo.
Comunidad de Madrid

No existe definicidn legal o reglamentaria de las distintas disciplinas, por lo que
se acude a una conceptualizacién general, sin perjuicio de ampliacion, al analizar las
modalidades preventivas y los programas formativos:

» Seguridad en el trabajo: Conjunto de técnicas y procedimientos que tienen
por objeto eliminar o disminuir el riesgo de que se produzcan los accidentes de
trabajo. (INSHT)

* Higiene industrial: Técnica no médica de prevencion de enfermedades profe-
sionales. (INSHT)

e Ergonomia y psicosociologia aplicada: Conjunto de técnicas cuyo objetivo
es la adecuacion entre el trabajo y la persona (fisico, psiquico y social). (INSHT)

e Medicina del trabajo: Especialidad médica que, actuando aislada o comuni-
tariamente, estudia los medios preventivos para conseguir el mas alto grado
de bienestar fisico, psiquico y social de los trabajadores, en relacion con la
capacidad de éstos, con las caracteristicas y riesgos de su trabajo, el ambiente
laboral y la influencia de éste en su entorno, asi como promueve los medios
para el diagndstico, tratamiento, adaptacion, rehabilitacion y calificacion de la
patologia producida o condicionada por el trabajo. (OMS).

La prevencidén de riesgos laborales esta concebida por la LPRL como un derecho
de la persona trabajadora: “Los trabajadores tienen derecho a una proteccion eficaz
en materia de sequridad y salud en el trabajo” (Articulo 14.1 LPRL).
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Contextualizacion
normativa de la formacion
en prevencion de

riesgos laborales en la
Comunidad de Madrid
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Este derecho supone la existencia de un correlativo deber del empresariado (o
las administraciones publicas respecto al personal a su servicio) de proteccién de
los trabajadores frente a los riesgos laborales.

Los derechos de informacion, consulta y participacion, formacion en mate-
ria preventiva, paralizacion de la actividad en caso de riesgo grave e inminente y
vigilancia de su estado de salud, en los términos previstos en la LPRL, forman parte
del derecho de las personas trabajadoras a una proteccién eficaz en materia de se-
guridad y salud en el trabajo. (Articulo 14.1 LPRL).

Mas tarde se ahondara en estos derechos, si bien dentro de las lineas genera-
les para introducir la Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales se centrara
el andlisis en la organizacion de los recursos necesarios para el desarrollo de las
actividades preventivas.

4.2.1. Organizacion de recursos para las actividades preventivas

Tanto la organizacidon como la actividad de los servicios de prevencion estan
reguladas por el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de Servicios de Prevencion, y sus posteriores modificaciones.

Tanto la LPRL, como el Real Decreto antes mencionado, obligan al empresaria-
do, como responsable de la prevencidn de riesgos laborales y garante de la seguri-
dad y salud en el trabajo, a utilizar alguno de los siguientes medios:

e Asumir personalmente tal actividad.

¢ Designar a una o varias personas trabajadoras para llevarla a cabo.

e Constituir un servicio de prevencion propio.

e Recurrir a un servicio de prevencion ajeno.
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Contextualizacion En consecuencia, se distingue entre:
normativa de la formacion

en prevencion de

riesgos laborales en la Los empresarios pueden optar por asumir personalmente la actividad preventiva,
C idad de Madrid con excepcion de las actividades relativas a la vigilancia de la salud de las personas
omunida e Maari trabajadoras, cuando concurran las siguientes circunstancias:

- Asuncion por el empresariado de la actividad preventiva:

a. Que se trate de empresas de hasta diez trabajadores.

b. Que las actividades desarrolladas en la empresa no estén incluidas en el
Anexo | del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero.

c. Que el empresario desarrolle de forma habitual su actividad profesional
en el centro de trabajo.

d. Que tenga la capacidad correspondiente a las funciones preventivas que
va a desarrollar.

La vigilancia de la salud de las personas trabajadoras, asi como aquellas otras
actividades preventivas no asumidas personalmente por el empresariado, deberan
cubrirse mediante las restantes modalidades de organizacion preventiva.

- Designacion de una o varias personas trabajadoras:

El empresariado podra designar a una o0 mas personas trabajadoras para realizar
la actividad preventiva en la empresa. Las actividades preventivas para cuya realiza-
cidon no resulte suficiente la designacién, deberan ser desarrolladas a través de uno
0 Mas servicios de prevencion propios o0 ajenos.
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Contextualizacion No es obligatoria la designacion en los supuestos en que la/el empresaria/o haya
normativa de la formacidn asumido personalmente la prevencion o haya recurrido a un servicio de prevencion
. propio o ajeno.

en prevencion de
riesgos laborales en la Para el desarrollo de la actividad preventiva, los trabajadores designados debe-
Comunidad de Madrid ran tener la capacidad correspondiente a las funciones a desempenfar.

El nimero de personas trabajadoras designadas, asi como los medios que el
empresariado ponga a su disposicion y el tiempo de que dispongan para el desem-
pefo de su actividad, deberan ser los necesarios para desarrollar adecuadamente
sus funciones.

- Servicios de prevencion:

Los servicios de prevencion son considerados por el articulo 31.2 LPRL, como el
conjunto de medios humanos y materiales necesarios para realizar las actividades
preventivas que garanticen la adecuada proteccion de la seguridad y la salud de los
trabajadores.

Estos servicios de prevencion deben asesorar y asistir al empresariado, a las
personas trabajadoras y a sus representantes y a los 6rganos de representacion
especializados.

Los servicios de prevencion deberan estar en condiciones de proporcionar a la
empresa el asesoramiento y apoyo que precise en funcidn de los tipos de riesgo en
ella existentes y en lo referente a (Articulo 31.3 LPRL):

‘a. El diseno, implantacion y aplicacion de un plan de prevencion de riesgos
laborales que permita la integracion de la prevencion en la empresa.
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Contextualizacion b. La evaluacion de los factores de riesgo que puedan afectar a la sequridad
normativa de la formacion y la salud de los trabajadores en los términos previstos en el articulo 16 de esta
s Ley.
en prevencion de
riesgos laborales en la c. La planificacion de la actividad preventiva y la determinacion de las
. . rioridades en la adopcion de las medidas preventivas y la vigilancia de su
Comunidad de Madrid el P P yave

d. La informacion y formacion de los trabajadores, en los términos previstos
en los articulos 18 y 19 de esta Ley.

e. La prestacion de los primeros auxilios y planes de emergencia.

f. La vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion con los riesgos
derivados del trabajo.”

e Servicio de prevencioén propio:

El empresariado debera constituir un servicio de prevencion propio cuando la
empresa cuente con mas de 500 personas trabajadoras o mas de 250 si desarro-
llan actividades peligrosas (Anexo | del RD 39/1997) o, si no cumpliendo lo ante-
rior, cuando asi lo dictamine la autoridad laboral tras un informe de la Inspeccion
de Trabajo y Seguridad Social, y, en su caso, de los érganos técnicos en materia
preventiva de las Comunidades Auténomas, en funcion de la peligrosidad de la ac-
tividad desarrollada o de la frecuencia o gravedad de la siniestralidad en la empresa
(Articulo 14 RD 39/1997).

Las especialidades que no asuma el servicio de prevencion propio podran ser
concertadas con un servicio de prevencion ajeno.
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Contextualizacion Los servicios de prevencion propios deberan contar con las instalaciones y los
normativa de la formacidn medios humanos y materiales necesarios para la realizacion de las actividades pre-

. ventivas que vayan a desarrollar en la empresa.
en prevencion de

riesgos laborales en la El servicio de prevencion habra de contar, como minimo, con dos de las disci-
. . plinas preventivas, desarrolladas por expertos con la capacitacion requerida para
Comunidad de Madrid las funciones a desempenar. Dichos expertos actuaran de forma coordinada, en

particular en relacién con las funciones relativas al disefio preventivo de los puestos
de trabajo, la identificacion y evaluacién de los riesgos, los planes de prevencion y
los planes de formacién de los trabajadores. Asimismo habra de contar con el per-
sonal necesario que tenga la capacitacién requerida para desarrollar las funciones
de los niveles basico e intermedio. (Articulo 15.2 RD 39/1997).

Cuando el ambito de actuacion del servicio de prevencion se extienda a mas
de un centro de trabajo, debera tenerse en cuenta la situacion de los diversos cen-
tros en relacion con la ubicacién del servicio a fin de asegurar la adecuacion de los
medios de dicho servicio a los riesgos existentes. (Articulo 15.3 RD 39/1997).

En este sentido, podran constituirse servicios de prevencién mancomunados,
entre aquellas empresas que desarrollen simultdneamente actividades en un mismo
centro de trabajo, edificio o centro comercial, siempre que quede garantizada la
operatividad y eficacia del servicio, teniendo presente lo anteriormente referido en
el articulo 15.3 del Reglamento de los Servicios de Prevencion.

Asimismo, a través de la negociacién colectiva o mediante los Acuerdos a los
que el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores (Articulo 83.3)
otorga el mismo tratamiento que a un Convenio Colectivo o, en su defecto, por de-
cision de las empresas afectadas, podra acordarse, igualmente, la constitucion
de servicios de prevenciéon mancomunados entre aquellas empresas pertenecientes
a un mismo sector productivo o grupo empresarial o que desarrollen sus acti-
vidades en un poligono industrial o area geografica limitada. (Articulo 21. 1 RD
39/1997).
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Contextualizacion * Servicio de prevencion ajeno:

normativa de la formacion . L | -
Los servicios de prevencion ajenos son entidades externas especializadas con

en prevencién de las que el empresariado puede concertar su actividad preventiva, si bien debera

riesgos laborales en la consultar con caracter previo a su adopcion, con uno o varios servicios de preven-
. . cion ajenos, con la representacion de las/los trabajadores y hacerlo constar por

Comunidad de Madrid ) P j y p

escrito (Concierto de la Actividad Preventiva).

Uno de los aspectos que deberan incluirse en el concierto son las especialida-
des preventivas objeto del mismo. En concreto, de conformidad con lo establecido
en el articulo 20.1 c) del Reglamento de los Servicios de Prevencion debera consig-
nar:

“Si se concierta la especialidad de seguridad en el trabajo, el compromiso del
servicio de prevencion ajeno de identificar, evaluar y proponer las medidas correc-
toras que procedan, considerando para ello todos los riesgos de esta naturaleza
existentes en la empresa, incluyendo los originados por las condiciones de las ma-
quinas, equipos e instalaciones y la verificacion de su mantenimiento adecuado, sin
perjuicio de las actuaciones de certificacion e inspeccion establecidas por la norma-
tiva de seguridad industrial, asi como los derivados de las condiciones generales de
los lugares de trabajo, locales y las instalaciones de servicio y proteccion.

Si se concierta la especialidad de higiene industrial, el compromiso del servicio
de prevencion ajeno de identificar, evaluar y proponer las medidas correctoras que
procedan, considerando para ello todos los riesgos de esta naturaleza existentes en
la empresa, y de valorar la necesidad o no de realizar mediciones al respecto, sin
perjuicio de la inclusion o no de estas mediciones en las condiciones economicas del
concierto.

Si se concierta la especialidad de ergonomia y psicosociologia aplicada, el
compromiso del servicio de prevencion ajeno de identificar, evaluar y proponer las
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Contextualizacion medidas correctoras que procedan, considerando para ello todos los riesgos de esta
normativa de la formacion naturaleza existentes en la empresa.

en prevencién de El compromiso del servicio de prevencion ajeno de revisar la evaluacion de ries-
riesgos laborales en la gos en los casos exigidos por el ordenamiento juridico, en particular, con ocasion de

los danos para la salud de los trabajadores que se hayan producido...”

Comunidad de Madrid

Estas entidades especializadas para poder actuar como servicios de prevencion
deberan ser objeto de una acreditacion por la autoridad laboral, que sera Unicay
con validez en todo el territorio espafol, mediante la comprobacidén de que reunen
los requisitos que se establezcan reglamentariamente (Real Decreto 39/1997, de
17 de enero y Orden TIN/2504/2010, de 20 de septiembre) y previa aprobaciéon de
la autoridad sanitaria, en cuanto a los aspectos de caracter sanitario. (Articulo 31.5
LPRL).

Entre estos requisitos destacan la necesidad de contar con las instalaciones y
los recursos materiales y humanos que les permitan desarrollar adecuadamente la
actividad preventiva que hubieron concertado.

El empresariado debera recurrir a uno o varios servicios de prevencion aje-
nos, que colaboraran entre si cuando sea necesario, cuando concurra alguna de las
siguientes circunstancias:

¢ Que la designacion de una o varias personas trabajadoras sea insuficiente para
la realizacion de la actividad de prevencidon y no concurran las circunstancias
que determinan la obligacion de constituir un servicio de prevencion propio.

¢ Que en el supuesto en el que la necesidad de constituir un servicio de preven-
cién propio lo dictamine la autoridad laboral (Articulo 14 ¢) RD 39/1997) y no se
haya optado por la constitucion de un servicio de prevencidn propio.
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Contextualizacion * Que se haya producido una asuncién parcial de la actividad preventiva por el
normativa de la formacidn empresario o por el servicio de prevencién propio.

en prevencion de No se debe perder de vista que desde la publicacion del Real Decreto 688/2005
riesgos laborales en la de 10 de junio las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesiona-
Comunidad de Madrid les no pueden actuar como servicios de prevencion ajenos y, segregadas de éstas,

s6lo pueden actuar como tales las denominadas Sociedades de Prevencion.

En este sentido, el articulo 32 LPRL establece taxativamente que “Las Mutuas
de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social no
podran desarrollar directamente las funciones correspondientes a los servicios de
prevencion ajenos”.

Se trata, por tanto, de una clara diferenciacion entre la actividad preventiva que
desarrollan las Mutuas de Accidente de Trabajo y Enfermedad Profesional y la que
corresponde a la actuacion voluntaria como servicios de prevencion ajenos, que
s6lo puede llevarse a efecto por las Sociedades de Prevencion con personalidad
juridica propia y distinta de la de la Mutua, con una organizacién especifica, inde-
pendiente y absolutamente separada de las Mutuas de Accidente y Enfermedad
Profesional.

4.2.2. Recursos preventivos

Con independencia de la modalidad de organizacion, en determinados supues-
tos es necesaria la presencia de recursos preventivos en el centro de trabajo
(Articulo 32 bis LPRL y 22 bis RD 39/1997).

Los casos en que es necesaria esta presencia, de conformidad con lo estableci-
do en el articulo 32 bis LPRL, son los siguientes:

e Cuando los riesgos puedan verse agravados o modificados, en el desarrollo
M del proceso o la actividad, por la concurrencia de operaciones diversas que se
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Contextualizacion desarrollan sucesiva o simultaneamente y que hagan preciso el control de la
normativa de la formacidn correcta aplicacion de los métodos de trabajo.

en prevencién de e Cuando se realicen actividades o procesos que reglamentariamente sean con-
riesgos laborales en la siderados como peligrosos o con riesgos especiales.

Comunidad de Madrid

e Cuando la necesidad de dicha presencia sea requerida por la Inspeccién de
Trabajo y Seguridad Social, si las circunstancias del caso asi lo exigieran debi-
do a las condiciones de trabajo detectadas.

Se consideran recursos preventivos, a los que el empresariado podra asignar la
presencia, los siguientes:

e Una o varias personas trabajadoras designadas.
¢ Uno o varios miembros del servicio de prevencion propio de la empresa.

¢ Uno o varios miembros del o de los servicios de prevencidén ajenos concerta-
dos por el empresariado.

Cuando la presencia sea realizada por diferentes recursos preventivos, éstos
deberan colaborar entre si.

Los recursos preventivos deberan tener la capacidad suficiente, disponer de
los medios necesarios y ser suficientes en numero para vigilar el cumplimiento de
las actividades preventivas, debiendo permanecer en el centro de trabajo durante el
tiempo en que se mantenga la situaciéon que determine su presencia.

Asimismo, segun recalca el articulo 32 bis.4 LPRL, el empresariado podra asig-
nar la presencia, de forma expresa, a una o varias personas trabajadoras de la em-
presa que, sin formar parte del servicio de prevencién propio ni ser trabajadores

M designados, reunan los conocimientos, la cualificacion y la experiencia necesa-
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Contextualizacion rias, en las actividades o procesos, en los casos en que es necesaria esta presencia

normativa de la formacion de recursos preventivos, y cuenten con la formacion preventiva correspondiente,
L como minimo, a las funciones del nivel basico.

en prevencion de

riesgos laborales en la En este supuesto, tales personas trabajadoras deberan mantener la necesaria
. . colaboracion con los recursos preventivos del empresario.
Comunidad de Madrid g g

4.2.3. Auditoria en prevencion de riesgos laborales

Para cerrar este apartado se hace una pequefa incursion en la auditoria en pre-
venciodn de riesgos laborales.

El Articulo 30.1 del Reglamento de los Servicios de Prevencion define la auditoria
de prevencion de riesgos laborales como:

“Un instrumento de gestion que persigue reflejar la imagen fiel del sistema de
prevencion de riesgos laborales de la empresa, valorando su eficacia y detectan-
do las deficiencias que puedan dar lugar a incumplimientos de la normativa vigente
para permitir la adopcion de decisiones dirigidas a su perfeccionamiento y

mejora’.

Esta auditoria o evaluacion externa llevara a cabo un analisis sistematico, docu-
mentado y objetivo del sistema de prevencion (Articulo 30.2 RD 39/1997).

En determinados supuestos, la empresa esta obligada a someter su sistema de
prevencion de riesgos laborales a una auditoria o evaluacion externa.

En este sentido, el articulo 30.6 LPRL, dice literalmente cuanto sigue:

“El empresario que no hubiere concertado el Servicio de prevencion con
una entidad especializada ajena a la empresa debera someter su sistema de pre-
vencion al control de una auditoria o evaluacion externa, en los términos que regla-

M mentariamente se determinen”.
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en prevencion de
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Comunidad de Madrid

Por su parte el articulo 29 (puntos 1 y 2) del Reglamento de los Servicios de
prevencion, establece:

“1. Las auditorias o evaluaciones externas seran obligatorias en los términos es-
tablecidos en el presente capitulo cuando, como consecuencia de la evaluacion de
los riesgos, las empresas tengan que desarrollar actividades preventivas para evitar
o disminuir los riesgos derivados del trabajo.

2. Las empresas que no hubieran concertado el servicio de prevencion con una
entidad especializada deberan someter su sistema de prevencion al control de una
auditoria o evaluacion externa.

Asimismo, las empresas que desarrollen las actividades preventivas con recur-
S0s propios y ajenos deberan someter su sistema de prevencion al control de una
auditoria o evaluacion externa en los términos previstos en el articulo 31 bis de este
Real Decreto.”

No obstante, las empresas que cumplan los requisitos que se indican a conti-
nuacion, se considerara que han cumplido la obligacion de la auditoria cuando
cumplimenten y remitan a la autoridad laboral, una notificacion sobre la concurren-
cia de las condiciones que no hacen necesario recurrir a la misma, segun modelo
establecido en el Anexo Il del Real Decreto 39/1997:

¢ Menos de 50 trabajadoras/es.

¢ No realizacidon de actividades incluidas en el Anexo | del Real Decreto 39/1997,
de 17 de enero.

¢ Desarrollen actividades preventivas con recursos propios.

¢ La eficacia del sistema preventivo resulte evidente, sin necesidad de recurrir a
una auditoria, por el limitado numero de trabajadores y la escasa complejidad
de las actividades preventivas.
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Contextualizacion Esta excepcion es aplicable, siempre que la autoridad laboral no requiera a la
normativa de la formacidn empresa la realizacion de la auditoria, tal como prescribe el articulo 29.4 del Real

o, Decreto 39/1997, de 17 de enero.
en prevencion de
riesgos laborales en la Para la realizacion de la actividad de auditoria es preceptiva la autorizacion

. . de la autoridad laboral.
Comunidad de Madrid Htort

El Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
de los Servicios de Prevencién y sus posteriores modificaciones y desarrollo (hoy,
Orden TIN/2504/2010, de 20 de septiembre), establecen los requisitos que deben
tener las personas o entidades que realicen la actividad de auditoria para la obten-
ciéon de la preceptiva autorizacién.

Entre los requisitos que deben cumplir las personas fisicas o juridicas que reali-
cen las tareas de auditoria (Articulo 32 RD 37/2010; Articulo 8 Orden TIN/2504/2010,
de 20 de septiembre), se encuentra la necesidad de contar con personal con co-
nocimientos suficientes de las materias y aspectos técnicos objeto de la misma.

A tal efecto, en relacion a los medios humanos minimos para poder realizar la
actividad de auditoria en prevencion de riesgos laborales, el articulo 8 de la Orden
TIN/2504/2010, de 20 de septiembre, dice literalmente:

“1. Las personas o entidades especializadas que pretendan desarrollar la activi-
dad de auditoria del sistema de prevencion de las empresas deberan tener capaci-
dad para poder realizar las actividades que constituyan los objetivos de la au-
ditoria establecidos en el articulo 30 del Reglamento de los Servicios de prevencion
y relativos a:

a. Determinacion de la idoneidad de las evaluaciones de los riesgos iniciales o
periodicas realizadas, analisis de sus resultados y verificacion de los mismos.
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Contextualizacion b. Comprobacion de los diferentes tipos de actividades preventivas que se deben
normativa de la formacion realizar como consecuencia de la evaluacion de los riesgos para eliminar, con-

L, trolar o reducir dichos riesgos, asi como de la planificacion de estas actividades
en prevenC|on de preventivas_

riesgos laborales en la
c. Determinacién de la adecuacién entre los procedimientos y medios materiales

Comunidad de Madrid y humanos requeridos para realizar |la actividad preventiva necesaria y los re-
cursos propios o concertados de que disponga el empresario.

d. Valoracion de la integracion de la prevencion en el sistema general de gestion
de la empresa.

2. A efectos de determinar los medios humanos minimos para poder desarrollar
las actividades que constituyan las auditorias sehaladas en el apartado anterior, en
el caso de una persona fisica, ésta debera ser un técnico de nivel superior en
cualquiera de las cuatro especialidades o disciplinas preventivas consideradas en el
articulo 34 del Reglamento de los Servicios de prevencion que disponga, ademas,
de una formacion o experiencia probada en gestion y realizacion de auditorias
y en técnicas auditoras y, en el caso de las entidades especializadas, deberan
contar con, al menos, un técnico que cumpla estas condiciones.

En ambos casos, ademads, debera contar con técnicos de nivel superior, pro-
pios o, en su caso, concertados segun lo previsto en el apartado 4, en todas las
demas especialidades o disciplinas sehaladas en el articulo 34 del Reglamento de
los Servicios de prevencion, con el fin de poder efectuar las verificaciones de la eva-
luacion de riesgos que pudieran ser necesarias.”

A mayor abundamiento, las personas o entidades que proyecten realizar la acti-
vidad de auditoria en prevencién de riesgos laborales, al cumplimentar la solicitud
de autorizacion ante la autoridad laboral, deberan especificar, de forma diferen-
ciada, en relacion a la dotacion de personal:

nnnnnnnnnnnnnnn

Comnidad do Madrd Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8| Capitulo 9




45/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion “El nimero de personas con capacidad para desarrollar las funciones de nivel
normativa de la formacion superior en sus distintas especialidades, el personal, en su caso, con la capa-
cidad para desarrollar las funciones de los niveles basico e intermedio, asi como

en prevencion de del personal, coincidentes o no, con los anteriormente sefialados, con formacion

riesgos laborales en la o experiencia en gestion y realizacion de auditorias y en técnicas auditoras. Se

C idad de Madrid debera adjuntar un curriculum profesional y las horas de dedicacion de cada uno.”
omunida e viadri (Articulo 9 Orden TIN/2504/2010, de 20 de septiembre).

En consecuencia de todo lo expuesto, para la realizacion de la actividad de au-
ditoria en prevencién de riesgos laborales, se exige el cumplimiento de un doble
requisito:

e Formacion de nivel superior en prevencién de riesgos laborales.

e Formacion, o experiencia probada, en gestion y realizacion de auditorias y en
técnicas auditoras.

AUDITOR EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES: REQUISITOS DE ACCESO EXIGIDOS Y
SALIDAS PROFESIONALES

Profesionales Accesos Salidas

Formacion de Nivel Superior en

Prevencion de Riesgos Laborales
. 1 .
Auditor en Prevencion de + Entidades
Riesgos Laborales I I Auditoras
Experiencia
Gurso de Profesional en
Auditoria Auditoria
M Fuente: Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Comunidad de Madrid.
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Contextualizacion Para el cumplimiento del segundo requisito, en lo referente a la formacion, no
normativa de la formacidn existe, actualmente en la Comunidad de Madrid, una regulacién especifica que de-

. fina esta formacidn, en gestion y realizacién de auditorias y en técnicas auditoras.
en prevencion de

riesgos laborales en la 4.3. La Formacioén en Prevencion de Riesgos Laborales
Comunidad de Madrid 4.3.1. Formacion del Articulo 19 LPRL

En materia de seguridad y salud en el trabajo, se encuentra un derecho especifi-
co: la formacion de la trabajadora y del trabajador.

Articulo 19. Formacion de los trabajadores

1. En cumplimiento del deber de proteccion, el empresario debera garan-
tizar que cada trabajador reciba una formacion tedrica y practica, suficiente
y adecuada, en materia preventiva, tanto en el momento de su contratacion,
cualquiera que sea la modalidad o duracion de ésta, como cuando se pro-
duzcan cambios en las funciones que desempene o se introduzcan nuevas
tecnologias o cambios en los equipos de trabajo.

La formacion debera estar centrada especificamente en el puesto de tra-
bajo o funcion de cada trabajador, adaptarse a la evolucion de los riesgos y
a la aparicion de otros nuevos y repetirse periodicamente, si fuera necesario.

2. La formacion a que se refiere el apartado anterior debera impatrtirse,
siempre que sea posible, dentro de la jornada de trabajo o, en su defecto, en
otras horas pero con el descuento en aquélla del tiempo invertido en la mis-
ma. La formacion se podra impartir por la empresa mediante medios propios
0 concertandola con servicios ajenos, y su coste no recaera en ningun caso
sobre los trabajadores.
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Contextualizacion Como punto de partida, para el andlisis de este derecho a la formacién, unido
normativa de la formacidn al correlativo deber del empresariado, de garantizar la misma, se debe analizar el

. articulo 19 LPRL, que dice literalmente cuanto sigue:
en prevencion de

riesgos laborales en la Del articulo transcrito, se obtienen las principales caracteristicas de esta forma-
: - cion:
Comunidad de Madrid |

El empresariado garantizara la formacion.

e Esta sera tedrica y practica.

e Sera suficiente y adecuada.

e Seimpartird en el momento de la contratacién de la persona trabajadora, cuan-
do se produzcan cambios en las funciones desempefnadas y cuando existan
cambios en la tecnologia o en los equipos de trabajo.

e Centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcién de cada persona
trabajadora. Esto no significa que no deba afectar a otros aspectos, como las
medidas de emergencia, los riesgos generales de la empresa, etc.

e Se adaptara a la evolucién de los riesgos vy, a la aparicion de otros nuevos.

e Se repetira, si es necesario, peridédicamente.

e Se impartira en la jornada de trabajo siempre que sea posible y en su defecto
en otras horas, con el descuento correspondiente.

e Puede impartirse en la empresa con medios propios 0 concertarse con servi-
cios ajenos, en funcion de la modalidad preventiva elegida por la empresa.

M e No recaera nunca su coste en las personas trabajadoras.
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Contextualizacion Esta formacién puede impartirse con medios propios o ajenos, en funcion de la
normativa de la formacidn modalidad preventiva elegida por la empresa. Si se realiza con medios propios, el

., formador debera haber recibido, previamente, la formacion que le capacite, confor-
en prevencion de me a la normativa vigente (nivel intermedio o superior), para dicha imparticion, y si
riesgos laborales en la es concertada con un servicio de prevencion ajeno, a través del mismo.
Comunidad de Madrid Este derecho de la persona trabajadora a la formacion no debe ser confundido
con el derecho a la informacion.

La informacion se ha de entender como una accién de envio de un mensaje, a
fin de que llegue a su receptor; en cambio, el término formacion implica una ac-
cién que no se limita a la mera reproduccién de informacion, sino que implica la
transmision de conocimientos, actitudes y aptitudes, que le conlleven a la persona
trabajadora a través de la asimilacion del aprendizaje recibido a reproducir estos
comportamientos en el dia a dia de su actividad laboral.

En concreto, el derecho a la informacién en prevencion de riesgos laborales, se
encuentra recogido especificamente en el articulo 18 LPRL.

El Articulo 18 LPRL establece el deber del empresariado de adoptar las medidas
adecuadas para que los trabajadores reciban toda la informacion necesaria, en re-
lacién con:

‘a. Los riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo, tanto
aquellos que afecten a la empresa en su conjunto como a cada tipo de puesto
de trabajo o funcion.

b. Las medidas y actividades de proteccion y prevencion aplicables a los riesgos
sehalados en el apartado anterior.

c. Las medidas adoptadas de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de
M la presente Ley.”
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Contextualizacion El articulo 20 LPRL, hace referencia a las medidas de emergencia, y en concre-

normativa de la formacion 1o establece:

en prevencion de “El empresario, teniendo en cuenta el tamafio y la actividad de la empresa, asi

riesgos laborales en la como la posible presencia de personas ajenas a la misma, debera analizar las posi-

C idad de Madrid bles situaciones de emergencia y adoptar las medidas necesarias en materia de pri-
omunida e hMadri meros auxilios, lucha contra incendios y evacuacion de los trabajadores, designando

para ello al personal encargado de poner en practica estas medidas y comprobando
periodicamente, en su caso, su correcto funcionamiento. El citado personal debera
poseer la formacién necesaria, ser suficiente en numero y disponer del material
adecuado, en funcion de las circunstancias antes sefnaladas.

Para la aplicacion de las medidas adoptadas, el empresario debera organizar las
relaciones que sean necesarias con servicios externos a la empresa, en particular
en materia de primeros auxilios, asistencia médica de urgencia, salvamento y lucha
contra incendios, de forma que quede garantizada la rapidez y eficacia de las mis-
mas.”

4.3.2. Formacion de los delegados de prevencion

Asimismo, la LPRL establece el deber del empresariado de proporcionar una for-
macion preventiva a unos destinatarios concretos: los Delegados de Prevencion.

En este sentido, el articulo 37.2 LPRL, establece literalmente cuanto sigue:

“El empresario debera proporcionar a los Delegados de Prevencion los medios
y la formacion en materia preventiva que resulten necesarios para el ejercicio
de sus funciones.

La formacion se debera facilitar por el empresario por sus propios medios o
mediante concierto con organismos o entidades especializadas en la materia
y debera adaptarse a la evolucion de los riesgos y a la aparicion de otros nuevos,
M repitiendose periodicamente si fuera necesario.
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Contextualizacion El tiempo dedicado a la formacion sera considerado como tiempo de trabajo a
normativa de la formacion todos los efectos y su coste no podra recaer en ningun caso sobre los Delegados de
L, Prevencion.”
en prevencion de
riesgos laborales en la En este sentido, los Delegados de Prevencion, en su calidad de representantes
. . de los trabajadores, con funciones especificas en materia de prevencién de riesgos
Comunidad de Madrid en el trabajo (Articulo 35.1 LPRL), tienen el derecho a una formacién especifica

para ejercer sus funciones.

4.3.3. Formacion para el desemperno de funciones propias de la actividad
preventiva

Se ha de diferenciar la formacion del articulo 19 LPRL, anteriormente expuesta,
con la formacion para el desempeno de las funciones propias de la accién preven-
tiva. En consecuencia, en términos de formacién cabe distinguir:

e |a derivada de la obligacion de las empresas, de garantizar que la persona
trabajadora reciba una formacion, tedrica y practica, suficiente y adecua-
da en materia preventiva sobre los riesgos especificos del puesto de tra-
bajo al formalizar el contrato, modificarse las condiciones de trabajo y al intro-
ducir nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo de conformidad
con lo establecido en el articulo 19 de la Ley de PRL.

¢ |La derivada de la imparticién de formacién minima en prevencion para el
desempeno de las funciones propias de la actividad preventiva, que se
agrupan en tres niveles: basico, intermedio y superior. En este ultimo nivel
(superior), se incluyen las disciplinas preventivas de medicina del trabajo, se-
guridad en el trabajo, higiene industrial y ergonomia y psicosociologia aplicada.

Pregunta: ;Cual es la situacion de la Formacion en Prevencion de Riesgos La-
borales?
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Contextualizacion “Como empresa que imparte formacion, nos encontramos con dos realidades. Si
normativa de la formacidén ™e pongo desde el punto de vista de los técnicos de prevencion y de los servicios
de prevencion, existe una demanda de una formacion muy especializada para poder

en prevencion de transmitir esos conocimientos. Pero si ya me voy al punto de vista del trabajador y de
riesgos laborales en la la empresa, nos encontramos que, en aquellos planes de formacion intersectoriales

. . en los que el alumno se apunta voluntariamente para adquirir los conocimientos que
Comunidad de Madrid él cree que necesita para una mejora de su cualificacion profesional y para una pros-

peccion futura, nunca se apunta a los cursos de prevencion que existen, ya que se
decanta por cursos especializados o por aquellos que le van a permitir una mejora o
una promocion en su empresa. Por tanto, él no entiende, de momento, que necesite
incorporar la formacion como una cultura mas en su forma de trabajar”. (GD10)

En este sentido, la EESST, consciente de esta diferenciacion, propone la ela-
boracion de un Plan Nacional de Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales,
incluyendo medidas diferenciadas, para la formacion en materia preventiva para
trabajadores (articulo 19 LPRL) y para los recursos preventivos (propios o ajenos)
que desempefian funciones de nivel basico, intermedio o superior y para los tra-
bajadores autbnomos, asi como planes especificos para empresarios, directivos,
delegados de prevencion y coordinadores de seguridad.

El articulo 34 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de Servicios de Prevencion, establece que, “a efectos de determinar las
capacidades y aptitudes necesarias para la evaluacion de los riesgos y el desarrollo
de la actividad preventiva, las funciones a realizar, se clasifican en los siguientes grupos.

a. Funciones de nivel basico.
b. Funciones de nivel intermedio.
c. Funciones de nivel superior, correspondientes a las especialidades y discipli-

nas preventivas de medicina del trabajo, seguridad en el trabajo, higiene indus-
M trial, y ergonomia y psicosociologia aplicada’.
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Contextualizacion Estas funciones, en sus tres niveles (basico, intermedio y superior), seran las
normativa de la formacidn qu?I ori_entclan los distintos proyectos y programas formativos desarrollados para
. . cada nivel.
en prevencion de
riesgos laborales en la Estos proyectos y programas deberan ajustarse a los criterios generales y a los
. . contenidos formativos minimos que se establecen para cada nivel en los Anexos del
Comunidad de Madrid

[Il al VI del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero.

Las funciones asignadas a los diferentes niveles son:
Funciones de nivel basico (Articulo 35 RD 39/1997):

e Promover los comportamientos seguros y, la correcta utilizacion de los equipos
de trabajo y proteccién, y fomentar, el interés y cooperacién de las personas
trabajadoras, en una accion preventiva integrada.

e Promover, en particular, las actuaciones preventivas basicas, tales como el
orden, la limpieza, la sefalizacion y el mantenimiento general, y efectuar su
seguimiento y control.

e Realizar evaluaciones elementales de riesgos y, en su caso, establecer medi-
das preventivas del mismo caracter compatibles con su grado de formacion.

e Colaborar en la evaluacién y el control de los riesgos generales y especificos
de la empresa, efectuando visitas al efecto, atencion a quejas y sugerencias,
registro de datos, y cuantas funciones analogas sean necesarias.

e Actuar en caso de emergencia y primeros auxilios, gestionando las primeras
intervenciones al efecto.

e Cooperar con los servicios de prevencion, en su caso.
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Contextualizacion Para desempefar estas funciones, sera preciso:

normativa de la formacion . . »
1. Poseer una formacion minima con el contenido especificado en el progra-

en prevencion de ma del Anexo IV del Reglamento de Servicios de Prevencién y cuyo desarrollo
riesgos laborales en la tendra una duracion no inferior a 50 horas, en el caso de empresas que de-
Comunidad de Madrid sarrollen actividades peligrosas (Anexo | RD 39/1997), o de 30 horas, en los

demas casos y una distribucion horaria adecuada a cada proyecto formativo,
respetando la establecida en los apartados A y B, respectivamente, del Anexo
IV citado, o

2. Poseer una formacion profesional o académica que capacite para llevar a
cabo responsabilidades profesionales equivalentes o similares a las que preci-
san las actividades sefaladas anteriormente, o

3. Acreditar una experiencia no inferior a 2 anos en una empresa, institucion
o administracién publica que lleve consigo el desempefno de niveles profe-
sionales de responsabilidades equivalentes o similares a los que precisan las
actividades senaladas en el apartado anterior.

La formacion minima prevista en el punto 1 se acreditara mediante certifica-
ciéon de formacion especifica en materia de prevencién de riesgos laborales, emitida
por un servicio de prevencidén o por una entidad publica o privada con capacidad
para desarrollar actividades formativas especificas en esta materia.

En los supuestos contemplados en los puntos 2 y 3, los niveles de cualifica-
cidon preexistentes, deberan ser mejorados progresivamente, en el caso de que las
actividades preventivas a realizar lo hicieran necesario, mediante una acciéon forma-
tiva de nivel basico en el marco de la formacion continua.

No podemos perder de vista la importancia de la formacién de nivel basico,
dado que es el primer pilar o basamento sobre el que se instala, no sdlo del conoci-
M miento en la materia, sino también la adquisicion de una cultura preventiva.
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Contextualizacion Existen supuestos en los cuales la normativa exige a los trabajadores contar,
normativa de la formacidn c?mo minimo, con el nivel basico para determinadas actuaciones. A titulo de ejem-
. . o:
en prevencion de P
riesgos laborales en la * Recursos preventivos: las personas trabajadoras que el empresariado pueda
. . asignar, de conformidad con el articulo 32 bis.4 LPRL, en los casos en que es
Comunidad de Madrid necesaria la presencia de recursos preventivos, deberan contar con la forma-
cién preventiva correspondiente, y como minimo, la correspondiente al nivel
basico.

e Equipos de trabajo: el Anexo Il del Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio,
por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud para
la utilizacion por los trabajadores de los equipos de trabajo (BOE n° 188, de
7 de agosto de 1997), indica que, en los supuestos en que no es necesaria
la elaboracién de un plan de montaje, utilizacién y desmontaje de andamios,
determinadas operaciones, previstas en el Real Decreto, podran ser dirigidas
por una persona que disponga de una experiencia en esta materia de mas de
dos anos certificada por el empresario y cuente con la formacion preventiva
correspondiente, como minimo, a las funciones de nivel basico.

Funciones de nivel intermedio (Articulo 36 RD 39/1997):

e Promover, con caracter general, la prevencion en la empresa y su integracion
en la misma.

¢ Realizar evaluaciones de riesgos, salvo las especificamente reservadas al nivel
superior.

e Proponer medidas para el control y reduccion de los riesgos o plantear la nece-
sidad de recurrir al nivel superior, a la vista de los resultados de la evaluacién.

M Realizar actividades de informacién y formacién basica de trabajadores.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion Vigilar el cumplimiento del programa de control y reduccion de riesgos y efec-
normativa de la formacion tuar personalmente las actividades de control de las condiciones de trabajo
e que tenga asignadas.

en prevencion de
riesgos laborales en la Participar en la planificacion de la actividad preventiva y dirigir las actuaciones

Comunidad de Madrid a desarrollar en casos de emergencia y primeros auxilios.

Colaborar con los servicios de prevencion, en su caso.

Cualquier otra funcién asignada, como auxiliar, complementaria o de colabo-
racién del nivel superior.

Para desempeniar las funciones anteriormente referidas, sera preciso poseer una
formacién minima en el contenido especificado en el programa establecido en el
Anexo V del Reglamento de los Servicios de Prevencion y cuyo desarrollo tendra
una duracion no inferior a 300 horas y una distribucion horaria adecuada a cada
proyecto formativo, respetando la establecida en el Anexo citado, cuyo contenido
puede consultarse en la pagina 45 de este informe.

El nivel intermedio también tiene una importancia crucial en la empresa; asi, por
ejemplo, el articulo 14.4 del Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la LPRL, en materia de coordinacion de actividades em-
presariales, establece que la persona o personas encargadas de la co ordinacién
de actividades preventivas deberan contar con la formacién preventiva corres-
pondiente, como minimo, a las funciones de nivel intermedio.

Funciones de nivel superior (Articulo 37 RD 39/1997):
¢ | as funciones sefaladas de nivel intermedio, con excepcidn de la indicada en

el ultimo apartado (cualquier otra funcion asignada como auxiliar, complemen-
taria o de colaboracién del nivel superior).
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion e La realizacion de aquellas evaluaciones de riesgos cuyo desarrollo exija:

normativa de la formacion - | .
e E| establecimiento de una estrategia de medicidon para asegurar que

en prevencién de los resultados obtenidos caracterizan, efectivamente, la situaciéon que
riesgos laborales en la se valora, 0
Comunidad de Madrid e Una interpretacion o aplicacion no mecanica de los criterios de evaluacion.

e La formacion e informacién de caracter general, a todos los niveles y en las
materias propias de su area de especializacion.

e | a planificacién de la accidén preventiva a desarrollar en las situaciones en las
que el control o reduccion de los riesgos supone la realizacién de actividades
diferentes, que implican la intervencién de distintos especialistas.

¢ | a vigilancia y control de la salud de las personas trabajadoras en los términos
senalados en el articulo 37.3 del Reglamento de Servicios de Prevencién.

Para desempefar las funciones relacionadas anteriormente, serd preciso contar
con una titulacién universitaria oficial y poseer una formacién minima acreditada
por una universidad en el contenido especificado en el programa a que se refiere el
Anexo VI del Real Decreto 39/1997, cuyo desarrollo tendra una duracién no inferior
a 600 horas y una distribucion horaria adecuada a cada proyecto formativo, respe-
tando la establecida en el Anexo citado.

Las funciones de vigilancia y control de la salud de los trabajadores seran des-
empenados por el personal sanitario con competencia técnica, formacion y ca-
pacidad acreditada con arreglo a la normativa vigente y a lo establecido especifi-
camente en el articulo 37.3 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero.

Es de resenar que, ademas de los Anexos desarrollados en cuanto a los niveles
M formativos, el Reglamento de Servicios de Prevencion, establece una “introduccién”
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion en el Anexo lll relativa a los “Criterios generales para el establecimiento de proyectos
normativa de la formacidn Yprogramas formativos, para el desempeno de funciones de nivel basico, intermedio
y superior”, en el que se hace referencia, entre otra informacién, al desarrollo meto-

en prevencion de dolégico de la formacién como:

riesgos laborales en la . _ _ . o ,
. . ¢ Objetivos formativos determinados por los conocimientos técnicos necesarios
Comunidad de Madrid para el desempefo de las funciones de cada nivel.

e Formacion integradora de las distintas disciplinas.
e Multidisciplinariedad e interdisciplinariedad.

* Proyectos formativos disefiados con los criterios y la singularidad de cada
promotor.

e Establecimiento de objetivos generales y especificos, los contenidos, la arti-
culacioén de las materias, la metodologia concreta, las modalidades de evalua-
cién, las recomendaciones temporales y los soportes y recursos técnicos.

A continuacion, se transcribe el contenido integro de los siguientes Anexos,
actualmente vigentes dado que a dia de hoy no han sido derogados por ninguna
normativa: Anexo lll (Criterios generales) asi como los Anexos IV a VI (Programas
formativos para el desempefio de las funciones de los distintos niveles -basico,
intermedio y superior-), del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se
aprueba el Reglamento de Servicios de Prevencion:

Anexo llI: criterios generales para el establecimiento de proyectos y progra-
mas formativos, para el desempeno de las funciones del nivel basico, medio y
superior.

Los objetivos formativos consistirdan en adquirir los conocimientos técnicos ne-
M cesarios para el desarrollo de las funciones de cada nivel.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion La formacion ha de ser integradora de las distintas disciplinas preventivas que
normativa de la formacion doten a los programas de las caracteristicas multidisciplinar e interdisciplinar.

en prevencién de Los proyectos formativos se disefiaran con los criterios y la singularidad de cada
riesgos laborales en la promotor, y deberan establecer los objetivos generales y especificos, los conteni-
Comunidad de Madrid dos, la articulacion de las materias, la metodologia concreta, las modalidades de

evaluacion, las recomendaciones temporales y los soportes y recursos técnicos.

Los programas formativos, a propuesta de cada promotor, y de acuerdo con
los proyectos y disefio curriculares, estableceran una concrecién temporalizada de
objetivos y contenidos, su desarrollo metodoldgico, las actividades didacticas y los
criterios y parametros de evaluacion de los objetivos formulados en cada programa.

Anexo IV: contenido minimo del programa de formacion para el desempeio
de las funciones de nivel basico:

A. Contenido minimo del programa de formacién para el desempefo de las fun-
ciones de nivel basico.

|. Conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo.
a. El Trabajo y la Salud: los riesgos profesionales. Factores de riesgo.

b. Danos derivados del trabajo. Los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales. Otras patologias derivadas del trabajo.

c. Marco normativo basico en materia de prevencién de riesgos
laborales. Derechos y deberes basicos en esta materia.
Total horas: 10

Il. Riesgos generales y su prevencion.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion a. Riesgos ligados a las condiciones de Seguridad.
normativa de la formacion

., b. Riesgos ligados al medioambiente de trabajo.
en prevencion de

riesgos laborales en la c. La carga de trabajo, la fatiga y la insatisfaccion laboral.
Comunidad de Madrid d. Sistemas elementales de control de riesgos. Proteccion colectiva e
individual.

e. Planes de emergencia y evacuacion.

f. El control de la salud de los trabajadores.
Total horas: 25

lll. Riesgos especificos y su prevencidn en el sector correspondiente a la
actividad de la empresa.
Total horas: 5

IV. Elementos basicos de gestidn de la prevencién de riesgos.

a. Organismos publicos relacionados con la seguridad y salud en el
trabajo.

b. Organizacion del trabajo preventivo: “rutinas” basicas.

c. Documentacion: recogida, elaboracién y archivo.
Total horas: 5

V. Primeros auxilios.
Total horas: 5
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion B. Contenido minimo del programa de formacion para el desempefio de las fun-
normativa de la formacion ciones de nivel basico.
en prevenCién de |. Conceptos béasicos sobre seguridad y salud en el trabajo.

riesgos laborales en la
Comunidad de Madrid

a. El trabajo y la salud: los riesgos profesionales. Factores de riesgo.

b. Danos derivados de trabajo. Los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales. Otras patologias derivadas del trabajo.

c. Marco normativo basico en materia de prevencién de riesgos
laborales. Derechos y deberes basicos en esta materia.
Total horas: 7
Il. Riesgos generales y su prevencion.
a. Riesgos ligados a las condiciones de Seguridad.
b. Riesgos ligados al medio-ambiente de trabajo.

c. La carga de trabajo, la fatiga y la insatisfaccion laboral.

d. Sistemas elementales de control de riesgos. Proteccion colectiva e
individual.

e. Planes de emergencia y evacuacion.

f. El control de la salud de los trabajadores.
Total horas: 12

lll. Riesgos especificos y su prevencidn en el sector correspondiente a la
M actividad de la empresa.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion Total horas: 5
normativa de la formacion
en prevencion de

riesgos laborales en la a. Organismos publicos relacionados con la seguridad y salud en el

. . trabajo.
Comunidad de Madrid ’
b. Organizacion del trabajo preventivo: “rutinas” basicas.

IV. Elementos basicos de gestidn de la prevencién de riesgos.

c. Documentacion: recogida, elaboracién y archivo.
Total horas: 4

V. Primeros auxilios.
Total horas: 2

Anexo V: contenido minimo del programa de formacion para el desempeio
de las funciones de nivel intermedio.

|. Conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo.
a. El trabajo y la salud: los riesgos profesionales.
b. Danos derivados del trabajo. Accidentes y enfermedades debidos
al trabajo: conceptos, dimensidn del problema. Otras patologias
derivadas del trabajo.
c. Condiciones de trabajo, factores de riesgo y técnicas preventivas.
d. Marco normativo en materia de prevencion de riesgos laborales.

Derechos y deberes en esta materia.
Total horas: 20
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion ll. Metodologia de la prevencién |: técnicas generales de andlisis,
normativa de la formacion evaluacion y control de los riesgos.

en prevencion de 1. Riesgos relacionados con las condiciones de seguridad:

riesgos laborales en la Técnicas de identificacion, analisis y evaluacion de los riesgos ligados

Comunidad de Madrid

a. Maquinas.

b. Equipos, instalaciones y herramientas.

c. Lugares y espacios de trabajo.

d. Manipulacién, almacenamiento y trasporte.

e. Electricidad.

f. Incendios.

g. Productos quimicos.

h. Residuos toxicos y peligrosos.

i. Inspecciones de seguridad y la investigacién de accidentes.

j. Medidas preventivas de eliminacién y reduccion de riesgos.

2. Riesgos relacionados con el medio-ambiente de trabajo:

1) Agentes fisicos.

M a. Ruido.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion b. Vibraciones.
normativa de la formacion
en prevencion de

riesgos laborales en la d. Radiaciones ionizantes y no ionizantes.
Comunidad de Madrid

c. Ambiente térmico.

e. Otros agentes fisicos.
2) Agentes quimicos.
3) Agentes bioldgicos.

4) ldentificaciéon, andlisis y evaluacion general: Metodologia de
actuacion. La encuesta higiénica.

5) Medidas preventivas de eliminacion y reduccion de riesgos.
3. Otros riesgos:
a. Carga de trabajo y fatiga: Ergonomia.
b. Factores psicosociales y organizativos: Andlisis y evaluacidén general.
c. Condiciones ambientales: lluminaciéon. Calidad de aire interior.

d. Concepcidn y diseio de los puestos de trabajo.
Total horas: 170

lll. Metodologia de la prevencion Il: técnicas especificas de seguimiento y
control de los riesgos.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion a. Proteccion colectiva.

normativa d? la formacion b. SeAalizacién e informacion. Envasado y etiquetado de productos
en prevencion de quimicos.

riesgos laborales en la
Comunidad de Madrid

c. Normas y procedimientos de trabajo. Mantenimiento preventivo.

d. Proteccion individual.
e. Evaluacién y controles de salud de los trabajadores.

f. Nociones basicas de estadistica: indices de siniestralidad.
Total horas: 40

IV. Metodologia de la prevencion lll: promocidn de la prevencion.

a.Formacién: analisis de necesidades formativas. Técnicas de
formacion de adultos.

b.Técnicas de comunicaciéon, motivacién y negociacién. Campanas
preventivas.
Total horas: 20
V. Organizacién y gestion de la prevencion.
1. Recursos externos en materia de prevencién de riesgos laborales.
2. Organizacion de la prevencion dentro de la empresa:

a) Prevencion integrada.

M b) Modelos organizativos.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion 3. Principios basicos de Gestion de la Prevencion:
normativa de la formacion
en prevencion de
riesgos laborales en la b) Asignacion de responsabilidades.
Comunidad de Madrid c) Plan de Prevencion.

a) Objetivos y prioridades.

4. Documentacién.
5. Actuacién en caso de emergencia:
a) Planes de emergencia y evacuacion.

b) Primeros auxilios.
Total horas: 50

Anexo VI: contenido minimo del programa de formacion para el desempeio
de las funciones de nivel superior.

El programa formativo de nivel superior constara de tres partes:
l. Obligatoria y comun, con un minimo de 350 horas lectivas.
Il. Especializacién optativa, a elegir entre las siguientes opciones:
A. Seguridad en el trabajo.

B. Higiene industrial.

C. Ergonomia y psicosociologia aplicada.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion Cada una de ellas tendra una duracién minima de 100 horas.

normativa de la formacion o L - |
lll. Realizacion de un trabajo final o de actividades preventivas en un

en prevencién de centro de trabajo acorde con la especializacion por la que se haya
riesgos laborales en la optado, con una duracion minima equivalente a 150 horas.
Comunidad de Madrid | Parte comtn:

1. Fundamentos de las técnicas de mejora de las condiciones de trabajo.
a. Condiciones de trabajo y salud.
b. Riesgos.
c. Danos derivados del trabajo.
d. Prevencion y proteccidn.

e. Bases estadisticas aplicadas a la prevencion.
Total horas: 20

2. Técnicas de prevencion de riesgos laborales.
12. Seguridad en el trabajo:
a. Concepto y definicidn de Seguridad: Técnicas de Seguridad.
b. Accidentes de Trabajo.
c. Investigacion de Accidentes como técnica preventiva.

M d. Analisis y evaluacion general del riesgo de accidente.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion e. Normay sefalizacién en seguridad.
normativa de la formacion

en prevencion de

riesgos laborales en la 9. Analisis estadistico de accidentes.
Comunidad de Madrid

f. Proteccioén colectiva e individual.

h. Planes de emergencia y autoproteccion.

i. Andlisis, evaluacién y control de riesgos especificos: maquinas,
equipos, instalaciones y herramientas; lugares y espacios de
trabajo; manipulacion, almacenamiento y transporte;
electricidad; incendios; productos quimicos.

j. Residuos toxicos y peligrosos.

K. Inspecciones de seguridad e investigacion de accidentes.

|. Medidas preventivas de eliminacion y reduccion de riesgos.
Total horas: 70

2°. Higiene industrial:
a. Higiene Industrial. Conceptos y objetivos.
b. Agentes quimicos. Toxicologia laboral.
c. Agentes quimicos. Evaluaciéon de la exposicion.
d. Agentes quimicos. Control de la exposicién: principios generales;
acciones sobre el foco contaminante; acciones sobre el medio de

propagacion. Ventilacion: acciones sobre el individuo; equipos de
M proteccion individual: clasificacion.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion e. Normativa legal especifica.

normativa de la formacion N - .
f. Agentes fisicos: caracteristicas, efectos, evaluacion y control:

en prevencion de ruido, vibraciones, ambiente térmico, radiaciones no ionizantes,
riesgos laborales en la radiaciones ionizantes.
Comunidad de Madrid g. Agentes bioldgicos. Efectos, evaluacion y control.

Total horas: 70
32. Medicina del trabajo.
a. Conceptos basicos, objetivos y funciones.
b. Patologias de origen laboral.
c. Vigilancia de la salud.
d. Promocion de la salud en la empresa.
e. Epidemiologia laboral e investigacion epidemioldgica.
f. Planificacion e informacién sanitaria.

g. Socorrismo y primeros auxilios.
Total horas: 20

42, Ergonomia y psicosociologia aplicada.
a. Ergonomia: conceptos y objetivos.

b. Condiciones ambientales en Ergonomia.
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Contextualizacion
normativa de la formacion
en prevencion de

riesgos laborales en la
Comunidad de Madrid

c. Concepcidn y disefio del puesto de trabajo.

d. Carga fisica de trabajo.

e. Carga mental de trabajo.

f. Factores de naturaleza psicosocial.

g. Estructura de la organizacién.

h. Caracteristicas de la empresa, del puesto e individuales.
i. Estrés y otros problemas psicosociales.

j. Consecuencias de los factores psicosociales nocivos y su
evaluacion.

k. Intervencion psicosocial.
Total horas: 40

3. Otras actuaciones en materia de prevencién de riesgos laborales.
1°. Formacién:
a. Andlisis de necesidades formativas.
b. Planes y programas.
c. Técnicas educativas.

d. Seguimiento y evaluacion.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion 2°. Técnicas de comunicacion, informacién y negociacion.
normativa de la formacion
en prevencion de

riesgos laborales en la b. Informacion. Condiciones de eficacia.
Comunidad de Madrid

a. La comunicacion en prevencion, canales y tipos.

c. Técnicas de negociacion.
Total horas: 30

4. Gestion de la prevencidn de riesgos laborales.
a. Aspectos generales sobre administracidén y gestion empresarial.
b. Planificacion de la prevencién.
c. Organizacion de la prevencién.
d. Economia de la prevencion.
e. Aplicacion a sectores especiales: Construccion, industrias

extractivas, transporte, pesca y agricultura.
Total horas: 40

5. Técnicas afines.
a. Seguridad del producto y sistemas de gestion de la calidad.
b. Gestion medioambiental.

c. Seguridad industrial y prevencién de riesgos patrimoniales.
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Contextualizacion d. Seguridad vial.
normativa de la formacion Total horas: 20
en prevencion de

riesgos laborales en la a. Nociones de derecho del trabajo
Comunidad de Madrid Lot 1o

b. Sistema espariol de la seguridad social.

6. Ambito juridico de la prevencion.

c. Legislacion basica de relaciones laborales.
d. Normativa sobre prevencion de riesgos laborales.
e. Responsabilidades en materia preventiva.

f. Organizacion de la prevencién en Espania.
Total horas: 40

Il. Especializacidon optativa.

A. Area de seguridad en el trabajo: deberd acreditarse una formacion
minima de 100 horas prioritariamente como profundizacion en los
temas contenidos en el apartado 2.1. de la parte comun.

B. Area de higiene industrial: debera acreditarse una formacién minima
de 100 horas, prioritariamente como profundizacion en los temas
contenidos en el apartado 2.2. de la parte comun.

C. Area de ergonomia y psicosociologia aplicada: debera acreditarse
una formacion minima de 100 horas, prioritariamente como
profundizaciéon en los temas contenidos en el apartado 2.4. de la

M parte comun.
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Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion Como puede traslucirse de todo lo anteriormente resefiado, la normativa vigen-
normativa de la formacidn te establece, de forma pormenorizada y nitida, las funciones en sus distintos
niveles y la capacitacidon para desempenarlas sin dejar lugar a distintas interpre-

en prevencion de taciones al respecto.
riesgos laborales en la " o de nivel basico. intermed | de haber sido imbartid
Comunidad de Madrld a rormacion de nivel basico, Intermedio O Superior, puedae napber SIdo Impartida,

segun niveles, por distintas entidades: centros de formacion, Institutos de Forma-
cién Profesional (Imparticién del titulo de Técnico superior en Prevencion de Ries-
gos Profesionales del Real Decreto 1161/2001, de 26 de octubre- BOE n° 279, de
21 de noviembre de 2001), centros publicos y privados colaboradores autorizados
en el marco del Plan Nacional de Formacion e Insercion Profesional (Plan FIP) en
los que se haya impartido el certificado de profesionalidad de la ocupacién de pre-
vencionista de riesgos laborales del Real Decreto 949/1997, de 20 de junio- BOE
n° 165, de 11 de julio de 1997), universidades y entidades autorizadas para impartir
formacién de nivel intermedio y/o superior.

Actualmente, existe un momento de inflexién, por la concurrencia de determi-
nados cambios que afectan a la formacidén en materia preventiva, como ha sido la
entrada de la universidad como unica gestora del nivel superior, la formacién pro-
fesional para el empleo que ha aglutinado la formacién de ocupados y desemplea-
dos, aparicion de la tarjeta de la construccion, etc., aspectos que se estudiarian en
detalle a continuacion.

4.3.4. Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales dentro del sistema
educativo. La formacion profesional

4.3.4.1. La Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales en el sistema educativo

La EESST concibe la formacion como uno de los pilares esenciales de esta Es-
trategia, pues para consolidar una auténtica cultura de la prevencion es necesario
tomar conciencia de que la prevencion no comienza en el ambito laboral, sino en
etapas anteriores, en especial en el sistema educativo.
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Contextualizacion En este sentido, es necesario realizar una primera diferenciacién entre la For-
normativa de la formacidn macién en Prevencién en Riesgos Laborales dentro del mismo sistema educativo,
como parte de la politica educativa e imbuida en los distintos itinerarios formativos

en prevencién de y la formacion especifica en prevencidén de riesgos laborales, en la que se incluye,

riesgos laborales en la especificamente, la que capacita para el desempefio de las funciones de nivel basi-
. . co, intermedio y superior.

Comunidad de Madrid Y SHP

Respecto a la Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales dentro del
propio sistema educativo, la Estrategia Espafola de Seguridad y Salud en el Tra-
bajo 2007-2012 (EESST), en el punto 4.2 de su objetivo cuarto (desarrollar y conso-
lidar la cultura de la prevencion en la sociedad esparfola) dispone, la siguiente linea
de actuacion:

“4.2. La politica educativa debe desempenar un papel muy activo en la concien-
ciacion y sensibilizacion de la sociedad en la prevencion de riesgos laborales.

Con esa finalidad, se impulsarad, de manera sostenida en el tiempo, el tratamien-
to de la prevencion de riesgos laborales en los diferentes niveles del sistema
educativo (ensefnanza primaria, ensefanza secundaria y bachillerato), prestandose
especial atencion a la formacion del profesorado y al disefio de materiales didacticos
adecuados.”

A su vez, el objetivo sexto de la EESST (Potenciar la formacién en materia de
prevencion de riesgos laborales), también incide en este punto, e incluye como linea
de actuacién en materia de actuaciones educativas y de sensibilizacion en el
ambito de la ensefanza obligatoria:

“Se elaboraran medidas concretas para potenciar la incorporacion de esta mate-
ria en los programas oficiales ya desde la Educacion Infantil, asi como la elaboracion
de guias para el profesor y formacion teorica y practica de docentes.”
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Contextualizacion También hace referencia la EESST en el punto 6.3 de su objetivo sexto, a la nece-

normativa de la formacion sidad de integracién de los contenidos preventivos en la formacion universitaria:

en prevencién de “Se perfeccionara la integracion de los contenidos preventivos en los “curricula”

riesgos laborales en la de las titulaciones universitarias mas directamente relacionados con la seguridad y
. . salud en el trabajo”.

Comunidad de Madrid g

La materializacion de estos objetivos se encuentra en ejecucion y a tal efecto, se
estan llevando a cabo distintas iniciativas.

En este sentido, es de resaltar la Campafna “Anda Seguro por la Vida”, en sus
sucesivas ediciones, del Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo, des-
tinada a los alumnos de tercer ciclo de ensefianza primaria, a través de dos aulas
méviles (PREVEBUS), que se desplaza a los colegios publicos, concertados y priva-
dos, en coordinacion con la Consejeria de Educacion.

Las aulas estan dotadas de monitores y nuevas tecnologias para la informacién
y sensibilizacién de los alumnos de Educacion Primaria en colegios publicos, con-
certados y privados.

Los objetivos de esta campana son:

e GENERAL: Acercar a los futuros trabajadores de la Comunidad de Madrid la
problematica de la seguridad y salud en el trabajo, a través de una primera
evaluaciéon y toma de contacto con situaciones de riesgo que pueden produ-
cirse en sus quehaceres escolares, asi como la aplicacion de posibles técnicas
preventivas o de proteccion, para minimizar el dafio que pudieran producir este
tipo de situaciones.

e PARCIALES:

M a. Sensibilizar y concienciar a los alumnos de la importancia de tener comporta-
mientos seguros.
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Contextualizacion b. Informar sobre conceptos basicos: el peligro y el riesgo, aplicado a su contex-
normativa de la formacion to.

en prevencion de c. Identificar los riesgos y peligros a los que estan expuestos los alumnos.
riesgos laborales en la _ _

Comunidad de Madrid d. Valorar su propia seguridad y salud.

A dia de hoy, dentro del sistema educativo, es necesario destacar los moédulos
de formacion y orientacion laboral (FOL), que forman parte de los contenidos de
los titulos de formacidén profesional. En el moédulo FOL se incluye un bloque relativo
a la prevencion de riesgos laborales.

Esta Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales, incluida en el médulo FOL,
se ha de considerar el minimo, imprescindible que ha de recibir cualquier trabajador,
sea cual sea su ocupacioén. Se desarrolla de esta manera el principio de transversa-
lidad que caracteriza la prevencion de riesgos laborales.

Ademas, la formacién establecida en cada titulo de formacion profesional en el
maodulo profesional de formacidn y orientacion laboral, capacita para llevar a cabo
responsabilidades profesionales equivalentes a las que precisan las activida-
des de nivel basico en prevencidn de riesgos laborales, establecidas en el Real
Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de Servicios
de Prevencién, siempre que tenga, al menos, 45 horas lectivas.

Esta inclusion, es un avance positivo e importante implantado en la Comunidad
de Madrid, dado que futuros trabajadores ya cuentan con la formacién de nivel ba-
sico:

“En el tema de educacion, amparados por las estrategias europeas y por los
planes directores, hay ya una obligatoriedad de todas las Comunidades Autonomas
de colocar transversalmente la formacion en todos los niveles académicos. En for-

M macion profesional hemos sido pioneros porque en la curricula estan las 50 horas
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Contextualizacion de nivel basico en las familias profesionales, y en primaria se esta intentando con
normativa de la formacion autobuses ‘Anda sequro por la vida”. (GD7).

en prevencion de No obstante, es necesario resefiar que, actualmente, las 50 horas arriba referidas
riesgos laborales en la en relacion al nivel basico no estan implantadas en todas las familias profesionales.

Comunidad de Madrid

En este sentido, la EESST insiste en que debe profundizarse “en la transversali-
dad de la prevencion de riesgos laborales en la totalidad de los titulos de Formacion
Profesional reglada, modernizando el tratamiento de los contenidos preventivos y
dedicando una atencion reforzada a aquellos que no son de la rama industrial (admi-
nistrativos, sanitarios, agroalimentarios...).”.

4.3.4.2. La Formacion profesional en el sistema educativo

Dentro de la formacion especifica en prevencion de riesgos laborales, se en-
cuentra la relativa a la formacién para el desempefio de las funciones de nivel inter-
medio, que es actualmente impartida dentro de la Formacién Profesional en el sis-
tema educativo, a través del titulo de Técnico Superior de Prevencion de Riesgos
Profesionales (nivel intermedio).

No obstante, antes de abordar el estudio concreto del Técnico Superior de Pre-
vencidon de Riesgos Profesionales (nivel intermedio), se analiza el concepto actual
de formacion profesional y el papel de las cualificaciones profesionales.

4.3.4.2.1. Concepto de formacion profesional. Las cualificaciones profesionales

La formacion profesional es impartida dentro y fuera del sistema educativo al
concebirse, tanto por la Ley Organica de Educacion 2/2006, de 3 de Mayo (BOE
n°106, de 4 de mayo de 2006), como por la Ley Organica de las Cualificaciones y
de la Formacion Profesional 5/2002, de 19 de junio (BOE n° 147, de 20 de junio de
2002), “como el conjunto de acciones formativas que capacitan para el desempeno
cualificado de las diversas profesiones, el acceso al empleo y la participacion activa
M en la vida social, cultural y economica’.
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Contextualizacion La formacion profesional, incluye las ensefanzas propias de la Formacion Pro-
normativa de la formacion fesional Inicial, las acciones de insercion y reinsercion laboral de los trabajadores
asi como las orientadas a la formacion continua en las empresas, que permitan la

en prevencién de adquisicion y actualizacion permanente de las competencias profesionales.” (Art. 9
riesgos laborales en la de la Ley 5/2002, de 19 de junio).
Comunidad de Madrid En consecuencia, se debe distinguir entre:

e Formacioén profesional inicial, que forma parte del sistema educativo, regulada
por el Real Decreto 1538/2006, de 15 de diciembre, por el que se establece
la ordenacién general de la formacion profesional del sistema educativo (BOE
n° 3, de 3 de enero de 2007), que comprende un conjunto de ciclos formati-
vos organizados en mddulos profesionales, de duracidn variable y contenidos
tedrico-practicos, adecuados a los diversos campos profesionales, incluyendo
un moddulo de formacién en centros de trabajo.

En la actualidad, existen en Espana 26 familias profesionales de estudios de For-
macion Profesional Especifica con dos grados: ciclos formativos de grado medio
(Titulo de Técnico) y ciclos formativos de grado superior (Titulo de Técnico Supe-
rior).

e Formacién ocupacional y continua (ocupadas/os y desempleadas/os), hoy de-
nominada formacién profesional para el empleo, regulada por el Real Decreto
395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de Formacién
Profesional para el Empleo. (BOE n° 87, de 11 de abril de 2007).

Si bien, la Formacién Profesional impartida, tanto fuera como dentro del siste-
ma educativo, tiene un referente comun: el Catalogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales.

Tanto los titulos de formacion del sistema educativo como los certificados de
M profesionalidad impartidos fuera de dicho sistema educativo, y que se analizan se-
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Contextualizacion guidamente, tienen como referente a las cualificaciones profesionales (con sus co-
normativa de la formacion rrespondientes modulos formativos) incluidas en el Catalogo Nacional de Cualifica-

. ciones Profesionales.
en prevencion de

riesgos laborales en la _ Cada cualificacién profesio,ngl Se organiza en upidades dg competencia, con-
. . sideradas como el agregado minimo de competencias profesionales, susceptibles
Comunidad de Madrid de reconocimiento, evaluacion y acreditacién parcial.

Cada unidad de competencia lleva asociado un médulo de formativo donde se
describe la formacién necesaria para adquirir esa unidad de competencia.

El Catalogo se va formando a través de las distintas cualificaciones profesiona-
les, que, sucesivamente, van siendo aprobadas por Reales Decretos. En concreto el
Real Decreto 1087/2005, de 16 de septiembre establece, entre otras, en su Anexo
CXXXI, la cualificacion profesional denominada prevencion de riesgos labo-
rales, dentro de la familia seguridad y medio ambiente, con nivel 3 y 810 horas de
formacioén.

Las unidades de competencia y los médulos formativos asociados a la mis-
ma son:

Unidades de competencia:
e UCO0408_3: Gestionar la prevencion de riesgos laborales.

e UC0409_3: Evaluar y controlar los riesgos derivados de las condiciones de
seguridad.

e UC0410_3: Evaluar y controlar los riesgos fisicos relacionados con el ambiente
de trabajo.
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Contextualizacion e UC0411_3: Evaluar y controlar los riesgos quimicos y biolégicos relacionados
normativa de la formacion con el ambiente de trabajo.

en prevencién de e UC0412_3: Evaluar y controlar los riesgos ergondmicos y psicosociales rela-
riesgos laborales en la cionados con el trabajo.

Comunidad de Madrid e UC0413_3: Actuar en situaciones de emergencia en el entorno de trabajo.

Moédulos formativos:
e MF0408_3: Gestion de la prevencion de riesgos laborales (150 h)

e MF0409_3: Prevencion de los riesgos derivados de las condiciones de seguri-
dad (180 h)

e MFO0410_3: Prevencion de los riesgos por agentes fisicos (120 h)

e MF0411_83: Prevencion de los riesgos por agentes quimicos y biolégicos (180
h)

e MF0412_3: Prevencion de riesgos ergondmicos y psicosociales (120 h)
e MF0413_3: Emergencias y primeros auxilios (60 h)

Lo anteriormente expuesto supone una adecuacion entre la formacion profesio-
nal que se ha venido impartiendo y la que se pueda impartir en un futuro, de confor-
midad con las cualificaciones profesionales.

4.3.4.2.2. El Técnico Superior de Prevencion de Riesgos Profesionales (Nivel
intermedio)

nnnnnnnnnnnnnn

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8 | Capitulo 9




80/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion Actualmente, dentro del sistema educativo, todavia no se ha producido dicha
normativa de la formacidn adecuacion a la cualificacién profesional denominada prevencién de riesgos labo-

. rales y el titulo de formacidén profesional que se esta impartiendo en la actualidad,
en prevencion de es el denominado Técnico Superior de Prevencidn de Riesgos Profesionales, que
riesgos laborales en la vio la luz el 21 de noviembre de 2001, en el Boletin Oficial del Estado, con el Real

. . Decreto 1161/2001, de 26 de octubre.
Comunidad de Madrid

Con esta titulacion de formacidn profesional de grado superior, se dio cobertura
a la imparticién del nivel intermedio (Anexo V RD 39/1997).

Este titulo de formacidén profesional, supuso el fin de la imparticién de formacion
para el desempefio de funciones de nivel intermedio, por centros autorizados en la
Comunidad de Madrid, para capacitar a los trabajadores para el desempefno de la
funciones de nivel intermedio, tal y como prescribia la disposicidn transitoria terce-
ra del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero (hoy derogada), que dice literalmente
cuanto sigue:

‘En tanto no se determinen por las autoridades competentes en materia
educativa las titulaciones académicas y profesionales correspondientes a la
formacion minima senalada en los articulos 36 y 37 de esta Norma, esta formacion
podra ser acreditada sin efectos académicos a través de la correspondiente certi-
ficacion expedida por una entidad publica o privada que tenga capacidad para
desarrollar actividades formativas en esta materia y cuente con autorizacion
de la autoridad laboral competente.”

Si bien hubo un periodo de convivencia entre la titulacion de Técnico Superior
de Prevencion de Riesgos Profesionales y los alumnos provenientes de la formacion
del Anexo V del Real Decreto 39/1997, recibida fuera del sistema educativo, al dis-
poner ambos de las mismas competencias laborales.
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Contextualizacion En consecuencia, en el mercado de trabajo conviven profesionales forma-
normativa de la formacion dos, antes y después de la publicaciéon del Real Decreto 1161/2001, de 26 de
., octubre, con igual validez, para el desempeno de las funciones de nivel intermedio.
en prevencion de
riesgos laborales en la También convive, tal y como se pone de manifiesto en la formacion fuera del sis-
Comunidad de Madrid tema educativo, la ocupacion de prevencionista de riesgos laborales.

Esta formacion de la ocupacion de prevencién de riesgos laborales, que era im-
partida como una especialidad formativa dentro del subsistema de formacién ocu-
pacional, fue objeto de acreditacion a través del certificado de profesionalidad,
establecido en el Real Decreto 949/1997, de 20 de junio (BOE n°® 165, de 11 de julio).

El mencionado certificado de profesionalidad capacité igualmente a y los profe-
sionales que lo obtuvieron para el desempeno de las funciones de nivel intermedio,
y prestan sus servicios, al igual que los demas profesionales y con la misma validez
dentro del mercado de trabajo.

El Real Decreto 277/2003, de 7 de marzo (BOE n° 74, de 27 de marzo de 2003),
establecio el curriculo del Ciclo Formativo de Grado Superior correspondiente al
titulo de Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Profesionales (Nivel in-
termedio).

Los médulos profesionales de este ciclo formativo se organizan en dos cursos
académicos:

Modulos profesionales del primer curso:
a. Riesgos derivados de las condiciones de seguridad.
b. Riesgos fisicos ambientales.

M c. Riesgos quimicos y bioldgicos ambientales.
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Contextualizacion d. Prevencion de riesgos derivados de la organizaciéon y la carga de trabajo.
normativa de la formacion
en prevencion de

riesgos laborales en la Modulos profesionales del segundo curso:
Comunidad de Madrid

e. Tecnologias de la informacién y la comunicacion en la empresa.

a. Gestién de la prevencion.

b. Emergencias.

c. Relaciones en el entorno de trabajo.
d. Lengua extranjera.

e. Formacioén y orientacién laboral.

f. Formacion en centros de trabajo.

En la Comunidad de Madrid se imparte esta formacion en tres Institutos de For-
macioén Secundaria (IES):

¢ |ES Virgen de la Paloma (Madrid).

¢ |ES Benjamin Rua (Méstoles).

¢ |ES Antonio Machado (Alcala de Henares)

A dia de hoy, y hasta la publicacién de un titulo de formacién profesional ade-
cuado a la cualificacién profesional de prevencién de riesgos laborales, se encuadra

dentro de la familia profesional de Mantenimiento y Servicios a la Produccion, y
dentro de la misma en Instalacién y Mantenimiento:
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Contextualizacion e Informatica y Comunicaciones.
normativa de la formacion
en prevencion de

riesgos laborales en la o Administracion de Sistema Informaticos en Red.

Comunidad de Madrid o Desarrollo de Aplicaciones Informaticas.

o Sistemas Microinformaticos y Redes.

e Instalacién y Mantenimiento.

o Instalacibn 'y Mantenimiento electromecanico de maquinaria vy
conduccion de lineas.

o Montaje y mantenimiento de Instalaciones de Frio, Climatizacion vy
Produccion de calor.,

o Mantenimiento de Equipo Industrial.
o Mantenimiento de Instalaciones Térmicas y de fluidos.
o Prevencion de Riesgos Profesionales.
¢ Transporte y Mantenimiento de vehiculos.
o Carroceria.
o Electromecanica de vehiculos.
o Automocion.

o Mantenimiento Aeromecanico.
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Contextualizacion o Mantenimiento de Avionica.

normativa de Ia formaCIon TABLA 1 ALUMNOS MATRICULADOS EN CICLOS FORMATIVOS DE GRADO MEDIO Y SUPERIOR

en prevencién de POR FAMILIAS PROFESIONALES. CURSO 2008-2009

riesgos laborales en la pr— SO

Comunidad de Madrid LA 23.084 100% 23.084 100%
Actividades Agrarias 74 0,32% 126 0,46%
Actividades Fisicas y Deportivas 158 0,68% 1.331 4,84%
Administracion 5.309 23,00% 3.925 14,29%
Artes Graficas 533 2,31% 409 1,49%
Comercio y Marketing 627 2,72% 1.628 9,93%
Comunicacion, Imagen y Sonido 483 2,09% 2.603 9,47%
Edificacion y Obra Civil - - 825 3,00%
Electricidad y Electronica 3.083 13,36% 1.882 6,85%
Fabricacion Mecanica 606 2,63% 318 1,16%
Hosteleria y Turismo 1.016 4,40% 1.272 4,63%
Imagen Personal 1.658 7,18% 765 2,78%
Industrias Alimentarias 79 0,34% 54 0,20%
Informatica 2.128 9,22% 3.450 12,56%
Madera y Mueble 112 0,49% 32 0,12%
Mantenimiento y Servicios a la Produccion 598 2,59% 324 1,18%
Mantenimiento de Vehiculos Autopropulsados 2.394 10,37% 915 3,33%
Quimica 142 0,62% 410 1,49%
Sanidad 3.467 15,02% 3.252 11,84%
Servicios Socioculturales y a la Comunidad 586 2,54% 3.833 13,95%
Textil, Confeccion y Piel 31 0,13% 120 0,44%

Fuente: Consejeria de Educacién de la Comunidad de Madrid

Comunidad de Madrid
wwwmadrid.org
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Contextualizacion Tal y como establece el Real Decreto 1161/2001, de 26 de octubre’, quien obtie-
normativa de la formacidéon " el titulo de Técnico Superior en Prevencidén de Riesgos Profesionales, al finalizar

. su aprendizaje:
en prevencion de

riesgos laborales en la “Puede formar parte de un servicio de prevencion ajeno a la empresa, de un ser-
C idad de Madrid vicio mancomunado, o de un servicio de prevencion propio e independiente del pro-
omunida e Maari ceso productivo, que asesorara y/o controlara las actuaciones que originen riesgos”.

“Asimismo, el Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Profesionales pue-
de desempenar sus funciones como trabajador designado por el empresario para
ocuparse de actividades de proteccion y prevencion de riesgos profesionales de la
empresa y/o establecimiento.”

Sin embargo, a pesar del nivel de esta formacién y su duracion, cabe sefalar que
el profesorado no requiere una preparacion especifica en prevencion de riesgos
laborales.

El Real Decreto 1161/2001, de 26 de octubre, dispone, en relacién al profesora-
do, que son los profesores de ensefanza secundaria, afines a las materias a tratar,
los que impartiran esta formacién.

M 7 ANEXO, punto 2.1.2 (Referencia del sistema productivo, capacidades profesionales).
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Contextualizacion

normativa de la formacidn do, para cada médulo profesional, en los siguientes términos:

en prevencion de
riesgos laborales en la
Comunidad de Madrid

El referido Real Decreto especifica, en un cuadro, la especialidad del profesora-

Especialidades del profesorado con atribucién docente en los médulos profesionales del ciclo formativo de pre-

vencion de riesgos profesionales:

MODULO PROFESIONAL

ESPECIALIDAD DEL PROFESORADO

CUERPO

Gestion de la prevencion.

2. Riesgos derivados de las condicio-

nes de seguridad.

3. Riesgos fisicos ambientales.

4. Riesgos quimicos y biolégicos

ambientales.

Formacién y Orientacion Laboral.

Organizacion y proyectos de fabricacién mecanica.

Organizacién y Proyectos de Sistemas Energéticos.

Andlisis y Quimica Industrial.

Procesos diagndsticos clinicos y productos orto-
protésicos.

Andlisis y Quimica Industrial.

Procesos diagndsticos clinicos y productos orto-
protésicos.

Profesor de Ensenanza
Secundaria.

Profesor de Ensefianza
Secundaria.

Profesor de Ensefianza
Secundaria.

Profesor de Ensefianza
Secundaria.

MODULO PROFESIONAL

ESPECIALIDAD DEL PROFESORADO

CUERPO

Prevencion de riesgos derivados
de la organizacién y la carga de
trabajo.

Emergencias.

Relaciones en el entorno de tra-
bajo.

Formacién y Orientacién Laboral.

Formacién y Orientacion Laboral.

(1)

Formacién y Orientacién Laboral.

Formacién y Orientacién Laboral.

Profesor de Ensefnanza
Secundaria.

(1)
Profesor de Ensenanza
Secundaria.
Profesor de Ensenanza
Secundaria.

(1) Para la imparticion de este médulo profesional es necesario un Profesor especialista de los previstos en el articulo 33.2 de la LOGSE.

Como se puede observar en el cuadro anterior, por ejemplo, en el mdédulo de los
riesgos fisicos ambientales, le corresponde al profesor de “Analisis y Quimica Indus-
trial” o para el mdédulo de riesgos derivados de las condiciones de seguridad es el
profesor de “Organizacion y proyectos de fabricacion mecanica”.

Los unicos profesores que han de demostrar conocimientos en prevencion de
riesgos laborales son los de Formacion y Orientacién Laboral (FOL), que son los
que imparten los mddulos profesionales “Prevencion de los riesgos derivados de la
organizacién y la carga de trabajo”, “Relaciones en el entorno de trabajo” y “Forma-

M ciéon y Orientacién Laboral”.
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Contextualizacion En la EESST se propone como linea de actuacion “mejorar la capacitacion del

normativa de la formacion profesorado para impartir los contenidos preventivos de las diferentes titulaciones”.

en prevencion de Finalmente, se debe concluir que el titulo de formacién que se imparte actual-

riesgos laborales en la mente, no esta adecuado a la cualificacion profesional de prevencion de riesgos

Comunidad de Madrid laborales, por lo que necesitaria de una adecuacion al respecto, tanto en el sistema
educativo como fuera del mismo.

En este sentido, desde la EESST, se propone “articular soluciones con caracter
urgente para atender el déficit de profesionales para el desemperio de funciones de
nivel intermedio, incluidas las personas encargadas de la coordinacion de activida-
des preventivas a que se refiere el Real decreto 171/2004, buscando formulas
equilibradas basadas en la titulacion de Formacion Profesional como “Técnico Su-
perior de Prevencion de Riesgos Profesionales”, la obtencion del “Certificado de Pro-
fesionalidad de la Ocupacion de Prevencion de Riesgos Laborales” u otras posibles
vias de capacitacion basadas en una dilatada experiencia profesional. En estos dos
ultimos supuestos sera exigible una evaluacion acreditativa, por la autoridad publica
competente, para obtener la referida titulacion intermedia.”

4.3.5. Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales para el desempeno de
funciones de nivel superior. La universidad

La EESST, en materia de formacioén universitaria, propone como linea de actua-
cion, dentro del objetivo sexto (Potenciar la formaciéon en materia de prevencion de
riesgos laborales) lo siguiente:

“Se promovera la formacion universitaria de postgrado en materia de prevencion
de riesgos laborales en el marco del proceso de Bolonia, como forma exclusiva de
capacitar profesionales para el desempeno de funciones de nivel superior.”

Esta linea de actuacién de la EESST se ha materializado ya en el sistema edu-
M cativo espanol, dado que actualmente la capacitacion para el desempleo de las
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Contextualizacion funciones de nivel superior recogidas en el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero,
normativa de la formacidén P°r el que se aprueba el Reglamento de Servicios de Prevencion, solo puede ser

., certificada por la universidad.
en prevencion de

riesgos laborales en la La entrada de la universidad ha supuesto el fin de la imparticion, por centros
C idad de Madrid autorizados, en la Comunidad de Madrid, al amparo de la hoy derogada disposicion
omunida e hMadri transitoria tercera del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero.

Por tanto, se han traspasado las competencias de la formacién de los técnicos
superiores en prevencion de riesgos laborales de la autoridad laboral a la universi-
dad, que certifica, actualmente, los masteres oficiales universitarios en prevencion
de riesgos laborales.

Esto supone, al igual que ocurrié con el nivel intermedio, que en el mercado de
trabajo conviven profesionales capacitados, con igual validez, para la realiza-
cién de funciones de nivel superior, antes y después de la entrada de la uni-
versidad.

El articulo 37 del referido Reglamento de Servicios de Prevencidn, tras estable-
cer en su punto primero las funciones de nivel superior, en su siguiente punto reco-
ge literalmente cuanto sigue:

“Para desempenar las funciones relacionadas en el apartado anterior sera preciso
contar con una titulacion universitaria oficial y poseer una formacion minima acre-
ditada por una universidad con el contenido especificado en el programa a que
se refiere el Anexo VI, cuyo desarrollo tendra una duracion no inferior a seiscientas
horas y una distribucion horaria adecuada a cada proyecto formativo, respetando la
establecida en el anexo citado”.

Es merecedor de recordar que el Anexo VI del Real Decreto 39/1997, de 17 de
enero, establece la estructura basica para esta formacién, siendo de 350 horas lec-
M tivas comunes, 100 horas en una de las especialidades (Seguridad en el Trabajo,
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Contextualizacion Higiene Industrial, Ergonomia y Psicosociologia Aplicada), mas 150 horas emplea-
normativa de la formacion das en la realizacion de un trabajo final o practicas en actividades preventivas en un
., centro de trabajo, sumando en total 600 horas.
en prevencion de
riesgos laborales en la Asimismo, en el mismo Anexo, se determina un curriculo minimo de referencia,
. . quedando la posibilidad para el promotor de fijar el proyecto y programa formativo,
Comunidad de Madrid de conformidad con los criterios generales fijados en el Anexo lll del Reglamento de
Servicios de Prevencion.

Los Masteres certificados por las universidades podran ampliar los minimos
establecidos por la normativa de referencia.

La ensefianza superior en Espafna ha experimentado un proceso de cambio co-
nocido como el “proceso Bolonia”, dentro del Espacio Europeo de Educacién Supe-
rior (EEES).

El EEES es un proyecto de armonizacion de la educacion superior en Europa,
que establece un sistema de titulaciones, distinto del anterior, basado en tres ciclos
denominados Grado, Master y Doctorado, lo que obligd a revisidén de las titulacio-
nes universitarias.

Por ello, actualmente los titulos oficiales, de conformidad con lo establecido en
la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (BOE n°® 307, de 24
de diciembre de 2001) y el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, que estable-
ce la ordenacion de las enseianzas universitarias oficiales (BOE n° 260, de 30 de
octubre de 2007) son: Grado, Master y Doctorado.

En concreto, el articulo 8 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, estable-
ce literalmente cuanto sigue:

“L as ensenanzas universitarias conducentes a la obtencion de titulos de caracter
M oficial y validez en todo el territorio nacional se estructuraran en tres ciclos, denomi-
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Contextualizacion nados respectivamente Grado, Master y Doctorado, de acuerdo con lo establecido
normativ la formacion ¢€" el articulo 37 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades,
© ativa de la fo acio en su nueva redaccion dada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que

en prevencion de se modifica la anterior y en este Real Decreto.”
riesgos laborales en la retulmonto. | .. y e funciones de Hivel |

i i ctualmente, la capacitacién para el desempefio de funciones de nivel superior
Comunidad de Madrid ' g g’ g

en prevencion de riesgos laborales, es acreditada por la universidad, y en concreto
como una ensefianza de Master Universitario.

El Master Universitario es definido en el articulo 10 del Real Decreto 1393/2007,
de 29 de octubre, en los siguientes términos literales:

“1. Las ensenanzas de Master tienen como finalidad la adquisicion por el es-
tudiante de una formacion avanzada, de cardcter especializado o multidisciplinar,
orientada a la especializacion académica o profesional, o bien a promover la inicia-
cion en tareas investigadoras.

2. La superacion de las ensefnanzas previstas en el apartado anterior dara dere-
cho a la obtencion del titulo de Master Universitario, con la denominacion especifica
que figure en el RUCT. (Registro de Universidades, Centros y Titulos).

3. Los titulos oficiales de Master Universitario podran incorporar especialidades
en la programacion de sus ensefanzas que se correspondan con su ambito cienti-
fico, humanistico, tecnoldgico o profesional, siempre que hayan sido previstas en la
memoria del plan de estudios a efectos del procedimiento de verificacion a que se re-
fieren los articulos 24 y 25 de este Real Decreto. En todo caso, las Administraciones
Publicas velaran por que la denominacion del titulo sea acorde con su contenido y en
Su caso, con la normativa especifica de aplicacion, y no conduzca a error sobre su
nivel o efectos académicos ni a confusion sobre su contenido y, en su caso, efectos
profesionales.
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Contextualizacion La denominacion de estos titulos serd Mdster Universitario en T, en su caso, en
normativa de la formacion la especialidad E, por la Universidad U, siendo T el nombre especifico del titulo, E el

. de la especialidad y U la denominacion de la Universidad que lo expide.”
en prevencion de

riesgos laborales en la Es de recalcar que, segun prescribe el articulo 15 del Real Decreto 1393/2007,
C idad de Madrid de 29 de octubre, las directrices para el disefo de titulos de Master Universitario,
omunida e hMadri que siguen las universidades, son las siguientes:

“1. Los planes de estudios conducentes a la obtencion del titulo de Master Uni-
versitario, seran elaborados por las universidades y verificados de acuerdo con
lo establecido en el presente Real Decreto.

2. Los planes de estudios conducentes a la obtencion de los titulos de Master
Universitario tendran entre 60 y 120 créditos, que contendran toda la formacion
teorica y practica que el estudiante deba adquirir: materias obligatorias, materias
optativas, seminarios, practicas externas, trabajos dirigidos, trabajo de fin de Master,
actividades de evaluacion, y otras que resulten necesarias segun las caracteristicas
propias de cada titulo.

La Universidad propondra la adscripcion del correspondiente titulo de Master Uni-
versitario a alguna de las ramas de conocimiento relacionadas en el articulo 12.4.

Dicha adscripcion sera igualmente de aplicacion en aquellos casos en que el
titulo esté relacionado con mas de una disciplina y se hara respecto de la principal.

3. Estas ensehanzas concluiran con la elaboracion y defensa publica de un tra-
bajo de fin de Master, que tendra entre 6 y 30 créditos.

4. Cuando se trate de titulos que habiliten para el ejercicio de actividades profe-
sionales reguladas en Espana, el Gobierno establecera las condiciones a las que
deberan adecuarse los correspondientes planes de estudios, que ademas deberan

M ajustarse, en su caso, a la normativa europea aplicable. Estos planes de estudios
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Contextualizacion
normativa de la formacion
en prevencion de

riesgos laborales en la
Comunidad de Madrid

deberan, en todo caso, disenarse de forma que permitan obtener las competencias
necesarias para ejercer esa profesion. A tales efectos la Universidad justificara la
adecuacion del plan de estudios a dichas condiciones.”

En este orden de cosas, distintas universidades, en base a su autonomia y regu-
lacién, han puesto en funcionamiento Masteres Universitarios, con arreglo al EEES,
y expiden a los alumnos los correspondientes titulos.

Los articulos 24 y siguientes del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, es-
tablecen el procedimiento de verificacién y acreditacion de los titulos.

El proceso anterior a la implantacion del Master, comienza con el procedimiento
de verificacion del plan de estudios por el Consejo de Universidades, precisa de
la autorizacion de la Comunidad Auténoma vy finaliza con la aprobaciéon por el Go-
bierno del caracter oficial del titulo y la inscripcion en el Registro de Universidades,
Centros y Titulos (RUCT).

La aprobacidén del caracter oficial del titulo, mediante acuerdo del Consejo de Mi-
nistros, es publicada en el Boletin Oficial del Estado y una vez obtenida dicha apro-
bacion, el Rector de la Universidad ordena publicar el plan de estudios en el Boletin
Oficial del Estado y en el Diario Oficial de la correspondiente Comunidad Auténoma,
tal como indica el articulo 26 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.

La inscripcidon en el RUCT, tendra como efecto la consideracion inicial de titulo
acreditado (Articulo 26.2 del RD 1393/2007, de 29 de octubre) y precisara de una
renovacion de dicha acreditacion, de conformidad con lo establecido en el articulo
27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, a fin de continuar inscrito en
el RUCT, que necesariamente debe contar con un informe favorable de la ANECA.

La Agencia de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA) o el érgano de
evaluacion que la Ley de las Comunidades Autébnomas determine, juega un papel
fundamental en todo el proceso, tanto en el procedimiento inicial de verificacidon
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Contextualizacion por el Consejo de Universidades, establecido en el articulo 25 del Real Decreto
normativa de la formacion 1393/2007, de 29 de octubre, como en la renovacion de la acreditacion del titulo.
en prevencién de En este sentido, el articulo 24 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre,
riesgos laborales en la establece literalmente cuanto sigue:

Comunidad de Madrid

1. Una vez elaborados los planes de estudios conducentes a la obtencion de titu-
los oficiales, deberan ser verificados por el Consejo de Universidades de acuerdo
con las normas establecidas en el presente Capitulo.

2. Antes del transcurso de seis afos a contar desde la fecha de su verificacion
inicial o desde la de su ultima acreditacion, los titulos universitarios oficiales de
Grado y Doctorado, deberan haber renovado su acreditacion de acuerdo con el pro-
cedimiento y plazos que las Comunidades Autonomas establezcan en relacion con
las universidades de su ambito competencial, en el marco de lo dispuesto en al
articulo 27. Asimismo, los titulos de Master deberan someterse al indicado procedi-
miento antes del transcurso de cuatro anos.

3. A estos efectos la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acre-
ditacion (ANECA) y los drganos de evaluacion que la Ley de las Comunidades
Auténomas determinen y que cumplan con los criterios y estandares de calidad
establecidos por la Comision Europea mediante la superacion de una evaluacion ex-
terna que les permita ser miembros de pleno derecho de la Asociacion Europea para
el Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (European Association for
Quality Assurance in Higher Education) -ENQA- y estar inscritas en el Registro Euro-
peo de Agencias de Calidad -EQAR- estableceran conjuntamente los protocolos de
evaluacion necesarios para la verificacion y acreditacion de acuerdo con estandares
internacionales de calidad y conforme a lo dispuesto en este Real Decreto”.

La Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) es
una fundacién estatal que tiene como finalidades primordiales, segun establece el
M articulo 5 de sus estatutos, “contribuir, mediante informes de evaluacion y otros con-
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Contextualizacion ducentes a la certificacion y acreditacion, a la medicién del rendimiento del servicio
normativa de la formacion publico de la educacion superior conforme a procedimientos objetivos y procesos
transparentes, y a reforzar su transparencia y comparabilidad como medio para la

en prevencion de promocion y garantia de la calidad de las Universidades y de su integracion en el
riesgos laborales en la Espacio Europeo de Educacion Superior”.
Comunidad de Madrid El Master Universitario en prevencion de riesgos laborales, plenamente implan-

tado, tiene como principales ventajas:
e Poseer una titulacién universitaria oficial del Ministerio de Educacién.
e Tener un titulo reconocido a nivel europeo.

e Acceder al Doctorado en prevencién de riesgos laborales directamente, sin ne-
cesidad de realizar los cursos de doctorado que se realizaban antiguamente.

e Para los titulados medios (Ingenieros Técnicos o diplomados) supone acceder
a una titulacion superior universitaria.

Actualmente, consultado el Ministerio de Educacion, en concreto respecto a la
Comunidad de Madrid, se imparte este Master Universitario en las universidades
que se relacionan a continuacion, sin perjuicio de que una vez superado el proceso
correspondiente, se unan otras:

¢ Universidad a Distancia de Madrid.

e Universidad Alfonso X El Sabio.

e Universidad Carlos Ill de Madrid.

e Universidad Francisco de Vitoria.
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Contextualizacion e Universidad Rey Juan Carlos.
normativa de la formacion

en prevencion de

riesgos laborales en la Actualmente, no existe ningun tipo de proceso de homologacion y/o convali-

. . dacién, ni proyectos, al respecto, que pudiera permitir a los profesionales que ya
Comunidad de Madrid disponen de Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales, una flexibilizacion, en
la obtencidn de la titulacion.

e Universidad San Pablo-CEU.

La actual intervencién de la universidad supone un cambio significativo en la
Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales, si bien a dia de hoy es pronto para
realizar juicios de valor. A este respecto, las opiniones de los expertos, en general,
son bastante cautas y prefieren esperar a la hora de establecer juicios.

Pregunta: ;Qué efectos van a tener los cambios que se estan produciendo en la
configuracion de la formacién que afecta al nivel superior?

“La sensacion que yo tengo es que no estan creando verdaderos Master Univer-
sitarios con confeccion universitaria. Simplemente se esta haciendo lo mismo que se
hacia en una academia pero a través de la universidad, y €so no va a suponer una
mejora”. (EP1).

“Lo que se ha generado otra vez es un monton de sitios donde puedo estudiar, lo
cual implica una pelea de precios, implica que la gente se apuntara a una universi-
dad porque es mas facil sacarse el titulo que en otra. Estamos igual o peor, porque
antes habia una autoridad en la Comunidad de Madrid que era el Instituto Regional
que controlaba la calidad de lo que se estaba haciendo, mientras que ahora no lo
controla nadie”. (EP1)

“La Universidad no te prepara para el mundo de trabajo, pero bueno, si tienes una
buena base yo creo que es importante”. (EP3)
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Contextualizacion “Puede ser un buen paso que se haya reconocido como Madster Universitario,

normativa de la formacidén rea la vez yo le veo una contraindicacion clara, y es que se ha multiplicado el nu-

. mero de horas por tres y no sé si tiene mucho sentido”. (EP2)

en prevencion de

riesgos laborales en la “Me parece bien que se tenga conciencia desde la universidad, pero que esto
. . no sea una excusa para que no se llegue a ciertos colectivos, es decir, que el nivel

Comunidad de Madrid superior se imparta a nivel universitario, pero que se sigan promoviendo los niveles

basicos también, para que todo el mundo tenga acceso a esta formacion, no vaya-

mos a olvidarnos y comencemos a verlo como una formacion solo vinculada a la

universidad y, por tanto, a ciertas profesiones”. (ET12)

No obstante, existen algunas impresiones de los expertos, en las que se otorga
un voto de confianza a la entrada de la universidad, al entender que esto conlleva
una garantia de calidad, aunque sea derivada del mantenimiento de su credibilidad
o reputacion como centro de ensefanza superior.

“Es una manera de controlar los Master, de regularlo a través de una universidad
para dar un prestigio y una seriedad a los titulos”. (EP14)

“Puede cambiar, por lo menos homogeneizar un poco los requisitos de la forma-
cion. Ha habido mucha diferencia entre la inmensa mayoria de los Master. No obs-
tante, es absurdo porque con el master, como eres licenciado, puedes acceder a un
tipo de trabajo al que alumnos que en materia de prevencion estan mejor formados
que los del master, no pueden acceder, porque no son licenciados, ni diplomados.
Hay ahi un punto de incoherencia en el sistema”. (EP16)

“El hecho de que sea la universidad la que gestione la formacion de nivel superior
siempre tiene que ser una garantia, porque hasta ahora la formacion se venia impar-
tiendo por entidades publicas y privadas autorizadas, pero, en general, el seguimien-
to de lo que hacian estas entidades no era siempre facil”. (EP11)
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Contextualizacion “Acabara con un exceso de titulados, técnicos que no ejercen y que tienen los
normativa de la formacion diplomas obtenidos en formacion a distancia, teorica y sin ninguna carga practica, y

. que poseen poca o ninguna experiencia en prevencion”. (ET12)
en prevencion de

riesgos laborales en la Para cerrar la imparticion de la Formamgn en Prevenglon de Rlesgos Laborales
. . por la universidad, se reproduce una reflexidbn que cuestiona la necesidad de otros
Comunidad de Madrid cambios que permitan ajustar el tipo de formacion y el tipo de profesional al tejido

empresarial actual de la Comunidad de Madrid:

Pregunta: ;Qué cambios considera que son relevantes en el enfoque de la for-
macion?

“Desde un punto de vista de profesionales especialistas me parece perfecto que
sea un grado como cualquier disciplina. Pero, ¢;hace falta tener un grado para las
necesidades actuales de los colectivos que estamos hablando?. A lo mejor no es
necesaria toda esa formacion en las pequenas y medianas empresas en las que hay
que dar otro tipo de formacion y a las que hay que llegar de otra forma. Lo que yo me
pregunto es si el mercado ahora mismo necesita ese modelo o necesita otra cosa,
otro modelo quizas de menos grado, de menos tiempo”. (EP2)

4.3.6. Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales fuera del sistema educativo

La Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales fuera del sistema educativo
ha sufrido diversos cambios normativos y aun se encuentra en proceso de adecua-
cién a la normativa actualmente vigente.

En este orden de cosas, para analizar en detalle esta formacion, dividiremos su
analisis en los siguientes apartados:

1. Futuro: La Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales que en su caso
pueda impartirse con la publicacion del certificado de profesionalidad que
acreditara oficialmente, fuera del sistema educativo, la cualificacion pro-

M fesional de prevencion de riesgos laborales.
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Contextualizacion 2. Presente: La formacion impartida desde la publicaciéon del Real Decreto

normativ la formacion 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de Formacién
© ativa d? ato acio Profesional para el Empleo (BOE n° 87, de 11 de abril de 2007).

en prevencion de

riesgos laborales en la 3. Pasado:
Comunidad de Madrid

e Con caracter general, la formacion que se impartié hasta la publicacion del
Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, tanto a desempleados, a través de la
formacion ocupacional como a trabajadores ocupados, a través de la forma-
cién continua.

e Singularmente, la capacitacion de trabajadores para el desempeno de fun-
ciones de nivel superior fuera del sistema educativo antes de la entrada de la
universidad y para el desempefio de funciones del nivel intermedio, hasta la
publicacién del Titulo Superior de Prevencion de Riesgos Profesionales.

4.3.6.1. La Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales que, en su caso,
se impartira con la publicacion del certificado de profesionalidad y que acreditara
oficialmente fuera del sistema educativo, la cualificacion profesional de prevencion
de riesgos laborales. (Futuro).

4.3.6.1.1. El actual concepto de certificado de profesionalidad

El certificado de profesionalidad es “el instrumento de acreditacion oficial de las
cualificaciones profesionales del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesiona-
les en el ambito de la Administracion laboral, que acredita la capacitacion para
el desarrollo de una actividad laboral con significacion para el empleo y asegura la
formacion necesaria para su adquisicion, en el marco del subsistema de forma-
cion profesional para el empleo regulado en el Real Decreto 395/2007, de 23 de
marzo”. (Articulo 2 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan
los certificados de profesionalidad-BOE n° 27, de 31 de enero de 2008).
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Contextualizacion La expedicién de los certificados de profesionalidad correspondera a la adminis-
normativa de la formacion tracién laboral competente.

en prevencion de Actualmente, no ha sido publicado el certificado de profesionalidad que
riesgos laborales en la acreditara, en su caso, la cualificacion de prevencion de riesgos laborales del
Comunidad de Madrid Catalogo Nacional de Cualificaciones.

El articulo 12 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, establece qué centros
podran impartir acciones formativas correspondientes a los certificados de profe-
sionalidad en los siguientes términos:

“1. Los centros que impartan acciones formativas correspondientes a certificados
de profesionalidad deberan reunir los requisitos especificados en los Rea-
les Decretos que regulen dichos certificados.

2. Las acciones formativas correspondientes a certificados de profesionalidad
sOlo podran impartirse en los siguientes centros:

a. Centros Integrados de Formacion Profesional conforme a lo dispuesto en el
Real Decreto 1558/2005, de 23 de diciembre, por el que se regulan los requisi-
tos basicos de los centros integrados de formacion profesional. En estos cen-
tros, la programacion de la oferta modular asociada a unidades de competencia
incluidas en titulos de formacion profesional y certificados de profesionalidad
sera la misma.

b. Centros o Entidades de Formacion, publicos y privados, acreditados por
la administracion laboral competente segun lo establecido en el articulo 9
del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema
de formacion profesional para el empleo.
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Contextualizacion c. Centros de Referencia Nacional, segun lo dispuesto en el articulo 11.7 de la
normativa de la formacion Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion

L Profesional y en la norma que regule los requisitos de dichos centros”.
en prevencion de

riesgos laborales en la En este sentido, los centros publicos o privados que proyecten impartir accio-
C idad de Madrid nes formativas vinculadas al certificado de profesionalidad de prevencién de ries-
omunida e viadri gos laborales, que, en su caso se publique, amén de cumplir los requisitos que al

efecto establezca el Real Decreto que lo regule, deberan estar acreditados por la
administracion laboral competente, para su imparticion.

Dentro de la formacion profesional para el empleo, que se expone a continuacion,
se contemplara, tanto en el ambito estatal como en el autonémico, en sus ofertas
formativas, la adquisicidon de la cualificacidén y de las competencias profesionales
recogidas en el correspondiente certificado de profesionalidad.

4.3.6.2. La formacion impartida desde la publicacion del Real Decreto 395/2007,
de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de formacion profesional para el
empleo. (Presente).

4.3.6.2.1. Formacion profesional para el empleo

El subsistema de formacién profesional para el empleo, aglutina la formacion
continua y ocupacional, y esta integrado, tal y como establece el articulo 2.1 del
Real Decreto 395/2007, por el conjunto de instrumentos y acciones que tienen por
objeto impulsar y extender entre las empresas y los trabajadores, ocupados y des-
empleados, una formacion que responda a sus necesidades y, contribuya al desa-
rrollo de una economia basada en el conocimiento.

El subsistema de formacidn profesional para el empleo esta integrado por las
siguientes iniciativas de formacion (Articulo 4 RD 395/2007):

¢ | a formacion de demanda: acciones formativas de las empresas y permisos
Ni individuales de formacion.
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Contextualizacion e La formacién de oferta: planes de formacion dirigidos prioritariamente a traba-
normativa de la formacidn jadores ocupados y las acciones formativas dirigidas prioritariamente a traba-

e jadores desempleados.
en prevencion de

riesgos laborales en la * Formacion en alternancia con el empleo: acciones formativas de los contratos
Comunidad de Madrid para la formacion y los programas publicos de empleo-formacién.

e Acciones de apoyo y acompanamiento a la formacion.

Podran impartir formacion profesional para el empleo (Articulo 9 RD 395/2007):

e Las administraciones publicas competentes en materia de formacion profe-
sional para el empleo, a través de sus centros propios o mediante convenios
con entidades o empresas publicas que puedan impartir la formacion.

e Los demas centros de la administracion publica que cuenten con instala-
ciones y equipamientos adecuados para impartir formacion profesional para el
empleo.

e Las organizaciones empresariales y sindicales, y otras entidades benefi-
ciarias de los planes de formacion dirigidos prioritariamente a trabajado-
res ocupados, por si mismas o a través de los centros y entidades contem-
plados en los programas formativos de las citadas organizaciones o entidades
beneficiarias. Cuando se trate de centros o entidades de formacién, deberan
estar acreditados o inscritos, segun los casos.

* Las empresas que desarrollen acciones formativas para sus trabajadores
o para desempleados con compromiso de contratacién, que podran hacer-
lo a través de sus propios medios, siempre que cuenten con el equipamiento
adecuado para este fin, o0 a través de contrataciones externas.
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Contextualizacion e Los centros integrados de formacién profesional, de titularidad privada, y los
normativa de la formacion demas centros o entidades de formacién, publicos o privados, acreditados
., por las administraciones competentes para impartir formacion dirigida a la ob-

en prevencion de tencién de certificados de profesionalidad. Estos centros, deberan reunir los
riesgos laborales en la requisitos especificados en los Reales Decretos, que regulan los certificados
Comunidad de Madrid de profesionalidad correspondientes a la formacidén que se imparta en ellos, sin
perjuicio de los requisitos especificos, que podran establecer las administra-

ciones publicas, en el ambito de sus competencias.

¢ Los centros o entidades de formacién que impartan formacioén no dirigida a la
obtencién de certificados de profesionalidad, siempre que se hallen inscritos
en el registro que establezca la administraciéon competente.

En consecuencia, aquellos centros que proyecten impartir formacién profesio-
nal para el empleo, deberan inscribirse cuando dicha formacién no conduzca a
la obtencién de certificados de profesionalidad y ser acreditados por la adminis-
tracidn competente, cuando impartan formacién conducente a la obtencion de un
certificado de profesionalidad.

Establecidas estas pinceladas de la actual formacién profesional para el empleo,
la imparticién de la Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales, esta pre-
sente en las distintas iniciativas de formacion, especialmente en la formacion de
oferta y demanda.

En este sentido desde la EESST, en relacién a esta formacién, se proponen como
lineas de actuacion, las siguientes:

e Se prestara especial atencion a la transversalidad de la prevencion de riesgos
laborales en el proceso de desarrollo y ejecucion del nuevo Sistema de Forma-
cion para el Empleo.
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Contextualizacion e Se articularan ofertas formativas dirigidas a la formacion en materia pre-
normativa de la formacidn ventiva de los trabajadores, ocupados o desempleados, y a la formacion

. de trabajadores ocupados para el desempeno de funciones de nivel basi-
en prevencion de co, intermedio o superior en prevencion de riesgos laborales.

riesgos laborales en la - , , ,
. . e En la ejecucion de estas actuaciones se promovera especialmente el acceso
Comunidad de Madrid a la formacion en materia de prevencion de riesgos laborales de trabaja-
dores de pequenas y medianas empresas, trabajadores con baja cualificacion,
jovenes, inmigrantes y personas con discapacidad.

e Asimismo, se promoverd el acceso a la formacion en materia de prevencion
de riesgos laborales de trabajadores autonomos, con la finalidad de favore-
cer el cumplimiento de lo previsto en materia de seguridad y salud en el trabajo
en la futura Ley del Estatuto del Trabajo Autonomo y conforme a la Recomen-
dacion 2003/134/CE del Consejo, de 18 de febrero de 2003, relativa a la mejo-
ra de la proteccion de la salud y la sequridad en el trabajo de los trabajadores
autonomos.

En este orden de cosas, dentro de la formacidon de oferta (planes de formacién
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados o desempleados), tanto en el
ambito estatal como en el ambito autondmico, se imparten acciones formativas en
materia de prevencion de riesgos laborales.

Asimismo, las acciones formativas de los planes de formacién pueden ir acom-
pafiadas de un médulo adicional en prevencidn de riesgos laborales.

En concreto, el articulo 6.2 de la Orden TAS/718/2008, de 7 de marzo, por el que
se desarrolla el Real Decreto 395/2997, de 23 de marzo, que regula el subsistema
de formacidén profesional para el empleo, en materia de formacién de oferta y se
establecen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones publicas des-
tinadas a su financiacién (BOE n° 67, de 18 de marzo de 2008), dispone literalmente

M cuanto sigue:
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Contextualizacion “Podran financiarse acciones o modulos formativos con una duracion minima
normativa de la formacion de 4 horas cuando se trate de formacion de caracter transversal en dreas que se

. consideren prioritarias tanto en el marco de la Estrategia Europea para el Empleo y
en prevencion de del Sistema Nacional de Empleo como en las directrices establecidas por la Union
riesgos laborales en la Europea. Esta formacion tendra prioridad en la valoracion de las solicitudes y podra
Comunidad de Madrid desarrollarse dentro de una determinada accion formativa o bien de forma separada.

En todo caso, son dreas prioritarias las relativas a tecnologias de la informacion
y la comunicacion, la prevencion de riesgos laborales, la sensibilizacion en medio
ambiente, la promocion de la igualdad, la orientacion profesional y aquellas otras
que se establezcan por la administracion competente.”

El Servicio Regional de Empleo (SER), dentro de los planes de formacién ges-
tionados y ejecutados por la Comunidad de Madrid, incluye un médulo adicional
a las acciones formativas, tanto en planes dirigidos prioritariamente a trabajadores
ocupados como en materia de prevencion de riesgos laborales en las acciones
formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores desempleados.

El contenido de este mddulo adicional (con una duracién aproximada de cinco
horas) incorpora contenidos basicos como condiciones de trabajo, factores de ries-
go, evaluacioén de riesgos, etc.

4.3.6.3. La formacion que se impartio hasta la publicacion del Real Decreto
395/2007, de 23 de marzo, tanto a trabajadores ocupados, a través de la formacion
continua, como a desempleados, a través de la formacion ocupacional. (Pasado).

4.3.6.3.1. Formacion continua

La formacion continua tenia por finalidad proporcionar a los trabajadores ocu-
pados la formacion que pudieran necesitar a lo largo de su vida laboral con el fin
de obtener los conocimientos y practicas adecuados a los requerimientos que, en
cada momento, precisaban las empresas, y permitia compatibilizar su mayor com-
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Contextualizacion petitividad con la mejora de la capacitacion profesional y promocion individual de
normativa de la formacion 'apersona trabajadora.

en prevenCién de A través de esta formacién continua, muchos trabajadores recibieron Formacion
riesgos laborales en la en Prevencion de Riesgos Laborales y fueron capacitados para el desempeiio de las
Comunidad de Madrid funciones preventivas en sus distintos niveles.

Hasta la publicacion del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, esta forma-
cidn se regia por el Real Decreto 1046/2003 de 1 de Agosto, por el que se regula el
subsistema de formacidn profesional continua (BOE n° 219, de12 de septiembre de
2003).

Este Real Decreto procedio a la revision del subsistema de formacion continua
y a la introduccién de determinados ajustes y mejoras en un subsistema que venia
articulandose desde 1993 a través de los distintos Acuerdos Nacionales de Forma-
cion Continua suscritos entre las organizaciones empresariales y sindicales mas
representativas, y entre éstas y el Gobierno.

Tras la publicacién en el Boletin Oficial del Estado n° 73, del IV Acuerdo en mar-
zo de 2006, en concreto, el 27 de marzo del 2006, que abogaba por la unién de los
dos subsistemas suscrito por el Gobierno y los interlocutores sociales en el marco
del didlogo social, el 7 de Febrero de 2006, veria la luz el Real Decreto 395/2007,
practicamente un afo después, ya que este Real Decreto data de 23 de Marzo y fue
publicado el 11 de Abril de 2007.

El referido IV Acuerdo Nacional de Formacién ha sido prorrogado por el Acuerdo
de prorroga, suscrito el 27 de diciembre de 2010, y publicado en el BOE n° 28, de 2
de febrero de 2011.

Antes de la publicacién del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, habia una
clara separacion entre ocupados y desempleados en dos subsistemas diferencia-
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Contextualizacion dos, el de formacioén ocupacional, dirigido a trabajadores desempleados y el de for-
normativa de la formacidn macidn continua, dirigido a trabajadores ocupados.
en prevencién de 4.3.6.3.2. Formacion ocupacional. Certificado de Profesionalidad de la ocupacion

ries gos laborales en la de prevencionista de riesgos laborales. (Nivel intermedio).

Comunidad de Madrid Sin perjuicio de otros antecedentes, la formacién ocupacional tuvo su principal
impulso en el Acuerdo Econdmico y Social (AES) de 1984, y en los Planes Naciona-
les de Formacion e Insercién Profesional (FIP), que fueron regulados posteriormente
por el Real Decreto 631/1993, de 3 de Mayo, (BOE n° 106, de 4 mayo de 1993) y la
Orden de 13 de Abril de 1994 (BOE n° 101, de 28 abril de 1994; rect. BOE n° 121,
de 21 mayo de 1994), que lo desarrollaba, modificada, entre otras, por la Orden de
14 de Octubre de 1998 (BOE n° 256, de 26 de Octubre).

Las Comunidades Autébnomas, para la ejecucion de la formacion ocupacional,
dictaron sendas normas dentro del marco de sus respectivos Estatutos de Autono-
mia por las que se disponia el traspaso de la gestién de la formacién ocupacional,
como el Real Decreto 2534/1998, de 27 de noviembre, sobre traspaso de funciones
y servicios de la Administracion del Estado a la Comunidad de Madrid en materia de
gestion de la formacién profesional ocupacional (BOE n° 299, de 15 de diciembre
de 1998).

El Plan Nacional de Formacioén e Insercion Profesional se definia, dentro de la
normativa anteriormente referida, como el conjunto de acciones de formacion pro-
fesional ocupacional, dirigidas a los trabajadores desempleados, para proporcionar-
les cualificaciones requeridas por el sistema productivo e insertarles laboralmente,
cuando los mismos carezcan de formacion profesional especifica o su cualificacion
resulte insuficiente o inadecuada.

Dentro del marco normativo de la formacién ocupacional, se impartié la ocu-
pacion de prevencionista de riesgos laborales (nivel intermedio), dentro de la
M familia profesional de servicios a las empresas.
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Contextualizacion Esta formacién, que era impartida como una especialidad formativa por las enti-
normativa de la formacion dades acreditadas dentro del subsistema de formacién ocupacional, fue objeto de

. acreditaciéon a través del certificado de profesionalidad establecido en el Real
en prevencion de Decreto 949/1997, de 20 de junio (BOE n° 165, de 11 de julio de 1997).

riesgos laborales en la _ 3 _ _

Comunidad de Madrid En .dIChO Certificado, .8’.| que se t.uV|eron que adaptar los cgntros autorlzaqlgs
para dispensar la formacién ocupacional, a través del Plan Nacional de Formacion
e Insercién profesional, tal y como recogia la disposicidn transitoria Unica del Real
Decreto 949/1997, de 20 de junio, se establecié la duracion y los médulos forma-
tivos, que se refieren a continuacion:

Duracién:

e Contenidos practicos: 120 horas.

e Contenidos tedricos: 180 horas.

¢ Evaluaciones: 20 horas.

e Duracion total: 320 horas.

Moédulos formativos:

1. Gestidn de la prevencion de riesgos laborales.
2.Prevencioén de los riesgos de seguridad.

3. Prevencién de los riesgos de exposicion a los agentes ambientales contami-
nantes.

4. Prevencién de los riesgos de la carga y organizacién del trabajo.
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Contextualizacion El concepto de certificado de profesionalidad, anterior al Real Decreto
normativa de la formacidn 395/2007, que actualmente acredita las cualificaciones profesionales, tenia un con-

., cepto distinto al actual.
en prevencion de

riesgos laborales en la A continuacion, exponemos el anterior significado de certificado de profesiona-
C idad de Madrid lidad que ha acreditado, durante muchos afnos, la ocupacion de prevencionista de
omunida e hMadri riesgos laborales.

4.3.6.3.3. El antiguo concepto de certificado de profesionalidad

El articulo 18.1 del Real Decreto 631/1993, de 3 de Mayo (BOE n°® 106, de 4
mayo 1993; rect. BOE n°® 151, de 25 junio 1993), por el que se regulaba el Plan Na-
cional de Formacion e Insercidn Profesional, destacaba que “con el fin de mejorar
la transparencia del mercado de trabajo y facilitar la libre circulacion de trabajadores
a nivel comunitario, el Gobierno establecera los itinerarios formativos y los conoci-
mientos minimos en cada especialidad que conduzcan al certificado de profesiona-
lidad que, con cardcter oficial y validez en todo el territorio nacional, sera expedido
por las Administraciones laborales competentes para gestionar las acciones del
Plan Nacional de Formacion e Insercion Profesional, a los alumnos que hayan supe-
rado las evaluaciones correspondientes al respectivo nivel profesional.”

En el punto segundo del articulo 18 del referido cuerpo legal, se preveia ‘la ela-
boracion de un Repertorio Nacional de Certificados de Profesionalidad, en coordina-
cion con el Catalogo de Titulos Profesionales del Ministerio de Educacion y Ciencia,
a efectos de establecer el sistema de correspondencias y convalidaciones entre las
ensefanzas de formacion profesional reglada y los conocimientos adquiridos en la
formacion profesional ocupacional y en la experiencia laboral”.

El Real Decreto 797/1995, de 19 de Mayo, que establecia las directrices sobre
los certificados de profesionalidad y los correspondientes contenidos minimos
de formacién profesional ocupacional (BOE n° 138, de 10 de Junio), en su articulo

M primero, disponia que, sin perjuicio de la acreditacién de competencias profesiona-
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Contextualizacion les a través del sistema educativo, el certificado de profesionalidad tenia por finali-
normativa de la formacidn dad, al amparo del Real Decreto 797/1995, acreditar las competencias profesionales

. adquiridas mediante acciones de formacion profesional ocupacional, programas de
en prevencion de escuelas taller y casas de oficio, programa de talleres de empleo, acciones de for-

riesgos laborales en la macion continua, o experiencia laboral.
Comunidad de Madrid

Asimismo, preveia que el certificado de profesionalidad correspondiente a cada
ocupacioén se regularia por Real Decreto, con validez en todo el territorio nacional y
caracter oficial, definiendo las competencias profesionales caracteristicas de cada
ocupacion vy los contenidos minimos de formacidén asociados a las mismas.

La disposicion adicional tercera del Real Decreto 797/1995, de 19 de mayo au-
torizaba a los Ministerios de Educacion y Ciencia y de Trabajo y Seguridad Social
para establecer, conjuntamente, las correspondencias y convalidaciones entre los
modulos profesionales de la formacién profesional reglada, de la formacién profe-
sional ocupacional y de los programas especificos de garantia social, previstos en
el articulo 23 de la antigua Ley 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién General del
Sistema Educativo, asi como para determinar los efectos de dichas corresponden-
cias y convalidaciones, para acceder al certificado de profesionalidad o completar
los ciclos formativos de la formacion profesional reglada.

En este marco normativo encontramos el Real Decreto 949/1997, de 20 de
junio, por el que se aprobd el certificado de profesionalidad de “Prevencionis-
ta de Riesgos Laborales”.

El siguiente escalén normativo fue el Real Decreto 1506/2003, de 28 de Noviem-
bre, (BOE n° 302, de 18 diciembre 2003) que, de conformidad con lo previsto en la
normativa anteriormente citada, establecia las directrices aplicables a los certi-
ficados de profesionalidad y derogaba el Real Decreto 797/1995, de 19 de Mayo.
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Contextualizacion Segun su exposicion de motivos, al amparo de los Reales Decretos 631/1993, de
normativa de la formacidn 3 de Mayo y 797/1995, de 19 de Mayo, habian sido publicados 130 Reales Decre-
tos, que constituian el repertorio de certificados de profesionalidad.

en prevencion de

riesgos laborales en la El citado Real Decreto 1506/2003, de 28 de Noviembre en su disposicion adicio-
Comunidad de Madrid nal tercera establecio que, periddicamente, y, en todo caso, en un plazo no superior

a cinco anos, se procederia a revisar los certificados de profesionalidad, a fin de
garantizar su permanente adaptacion a la evolucién de las competencias profesio-
nales.

El reiterado Real Decreto 1506/2003 fue desarrollado por la Orden TAS/470/2004,
de 19 de Febrero (BOE n° 50, de 27 febrero 2004; rect. BOE n°® 308, de 23 diciembre
2004).

Finalmente, el Real Decreto 1506/2003, fue derogado por el Real Decreto 34/2008,
de 18 de enero, que establece el actual concepto de certificado de profesionalidad.

4.3.6.4. La capacitacion de trabajadores para el desempeino de funciones de
nivel superior fuera del sistema educativo, antes de la entrada de la universidad y
para el desempeno del nivel intermedio, hasta la publicacion del Titulo Superior de
Prevencion de Riesgos Profesionales. (Pasado).

Hasta la entrada de la universidad, |la capacitacion para el desempefo de la
funciones de nivel superior se venia realizando fuera del sistema educativo, an-
tes y después de la publicacién del Real Decreto 395/2007, por el que se regula
el subsistema de formacion profesional para el empleo, en los términos descritos en
los apartados anteriores, a través de aquellos centros autorizados en la Comunidad
de Madrid, para impartir formacion a los trabajadores para el desempeno de la fun-
ciones de nivel superior.

El basamento para esta imparticion se encontraba en la disposicion transitoria
tercera del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero (hoy derogada), que establecia
M literalmente cuanto sigue:
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Contextualizacion “En tanto no se determinen por las autoridades competentes en materia educativa
normativa de la form acién las titulaciones académicas y profesionales correspondientes a la formacion minima
sefalada en los articulos 36 y 37 de esta Norma, esta formacion podra ser acreditada

en prevencion de sin efectos académicos a través de la correspondiente certificacion expedida por una
riesgo s laborales en la entidad publica o privada que tenga capacidad para desarrollar actividades for-

. . mativas en esta materia y cuente con autorizacion de la autoridad laboral competente.
Comunidad de Madrid

La certificacion acreditativa de la formacion se expedira previa comprobacion de
que se ha cursado un programa con el contenido establecido en los Anexos V o VI
de la presente disposicion y se ha superado una prueba de evaluacion sobre dicho
programa, o de que se cuenta con una formacion equivalente que haya sido legal-
mente exigida para el ejercicio de una actividad profesional.”

Esta misma disposicion también fue la que dio cauce a la imparticion de forma-
cién para el desempeino de funciones de nivel intermedio hasta la aparicion del
Titulo Superior de Prevenciéon de Riesgos Profesionales.

Se destaca, por su interés, en el presente estudio, la siguiente puntualizacion,
que se realizé en el Informe sobre el Estado de la Seguridad y Salud en Espa-
Aa. 2007: “El desarrollo del Anexo VI ha permitido que los Servicios de prevencion
dispusieran de personal para desempenar las funciones de nivel superior que la
normativa les atribuye. Esto ha resultado un bien importante para la prevencion de
riesgos laborales en Espafa donde la formacion en prevencion de riesgos laborales
no habia sido regulada por nadie y donde los prevencionistas provenian de la mas
absoluta autoformacion. No obstante, una cierta precipitacion en la necesidad de
cubrir dichos puestos con personal cualificado a través de una formacion concreta,
ha determinado que en ocasiones la formacion no haya sido lo mas eficaz posible.

Las deficiencias formativas de los denominados “erroneamente” “Técnicos de
Prevencion” han sido debidas entre otras aé:

8 Informe sobre el Estado de la Seguridad y Salud en Espana, 2007, Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, NIPO 792-09-
M 034-6, Jaime Llacuna Morera, Consejero Técnico del Centro Nacional de Condiciones de Trabajo del INSHT, pagina 218.
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Contextualizacion e Alumnos no especialmente motivados por la profesion, que han visto en ella un
normativa de la formacién nicho” laboral

en prevenCién de * Rapidez, inconcrecion, provisionalidad, improvisacion de algunos centros de
riesgos laborales en la imparticion del anexo que han visto la oportunidad para realizar mas un negocio

que una accion formativa.

Comunidad de Madrid

e Falta del debido control por parte de la autoridad laboral que acredita los cur-
S0s.

* Poca exigencia en la acreditacion de los cursos (y, correspondientemente, de
los centros) tanto por lo que hace referencia a locales, posibilidades informati-
vas, realizacion de practicas y seleccion del profesorado (cualificado muy su-
perficialmente).

* No determinar las exigencias formativas previas de los alumnos, en concreto
en el momento de seleccionar la especialidad a realizar.”

Como ya se puso de manifiesto, con ocasion del andlisis de la Formacién en
Prevencién de Riesgos Laborales dentro del sistema educativo, conviven en el mer-
cado de trabajo profesionales capacitados para desempenar funciones de nivel in-
termedio, de conformidad con lo establecido en la disposicidn transitoria tercera del
Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, con aquellos que han obtenido el titulo de
Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Profesionales.

Asimismo, igualmente conviven los profesionales que cuentan con una formacién
acreditada por una universidad para el desempefio de funciones de nivel superior,
con aquellos cuya capacitacion deriva de lo establecido en la referida disposicion
transitoria tercera del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero.

Y los titulos y certificados obtenidos en todos los casos anteriormente referidos
M son igualmente validos.
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Contextualizacion
normativa de la formacion
en prevencion de

riesgos laborales en la
Comunidad de Madrid

posibles salidas profesionales:

LABORALES Y SALIDAS PROFESIONALES

A continuacién, a modo de sintesis, se ofrece un mapa conceptual con una vision
global del itinerario formativo actual (formacion minima y acceso) del profesional en
prevencion de riesgos laborales en los tres niveles (basico, medio y superior) y sus

GRAFICO ITINERARIO FORMATIVO DEL PROFESIONAL EN PREVENCION DE RIESGOS

PROFESIONAL FORMACION
. Trabajadoras/es con formacion
BASICO de nivel basico

No se precisa
formacion previa

Formacion de acceso a
titulo de formacion
profesional del grado
superior

Experta/o en prevencion de
riesgos laborales de nivel
intermedio
(Titulo de Bachiller,
COU, Titulo de
Técnico, superacion

prueba oficial, etc.)

Seguridad en

ACCESOS

Curso de nivel
basico

Formacion
Profesional Ciclo de
grado superior en
prevencion de

riesgos
profesionales

-

) el trabajo
] Master
universitario
. . Az ficial en
Higiene Titulacién @il ¢
Experta/o Universitaria prevencion de
en riesgos laborales
prevencion
SUFERIOR de riesgos
laborales Ergonomia y
nivel Psicosociologia -
superior Aplicada § B Especialidad: Enfermeria
Diplomatura Enfermeria del trabajo
-
ici s
\ / Medlcm.a del Licenciado en Medicina ]— Especialidad: Medicina
trabajo X
del trabajo

Empresarias/os

Servicios de
prevencion
propio

Servicios de
prevencion
ajenos

Centros de
formacion
publicos y
privados

—

Servicios de
prevencion propios

y ajenos en el area
de vigilancia de la
salud

Fuente: Elaboracion propia a partir del cuadro profesionales, accesos y salidas del Instituto Regional de Seguridad y

Salud en el Trabajo (2008) de la Comunidad de Madrid
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Contextualizacion 4.3.7. Actuaciones de formacion del Ill Plan Director de Prevencion de Riesgos
. . s L I I ' Madrid (2008-2011
normativa de la formacion aborales de la Comunidad de Madrid (2008-2011)
en prevencién de El Gobierno de la Comunidad de Madrid, en consenso con los interlocutores
H sociales mas representativos, CEIM-CEOE, UGT Y CCQOOQO, proponen en el lll Plan
rlesgos_ laborales en_ la Director de Prevencion de Riesgos Laborales (2008-2011) una serie de acciones di-
Comunidad de Madrid rigidas a mejorar las condiciones de trabajo de los empleados y a reducir los indices

de siniestralidad laboral, porque la informacion, la sensibilizacion, la divulgacion y
la formacién son elementos fundamentales a la hora de implicar al conjunto de la
sociedad en la lucha contra la siniestralidad.

Para la consecucion de este objetivo se estan estableciendo convenios con en-
tidades publicas y con los agentes sociales firmantes del Ill Plan Director para la
realizacion o participacion en actividades formativas y divulgativas, actuaciones de
asistencia y/o asesoramiento y ejecucidén de estudios en materia de prevencion de
riesgos laborales.

En concreto, las actuaciones de formacién especificadas en el lll Plan Director
son:

1) Educacion y prevencion:

e Promover la adecuacion del desarrollo curricular de la formacion profesional
a la normativa de prevencion de riesgos laborales.

¢ Difundir la prevencion de riesgos laborales, en los diferentes ciclos de la en-
seflanza, en particular, respecto de alumnos de ensenanza primaria, secun-
daria y formacion profesional.

¢ Asesorar e informar al personal docente.
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Contextualizacion Asimismo, se impulsaran las siguientes acciones con la finalidad de reforzar la
normativa de la formacidn formacion en materia de prevencion de riesgos laborales en el sistema educativo:
en prevencion de e En el &mbito de la ensefianza obligatoria, se promovera la incorporacién de
riesgos laborales en la la materia de prevencion de riesgos laborales en programas oficiales, la for-

. . macioén tedrica y practica del personal docente y se elaboraran guias para
Comunidad de Madrid orofesores.

e En el ambito de la formacién profesional reglada, se promovera la inclusion
de la formacién de “nivel basico” en el desarrollo curricular.

e En el ambito de la formacién universitaria, se promovera la inclusion de la
prevencion de riesgos laborales en los programas formativos, asi como la
formacién de postgrado, para el desempefio de las funciones de “nivel su-
perior”.

También se contempla, desde el Instituto Regional de Seguridad y Salud en el
Trabajo, la realizacion de acciones, de conformidad con las fun ciones establecidas
en la Ley 23/1997, de 19 de noviembre, de creacidn del Instituto Regional de Seguri-
dady Salud en el Trabajo (BOE n°® 145, de 18 de junio de 1998), para informar sobre
los diferentes perfiles formativos que existen en la actualidad, tanto en la normativa
legal como convencional.

2) Acciones formativas:

e Elaboraciony publicacién de un catalogo anual, por parte del Instituto Regio-
nal de Seguridad y Salud en el Trabajo, que recoja las actividades formativas
previstas.

e Formacidon en poligonos industriales, preferentemente en los sectores de-
terminados en el lll Plan Director (madera, metal, transporte y construccion),
M dirigida tanto al empresariado como a las personas trabajadoras.
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Contextualizacion e Formacion de aquellos colectivos que, por sus especiales caracteristicas, se

normativa de la formacidn muestren mas desprotegidos ante los riesgos laborales: jbvenes, mujeres, in-
. migrantes, personas con discapacidad, trabajadores en paro y demandantes

en prevenCIOn de de primer emp|eo_

riesgos laborales en la 5 . _ g

Comunidad de Madrid e Promover, en colaboracién con el Servicio Regional de Empleo, la formacion

de trabajadores en situacién de desempleo y demandantes de primer em-
pleo, asi como mantener, dentro de la programacion correspondiente, los
cursos del Plan de Formacién e Insercion Profesional, la imparticion con ca-
racter transversal de un médulo formativo, de diez horas de duracién, en
prevencion de riesgos laborales. Este modulo de diez horas se impartira,
igualmente, en la formacién profesional para el empleo que se financie a
través del Servicio Regional de Empleo y la Direccién General de la Mujer.
Asimismo, se incluiran médulos de 30 y de 50 horas en todos los cursos
impartidos en los centros formativos propios de la Consejeria de Empleo y
Mujer e Inmigracion.

¢ Organizacion de cursos, jornadas o seminarios, para la formacion de todas
las partes implicadas, en materia de prevencidn de riesgos laborales.

¢ Incluir médulos de entre 10 y 50 horas en toda la formacién profesional para
el empleo desarrollada a través o con el apoyo de la administracion autono-
mica.

¢ En relacién con la formacion profesional para el empleo, ésta se ajustara al
desarrollo de competencias.

e En el ambito de la construccion ademas de las acciones formativas que ten-
gan cabida en los apartados anteriores, se llevaran cabo acciones especifi-
cas para el sector.
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Contextualizacion 4.3.8. Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales en el sector de la
normativa de la formacion ¢enstruccion
en prevencion de En el sector de la construccién, concurren determinadas caracteristicas, que ha-

cen necesario, un analisis detallado en relacion a las especificidades que presenta

riesgos laborales en la el sector en relacién a la Formacion en Prevencidn de Riesgos Laborales.

Comunidad de Madrid

A tal efecto, se analiza la figura del coordinador en materia de seguridad y salud
en obras de construccion y la tarjeta profesional de la construccion (TPC), que sur-
ge como una herramienta, estrechamente vinculada con la formacién en materia de
prevencion de riesgos laborales en la construccion.

4.3.8.1. El coordinador en materia de seguridad y salud en obras de
construccion.

El Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre (BOE n° 256, de 25 de octubre de
1997), por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en
las obras de construccion recoge dos figuras: el coordinador en materia de seguri-
dad y salud durante la elaboracion del proyecto de obra y el coordinador de seguri-
dad y salud durante la ejecucién de la obra:

Coordinador en materia de seguridad y de salud durante la elaboraciéon del pro-
yecto de obra es el técnico competente designado por el promotor para coordinar,
durante la fase del proyecto de obra, la aplicacion de los principios que se mencio-
nan en el articulo 8. (Art. 2.1 ) RD 1627/1997).

El articulo 8 del referido Real Decreto, entre otros, establece la aplicacion de los
principios generales de prevencion en materia de seguridad y de salud (Articulo 15
LPRL) al tomar las decisiones constructivas, técnicas y de organizacién, con el fin
de planificar los distintos trabajos o fases del trabajo que se desarrollaran simulta-
nea o sucesivamente o al estimar la duracion requerida, para la ejecuciéon de estos
distintos trabajos o fases del trabajo.
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Contextualizacion Coordinador en materia de seguridad y de salud durante la ejecucion de la obra
normativa de la formacidon ©s el técnico competente integrado en la direccion facultativa, designado por el
promotor para llevar a cabo las tareas que se mencionan en el articulo 9. (Art. 2.1 1)

en prevencion de RD 1627/1997).
riesgos laborales en la 1 artioulo 8 del m oaal. ontre lns funci dol coordinador d
Comunidad de Madrld articulio el mISmo cuerpo legal, entre 1as tunciones ael coorainaaor auran

te la ejecucion de la obra, establece la de organizar la coordinacion de actividades
empresariales prevista en el articulo 24 LPRL o coordinar las acciones y funciones
de control de la aplicacion correcta de los métodos de trabajo.

El citado Real Decreto 1627/1997 no define lo que considera técnico competen-
te, por lo que es necesario acudir a la disposicion adicional cuarta de la Ley 38/1999,
de 5 de noviembre, que regula la Ordenacion de la Edificacion (BOE n° 266, de 6 de
noviembre de 1999), que establece literalmente cuanto sigue:

“Las titulaciones académicas y profesionales habilitantes para desempenar la
funcion de coordinador de seguridad y salud en obras de edificacion, durante la ela-
boracion del proyecto y la ejecucion de la obra, seran las de arquitecto, arquitecto
tecnico, ingeniero o ingeniero técnico, de acuerdo con sus competencias y
especialidades.”

Si bien la guia técnica para la evaluacidén y prevencion de los riesgos relativos
en las obras de construccion del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, considera técnico competente a “aquella persona que posee titulaciones
académicas y profesionales habilitantes asi como conocimientos en actividades
de construccion y de prevencion de riesgos laborales acordes con las funciones
a desempenar segun el RD1627/1997.”

La referida guia técnica estima conveniente que la figura del coordinador (Téc-
nico competente) tenga formacién adecuada en el campo de la prevencion de ries-
M gos laborales aplicable a las obras de construccion y, en su Anexo B, recoge el
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Contextualizacion contenido minimo del programa de formacién, que seria conveniente que cursara
normativa de la formacidn el profesional titulado para ejercer las funciones de coordinador en materia de segu-
ridad y de salud, tanto durante la elaboracién del proyecto de obra, como durante

en prevencion de la ejecucion de la misma.
riesgos laborales en la
Comunidad de Madrid Este programa, segun reza la guia técnica, esta integrado en la “Ponencia Gene-

ral” aprobada por el “Grupo de Trabajo de Construccion” de la Comision Nacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y ratificado por el pleno de la misma.

Este Anexo B establece literalmente cuanto sigue:

“El contenido del programa que se presenta a continuacion se considera de mi-
nimos.

Seria conveniente que en un futuro quedase integrado en la formacion tron-
cal universitaria de las carreras profesionales habilitantes para proyectar o diri-
gir la ejecucion de obras de construccion.

Entre tanto, este programa podria ser recomendable como formacion especi-
fica complementaria reglada para los coordinadores en materia de seguridad y
de salud (proyecto y ejecucion).

Por lo que se refiere a la formacion de nivel basico, intermedio o superior
establecida en los Anexos 1V, V' y VI de Real Decreto 39/1997, de 17 de enero (BOE
n® 27, de 31 de enero), por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion, no se considera sustitutiva de la propuesta que se especifica a conti-
nuacion dado su caracter general e inespecifico. No obstante, podrian convalidarse
aquellas materias que se acrediten como comunes a ambos programas.”

En consecuencia de |lo expuesto, es de considerar que si bien las titulaciones de
M arquitecto, arquitecto técnico, ingeniero o ingeniero técnico, habilitan para el ejerci-
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Contextualizacion cio de la coordinacién en materia de seguridad y salud, tanto durante la elaboracion
normativa de la formacidn del proyecto como durante la ejecucion de la obra, dicho coordinador precisa de
conocimientos en prevencion de riesgos laborales en obras de construccion para

en prevencion de llevar a cabo su labor.

riesgos laborales en la Do esta rasdn. desde Ia Comunidad de Madrid. el reaistro valuntario d g
. . or esta razon, aes ; -

Comunldad de Madrld V4 e la Lomunida e Viaarid, el registro voluntario de coordi

nadores de seguridad y salud en las obras de construccién solicita a los profesio-
nales que deseen inscribirse los datos relativos a su Formacion en Prevencion de
Riesgos Laborales (Anexo | Real Decreto 33/1999, de 25 de febrero, por el que se
crean el Registro y el fichero manual y el fichero automatizado de datos de caracter
personal de técnicos competentes para desarrollar funciones de coordinador en
materia de seguridad y salud en las obras de Construccién de la Comunidad de
Madrid, BOCAM n° 83, de 9 de abril de 1999).

Asimismo, entre la documentacion que deben presentar los profesionales para la
inscripcién, se requiere no sélo el titulo académico oficial, sino también otros, como
los titulos referidos a formacidén en materia de prevencién de riesgos laborales o la
documentacion acreditativa de la realizacidon de un curso especifico de coordinador,
si procede.

A modo de conclusion, y siguiendo las reflexiones de la guia técnica para la eva-
luacion y prevencion de los riesgos relativos a las obras de construccion del Institu-
to Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, que integra la “Ponencia General”
aprobada por el “Grupo de Trabajo de Construccion” de la Comisién Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo se considera no sdlo conveniente, sino necesaria,
una Formacion especifica en Prevencion de Riesgos Laborales para ejercer la fun-
cién de coordinador de seguridad y salud en obras de construccién, en tanto en
cuanto no se incorpore esta formacion a las titulaciones habilitantes para el ejercicio
y para aquellos profesionales que, ostentando el titulo habilitante, no recibieron la
misma, al no formar parte del programa de estudios correspondientes.
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Contextualizacion 4.3.8.2. La tarjeta profesional de la construccion

normativa de la formacion . . g .
. La tarjeta profesional de la construccion (TPC), surge como una herramienta,
en prevencion de estrechamente vinculada con la formaciéon en materia de prevenciéon de riesgos la-

riesgos laborales en la borales en la construccion.
Comunidad de Madrid

Encontramos su origen en la Ley 32/2006, de 18 octubre, reguladora de la sub-
contratacion en el Sector de la Construccion, (BOE n © 250, 19 octubre 2006), (en
adelante LSC) y el Real Decreto 1109/2007, de 24 de agosto, por el que se desarro-
lla dicha Ley, (BOE n° 204, de 25 agosto 2007; rect. BOE n° 219, de 12 septiembre
2007), en adelante RLSC.

Esta normativa recoge, entre los requisitos exigidos a las empresas para la con-
tratacién o subcontratacién de trabajos de una obra de construccion, el de acre-
ditar “que disponen de recursos humanos, en su nivel directivo y pro ductivo, que
cuentan con la formacion necesaria en prevencion de riesgos laborales”.

Dadas las caracteristicas que concurren en el sector de la construccion, la Ley
32/2006, de 18 octubre, considera que esta formacion incluye, ademas de la obliga-
cion legal del empresariado de garantizar la formacion necesaria y adecuada a su
puesto de trabajo o funcion, una formacién especifica de caracter sectorial y para
los trabajos de cada especialidad, siempre y cuando asi lo establezca la negociacion
colectiva, la cual también establecera la forma de acreditacion de esta formacion.

Asimismo, se establece en la Ley reguladora de la subcontratacion en el sector
de la construccién y en el Reglamento que lo desarrolla, que el sistema de acre-
ditacion que se establezca, que podra consistir en la expedicién de una cartilla o
carné profesional para cada trabajador, sera unico y tendra validez en el conjunto
del sector, pudiendo atribuirse su disefo, ejecucion y expedicidn a organismos pari-
tarios, creados en el ambito de la negociacion colectiva sectorial de ambito estatal,
en coordinacion con la fundacién adscrita a la Comision Nacional de Seguridad y

M Salud en el Trabajo.
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Contextualizacion El objetivo 1 de la EESST (lograr un mejor y més eficaz cumplimiento de la nor-

normativa de la formacion mativa con especial atencion a las pequenas y medianas empresas) también aboga,
. entre sus lineas de actuacion, por la implantacion de una cartilla profesional.

en prevencion de

riesgos laborales en la A dia de hoy, y sin perjuicio de que otros Convenios Colectivos establezcan una

Comunidad de Madrid regulacion especifica sectorial posterior, existe una regulaciéon de programas forma-
tivos, junto con los contenidos especificos para las personas trabajadoras de cada

especialidad y su acreditacién a través de una tarjeta profesional, en el:

¢ |V Convenio General del Sector de la Construccién (2007-2011).
e Acuerdo Estatal del Sector del Metal.
¢ |V Convenio General de la Ferralla (2009-2011).

Antes de entrar en el analisis de esta formacion, es necesario tener presente la
Sentencia del Tribunal Supremo (Sala de lo Social), de 27 de octubre de 2010,
que anula determinados articulos del IV Convenio Colectivo General del Sector de
la Construccion y la disposicion transitoria cuarta del mismo.

La citada disposicion transitoria cuarta establecia la obligatoriedad de la tarjeta
profesional de la construccion a partir del 31 de diciembre de 2011, por lo que esta
obligatoriedad, tras la anulacidn del precepto, ha desaparecido.

El fundamento juridico tercero de la citada sentencia, entre sus razonamientos
expone:

“Debe examinarse ahora la denuncia de la vulneracion del derecho al trabajo;
denuncia que parte de la afirmacion de que la tarjeta profesional no es un docu-
mento que se limite a acreditar el cumplimiento de las obligaciones de formacion por

M parte del empresario, sino que se orienta a convertirse en un auténtico requisito
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Contextualizacion de habilitacion de la contratacion y ello tanto porque crea una ventaja a favor de
normativa de la formacion los ya formados en la prevencion de riesgos del sector frente a los que carecen

. de esa formacion, como porque la disposicion transitoria cuarta del Convenio prevé
en prevencion de expresamente su cardcter exigible.”

riesgos laborales en la , ,
. . “Una de las vertientes fundamentales del derecho al trabajo que consagra el ar-
Comunidad de Madrid ticulo 35.1 de la Constitucion es la que se refiere a la libertad de trabajo y a la
libre eleccion de profesion u oficio; libertades que implican: 1°) que nadie puede
ser obligado a realizar un determinado tipo de trabajo en contra de su voluntad y 2°)
que no existen trabajos cerrados o reservados a determinadas personas o grupos de
personas. Se expresa asi un principio basico de la sociedad moderna, que rompe
con los criterios de adscripcion propios de la sociedad estamental, entre ellos, los
de caracter gremial, en los que el empleo en una actividad quedaba monopolizado
por los miembros del gremio. La unica excepcion a este principio general de li-
bertad es la que se deriva de la regulacion de las profesiones tituladas a que
se refiere el propio articulo 36 de la Constitucion Espanola para el ejercicio de
determinadas profesiones, en las que, por razones de interés general, puede exigir-
se una determinada titulacion académica o profesional e incluso la colegiacion en
las correspondientes organizaciones corporativas. El establecimiento de este tipo de
limitaciones a la libertad de trabajo ya no es propia de la negociacion colectiva
y esta reservado a la Ley, debiendo ademas justificarse por razones de interes
general (Sentencia de la Sala de este Tribunal de 19 de noviembre de 2007, que cita
las SSTC 42/1986 Y 142/1989). En este sentido nuestra jurisprudencia ha distingui-
do entre la exigencia de titulo como un requisito inexcusable para la realizacion de
una actividad profesional que impide que puedan realizarse, aun accidentalmente,
las funciones correspondientes, y las previsiones de los convenios colectivos sobre
titulacion en determinadas categorias; titulacion que “no constituye elemento legal
necesario para ejercitar una actividad laboral, sino que su imposicion por convenio
colectivo tiene el designio de mantener el nivel cultural y técnico que resulte mas
adecuado para una actividad profesional determinada (Sentencia de 18 de marzo de
2003y las que en ella se citan).”
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Contextualizacion “....Desde esta perspectiva es claro que el convenio se ha excedido en su re-
normativ la formacion gulacion. En primer lugar, porque la disposicion examinada supone una limitacion
© ativa de la fo acio del derecho al trabajo que tendria que ser establecida por la ley en virtud de la

en prevencién de reserva que consagra el articulo 53.1 de la Constitucion y la Ley 32/2006, como he-

riesgos laborales en la mos visto, no contiene tal restriccion, pues se limita a regular una forma de acre-
. . ditacion de la formacion especifica....”.

Comunidad de Madrid P

Entre los articulos derogados también destacan, en relacidon a la tarjeta de la
construccion, los relativos a la vigilancia de la salud de las personas trabajadoras.

En este sentido, el fallo de la sentencia declara la nulidad de “la referencia a la
propuesta en materia de reconocimientos medicos que a titulo de ejemplo se con-
tiene en el apartado d) del art. 130" y establece que “las referencias a los reconoci-
mientos méedicos que se contienen en el apartado c) del articulo 160, en el apartado
c) del numero 4 del articulo 163 y en el Anexo V no son nulas, siempre que entienda
que afectan a la mera existencia de los reconocimientos sin constancia, registro,
certificacion o expresion de su contenido”.

En este sentido, el fundamento juridico cuarto establece:

“...Las previsiones del Convenio en esta materia, si se entienden referidas al
contenido de los reconocimientos, no se ajustan a las exigencias derivadas del res-
peto a la intimidad y esta invasion de la intimidad no puede justificarse en el presente
caso en la funcion del consentimiento del trabajador...”.

“..Las consideraciones anteriores afectan logicamente al contenido de los reco-
nocimientos meéedicos, pero no al mero dato que se limita a constatar que €stos se
han realizado sin aportar informacion sobre su contenido o resultados. No es, por
tanto, necesario anular las referencias que se contienen en el apartado c) del art.
160, en el apartado c) del numero 4 del art. 163 y en el modelo de solicitud del Anexo
V', siempre que se entienda que informan sobre la mera existencia de los reconoci-

M mientos sin constancia, registro, certificacion o expresion de su contenido. Debe, sin
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Contextualizacion embargo, anularse la mencion contenida en el inciso final del art. 130 .d), sobre las
normativa de la formacion propuestas relativas a la forma de evitar la repeticion de los reconocimientos de los
trabajadores de alta rotacion, porque para evitar esa repeticion de los informes seria

en pl‘evenCién de necesario el conocimiento de su contenido”.
riesgos laborales en la A continacic |' " o g . ;

. . continuacién, se analiza sucintamente la formacion especifica, en cada nego-
Comunidad de Madrid P 0

ciacion colectiva y su acreditacion a través de la tarjeta profesional de la construc-
cién, tarjeta profesional de la construccion en el sector metal y tarjeta profesional de
la construccidn en el sector feralla, teniendo presente que esta formacion especifica
no sustituye, en ningun caso a la del Articulo 19 de la LPRL.

4.3.8.2.1. IV Convenio Colectivo General del Sector de la Construccion

Todas las empresas que se encuadren dentro del ambito funcional del IV Con-
venio General del Sector de la Construccion (Cédigo de Convenio n2 9905585),
deberan cumplir con lo establecido en el mismo respecto a la formacion de las
personas trabajadoras en prevencion de riesgos laborales y podran acreditar dicha
formacidn a través de la tarjeta profesional de la construccion.

Las partes firmantes del Convenio Colectivo han considerado necesario que la
Fundacién Laboral de la Construccion, por mandato de las mismas, sea quien
desarrolle los planes y acciones formativas necesarios para el desarrollo de la pre-
vencion y sea la referida Fundacién Laboral de la Construccion quien, a su vez, entre
otras tareas encomendadas, se encargue del disefio, ejecucion y expedicion de la
“tarjeta profesional de la construcciéon” (TPC).

* Formacioén en Prevencién de Riesgos Laborales en el IV Convenio Colec-
tivo General del Sector de la Construccion

La Formacidn en prevencion de riesgos laborales incluye la formacidn preventiva
necesaria y adecuada a su puesto de trabajo (Articulo 10 LSC y Articulo 12 RLSC) y
M los ciclos de formacidn establecidos en el Convenio Colectivo.

nnnnnnnnnnnnnnn

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8 | Capitulo 9




126/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion Esta formacién también puede ser objeto de convalidacién cuando la persona

normativa de la formacidn trabajadora ya tenga una determinada Formacién en Prevencién de Riesgos Labo-
L rales, en los términos establecidos en el Convenio Colectivo.

en prevencion de

riesgos laborales en la El IV Convenio Colectivo General para el Sector de la Construccion establece, al

Comunidad de Madrid efecto, dos ciclos de formacion:

e Primer ciclo (denominado AULA PERMANENTE): Comprende una formacién
inicial sobre los riesgos del sector, que contiene los principios basicos y con-
ceptos generales sobre la materia. Con esta formacion, se debera conseguir
una actitud de interés por la seguridad y salud que incentive al alumnado para
iniciar los cursos de segundo ciclo.

Esta formacion de primer ciclo, se imparte en la modalidad presencial con una
duracion de ocho horas.

e Segundo ciclo: Este segundo ciclo de Formacién en Prevenciéon de Riesgos
Laborales del sector de la construccion se configura por puestos de trabajo
o por oficios.

Formacién por puesto de trabajo:

Esta formacion se imparte en modalidad presencial, si bien los contenidos for-
mativos de los administrativos pueden impartirse en modalidad mixta presencia-
distancia y, excepcionalmente, los contenidos formativos para los directivos de
empresa, podran impartirse en la modalidad de distancia.
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Contextualizacion FORMACION POR PUESTO DE TRABAJO EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

normativa de la formacion

en preven Ci 6“ d e FORMACION POR PUESTO DE TRABAJO DURACION

. | b | | Directivos de empresa 10 horas

rlesgos aporaies en ia Responsables de obra y técnicos de ejecucion 20 horas

Comunidad de Madrid Mandos intermedios 20 horas
Delegados de prevencion 70 horas
Administrativos de obra 20 horas
Nivel Basico Construccion 60 horas

En el caso de impartirse la formacion para la direcciéon de empresa y administra-
cion en la modalidad mixta, la parte presencial tendra que ser, como minimo, de un
veinticinco por ciento del total de duracidon de la actividad formativa.

Formacién por oficio:

El Convenio Colectivo contempla una serie de programas formativos con sus
respectivos contenidos para cada oficio.

Todos ellos deberan ser impartidos en modalidad presencial con una duracion
de 20 horas compuestos de un parte comun de 14 horas y una especifica de 6
horas lectivas, a fin de que aquellos que desemperien varios oficios unicamente
tengan que cursar, una vez realizado uno de ellos, la parte especifica de otro.

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8 | Capitulo 9




128/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion FORMACION POR OFICIO EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

normativa de la formacion

en prevencién de FORMACION POR OFICIO DURACION

. Albanileria 20 Horas

rlesgos Iaborales en Ia Trabajos de demolicion y rehabilitacion 20 Horas

Comunidad de Madrid Encofrados 20 Horas
Ferrallados 20 Horas
Revestimiento de yeso 20 Horas
Instalaciones eléctricas 20 Horas
Fontaneria 20 Horas
Canteria 20 Horas
Pintura 20 Horas
Solados y alicatados 20 Horas
Operadores de aparatos elevadores 20 Horas
Operadores de vehiculos y maquinaria de movimiento de tierra 20 Horas
Operadores de equipos manuales 20 Horas

Formacién nivel basico de prevencién en la construccion:

El Convenio Colectivo, en la seccién cuarta, articulo 158, de forma diferencia-
da de la formacion por puesto de trabajo y de la formacién por oficio contempla el
contenido formativo que debe tener el nivel basico de prevencidén en la construc-
cién, con una duracién minima de 60 horas:

FORMACION DE NIVEL BASICO DE PREVENCION EN LA CONSTRUCCION

FORMACION DE NIVEL BASICO EN LA CONSTRUCCION DURACION
Nivel basico construccion 60 Horas
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Contextualizacion Esta formacién podra ser desarrollada en la modalidad presencial o en la moda-
normativa de la formacidn lidad mixta presencia- distancia, en cuyo caso la parte presencial tendra una dura-

L, cion minima de 20 horas.
en prevencion de

riesgos laborales en la Las entidades que deseen impartir esta formacion del Convenio Colectivo debe-
C idad de Madrid ran ser debidamente homologadas por la Fundacion Laboral para la Construccidn,
omunida e Maari siguiendo el procedimiento establecido al efecto.

e Acreditacion de la Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales en el
IV Convenio Colectivo General del Sector de la Construcciéon

La tarjeta profesional de la construccion es el documento expedido por la Funda-
cién Laboral de la Construccion con el objetivo de acreditar, entre otros datos, la forma-
cion especifica recibida del sector por el trabajador en materia de prevencion de riesgos
laborales, asi como la categoria profesional del trabajador y los periodos de ocupacion
en las distintas empresas en las que vaya ejerciendo su actividad. (Articulo 159).

La tarjeta profesional de la construccidn tiene las siguientes funciones (Articulo
160):

e Acreditar que su titular ha recibido, al menos, la formacidn inicial en materia
de prevencion de riesgos laborales, de acuerdo con lo previsto en el Convenio
y en la Ley 32/2006, de 18 de octubre, reguladora de la subcontratacién en el
sector de la construccion.

¢ Acreditar la categoria profesional de su titular y su experiencia en el sector.

e Acreditar que su titular ha sido sometido a los reconocimientos médicos de
acuerdo con lo previsto en el Convenio (mera existencia de reconocimientos
sin constancia, registro, certificacion o exposicion de su contenido, de confor-
midad con el fallo de la Sentencia del Tribunal Supremo, Sala de lo Social,

M de 27 de octubre de 2010).

nnnnnnnnnnnnnnn

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8 | Capitulo 9




130/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion e Acreditar la formacién de todo tipo recibida por su titular.

hormativa d? la formacion e Facilitar el acceso del titular a los servicios de la Fundacion Laboral de la Cons-

en prevencion de truccion.

riesgos laborales en la Son beneficiarios d ta tarjeta (Articulo 161) | trabajad It
. . on beneficiarios de esta tarjeta (Articulo as personas trabajadoras en alta

Comunidad de Madrid ) o !

y las que se encuentran en situacion de incapacidad temporal que presenten ser-
vicios en empresas encuadradas en el ambito de aplicacién del Convenio Colectivo
General del Sector de la Construccion.

Asimismo, pueden solicitar la tarjeta las personas desempleadas que tengan
acreditados 30 dias de alta en los ultimos 36 meses en empresas encuadradas en
el ambito de aplicacién del Convenio Colectivo General del Sector de la Construccion.

El patronato de la Fundacién Laboral de la Construccién aprobé, el pasado 23
de junio de 2010, la posibilidad de que los autdnomos en alta del sector de la cons-
truccion, tanto los acogidos al régimen especial de trabajadores autbnomos como
los profesionales colegiados afiliados a mutuas de prevision social, de acuerdo
con lo previsto en su normativa, puedan solicitar la tarjeta profesional de la cons-
truccion.

De esta forma, los autbnomos de la Comunidad de Madrid del sector de la cons-
truccion podran solicitar la tarjeta profesional de la construccién (TPC).

En todos los supuestos es requisito imprescindible haber recibido, como
minimo, la formacion inicial en materia de formacién de riesgos laborales de
acuerdo con lo previsto en el Convenio Colectivo. (Articulo 161.4).

La tarjeta caduca a los cinco afos de su emisién y es susceptible de renovacion,
siempre que se acrediten, al menos, 30 dias en alta en los ultimos 12 meses en
empresas encuadradas en el Convenio Colectivo General del Sector de la Construc-

M cién. (Articulo 165).
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Contextualizacion Para obtener la tarjeta los trabajadores deberan presentar la documentacion
normativa de la formacion estipulada en el articulo 163 del Convenio Colectivo (impreso, fotografia, certificado
de empresa, etc.), pudiendo cursar la solicitud ante cualquier centro de la Fundacion

en PrevenCién de Laboral de la Construccion, asi como en las entidades con las que dicha Fundacién
riesgos laborales en la tenga suscrito el correspondiente convenio de colaboracion.
Comunidad de Madrid 4.3.8.2.2. Acuerdo Estatal del Sector del Metal

Todas las empresas que se encuadran dentro del ambito funcional del Acuerdo
Estatal del sector del Metal (Codigo de convenio n® 9903435) que prestan servicios
en obras de construccion, deben cumplir con lo establecido en el mismo, respec-
to a la formacion de los trabajadores en prevencion de riesgos laborales y pueden
acreditar dicha formacion con la expedicion de la tarjeta profesional de la construc-
cion en el sector metal.

El articulo 44.1 precisa que ‘“la fijacion de los programas formativos y contenidos
especificos sobre Seguridad y Salud para las actividades del Metal realizadas en
obras de construccion (CNAE 4211, 4221, 4222, 4299, 4321, 4322, 4329, 4332 y
4399, y aquellas otras actividades del Sector que conlleven instalacion, reparacion
0 mantenimiento en obras de construccion), asi como su acreditacion, corresponde
ala FMF”.

En el sector metal existe una fundacién especifica que desarrolla los planes for-
mativos y se encarga de la acreditacién: Fundacion del Metal para la Formacion,
la Cualificacion y el Empleo (FMF).

Antes de analizar la Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales en el Acuer-
do Estatal del Metal, no es baladi recordar la Sentencia del Tribunal Supremo
(Sala de lo Social, de 27 de octubre de 2010), y en concreto los argumentos esgri-
midos en relacidn con la obligatoriedad de la Tarjeta, que son igualmente aplicables
en este sector.
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Contextualizacion  Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales en el Acuerdo Estatal del
normativa de la formacion Sector del Metal

en prevenCién de La Formacién en Prevencidn de Riesgos Laborales incluye la formacion necesa-
riesgos laborales en la ria y adecuada a su puesto de trabajo y los ciclos de formacién establecidos en el
Comunidad de Madrid Acuerdo Estatal del Sector Metal.

En los ciclos de formacién de la FMF se encuentran dos tipos de acciones en
materia de prevencion de riesgos laborales para las actividades y sectores del metal
en obras de construccidén que se dividen dos ciclos, uno de formacion inicial y otro
segundo que se configura por puesto de trabajo o por familia profesional.

El primero de los ciclos, al igual que en la construccién, tiene una duracién de
ocho horas y debera ser impartido en modalidad presencial.

En el segundo ciclo, si bien coinciden los puestos de trabajo con los relaciona-
dos en el Convenio Colectivo General del Sector de la Construccién, en el Acuerdo
Estatal del Sector del Metal, se encuentran contenidos especificos para el sector.

Con respecto a la duracién de los contenidos formativos por puestos de trabajo,
ésta es la misma que la establecida en el Convenio Colectivo General para el Sector
de la Construccion, salvo la dirigida a los delegados de prevencion, que tendra
una duracion minima de 50 horas.

En la formacién de segundo ciclo por actividades, se encuentran:
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Contextualizacion FORMACION POR ACTIVIDADES EN EL SECTOR DEL METAL

normativa de la formacion

en prevencion de FORMACION POR ACTIVIDADES DURACION

riesgos laborales en la rerrallao 20 Horas

. . Electricidad 20 Horas

Comunidad de Madrid Fontaneria e instalaciones de climatizacion 20 Horas
Instalaciones de ascensores 20 Horas
Operadores de aparatos elevadores 20 Horas
Operadores de equipos manuales 20 Horas

Instalaciones, reparaciones, montajes, estructuras metalicas,
L . . 20 Horas
carpinteria y cerrajeria metalica
e Acreditacion de la Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales en el
Acuerdo Estatal del Sector del Metal

La tarjeta profesional de la construccion para el sector del metal tiene simi-
lares funciones que la de la construccion, si bien referidas a este sector y su Funda-
cion (Articulo 46).

Son beneficiarios de la tarjeta profesional de la construccion, para el sector del
metal, las personas trabajadoras en alta o en situacién de incapacidad temporal
que presten sus servicios en las empresas encuadradas en los sectores de actividad
establecidos en el articulo 44.1 del Acuerdo que trabajen en obras de construccion.
(Articulo 47).

Asimismo, pueden ser beneficiarios los trabajadores en desempleo de los sec-
tores senalados en el art. 44.1 del Acuerdo Estatal del Sector del Metal, siempre que
tengan acreditados, al menos, treinta dias de alta en las empresas resenadas, que
trabajan en obras de construccién en el periodo de doce meses inmediatamente
anteriores a la solicitud.
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Contextualizacion Segun se indica el Acuerdo Estatal del Sector Metal, la FMF podra establecer los
normativa de la formacidn criterios de emisidn de esta tarjeta, sin necesidad de previa solicitud, con arreglo a

. los criterios que libremente determine (Articulo 47.3).
en prevencion de

riesgos laborales en la En todo caso, sera requisito imprescindible para la obtencion de esta tarjeta ha-

Comunidad de Madrid ber recibido, al menos, la formacion inicial minima en materia de prevencién de
riesgos laborales para las actividades y sectores del metal en obras de construccion
(Articulo 47.4).

La tarjeta caduca a los cinco afnos de emisién y es susceptible de renovacion
siempre que se acrediten al menos treinta dias en el alta en empresas del sector del
metal, cuyas actividades se recogen en el art. 44.1 del Acuerdo, que trabajan en el
sector de la construccién, en el periodo de doce meses inmediatamente anterior a
la solicitud de renovacion.

Para la obtencion de la tarjeta las trabajadoras y los trabajadores deberan pre-
sentar la solicitud en el modelo que determine la FMF junto con la documentacion
establecida en el articulo 49 del Acuerdo Estatal del Sector del Metal.

Es posible presentar la solicitud, en términos generales, en la Delegacién Te-
rritorial de la FMF donde el trabajador haya recibido la formacién correspondiente,
donde vaya a desempenar su actividad o en las entidades con las que la FMF haya
suscrito el correspondiente convenio de colaboracion. (Articulo 48).

4.3.8.2.3. IV Convenio General de la Ferralla (2009-2011)

El IV Convenio Colectivo General de Ferralla (Cédigo de Convenio num.
9912395) ha regulado, en su articulado, la formacidn especifica y la acreditacién de
dicha formacion a través de la tarjeta profesional de la construccion para el sector
de la ferralla.
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Contextualizacion Al igual que se sefal6 en el sector metal, es necesario tener presente la Senten-
normativa de la formacidn cia del Tribunal Supremo de fecha 27 de octubre de 2010.

en prevencién de Todas las empresas que se encuadren dentro del ambito funcional del Con-
riesgos laborales en la venio (Articulo 1.2) y que presten servicios en obras de construccion, deberan
Comunidad de Madrid cumplir con lo establecido en el Convenio Colectivo respecto a la formacion de los

trabajadores en prevencién de riesgos laborales y podran acreditar dicha formacion
con la expedicion de la tarjeta profesional de la construccion, en el sector ferralla.

No obstante, el Convenio Colectivo, al finalizar la regulacién especifica en for-
macion en prevencion de riesgos laborales especifica que “dadas las caracteristi-
cas del sector, la regulacion que se establece en este Convenio, en materia de
formacion de riesgos laborales y acreditacion de la misma, para las empresas y
sus trabajadores que realicen su actividad en obras de construccion, se aplicara al
conjunto de las actividades que configuran el ambito funcional del convenio,
una vez transcurrido un ano desde la entrada en vigor del mismo.”

e Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales en el IV Convenio Gene-
ral de la Ferralla (2009-2011)

La Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales incluye, al igual que en la
construccion y el metal, la formacion preventiva necesaria y adecuada al puesto de
trabajo y dos ciclos de formacion.

El IV Convenio Colectivo General de Ferralla (Articulo 82) establece dos tipos
de acciones en materia de prevencion de riesgos laborales para las actividades del
sector, que trabajan en obras de construccién:

Primer ciclo: Comprendera la formacion inicial sobre los riesgos del sector y
contendran los principios basicos y conceptos generales sobre la materia e, igual-
mente, deberan conseguir una actitud de interés por la seguridad y salud que incen-
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Contextualizacion tive al alumnado para iniciar los cursos de segundo ciclo. Su duracion es de ocho
normativa de la formacién horasy seimpartira esta formacién de forma presencial.

en prevencién de Segundo ciclo: Debera transmitir conocimientos y normas especificas en re-
riesgos laborales en la lacion con el puesto de trabajo o familia profesional y se configura por puestos de
Comunidad de Madrid trabajo o por oficios.

Los contenidos formativos de este ciclo se realizaran en la modalidad presen-
cial, salvo la formacidon de directivos y mandos intermedios, que podra impartirse
en la modalidad mixta, presencial/distancia, sin que en este caso la modalidad
presencial suponga menos del veinticinco por ciento de la duracion establecida.

Con relacion a la formacidn especifica por puestos de trabajo, son los mismos
que en la construccién, con contenidos especificos para el sector.

Ademas de los contenidos formativos por puestos de trabajo, se encuentran los
contenidos para ferrallado, con una duracién de 20 horas.

Asimismo, el IV Convenio Colectivo General de Ferralla, regula el nivel basico de
prevencion en la construccién, con una duracion minima de 60 horas.

Las entidades que impartan formacién en materia de prevencién de riesgos la-
borales, regulada en el Convenio Colectivo General de Ferralla, tendran que haber
sido previamente homologadas por la Fundacion Laboral de la Cons truccion, en
los términos convenidos con la comisién paritaria de seguridad y salud del Conve-
nio General de la Ferralla. (Articulo 102).

e Acreditacion de la Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales en el
IV Convenio General de la Ferralla (2009-2011).

La acreditacion de esta Formacidon en Prevencion de Riesgos Laborales se reali-
M za a través de la tarjeta profesional de la construccion para el sector de ferralla.

nnnnnnnnnnnnnnn

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8 | Capitulo 9




137/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Contextualizacion Esta tarjeta es definida por el articulo 93.1 del Convenio como “el documento
normativa de la formacion expedido por la Fundacion Laboral de la Construccion, con el objetivo de acreditar,
entre otros datos, la formacion especifica recibida por el trabajador en materia de

en prevencién de prevencion de riesgos laborales en aquellas actividades del sector propias del traba-
riesgos laborales en la jo en el Sector de la Construccion.”
Comunidad de Madrid En este sentido, la comisidn paritaria de seguridad y salud del Convenio Co-

lectivo General de la Ferralla ha suscrito un acuerdo de colaboracién con la Fun-
dacion Laboral de la Construccion, para la expedicién de la tarjeta profesional de la
construccion en el sector de la ferralla, y sera dicha comisiéon de seguridad y salud
la canalizadora de las solicitudes a la Fundacién Laboral de la Construccién.

Podra obtener esta tarjeta profesional quien reciba la formacién en materia de
seguridad y salud establecida en el Convenio Colectivo.

Esta tarjeta profesional tiene una vigencia de 5 anos, trascurridos los cuales su
titular puede proceder a su renovacion (Articulo 99).
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Analisis de los canales de 5. ANALISIS DE LOS CANALES DE FORMACION EN PREVENCION DE
formacion en prevenciéon  RIESGOS LABORALES

de I’IeSQOS laborales Conocer la situacién actual de la prevencidn de riesgos laborales es hablar, en
términos de cultura preventiva, de cdmo se ha asumido la prevencién de riesgos
laborales en el ambito laboral, lo que pasa por echar la mirada atras y analizar si se
han producido cambios en este sentido. La evolucidon y desarrollo que ha experi-
mentado el sistema preventivo en la ultima década en Espafna se ha dirigido hacia
la busqueda de una verdadera sensibilidad por parte de todos los agentes intervi-
nientes, hacia la importancia de la seguridad y salud en el entorno de trabajo. Si se
parte de la hipotesis de evolucidn, derivada ésta del propio dinamismo que impone
la sociedad, cémo han sido estos cambios?, ;en qué se han reflejado?, ;como
han actuado los diferentes canales transmisores de la formacion?

Se inicia la reflexiébn sobre estas cuestiones con las siguientes apreciaciones a
la pregunta:

Pregunta: “;Cree que ha cambiado en los ultimos afos la imagen de la Forma-
cion en Prevencion de Riesgos Laborales en la sociedad v en el ambito laboral?”

“Es dificil saber exactamente cuales son los resultados, pero esta claro que ha
aumentado la preocupacion por los temas preventivos”. (EP11)

“La formacion es mejor, porque me acuerdo que en los primeros anos la forma-
cion era simplemente firmar un papel. Es decir, que al principio la formacion era una
cosa de papeleo, burocratica, como la evaluacion de riesgos en general. [...] la sen-
sibilizacion todavia no ha llegado a la sociedad. Yo creo que se esta avanzando pero
todavia falta mucho, hasta llegar al nivel de otro tipo de lacras sociales como son el
tema de los accidentes de trafico, la violencia de género, eftc., y no te digo nada de
las enfermedades profesionales, que son las grandes olvidadas”. (EP3)
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Analisis de los canales de “La cultura de la prevencion si esta imbuida, y los trabajadores muchos de ellos
formacion en prevencién lo exigen, muchos empresarios la contemplan, estan cercanos a élla, ya saben que

. es una obligacion que tienen”. (EP2)
de riesgos laborales

“El aspecto mas positivo en estos afnos es que ahora a nadie le extrafa que tenga
que tener Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales, antes lo veian como un
coste mas y ahora yo creo que se ve como necesario. Lo mas negativo es que la
calidad todavia es algo deficiente, hay que mejorar en calidad y hacerla mas perso-
nalizada sobre los riesgos especificos en el puesto de trabajo”. (EP3)

“Si, la imagen de la formacion en PRL cambio con la reforma del marco norma-
tivo de la PRL en 2003, se comenzaron a desarrollar e impartir contenidos en PRL
por doquier, pero lo cierto es que seguimos teniendo carencias, especialmente de
conciencia y sensibilizacion para aplicar la teoria al puesto de trabajo”. (ET9)

“La imagen sigue siendo “pobre”, es como algo que hay que hacer porque lo di-
cen los pesados de los prevencionistas. Aunque es verdad que ha evolucionado a lo
largo de los afnos, gracias a las campanas de la Comunidad de Madrid, etc., existe
una sensibilidad mayor, pero todavia sigue siendo el talon de Aquiles en las empre-
sas”. (ET5)

En la IV edicidn de las Encuestas de Condiciones de Trabajo que realiza de for-
ma periddica el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT),
se explica la “cultura preventiva” de la siguiente manera: hay que destacar por su
importancia, a veces difusa pero siempre presente, para la sociedad de la que esa
empresa y sus trabajadores forman parte. Con ella comparten una “cultura preventi-
va”. Esta representa el conjunto de modos de obrar, pensar y sentir en relacién con
la actividad dirigida a evitar posibles danos a la salud como consecuencia del trabajo
que se realiza, y su fomento en la sociedad es uno de los objetivos fundamentales
de ese nuevo modelo preventivo, como asi se indica en la exposicion de motivos de
la citada Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. Se trata de un objetivo a largo

M plazo en el que el sistema educativo tiene un gran papel que desempenar, asi como,
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Analisis de los canales de entre otros, los medios de comunicacion social y las actividades formativas e infor-
formacion en prevenci on mativas que se desarrollan en las empresas. En la medida en que influye y alienta

) los comportamientos, la cultura preventiva es un factor determinante de la eficacia
de riesgos laborales de las actividades desarrolladas en el interior de las empresas.

En el fomento de esta cultura preventiva son varios los agentes que actuan y
trabajan para su canalizacién, a través de acciones formativas e informativas.

1) Empresario.

2) Delegados de Prevencion.

3) Administraciones Publicas.

4) Servicios de Prevencion.

1) Empresario

Desde un punto de vista “interno” el empresariado debe desarrollar acciones
formativas e informativas, en cumplimiento de su deber de proteccién de la salud de
las trabajadoras y trabajadores, a través de la puesta en marcha de la organizacion
preventiva que haya implantado dentro de las diferentes opciones que la legislacion
le ofrece.

Pregunta: ;Podria describir los canales de informacién y promocién (agentes,

estructuras, actuaciones...) que influyen en la gestién de la formacién en PRL en la
Comunidad de Madrid?

“La primera en actuar tiene que ser la empresa. Es la empresa la que se tiene que
movilizar, sobre todo en los pequefios negocios o talleres. Los sindicatos estan en
las empresas de mayor tamario, la pequena y mediana empresa lo tiene mas dificil’.

M (EP15)
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Analisis de los canales de “Los trabajadores nos demandan la formacion pero, a su vez, las empresas tam-
formacion en prevencién bién demandan la formacion porque estan concienciadas, no solo ya por el hecho de

. cumplir la ley”. (EP10)
de riesgos laborales

Sin embargo, a pesar de la obligatoriedad de la empresa de ofrecer esta forma-
cion basica en prevencioén de riesgos laborales, a dia de hoy se siguen aplicando en
ocasiones malas practicas y confundiendo las labores de formacién e informacion.

El hecho de aplicar esta formacion en la empresa como un mero tramite o for-
malismo, sin tener en cuenta el fin real de la adquisicién de habitos seguros en el
lugar de trabajo, es descrita por algunos entrevistados a la hora de explicar sus ex-
periencias formativas como una muestra del tipo de malas practicas que se aplican
en determinados centros de trabajo.

Pregunta: ;Podria describir como ha sido su experiencia en formacién en PRL?

“De las tres veces que he recibido, a priori, formacion en PRL en una empresa,
sOlo una vez me dieron una sesion presencial de 8 horas, las otras dos veces me
dieron unas fichas de informacion para cubrir el expediente tanto de la informacion
como de la formacion”. (ET5)

“Como aspecto negativo es que muchas veces, al final, la sensacion que se lleva
el trabajador, provocada por el empresario, es que solo se quiere el papel, el recibi
de tener la formacion, y que no se cambien actitudes”. (EP14)

En este sentido, desde el punto de vista de las personas expertas en prevencion,
se ha experimentado un cambio en el modo de enfocar la formacion dentro del en-
torno laboral de la empresa.

“La formacion que se ha venido dando habitualmente ha tenido que ser fuera del
horario de trabajo porque el empresario no queria destinar mucho tiempo para ello,
M sin embargo, ahora eso esta cambiando y entonces para determinadas materias si
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Analisis de los canales de que el empresario cede para que se haga mucho mas facil, en horario de trabajo, y
formacion en prevenci on eliminar esas barreras para los trabajadores”. (EP10)

de riesgos laborales “Si, en las otras empresas eran repetitivos, pero éste ha sido mds exhaustivo y
amplio. Y te hacian preguntas continuamente de lo que te estaban hablando, y casos
practicos. Se centraba en lo que vas a desarrollar en el trabajo”. (ET8)

“De unos anos a esta parte si veo mas conciencia de que hay que tener seguri-
dad a la hora de trabajar, aunque todavia a veces se dé un poco de manga ancha
dependiendo de las cosas que haya que hacer”. (ET9)

A pesar de percibir ciertos cambios, aun queda camino por recorrer para alcan-
zar una plena integracion de la Formacion en Prevencidn de Riesgos Laborales en
el ambito de la empresa.

“No ha habido una gran participacion por parte de la empresa en el disefio forma-
tivo”. (EP1)

“Ha faltado formacion enfocada al proceso de trabajo de la propia empresa. Esto
es lo que todavia esta mas debil”. (EP1)

“Afortunadamente ha evolucionado la formacion preventiva, pero sobre todo en las
grandes empresas, porque en las pequenas empresas nos encontramos con que la
gente no tiene formacion en prevencion de riesgos laborales, aunque si tienen firma-
do el papel de que la han realizado. Esas practicas todavia siguen surgiendo”. (EP3)

Las empresas estan obligadas por ley a la realizacion de una serie de actividades
y a la elaboracion de una serie de documentos que componen la gestion y la inte-
gracion de la prevencion de riesgos laborales en el sistema productivo de la empre-
sa, independientemente de la actividad que desarrolle. En este sentido, la Encuesta
Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas (2009), ofrece el si-
M guiente cuadro de actividades preventivas realizadas en el ambito de la empresa:
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Analisis de los canales de TABLA2ACTIVIDADES PREVENTIVAS REALIZADAS EN EL AMBITO DE LA EMPRESA. 2009
formacion en prevencion

de riesgos Iaborales - - I),ATOS E~N % (2009) % GENTROS DE TRABAJO

Reconocimientos medicos en el Ultimo ano 81,1
Evaluacion de riesgos* 76,9
Elaboracion del Plan de prevencion 64,7
Informacion de riesgos laborales y de las medidas adoptadas 59,9
Formacion en materia de seguridad y salud en el trabajo 59,1
Planificacion actividad preventiva 57,3
Definicion de las medidas de emergencia 51,8
Establecimiento de prioridades y controles de eficacia de las actividades preventivas 44,2
Asignacion a los responsables jerarquicos de la obligacion de incluir la prevencion

en todas las decisiones que adopten 35,4
Investigacion de accidentes de trabajo 35,2
Elaboracion de un plan de autoproteccion 31,9
Practicas derivadas del plan de emergencia (simulacros de evacuacion...) 271

Fuente: Encuesta Nacional de Gestién de la Seguridad y Salud en las Empresas (ENGE 2009). Cuestionario de empresa.
Base: Total de centros de trabajo (N=5.146).
*No estan incluidos los centros de trabajo de construccion

La informacion de riesgos laborales y de las medidas adoptadas, asi como la
formacién en materia de seguridad y salud en el trabajo, se encuentran entre las
principales actividades preventivas realizadas en el ambito de la empresa, en ambos
casos se alcanza practicamente el 60%.

2) Delegados de prevencion

Otro de los agentes que se podrian considerar internos son los delegados de

prevencion. En este sentido la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales reconoce

a las personas trabajadoras el derecho a participar en la empresa en las cuestiones

relacionadas con la prevencion de riesgos en el trabajo. El desarrollo de este dere-

M cho se establece en la misma Ley cuando se afirma que en las empresas o centros
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Analisis de los canales de e trabajo que cuenten con seis o mads trabajadores, la participacion de éstos se
formacion en prevencién canalizara a traves de sus representantes y de la representacion especializada que

. se regula en este capitulo®.
de riesgos laborales

Los delegados de prevencidon son los representantes de los trabajadores con
funciones especificas en materia de prevencion de riesgos en el trabajo. Su desig-
nacion se realizara por y entre los representantes del personal’®. En este sentido
también participan en las acciones de informacion/formacién.

Pregunta: ;Como actuan los agentes sindicales como canal de informacién y
formacién en Prevencion de Riesgos Laborales?

“Ensenamos o pretendemos ensenfar a los delegados de prevencion como hay
que actuar ante determinados temas, como utilizar el comité de seguridad y salud,
como hacer escritos a la empresa, cual es la documentacion que hay que tener,
como se interpretan las evaluaciones de riesgos, qué funcion tiene la planificacion
de la prevencion, es decir, cosas que en realidad le sirven a la hora de cumplir su
funcion”. (EP3)

El papel de los sindicatos a través de los delegados de prevencién ha sido fun-
damental para promover el cambio positivo que se ha ido produciendo en los ulti-
mos anos.

“Después de la ley de prevencion creo que los sindicatos han tenido un papel
fundamental. Los sindicatos siempre hemos procurado defender las mejores con-
diciones de trabajo para los trabajadores. Las demas instituciones han ido un poco
a remolque. Dentro del mundo empresarial, ahora parece ser que se estan dando

9 Art. 34.1 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales 31/1995, de 8 de noviembre, relativo a los Derechos de participacion y represen-
tacion.

0 Art. 35, apartados 1y 2 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales 31/1995, de 8 de noviembre. En esta misma Ley, el articulo 36
desarrolla las competencias y facultades de los Delegados de Prevencién, y el articulo 37, determinados aspectos de su actividad en la
empresa: garantias y sigilo profesional, consideracion del tiempo empleado en el desempefio de sus funciones, necesidad de medios y

M formacion...
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Analisis de los canales de cuentade que hay empresas que invierten en prevencion y otras que no, con lo cual
formacion en prevencién las que no invierten en prevencion son una competencia desleal desde el punto de

) vista de los empresarios, y se estan empezando a dar cuenta”. (EP3)
de riesgos laborales

3) Administraciones publicas

Desde el punto de vista “externo” al ambiente de trabajo, existen varios agentes
que influyen de una manera u otra en la prevencién. Uno de los agen tes o actores
mas importantes en esta tarea son las administraciones publicas, en todos los ni-
veles, europeos, nacionales, autondmicos y locales. Sus actuaciones en el ambito
preventivo son diferentes, entre las que cabe destacar:

e Establecimiento de politicas en materia de prevencidon de riesgos para prote-
ger la seguridad y la salud en el trabajo.

e Elaboracion de reglamentacién especifica.
e Establecimiento de sistemas de vigilancia y control.

e Establecimiento de sistemas de investigacion, promocion y apoyo en torno a
la actividad preventiva.

Pregunta: ;Podria describir cdémo ha sido su experiencia en Formacién en Pre-
vencién de Riesgos Laborales?

Los organismos publicos que trabajan en pro del desarrollo de la prevencion de
riesgos laborales y los agentes empresariales consultados ponen de manifiesto la
relevancia del papel que ha jugado la administracion publica como canal de infor-
macioén y formacion.

“Los canales de informacion también han mejorado mucho, las organizaciones
M empresariales y sindicales y la administracion hacemos de vehiculo de toda esa
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Analisis de los canales de informacion, y por supuesto de la normativa legal, de ayudas, programas, proyectos
formacion en prevencién etc. Lo que pasa es que es un marco empresarial muy grande, es muy dificil llegar a

. todos y, economicamente hablando, cada vez mas dificil”. (EP2)
de riesgos laborales

“Tradicionalmente, las organizaciones sindicales han tenido un papel muy impor-
tante, también las mutuas, por su papel relacionado con la prevencion, y las orga-
nizaciones empresariales. No sé si comparable al de las administraciones publicas
que en definitiva eran los que, en un primer momento tenian funciones”. (EP11)

“La administracion, con sus grandes campanas en prevencion, cumple una labor
informativa masiva dirigida a todos los ciudadanos, trabajadores”. (EP2)

Estas diferentes responsabilidades se traducen en un conjunto de influencias
en el funcionamiento de las empresas en el ambito preventivo que, a través de la
normativa, la investigacion, el control y el apoyo, deben conducir a que las empre-
sas consigan las condiciones adecuadas de trabajo que aseguren la seguridad y la
salud de los trabajadores.

Con este objetivo la administracion publica, a través del Instituto Regional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, esta realizando grandes esfuerzos en todos los
planos, formativo, informativo, de promocién y sensibilizacién, de la prevencion de
riesgos laborales.

“En la promocion, difusion e informacion en materia de prevencion de riesgos
laborales, tanto a empresarios como a trabajadores, realizamos acciones. Tenemos
una formacion transversal para trabajadores y empresarios en el catalogo de forma-
cion. Hay una clase de cursos programados anuales, para satisfacer las necesida-
des de los sectores y grupos prioritarios del Ill Plan Director, como son auténomos
y empresarios de pequefnas empresas, trabajadores y grupos de riesgo, mujeres,
inmigrantes,... En cualquier caso, es un catalogo abierto a cualquier ciudadano del
mundo que quisiera formarse con caracter gratuito. Todos los dias salen desde la

M administracion distintas campanas que fomentan la prevencion”. (EP12)
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Analisis de los canales de 4) Servicios de prevencién

formacion en prevencion | | . g
. Entre los agentes externos y derivados de la propia normativa, también se pue-
de riesgos laborales den mencionar:

e | os servicios de prevencién ajenos, que en la IV Encuesta Nacional de Condi-
ciones de Trabajo, aparecian como un elemento nuevo de estudio derivado del
marco legislativo y se indicaban como un agente muy importante de influencia
en el desarrollo de la prevencidn de riesgos laborales en las empresas.

e Por su papel de intermediario en la formacién, también destacan las propias
entidades formativas, que hasta hace un afo incluian la formacidén superior,
ahora traspasada a la universidad.

Con respecto a los servicios de prevencion, se han recogido diferentes opiniones
sobre su eficacia en la Comunidad de Madrid, que pone de manifiesto la falta de
homogeneizacion en la calidad de los servicios que prestan a las empresas.

Pregunta: ;Podria describir como ha sido su experiencia en Formacion en Pre-
vencién de Riesgos Laborales?

“Los servicios de prevencion, cuando son ajenos, que son el 90% de los casos,
un porcentaje muy alto de la organizacion de la prevencion de las empresas, de-
berian estar para asesorar, tanto a los representantes de los trabajadores, como al
propio empresario. Defienden siempre al empresario porque es el que les paga, es
el que les contrata”. (EP3)

“Las empresas han hecho la formacion que les correspondia en cada caso. Lo
que pasa es que las empresas han dejado la prevencion en manos de asesores o
SPA”. (EP1)
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Analisis de los canales de En 2009, segun los datos publicados por la Encuesta Nacional de Gestion de la
formaciodn en prevencién Seguridad y Salud en las Empresas, el 72,9% de las empresas opta por un servicio

. de prevencion ajeno para que se ocupe de su seguridad y salud en el trabajo.
de riesgos laborales

GRAFICO 1 RECURSOS PREVENTIVOS IMPLANTADOS EN LA EMPRESA. 2009

0 20 40 60 80

Trab. designado 15,2

S. propio 4.9

SP 4,2
mancomunado

SP ajeno 72,9
Empresario 9,9
Ninguno 10

NS/CN 0,6

% empresas de industria, condtruccion y servicios

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas, 2009.
Base: Total de centros de trabajo excepto del sector Agrario. Pregunta de respuesta multiple

Las actividades preventivas contratadas con mayor frecuencia en 2009 son: la
elaboraciéon del plan de prevencion (83,9%), la informacion al personal (76,1%), la
planificacién de la actividad preventiva (75,9%), la evaluacién de riesgos y sus ac-
tualizaciones (75,8%) y la formacion de la plantilla (74,7 %).

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8 | Capitulo 9




149/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Analisis de los canales de
formacion en prevencion
de riesgos laborales

TABLA 3 ACTIVIDADES PREVENTIVAS CONTRATADAS CON LOS SERVICIOS DE PREVENCION

AJENOS. 2009

ACTIVIDADES PREVENTIVAS CONTRATADAS (2009)

Elaboracion del Plan de prevencion

Informacion al personal de la empresa

Planificacion de la actividad preventiva

Evaluacion de riesgos y sus actualizaciones

Formacion de la plantilla

Vigilancia médica especifica

Elaboracion de la documentacion derivada del Plan de prevencion

Seguimiento y control de la eficacia de las medidas preventivas implantadas

Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la actividad de las/los trabajadoras/es
Medidas de actuacion ante emergencias

Investigacion de accidentes de trabajo

Memoria anual de las actividades preventivas

Coordinacion de las actividades empresariales en materia de prevencion

Actuacion del servicio de prevencion ajeno como recurso preventivo de presencia obligada
Otra

Fuente: Encuesta Nacional de Gestién de la Seguridad y Salud en las Empresas, 2009.
Base: Centros de trabajo que tienen contratado un Servicio de Prevencion Ajeno (N=3.744).
Pregunta de respuesta multiple.

% DE EMPRESAS
83,9
76,1
75,9
75,8
74,7
71,9

70
67,5
67,4
61,8
60,8
60,3
95,3
49,6

0,4

Segun algunas manifestaciones recogidas, la formacién facilitada por los ser-
vicios de prevencion ajenos no proporcionan una verdadera formacidén en materia
preventiva, sino que parece ir mas encaminada al propio cumplimiento de la Ley.

“La facilitada por parte de mutuas y servicios de prevencion es una formacion
mas encaminada a dar cumplimiento a la Ley de Prevencion que a proporcionar co-

nocimientos utiles a los trabajadores”. (ET8)
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Analisis de los canales de La evaluacion de riesgos laborales es un instrumento esencial para la gestién

formacion en prevencién y ejecucion de la planificacion de la actividad preventiva y que las empresas deben

. poseer para el desarrollo de sus actividades. Destaca como una de las mas impor-

de riesgos laborales tantes y la primera en una secuencia légica de actuacion preventiva. Es la base para
la planificacion de la accién preventiva en la empresa.

La evaluacioén de riesgos es el paso clave para que la empresa pueda compren-
der las necesidades de formacion relativas a la prevencion de riesgos laborales en
su organizacién. De ahi la importancia que tiene efectuar de forma eficaz la evalua-
cién y comunicarla a la plantilla.

El articulo 16 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales especifica que la
empresa debera realizar una evaluacién de los riesgos para la seguridad y salud de
la plantilla. Dicha evaluacion debe realizarse con caracter general en funcién de la
naturaleza de los puestos de trabajo, los trabajadores que deban desempenarlos y
teniendo en cuenta la eleccién de los equipos de trabajo, sustancias o productos
utilizados y el propio acondicionamiento de los lugares de trabajo.

Pregunta: ; Qué aspecto podrias sefalar, si cabe alguno, que aun hay que mejo-
rar o reforzar e incidir?

“La evaluacion de riesgos, tenemos que llegar a que se haga mas proactiva, que
realmente se conozcan esas herramientas”. (EP2).

“La calidad de las evaluaciones de riesgos que hacen los servicios de prevencion
son muy mejorables”. (EP3)

Del informe mas reciente sobre la situacion preventiva en el ambito laboral (En-
cuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas, ENGE 2009,
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo), cabe destacar el apunte
que se hace sobre este aspecto:
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Analisis de los canales de “Del andlisis de la realizacion de la evaluacion de riesgos y de los accidentes y/o
formacion en prevencién enfermedades profesionales registrados en los dos ultimos afnos, se extraen los si-

. guientes datos: en el 19,3% de los centros de trabajo que han evaluado los riesgos,
de riesgos laborales han ocurrido accidentes y/o enfermedades profesionales; este dato es del 10,2%
para los centros de trabajo que no han evaluado los riesgos. Estos resultados su-
gieren que las evaluaciones de riesgos que se llevan a cabo actualmente no
tienen, por si solas, la influencia que deberian a la hora de evitar que los traba-
jadores sufran accidentes de trabajo o enfermedades profesionales.”

En cambio, parece que si influye en el reconocimiento de los riesgos para la sa-
lud y seguridad de los trabajadores la realizacion de la evaluacién de riesgos en los
centros de trabajo. De forma resumida, los centros que si han realizado evaluacion
de riesgos tienen la percepcidon de que hay menos exposicion al riesgo en su centro
de trabajo en el 38,1% de los casos, mientras que este porcentaje se ve incrementa-
do entre aquellos centros que no realizan la evaluacion (55,4%). La realizacién de la
evaluacion de riesgos incrementa la identificacion y reconocimiento de los mismos.

La Ley de Prevencién de Riesgos Laborales establece que la empresa tiene la
obligacion de informar a su plantilla sobre los resultados de la evaluacion de riesgos
que afectan a su puesto de trabajo o funcion. En este sentido, segun los resultados
de la ultima Encuesta de Condiciones de Trabajo (edicion VI, 2007), el 25,5% de los
trabajadores sefnala que, durante el ultimo afo, se ha realizado una evaluacién o un
estudio de riesgos para su salud o seguridad en su puesto de trabajo. Un 12,3% de
los trabajadores sefiala desconocer si se ha realizado un estudio de estas caracte-
risticas en su puesto.

Continuando en esta linea de analisis, segun la Encuesta Nacional de Gestion de
la Seguridad y Salud en las Empresas de 2009, las personas que facilitan la informa-
cidn sobre los resultados de la evaluacion de riesgos son, sobre todo, el empresario,
la direccidén y el equipo técnico del servicio de prevencion. Cabe decir que el papel
de la direccidn en esta tarea es muy relevante en los centros que cuentan con me-
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Analisis de los canales de nosde 10 trabajadores, mientras que en las grandes empresas destacan el equipo
formacion en prevencién técnico del servicio de prevencion y los delegados de prevencion.

de riesgos laborales TABLA 4 PERSONAS QUE FACILITAN A LAS TRABAJADORAS Y LOS TRABAJADORES LA INFOR-
MACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN TAMANO DE PLANTI-
LLA. 2009

DATOS EN % 2009 -10 10A49 50A249 250 YMAS TOTAL

Solo el empresariado/la direccion 38,8 23,5 12,8 5,6 33,4
Solo los jefes directos 8,7 8,3 5,4 8,3 8,4
Solo los delegados de prevencion 3,1 11,3 11,3 20,7 5,7
Solo los técnicos del servicio de prevencion 16,9 15,4 9,2 21,4 16,2
Solo los trabajadores designados 4 6,5 3,2 1,1 4,5
Varios grupos 27 34,2 56,4 42,7 30,4
NC 1,6 0,8 1,6 0,2 1,4
Total 100 100 100 100 100

Fuente: Fuente: Encuesta Nacional de Gestién de la Seguridad y Salud en las Empresas (ENGE 2009).
Base: Total de centros de trabajo, excepto construccion, en los que se ha realizado la eva-
luacién de riesgos y se informa de los resultados a los trabajadores (N=2.860).

En el andlisis que se realiza con los resultados de la Encuesta Nacional de Ges-
tién de la Seguridad y Salud en las Empresas, ENGE 2009, al cruzar los medios
utilizados para facilitar la informacién y las personas encargadas de suministrarla
aparece que las situaciones mas frecuentes son: el empresario direccién informa
s6lo de forma verbal (34%) o sélo por escrito (18,80%), y los técnicos del servicio
de prevencion informan solo por escrito (22,50%).

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8| Capitulo 9




153/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Analisis de los canales de TABLA 5 MEDIOS Y PERSONAS QUE FACILITAN LA INFORMACION A LOS TRABAJADORES DE

. s . LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE RIESGOS QUE AFECTAN A SU PUESTO O FUNCION.
formacion en prevencion 2009

de riesgos laborales

COMO Y QUIEN INFORMA TOTAL
Verbalmente: el empresariado o la direccion 34,00
Verbalmente: los jefes directos 10,90
Verbalmente: los delegados de prevencion 10,40
Verbalmente: los técnicos del Servicio de prevencion 10,80
Verbalmente: los trabajadores designados 5,60
Verbalmente: no contesta 10,80
Verbalmente: no sabe 0,10
Por escrito: el empresariado o la direccion 18,80
Por escrito: los jefes directos 7,10
Por escrito: los delegados de prevencion 9,30
Por escrito: los técnicos del Servicio de prevencion 22,50
Por escrito: los trabajadores designados 4,00
Por escrito: no contesta 14,00

Por escrito: no sabe -

Fuente: Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas (ENGE 2009).
Base: Total de centros de trabajo, excepto construccion, en los que se ha realizado la evaluacion de riesgos y se informa
de los resultados a los trabajadores (N=2.860).

La evaluacién de riesgos es imprescindible para obtener informacién sobre el
alcance, naturaleza e importancia de los factores de riesgo que existen en el ambito
de trabajo, lo cual permite decidir la implantacion de las medidas preventivas.

El procedimiento para la evaluacion de los riesgos laborales parte de la informacion
obtenida sobre la organizacidn, caracteristicas y complejidad del trabajo, sobre las ma-
terias primas y los equipos existentes en la empresa, sobre el estado de salud de los
trabajadores, la informacion y formacion recibida por estos y sobre todas aquellas

M cuestiones que puedan afectar a la seguridad y la salud de las personas trabajadoras.
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Analisis de los canales de Sin conocimiento de los riesgos potenciales en el lugar de trabajo y los métodos
formacion en prevencién para eliminar o reducir estos riesgos, los trabajadores se encuentran en un entorno

. laboral con mayor exposicién al riesgo de accidentes.
de riesgos laborales

Diferentes factores relacionados con la organizacion del trabajo en el entorno
profesional también pueden influir en el modo de integrar la Formacion en Preven-
cion de Riesgos Laborales en la empresa. Algunos de estos factores son:

1. Gestidn empresarial.
2.Herramientas de gestion.
3. Motivaciones de las empresas a la hora de prevenir los riesgos laborales.

4.Valoracion de la normativa de prevencién de riesgos laborales, segun la En-
cuesta Nacional de Gestién de la Seguridad y Salud en las Empresas.

1) Gestion empresarial

La integracion de la prevencidn de riesgos laborales en el sistema de gestion em-
presarial es un reto hacia el que ya estan trabajando las empresas, administraciones
publicas y agentes sociales de la Comunidad de Madrid. Tal integracion conlleva un
proceso que requiere estrategias y actuaciones adecuadas para lograr este obje-
tivo, a través de la implicacién de todos los recursos humanos de la organizacion,
de la asuncion de la prevencién de riesgos, no sélo como parte de sus funciones y
actividades, sino ademas, como elemento consustancial al dia a dia de la actividad
econdmica que la empresa desarrolla.

La prevencidon debe ser un objetivo mas dentro de la actividad empresarial. Por
este motivo, es necesario organizar la prevencidén de riesgos desarrollando, imple-
mentando e integrando un sistema de prevencion que implique a todos los nive-

M les de la empresa. Las condiciones de trabajo de los colectivos que conforman la
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Analisis de los canales de empresa, (empresarios y trabajadores), su formacion e informacion, constituyen un
formacion en prevencién medio fundamental para alcanzar niveles 6ptimos de calidad de sus productos,

. servicios y procesos, contribuyendo asi a que la empresa se eficiente, competitiva
de riesgos laborales y sostenible.

En este sentido, cabe destacar el andlisis que se hace de la gestion empresarial
en la ultima edicion de la recogida de datos sobre las condiciones de trabajo, En-
cuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas, ENGE 20009.
Tras mas de quince afos de desarrollo y aplicacion del marco legislativo, deberia-
mos estar actualmente ante un escenario en el que la prevencion estuviera plena-
mente integrada en el plano empresarial y social. Tal y como se pone de manifiesto
en esta encuesta, las actividades preventivas estan guiadas por objetivos economi-
cos especificos de cada empresa y condicionados por su tamano, sector o rama de
actividad en que se enmarca, asi como por la situacion especifica de cada empresa.
Por ello, se ha incluido en esta ultima edicién los objetivos estratégicos basicos y
las herramientas de gestion empleadas para alcanzar esas metas. No es posible
hacer sobre este punto un analisis comparativo a lo largo de los afios ya que, como
se decia, se realiza por primera vez en esa edicion de la Encuesta. Aun asi, es un
reflejo de la situacion presente a dia de hoy por lo que, a continuacién, se incluyen
los resultados mas significativos.

Los principales factores que marcan la estrategia de negocio son aumentar
la productividad (40,1%) y también la mejora de la calidad del producto o servicio
(27,8%). El resto de objetivos se situan bastante alejados, lo que incluye la mejora
de la gestion de la prevencion de riesgos laborales, que ocupa el séptimo lugar en
el ranking de nueve opciones de respuesta.
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Analisis de los canales de GRAFICO 2 FACTORES QUE MARCAN LA ESTRATEGIA DE NEGOCIO ACTUAL DE LA EMPRESA.
- - CATEGORIA DE RESPUESTA: FACTOR SENALADO EN PRIMER LUGAR. 2009
formacion en prevencion

de riesgos laborales

Aumentar la productividad 40,1
Mejorar la calidad del producto/servicio 27,8
Desarrollo nuevos productos o servicios 7,6
Reduccion costes de mano de obra 4,2
Reduccion costes de produccion o distribucion 4,7
Mejorar gestion de la prevecion de riesgos 3,8
Mejorar la imagen de la empres 4,7
Impulsar tareas de 1+d+I 2,5
Mayor compromiso sostenibilidad medioamb. 1,2
Otra 1,3
NC 2,2

% centros de trabajo

Fuente: Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas (ENGE 2009). Base: Total de
centros de trabajo (N=5.146).

Es importante que se encuadre la Formacion en Prevencidén de Riesgos Labora-
les en la gestidn de la empresa de forma integral e integrada.

Comunidad de Madrid
wwwmadrid.org
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Analisis de los canales de Pregunta: ;Como considera que se deberia plantear y afrontar la Formacién en
formacion en prevencién Prevencién de Riesgos Laborales?

de resgos laborales “Considero que la formacion en prevencion deberia estar integrada en la forma-
cion que recibe el trabajador para realizar su trabajo. Es decir, no abordarla como
algo separado de lo que es la actividad profesional”. (EP11)

“La formacion en prevencion no puede estar fuera de otras acciones de preven-
cion, ni de otras acciones del area de recursos humanos. Estamos hablando

de gestionar la seguridad de las personas y entonces tiene que estar el departa-
mento de recursos humanos. La prevencion empieza en la seleccion de los trabaja-
dores, al hacer seleccion tienes que valorar si la persona que vas a contratar tiene
una conciencia positiva hacia la seguridad o no, igual que valoras su experiencia o
la rapidez en poner ladrillos”. (GD2)

Tomando el tamafo de la empresa como segunda variable de andlisis ademas de
los dos importantes objetivos de estrategia empresarial destacados (productividad
y calidad), cobran importancia otros factores. Asi, en las empresas de 500 y mas
empleados hay que resefar el desarrollo de nuevos productos o servicios (14,7%), la
reduccion de los costes de produccion o distribucion (9,3%) y la mejora de la gestion
de la prevencion de riesgos laborales (8,4%). Por su parte, también hay que sefalar
el desarrollo de nuevos productos o servicios en las empresas de menos de 10 tra-
bajadores (8,7 %).
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Analisis de los canales de TABLA 6 FACTORES QUE MARCAN LA ESTRATEGIA DE NEGOCIO ACTUAL DE LA EMPRESA

. - . SEGUN TAMARNO DE PLANTILLA DE LA EMPRESA. CATEGORIA DE RESPUESTA: FACTOR SENA-
formacion en prevencidn  Lapo EN PRIMER LUGAR. 2009

de riesgos laborales

MENOS DE .
DATOS EN % 2009 10 10A49 50A249 250A499 500 Y MAS

Aumentar la productividad 41,3 37,2 42,7 26,7 36,9
Mejorar la calidad del producto o servicio 26,6 29,8 31,4 30 23,1
Desarrollo de nuevos productos 0 servicios 87 4.1 46 3,3 14,7
Reduccion de los costes de mano de obra 37 5,8 5,8 3,3 1,3
Reduccion de los costes de produccion o

o 4,3 5,6 4,6 1,7 9,3
distribucion
Mejorar la gestion de la prevencion de

_ 3,1 4,1 3,2 3 8,4
riesgos laborales
Mejorar la imagen de la empresa ) 9,2 2,3 10 1,8
Impulsar I.a}s tareas de investigacion, desarrollo 27 25 14 5 0.4
e innovacion
Maygr compromiso con la sostenibilidad 11 18 14 17 0.4
medioamb.
Otra 1,6 0,8 0,2 0 0,9
NC 2 2,2 2,3 13,3 2,7
Total 100 100 100 100 100

Fuente: Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas (ENGE 2009). Base: Total de
centros de trabajo (N=5.146).

Por ramas de actividad, atendiendo a los datos que aporta la Encuesta Nacional
de Gestién de la Seguridad y Salud en las Empresas, ENGE 2009, la mejora de la
gestion de la prevencién de riesgos laborales como factor que marca la estrategia
de negocio se indica con un mayor porcentaje en el sector metal (8,3%), en trans-
porte y comunicaciones (6,8%) y en otras actividades sociales y personales (6,1%).
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Analisis de los canales de TABLA7FACTORES QUE MARCAN LA ESTRATEGIA DE NEGOCIO ACTUAL DE LA EMPRESA SE-

.y . s GUN RAMA DE ACTIVIDAD DE LA EMPRESA. CATEGORIA DE RESPUESTA: FACTOR SENALADO
formacion en prevencidn  en pPrIMER LUGAR. 2009

de riesgos laborales

AGRICULTURA, NTERMEDIACIGN
o AT sumas oS
SIVICULTORA Y~ MANUFACTURERA ) OTRAS COMERCIOY ~ TRANSPORTEY  pe-ajqygn ey, ADMLPUBLIGAY  YVETERIARIAS,  SOCIALESY
DATOS EN % 2009 PESTA Y EXTRACTIVA QUINICA METAL INDUSTRIAS ~~ CONSTRUCCION  HOSTELERIA  COMUNICACIONES EIPHESAIII}ALES EDUCACION SERV.SOCIALES ~ PERSONALES
Aumentar la productividad 32,2 42 31,4 38,8 4 39,5 47,7 432 42,5 20,9 18,6 34
Mejorar la calidad del producto o servicio 34,2 26,6 29,4 257 249 22,9 23,6 23,2 27,3 48,2 434 34
Desarrollo de nuevos productos o servicios 5,4 9,2 7.8 6,7 8,4 7,4 6,1 41 9,4 7.2 5,5 9,9
Reduccion de los costes de mano de obra 7.4 6,9 59 49 42 8,3 1,6 10 4,4 1,4 3,4 1,5
Reduccion de los costes de produccion
e 7.4 6,9 11,8 53 57 6,6 49 2,3 3,6 29 41 1,7
o distribucion
Mejorar la gestion de la prevencion de
2 33 2 8,3 4,2 38 4 6,8 0,8 43 48 6,1

riesgos laborales
Mejorar la imagen de la empresa 59 3,3 59 4.4 2,7 3,9 45 2,3 6,6 4,7 6,2 44
Impulsar las tareas de investigacion,

. - 1,5 0,3 2 24 0,8 1,1 34 14 3,6 2,2 34 2,9

desarrollo e innovacion
Mayor compromiso con la sostenibilidad

) ) 0 2 0,5 1,1 1,9 1 3,6 0,4 1,8 2,1 1,3
medioambiental
Otra - 0,7 0 0 34 1,9 1,4 1,4 0,1 29 1,4 1,3
NC 2 1 2 1 3,4 2,7 1,8 1,8 1,3 3,6 6,9 29
Total 100 100 100 98 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: Encuesta Nacional de Gestidn de la Seguridad y Salud en las Empresas (ENGE 2009). Cuestionario de empresa
2009.
Base: Total de centros de trabajo (N=5.146).

2) Herramientas de gestién

Desde hace varias décadas las practicas organizativas de las empresas han evo-
lucionado con el fin de conseguir un cumplimiento mas eficaz de sus objetivos. El
sector industrial, el mas expuesto a la competitividad productiva, fue de las activi-
dades pioneras en el desarrollo y aplicacion de nuevos enfoques en la organizacion
del trabajo, y se fueron popularizando herramientas de gestion (polivalencia, equi-
pos auténomos de trabajo, sistemas de calidad, etc.) que se extendieron a todas las
actividades economicas.

En los resultados de la Encuesta Nacional de Gestidén de la Seguridad y Salud
en las Empresas, ENGE 2009, se destacan precisamente las formas de organizar
M el trabajo por su influencia en los propios riesgos laborales. Este tipo de formas de
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Analisis de los canales de organizacioén del trabajo es mas probable encontrarla en las empresas de mayor

formacidn en prevencién tamafo. Un tipo de herramienta utilizada para la gestiéon de prevencion de riesgos
. laborales es la implantacion de sistemas de gestion segun OSHAS.

de riesgos laborales

Se pone de manifiesto en la mencionada Encuesta que cuatro de cada diez cen-
tros de trabajo de empresas de 50 empleados o0 mas aplican un sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo basado en la especificacion técnica OSHAS
18001. Entre las de 250 empleados o0 mas, ese porcentaje alcanza el 48,6%. Por
sector de actividad, su uso es mas frecuente en los centros de las empresas de
construccion e industria. En concreto, en el agrario, el 35,4%, en industria, el 46,2%,
en construccion el 54,2% vy en servicios, el 39,1% (total: 42%).

GRAFICO 3 SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO OSHAS 18001
EN LOS CENTROS DE TRABAJO DE 50 O MAS TRABAJADORAS/ES SEGUN SECTOR DE ACTIVI-
DAD DE LA EMPRESA. 2009

% de empresas
100

80

60 54,2
46,2

35.4 39,1 12,0

40 )

20

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas (ENGE 2009). Base: Total de centros
de trabajo de empresas con 50 o mas trabajadores. Datos no ponderados (N= 2.368)
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Analisis de los canales de La utilizacién de este sistema de gestion dentro del sector industria destaca en

formacion en prevencién las ramas del metal (51,9%), la quimica (47,9%) y otras industrias (46%) y, dentro del

. sector servicios, en la intermediacién financiera, actividades inmobiliarias y de alqui-

de riesgos laborales ler y servicio empresariales (45,6%), en comercio y hosteleria (44%) y en transporte
y comunicaciones (42,2%).

La implantacion de los sistemas de calidad ha influido en muchos casos en los
sistemas internos de gestion empresarial, afectando también al tema preventivo.
Ciertos aspectos se ven influenciados de forma positiva por los sistemas de ca-
lidad, como puede ser, a modo de ejemplo, la integracion de la evaluacion de la
formacién, incluyendo la relacionada con la prevencion. Sin embargo, se vuelve a la
degeneracidén del sistema cuando se convierte en un mero tramite o justificacién del
certificado de calidad correspondiente.

Pregunta: ;Se adecuan las acciones formativas especificas que se imparten a
las particularidades propias de las empresas vy trabajadores? En concreto, con res-
pecto a la evaluacion de la formacion?

“Por parte de las empresas, lo que estan haciendo es basicamente porque se
tiene que cumplir el requisito de 1SO:9001, dudo que alguna empresa que no tenga
certificado 1SO:9001, a iniciativa propia, lleve a cabo una evaluacion de la formacion
como se debe hacer en el puesto de trabajo. La evaluacion que se esta haciendo no
mide el impacto sino que unicamente se ajusta a los requisitos minimos de 1SO:9001.
Por una parte se hace el analisis de las encuestas de satisfaccion para ver si les ha
gustado el curso o no, pero no es de impacto de la formacion. En cuanto a la evalua-
cion del impacto de la formacion en el puesto de trabajo, acude el auditor interno o
externo, ve los registros de formacion, comprueba o le pregunta a ese trabajador y,
efectivamente, el trabajador no se suele acordar de los temas de prevencion, si si ha
hecho un curso de otra actividad, porque volvemos a lo mismo no es un curso que
haya elegido voluntariamente”. (GD10)
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Analisis de los canales de En la Ultima Encuesta Nacional de Gestién de la Seguridad y Salud en las Empre-
formacion en prevencién sas (2009) se incluyé como nueva variable de estudio el analisis del coste laboral.
. Partiendo de la hipdtesis de que el coste econdmico del accidente de trabajo, como
de riesgos laborales parametro influyente en los resultados de la empresa, puede considerarse como un
estimador de la integracién de la seguridad en la cultura empresarial. Por ello, se
incluyeron diversas variables que desde un enfoque mas cualitativo aproximaran a

la empresa informacidn sobre los costes de los accidentes de trabajo.

En los casos de accidentes de trabajo, las personas responsables de empresa
consultadas a través de la mencionada Encuesta Nacional de Gestidn de la Se-
guridad y Salud en las Empresas, ENGE 2009, declararon que en mas de la mitad
de los casos la causa sefalada esta mas relacionada con aspectos del individuo
lesionado que con aspectos ligados a las condiciones de trabajo. Asi, en el 56,4%
de los centros de trabajo han sefialado como causa principal de los accidentes las
distracciones, descuidos, des pistes o falta de atencion. A este factor le siguen los
ligados a las posturas y sobreesfuerzos fisicos, causa identificada en el 36% de los
centros que habian tenido accidentes.

El no disponer de la cualificacidn o la experiencia necesarias para la tarea (1,4 %)
y trabajar sin la informacion y formacion suficiente sobre los riesgos y las medidas
preventivas (1,4%) también, son mencionados como factores que influyen en la
existencia de accidentes.
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Analisis de los canales de TABLASPRINCIPALES CAUSAS DE LOS ACCIDENTES OCURRIDOS EN LOS DOS ULTIMOS ANOS.

formacién en prevencién o
- 0,
de riesgos laborales AlShS e

Por aberturas o huecos desprotegidos, escaleras o plataformas en mal estado 4
Falta de espacio, de limpieza o desorden 5
Mantenimiento inadecuado o deficiente 1,9
Sefalizacion de seguridad inexistente o deficiente 1,5
Falta de protecciones de las maquinas o equipos, o las que hay son deficientes 1,9
Falta o inadecuacion de los equipos de proteccion individual 2,9
Equipos y herramientas en mal estado 1,9
Manipulacion inadecuada de productos, sustancias quimicas o materiales peligrosos 37
Zanjas, taludes, desniveles, etc. en el terreno que pueden provocar el vuelco de vehiculos de trabajo

y/o la caida o tropiezo de personas !
Utilizacion de herramientas, maquinas, equipos o materiales inadecuados para la tarea 2,7
No se dispone de la cualificacion o la experiencia necesarias para la tarea 1,4
Instrucciones de trabajo inexistentes o inadecuadas 0,4
Se trabaja sin la informacion y formacion suficiente sobre los riesgos y de las medidas preventivas 1,4
Se trabaja muy rapido 8,1
Distracciones, descuidos, despistes. Falta de atencion 56,4
Posturas forzadas o realizacion de sobresfuerzos durante la tarea 36
Cansancio o fatiga 5,7
Realizacion de tareas inhabituales o extraordinarias, solucion de averias, incidentes 0,9
Exceso de horas continuadas de trabajo 1,7
Incumplimiento de las instrucciones de trabajo 11,5
Imprevisibilidad de los animales 0,8
Causas relacionadas con el tréfico 8,6

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT. Base: Centros de trabajo
que han tenido accidentes en los dos ultimos afios (N= 1.077). Pregunta de respuesta multiple.

Comunidad de Madrid
wwwmadrid.org
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Analisis de los canales de

formacion en prevencion
de riesgos laborales

Comunidad de Madrid
wwwmadrid.org

3) Motivaciones de las empresas a la hora de prevenir los riesgos laborales

Se cierra este capitulo con la valoracion de las empresas sobre las motivaciones
a la hora de prevenir los riesgos laborales. Asi, en la Encuesta de Gestion de Segu-
ridad y Salud en las Empresas, 2009, las razones que con mayor frecuencia ocupan
el primer lugar son: mejorar las condiciones de trabajo y garantizar la seguridad y sa-
lud de los trabajadores (41,7%) asi como cumplir con la legislacion vigente (40,9%).

GRAFICO 4 RAZONES QUE MOTIVAN A LA EMPRESA A ACTUAR EN LA PREVENCION DE RIES-
GOS LABORALES. CATEGORIA DE RESPUESTA: RAZON SENALADA EN PRIMER LUGAR. 2009

Cumplir con la legislacion vigente

Evitar las consecuencias legales
(multas otras sanciones)

Responder a los requerimientos de los
trabajadores y sindicatos

Cuidar la imagen de la empresa

Mejorar las condiciones de trabajo y garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores

Razones econémicas (reduccion costes)
Conseguir un buen clima laboral
Aumentar la competitividad laboral
Otra

NC

2,2

3,1

0,6
4,2
1,5

0,1

6,4

% empresas

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.

Base: Total de centros de trabajo (N= 5.146)
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Analisis de los canales de 4) Valoracion de la normativa de prevencion de riesgos laborales, segun
formacion en prevencién la_Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las

. Empresas
de riesgos laborales

En relacion con la normativa en prevencion de riesgos laborales y, mas especifi-
camente, aquella relacionada con la formacién, seguidamente se incluyen los resul-
tados del informe de la Encuesta Nacional de Gestién de la Seguridad y Salud en
las Empresas referente a la valoracion de la reglamentacion existente en materia de
prevencion de riesgos laborales por parte de las personas responsables de empresa
consultadas.

A este respecto, en el cuestionario aplicado en esta encuesta se pidi6 la valora-
cidén en una escala de 1 a 5 (siendo 1 la maxima puntuacién positiva y 5 la maxima
puntuacion negativa) de los siguientes aspectos: aplicabilidad, adecuacion, senci-
llez, rentabilidad, orientacion al sector industrial, orientacion a la gran empresa y
eficacia.

La valoracién general es positiva, aunque se registra una tendencia fuerte a se-
Aalar el punto medio. No obstante, algunos aspectos resultan peor puntuados que
otros (sumando las puntuaciones mas negativas, 4 y 5): su poca rentabilidad econo-
mica (31,3% de los centros de trabajo), su orientacion al sector industrial (30,2%)
y Su orientacion a las grandes empresas (25,9%). Por su parte, entre los aspectos
mejor valorados (sumando las puntuaciones 1y 2) destacan su adecuacion (43,2%)
y su eficacia (43,1%).
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Analisis de los canales de TABLA9VALORACION DE DIFERENTES ASPECTOS DE LA REGLAMENTACION ACTUAL EN PRE-
. - VENCION DE RIESGOS LABORALES (1 LA PUNTUACION MAS POSITIVA Y 5 LA MAS NEGATIVA)
formacion en prevencion

de riesgos laborales VALORACION
DATOS EN % 1 2 3 4 5 NC  TOTAL

Aplicabilidad (facil/dificil de aplicar) 19,7 22,4 37,6 11,6 6,2 2,5 100
Adecuacion (adecuada/excesiva) 20,4 22.8 341 12,2 8,5 1,9 100
Complejidad (sencilla/compleja) 18,7 19,3 35,4 15 9,1 2,6 100
Rentabilidad (rentable/poco rentable) 11,9 18,5 34 15,7 15,6 4.4 100
Orientacion sector (a todos los sectores/al

. . 15,9 16,4 34,5 17 13,2 3 100
sector industrial)
Orientacion al tamario (a todas/a la

19,8 16,8 33,4 14,7 11,2 4,1 100

empresa grande)
Eficacia (eficaz/ineficaz) 20,2 22,9 40,2 8,5 5 3,1 100

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas, 2009. INSHT.
Base: Total de centros de trabajo (N= 5.146)

Agrupando las puntuaciones negativas (4 y 5) y segun la actividad econémica
del centro de trabajo, las ramas que toman valores superiores a la media, cuando
puntuan determinados aspectos de la reglamentacién, son:

¢ Reglamentacién dificil de aplicar, excesiva, compleja, poco rentable e ineficaz.
construccion, intermediacién financiera, actividades inmobiliarias y de alquiler
y servicios empresariales.

e Reglamentacién dificil de aplicar, excesiva, compleja e ineficaz: quimica.

¢ Reglamentacién dificil de aplicar, compleja e ineficaz: agricultura, ganaderia,

caza, silvicultura y pesca; otras industrias; y actividades sanitarias, veterinarias
y servicios sociales.
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Analisis de los canales de e Reglamentacion excesiva: comercio y hosteleria, y transporte y comunicacio-
formacion en prevencion nes.

de riesgos laborales e Reglamentacién compleja: transporte y comunicaciones.

¢ Reglamentacion poco rentable: comercio y hosteleria.

Algunas actividades econdmicas consideran, con valores superiores a la media,
que la reglamentacion se orienta hacia el sector industrial. Se trata del sector indus-
tria: quimica y metal, y del sector servicios: comercio y hosteleria e intermediacion
financiera, actividades inmobiliarias y de alquiler y servicios empresariales.

La mitad de las ramas de actividad toman valores superiores a la media apo-
yando que la reglamentacion esta orientada a la empresa grande. Es el caso de las
ramas de agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca, quimica, otras industrias,
construccion, intermediacion financiera, actividades inmobiliarias y de alquiler y ser-
vicios empresariales, actividades sanitarias, veterinarias y servicios sociales.

Tres actividades econdmicas son las menos criticas a la hora de valorar los dife-
rentes aspectos de la reglamentacién planteados (sus valores no superan en ningun
caso la media). Es el caso de la industria manufacturera y extractiva, administracion
publica y educacion y otras actividades sociales y personales.
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Analisis de los canales de TABLA 10 VALORACION DE DIFERENTES ASPECTOS DE LA REGLAMENTACION ACTUAL EN

y . . PREVENCION DE RIESGOS LABORALES SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD. SUMA DE CATEGORIAS
formacion en prevencion  pe RESPUESTAS NEGATIVAS: PUNTUACIONES 4 Y 5

de riesgos laborales

Aspectos de la reglamentacion actual  ARILIURA INTERM, FINANCIE

en prevencion de riesgos laborales. 0GR, m w&‘mﬂﬂ ACTIV SANITARIAS ~ OTRAS ACTIV.

Datos en % ﬂlw%n“ HANUFACTURERA (TRAS COMERCIOY ~ TRANSPORTE Y SERl AOM.POBLCAY  YVETERINARIAS;  SOCIALESY

PESCA Y EXTRACTIVA QuibcA METAL WDOSTRAS~~ CONSTRUGCION~~ HOSTELERIA ~ COMUNCACIONES pypegsapces EUCAGIN SERVISOCALES®  PERSONALES
Aplicabilidad (facil -> dificil de aplicar) 2143 15,3 20,8 20,2 23,7 23,4 14,9 17,6 19,3 14 17,9 11,9
Adecuacion (adecuada -> excesiva) 19,6 19,4 24,5 15,9 21,7 23,0 22,6 22,7 21,3 15,6 17,2 15,5
Complejidad (sencilla -> compleja) 27,2 22,3 29,2 237 31,1 31,6 18,8 28,2 24,2 22,7 24,3 21,5
Rentabilidad (rentable -> poco rentable) 30,7 28,9 30,6 28,8 29,6 37,3 33,2 28,3 34,6 24,1 18,8 23,4

Orientacion sector (a todos los sectores -

> al sector industrial) 284 259 34,0 303 28,1 29,1 35,4 26,2 328 213 25,7 248
Orientacion tamafio (a todas -

> ala empresa grande) 34,2 24,4 30,0 25,0 28,9 26,5 23,6 25,6 29,8 20,5 27,8 22,5
Eficacia (eficaz -> ineficaz 15,2 12,3 16,7 87 11,9 18,1 10,4 12,3 17,8 97 17,8 10,9

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas, 2009. INSHT.
Base: Total de centros de trabajo (N= 5.146)
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Impacto de la formacion 6. IMPACTO DE LA FORMACION IMPARTIDA EN MATERIAPREVENTIVA

|mpart|c_la en materia Actualmente los indicadores mas habituales para medir el impacto de la for-
Preventlva macién impartida en materia preventiva son los datos de siniestralidad laboral y
enfermedades profesionales, los resultados de los cuestionarios de satisfaccion
contestados por los participantes a la finalizacién de los cursos de formacién en
sus distintas modalidades e, incluso, podria considerarse reflejo del impacto el in-
cremento o descenso de imparticion y participacion en este tipo de formacion.

Sin embargo, no se recoge el valor mas subjetivo de la asimilacion de conoci-
mientos, habilidades y actitudes y la transferencia y aplicabilidad en el entorno de
trabajo. Analizar este valor es menos habitual en los estudios de evaluacién ya que
implica una mayor dificultad metodolégica y un mayor coste econédmico. Para con-
templarlo en los analisis, la evaluacién se ha de llevar a cabo varios meses después
de recibir la formacién, ademas requiere un seguimiento continuo y la definicién de
unos indicadores que den muestra del grado de asimilacion o del cambio de acti-
tudes en el comportamiento de los empresarios y de los trabajadores en la practica
diaria en el trabajo.

A continuacién, se plasma la informacion disponible al respecto de los resulta-
dos del impacto de la formacién en prevencion.

6.1. La formacion impartida en prevencién de riesgos laborales

Con la publicaciéon de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, las empresas
espafnolas adquirieron la obligacidn de incluir entre sus partidas presupuestarias un
gasto que hasta entonces era practicamente desconocido, la prevencion, asumien-
do asi una inversién que a priori no parecia productiva. El desarrollo de dichas obli-
gaciones propicio la aparicion de unos nuevos profesionales dedicados a la preven-
cién de los accidentes laborales, los técnicos de prevencion de riesgos laborales, en
sus diferentes niveles. Son ellos quienes han venido impartiendo la formacién con

M una nueva metodologia de trabajo.
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Impacto de la formacion Por la importancia de la formaciéon como elemento estratégico en el desarrollo
impartida en materia de una verdadera cultura preventiva, desde la Estrategia Espafnola de Seguridad y

P . Salud en el Trabajo (2007-2012) se destaca la necesidad de disponer en el mercado
preventiva laboral espafiol de personas trabajadoras cualificadas a través de una sélida

formacion en materia de prevencion de riesgos laborales, tanto desde el punto
de vista tedrico como practico.

La garantia de la seguridad y la salud en el ambito laboral parte de una plena
disposicion de formacién e informacion entre los trabajadores y de canales fluidos
de transmision de esta formacion e informacion. Un aspecto muy importante para
este estudio es la informacion que es facilitada al personal de las empresas
sobre las distintas actividades realizadas por éstas en materia de prevencion
de riesgos laborales, siendo de especial interés en este caso la formacién. Para
ello, se toman como referencia los resultados ofrecidos por la Encuesta Nacional de
Condiciones de Trabajo realizada por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo en 2007.

En este sentido, 8 de cada 10 personas trabajadoras consultadas se consideran
bien o muy bien informadas respecto a los riesgos para su salud y seguridad deri-
vados del trabajo. Por el contrario, un 17% considera que le falta informacién o que
no esta informada.

Si se considera conjuntamente el grupo de trabajadores que afirman estar poco
o nada informados, se obtiene que los colectivos mas afectados son:

e La empresa de 1 a9 trabajadores (20,2%).

e | as personas que trabajan en otras actividades sociales y personales (25%) y
en el transporte/comunicaciones (21%).

¢ | os ocupados en el servicio doméstico, limpieza, cocineros, camareros, barren-
M deros (22,8%) y camioneros, repartidores, taxistas y otros conductores (20,4%).

nnnnnnnnnnnnnnn
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Impacto de la formacion e El grupo de trabajadores temporales (21,5%) respecto al de contratacion inde-
impartida en materia finida (14,7 %) (sefalado como diferencia estadisticamente significativa).
preventiva e | as mujeres (18,4%) respecto a los hombres (15,8%) (sefialado como diferen-

cia estadisticamente significativa).
¢ |as personas menores de 25 afios (22,4%).

¢ | as personas de otra nacionalidad (25,3%) respecto a la espafnola (15,6%) (se-
Aalado como diferencia estadisticamente significativa).

En cuanto a la formacion o informacién recibida por parte de la plantilla, sobre
los riesgos para su seguridad y salud relacionados con el trabajo, el 49,8% de las
personas consultadas indica que si la ha recibido y un 47,6% que no. El porcentaje
de trabajadores que dan una respuesta positiva es superior en las ramas de quimica
(75,8%), metal (66,6%) y actividades sanitarias y veterinarias/servicios sociales.

Por tamafno de plantilla, las diferencias muestran una situacion mas favorable
para las empresas mas grandes. Asi, entre aquellas organizaciones con 250 y 499
trabajadores el porcentaje de los que han recibido formacién o informacién sobre
riesgos es del 62% y en las empresas de 500 empleados o0 mas alcanza el 65%. En
las empresas de menos de 10 trabajadores, este porcentaje es de 39,2%.

nnnnnnnnnnnnnnn

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8| Capitulo 9




172/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Impacto de la formacion GRAFICO 5 DISTRIBUCION DEL COLECTIVO DE TRABAJADORES QUE HAN RECIBIDO FORMA-

. . . CION O INFORMACION SOBRE RIESGOS EN LOS DOS ULTIMOS ANOS POR SECTOR DE ACTIVI-
impartida en materia DAD

preventiva

% centros de trabajo

90

80

70 62,1 6o 61,3
60 56

50

40

30

20

10

80,9

Fuente: Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo 2007, INSHT.

En general, y segun se refleja en la Encuesta Nacional de Condiciones de Tra-
bajo 2007, el grupo de trabajadores que se consideran bien o muy bien informados
sobre los riesgos laborales a los que estan expuestos habian recibido formacién o
informacion sobre éstos durante los dos ultimos afios con mayor frecuencia (59,5%)
que el grupo que se considera poco o nada informados (16%).

Se han recogido, a través de la consulta en entrevistas a trabajadores, resultados
de la formacién recibida muy variables en funcién de la entidad formadora, de la
metodologia de imparticion y del seguimiento aplicado durante el proceso.
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Impacto de la formacion Pregunta: ;Qué opinién tiene de la formacién que ha realizado?

|mpart|c_la en materia “He podido comprobar que la formacion depende de la entidad formativa que la
preve ntiva imparta, fundamentalmente. Algunas entidades proporcionan el material y el examen
y se olvidan, y otras realizan un poco mas de seguimiento y te obligan a cumplir pla-
zos y pruebas intermedias”. (ET10)

“La formacion que hice fue una formacion mixta, parte a distancia y parte presen-
cial, subvencionada y que impartio una consultora de formacion. En este curso no
hubo realmente una adecuacion a las necesidades del alumno-trabajador”. (ET3)

“La informacion me llego a través de varios anuncios en la prensa de Madrid.
Luego accedi a las pdaginas que indicaban y solicité los cursos, era formacion sub-
vencionada. La adecuacion a mis necesidades se ha cumplido, porque en cursos
especializados de este tipo, lo que se busca es la adquisicion de nuevos conocimien-
tos”. (ET4)

“El curso presencial que recibi por parte de la empresa fue bueno, aunque muy
tedrico, pienso que la formacion deberia ser mas practica, a través de casos, ejer-
cicios, dinamicas, etc., que desde la formacion se involucrase al trabajador en la
prevencion de riesgos laborales”. (ET5)

Por otro lado, desde la Encuesta Nacional de Gestién de la Seguridad y la Salud
en las Empresas 2009, del INSHT, se informa que el 15% de las empresas ha optado
por designar a uno o varios trabajadores para ocuparse de la seguridad y salud en
el trabajo.
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|mpacto de la formacion TABLA 11 FORMACION RECIBIDA POR LOS TRABAJADORES DESIGNADOS SEGUN SU FORMA-
. . . CION Y/O EXPERIENCIA EN SEGURIDAD Y SALUD CUANDO OCUPARON EL PUESTO (DATOS EN
impartida en materia %). 2009
preventlva > - _ » S1, FORMACION Y
Formacion recibida desde su designacion (datos en %). 2009 EXPERIENCIA

Ninguna 22,2

Si, formacion 29,9

Si, experiencia 4.1

Si, formacion y experiencia 35,1

Total, si ha recibido formacion/experiencia 69,1

Varios* 4.5

NS 43

Total 100

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT. Base: Centros de trabajo

que cuentan con trabajador designado (N=773).
*Nota: en esta categoria se ha incluido los casos en los que hay mas de un trabajador designado en el centro de trabajo
y estos trabajadores tenian una preparacion distinta cuando fueron designados.

Segun esta encuesta, respecto a la preparacion en seguridad y salud de los tra-
bajadores designados, en el 69% de los centros este colectivo tenia formacion y/o
experiencia en seguridad y salud en el momento de su designacion y no tenian ni
una ni otra en el 22,2% de los casos.

Por otra parte, en el 80,9% de los centros el trabajador designado ha recibido for-
macidn sobre seguridad y salud desde su designacion y no la ha recibido el 10,2%.
El tiempo de formacidn recibida oscila mayoritariamente entre 30 y 50 horas, y en
un porcentaje importante se trata de una formacién de menos de 30 horas (26,7 %).

nnnnnnnnnnnnnn
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ImpaCtO de |a formaCién TABLA 12 FORMACION EN SEGURIDAD Y SALUD RECIBIDA POR LOS TRABAJADORES DESIG-
. . . NADOS DESDE QUE OCUPARON EL PUESTO. 2009
impartida en materia

preventiva % CENTROS DE TRABAJO
No, ninguna 10,2
Si, menos de 30 horas 26,7
Si, curso de nivel basico (30-50 h) 35,6
Si, curso de nivel intermedio (300 h) 11,3
Si, curso de nivel superior (600 h) 7,3
Total si ha recibido formacion 80,9
Varios* 3,2
NS 57
Total 100

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.

Base: Centros de trabajo que cuentan con trabajador designado (N=773).

*Nota: En esta categoria se han incluido los casos en los que hay mas de una persona trabajadora designada en el cen-
tro de trabajo y estos trabajadores han recibido una formacion distinta desde su designacion.

En el 61,3% de los centros de trabajo se ha manifestado que si se ha desarrollado
alguna actividad formativa sobre seguridad y salud en el trabajo en los dos ultimos
anos. Atendiendo al sector de actividad, el que presenta un mayor porcentaje de
centros que han realizado actividades formativas es construccién (80,9%), seguido
de industria (65 %), agrario (62,1%) y, con la menor frecuencia, servicios (56%).
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Impacto de la formacion GRAFICO 6 REALIZACION DE ACTIVIDADES FORMATIVAS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD DU-
. . . RANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS SEGUN SECTOR DE ACTIVIDAD. 2009
impartida en materia

preventiva % centros de trabajo

90

80

0 62,1 - 61,3
60 56
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80,9

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT. Base: Total de centros de
trabajo (N=5.146)
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Impacto de la formacion TABLA 13 REALIZACION DE ACTIVIDADES FORMATIVAS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD DURAN-

. . . TE LOS DOS ULTIMOS ANOS SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD. 2009

impartida en materia

preve ntiva Gl " Fi%&?ﬁ“ﬂ" ST oS

DATOS EN % suw%m R T T T O R T v

si 621 553 74 73 68 81 584 623 505 609 566 538
NO 379 443 27 27 32 19 M4 37 492 36 421 462
NS/NC : 03 0 0 0 0 02 0 02 14 14 0
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.
Base: Total de centros de trabajo (N= 5.146)

Cabe destacar, por su relevancia en este estudio, el andlisis que se realiza en la
Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009 acerca
de la posibilidad de existencia de una relacion entre impartir formacién en preven-
cién y el hecho de que la actividad realizada en el centro de trabajo esté considera-
da de especial peligrosidad, es decir, incluida en el Anexo | del Reglamento de los
Servicios de Prevencién (RD 39/1997). A este respecto, los resultados obtenidos
muestran que se ha impartido formacioén en el 56,6% de las empresas no incluidas
en el Anexo |, mientras que se ha impartido en el 83,2% de las empresas de secto-

res incluidos en el Anexo |.
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Impacto de la formacion TABLA 14 REALIZACION DE ACTIVIDADES FORMATIVAS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD DURAN-
. . . TE LOS DOS ULTIMOS ANOS SEGUN S| EL CENTRO DE TRABAJO REALIZA O NO ACTIVIDADES
|mpart|da en materia DE ESPECIAL PELIGROSIDAD DE ACUERDO CON EL REAL DECRETO 39/1997 (DATOS EN %)
preventiva :
REALIZACION DE ALGUNA ACTIVIDAD DE ESPECIAL
PELIGROSIDAD
REALIZACION DE ACTIVIDADES FORMATIVAS SI (N=933) NO (N=4.118)

Si 83,2 56,4

No 16,78 43,3

NS/NC 0 0,2

Total 100 100

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.

Los colectivos a los que mas formacién se ha impartido: resto de trabajadores
(84,3%) y los mandos superiores, directivos (68,7%). Por el contrario, el colectivo
menos beneficiado ha sido el de personal de contratas (solo el 25,4%),).
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Impacto de Ia formaC|6n GRAFICO 7 COLECTIVOS QUE HAN RECIBIDO FORMACION SOBRE SEGURIDAD Y SALUD DU-

. . . RANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS. 2009
impartida en materia
preventiva

Personal de contratas 25,4
Restos de trabajadores 84,3
Mandos directos (intermedios) 60
Mnados superiores (directivos) 68,7

Personas que desempeiian funciones 63,1
especificas de seguridad y salud

0 50 100

% centros de trabajo

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT. Base: Centros de trabajo
en los que se ha impartido alguna actividad formativa sobre seguridad y salud en el trabajo durante los dos ultimos afios
y tienen los colectivos por los que se pregunta.

N Personas que desempefian funciones especificas de seguridad y salud= 2.444.

N Mandos superiores (directivos)= 2.984. N Mandos directos (intermedios)= 2.712.

N Resto de trabajadores= 3.106. N Personal de contratas= 1.855.

Por ramas de actividad, la quimica es el sector donde se registran los porcen-
tajes mas elevados de colectivos que han recibido formacion: el 77,4% de las per-
sonas que desempenan funciones especificas de seguridad y salud, el 71,9% de
los mandos directos (intermedios) y el 31,6% del personal de contratas. Los man-
dos superiores (directivos) han recibido mas formacion en el sector de la construc-
cion (74,7%), y el resto de trabajadores, en la industria manufacturera y extractiva

Ni (89,9%).

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8| Capitulo 9




180/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Impacto de la formacion TABLA 15 COLECTIVOS QUE HAN RECIBIDO FORMACION SOBRE SEGURIDAD Y SALUD DURAN-
. . . TE LOS DOS ULTIMOS ANOS SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD. 2009
impartida en materia

AGRICULTURA, INTERMEDIACIN

L]
p reventiva ek PG, swmls  osy
SIVICULTORAY  MANUFACTURERA ) OTRAS . CONERCIOY ~ TRANSPORTEY g piqyjipn Seny,  ADILPUBLIGAY  VVETERINARIAS;  SOGIALESY
DATOS EN % PESTA Y EXTRACTIVA QUIMICA METAL INDUSTRIAS ~~ CONSTRUCCION  HOSTELERIA  COMUNIGACIONES E"pmﬁms EOUCACION ~ SERV.SOCIALES  PERSONALES
Personas que desempefian funciones

especificas de seguridad y salud 62,1 67,5 774 68,3 67,9 65,3 59,2 53,3 63,5 69,9 71,2 54,1

Mandos superiores (directivos) 63,7 61,3 64,7 70,7 60,2 74,7 69,1 59,7 70,1 65,7 75 68

Mandos directos (intermedios) 54,2 61,5 71,9 58,6 58,4 58,3 59,4 66,9 64,8 58,3 67,6 52,6

Resto de trabajadores 88 89,9 85,7 76,8 87,7 87,4 80,5 81,6 87,2 87 82,1 80,3

Personal de contratas 6,1 29,9 31,6 27,3 18,6 26,9 31,3 27,7 31,2 19,6 18 6,5

Fuente: Encuesta Nacional de Gestidn de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.

Base: Centros de trabajo en los que se ha impartido alguna actividad formativa sobre seguridad y salud en el trabajo
durante los dos Ultimos afios y tienen los colectivos por los que se pregunta

N Personas que desempefan funciones especificas de seguridad y salud= 2.444. N Mandos superiores (directivos)=
2.984. N Mandos directos (intermedios)= 2.712. N Resto de trabajadores= 3.106. N Personal de contratas= 1.855

Las motivaciones que mueven a las empresas a realizar formacién preventiva en
sus centros de trabajo, segun las personas responsables de empresa consultadas
en la Encuesta Nacional de Gestidn de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009,
son:

e Mejora en general de la formacién sobre el tema.- El 68,4% de los centros de
trabajo que han realizado actividades formativas sobre seguridad y salud han
sefialado la mejora en general de la formacién sobre el tema como uno de los
motivos por los que se ha realizado dicha formacién. Atendiendo al sector,
es en servicios donde en un mayor porcentaje de centros se ha referido este
motivo y, dentro de este sector, en las ramas de otras actividades sociales y
personales y la administracion publica y educacién.

e Contratacion de nuevos trabajadores.- Motivo sefalado por el 33,4% de los

centros de trabajo. El sector que mas formacién ha realizado por motivos de
contratacién de nuevos trabajadores es el de la construccion.
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Impacto de la formacion
impartida en materia
preventiva

¢ Riesgos detectados en la evaluacion de riesgos.- Motivo sefalado en el 17,9%

de los centros de trabajo. Las actividades donde esta respuesta ha sido mas
frecuente son: construccion, quimica, industria manufacturera y extractiva y

metal.

GRAFICO 8 MOTIVOS POR LOS QUE SE HA REALIZADO LA ACTIVIDAD FORMATIVA SOBRE SE-
GURIDAD Y SALUD DURANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS. 2009

Mejora general de la formacion sobre el tema
Contratacion de nuevos trabajadores

Riesgos detectados en la evaluacion de riesgos
Asignacion de funciones preventivas a trabajadoras/es
Incorporacion de nuevas tecnologias

CGambio en los equipos de trabajo

Demanda de los trabajadores o de sus representantes
Cambio en las funciones desempeiiadas por el trabajador
Investigacion de un accidente de trabajo o enfermedad
Otro

NS/NC

68,4
33,4
17,9
16,2
12,6
10,1
9,9
8,4
4,6
5,7
1,1
20 40 60 80

% centros de trabajo

Fuente: Encuesta Nacional de Gestidn de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.
Base: Centros de trabajo en los que se ha impartido alguna actividad formativa sobre seguridad y salud en el trabajo
durante los dos ultimos afos (N= 3.152). Pregunta de respuesta multiple.

Por el contrario, los motivos menos citados son:

e | a investigacion de un accidente de trabajo o enfermedad. Motivo sefialado
como promedio en el 4,6% de los casos. Los sectores del metal (10,8%) vy el
sector agrario (10,2%) son las ramas que registran mas menciones de este

motivo.

e Cambio en las funciones desempenadas por el trabajador. De media, en el

8,4% de los centros se ha sefialado este motivo. Metal (14,1%) y otras indus-
trias (12,9%) registran las frecuencias mas elevadas.
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Impacto de la formacion TABLA 16 MOTIVOS POR LOS QUE SE HA REALIZADO LA ACTIVIDAD FORMATIVA SOBRE SE-
. . . GURIDAD Y SALUD DURANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD. 2009
impartida en materia

preventiva Gy A
' [} [T — ACTICSHITARIS  OTRASACTH
SIVICULTORAY  MANUFACTURERA ) 0TRAS , COMERCIOY ~ TRANSPORTEY  perayqy ey, ADMLPUBLIGAY  YVETERIARIAS;  SOCIALESY
DATOS EN % PESCA Y EXTRACTIVA QUINIGA METAL INDUSTRIAS ~ CONSTRUCCION ~ HOSTELERIA  COMUNICACIONES E"pmﬁms' EDUCACION SERV.SOCIALES ~ PERSONALES
Mejora en general de la formacion sobre
el tema 67,4 65,6 75,6 69 61,7 62,5 65,5 67,6 72,3 81,1 61,2 83,6
Contratacion de nuevos trabajadores 33,7 31 335 37,3 36,6 46,9 23,5 35,8 41,9 29 37,7 14,2
Riesgos detectados en la evaluacion de
; 14,7 20,9 23,4 20,8 14,2 25,5 14,7 14,9 13,8 1911 18,4 17,4
riesgos
Asignacion de funciones preventivas a
ciertos trabajadores 8,7 12,9 215 171 12,8 17,5 18,4 6,1 20,2 149 19,4 11,7
Incorporacién de nuevas tecnologias 10,8 13,9 15,6 14,9 19,4 13,6 13,6 14,4 59 15,3 29,1 42
Cambio en los equipos de trabajo 14,6 13,9 71 9 20,6 13,6 8,3 10,2 7,4 6,5 11,6 2,7
Demanda de los trabajadores o
41 8 12,5 10,1 7,3 7 13 10,6 13,7 9,7 5,6 6,2
de sus representantes
Cambio en las funciones desempefiadas 10,9 9 9,9 14,1 12,9 10,2 8,1 2,4 6,8 73 11,3 2,5
Investigacion de un accidente de trabajo o
10,2 9,3 9,6 10,8 75 54 1,5 31 45 1,7 6,2 1,8
enfermedad
NS/NC 14 41 1,7 2,8 2 1,8 0,6 0,5 0,2 1 0,1 0,1

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.
Base: Centros de trabajo en los que se ha impartido alguna actividad formativa sobre seguridad y salud en el trabajo
durante los dos ultimos afos (N= 3.152). Pregunta de respuesta multiple.

Interesante también es el analisis referente a las entidades que habian impartido
esta formacion. Las tres entidades que acaparan la mayor parte de la formacion
impartida son: los servicios de prevencion ajenos (40,4%), las mutuas de acciden-
tes de trabajo y enfermedades profesionales (35,2%) y la propia empresa (31,8%),
incluidos en ésta el servicio de prevencién propio, el servicio de prevencién manco-
munado y los trabajadores designados.
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Impacto de la formacion GRAFICO 9 ENTIDADES QUE HAN IMPARTIDO LA ACTIVIDAD FORMATIVA SOBRE SEGURIDAD Y
. . . SALUD DURANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS
impartida en materia

p reve nt i va Servicio prevencién ajeno 40,4
Mutua de accidentes y enfermedades profesionales 35,2
La propia empresa 31,8
Empresas suministradoras de maquinas, productos 53
Asociaciones o colegios profesionales %2
Asesorias y consultorias privadas :’4
Organizaciones publicas 3,8

Sindicatos 2,4
Universidades u otros centros docentes 1,2
Otro 2
NS/NC 1,8

0 10 20 30 40 50

% centros de trabajo

Fuente: Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.

Base: Centros de trabajo en los que se ha impartido alguna actividad formativa sobre seguridad y salud en el trabajo
durante los dos ultimos afios (N= 3.152).

Pregunta de respuesta multiple.

En relacion a los porcentajes sefialados es necesario resefiar que los mismos
tienen una relacion directa con la modalidad preventiva escogida por la empresa,
teniendo presente la necesaria diferenciacion entre Mutuas de Accidentes de Tra-
bajo y Sociedades de Prevencidén, ya que sbélo estas ultimas pueden actuar como
servicios de prevencion ajenos.

Desde un punto de vista sectorial, el sector de la construccion es el que con
mayor frecuencia ha recibido formacidén sobre seguridad y salud por parte del ser-
vicio de prevencidn ajeno, el 49,7% de los centros. En el sector de la industria ha
predominado la formacién por parte de las mutuas de accidentes de trabajo y en-
fermedades profesionales (49,7 %), destacando que casi la mitad de los centros de

M la industria manufacturera y extractiva ha recibido formacién de estas mutuas.
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Impacto de la formacion En el sector construccién (32,6%) es donde mas centros de trabajo han recibido
impartida en materia form_apién por parte de la propia empresa. En el .mi§mo senti.do,.dentro d(.allsector

. servicios, destacan las ramas de actividades sanitarias, veterinarias y servicios so-
preventiva ciales (43,2%) y administracién publica y educacién (40,6%).

Respecto a la presencia de otras entidades, ademas de las tres destacadas cabe
resenar, con frecuencias que rondan el 10%, la actividad formativa de las empresas
suministradoras de maquinas, productos, etc. en la rama de actividades sanitarias,
veterinarias y servicios sociales o en la actividad de asesoria y consultoria privadas
en la rama de transporte y comunicaciones.

TABLA 17 ENTIDADES QUE HAN IMPARTIDO LA ACTIVIDAD FORMATIVA SOBRE SEGURI-
DAD Y SALUD DURANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD. 2009

AGRIGULTURA, NTERMEDIACIGN
“’é‘ﬂg"v - P TSSO
SIVCULTORAY  MANUFACTURERA ) OTRAS , COMERCIOY ~ TRANSPORTEY  perayqyi ey, ADMLPUBLIGAY  YVETERIARIAS,  SOCIALESY
DATOS EN % PESCA Y EXTRACTIVA QUINIGA METAL INDUSTRIAS ~~ CONSTRUCCION  HOSTELERIA  COMUNIACIONES EIIPHESAIII}ALES EOUCACION ~ SERV.SOCIALES  PERSONALES
Servicio prevencion ajeno 39,7 36,4 459 46 421 49,7 31,4 321 M1 40,3 39,3 47,9
Mutua de accidentes trabajo y
31 49,7 39,3 36,4 28,2 32,7 40,9 36 33 29,7 18,9 31,5

enfermedades profesionales
La propia empresa 29,2 21,9 36,9 24,2 29,3 32,6 31,6 36,3 37,1 40,6 43,2 21,9
Empresas suministradoras de maquinas,

productos, etc. 1,7 2,5 5 24 6,6 54 8,9 0,7 1,2 25 9,8 8,3
Asociaciones o colegios profesionales 2,4 2,5 2,7 2,8 4.8 55 7,4 2,8 8,6 0,8 5 0,6
Asesorias y consultorias privadas 3,1 47 6,8 7,3 5] 3,4 2,8 11,3 583 &5 43 518
Organizaciones empresariales 4 3,5 46 1,4 44 6,2 3,5 34 2,6 45 47 3,7
Administraciones publicas 7,4 3,6 3,2 34 43 4 2,7 3,6 2,6 6,5 2,1 6,4
Sindicatos 37 2,2 2,7 2,2 0,7 31 2,3 34 1,8 49 57 0,2
Universidades u otros centros docentes 1,1 0,4 1,8 0,8 11 2 0,9 0,1 0,8 815} 4,8 0,1
Otra 0,1 1,7 0,4 1,4 2,2 3,1 0,8 1 5,2 1,6 0,3 0

NS/NC 0 41 0 2,7 3 21 0,3 0,5 51 0,6 0,1 0

Fuente: Encuesta Nacional de Gestién de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.
Base: Centros de trabajo en los que se ha impartido alguna actividad formativa sobre seguridad y salud en el trabajo
durante los dos ultimos afios (N= 3.152). Pregunta de respuesta mdltiple.

En este sentido, cabe sefalar la particularidad sectorial de la Comunidad de
Madrid, aspecto que es senalado por las personas expertas consultadas en las en-
M trevistas en profundidad.
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Im pacto de la formacion “Hay una caracteristica propia de la Comunidad de Madrid ya que el peso del sec-
impartid a en materia tor servicios es muy importante. Y ademas, hay mas movilidad en el trabajo”. (EP1)
preventlva “A la Comunidad de Madrid, en los diez anos ultimos, le ha condicionado el tema

de la construccion. Por otro lado, en el sector industria, hay industrias grandes que
poco a poco han ido implantando prevencion de riesgos laborales, como la farma-
céutica o la de componentes para moto”. (EP15)

A la propia particularidad sectorial y territorial de la Comunidad de Madrid se
afnade la propia coyuntura que también afecta a la formacién de seguridad y salud
en el entorno de trabajo segun sectores econémicos.

“También hay un cambio importante, que es la caida de la construccion. En este
sector se estaba incidiendo mucho, pero ha disminuido drasticamente y muchas de
esas personas no van a volver a la construccion, van a ir a otro sitio y esa formacion
la van a perder. Pero este es un problema de cambio economico”. (EP1)

“Desde el punto de vista productivo, desde el punto de vista economico, ;me in-
teresa la formacion en prevencion de riesgos laborales o me interesa simplemente
cumplir con un requisito legal? Yo estoy convencido de que la inmensa mayoria de
la formacion es para cumplir un requisito legal”. (EP9)

Atendiendo al tamano empresarial, se observa que donde se dan mayores dife-
rencias es en la formacién impartida por la propia empresa, especialmente frecuen-
te en los centros de 250 y mas trabajadores, (84,1%). A este respecto, no conviene
perder de vista que la empresa debe constituir un servicio de prevencion propio
cuando la empresa cuente con mas de 500 trabajadores o mas de 250 si desarrollan
actividades peligrosas (Anexo | del RD 39/1997)

nnnnnnnnnnnnnnn
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Impacto de la formacion Por su parte, en las empresas de 10 a 49 trabajadores las tres entidades mas
impartida en materia activas desde el punto de vista de la formacién se ordenan de mayor a menor fre-

. cuencia de la siguiente manera: 1) servicio de prevencion ajeno (44,2%), 2) mutua
preventlva de accidentes y enfermedades profesionales (33,5%) y 3) la propia empresa (33%).

Este mismo orden se reproduce entre las empresas de menos de 10 trabajadores.

Aunque la imparticién de la formacion por parte del resto de entidades presenta
porcentajes mas bajos, destaca la actividad de los sindicatos en los centros de 250
y mas trabajadores (13,1%) o la de asesoria y consultoria privadas (13,6%) y las
empresas suministradoras (10,3%) en los centros de 50 a 249 trabajadores.

TABLA 18 ENTIDADES QUE HAN IMPARTIDO LA ACTIVIDAD FORMATIVA SOBRE SEGURIDAD Y
SALUD DURANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS SEGUN TAMANO DE PLANTILLA

DATOS EN % MEN&S o 10A49 50A249 250 Y MAS
Servicio prevencion ajeno 38,8 44,2 43,1 39,4
Mutua de accidentes trabajo y enfermedades profesionales 35,1 35,5 36,5 29,6
La propia empresa 29,0 33,0 48,6 84,1
Empresas suministradoras de maquinas, productos 4,8 5,2 10,3 7,9
Asociaciones o colegios profesionales 4.8 6,6 3,4 42
Asesorias y consultorias privadas 3,1 5,7 13,6 8,9
Organizaciones empresariales 4,0 3,6 5,3 4,0
Administraciones publicas 3,1 4,8 7,0 79
Sindicatos 1,7 3,2 5,6 13,1
Universidades u otros centros docentes 1,3 0,8 2,4 2,2
Otra 2,0 1,9 2,8 1,0
NS/NC 1,9 1,8 0,3 0,0

Fuente: Encuesta Nacional de Gestidn de la Seguridad y Salud en las Empresas 2009, INSHT.
Base: Centros de trabajo en los que se ha impartido alguna actividad formativa sobre seguridad y salud en el trabajo
durante los dos ultimos afios (N= 3.152). Pregunta de respuesta multiple.
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Impacto de la formacion La Fundacién Tripartita para la Formacién en el Empleo (en adelante FTFE), re-
impartida en materia coge anualmente la formacién realizada en las empresas (formacion de demanda)

. y la formacioén dirigida a trabajadores ocupados y a trabajadores desempleados
preventiva (formacion de oferta).

A nivel estatal, segun el balance global del afio 2009 de la FTFE, los contenidos
formativos con mayor numero de participantes, tanto en formacioén de oferta como
de demanda, son los de prevencién de riesgos laborales (481.802 participantes),
gestion de recursos humanos (292.980 participantes), informatica de usuario/ofi-
matica (248.147 participantes) e idiomas (210.865). Sobre el total de participantes
(8.190.278), la prevencion de riesgos laborales supone el 15,10%.

En concreto, en las acciones formativas realizadas en las empresas en la
Comunidad de Madrid, los datos mas recientes publicados por la FTFE en su sec-
cion de estadisticas ponen de manifiesto la importancia otorgada a contenidos re-
lacionados con la prevencion. En estos contenidos la FTFE incluye la prevencion
de riesgos laborales, seguridad alimentaria, manipulacion y control y seguridad y
vigilancia que, en su conjunto, alcanzan el 16,67% sobre el total nacional en estas
areas formativas en 2009. En este sentido, el Informe de Formacion en las Empre-
sas de 2009 de la FTFE destaca que la prevencion de riesgos laborales es el
contenido con mayor peso de participantes en la media nacional.
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Impacto de la formacion TABLA 19 ACCIONES DE FORMACION CONTINUA EN LAS EMPRESAS. 2009
impartida en materia
. 2009
preventiva
ACCIONES DE FORMACION CONTINUA ESPANA MADRID

Total 2.421.153 % % % SB NACIONAL
Total PRL 533.059 22,02% 17,85% 16,67%
PRL 354.799 14,65% 10,82% 15,19%
Seg. Alimentaria: manipulacion y control 111.807 4,62% 4,40% 19,59%
Seguridad y vigilancia 66.453 2,74% 2,62% 19,67%

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos de la Fundacién Tripartita: Acciones de formacion continua en las em-
presas. Detalle territorial y sectorial. Ejercicio econdémico 2009.

La importancia dedicada a la formacién en contenidos preventivos es evidente
al analizar las acciones realizadas en las empresas en los ultimos afios en la Co-
munidad de Madrid. En términos generales, desde 2005 se ha ido aumentando la
inversion destinada a las acciones formativas en las empresas, lo que ha dado lugar
a una mayor dedicacién a la formacion preventiva. En la Comunidad de Madrid se
ha pasado de 12.395 participantes en acciones de Formacién en prevencién de
riesgos laborales en 2005 a 53.902 en el afio 2009, lo que supone un incremento
claramente significativo.

Por otro lado, los datos mas actuales proporcionados por la FTFE sobre la for-
macion de oferta realizada también reflejan un peso importante de las acciones
formativas de prevencion de riesgos laborales en la Comunidad de Madrid al con-
centrar el 19,6% del total de participantes formados. En el listado de acciones, la
prevencion de riesgos laborales se situa en tercer lugar, después de informatica de
usuario/ofimatica (23,6%) y de gestion de recursos humanos (20,0%).
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|mpacto de la formacion TABLA 20 PARTICIPANTES QUE SE HAN FORMADO SEGUN DENOMINACION DE LA ACCION FOR-
- . . MATIVA EN LA COMUNIDAD DE MADRID. CONTRATOS PROGRAMA DE AMBITO ESTATAL, 2007-
impartida en materia 2008
preventiva
- PARTICIPANTES
DENOMINACION TECNICA A.F. (LIT.) FORMADOS & COL.

Informatica de Usuario/Ofimatica 26.258 23,6

Gestion de recursos humanos 22.300 20,0

Prevencion de riesgos laborales 21.829 19,6

Idiomas 20.779 18,7

Atencion al Cliente/Calidad Servicio 4.665 4,2

Actualizacion en docencia 4.090 3,7

Informatica de desarrollo 3.253 2,9

Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 2.859 2,6

Conocimiento del producto 2.671 2,4

Contabilidad 2.657 2,4

Subtotal 111.361 62,2

Resto 67.596 37,8

Total 178.957 100

Fuente: Fundacion Tripartita para la Formacién en el Empleo. Contratos Programa de ambito estatal 2007-2008. Detalle
territorial. (Datos a 20/10/2010).

En la Comunidad de Madrid existe una amplia oferta de Formacién en Preven-
cidon de Riesgos Laborales. Asi, a través del Servicio Regional de Empleo, la Conse-
jeria de Empleo, Mujer e Inmigracion pone a disposicion de las trabajadoras y traba-
jadores la posibilidad de acceder a Formacion en Prevencidon de Riesgos Laborales
adaptada a las necesidades de cada colectivo (de un sector especifico o de todos
los sectores, autbnomos, trabajadores y socios de cooperativas,) y sector. Ademas,
estas acciones formativas se encuentran en las diferentes modalidades de imparti-
cién, es decir, mixta, a distancia, presencial y teleformacion.

Por otro lado, el Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo (IRSST),
M como organismo que gestiona la politica de seguridad y salud en el trabajo en la
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Impacto de la formacion Comunidad de Madrid, disefia cada afio un programa de Formacion para la Pre-
impartida en materia vencion de Riesgos Laborales, que esta formado por diferentes, jornadas, semi-

preventiva narios y Cursos.

Los seminarios se imparten a lo largo de una jornada y estan generalmente, diri-
gidos a aspectos concretos de la prevencion de riesgos laborales. Los cursos, con
una extension mas amplia, se imparten en distintas jornadas. Dentro de éstos ulti-
mos, se encuentran los cursos de nivel basico y otros mas especificos, relacionados
con las areas de construccion, seguridad en el trabajo, higiene industrial y factores
psicosociales y ergondmicos.

La ultima edicion de la memoria anual de la Consejeria de Empleo, Mujer e Inmi-
gracion de la Comunidad de Madrid recoge las diferentes actuaciones desarrolladas
durante el aino 2009 a través de la Viceconsejeria, la Secretaria General Técnica, sus
direcciones generales y sus érganos dependientes. En cuanto a formacion, desde
el IRSST, se han impartido 18 cursos programados en el “Catalogo de Formacion
2009”, asi como 9 seminarios y jornadas en los que han participado 499 personas.
En niveles formativos superiores se ha mantenido la colaboracién con la Universidad
Politécnica de Madrid, donde un afio mas se han otorgado los premios a los mejores
proyectos de fin de carrera desde la éptica de la seguridad y la salud laboral.

En 2010 este catalogo de formacion ha incrementado en mas de un treinta por
ciento las horas dedicadas a formacidén con respecto a afos anteriores para dar
respuesta a las demandas que hacen llegar las empresas y los madrilefios, en las
cuales los cursos que capacitan para ejercer funciones preventivas de nivel basico
ocupan el papel protagonista.

Desde el IRSST, se han puesto en marcha diferentes ediciones del “Aula Perma-

nente de la Construccion” de formacion en el nivel inicial, contemplada en el articulo

138 del Convenio General del Sector de la Construccion 2007-2011. La formacién

que se programa mediante el desarrollo de esta campana, derivada del lll Plan Di-

M rector de Prevencion de Riesgos Laborales de la Comunidad de Madrid 2008-2011,
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Impacto de la formacion se desarrolla en un aula mévil que se desplaza al propio lugar de trabajo para faci-
impartida en materia litar su acceso a los trabajadores del sector. En la edicion de 2009 se realizaron un

pre entiva total de 128 cursos en 29 municipios con una presencia de 2.509 alumnos.
\'J v

Ademas de la formacién, el IRSST ha seguido desarrollando en los ultimos afos
actuaciones encaminadas a difundir la cultura preventiva y a la investigacion y ana-
lisis de los accidentes laborales. En el afio 2009, la labor de asesoramiento en mate-
ria de prevencidon se ha materializado en otras acciones en las siguientes campanfas:

¢ | a campana “Prevenir los Riesgos Laborales es Rentable”, con objeto de infor-
mar, formar y asesorar en materia de prevencion, especialmente a las peque-
Aas empresas y autbnomos. Se ha llevado a cabo en 27 municipios, con una
participacién en el afio 2009 de 612 alumnos.

e |a campana “Anda Seguro por la Vida”, por la que se han visitado un total de
142 centros de ensefianza primaria y han asistido 11.000 alumnos.

e | a campafna “Seqguro que Trabajo”, dirigida a los alumnos de formacion profe-
sional, en coordinacion con la Consejeria de Educacion. Se ha desarrollado en
21 centros, con la participaciéon de 1.600 alumnos.

En el plano de la difusidén de la cultura preventiva también se han realizado im-
portantes esfuerzos. Asi, el IRSST ha llevado a cabo 13 publicaciones durante el afio
2009, y se ha mantenido el proceso continuo de revision, modificacion y redaccion
de nuevos contenidos accesibles desde el sitio web, que ha servido de instrumento
para la difusion de la nueva normativa o la nueva Estrategia Espafnola de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Por otro lado, se ha seguido trabajando en la labor de actualizacion y reedicion
de publicaciones para facilitar el acceso a las mismas de trabajadores, profesiona-
les de la prevencidon y empresarios. Igualmente, se sigue colaborando con el Co-

M legio Oficial de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de la Comunidad de Madrid
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Impacto de la formacion (COAATM) para el desarrollo de publicaciones de seguridad y salud en el ambito de
impartida en materia la construccion.

preventiva Todos los esfuerzos emprendidos por los diferentes agentes implicados en el
ambito preventivo han dado como resultado un conocimiento normalizado y ge-
neralizado por parte tanto de las trabajadores como de los empresarios, de la pre-
vencién de riesgos laborales. Asimismo se han obtenido resultados muy positivos
gracias al reconocimiento de la formacién como estrategia para la consecucion de
la cultura preventiva como parte integrada en la sociedad.

Pregunta: ; COmo ha cambiado la percepcion de la prevencion de riesgos labo-
rales entre las trabajadores y empresarios de la Comunidad de Madrid?

“Han sido ahnos, primero, para que se entienda qué es la prevencion, que se en-
tienda que es obligatorio y que afecta a trabajadores y empresarios. Ese recorrido
se ha hecho, y se sigue haciendo, por lo que cada vez son menos las personas que
declaran no conocer qué es la prevencion o la obligacion. Ahora no sdlo se ve por
parte de los empresarios y trabajadores como una obligacion, ya no se dedican to-
dos los esfuerzos a cumplir con la prevencion por obligacion, sino por una cuestion
de mejora. De todas formas, cuando se trata de adultos, que la prevencion se incluya
en el quehacer diario es complicadisimo”. (EP12)

“El cambio en materia preventiva se ha notado muchisimo, se empezo cubriendo
la primera necesidad que era una formacion y sensibilizacion mas genérica y trans-
versal y ahora hay que ir cada vez especificando mads. Nos quedaria el perfeccio-
namiento de llegar mas a pequenos colectivos, como pequefas empresas y auto-
nomos, y también hacer esa formacion para esos sectores o actividades que hayan
quedado mas marginadas, lo mas especifica posible”. (EP2)

“En la actualidad hay muchisima mas gente que ha recibido formacion preventiva.
De hecho hay un porcentaje importante de los fondos de formacion para el empleo
M que se dedican a la prevencion. Creo que despuées de idiomas y alguna otra mate-
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Impacto de la formacion ria, debe estar entre el tercer y cuarto tema al que se dedican mds fondos. Y eso ha
impartid a en materia tenido una consecuencia clara en la cultura de la prevencion. Cuando se habla de

prev entiva prevencion de riesgos laborales se sabe de qué estamos hablando”. (EP11)

En definitiva, se percibe un claro cambio de visién de la prevencion de riesgos
laborales, teniendo en cuenta que la opinidn general es que en la actualidad se esta
en un punto de especializacion de la formacion en prevencidn de riesgos laborales,
ya que las actuaciones que se han llevado a cabo hasta el momento han tenido
como consecuencia, que tanto empresarios como trabajadores sepan qué es la
prevencion de riesgos laborales y como se tiene que aplicar desde la perspectiva
de cada uno de ellos. Ahora que la cultura de la prevencién esta asentada, aparece
un nivel superior, que es la especializacion.

6.2. Siniestralidad, seguridad y salud laboral

Como se decia al comienzo de este capitulo, otro de los indicadores que suelen
tomarse como referencia para medir el impacto de la formacidén en materia preven-
tiva son los indices de siniestralidad. Para hacer una aproximacion a la situacion de
siniestralidad y salud laboral, existen varias fuentes de informacidn principales. Por
un lado, esta la propia Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo del INSHT,
que se ha mencionado anteriormente pero que no ofrece un andlisis desglosado
por Comunidades Autdnomas, y que el Instituto Nacional de Estadistica también
ofrece a través de tablas. Por otro lado, el Ministerio de Trabajo realiza desde hace
varios anos la Encuesta de Calidad de Vida en el Trabajo, a través de la cual pre-
tende investigar la calidad de vida de trabajadores ocupados y obtener informacion
estadistica continuada sobre la situacion sociolaboral de este colectivo, asi como
de sus percepciones sobre sus condiciones y relaciones laborales.

Algunas actividades han experimentado un mayor cambio en la implantacién y
desarrollo de la cultura preventiva en el entorno laboral. Es en aquellos sectores en
los que se ha registrado histéricamente un mayor indice de accidentes y enferme-

M dades profesionales, fundamentalmente donde mayor evolucion se ha podido ver.
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Impacto de la formacion Asi, en el sector del metal se han producido grandes cambios que incluyen desde

impartida en materia la p.ro.p_ia .organizacié.n del trabajo a la gestion em_p'resariall, y que sumados a todas
. las iniciativas encaminadas a fomentar la prevencion de riesgos laborales, ha dado
preventiva buenos resultados.

La explicacion a los diferentes escenarios sectoriales se puede encontrar en
parte en las propias caracteristicas coyunturales y econdmicas que favorecen, en
mayor o en menor medida, que se primen unas acciones antes que otras y que el te-
jido laboral se forme con trabajadoras y trabajadores de una serie de caracteristicas
sociodemograficas u otras. La actividad econdmica es, por tanto, en si misma una
variable determinante en el propio desarrollo y evolucion de la cultura preventiva.

“En el sector de la construccion el perfil es un poco mas bajo, en el sector del
metal suele ser un perfil mas especializado con tareas muy concretas”. (EP13)

“El sector industrial, que yo si que lo veo mas concienciado, quizas porque su
entorno de trabajo es mas controlado, perciben el peligro de una manera constante.
Después esta el sector servicios, que al ser un sector donde la nocion de riesgo de
accidente es menor no ven necesaria la Formacion en Prevencion de Riesgos La-
borales para su puesto de trabajo. Después esta el sector de la construccion, donde
todavia no se habilitan suficientes medios, desde la propia empresa, para realizar un
entorno de aprendizaje adecuado”. (EP9)

“En determinados sectores como, por ejemplo, en la construccion han empezado
a desarrollarse programas especificos para cada una de las actividades, eso era
algo practicamente impensable antes de la aparicion de la ley. A imitacion del sector
de la construccion, hay convenios como el del metal, incluso en el sector de la mine-
ria, que lo regulan”. (EP11)

“El tema de la madera es importante, porque es un sector que ha estado muy
abandonado, se ha querido hacer una valoracion de la situacion del sector, porque
M es un sector que tiene muchos riesgos”. (EP6)
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Impacto de la formacion “En las industrias de transformacion, lo que si se ha notado es un frenazo impor-
im partid a en materia tante por la situacion econdmica actual, ahora estan mucho mas preocupados por lo

pre entiva urgente que por lo importante”. (GD4)
Vv v

El hecho de que en los ultimos afos se hayan dedicado grandes esfuerzos en-
caminados hacia un “tratamiento de choque” por el incremento de accidentes labo-
rales y enfermedades profesionales registradas en determinadas actividades, en los
que era mas evidente esta estadistica y la percepcion a la exposicion al riesgo, ha
generado a su vez que otros sectores tan importantes como el de servicios hayan
quedado relegados en este desarrollo. La heterogeneidad propia de esta actividad
y las caracteristicas de sus empresas dificultan la implantacién de una verdadera
cultura preventiva.

En el periodo comprendido entre 2002 y 2009, el numero total de accidentes re-
gistrados en la Comunidad de Madrid ha descendido un 27,21%, En todos los sec-
tores econdmicos se han producido descensos en la cifra de accidentes laborales.

De forma especifica, construccion es el sector donde mas se ha reducido la cifra
de accidentes laborales (-49,26%), seguido de industria. Comparativamente, en el
sector servicios la diferencia es menor, con un total de 11.035 accidentes menos en
2009, lo que supone un descenso del 14,73%.
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Impacto de la formacion TABLA 21 NUMERO DE ACCIDENTES POR SECTOR ECONOMICO EN LA COMUNIDAD DE MA-
. . . DRID. ANALISIS COMPARATIVO 2002 Y 2009
impartida en materia

1 DIF.
preventiva SECTORES 2002 2009  ABSOLUTO DIF. %
Agricultura 866 626 -240 -27,71
Industria 22.985 14.458 -8.527 -37,10
Construccion 32.114 16.294 -15.820 -49,26
Servicios 74.933 63.898 -11.035 -14,73
TOTAL ACTIVIDADES 130.898 95.276 -35.622 -27,21
Acc. In Itinere 13.088 15.753 2.665 20,36
TOTAL 143.986 111.029 -32.957 -22,89

Fuente: Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo, Resimenes estadisticos de siniestralidad laboral: acci-
dentes de trabajo.

Los agentes consultados consideran que las caracteristicas del sector servicios,
por su heterogeneidad y atomizacién, dificultan que las actuaciones dirigidas a re-
ducir los indices de siniestralidad tengan los mismos efectos positivos que otros
sectores. En esta situacion se suma, en el sector servicios, la concurrencia de otro
tipo de riesgos, los psicosociales.

“Hay una pequefia preocupacion. Esta surge en el 75% de nuestro tejido empre-
sarial de la Comunidad de Madrid, que es el sector servicios. El sector servicios es un
sector muy disperso, muy heterogéneo en cuanto a las actividades que comprende
y ahi se ve que los indices de siniestralidad van bajando con mas dificultad”. (EP2)

“Se ha avanzado en temas como el de seguridad en sectores como la construc-
cion o industria, no en otros que se dan en una sociedad como la de hoy, como los
riesgos psicosociales”. (EP15)

Con respecto a la edad y la prevencidn, la formacion tiene un papel estratégico,
M ya que las acciones preventivas pueden hacerse en un momento clave en la carrera
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Impacto de la formacion profesional de la persona trabajadora. Se identifica el colectivo de los jovenes como

impartida en materia un grupo especialmente sensible por sus caracteristicas sociodemograficas, por los
. escasos “vicios” que arrastra de experiencias laborales anteriores o por carecer de
preventlva experiencia alguna.

Pregunta: ;En qué sectores y colectivos se deberia prestar especial atencién en
cuanto al fomento de la formacién preventiva en la Comunidad de Madrid?

“Hay un colectivo, que es el colectivo de primer empleo, generalmente gente
joven; si incidimos sobre ese colectivo, o que vamos a conseguir es que una per-
sona que entra con 30 anos a trabajar probablemente si toma conciencia sobre la
prevencion, la lleve durante toda su vida profesional. Ademas segun va entrando
gente nueva en la empresa, esta gente va cambiando el habito de los nuevos. Pero
yo creo que en la gente joven es mas facil una labor de sensibilizacion que centrar-
se unicamente en la formacion para el riesgo. La gente que esta recien llegada al
trabajo es mucho mas esponja para absorber habitos que una persona que lleva 50
anos trabajando, con lo cual la formacion del colectivo joven es una inversion a largo
plazo”. (EP1)

“Hay colectivos, como el de los trabajadores jovenes, que se accidentan mas y en
los que se deberia poner mayor énfasis”. (EP3)

“A los trabajadores con mas experiencia les cuesta mucho mas admitir todo tipo
de EPIS, lo ven como un estorbo para trabajar y, aunque al final se van convencien-
do, cuesta mucho”. (ET9)

Existe un total acuerdo por parte de todos los agentes consultados en el desa-
rrollo del presente estudio acerca de la repercusion positiva de llevar a cabo actua-
ciones encaminadas a promocionar la cultura preventiva desde la infancia. Incluso
en el momento de ejecucién de este estudio ya se estan desarrollando iniciativas de
este tipo para llegar a transmitir la cultura preventiva desde la infancia y las etapas

M iniciales de la educacion formal. Ejemplo de estas actuaciones son las promovi-
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Impacto de la formacion das por el propio Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo, como son

impartida en materia las cgmpaﬁas. ‘ﬂqda S;eguro por la Vida”,.dirigif:ig a los estudiantes en centroslc;le
. ensefanza primaria, y “Seguro que Trabajo”, dirigida a los alumnos de formacion
preventiva profesional.

Pregunta: ; Como considera que se deberia plantear y afrontar la Formacién en
Prevencién de Riesgos Laborales de ahora en adelante?

“Hemos desarrollado campanas de formacion y promocion de la cultura preventi-
va, dirigida a los niveles escolares. Hay una campana que bajo el titulo de ‘Anda Se-
guro por la Vida’, fomenta en la edad infantil la cultura preventiva con unos autobu-
ses itinerantes que acuden a los colegios, en los que previamente con una locucion
de ordenador y, después, con un juego interactivo, se intenta transmitir a los alumnos
la importancia de la prevencion de los riesgos laborales”. (EP12)

“Seria vital también empezar por la base. Es decir, empezar a sensibilizar desde
la escuela”. (EP2)

“Empezaria con los nifios y jovenes y lo integraria en la formacion desde la base”.
(EP15)

“Si ya a nivel de la primaria y la secundaria vas aprendiendo esas actitudes, se
esta interiorizando. Yo creo que éste es un aspecto importante que hasta ahora en la
Ley de Prevencion no se habia tenido en cuenta”. (GD10)

La vulnerabilidad de la pequefa y mediana empresa se hace mas que latente
cuando se trata del tema de la prevencion, segun manifiestan las expertas y los
expertos consultados. Las dificultades de supervivencia de la pequeia y mediana
empresa en un mercado como el actual, la falta de recursos y la elevada competiti-
vidad, convierten el factor preventivo en una cuestién delicada y dificil de afrontar y

M aplicar en este tipo de empresa.
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Impacto de la formacion “Otro problema, que creo que tiene la formacion en la Comunidad de Madrid, es
impartida en materia que no se ha dirigido a la pyme”. (EP1)
preve ntiva “La asignatura pendiente siguen siendo las pymes y autonomos. Y para esto una

de las cuestiones mas importantes es la flexibilizacion, porque el gran problema que
tienen las pymes y los autonomos es precisamente el econdmico. En este momento,
el poder acceder a una formacion gratuita y la informacion de que existen diferen-
tes medios y formulas de poder acceder sin ningun coste para ellos, es una ayuda”.
(EP2).

“Las pequenas empresas todavia tienen el tema muy descuidado y el tejido em-
presarial de este pais es fundamentalmente de pymes”. (EP3)

Segun los datos publicados por el Ministerio de Trabajo e Inmigracién, en 2008 el
grupo de empresas de entre 10 y 25 trabajadores en la Comunidad de Madrid es el
que registra un mayor numero de accidentes con baja en jornada de trabajo, con el
17,71%, seguido del grupo de empresas de entre 1 y 9 empleados, con el 16,96%.
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Impacto de la formacion TABLA 22 NUMERO DE ACCIDENTES CON BAJA EN JORNADA DE TRABAJO POR TAMANO DE

. . . PLANTILLA. AMBITO ESTATAL Y COMUNIDAD DE MADRID. 2008

impartida en materia

preventiva

COMUNIDAD DE MADRID ESPANA

Tamano de plantilla Total % Vertical Total % Vertical
De 1 a 9 trabajadores 19.708 16,96 184.369 22,9
De 10 a 25 trabajadores 20.580 17,71 167.337 20,79
De 26 a 49 trabajadores 14.826 12,76 112.651 13,99
De 50 a 99 trabajadores 13.420 11,55 98.295 12,21
De 100 a 249 trabajadores 14.918 12,84 99.734 12,39
De 250 a 499 trabajadores 10.105 8,7 54,108 6,72
De 500 a 1000 trabajadores 6.099 5,25 31.449 3,91
Mas de 1000 trabajadores 15.585 13,41 47.318 5,88
No consta 949 0,82 9.698 1,2
Total 116.190 100 804.959 100
Fuente: Estadistica de Accidentes de Trabajo. Ministerio de Trabajo e Inmigracion. 2008.

Se puede concluir que el impacto de la formacion realizada en los ultimos afios
en prevencion de riesgos laborales en la Comunidad de Madrid, a través de sus
diferentes vias, ha sido muy positivo. En términos cuantitativos, los da tos de la
formacién recibida, el incremento de inversion en acciones de Formacion en Pre-
vencién de Riesgos Laborales, el descenso de la siniestralidad y la mayor demanda
formativa en esta materia, ponen de manifiesto el gran alcance y el buen resultado
obtenido gracias a la implicacion y esfuerzo por parte de todos los agentes que in-
tervienen en la prevencion de riesgos laborales.

En términos cualitativos, existe acuerdo generalizado entre los colectivos de ex-
pertos y trabajadores que han sido consultados a lo largo del estudio a la hora de
considerar que, efectivamente, se ha producido un incremento de concienciacién y

M de la importancia concedida a la seguridad y salud en el trabajo y a su formacién en
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Impacto de la formacion la sociedad madrilefia. En estos afios se han podido sentar unas bases sélidas ha-

impartida en materia cia la construccion de la cultura preventiva, se ha producido un cambio positivo en
. la consideracion de la prevencién de riesgos laborales como responsabilidad de to-
preventiva dos y como una parte mas que ha de acompadar a lo largo de la vida de la persona.

Estos avances permiten, en definitiva, hacer un andlisis positivo en la Comunidad
de Madrid del impacto obtenido gracias a todas las actuaciones que se han llevado
a cabo para formar, informar y sensibilizar en prevencidén de riesgos laborales. No
obstante, aunque se aprecia un cambio significativo, se desprende de las manifes-
taciones recogidas de los agentes consultados la necesidad de seguir trabajando y
aunando esfuerzos para continuar por este camino y desarrollar de forma progresiva
actuaciones dirigidas a cubrir objetivos poco a poco mas especificos.
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Calidad y adecuacidon 7. CALIDAD Y ADECUACION DE LA FORMACION EN PREVENCION
de la formacion en DE RIESGOS LABORALES

prevenCién de En esta seccion se presenta el marco tedrico de la evaluacion, los resultados
riesgos laborales obtenidos tras el analisis de la informacion recogida en la consulta a los expertos y

trabajadores acerca de la calidad y adecuacion de los diferentes tipos de Formacion
en Prevencion de Riesgos Laborales en la Comunidad de Madrid, asi como los cri-
terios que se deben tener en cuenta en la evaluacion de la formacion.

7.1. La formacion y su evaluacién

La formacion, del tipo que sea, lleva consigo un intento de perfeccionamiento
de aquellos a quienes se dirige, un desarrollo de potenciales, facultades, aptitudes,
caracteristicas, en definitiva, un incremento de sus posibilidades.

La formacién es un instrumento para cubrir las necesidades de los colectivos
destinatarios, y es preciso planificarla para garantizar el éxito en la identificacién de
dichas necesidades.

En los ultimos afos ha aumentado significativamente la inversidn por parte de los
diferentes agentes implicados en los procesos de formacién, lo que ha ido acom-
pafado de importantes desarrollos tedricos y técnicos encaminados hacia una ade-
cuada gestion de la formacion. Cabe recordar a modo de ejemplo el incremento de
las acciones de formacién continua en las empresas en esta materia en la Comu-
nidad de Madrid, en las que se ha multiplicado por cuatro las y los participantes
entre los anos 2005 y 2009, pasando en este periodo de tiempo de 12.395 a 53.902
receptores de formacion preventiva.

Este esfuerzo en el proceso formativo a lo largo de la vida ha incidido en mejo-
ras en procesos fundamentales que ayudan a garantizar la calidad de la formacién,
como son la deteccion de necesidades formativas, la planificacién de la formacion

M y programacion de la misma, el desarrollo de metodologias alternativas, como por
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Calidad Yy adecuacion ejemplo, la teleformacion, la creacién de recursos innovadores, el disefio de las ac-
de la formacidn en tuaciones de evaluacion, etc.
prevencién de 7.1.1. Planificacion de la formacion

ri laboral
€sgos aborales El proceso de planificacion de la formacion debe ser dinamico y flexible, permi-

tiendo la inclusién de acciones formativas precisas en cada momento, y tiene que
ajustarse a las exigencias y necesidades de los grupos o personas destinatarias.

Una visién completa del proceso de planificacién de la formacidén deberia con-
templar al menos las siguientes etapas: analisis de las necesidades de formacion,
diseno y programacioén de la formacién, disefio de la evaluacion, evaluacién y valo-
racion.

Esquematicamente se presenta en la siguiente figura:

PROCESO DE PLANIFICACION DE LA FORMACION

1. Analisis de las necesidades de formacion

2. Diseio y programacion de la formacion

3. Diseno de la evaluacion

4. Evaluacion y valoracioén

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8| Capitulo 9




H : 204/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Calidad Yy adecuacion 1. Andlisis de las necesidades de formacion
de la formacion en

o, El objetivo de esta actividad es detectar las necesidades formativas de los colec-
prevencion de tivos destinatarios de la formacion. Para ello es necesario realizar un diagnéstico de
riesgos laborales la situacion de los distintos destinatarios y de su entorno, describiendo el estado en
el que se encuentra un sector, rama o actividad econémica, colectivos, etc. De esta
manera se detectan las necesidades de formacidn del personal destinatario.

2. Diseno y programacion de la formacion

La programacién de la formacion tiene componentes distintos dependiendo de
quienes sean los agentes que la realizan. A través de las necesidades de formacion
se plantean unas areas tematicas relacionadas con los objetivos generales de for-
macién. Dentro de estas areas, se propone un programa formativo compuesto por
acciones formativas cuya realizacidén esta guiada a la consecucién de una serie de
objetivos generales y especificos.

Una vez analizadas las necesidades formativas y establecidos los objetivos, se
procede a disefar y planificar la formacién. Se trata de explicitar las distintas accio-
nes formativas, contenidos, metodologias y medios técnicos y humanos necesarios
para la consecucion de los objetivos.

Los pasos a seguir en el disefio y la planificacién de las acciones formativas se
pueden dividir en:

¢ Analizar el grupo de destinatarios de la formacion.
e Establecer los objetivos.
e Estructurar y organizar los contenidos.

M e Seleccionar las estrategias metodoldgicas.
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Calidad Yy adecuacion * Seleccionar los recursos didacticos.
de la formacion en

prevencion de

riesgos laborales 3. Diserio de la evaluacion

e Establecer los criterios de evaluacion.

Una vez realizado el disefio y programacién de la formacién, se da paso a la
planificacion de las actividades de la evaluacion a través de la cual se recoja la in-
formacién suficiente que permita validar el proceso llevado a cabo.

Se trata de estructurar el procedimiento que se desarrollard definiendo los ob-
jetivos y la finalidad del plan. Aunque el proceso de evaluacion debe ser flexible es
importante no desviarse de los objetivos previstos.

Es conveniente realizar un cronograma en el que se disefie un esquema basico
donde se distribuya y organice de forma secuenciada las diferentes actividades de
recogida de informacion previstas, indicando el ambito temporal en el que se van a
aplicar.

Estas actividades se refieren a las acciones que las entidades desarrollaran para
lograr los objetivos propuestos, y, conforme a ellas, disenar su estrategia de evalua-
cion.

Para ello, se debera planificar, desarrollar y ejecutar estas tareas, asi como pre-
parar los instrumentos y técnicas necesarias para llevarlas a cabo.

4. Evaluacion y valoracion

En esta ultima fase del desarrollo del proceso formativo, es importante verificar
que lo que se esta haciendo es correcto. Se trata de comprobar que la aplicacion
de las acciones formativas conduce a la obtencion de los objetivos previstos. De

M esa forma se obtendran el grado de eficacia y eficiencia de las acciones formativas.
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Calidad Yy adecuacion Para ello se tiene que plantear la realizacidon de un proceso de evaluacién que

de la formacidn en sera considerado como un instrumento que guiara el plan de evaluacién antes, du-
.. rante y después de la actividad formativa.

prevencion de

riesgos laborales Con el propésito de hacer posible dicha evaluacion y mejora de la formacion, los
distintos agentes implicados en la evaluacién deben disponer de sistemas, modelos
y procedimientos de calidad que aseguren la evaluacion y optimizacion de la ges-
tidén, de la organizacion interna, de la difusion y demas aspectos que contribuyan a
este fin.

7.1.2. Evaluacion en la formacion para el empleo

La Orden TAS/718/2008, de 7 de marzo, por la que se desarrolla el Real Decre-
to 395/2007, de 23 de marzo (publicada el dia 18 de marzo de 2008, en el Boletin
Oficial del Estado -B.O.E num. 67-), no sélo desarrolla la formacién de oferta con
el objetivo de integrar y dar un tratamiento coherente y unitario al dirigirse al con-
junto de trabajadoras y trabajadores, sino que también contempla un conjunto de
medidas para que sean desarrolladas por las diferentes administraciones publicas
en lo que se refiere a la calidad y evaluacién de la formacién, asi como respecto al
seguimiento y control de la misma, actuaciones enmarcadas en los planes anuales
que se aprueben.

Dentro de esta orden, en el Articulo 33. Calidad y evaluacion de la formacion, se
establece que las entidades responsables de ejecutar los planes de formacion de
oferta deberan realizar una evaluacién y control de la calidad de la formacién que
ejecuten. Las entidades beneficiarias deberan destinar a dicha finalidad un 5 por
ciento de la subvencién concedida. Las convocatorias determinaran los criterios e
indicadores béasicos de dicha evaluacion. Estas actuaciones de evaluacién y control
deberan cubrir una muestra representativa de al menos el 5% de los grupos de for-
macion que se impartan.

nnnnnnnnnnnnnnn
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Calidad Yy adecuacion Es decir, a partir de ese momento, el seguimiento y control de la formacién se
de la formacidn en convierte en una prioridad para conocer si todas las actuaciones de formacion que

. se realizan en el marco de esta Orden se hacen bien. De esta forma se hace un es-
prevencion de fuerzo por situar la evaluacién en una posicién estratégica dentro del contexto de la
riesgos laborales formacién profesional para el empleo.

Es la unica formacion que incluye ‘per se” una accion de evaluacién por parte del
alumnado participante en las acciones formativas. En la formacion que se desarrolla
fuera de las subvenciones y del marco profesional reglado, el hecho de incluir evalua-
cién depende del formador o formadora, de la empresa o de la entidad organizadora.

7.1.3. Contexto tedrico de evaluacion

Es necesario introducir el concepto de evaluacidén para comprender su importan-
cia en los sistemas pedagdgicos. Por este motivo, se ha de partir de la consideracion
de que la evaluacién de la formacion es una estrategia necesaria para garantizar la
calidad de las acciones formativas que se llevan a cabo, como modo de impulsar el
proceso de aprendizaje continuo que el entorno actual exige.

A la hora de llevar a cabo la evaluacion de la formacion, diferentes autores han
elaborado modelos tedricos que permiten realizar un analisis para conocer el rendi-
miento y la rentabilidad de la formacidn recibida.

7.1.4. Modelos de rendimiento y de la rentabilidad de la evaluacion

En este sentido, existen diferentes modelos de evaluacion que se centran en la
evaluacion del impacto y la rentabilidad de la formacién, como son los modelos de:

¢ Kirkpatrick.

¢ Philips.

M e Wade.
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Calidad Yy adecuacion e Modelo de Kirkpatrick:

de la formacion en . . g i g
o, Kirkpatrick establecio, en los anos sesenta, un modelo de evaluacion basado en
prevencion de cuatro niveles:

riesgos laborales

1.Reaccidn de los participantes ante la formacion, es decir, nivel de satisfaccién
con la formacién recibida.

Mide cdmo reaccionan las alumnas y los alumnos ante la accién formativa. Es
una medida de satisfaccion del participante con la accién formativa global-
mente y con todos y cada uno de los aspectos mas importantes (materiales,
equipo, local, metodologia pedagdgica, organizacion, profesor...). Una reac-
cion positiva no asegura el aprendizaje, pero una reaccion negativa lo impi-
de casi con toda probabilidad.

2. Aprendizaje realizado por los participantes, nuevas competencias adquiridas
gracias a la formacion.

Grado en que los participantes cambian actitudes, adquieren o amplian cono-
cimientos, habilidades o destrezas (es decir, competencias) como consecuen-
cia de asistir a la accién formativa. El aprendizaje se produce cuando hay un
cambio en todos o en alguno de los tres aspectos (conocimientos, habilidades
y destrezas). Por tanto, el aprendizaje es una condicidn necesaria pero no su-
ficiente para el cambio de conducta.

3. Conducta de los participantes en el puesto de trabajo, es decir, transferencia
de los aprendizajes realizados al propio puesto.

Grado en el que se ha producido un cambio en la conducta de los participantes

como consecuencia de su asistencia a una accién formativa. No pueden sos-

layarse los niveles 1y 2 y pasar directamente a este nivel porque el cambio de
M conducta depende también de:
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Calidad Yy adecuacion 1) Si el participante quiere cambiar.
de la formacion en

prevencion de
riesgos laborales 3) Si el participante trabaja en un clima adecuado.

2) Si el participante sabe cémo hacerlo y cuando hacerlo.

4) Si el participante ve una recompensacion por el cambio.

4.Resultados en la empresa, es decir, efectos que la formacién genera en las
diferentes areas de la organizacion.

Se trata por tanto de medir los resultados finales en la empresa obtenidos como
consecuencia de la asistencia de los participantes a un curso de formacion. Pueden
ser: incremento de la produccién, mejora de la calidad, reduccién de costes, reduc-
cion de accidentes o de absentismo, etc.

En este nivel de evaluacién, que se corresponde con lo conocido como “impac-
to”, el autor sugiere unas pautas que pueden facilitar el proceso:

1. Seleccionar rigurosamente el momento de evaluacion.
2. Utilizar un grupo de control como referente imprescindible.
3. Considerar la relacidon coste-beneficio de la formacion.

4. Aceptar el indicio ante la imposibilidad de la prueba, sin obsesionarse por su
obtencién cuando no es viable.

Los cuatro niveles asi planteados, tal y como los describe y justifica Kirkpatrick,
son secuencias o escalones en una cadena casual: si se quiere lograr un cambio en
la organizacion a través de acciones formativas, previamente tendra que haberse
conseguido un cambio conductual o de comportamiento en el colectivo destinatario

M de dichas acciones formativas.
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Calidad Yy adecuacion Este cambio de conducta o de comportamiento en el desempefio del puesto de
de la formacién en trabajo sdlo es posible si se ha logrado previamente una transmisiéon de conocimien-

L, tos, una adquisicion de destrezas o habilidades vy, por ultimo, este aprendizaje es
prevencion de mas probable cuando el “alumno” de las acciones formativas valora positivamente
riesgos laborales el desarrollo o ejecucion de la accién formativa, es decir, valora la organizacion, el

profesorado, el material, el contenido, etc..., de dicha accion.

Es una cadena casual probabilistica, de modo que los eslabones de la cade-
na son causas necesarias probables pero no son causa suficiente, porque influyen
otros elementos y aspectos que quedan fuera del campo de la formacién realizada,
como pueden ser aspectos relacionados con la estructura de mando en la organi-
zacién, sistema de recompensas, sistemas de trabajo, contextos econémicos, etc.

Y, por ultimo, sélo si se producen estos cambios puede llegarse a un cambio en
la organizacion (impacto).

Con este modelo, Kirkpatrick adopta un enfoque cualitativo del impacto de la
formacion vy, tras plantear las dificultades de la medicion de la rentabilidad, propo-
ne concebirla como un elemento mas de evaluacion, interesante cuando es viable.
Plantea como un error convertir la rentabilidad en la meta ultima de todo proceso
evaluativo, ya que conduciria a una vision reduccionista del impacto de la formacion.

* Modelo de Philips:

El modelo de Philips, aunque parte de los planteamientos de Kirkpatrick, adop-
ta un enfoque mas cuantitativo, al centrarse en desarrollar una metodologia que
permita evaluar el impacto econdmico de la formacién en las organizaciones. Para
ello adapta el calculo del retorno de inversién (ROI) a la formacion y lo utiliza como
instrumento para medir sus resultados a nivel de rentabilidad exclusivamente.

Las fases que integran el modelo que propone son:
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Calidad y adecuacidon 1.Recogida de datos.
de la formacion en

prevencion de
riesgos laborales 3. Clasificacion de los beneficios en economicos y no econémicos.

2. Aislamiento de los efectos de la formacion.

4.Conversion a valores monetarios.

5. Célculo del retorno de inversién (ROI).

Este modelo, por tanto, prescinde de un enfoque cualitativo de los resultados de
la formacion, para centrarse Unica y exclusivamente en los resultados econdémicos
desde un punto de vista cuantitativo.

e Modelo de Wade:

Desde el modelo de Wade, se concibe la evaluaciéon como la medicién del valor
que la formacién aporta a la organizacion.

Su modelo de evaluacion se estructura en cuatro niveles:

1.Respuesta: reaccion ante la formacion y el aprendizaje por parte de las y los
participantes.

2.Accién: transferencia de aprendizajes al puesto de trabajo.

3. Resultados: efectos de la formacién en el negocio, medidos mediante indica-
dores cuantitativos o duros y cualitativos o blandos.

4.Impacto de la formacién en la organizacion, a través del andlisis del coste-
beneficio.
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Calidad Yy adecuacion De este modo, Wade presenta el modelo de evaluacién de impacto bajo una
de la formacidn en concepcion bidimensional: la evaluacién de los resultados que la formacion genera
. en el puesto de trabajo, detectables a través de indicadores cualitativos y econdmi-
prevencion de cos, y la evaluacion del impacto que la formacidn genera en la organizacién, para lo
riesgos laborales que propone el analisis del coste-beneficio como instrumento de medida.

De estas tres perspectivas, Kirkpatrick, Philip y Wade, sobre el impacto de la
evaluacion, la que mayor difusién ha tenido ha sido la perspectiva de los cuatro ni-
veles de Kirkpatrick.

7.1.5. Tipos de evaluacion

Atendiendo principalmente al papel de la evaluacion en el proceso de planifi-
cacion y ejecucion dentro de la accién formativa, existen diferentes modalidades.
Pueden ser:

¢ Evaluacion diagnostica o inicial.

¢ Evaluacién formativa o continua.

e Evaluacién final o sumativa.

¢ Evaluacién de la transferencia, de impacto.

A continuacién, se detallan las caracteristicas de cada uno de estos tipos de
evaluacion.

e Evaluacion diagnéstica o inicial: centrada en el andlisis de la coherencia
pedagdgica de la formacion disefiada y en su adecuacion a las necesidades
de formacidn detectadas en la organizacion, entre los participantes y en su
entorno.
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Calidad Yy adecuacion Su finalidad primordial es analizar todos aquellos aspectos que van a jugar un
de la formacidn en papel en el proceso de ensefianza. Esta evaluacién nos va a permitir tomar

. decisiones previas al comienzo de la accion formativa de forma mas sencilla,
prevencion de de ahi que sea denominada diagndstica. Habra que tener en cuenta la adecua-
riesgos laborales cion de los alumnos participantes, el nivel de competencia profesional inicial,

asi como la seleccion del profesorado. Este tipo de evaluacién se podria corre-
lacionar con la propia evaluacion de riesgos que han de hacer las empresas, y
que incluyen los riesgos en el puesto de trabajo, las caracteristicas y particula-
ridades propias de cada ocupacién.

e Evaluacién formativa o continua: analiza la marcha del proceso de ense-
Aanza y aprendizaje y el avance en el logro de los objetivos planteados. Su
finalidad es determinar el grado en el que se estan consiguiendo los objetivos
especificos de cada unidad didactica (mdédulo o tema) en el conjunto del pro-
ceso educativo. Esta evaluacion permite ir diagnosticando las deficiencias del
programa educativo, las dificultades de aprendizaje a medida que se van desa-
rrollando y, por tanto, solucionarlas y buscar nuevas estrategias mas exitosas.

La evaluacion continua tiene un caracter dinamico al estar integrada en el pro-
pio proceso educativo y aporta una retroalimentacidén permanente al desarrollo
del programa, gracias a lo cual es posible ajustar y orientar el proceso forma-
tivo en un momento en el que aun se pueden adoptar cambios. En este mo-
mento, se evalua el alumnado y el equipo formador inmersos en el proceso de
aprendizaje, el grupo de aprendizaje, los elementos, el disefio y la planificacion
formativa. En esta evaluacion el papel de el formadoror es clave.

e Evaluacion final o sumativa: entendida como ultima fase del proceso evalua-
dor, es la sintesis de todos los elementos proporcionados por la evaluacion ini-
cial y la formativa, con la finalidad de llegar a un juicio global. Es una valoracién
general, completa y final del trabajo desarrollado, asi como una estimacién
cualitativa de la relacion cantidad/calidad de conocimientos, procedimientos y
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Calidad Yy adecuacion actitudes adquiridos al término del proceso. Se puede decir que esta centrada
de la formacidn en en los resultados finales obtenidos por la formacion.

prevencion de  Evaluacion de la transferencia, de impacto, que determina el grado en que
riesgos laborales los participantes transfieren o aplican a su puesto de trabajo los aprendizajes

y las competencias alcanzadas con la formacién. En este caso es muy impor-
tante en el ambito de la prevencion de riesgos laborales.

En definitiva, la evaluacién de la formacion es una estrategia necesaria para ga-
rantizar la calidad de las acciones formativas que se llevan a cabo, especialmente
importante cuando entran en juego factores vitales como son la seguridad y la salud
de la persona en el entorno laboral.

En este proyecto se ha abordado la evaluacién, correspondiente a los niveles de
reaccion y de conducta o al nivel de resultados, de la formacién realizada en mate-
ria de prevencion, en sus diferentes niveles, modalidades y opciones ofertadas en
la Comunidad de Madrid. Atendiendo al momento de la evaluacion, se trataria de
impacto o de transferencia de la formacion.

7.1.6. Criterios e indicadores para la evaluacion

En la evaluacién de la formacidn de este estudio se ha llevado a cabo un proceso
de “dimensionalizacion”, partiendo en primer lugar de las dimensiones de andlisis en
el estudio y los criterios de evaluacion.

Las dimensiones acotadas en el proyecto son:
¢ |mplantacion: miden aquellas variables e indicadores que dan una imagen del

grado de implantacion de la cultura preventiva en la Comunidad de Madrid y
su relacion con la formacién.
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Calidad Yy adecuacion e Participacién: recoge las variables e indicadores que reflejan el indice de par-
de la formacidn en ticipacion, perfil y caracterizacion de las y los participantes, ademas de las

. condiciones que la facilitan o dificultan y las motivaciones relacionadas.
prevencion de

riesgos laborales ¢ Calidad y adecuacion: esta dimension refleja como esta configurada la oferta
formativa de los ultimos afos y recoge también aquellas variables e indicado-
res de valoracion y satisfaccion con la formacion realizada.

¢ Resultados: la Ultima dimension esta dedicada a los resultados de la formacion
preventiva, su incidencia en los trabajadores y en la organizacion.

Los criterios de evaluacién contemplados en la investigacion llevada a cabo son
los de:

e Adecuacion: criterio referido a los aspectos a tener en cuenta en la gestién y
ejecucién de la formacién para analizar si son apropiados.

e Accesibilidad: este criterio tiene que ver con la facilidad y/o dificultad de acce-
so a la formacion preventiva por parte de las/los trabajadoras/los y medios por
los que han recibido esta formacion.

¢ |doneidad: vinculado con lo que es propio y conveniente en los contenidos,
metodologia utilizada... de la formacién impartida en materia preventiva

e Eficiencia: evalla si se han utilizado correctamente los recursos disponibles
para conseguir los resultados esperados.

e Rendimiento: criterio referido a las utilidades de la formacién y al grado de sa-
tisfaccion.

e Pertinencia: mide la correlacion entre la formacién existente o realizada y las
M necesidades de formacion.
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Calidad y adecuacion * Efectividad: criterio que mide si con la formacion realizada se ha alcanzado los
de la formacidn en objetivos previstos y el alcance de las expectativas.
prevencion de CRITERIOS DE EVALUACION

riesgos laborales

Adecuacioén

4

Pertinencia |doneidad

[ |

Rendimiento . Eficiencia

El siguiente cuadro muestra el proceso de “dimensionalizacion” aplicado en este
estudio para la recogida de informacién.

aaaaaaaa
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Calidad y adecuacion PROCESO DE “DIMENSIONALIZACION” DE VARIABLES, INDICADORES Y CRITERIOS DE ANALISIS

de la formacion en
prevencion de

DIMENSION VARIABLE INDICADOR CRITERIO

riesgos laborales

Valoracién de la Formacion en Prevencidon de Riesgos Laborales

Evolucion mbi ntorno preventiv i6
Cultura e imagen oluc c.:’ y camb .o,s entorno p .el entivo Adec_uacpn
Valoracion formacién y prevencion momento actual Pertinencia
Imagen de la formacién sociedad y ambito laboral
Implantacién Conocimiento Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales
Informacion Disponibilidad de informacion Accesibilidad
Medios de informacién de formacién
Entidades de Formacién en Prevencién de Riesgos Laborales L
Canales Eficiencia

Participacion

Calidad y
adecuacion

Participacion
Acceso

Motivaciones

Adecuacion
Satisfaccion

Agentes gestores de la formacion

Participacion en Formacion en Prevencidon de Riesgos Laborales

Tipo de formacion realizada

Acceso a la formacion

Interés en formacion

Iniciativa de hacer la formacion

Motivaciones para la formacion

Contenido

Formadores

Material didactico

Modalidad de imparticiéon

Evaluacion

Implantacion

Eficacia

Idoneidad
Pertinencia
Adecuacion

Horario de la formacién
Estructura del sistema formativo en prevencion de riesgos laborales

- Utilidad de la formacion .
Resultados Utilidad Cobertura de expectativas Rendimiento

Impacto

Incidencia Incidencia de la formacion en el trabajador, empresa y sociedad Eficacia

7.2. Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Co-
munidad de Madrid

La evaluacion de la formacidn se inscribe dentro de los esfuerzos para lograr una
formacién de calidad, es decir, una formacidén que sea pertinente (adaptada a las
necesidades de formacion existentes) que se lleve a cabo adecuadamente (profeso-
rado de calidad, buena organizacién de acciones formativas, etc.) y que sea efectiva
(logre los objetivos de aprendizaje previstos).

Comunidad de Madrid
wwwmadrid.org
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Calidad Yy adecuacion Con respecto a la evaluacién de la Formacion en Prevencion de Riesgos Labora-
de la formacidn en les, para conocer mas de cerca su pertinencia, eficacia y efectividad, se consulté a

. los informantes clave en el estudio sobre diferentes aspectos que influyen en la con-
prevencion de figuracion y resultados de la misma, en el contexto preventivo actual. Se pregunté
riesgos laborales acerca de: metodologia de imparticion, distribucion tedrica-practica, formadores,

contenidos y materiales.

Se tiene en cuenta, por un lado, la ensefanza de trabajadoras/es establecida
por la legislacion y que se orienta hacia el puesto de trabajo, siendo esta ensefianza
no curricular, relacionada directamente con los riesgos laborales y, por otro lado,
la ensefianza de formacion profesional especifica, la ensefianza incorporada en las
diversas asignaturas de estas ensehanzas, la formacidén profesional ocupacional,
ahora formacion para el empleo, la formacidn en la ensefianza primaria y secundaria
y la formacion que capacita para el desempefio de las funciones de nivel intermedio
y superior en PRL.

Pregunta: ;Qué papel ha jugado la Formacién en Prevencion de Riesgos Labo-
rales en la Comunidad de Madrid?

“Yo distinguiria dos cuestiones: por un lado esta la formacion en educacion en
prevencion de riesgos laborales, puramente formal que marca el Real Decreto, ba-
sico, intermedio (que ahora ha absorbido la formacion profesional), y superior (que
ahora esta bajo el paraguas de la universidad), todo esto yo creo que esta cubriendo
un papel correcto. La dificultad esta en la formacion de habilidades. Yo creo que es
importante que el técnico de prevencion tenga la formacion adecuada, porque los
cursos de formacion e informacion en prevencion son el eje entre los antecedentes
de la evaluacion de riesgos de la actividad preventiva y la modificacion de actitudes,
de creencias, conocimientos, etc., en definitiva, para que cambie el trabajador, para
que disminuya la siniestralidad tiene que tener una buena formacion, y esa forma-
cion se la van a dar los técnicos de prevencion de riesgos laborales, y es el eje para
evitar los accidentes”. (GD9)
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Calidad Yy adecuacion Ademas del fin de la formacion, existen multiples canales que intervienen en los
de la formacidn en procesos formativos en materia de seguridad y salud de las trabajadoras y trabaja-

. dores, agentes sociales, centros formativos, empresa... y que han sido tenidos en
prevencion de cuenta en este estudio de la evaluacién de la Formacién en Prevencion de Riesgos
riesgos laborales Laborales.

Pregunta: ;Qué opinién le merece la formacion especifica en prevencion de los
ultimos afos en la Comunidad de Madrid en cuanto a la modalidad?

Con respecto a la metodologia de imparticidn, existe un intenso debate sobre
cual es la mas adecuada: presencial, a distancia, mixta o teleformacion (dentro de
este concepto se incluye “e-learning’). En los ultimos afnos, la imparticion a dis-
tancia practicamente ha desaparecido para ir dejando paso a nuevas formas de
ensefanza: la teleformacién o sus variantes basadas en la integracion de nuevas
técnicas pedagdgicas, como herramientas de simulacién, tecnologia 2.0, métodos
de virtualizacion, etc., son las que mas auge tienen. Aunque estas metodologias
se encuentran en un momento muy incipiente de su desarrollo y queda mucho por
recorrer en sus diferentes aplicaciones, ya han calado en la formacién. Sobre este
aspecto, no hay consenso entre las opiniones de los diferentes agentes respecto a
la metodologia que se considera mas adecuada.

“La formacion tendria que ser por o menos en parte presencial, sobre todo en la
parte que se ajusta mas a lo que es la funcion o el puesto de trabajo de cada uno,
pero yo creo que la formacion ‘online’ o a distancia tiene también su valor, porque
permite al alumno o al que recibe la formacion no tener que ajustarse a un horario y
no estar limitado por tener que asistir a un determinado lugar para recibir la forma-
cion. Entonces, en ese sentido, sobre todo para trabajadores en activo es mucho
mas positivo poder seguir un curso ‘online’””. (EP11)

“Cada vez se esta poniendo mas de moda la teleformacion... Y en el caso de la
PRL me parece que es una modalidad que se queda un poco corta... Pero es verdad
M que es una modalidad que cada vez esta siendo mas demandada’. (EP4)
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Calidad Yy adecuacion “La formacion a distancia en el caso de los técnicos superiores que estdn acos-
de la formacidn en tumbrados a estudiar, si que es un método valido y con algunos trabajadores tam-

. bién, pero no para la mayoria de los trabajadores, por lo menos para los trabajadores
prevencion de sin cualificar, o para sectores como la construccion”. (EP3)

riesgos laborales |
Si existe consenso en la consideracidon de hacer un uso racional de la teleforma-

cion teniendo en cuenta las caracteristicas sociodemograficas del colectivo desti-
natario al que vaya dirigida la formacion.

“El problema que tiene la formacion ‘online’ lo tiene toda la formacion en su con-
junto. Una mayoria o porcentaje importante de trabajadores presentan un nivel de
habito de estudio o de ir a un curso muy bajo, con lo cual este tipo de personas cuan-
do le haces una formacion presencial y el profesor es suficientemente habil puede
orientar la formacion para mantenerlos activos y que participen”. (EP1)

“Yo la teleformacion sigo sin verla para la mayoria de receptores de esa forma-
cion. Es decir, para gente universitaria si, para gente con habito de estudio si, pero
tu enfrentarte a un curso sin habito de estudio...”. (EP15)

Entre los que ya han participado en formacién “e-learning”, no hay aun consenso
en la valoracidon que realizan sobre la misma. Cabe decir que aun es pronto para en-
trar a juzgar la formacién realizada en esta modalidad, puesto que la experiencia en
nuevas tecnologias aplicadas a la educacién todavia acumula una experiencia muy
corta, tanto por parte de los formadores como de los alumnos.

Pregunta: Con respecto a la modalidad, ;qué opinion le merece la formacion que
ha realizado?

“Era la primera vez que realizaba un curso ‘e-learning’y el tema de las tutorias via
web no me gusto demasiado. Lo veo impersonal y lento”. (ET6)
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Calidad Yy adecuacion “La formacion que he recibido en teleformacion ha estado bien, no he necesitado
de la formacién en apoyo del tutor. Como son cosas que sueles trabajar con ellas me resultaba facil.”
(ET9)

prevencion de

riesgos laborales Con respecto a los contenidos, si se aprecia un elevado grado de calidad se-
gun las diferentes intervenciones de los profesionales consultados. El desarrollo de
los mismos ha sido adecuado a la referencia marcada por el marco legislativo en
el que se encuadra la formacién en prevenciéon. Actualmente, existe un volumen de
informacion muy amplio, que en ocasiones puede llegar a ser excesivo, por lo que
requiere una exhaustiva labor de seleccidn a la hora de recoger los contenidos para
garantizar su adecuacion al colectivo destinatario.

Pregunta: ;Qué opinion le merece la Formacion especifica en Prevenciéon de
Riesgos Laborales de los ultimos afios en la Comunidad de Madrid en cuanto a los
contenidos?

“Se han preparado contenidos formativos muy buenos y se han adecuado a los
diferentes colectivos”. (EP10)

“Hay un cumulo de informacion tal que hay que seleccionar a la hora de disehar
e incorporar esos contenidos y dirigirlos muy bien a los destinatarios, porque si no
acaban confusos”. (EP10)

El aspecto que se tendria que reforzar es la actualizacion de los contenidos se-
gun los cambios propios del mercado laboral, lo cual entrafia cierta dificultad por la
propia rapidez del cambio. Asimismo, son los contenidos que se dirigen a alimentar
la actitud, es decir, contenidos actitudinales, sobre los que se deberia hacer una
labor mas intensa de estudio y desarrollo.

Pregunta: ;Qué opinion le merece la Formacion especifica en Prevencién de
Riesgos Laborales de los ultimos afios en la Comunidad de Madrid en cuanto a los
M contenidos?
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Calidad Yy adecuacion “Ahi es donde hay que hacer mas hincapié... De alguna forma, los contenidos

de la formacién en vienen marcados por las leyes. Y, bueno, sirven como marco normativo pero, logica-
. mente, van pasando los afnos, y habria que realizar algunas que otras actualizacio-

prevencion de nes mds precisas. Habria que mejorar, ver las nuevas necesidades”. (EP13)

riesgos laborales

“Al incidir como formador en los contenidos actitudinales fue donde desarrollé los
resultados de la formacion con mas éxito. Es decir, no le puedes ensefar a un traba-
jador que suba una escalera con cuidado porque estas insultando su inteligencia o
Su destreza a la hora de desarrollar un trabajo, lo que tienes que hacer es concien-
ciarle de la importancia de subir esa escalera con ciertas precauciones. Y ahi es don-
de yo desarrollo gran parte de mi formacion, en los contenidos actitudinales”. (EP9)

En este sentido, los trabajadores reclaman mas cursos para suplir los cambios y
actualizaciones propias de la dindamica productiva, es decir, cursos de “reciclaje”, no
s6lo con motivo de estos cambios, sino con el fin de mantener viva la preocupacion
por la prevencion dentro del entorno de trabajo.

“No estaria mal que, de vez en cuando, se hiciera un curso de reciclaje, a lo mejor
no de cincuenta horas pero si de un dia, una tarde..., para hacer un repaso de lo que
hay, aunque sea un curso de concienciacion”. (ET7)

“Estaria bien hacer cursos reciclaje cortos, aunque sea simplemente un curso de
concienciacion”. (ET11)

En la formacion profesional reglada, se intentan ajustar los contenidos practicos
a la realidad de los puestos de trabajo que posteriormente van a ocupar las alumnas
y alumnos.

“Hay una campana, en colaboracion con los centros de FP, de los diversos ciclos
y grados de las distintas familias profesionales para realizar una visita guiada a los
riesgos que se van a encontrar los alumnos y alumnas en su futura profesion y las
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Calidad Yy adecuacion medidas preventivas con las que van a contar, los derechos inherentes a su puesto
de la formacién en de trabajo, y fomentar la cultura preventiva”. (EP12)

prevenCién de Pregunta: ;Qué opinién tiene de la Formacion especifica en Prevencion de Ries-
riesgos laborales gos Laborales que se imparte en la formacion profesional reglada?

“En el ciclo de prevencion esta, en segundo afio, la gestion integrada de sistemas
de seguridad aplicados a la prevencion, que vienen a ser aplicaciones informaticas,
Excel, bases de datos y algun programa informatico para la prevencion, y eso lo ne-
cesitarian los alumnos en primero. En otras Comunidades, la gestion de la preven-
cion esta en segundo, que es lo mas Iogico”. (EP16)

En relacién con los contenidos, e incluso con la metodologia de imparticién,
otro factor que entra en juego para evaluar la calidad de la formacién y su eficacia
en materia preventiva es la distribucién teérica y practica. Se parte del hecho de
que la prevencion es un aspecto eminentemente practico, de aplicacion directa en
el puesto de trabajo. La gran mayoria de las opiniones coinciden en afirmar la nece-
sidad de incluir mas contenido practico en la formacidén que se lleva a cabo, por lo
que es un aspecto a mejorar.

Pregunta: ;Qué opinidén le merece la Formacion especifica en Prevencién de
Riesgos Laborales de los ultimos anos en la Comunidad de Madrid con respecto a
la distribucion teérica/practica?

“Si hay que ponerles porcentaje 99 0 95% tedrica y si acaso algo practico en el
puesto de trabajo. Yo creo que un porcentaje muy alto de lo que estan haciendo los
servicios de prevencion es formacion tedrica, y para lo practico, pues a lo mejor in-
troducen dinamicas de grupo, pero no es suficiente”. (EP3)

“La formacion en PRL tiene una complejidad y para que ésta sea util y provecho-
sa, debe estar muy ‘sectorializada’. También se trata de cursos demasiado tedricos.
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Calidad Yy adecuacion Incluso en la ‘sectorializada’, también se queda corta la formacion ya que ésta debe-
de la formacion en ria de estar enfocada al puesto de trabajo”. (EP4)

prevenCién de “Pero creo que los cursos cada vez estan mejor, se tiende a quitar teoria y a que
riesgos laborales sean mas practicos”. (ET6).

“También pienso que es una formacion muy generalista, a veces, como decia
antes, poco practica para luego llevar a tu dia a dia, pues se centra en aspectos
generales muy tedricos y poco especificos o que tengan que ver con tu puesto de
trabajo”. (ET14).

“Mi experiencia es que resulta poco adecuada y en definitiva efectiva para ase-
gurar la prevencion”. (ET5).

Los profesionales que han realizado cursos de cualificacion profesional de pre-
venciéon de riesgos laborales, de gestion integrada, evaluacion econdémica, y que
pueden desempenar funciones preventivas dentro de la empresa también deman-
dan en la formacion profesional para el empleo un enfoque mas practico en el desa-
rrollo de los contenidos.

“Los alumnos estan muy satisfechos con la formacion que se ha impartido en
el area de prevencion, pero solicitan o echan en falta mas contenido practico en la
formacion que se da, porque es lo que les permite afianzar el contenido y luego apli-
carlo en la empresa. Sienten que hay desvinculacion entre el contenido tedrico que
se da en el aula y luego su aplicabilidad practica”. (GD5)

“He realizado formacion de especializacion en prevencion de riesgos laborales,
de auditorias en prevencion e implantacion de la norma OHSAS 18001. EIl motivo de
participar fue la adquisicion de nuevos conocimientos que necesitaba para mi trabajo
diario, y que luego si que he podido aplicar. Pero si hubiese tenido que hacer este
curso para trabajar como auditor o como consultor en OHSAS, habria necesitado

M mucha mas carga practica que la que se da”. (ET4)
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Calidad Yy adecuacion Con respecto a los materiales didacticos utilizados en la formacién en preven-
de la formacidn en cidén, no se aprecia que se estén aplicando criterios de innovacion en su disefo,

. como la utilizacion de materiales multimedia o criterios graficos en su presentacion.
prevencion de Por otro lado, también necesitarian un mayor desarrollo y espe cializacién para ade-
riesgos laborales cuarse a las caracteristicas del colectivo al que se dirija la formacion.

Pregunta: ;Qué opinidn le merece la Formacion especifica en Prevencién de
Riesgos Laborales de los ultimos afos en la Comunidad de Madrid con respecto a
los materiales?

“Me parece que en cuanto al material también queda recorrido por hacer, pues
a mi lo que me han dado siempre han sido fotocopias o un par de hojas impresas.
Habria que formar a través de videos, simulaciones, grabaciones, etc. y entregar un
pequefio manual o CD con tus riesgos badsicos y medidas preventivas, asi como con
protocolos basicos de actuacion”. (ET5)

“Me parece que tanto en este como en otros cursos, no existe realmente una ade-
cuacion a las necesidades del alumno-trabajador, si bien hay varias especialidades
en cuanto a prevencion de riesgos laborales, la verdad es que los contenidos forma-
tivos y los materiales didacticos son muy generales en dicha materia, no existe nada
especializado en cuanto al tipo de trabajo que se desempena”. (ET3)

La calidad pedagdgica de la formadora o del formador, su saber hacer a la hora de
transmitir conocimientos, de desarrollar o corregir actitudes, es fundamental en la efi-
cacia de la formacion, mas aun tratandose de la seguridad y salud de los trabajadores.

Cabe decir en este sentido que hay un pensamiento generalizado sobre la evo-
lucion que ha experimentado el cuerpo docente en esta materia en los ultimos diez
anos. Aunque tras la definicion normativa que desde su publicacién ha sido refe-
rente en lo que a prevencidon de riesgos laborales se refiere, se produjo un boom
de profesionales en PRL embarcados en la tarea formadora, poco a poco aquella

M situacion fue sujeta a una redistribucién I6gica de recursos.

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8| Capitulo 9




226/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Calidad Yy adecuacion Pregunta: ;Qué opinion le merece la Formacién especifica en Prevencién de

de la formacidn en Riesgos Laborales de los ultimos afios en la Comunidad de Madrid con respecto los
ny: formadores?

prevencion de

riesgos laborales “Por un lado, la mayoria de los formadores, aunque ya se va corrigiendo, cuando

sale la ley del reglamento formaron a un monton de gente, sin embargo por el he-
cho de que seas un técnico de prevencion no significa que seas un buen formador”.
(EP1)

“Hace quince anos el perfil de formador lo cubrian los perfiles que no estaban
especificamente formados en materia de prevencion. Ahora el nivel de los forma-
dores en prevencion es un nivel de profesionalizacion impresionante, de técnicos
superiores en prevencion de riesgos laborales, con sus cursos de especializacion Yy,
ademas, formacion de formadores”. (EP2)

“Nos encontramos ahora con una nueva ‘hornada de profesionales de preven-
cion’ muy exigentes, sobre todo desde el punto de vista técnico y quieren que se les
aclaren dudas especificas de prevencion, ya van a un nivel digamos superior. Ahi si
que veo un deseo de formacion, pero en condiciones, con ejemplos basados en la
realidad empirica del formador”. (EP9)

“Yo creo que cubria las necesidades. Un problema que ha habido en la Comuni-
dad de Madrid, es que cuando nacio la Ley de Prevencion, se necesitaron técnicos
de prevencion y aparecieron un monton de academias y entidades de formacion.
Eso ¢;qué hace?, que la calidad del conjunto de la formacion en prevencion, pro-
bablemente, no haya sido buena, al igual que, por ejemplo, un defecto del que ha
adolecido la Comunidad, es el exceso de la formacion online o a distancia”. (EP1)

A pesar de esta evolucion positiva en la calidad del profesorado dedicado a la

prevencion, existen algunos puntos en los que a dia de hoy aun habria que seguir

trabajando e incidir en su perfeccionamiento. Desde un punto de vista técnico las y

M los profesionales dedicados a la formacion han mostrado una gran calidad; sin em-
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Calidad Yy adecuacion bargo, las habilidades pedagdgicas, el “know how”, a la hora de conectar y motivar
de la formacidn en al alumnado, aun necesita un mayor desarrollo e implementacién en los perfiles del

. equipo formador. Es decir, hay que hacer hincapié en la formacién de formadores.
prevencion de

riesgos laborales Pregunta: ;Qué destacaria de la Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales
gue se ha realizado en los ultimos afios en la Comunidad?

“Yo creo que en general, los formadores son expertos en la materia, precisamen-
te por la rigidez de la ley’. (EP4)

Pregunta: ; Como considera que se deberia plantear y afrontar la Formacion en
Prevencién de Riesgos Laborales de ahora en adelante?

“Una de las cosas en las que habria que incidir en la formacion de los técnicos de
prevencion es en habilidades formativas”. (EP1)

“Formadores profesionales en materia de prevencion de riesgos laborales somos
muy pocos. Técnicos de prevencion que se ven obligados a dar formacion y lo que
hacen es coger un libro o un folleto y leerlo, o0 unas transparencias y leerlas, esos
son los que estan llevando a que la formacion no sea implementada en el puesto de
trabajo”. (EP9)

“Hay un déficit de formacion de formadores, es decir, pueden saber mucho de su
materia pero no saben como tratar con un determinado colectivo, como incentivar a
un determinado colectivo”. (EP1)

“Pedimos que sepan adaptarse al colectivo al que se van a dirigir, que utilicen
el mismo lenguaje y que en clases presenciales sepan llevar la clase. Habria que
incidir un poco mas, con la formacion de formadores sobre todo, en formacion peda-
gogica”. (EP10)

nnnnnnnnnnnnnnn
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Calidad Yy adecuacion “Los formadores no eran tales, sino técnicos soltdandote un ‘rollo’ sin tener en
de la formacidn en cuenta los elementos pedagogicos ni de impacto a considerar en un aula y delante

. de un colectivo de alumnos. Creo que hacen falta buenos formadores, que sean
prevencion de técnicos, pero que por otro lado tengan una formacion de formadores para poder
riesgos laborales generar un atractivo en lo que hacen y en la prevencion”. (ET5)

Como se ha podido ver a lo largo de este informe, las vias por las que una perso-
na puede recibir formacion en prevencién de riesgos laborales son multiples, desde
el plano de la formacion reglada hasta la no reglada. No obstante, su configuracion,
a pesar de la amplitud de la oferta formativa, tal y como ha sido planteada hasta
ahora, no termina de ajustarse a las necesidades del mercado laboral. Aunque qui-
zas se trata de una caracteristica del propio sistema educativo sigue existiendo una
falta de adecuacién entre el mundo académico y el laboral.

Pregunta: ;Cree que la configuracion de la oferta formativa en prevencién de
riesgos laborales planteada hasta ahora ha respondido a las necesidades reales de
los trabajadores?

“Creo que hay lagunas, es manifiestamente mejorable. Siempre ha existido una
cierta desconexion entre el mundo acadéeémico y el mundo del trabajo. Pero, cada vez
mas, se va acortando la distancia y la formacion reglada se ajusta mas a las nece-
sidades reales”. (EP13)

“El contacto con el mundo de la prevencion en las empresas son las practicas y
ahi es cuando ven las diferencias, lo que estudian aqui es bastante mas amplio de
lo que luego se hace en las empresas, o que desde aqui todo parece mas compli-
cado porque habria que hacer un monton de cosas y luego en las empresas tienen
un procedimiento muy concreto y muy sencillo para hacer la evaluacion. Pero eso
pasa siempre, que la formacion aqui tiene que ser mas amplia de lo que luego van a
utilizar en el puesto de trabajo”. (EP16)
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Calidad Yy adecuacion Este estudio intenta aproximarse a los resultados de la formacion realizada en
de la formacidn en prevencion de riesgos laborales en la Comunidad de Madrid. Hablamos de evalua-

. cién de la formacion, y es precisamente la evaluacidén otra de las variables que se
prevencion de han tenido en cuenta en el analisis.

riesgos laborales

Pregunta: ;Qué opinidn le merece la Formacion especifica en Prevencién de
Riesgos Laborales de los ultimos afos en la Comunidad de Madrid con respecto a
la evaluacion de la formacion?

“Pero lo que no hemos valorado es si dentro de x’ meses estos sefores trabaja-
ran mejor o si antes no se ponian el casco y ahora se lo ponen. Esa es la parte de
la evaluacion que nos falta. La transferencia del conocimiento al habito y a como se
trabaja. Y de esto, ahora mismo, muy pocas empresas hacen un analisis”. (EP1)

“Se hace, sobre todo, evaluacion tedrica de los conocimientos que se han adqui-
rido. En ninguno se llega a cuestionar, por ejemplo, ¢en esta situacion concreta tu
que harias?”. (EP3)

“En el tema del impacto de la formacion, la evaluacion que te exigen, por ejemplo,
en el contexto de la formacion para el empleo, es el famoso cuestionario de evalua-
cion de la calidad. Otra cosa es el impacto que ha tenido la formacion en la empresa,
eso es imposible saberlo asi ‘a priori’, porque muchas veces es el propio trabajador
quien no sabe qué incidencia ha tenido su formacion en los resultados de la empresa.
Nosotros lo que si que hemos notado es que si en convocatorias siguientes tu haces
otros disefios de cursos mas especializados para los riesgos y hay una demanda,
eso significa que la gente ha captado el mensaje y considera que tiene un vacio de
formacion y se apunta a los cursos. Nosotros internamente hacemos evaluaciones
de la calidad”. (EP10)

En la formacidn profesional para el empleo, la inclusion de una partida destinada
a evaluacion permite que se puedan sacar conclusiones mas cercanas a la realidad
M de la formacion, aunque la transferencia de sus resultados se refiere unicamente a
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Calidad Yy adecuacion profesionales que pueden desempenar funciones preventivas dentro de la empresa
de la formacidn en 0 que han participado en cursos de especializacion y cualificacidon profesional de

prevencién de prevencion de riesgos laborales.

riesgos laborales “Una vez que la formacion ya se termino el ano pasado, un ano después se ha
vuelto a contactar con esos participantes para preguntar como se ven ahora en su
puesto de trabajo, como aplican los conocimientos adquiridos en su trabajo. Mas
de la mitad de los alumnos que han recibido la formacion en prevencion de riesgos
laborales dicen que se ven bastante preparados para poder asumir puestos de pre-
vencion en su empresa y para poder desarrollarlos”. (GD5)

En la investigacion documental se ha puesto de manifiesto la ausencia de datos
sobre los resultados de la evaluacién de la formacidn en prevencion de riesgos la-
borales, aunque como ya se ha venido diciendo si se hace evaluacion. Al no existir
disponibilidad de datos que muestren a ciencia cierta si se han asimilado estos
conocimientos, la mayoria de las veces se toma como dato estimativo el indice de
siniestralidad, lo que no deja de ser una visiéon simplista de la complejidad que en-
trana el contexto preventivo.

Pregunta: ;Qué papel ha jugado la Formacién en Prevencion de Riesgos Labo-
rales en los ultimos anos en la Comunidad de Madrid?, ;cémo se han evaluado los
resultados?

“Hay otro indicador, que es el de los accidentes laborales. Hay una carencia de
estadisticas, porque cuando tu quieres saber, en un sector concreto, cual ha sido la
causa, es dificil. Pero, en general, se ha apreciado que en determinados sectores ha
habido una reduccion de accidentes laborales y eso no ha venido solo. Eso es resul-
tado de la formacion que se ha venido dando, por obligaciones legales y por todas
las estructuras que se han generado paralelamente”. (EP10)

“En algunos casos ha habido experiencias de evaluacion de la formacion, de la
M eficacia a medio y largo plazo, lo que pasa es que ese tipo de evaluacion suele ser
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Calidad Yy adecuacion costosa y no se lleva a cabo con mucha frecuencia. Pero la idea es, por ejemplo, en
de la formacidn en el caso de las aptitudes hacia la prevencion si la eficacia del curso permanece mas

o, alla de lo inmediatamente posterior, es decir, qué ocurre seis meses después o un
prevencion de afio después de que una persona haya recibido un curso sobre prevencion”. (EP11)

riesgos laborales

‘[...] Y sobre todo falla, y esa es la gran deuda del proceso de formacion, que no
se evalua”. (EP9)

Por parte del colectivo de trabajadores consultados, la formacién recibida
ha dado como resultado la toma de conciencia de la importancia del conocimiento
y desarrollo de conductas seguras en la actividad laboral. Sin embargo, existen di-
vergencias en las diferentes apreciaciones recogidas en funcién del sector donde
desarrolla su trabajo.

En los sectores donde el indice de siniestralidad es muy elevado, como pueden
ser la construccién y los derivados, la formacién en prevencién ha ayudado a in-
crementar los niveles de seguridad y la conciencia tanto de empresarios como de
trabajadores en todos sus niveles de ocupacion. En este sector, hay factores co-
yunturales a la propia dinamica productiva que dificultan el control de los mandos
superiores en términos de seguridad en el entorno de trabajo.

“Hay una parte de trabajadores, que bien. Nosotros les tenemos que dar casco,
todos los EPIS... jPero claro! El trabajador que va a estar en la cubierta de un edi-
ficio, lo primero que hace es quitarse el casco (porque le molesta).Y ahi, ;que ha-
ces?, ;estas como un policia con los trabajadores?...Y yo no tengo tiempo para estar
como un policia detras de los trabajadores y el encargado de obra, tampoco”. (ET1)

“El curso que hice fue un curso util. Enterarte, te enteras, otra cosa es que lo
lleves a cabo. Algo ha cambiado. Aunque sigue habiendo mucha imprudencia... Si,
ahora hay mas gente que esta concienciada y no solo por las multas, sino por si hay
algun problema”. (ET15)
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Calidad Yy adecuacion “Todos los trabajadores ahora saben que deben tener una formacion y unos equi-

de la formacién en pos de proteccion para sus trabajos”. (ET2)

prevencion de En cambio, en las actividades relacionadas con el sector servicios, los resultados

riesgos laborales no parecen ser tan claros en términos de aplicabilidad de la formacién en el puesto
de trabajo.

“La aplicacion en el ambito profesional todavia no es muy visible, porque la apli-
cacion de la prevencion de riesgos laborales no depende sdlo del trabajador, y la
motivacion no era la adecuada para hacer nada en materia de PRL”. (ET3)

“La formacion como tal si, pues se trataba de aprender a prevenir los riesgos que
pueden existir en el trabajo, pero una cosa es la teoria que aprendimos y otra bien
distinta la realidad en el entorno laboral”. (ET13)

En términos generales, la formacion realizada en los ultimos afos en la Comu-
nidad de Madrid en materia de prevencién de riesgos laborales ha permitido sentar
las bases hacia la consolidacién de la cultura preventiva. La formacién ha sido su-
ficiente y adecuada a los diferentes momentos temporales de desarrollo. Tras ese
gran esfuerzo para garantizar el alcance y cobertura de la formacién preventiva a
todos los trabajadores, el presente se encuentra marcado por una busqueda de la
calidad de los diferentes factores que intervienen en el disefio e imparticion de la
formacion.

“En cuanto a la formacion en prevencion de riesgos laborales en la Comunidad de

Madrid, ahora estamos en una fase de mejora, en la que se busca su plena integra-

cion en la empresa, aumentar su calidad, y las acciones de inspeccion en el trabajo

van en este sentido. Hasta ahora, la formacion ha sido suficiente, ha sido adecuada,

en el articulo 19 se indica como tiene que ser, adaptada al puesto de trabajo, tenien-

do en cuenta la realidad de su empresa, tedrica y practica, suficiente y adecuada,

dentro de la jornada laboral. Estamos en ese punto de adaptar la formacion, estamos

M intentando adecuarnos a las distintas realidades. Y ahora el camino, tanto de los
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Calidad Yy adecuacion organismos publicos como de los agentes sociales que asesoran a los empresarios,
de la formacién en es alcanzar una formacion que sirva y que sea rentable”. (EP12)

prevencion de “Si, en un principio la formacion era mas general. Poco a poco, se va ajustando
riesgos laborales el tipo de formacion al puesto de trabajo”. (EP11)

7.3. Planificacion de la evaluacion de la formacion

Como se ha podido ver a lo largo de este estudio, la evaluacidn de la Formacion
en Prevencion de Riesgos Laborales constituye un elemento clave para comprobar
el grado de cumplimiento de los objetivos perseguidos, la rentabilidad obtenida por
la inversién realizada, asi como para proporcionar la retroalimentacion necesaria
para revisar y mejorar la formacion futura. Por ello, se debe realizar un proceso eva-
luativo que contemple determinados aspectos en su disefio e implementacion en la
formacion.

La metodologia de investigacion aplicada en este proyecto ha permitido recoger
determinados criterios y variables que deben ser tenidos en cuenta en la formacion
en prevencion de riesgos laborales a la hora de evaluar los resultados obtenidos y
su transferencia.

Asi, antes de comenzar una accién formativa, se ha de especificar el plantea-
miento de la evaluacién, para lo que es aconsejable cuestionarse determinados
interrogantes basicos:

e ¢;Para quien evaluo?, ;quién es el destinatario de las evaluaciones? La res-
puesta a este interrogante determina la finalidad y el enfoque del proceso
de evaluacion que se disefia. En los contextos organizativos, por ejemplo, la
orientacién al cliente es una constante y, en el caso de la evaluacion, también
se hace patente, determinando de esa manera la finalidad de todo el proceso
y su orientacidn. El perfil destinatario puede ser desde la propia empresa has-
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Calidad Yy adecuacion ta el departamento de formacion, pasando por el formador, el participante, el
de la formacién en cliente interno y/o externo, los agentes sociales, etc.

prevenCion de e ;Qué evaluo?, ;qué elementos y aspectos quiero evaluar?, icual es el obje-
riesgos laborales to de mi evaluacion? Aqui se pueden identificar diferentes niveles basicos de

evaluacion: satisfaccién de las personas participantes con la formacién, logro
de los objetivos de aprendizaje, coherencia pedagdgica del proceso de for-
macion, transferencia de los aprendizajes al puesto de trabajo, impacto de la
formacioén en los objetivos de la organizacion, rentabilidad de la formacion para
la organizacion, etc.

e ¢;Quien evalua?, ;cuales son los agentes de evaluacion? Los agentes que emi-
tan juicios sobre la formacion deberian ser todos aquellos afectados por ella o,
en ultima instancia, la persona vinculada directamente con la formacion, como
son: el formador, el alumnado, el tutor, etc.

e . Cuando evaluo?, ;en qué momento es conveniente evaluar? Hay cuatro mo-
mentos clave, que se corresponden con las modalidades clasicas de evalua-
cién y que responden a los distintos tipos de evaluacién descritos anterior-
mente: antes de iniciar la formacion (evaluacion diagndstica o inicial), durante
la formacién (evaluacién formativa o continua), al acabar la formacion (evalua-
cién final o sumativa), y un tiempo después de acabar la formacion (evaluacién
diferida o de transferencia e impacto), que se describiran de forma mas amplia
en el punto siguiente (funciones de evaluacion).

e ;,Como evaluo?, es decir, ;con qué instrumentos puedo evaluar todo lo ante-
rior? La posibilidad es ilimitada, ya que se puede utilizar una amplia variedad
y dependera del momento de la evaluacion, asi como de los objetivos de la
misma. Podran ser cuestionarios, entrevistas individuales y grupales, controles
y test finales, actividades y productos de aprendizaje, observaciones siste-
maticas, demostraciones, informes de evaluacién, indicadores cualitativos y
M cuantitativos del impacto, etc.
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Calidad Yy adecuacion La evaluacion de la formacion ha de enfocarse siempre hacia la mejora del pro-

de la formacidn en ceso formativo y no hacia el control de las personas que intervienen en el mismo.
. Sélo desde esta dptica se podra obtener el resultado efectivo que la evaluacion de

prevencion de la formacion puede dar y avanzar asi hacia la optimizacion de la misma.

resgos laborales 7.3.1. Funciones de la evaluacion

La evaluacién tiene unas funciones claramente definidas. Algunas de estas fun-
ciones coinciden con el momento temporal de realizacion de la evaluacion:

e Funcion diagnostica: se da en la evaluacion inicial. El diagnostico de los dis-
tintos aspectos y elementos de la estructura, proceso y producto edu cativo.
Es la base de la adaptacion de la ensefianza a las caracteristicas y exigencias
concretas de cada situacion de aprendizaje.

e Funcién predictiva: el conocimiento de la situacién de partida del alumnado,
asi como el rendimiento previo demostrado de sus posibilidades y aptitudes,
sirve de base para que el docente intente predecir o pronosticar rendimientos y
posibilidades futuras del mismo. Dichas estimaciones predictivas podran rea-
lizarlas intuitiva o técnicamente, debiendo utilizarlas como base para su orien-
tacion personal, académica y profesional.

e Funcién orientadora: la evaluacidén no puede conformarse con ser diagndstica
y predictora de limitaciones. La evaluacion, ademas, debe tener una funcién de
orientacion, sirviendo al profesorado o equipo que la lleve a efecto para ayudar
a cada persona a descubrir sus propias posibilidades.

e Funcién de control: esta funcion es inherente a la evaluacion. A través de ella
se asegura el control del progreso educativo del alumnado. Légicamente esta
funcion no tiene por qué hallarse descarnada de las otras funciones, sino que
debe ir unida a ellas.
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Calidad Yy adecuacion Para que una evaluacion sea efectiva no sélo se ha de basar en un resultado fi-
de la formacidn en nal que muestre el grado de adquisicion de conocimientos por parte del alumnado,

. sino que ha de tener en cuenta todos los aspectos de la programacion y evaluarlos
prevencion de para contribuir a la mejora de dichos procesos, buscando siempre la calidad de la
riesgos laborales formacion.

Estos aspectos sblo pueden ser conocidos mediante la aplicacion de instrumen-
tos y técnicas que permitan evaluar el proceso de aprendizaje.

7.3.2. Instrumentos y técnicas de evaluacion: segun los objetivos y tipos de
aprendizaje

El objeto de las técnicas e instrumentos de evaluacién es evaluar a las alumnas
y a los alumnos sus conocimientos, habilidades y actitudes en cuanto a los conte-
nidos que se van impartiendo en el curso.

Se definen a continuacién ambos conceptos:

e Técnicas: pautas de actuaciones concretas y particulares que se utilizan para
desarrollar una actividad.

¢ Instrumentos: herramientas que se emplean para alcanzar el objetivo de la ac-
tividad.

Las técnicas e instrumentos pueden estar orientados hacia la evaluacidén de co-
nocimientos o habilidades intelectuales y/o hacia la evaluacion de comportamientos
y actitudes.

A continuacioén se pasan a describir las principales técnicas e instrumentos que
permiten evaluar los conocimientos, habilidades, comportamientos y actitudes.
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Calidad y adecuacion e Técnicas e instrumentos para evaluar conocimientos o habilidades intelectua-
de la formacion en les.

prevenCién de Las pruebas de conocimiento son de caracter técnico y suponen instrumentos
riesgos laborales que tratan de verificar el grado de aprendizaje logrado por el alumnado en el curso.

Este aprendizaje se puede situar a nivel conceptual (conocimientos) o a nivel de
comportamiento (habilidades).

Las pruebas de conocimiento se pueden realizar de distintas formas:

a. Redaccion de informes: se pide a las y los participantes que escriban lo que
han aprendido o entendido con respecto a un tema o contenidos impartidos
en el curso.

Presenta como ventajas la posibilidad de recoger mucha cantidad de infor-
macioén, teniendo en cuenta que también recogera datos irrelevantes para la
evaluacion. En el lado contrario, presenta como inconveniente el gran esfuerzo
que supone su correccion, en la que ademas influye la propia subjetividad del
evaluador.

b. Cuestionario de preguntas abiertas: en el cual cada alumna y alumno debe
contestar a las diferentes preguntas planteadas de forma narrativa.

Como ventajas destacamos el bajo coste en su elaboracién, administracion y
correccion, es rapido y facil de aplicar y es susceptible de una baja subijetivi-
dad por parte de la persona responsable de la evaluacion cuando se trata de
preguntas cortas y concretas. En cambio, las preguntas pueden ser ambiguas
o ser interpretadas de forma incorrecta por el colectivo destinatario y su co-
rreccion requiere también bastante tiempo.
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Calidad Yy adecuacion c. Cuestionario de preguntas cerradas o test: en el cual las y los participantes

de la formacién en deben contestar a cada pregunta eligiendo una o varias de las respuestas que
. . se les ofrecen.

prevencion de

riesgos laborales Hay que tener presente una serie de aspectos a la hora de disenar un test: to-

das las preguntas deben ser relevantes y significativas de forma que el cuestio-
nario sea lo mas sencillo posible. La redaccion de las preguntas y respuestas
deben ser simples, claras y concretas, evitando en todo momento la inclusion
de preguntas ambiguas. El lenguaje utilizado en la redaccion debe tener en
consideracion el colectivo destinatario. Los tipos de preguntas pueden variar a
lo largo del cuestionario y los items deben ser formulados sin ser repeticiones
de los contenidos del curso.

Como ventajas del cuestionario tipo test se pueden destacar la rapidez en su
aplicacion y correccidn, la validez y fiabilidad si estan bien funda mentadas y
el bajo coste. En cambio, como desventaja destaca la poca flexibilidad en las
respuestas al ser cerrado.

Para que un cuestionario cerrado sea util en relaciéon con los objetivos perse-
guidos con su aplicacién, debe ser lo mas completo posible. Existe asimismo
la posibilidad de incluir alguna pregunta de caracter abierto intentando contra-
rrestar asi la poca flexibilidad que presentan los test.

e Técnicas e instrumentos para evaluar habilidades y/o destrezas (pruebas de

practicas).

Se trata de una técnica llamada “Situaciones de prueba”, que coloca a las alum-
nas y los alumnos ante ejercicios que simulan situaciones reales de trabajo, para
poder evaluar el nivel de conocimiento y habilidades adquiridos en un curso de
formacién. En estos casos el disefio de los ejercicios debe ser un fiel reflejo de la
realidad.
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Calidad Yy adecuacion Para ello se utilizan los siguientes instrumentos:

de la formacion en . . . | .
. e Listas de cotejo: Las listas de cotejo preestablecen una serie de comporta-
prevencion de mientos significativos que se observaran en todos los alumnos.
riesgos laborales
e Escala de calificacion: En esta escala el formadoror establece las conductas
que desea observar.

* Hojas de evaluacion de practicas: Consisten en un cuadro de doble entrada
en el cual se relacionan las actividades o acciones que debe realizar el alumno
con un conjunto de factores en los que se describen criterios de calificacion.

e Técnicas e instrumentos para evaluar comportamientos y actitudes (pruebas
de evaluacioén de actitudes)

Evaluar los comportamientos y actitudes de forma cuantitativa es mas dificil ya
que se trata de aspectos esencialmente cualitativos. No obstante existen diversas
técnicas que el formador puede utilizar para llevar a cabo este tipo de evaluacién en
la Formacion en Prevencidon de Riesgos Laborales y que se mencionan a continua-
cion:

a. Observacién sistematica: es la técnica basica para evaluar comportamientos
y actitudes. Todas las técnicas e instrumentos que se utilizan para evaluar los
comportamientos y/o actitudes del alumnado necesitan de la observacién para
su utilizacion.

b. Entrevistas personales o grupales con las y los participantes, a través de las
cuales el formador puede apreciar comportamientos, actitudes, intereses, mo-
tivaciones, etc. del alumnado que le servirdn para evaluar las caracteristicas
mas personales de sus alumnos y que inciden también en las competencias
profesionales.
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Calidad Yy adecuacion c. Lista de control: se trata de un documento disefiado por el formador en el cual

de la formacidn en explicita aquellos aspectos que desea someter a evaluacion y que guardan
L, relacion con las caracteristicas actitudinales del alumnado en el aula.
prevencion de

riesgos laborales d. Registro de hechos significativos/incidentes criticos: es un instrumento que
sirve para evaluar este tipo de caracteristicas del alumnado y que se basa en
el registro de hechos significativos o incidentes criticos.

Es importante que todos los agentes implicados en la formacion, y fundamen-
talmente el colectivo de los trabajadores participantes, conozcan desde el inicio de
las acciones formativas en las que participen el plan de evaluacién que se llevara
a cabo, los procedimientos de evaluacion y los resultados que se esperan obtener.
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Conclusiones y 8. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE BUENAS PRACTICAS

ropuestas de
prop L, . Tras la revisidn realizada a lo largo del proceso sobre la formacion realizada en
buenas praCtlcaS materia de seguridad y salud en el trabajo, se exponen las conclusiones y propues-
tas mas significativas de buenas practicas.

LA FORMACION EN PREVENCION DE RIESGOS DEBE ACOMPANAR DES-
DE LA INFANCIA

En la sociedad actual, a pesar de los avances conseguidos en el desarrollo de
la prevencion de riesgos laborales, aun no se les concede a las actitudes preventi-
vas el valor social que merecen. La mejora cualitativa y cuantitativa alcanzada en la
formacién preventiva es significativa, pero todos somos conscientes de que queda
camino por recorrer para llegar al escenario ideal.

“Si ya, a nivel de primaria y secundaria, vas aprendiendo esas actitudes, esa
persona lo esta interiorizando exactamente igual que lo que es la maquina.” (GD10)

Uno de los aspectos clave que se ha podido identificar en el estudio para favo-
recer este ansiado desarrollo de la cultura preventiva es el inicio de las actuaciones
desde la infancia, dando los primeros pasos desde la educacién. De la misma ma-
nera que los grandes esfuerzos encaminados a la proteccion de la vida a través de la
seguridad vial han tenido muy buenos resultados empezando en la educacioén, traba-
jar sobre los cimientos de la educacién es garantia de futuro. No obstante, se ha de
ser consciente de que las medidas y acciones que se lleven a cabo a tal fin constitu-
yen una estrategia que no ofrece efectos inmediatos. Es una inversién a largo plazo.

En este sentido, ya se estan desarrollando algunas experiencias piloto e iniciati-
vas de sensibilizacidn por parte de diferentes organismos y administraciones dirigi-
M das a este colectivo. Muestra de ello son las campanas promovidas por el Instituto
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Conclusiones Yy Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo, como “Anda Seguro por la Vida”, di-
propuestas de rig!dg a los estudiantes en centr9§ de enseﬁanza primaria, 0 “Seguro que Trab?jo”,

.. dirigida a los alumnos de formacion profesional. Continuar trabajando en esta linea
buenas practicas dara buenos resultados.

LA FORMACION EN PREVENCION COMO TEMA TRANSVERSAL

Desde la propia Estrategia Espanola de Seguridad y Salud en el Trabajo (2007-
2012) se persigue el objetivo de enfocar la prevencién como un tema “transversal”
en todos los campos laboral, educativo, familiar, etc.

Pregunta: ;Como considera que se deberia plantear y afrontar la Formacion en
Prevencién de Riesgos Laborales?

“La formacion en materia de prevencion de riesgos laborales deberia impartirse
desde la formacion profesional, la universidad,..., asi una vez que la persona llegue
a su puesto de trabajo, conocera ya los riesgos que existen. Desgraciadamente, las
asignaturas relacionadas con la prevencion de riesgos se imparten en titulaciones
universitarias, unicamente en 4 o 5 de ellas: ingenieria, arquitectura o ciencias de la
salud”. (ET11)

Si bien ya existe la predisposicion a la integracion de la formacién en materia
preventiva en la formacién reglada y académica, asi como en la no reglada, aun no
se toma como un elemento transversal en todos los estudios. Se favorece mas su
implementacion en carreras técnicas. Sin embargo, la tendencia futura es a ir inclu-
yendo la Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales en cada vez mas titulacio-
nes universitarias de cualquier sector. La percepcion que existe es que la exposicion
al riesgo es diferente en unos sectores que en otros y es por ese motivo por el que
se ha empezado por aquellas titulaciones que se consideran con un riesgo mayor.

“En general y como es Iogico, se ha incidido mas en la formacion en aquellos pues-
M fos con mayores riesgos, y eso hace que en los sectores donde aparentemente la
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Conclusiones Yy siniestralidad es baja se haya incidido poco en formacion. Podemos hablar de forma-
propu estas de cion para la gestion del estrés, formacion para un determinado tipo de habitos. Segun

.. disminuye el riesgo del sector también disminuye la calidad de la formacion”. (EP1)
buenas practicas

LA PREVENCION FORMA PARTE DE LA GESTION EMPRESARIAL

En relacién con la transversalidad de la prevencién, comentada en el punto an-
terior, la seguridad y salud en el trabajo deberia ser tomada como una parte en el
conjunto de la gestién empresarial. En este momento existe una diferencia entre la
situacién de las grandes empresas y de las pymes, en estas ultimas, la prevencion
aun es vista como un coste, en algun caso casi innecesario, y en la mayoria como
algo de obligado cumplimiento.

Las pymes tienen dificultades para incluir la prevenciéon como parte de la gestiéon
empresarial, por lo que hay que facilitarles las actuaciones y hacerles ver que es
algo especifico para su empresa. Por una parte, son conscientes de las obligacio-
nes pero, por otra, hay que ensefar la rentabilidad de su aplicacién. En la actualidad
se va apreciando que integrar la accion preventiva en los objetivos de comparniia
puede derivar en un “retorno de la inversion (ROI)”, aunque todavia queda camino
por andar.

“Todos los esfuerzos que se estan haciendo van encaminados a cumplir con la
prevencion de una forma rentable y hacerla gestionable al empresario. Tenemos que
hacer que esa formacion sea suficiente para poder gestionar la prevencion y que la
pueda aplicar y adaptar a la realidad de su empresa, a la situacion real.” (EP12)

Pregunta: ; Como considera que se deberia plantear y afrontar la Formacién en
Prevencién de Riesgos Laborales?

“Considero que la formacion en prevencion deberia estar integrada en la forma-
cion que recibe el trabajador para realizar su trabajo. Es decir, no abordarla como
M algo separado de lo que es la actividad profesional”. (EP11)

nnnnnnnnnnnnnnn
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Conclusiones Yy “Las principales dificultades, las tenemos que situar en diferentes ambitos, no es
propuestas de Io’ mismo para las grandgs empresas que para el pequeno empresario y para el au-

.. tonomo, dificultades en tiempo y dificultades economicas. Tenemos que hacer que la
buenas practicas prevencidn de riesgos laborales sea lo mds facilmente posible y asimilable por parte

del pequefio empresario, y ése es el reto que tienen tanto las administraciones como
todos nosotros. Lo mas importante es que a la empresa tiene que hacérsele facil, co-
modo y flexible, cumplir tanto con las obligaciones de los trabajadores como con las
obligaciones que tengan que tomar en materia de maquinaria, de medidas.” (EP2)

Un planteamiento basado en que la prevencion de riesgos laborales no sea con-
siderada de forma integrada como parte de la gestion de la empresa, al final si gene-
ra ese coste extra. En este sentido, las campanas de sensibilizacion y las acciones
de formacién que van tradicionalmente orientadas al empresario con un mensaje
basado en el castigo y en la penalizacién no generan efectividad en el verdadero
concepto de como deberia ser considerada la prevencion de riesgos laborales en
el seno de la gestidn empresarial. Las consideraciones recogidas desde la parte
empresarial nos muestran que, ademas de los propios factores coyunturales y eco-
nomicos que favorecen o dificultan la produccién, la formacién dirigida a este co-
lectivo no transmite la importancia de tratar la prevencion de riesgos laborales en su
empresa como una parte mas de su organizacion.

Las acciones encaminadas a asesorar a emprendedores y nuevos empresarios
deberian recoger la prevencion de riesgos laborales como parte natural de la ges-
tién empresarial.

Los sistemas de calidad, al que cada vez mas empresas se acogen como garan-
tia de servicio y produccion, pueden ayudar a recoger de forma integral e integrada
los aspectos preventivos, siempre y cuando el propio sistema sea aplicado de forma
rigurosa y no, como puede ocurrir, de manera desvirtuada.

En conclusidn, la prevencién de riesgos laborales debe estar integrada en el con-
M junto de actuaciones de la empresa y en todos los niveles jerarquicos de la misma
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Conclusiones Yy desde el inicio de su actividad, pero también hay que facilitar a las empresas, prin-
propuestas de cipalmente a las pymes la aplicacion de las obligaciones en prevencion, adaptan-

.. dolas a la realidad de la empresa.
buenas practicas

DIFERENCIACION DE LOS COLECTIVOS DE LA FORMACION

El hecho de que sea tomado como un aspecto transversal no significa que se
deba aplicar de la misma manera para todos y todas. En los ultimos afios el desa-
rrollo de la formacion en prevencidn ha sido ingente, el numero de horas formativas
llevadas a cabo es incontable. Se podria decir que se ha conseguido sentar las
bases que favorecen la concienciacion. A partir de ahora los esfuerzos se deben
encaminar a aplicar el factor de diferenciacidn en la formacion que se lleva a cabo
en prevencién de riesgos laborales, de forma que sea garantia de calidad.

“Lo que se deberia hacer es dar una formacion de acuerdo con los riesgos que
tiene cada profesion, cada puesto en particular.” (ET3)

Pregunta: ¢ En qué sectores y colectivos se deberia prestar especial atencién en
cuanto al fomento de la formacién preventiva en la Comunidad de Madrid?

“Depende de cual sea la poblacion objetivo de la actividad formativa: no es lo mis-
mo un trabajador que un mando intermedio. Por ello, se deberia afrontar un mayor
enfoque sectorial de la formacion en funcion del personal al que vaya dirigida”. (ET4)

Es decir, los objetivos pedagdgicos de la formacién se han de establecer en fun-

cién del grupo de poblacién al que se dirija. Cada uno de ellos requiere métodos y

técnicas diferenciadas para su consecucion, aungue el fin ultimo sea el mismo, que

es el de integrar en el seno de la sociedad valores y actitudes en pro de la seguridad

M y salud en el trabajo, para que empresarios y trabajadores lo asuman y lo implemen-
ten como algo natural en el entorno laboral.
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Conclusiones Yy Se trataria, a modo de ejemplo, de:
propuestas de Poblacién destinataria
buenas praCtlcaS . , Incorporar valores de defensa de
Ciudadania. .
la salud en el trabajo.
General Incluir la Formacién en
Trabajadores, Prevencion de Riesgos Laborales
empresarios y directivos. como una parte integrada en su

gestidn empresarial.

Promover y colaborar en la
prevencion. Trasladar la
sensibilizacién en prevencion de
riesgos laborales.

Delegados de prevencion.

Trabajadores designados
y empresarios que asumen
la prevencion.

Especifico Establecer objetivos especificos

en la formacion.

Incorporar dinamicas y
Técnicas/os de prevencion. metodologias practicas en la
formacion.

La formacién en prevencion tiende hacia su especializacion y ha de conside-
rarse una oportunidad siempre y cuando se fundamente en la diferenciacién por
determinadas variables. Las variables de edad, de cualificacién, de ocupacion, de
nacionalidad, etc., son basicas en este proceso, y el modelo del cuadro anterior se
trasladaria a cada colectivo especifico definiendo objetivos concretos en funcion de
las mayores necesidades detectadas o carencias.

LA FORMACION Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

La presencia cada vez mayor de las nuevas tecnologias en la sociedad, en nues-
tro dia a dia, es una realidad. Segun el Informe “La Sociedad de la Informacion en
Espana” que publica la Fundacion Telefénica, en 2009 el numero de usuarios de la
Red alcanzé los 24,3 millones. En el ambito empresarial, Internet es ya un elemento
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Conclusiones Yy indispensable para muchas empresas, variable que en Espafa esta por encima de
propuestas de la media europea y continua creciendo.
buenas praCticaS La importancia de las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunica-

cién, conocidas como TIC, también se refleja precisamente en la formacion, ya que
un tercio de las empresas espafolas ofrecen formacién TIC a sus empleados, nivel
que supera al de la Unién Europea.

Hay que asumir que esta tendencia ira “in crescendo” en los proximos anos y
sera en todos los campos, incluido el de la educacién. Este proceso de cambio
hay que tomarlo como una oportunidad, ya que permite, entre otras ventajas, el
acercamiento de la formacién, el desarrollo de la formacidn practica sin recurrir a la
formacion presencial, la adquisicidon de nuevas habilidades, etc.

Pregunta: ;Coémo estan influyendo las nuevas tecnologias en la Formacién en
Prevencién de Riesgos Laborales?

“Las nuevas tecnologias nos permiten llevar la parte practica al aula. Por ejemplo,
en el caso de formacion profesional, para poder dar la parte practica a esos alumnos
se pueden utilizar simuladores. Esas nuevas tecnologias, independientemente de
como sea la formacion, te permiten llevar la parte practica al alumno ‘in situ’, en el
aula. Con lo cual, yo veo positivo incorporar todas esas nuevas metodologias a lo
que es la parte de educacion”. (GD10)

“Cuando me encuentro con este mundo de la formacion en prevencion, antes se
dividia en una formacion presencial y una formacion a distancia. Ahora voy viendo,
como testigo de todo este cambio, la introduccion de nuevas tecnologias, no sola-
mente a nivel de prevencion sino también en toda la formacion. Las nuevas tecnolo-
gias aplicadas a la educacion estan ya despuntando en prevencion, por ejemplo, la
formacion ‘ad hoc’ que se hace para el personal de una determinada empresa, locu-
ciones en tiempo real, tutorias a través de Internet... Ahora la formacion esta en un

M momento de cambio, estamos viviendo el proceso de como sera el futuro”. (EP12)
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Conclusiones Yy “El enfoque tiene que ser multidisciplinar o multifactorial. Por un lado esta a pie
propu estas de deobraoa Rie de fe’ibrica, il:lsistiendo en esa actitud y,después el enriquecimiento de

.. esa formacion, esta a través de las nuevas tecnologias. Se trata de que el proceso
buenas practicas sea atractivo para el alumno.” (EP9)

Sin embargo, debe hacerse un uso de las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacion de forma racional y constructiva. Asimismo, este uso debe basarse
en criterios de transparencia y buenas practicas, utilizando aquellas tecnologias que
mas se adapten a la formacion en cada momento.

La modalidad de imparticién, asi como los medios utilizados, independiente-
mente del tipo de formacion (salvando aquella que por ley es obligatoriamente pre-
sencial), han de adaptarse al colectivo destinatario. La implantacién de las nuevas
tecnologias es un hecho, y se han de tomar como facilitadoras de la formacion. No
obstante, no todos los trabajadores, ya sea por su cualificacion o por el sector en el
que desarrollan su actividad, estan preparadas/os para afrontar videoconferencias,
técnicas de estudios a distancia, manejo de informatica, de Internet...

Pregunta: ; Como considera que se deberia plantear y afrontar la Formacién en
Prevencién de Riesgos Laborales?

“Si tengo un objetivo tendré que buscar el medio, por lo que habra sitios en los
que servira, valdra un medio de formacion y en otros sitios en los que no servird. No
es lo mismo una formacion “online” para un sefor de la banca, que para un sefor
que esta trabajando en una fabrica, que no tiene ordenador”. (GD6)

COLECTIVOS ESTRATEGICOS

Fundamentalmente, se han podido identificar dos colectivos clave para facilitar
el avance en el desarrollo de la cultura preventiva. Se trata de las/los jévenes o tra-
bajadoras/es de primer empleo y los mandos intermedios o responsables de equi-

M pos de trabajo.
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Conclusiones Yy La experiencia es importante desde el punto de vista de la prevencion de riesgos
propuestas de Iqborales; no obstante, en el caso de I(?s jovenes, al enlc.ont'ra.rse en un momento ini-

.. cial de su carrera profesional les es mas sencillo adquirir habitos correctos, y se en-
buenas praCtlcaS cuentran mas motivados a la hora de aprender e integrarse en el lugar de trabajo. Si

se consigue asentar habitos y una verdadera concienciacién sobre la importancia de
la prevencion en su trabajo, lo trasladara no soélo sobre si mismo a lo largo de su ca-
rrera profesional, sino sobre generaciones de trabajadores sucesivas que se integren
en su mismo lugar de trabajo. Se trata de establecer buenos modelos de referencia.

Pregunta: ; Qué colectivos son claves para la Formacién en Prevencion Riesgos
Laborales en la Comunidad de Madrid?

“Hay que dotar de una formacion especifica a los mandos intermedios, porque
son los que realmente saben lo que pasa en la empresa y estan dia a dia con los
trabajadores”. (GD2)

“2 Quién forma la curricula de la formacion en prevencion de riesgos laborales del
trabajador? Pues el técnico de prevencion. Yo creo que ahi esta la clave, la forma-
cion en cascada’”. (GD9)

En el caso de los mandos intermedios o responsables de equipos, éstos repre-
sentan un papel estratégico dentro de las compafias ya que estan en contacto
directo con los trabajadores, conocen el dia a dia, las dificultades a la hora de im-
plantar medidas preventivas y las posibles necesidades o carencias en materia de
seguridad y salud del personal que coordinan. La formacién dirigida a este colectivo
es importante en la medida en que son los principales transmisores al resto de la
plantilla. Se trataria, como en el caso de los jévenes, de reforzar buenos modelos de
referencia en el centro de trabajo.

También es considerado como clave el colectivo de emprendedores. Se encuen-
tran en un momento de aprendizaje empresarial, por lo que es el momento idéneo
M para interiorizar buenos habitos y actitudes en su iniciativa de negocio.

Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8| Capitulo 9




H : 250/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Conclusiones y COMUNICACION FLUIDA Y NUEVOS CANALES DE INFORMACION

propuestas de e . | y

.. En la ultima década, como se ha podido ver, la oferta formativa en prevencion
buenas practicas de riesgos laborales y las materias relacionadas se ha multiplicado, especialmente
en la Comunidad de Madrid por su dinamismo empresarial. A pesar de existir un
marco legislativo bien desarrollado que regula claramente las obligaciones y debe-
res en prevencion, los niveles formativos, las competencias, etc., se ha detectado
cierto grado de confusién sobre las funciones de estos profesionales, limitaciones
y alcance del contexto normativo. A esto se unen otros aspectos, como los cam-
bios derivados de la entrada de la universidad como unico gestor de la formacion
de nivel superior, introduccién en el mercado de nuevos profesionales, y de nuevos
elementos como la Tarjeta Profesional de la Construccién.

La amplitud del tema preventivo en ocasiones puede provocar ciertas confusio-
nes, especialmente para determinados colectivos como auténomas/os, empresa-
rias/os, profesionales jovenes... Existe sobre la materia preventiva un gran volumen
de informacién, pero no siempre ordenada.

Pregunta: ;Qué propuestas considera que podria mejorar la Formacion en Pre-
vencién de Riesgos Laborales?

“Estaria bien crear centros de referencia, de los cuales emanara el saber y el
conocimiento y experiencia a los demas. Y esta iniciativa tendria que partir de la ad-
ministracion publica”. (EP15)

Por otro lado, no existe un conocimiento homogéneo del papel que juega cada
actor, (técnicos de prevencion, delegados, empresarios...), en el entramado preven-
tivo, de los avances conseguidos, y de las reclamaciones de los diferentes colecti-
VOS.

Sin embargo en otro sentido, como es informacién sobre la formacién existente
M para cada colectivo, los riesgos en los puestos de trabajo y otro tipo de informacion
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Conclusiones Yy de importancia tanto para empresarios como para trabajadores fluye de forma ade-
propuestas de cuada a través de los canales existentes; es decir, la sensibilizacién y la informacion

. en formacioén es adecuada.
buenas practicas

“Los canales de informacion también han mejorado mucho, las organizaciones
empresariales y sindicales y la administracion hacemos de vehiculo de toda esa
informacion, por supuesto de la normativa legal, de ayudas, programas, proyectos
etc. Lo que pasa es que es un marco empresarial muy grande, es muy dificil llegar a
todos y economicamente hablando cada vez mas dificil. La administracion, con sus
grandes campanas en prevencion, cumple una labor informativa masiva dirigida a
todos los ciudadanos trabajadores. Esa labor se ve complementada, sobre todo, a
través de las organizaciones. Nosotros defendemos el modelo sectorial, mas que el
modelo territorial, porque es el mas concreto, el mas especifico de la actividad del
empresario”. (EP2)

Pero cuando profundizamos en otros aspectos de la prevencion se aprecia la
conveniencia de la utilizacién de otras vias, de nuevos sistemas de comunicacion
que favorezcan la interaccion entre los diferentes agentes que participan en la ges-
tion de la prevencion de riesgos laborales y de su formacién. Una posible via de so-
lucién seria establecer nuevos canales de comunicacion e informacion, a través de
herramientas o espacios basados en la filosofia web 2.0. Implementar mejoras en la
comunicacion, tanto dentro de las organizaciones como fuera, gracias a herramien-
tas de microblogging', a la facilidad para la creacion de contenido por parte de las/
los trabajadoras/es mediante la utilizacién de wikis'? y blogs', o al uso de medios
pedagodgicos online...; pueden facilitar el desarrollo de soluciones formativas en la
prevencion de riesgos laborales.

1 Servicio que permite a sus usuarios enviar y publicar mensajes breves, generalmente sélo de texto. Actualmente el mas popular es la

herramienta Twitter.

2 Es un sitio web cuyo contenido puede ser editado por multiples usuarios. Uno de los mas populares hoy dia es Wikipedia.

3 Es un sitio web periédicamente actualizado que recopila cronolégicamente textos o articulos de uno o varios autores, sobre los que los
M lectores pueden publicar comentarios.
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Conclusiones Yy Este concepto permitiria la participacion de la ciudadania, de los profesionales,
propuestas de qe la administracion pL’JbI.ica, sindicgtos, representanteg empresariales, empresa-

.. rios, formadores... Es decir, se trataria de crear un espacio abierto que favorezca la
buenas PraCtlcaS reflexion y el analisis, la interaccién y el intercambio de conocimiento; en definitiva,

de la generacion de un verdadero medio de comunicacion.

“Seria importante que la informacion fluyera desde las empresas a las organiza-
ciones sectoriales, y no al revés. Si se hace de forma pausada, habria que analizar
los colectivos que hay, los perfiles de los trabajadores del sector, y en funcion de una
serie de puestos estandar, ir delimitando una serie de cursos especializados”. (EP13)

CARACTER PRACTICO DE LA FORMACION

El caracter practico de la formacién se ha identificado a lo largo del estudio como
un aspecto a mejorar. La integracion de un mayor enfoque practico es mejorable en
todos los niveles y modalidades de formacién, ya sea el fin de ésta la seguridad de
las personas trabajadoras o la asuncién de funciones preventivas en la empresa.

“Hacemos bastante trabajo practico, en la evaluacion normalmente esa parte
practica vale entre un 20 6 un 30% en la nota final. Entonces, con los examenes de
teoria normal se llega al 70% de la nota y con los trabajos practicos que se tienen
que entregar y preparar previamente, el resto”. (EP16)

“La prevencion adolece de poca practica y tiene, muchas veces, mucha teoria. Yo
le daria mas énfasis a la parte practica, pero siempre buscando un equilibrio entre la
practica y la teoria.”. (EP14)

“Si hay que ponerles a los cursos un reparto entre tedrica y practica, el porcentaje
seria del 99 6 95% para la parte tedrica y, si acaso, algo practico en el puesto de tra-
bajo. Aqui hay un problema importante ya que la formacion debe ser tedrica-practica.
Antes estaba el aprendiz y, ahora, de todo eso no queda nada, todo el tema de las

M escuelas ahora ya no hay, ahora entras a saco al puesto de trabajo. En el mejor de

nnnnnnnnnnnnnnn
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Conclusiones Yy los casos te dan un curso de formacion sobre los riesgos, peligros, sobre todo en
propu estas de general, del centro del trabajo, pero no llegan a la especificidad de la maquina con la

.. que estas trabajando”. (EP3)
buenas practicas

Una de las mayores criticas recogidas por todos los colectivos consultados a
través de la metodologia de estudio es el exceso de contenido tedrico en detrimento
del practico. En este sentido, la introduccion de las nuevas tecnologias aplicadas a
la educacion puede ayudar a favorecer la faceta practica a través de simuladores,
elementos virtuales, casos practicos multimedia...

“Mas teoria no hace falta. Lo que se necesita es mas practica enfocada a la
realidad del trabajador”. (ET1)

Asimismo, para el desarrollo practico se pueden aplicar casos que tomen como
referencia la realidad de las trabajadoras y de los trabajadores y dinamicas que
favorezcan la participacion de quienes reciben esa formacion. Se deben desechar
los mensajes unidireccionales en los procesos formativos e integrar a los colectivos
destinatarios como parte de esos mensajes. Las metodologias participativas que
fomentan el debate y la discusion son mas efectivas que los sistemas tradicionales
basados en modelos magistrales, es decir, aquellos métodos de ensenanza que se
centran basicamente en la persona docente y en la transmisién de unos conoci-
mientos y que dejan en el olvido al propio alumnado.

EVALUACION DE LA FORMACION

El presente estudio se ha orientado a analizar la Formacién en Prevencion de

Riesgos Laborales con el fin de profundizar en el modo en que se esta de sarrollan-

do. Hasta ahora, los analisis “post”, los resultados de la formacién realizada se mi-

M den generalmente por indicadores que se basan en el numero de horas formativas

Comnidad do Madrd Capitulo 1| Capitulo 2| Capitulo 3| Capitulo 4| Capitulo 5| Capitulo 6 | Capitulo 7| Capitulo 8| Capitulo 9




254/272

Informe de resultados | Evaluacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales de la Comunidad de Madrid

Conclusiones Yy recibidas por parte de las y los participantes, en el nimero de trabajadores forma-
propuestas de dos, en la cifra de accidentes ocurridos y enfermedades registradas o en indices de

.. costes laborales.
buenas practicas

“Lo que hasta ahora hemos valorado es el numero de horas que recibe el tra-
bajador, pero nos faltaria relacionar el numero de horas impartidas con los resul-
tados obtenidos. En muchos casos después de un curso solo se hace el tipico test
para ver el resultado de adquisicion de conocimientos, la formacion en prevencion
es mucho mas que eso, implica también la forma de trabajar”. (EP1)

“Cuando teniamos nivel superior, habia una evaluacion muy importante, no solo
los test sino que al final habia un trabajo completo sobre la valoracion de PRL... era
un trabajo al que, a la hora de evaluar, se le daba mucha importancia. En los cursos
basicos la cosa es distinta. Primero los cursos son cortos, y la evaluacion que puede
hacer ahi el profesor es que los alumnos vayan cogiendo los conocimientos... Es
una evaluacion continua no sometida a prueba escrita”. (EP4).

“Ahora lo que se aplica son las pruebas de evaluacion de respuesta alternativa,
que suelen ser las mas sencillas de aplicar, pero en algunos casos ha habido expe-
riencias de evaluacion de la eficacia a medio y largo plazo, lo que pasa es que ese
tipo de evaluacion suele ser costosa y no se lleva a cabo con mucha frecuencia’.
(EP11).

Sin embargo, el aspecto mas subjetivo de la asimilacion de conocimientos, habi-
tos y actitudes, la transferencia y aplicabilidad de la formacién al lugar de trabajo se
ha ido dejando a un lado, principalmente por causas derivadas del mayor coste que
suponen estas practicas y de las dificultades propias que implican las evaluaciones
de caracter cualitativo. Hasta ahora, el concepto de evaluacién de la formacion se
ha entendido principalmente como la evaluacion de contenidos, olvidando los as-

M pectos de interiorizacion de la seguridad y salud en el trabajo.
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Conclusiones Yy En la actualidad, la Unica formacion en la que se incluye evaluacién de manera
propuestas de sistematica son las acciones encuadradas en la formacion profesional para el em-

.. pleo que deriva de la Fundacién Tripartita, ya que su marco regulatorio destina un
buenas praCtlcaS porcentaje de la accién formativa para conocer la opinidén de los trabajadores tras

su participacién. En el resto de formacion, salvando la profesional reglada, segun
las indicaciones de las personas consultadas no se incluye evaluacion de la misma
y, en caso de tenerla, se trata de un unico cuestionario para evaluar los elementos
del curso como la calidad de la formadora o del formador, el material empleado, la
adecuacién de contenidos, etc.

No obstante, en el momento de inflexion en el que nos encontramos, las inicia-
tivas como las de este propio estudio ponen de manifiesto un cambio de enfoque
en el tratamiento de la prevencion de riesgos laborales y de su formacion en la ac-
tualidad.

La evaluacién se ha de contemplar en cualquier proceso formativo, al menos al
inicio, durante y después. En esta labor de evaluacién, el colectivo de los mandos
intermedios se revela como una pieza clave para desempefar esta funcion. Se trata
de los profesionales que estan en contacto permanente con los equipos de trabajo,
conocen sus necesidades, su formacién y demandas. Esa posicion intermedia con-
vierte a estos profesionales en un elemento estratégico en las empresas.

FORMADORAS Y FORMADORES

Una de las fortalezas detectadas en el proceso de estudio es el conjunto de pro-
fesionales de la Comunidad de Madrid que se dedican a la formacion e informacion
en prevencion de riesgos laborales. A dia de hoy, se ha alcanzado un elevado gra-
do de especializacién técnica entre los formadores, afirmacidén sobre la que existe
un consenso generalizado entre todos los agentes consultados. Para llegar a este
escenario, se ha experimentado una evolucion légica derivada de la regulacién del
marco normativo en prevencion. Es decir, se ha pasado de la necesidad inicial, e

M incluso de la urgencia, de disponer de profesionales que formaran a trabajadores
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Conclusiones Yy para responder a este marco regulatorio, al momento actual que se caracteriza por
propuestas de la especializacion y mejora cualitativa de la calidad técnica y pedagdgica de los for-

.. madores en materia de seguridad y salud en el trabajo.
buenas practicas

Pregunta: ;Cual diria que es una de las fortalezas en la Formacion en Prevencion
de Riesgos Laborales en la Comunidad de Madrid?

“Pues, como punto fuerte, los profesores que estamos trabajando en esto esta-
mos bastante concienciados del tema de la prevencion y de las practicas”. (EP16)

Si bien la calidad técnica de los profesionales dedicados a la formacidén es muy
elevada, habria que invertir mas esfuerzos en potenciar las habilidades de comuni-
cacion. En este sentido, la formacién de formadores orientada de forma especifica
en el ambito de la prevencion de riesgos laborales es fundamental para adquirir
estas habilidades, asi como la capacidad de transmisidn eficaz del mensaje. Las
materias relativas a la seguridad y salud en el trabajo presentan particularidades
propias que se han de contemplar en la formacién especifica de los profesionales
que se dedican a formar e informar en prevencion de riesgos laborales.

“Hay una carencia porque tu puedes saber mucho a nivel tedrico, pero te falta el
saber trasladar todos esos conocimientos a los destinatarios, el aspecto mas peda-
gogico. Nosotros pedimos que sepan adaptarse al colectivo al que se van a dirigir,
que utilicen el mismo lenguaje y que en clases presenciales sepan llevar la clase”.
(EP10)

REFORZAR LOS OBJETIVOS “ACTITUDINALES” HACIA LA PREVENCION

En términos generales, se ha recogido una fuerte demanda sobre la necesidad
de integrar objetivos actitudinales en los curricula, ya que a dia de hoy se trata de
un aspecto sobre el que se ha de profundizar. La consecucion del cambio de actitud
es fundamental en la busqueda de la cultura preventiva.
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Conclusiones y

propuestas de “Es necesario pasar por una época que ponga mas énfasis en la formacion
buenas pbracticas orientada a cambiar la cultura y sensibilizacion, mas que en el hecho de explicar

P a los trabajadores que tienen que ponerse un guante o unas gafas, porque eso ya
lo tienen bastante asumido”. (EP1)

Pregunta: ; Qué aspecto considera que se ha de mejorar en la Formacion en Pre-
vencion de Riesgos Laborales en la Comunidad de Madrid?

“Hay que desarrollar los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudina-
les de la formacion; es decir, definir qué esperamos basandonos, sobre todo, en la
deteccion de necesidades teniendo en cuenta estos objetivos”. (EP9)

La mayoria de los programas formativos que existen en el mercado tienen un
peso tedrico importante en sus contenidos, fundamentalmente sobre aspectos téc-
nicos y legislativos, por lo que se tendria que reforzar el aspecto conductual de la
prevencién de riesgos laborales, es decir, aquel que promueve al colectivo de tra-
bajadoras y trabajadores a reflexionar sobre el marco normativo, su aplicacién en el
entorno de trabajo, etc.

En los ultimos anos uno de los avances mas importantes en la Formacion en Pre-
vencion de Riesgos Laborales es el hecho de haber afianzado el conocimiento base
en esta materia. La labor de informacion ha sido exitosa en tanto en cuanto a dia de
hoy existe una familiarizaciéon general sobre las medidas de seguridad y salud en el
centro de trabajo, la evaluacion de riesgos o los derechos de trabajadores.

La informacion existe y se ha transmitido por todos los canales y agentes inter-
vinientes en el ambito preventivo. Sin embargo, no se ha experimentado el mismo
cambio con el aspecto conductual.
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Conclusiones Yy En definitiva, puesto que las bases preventivas han sido construidas, es el mo-
propuestas de mento de reforzar en los préximos afnos todas aquellas medidas y acciones enca-

.. minadas a favorecer el cambio de conducta en la prevencién de riesgos laborales.
buenas practicas

“El factor motivacional se debe desarrollar en la primera hora de formacion,
para crear entre los trabajadores un verdadero interes”. (EP9)

A modo de conclusion podemos decir que:

¢ | os datos de la formacidn recibida, el incremento de inversidn en acciones de
Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales, el descenso de la siniestralidad
y la mayor demanda formativa en esta materia, ponen de manifiesto el gran al-
cance y el buen resultado obtenido gracias a la implicacion y esfuerzo por parte
de todos los agentes que intervienen en la prevencién de riesgos laborales.

e Se ha producido un incremento de concienciacién y de la importancia conce-
dida a la seguridad y salud en el trabajo y a su formacién en la sociedad madri-
lefa. La imagen de la cultura preventiva ha experimentado un cambio positivo
muy importante.

e | a prevencion de riesgos laborales debe ser un valor que acomparne a la per-
sona a lo largo de toda su vida, desde la infancia. Las actividades que se vie-
nen desarrollando en este sentido, tanto en la ensefianza primaria como en
la formacion profesional, han llegado a un numero importante de alumnos y
representan una estrategia de futuro para seguir insistiendo en esta idea.

e | a prevencion de riesgos laborales debe ser un tema transversal en el ambito
no solo laboral, sino también en el educativo, familiar...Debe incluirse en todos
los estudios, pues el riesgo existe, aunque de manera distinta, en todas las

M profesiones.
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Conclusiones Yy e La prevencién de riesgos laborales debe estar integrada en la actividad profe-
propuestas de sional, tanto por parte del trabajador como de la empresa, formando parte de

.. los sistemas de gestidn empresarial y de los objetivos de las empresas; no como
buenas practicas un tema de obligado cumplimiento, sino como una accién de mejora continua.

¢ | a Formacién en Prevencion de Riesgos Laborales ha sido amplia y de calidad,
lo que ha permitido sentar las bases necesarias para que exista una concien-
ciacion sobre la prevencién de riesgos a nivel laboral. Actualmente y de cara al
futuro se esta realizando un esfuerzo hacia la especializacién de la formacion,
lo que va a ser garantia de calidad.

e | a Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales va unida a la evolucién de
las nuevas tecnologias aplicadas a los procesos formativos, aunque al dirigirse
a diferentes colectivos debe tenerse en cuenta la capacidad de los trabajado-
res para utilizarlas.

e | a Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales tiene una importante carga
practica, y esta formacion practica se considera mas efectiva que la formacion
tedrica tradicional.

¢ | a evaluacién de la Formacion en Prevencidon de Riesgos Laborales es funda-
mental a lo largo del proceso formativo. Una figura estratégica en este proceso
de evaluacion es la representada por el mando intermedio de la empresa. La
evaluacion que se lleva a cabo en la formacion profesional para el empleo tie-
ne que extenderse al resto de los tipos de formacion, ya que es donde mas se
incide en la opinién de las y los participantes.

¢ | as formadoras y formadores que imparten la formacion-informacion en pre-
vencién de riesgos laborales tienen un elevado grado de especializaciéon y ca-
lidad técnica. El unico aspecto mejorable es el de la habilidad en la comu-
nicacién y la adaptacién de la formacion y de la persona formadora a cada

M colectivo.
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Conclusiones Yy e La mayoria de los programas formativos tienen un peso importante en conte-
propuestas de nido técnico, pero se puede mejorar el contenido formativo dirigido al aspecto

.. conductual de la trabajadora y del trabajador
buenas practicas

e En definitiva, del estudio se desprende que el trabajo que se ha venido desarro-
llando tanto por la administracion publica, sindicatos, agentes empresariales,
formadores y profesionales del ambito de la prevencidon de riesgos laborales,
a lo largo del tiempo, ha dado unos resultados muy positivos. No obstante y
como en cualquier proceso se pueden plantear acciones de mejora, que iran
encaminadas a enriquecer el mundo de la prevencion de riesgos laborales.
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Fuentes documentales 9. FUENTES DOCUMENTALES

e DIRECTIVA 89/391/CEE del Consejo, de 12 de junio de 1989, relativa a la apli-
cacién de medidas para promover la mejora de la seguridad y de la salud de
los trabajadores en el trabajo (Directiva Marco).

e Estrategia Comunitaria de Seguridad y Salud en el Trabajo (2007-2012). (adop-
tada por Acuerdo del Consejo de Ministros de 29 de junio de 2007, tras ser
respaldada y asumida por el Pleno de la Comision Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo).

e Estrategia Espafola de Seguridad y Salud en el Trabajo (2007-2012). (Comu-
nicacion de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econo-
mico y Social Europeo y al Comité de las Regiones, de 21 de febrero de 2007,
«Mejorar la calidad y la productividad en el trabajo: estrategia comunitaria de
salud y seguridad en el trabajo (2007-2012)» [COM (2007) 62 final - no publica-
da en el Diario Oficial]).

e L ey 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL),
publicada en el Boletin Oficial del Estado en 10 de noviembre de 1005.

e LEY 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la pre-
vencién de riesgos laborales. (BOE de 13 de diciembre).

e Real Decreto 39/1997, de 17 enero, por el que se aprueba el Reglamento de
Servicios de Prevencion de Riesgos Laborales (B.O.E. de 31 de enero).

e Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre, por el que se establecen las dis-
posiciones minimas de seguridad y salud en las obras de construccion (B.O.E.
de 25 de octubre).
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Fuentes documentales e Real Decreto 171/2004, de 30 de noviembre, por el que se desarrolla el articulo
24 de la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, en materia de co-
ordinacién de actividades empresariales (B.O.E. de 31 de enero).

¢ Real Decreto 689/2005, de 10 de junio, para regular la actuacién de los técni-
cos habilitados en materia de prevencién de riesgos laborales (B.O.E. de 23 de
junio).

e Orden 601/2006, de 16 de marzo, de la Consejeria de Empleo y Mujer (B.O.C.M.
de 6 de abiril), para la aplicacién de este Real Decreto 689/2005, de 10 de junio,
para regular la actuacion de los técnicos habilitados en materia de prevencion
de riesgos laborales (B.O.E. de 23 de junio).

¢ Real Decreto 604/2006, de 19 de mayo, por el que se modifican el Real Decre-
to 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los servi-
cios de prevencién y el Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre, por el que
se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en las obras de
construccion (B.O.E. de 29 de mayo).

e Real Decreto 934/1995, de 9 de junio (B.O.E. de 11 de julio), sobre traspaso
de funciones y servicios de la Administracion del Estado a la Comunidad de
Madrid, en materia de Gabinetes Técnicos Provinciales del Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene en el Trabajo, se otorga, a partir de enero de 1996, la
competencia ejecutiva y de gestidon en materia de seguridad y salud en el tra-
bajo a la Administracién regional.

¢ Real Decreto 1161/2001, de 26 de octubre, por el que se establece el titulo de
Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Profesionales y las correspondien-
tes ensefianzas minimas. (B.O.E. de 26 de octubre).
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Fuentes documentales e Real Decreto 277/2003, de 7 de marzo, por el que se establece el curriculo del
ciclo formativo de grado superior correspondiente al titulo de Técnico Superior
en Prevencion de Riesgos Profesionales. (B.O.E. de 7 de marzo).

e Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacion de diversas leyes para su
adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su
ejercicio (B.O.E. de 23 de diciembre).

e | ey 32/2006, de 18 de octubre, reguladora de la subcontratacién en el Sector
de la Construccion. (B.O.E. de 19 de octubre).

e | ey 20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del trabajo auténomo. (B.O.E. de 12
de julio).

e | ey 23/1997, de noviembre, de creacidon del Instituto Regional de Seguridad y
Salud en el Trabajo de Madrid. (B.O.E. de 18 de junio de 1998).

¢ Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social. (B.O.E
de 8 de agosto de 2000; rect. B.O.E n° 228, de 2 de septiembre de 2000).

e | ey 32/2006, de 18 octubre, reguladora de la de subcontratacién en el Sector
de la Construccion. (B.O.E de 19 octubre 2006).

e Real Decreto 1109/2007, de 24 de agosto, por el que se desarrolla la Ley
32/2006, de 18 de octubre, reguladora de la subcontratacién en el sector de la
construccion. (B.O.E de 25 agosto 2007; rect. B.O.E de 12 septiembre 2007).

¢ Real Decreto 337/2010, de 19 de marzo, por el que se modifica el Real Decreto

39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios

de Prevencion, el Real Decreto 1109/2007, de 24 de agosto, que desarrolla la

M Ley 32/2006, reguladora de la subcontratacién en el sector de la construccion
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Fuentes documentales y el Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre, que establece las disposicio-
nes minimas de seguridad y salud en obras de construcciéon. (B.O.E de 23
marzo 2010).

e Orden TIN/2504/2010, de 20 de septiembre, por la que se desarrolla el Real
Decreto 337/2010, de 19 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
los Servicios de Prevencion, en lo referido a la acreditacidon de entidades espe-
cializadas como servicios de prevencion, memoria de actividades preventivas
y autorizacion para realizar la actividad de auditoria del sistema de prevencion
de las empresas. (B.O.E de 28 septiembre 2010; rect. B.O.E de 22 octubre
2010).

¢ | ey Organica 2/2006, de 3 de Mayo, de Educacién (B.O.E de 4 mayo 2006)

¢ | ey Organica 5/2002, de 19 de Junio, de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional (B.O.E de 20 junio 2002).

e Real Decreto 1538/2006, de 15 de diciembre, por el que se establece la orde-
nacion general de la formacién profesional del sistema educativo. (B.O.E de 3
de enero de 2007).

¢ Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de
formacién profesional para el empleo. (B.O.E de 11 de abril de 2007).

¢ Real Decreto 1087/2005, de 16 de septiembre, por el que se establecen nue-
vas cualificaciones profesionales, que se incluyen en el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales, asi como sus correspondientes médulos forma-
tivos, que se incorporan al Catadlogo Modular de Formacion Profesional, y ac-
tualiza determinadas Cualificaciones Profesionales de las establecidas por el
Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero. (B.O.E de 5 de octubre de 2005).
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Fuentes documentales e Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (B.O.E de 24 de
diciembre de 2001).

¢ Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la orde-
nacidon de las ensefanzas universitarias oficiales (B.O.E de 30 de octubre de
2007).

¢ Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los certificados de
profesionalidad (B.O.E de 31 de enero de 2008).

¢ Resolucion de 3 de marzo 2006, por la que se dispone la inscripcién en el
registro y publicacién del IV Acuerdo Nacional de Formacion (B.O.E de 27 de
marzo de 2006).

¢ Real Decreto 1046/2003 de 1 de Agosto, por el que se regula el subsistema
de formacién profesional continua (B.O.E de 12 de septiembre de 2003; rect.
B.O.E de 3 de diciembre de 2003).

¢ Real Decreto 631/1993, de 3 de Mayo, por el que se regula el Plan Nacional de
Formacion e Insercién Profesional (B.O.E n° 106, de 4 mayo 1993; rect B.O.E
de 25 de junio de 1993).

e Orden de 13 de Abril de 1994, de desarrollo del Real Decreto 631/1993, por el
que se regula el Plan Nacional de Formacién e Insercién Profesional (B.O.E de
28 abril 1994; rect. B.O.E de 21 mayo 1994.

e Real Decreto 2534/1998, de 27 de noviembre, de traspaso de funciones y ser-
vicios de la Administracion del Estado a la Comunidad de Madrid, en materia
de gestién de la formacién profesional ocupacional. (B.O.E de 15 de diciembre
de 1998; rect. B.O.E de 12 de febrero de 1999).
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Fuentes documentales e Real Decreto 949/1997, de 20 de junio, por el que se establece el certificado de
profesionalidad de la ocupacidon de prevencionista de riesgos laborales (B.O.E
de 11 de julio de 1997).

e Real Decreto 797/1995, de 19 de Mayo, por el que se establecen directrices
sobre los certificados de profesionalidad de formacion profesional ocupacional
y los correspondientes contenidos minimos (B.O.E de 10 de Junio de 1995;
rect. B.O.E de 24 de julio de 1995).

e Real Decreto 1506/2003, de 28 de Noviembre, por el que se establecen las
directrices de los certificados de profesionalidad (B.O.E de18 diciembre 2003).

e Orden TAS/470/2004, de 19 de Febrero, por la que se desarrolla el Real Decre-
to 1506/2003, de 28 de noviembre por el que se establecen las directrices so-
bre los certificados de profesionalidad (B.O.E de 27 febrero 2004; rect. B.O.E
de 23 diciembre 2004).

¢ Resolucion de 9 de febrero de 2010 por la que se registra y publica el Acta
suscrita por la Comision Paritaria del Convenio general del sector de la cons-
truccién (B.O.E 24 febrero 2010).

¢ Resolucion de 18 de marzo de 2009, por la que se registra y publica diversos
acuerdos de desarrollo y modificacidén del IV Convenio colectivo general del
sector de la construccién (B.O.E de 4 abril 2009).

¢ Resolucion de 26 de febrero por la que se registra y publica las tablas salaria-
les definitivas de 2007 y provisional de 2008, asi como el procedimiento para
la homologacién de actividades formativas en materia de prevencién de ries-
gos laborales del IV Convenio colectivo general del sector de la construccién
(B.O.E de 11 de marzo de 2008).
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Fuentes documentales e Resolucién de 19 de febrero de 2008, por la que se corrigen errores de la Reso-
lucion de 1 de agosto de 2007, por que se registra y publica el IV Convenio Co-
lectivo General del Sector de la Construccion (B.O.E de 5 de marzo de 2008).

¢ Resolucion de 1 de agosto 2007, por el que se inscribe en el registro y publica
el IV Convenio Colectivo General del Sector de la Construccion (B.O.E de 17
de agosto de 2007).

¢ Resolucion de 6 de octubre de 2010, por el que Registra y publica la modifica-
cién del Acuerdo estatal del sector del metal (B.O.E de 21 de octubre de 2010).

¢ Resolucion de 29 de octubre, por la que se registra y publica el Acuerdo sobre
modificacion de determinadas disposiciones del Acuerdo estatal del sector del
metal (B.O.E de 12 de noviembre de 2009).

¢ Resolucion de 12 de mayo de 2009, por la que se Registra y publica la mo-
dificacion del Acuerdo Estatal del Sector del Metal (B.O.E de 29 de mayo de
2009).

¢ Resolucion de 3 de marzo de 2009, por la que se registra y publica el Acuerdo
Estatal del Sector del Metal que incorpora nuevos contenidos sobre formacion
y promocion de la seguridad y la salud en el trabajo y que suponen la modifi-
cacién y ampliacion del mismo (B.O.E de 20 de marzo de 2009).

¢ Resolucion de 17 de julio de 2009, por la que se registra y publica el IV Conve-
nio Colectivo General de la Ferralla (B.O.E de 3 de agosto de 2009).

¢ Resolucion de 6 de octubre de 2010, por la que se registra y publica el acuerdo
de modificacién del Convenio Colectivo General de la Ferralla. (B.O.E n°® 2583,
de 19 de octubre de 2010).

M e Estatutos de la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién.
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Fuentes documentales ¢ Plan Nacional de Formacién e Insercion Profesional (plan FIP).

¢ | Plan Director de Prevencion de Riesgos Laborales de la Comunidad de Ma-
drid (2001-2003).

e || Plan Director de Prevencion de Riesgos Laborales de la Comunidad de Ma-
drid (2004-2007).

e |l Plan Director de Prevencion de Riesgos Laborales de la Comunidad de Ma-
drid (2008-2011).

¢ |nstituto Nacional de Cualificaciones, INCUAL.
e Fundacion Tripartita para la Formacién en el Empleo.

¢ |l Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo, Instituto Nacional de Seguri-
dad e Higiene en el Trabajo.

¢ |V Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo, Instituto Nacional de Seguri-
dad e Higiene en el Trabajo.

¢ V Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo, Instituto Nacional de Seguri-
dad e Higiene en el Trabajo.

¢ VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo, Instituto Nacional de Seguri-
dad e Higiene en el Trabajo.

¢ Encuesta Nacional de Gestion de la Seguridad y Salud de las Empresas, 2009,
INSHT.

e Ministerio de Trabajo e Inmigracion.
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Fuentes documentales e Ministerio de Educacion.

e Instituto Nacional de Estadistica.

e Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid.

e Consejeria de Empleo, Mujer e Inmigraciéon de la Comunidad de Madrid.
e Servicio Regional de Empleo de la Comunidad de Madrid.

¢ |nstituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

¢ |nstituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Comunidad de Ma-
drid.

e Fundacion para la Prevencién de Riesgos Laborales.

¢ Fundacioén Europea para la Mejora de las Condiciones de Trabajo y de Vida.

e Fundacién Laboral de la Construccion.

e Fundacién Laboral del Metal.

e Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo.

e Curso de Formacién Basica para Delegados “Seguridad y Salud Laboral El
Delegado de Prevencién”. Unién General de Trabajadores. http://training.itcilo.

it/actrav_cdrom?2/es/osh/formai/main.htm

e Kirkpatrick Donald L., Kirkpatrick James D. (2007). Evaluacidn de acciones for-
mativas: los cuatro niveles. Gestion 2000.
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Fuentes documentales e Palacios Plaza, J. (2008). Medicién del impacto y de la rentabilidad de la forma-
cién. S.A. Ediciones Diaz De Santos.

e Andrés Reina, M? Paz (2001). Gestion de la Formacion en la Empresa. Madrid:
Ediciones Piramide (Grupo Anaya, S.A.).

¢ | a Sociedad de la Informacién en Espafia 2009. Fundacion Telefénica.

¢ Estudio comparado de las Encuestas sobre Condiciones de Trabajo y Salud
realizadas en Espafa, 2007. Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud;
Instituto de Salud Publica, Comunidad de Madrid; Agencia de Salut Publica de
Barcelona; Department of Epidomiology and Public Health, University College
London; Unidad de Investigacién en Salud Laboral, Universitat Pompeu Fabra.

¢ |Informe sobre el estado de la seguridad y salud laboral en Espana. 2007. Insti-
tuto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, INSHT.

e Recomendaciones para la mejora de la formacion en materia de seguridad y
salud en el sector de la construccion. Fundacién Laboral para la Construccién
y Fundacién para la Prevencion.

e Seguridad en el trabajo. Guia del monitor. Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo.

¢ Higiene Industrial. Guia del monitor. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo.

e Ergonomia. Guia del monitor. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo.
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Fuentes documentales e Orden SCO/1526/2005, de 5 de mayo, por la que se aprueba y publica el pro-
grama formativo de la especialidad de Medicina del Trabajo. (B.O.E de 28 de
mayo de 2005).

e Orden 6040/2010, de 15 de diciembre, de la Consejeria de Educacion, por la
que se establece la organizacion de las pruebas de obtencion de los titulos de
Técnico y Técnico Superior de Formacion Profesional, se regula el procedi-
miento por el que se han de desarrollar y se convocan para el curso académico
2010-2011.

e DECRETO 33/1999, de 25 de febrero, por el que se crean el Registro y el fi-
chero manual y el fichero automatizado de datos de caracter personal de téc-
nicos competentes para desarrollar funciones de coordinador en materia de
seguridad y salud en las obras de Construccién de la Comunidad de Madrid.
(BOCAM de 9 de abril de 1999).
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