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1. MISION Y FUNCIONES

@ MISION

Participar, dentro de su nivel de competencia, en la asistencia buco-dental, asi como en las actividades de prevenciony
promocion de la salud buco-dental

Fuente: SEPE, Programa formativo; SANB40

N
FUNCIONES

Colaborar en la realizacion de impresiones de la boca y radiografias

Preparar la bandeja de instrumentos y materiales

Limpiar y esterilizar instrumentos empleados en las actividades
odontoldgicas

Realizar los preparados de alginato para su uso por parte de los
higienistas bucodentales y/o odontdlogos

Fuente: Definidas a partir de las tareas de las Notas Explicativas del Catalogo Nacional de Ocupaciones

2. COMPETENCIAS Y HABILIDADES

COMPETENCIAS TECNICO-PROFESIONALES

CAPACIDADES Y COMPETENCIAS ESENCIALES (1/2)

Fuente: | Esco (europa.eu)

TRANSECTORIAL

 afrontar los cambios en la asistencia sanitaria

e practicar la escucha activa

e educar en la prevencion de enfermedades

* trabajar en entornos multiculturales en la atencidn
sanitaria

e empatizar con el usuario de la asistencia sanitaria

e abordar situaciones que requieren asistencia de
emergencia

e relacionarse con los wusuarios de la asistencia

sanitaria

e proporcionar educacion en salud

e gestionar el control de las infecciones dentro de las

e comunhnicarse en la asistencia sanitaria

seguir las directrices clinicas

cumplir la legislacion reguladora de la asistencia

sahitaria

instalaciones

aplicar técnicas organizativas

establecer una relacidn terapéutica colaborativa
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https://esco.ec.europa.eu/es/classification/skill_main
http://data.europa.eu/esco/skill/049c8caf-dd12-45fc-9bfa-b64051f32a19
http://data.europa.eu/esco/skill/097098fc-6d89-44e9-9305-98ac5c0a78ac
http://data.europa.eu/esco/skill/2475cd27-8d6c-4318-a364-21395b23acba
http://data.europa.eu/esco/skill/51e79cb4-fab3-404c-88f3-cd4a1bd5879e
http://data.europa.eu/esco/skill/60b2dd49-c677-4f47-816e-aff3b577e113
http://data.europa.eu/esco/skill/7110bf9f-b245-4adc-9159-5081013fd64d
http://data.europa.eu/esco/skill/76395873-7fe2-4f9a-b4b6-9932f8cbd0b4
http://data.europa.eu/esco/skill/9fcf9918-fdef-49c3-aedc-518eb1e7e1f5
http://data.europa.eu/esco/skill/a17286c5-238d-4f0b-bc24-29e9121345de
http://data.europa.eu/esco/skill/b55f61a4-5f9e-4741-ba95-9ac04b64119b
http://data.europa.eu/esco/skill/c65aa043-98da-4136-9877-494e72d9e4cf
http://data.europa.eu/esco/skill/ce086892-462b-45b3-80e7-33bdb5d2db4d
http://data.europa.eu/esco/skill/d3eccb86-f02d-4950-bfbd-20b9510774a1
http://data.europa.eu/esco/skill/d93f9e29-9740-4231-8486-13d377b99f05
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CAPACIDADES Y COMPETENCIAS ESENCIALES (2/2)

ESPECIFICAS DEL SECTOR

contribuir a la continuidad de la asistencia sanitaria

promover politicas de salud vy seguridad en los

servicios sanitarios

utilizar la sanidad electréonica y las tecnologias

sanitarias moviles

atender a pacientes con ansiedad

realizar odontogramas

educar en higiene oral y prevencion de

enfermedades bucales

promover la inclusion

seguir las instrucciones del dentista

garantizar la seguridad de los usuarios de |la
asistencia sanitaria

aplicar las competencias clinicas relevantes para
cada contexto

trabajar en equipos sanitarios multidisciplinarios

hacer radiografias dentales

asumir la responsabilidad

ESPECIFICAS DE LA OCUPACION

preparar el instrumental odontologico para su

esterilizacion

observar a los pacientes durante el tratamiento

odontoldgico

proporcionar atencion después del tratamiento

dental

preparar los materiales para los procedimientos

dentales

fabricar modelos bucales

entregar instrumentos odontoldgicos

preparar al paciente para el tratamiento dental

efectuar el mantenimiento de la consulta y el
material odontoldgicos

asistir al odontdlogo durante el procedimiento

dental

CAPACIDADES Y COMPETENCIAS OPTATIVAS

TRANSECTORIAL

realizar varias tareas a la vez

informar a los responsables de la formulacion de
politicas sobre los desafios en materia sanitaria

garantizar la administracion adecuada de las citas

registrar la informacion de facturacion de los

usuarios de la asistencia sanitaria

utilizar idiomas extranjeros en la asistencia sanitaria

ESPECIFICAS DEL SECTOR

gestionar el cobro de los tratamientos dentales

CONOCIMIENTOS OPTATIVOS
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http://data.europa.eu/esco/skill/a72fe645-0a41-4459-879e-fcc485800c17
http://data.europa.eu/esco/skill/0b144726-21c2-46ed-8d13-c03d27f61604
http://data.europa.eu/esco/skill/0b5aaee4-c948-4853-bf8d-b9cd6c4917ee
http://data.europa.eu/esco/skill/13724e7d-b946-4773-915e-9621340237bc
http://data.europa.eu/esco/skill/14d88fae-ead0-4d19-8519-04b154b46987
http://data.europa.eu/esco/skill/16636767-c215-4cf0-b126-e144fea20926
http://data.europa.eu/esco/skill/6c77aeef-327e-440f-8510-74ce5a73bd8a
http://data.europa.eu/esco/skill/8fced680-a4e4-4ecc-9999-3061ddc3583e
http://data.europa.eu/esco/skill/913fcf58-07f4-401d-8395-4daeb3a4617f
http://data.europa.eu/esco/skill/0a8fb161-bf67-4dc0-9f65-266d0f717767
http://data.europa.eu/esco/skill/0bf01698-0eaa-4892-ad67-7bcfea0bef92
http://data.europa.eu/esco/skill/49921021-87b9-4561-ae30-cdba351fd770
http://data.europa.eu/esco/skill/5df8434d-0b7f-4627-8b13-5fd4ad296a76
http://data.europa.eu/esco/skill/bcd2ce08-ba12-4d66-865f-f4ba36419707
http://data.europa.eu/esco/skill/c68841cb-e661-44fa-a007-439de442ddbd
http://data.europa.eu/esco/skill/ce0d6a42-59c1-433e-ab62-adfc969c46bb
http://data.europa.eu/esco/skill/e18a6a3c-4f26-4141-8c72-4b4f01d77914
http://data.europa.eu/esco/skill/eba85523-6ad2-4cd9-9b27-a0b6a39b8cfa
http://data.europa.eu/esco/skill/ed8fb417-50ba-4d3c-8525-1a7aef389d82
http://data.europa.eu/esco/skill/f90d4810-8bac-4e5e-b870-3e35a4138ff7
http://data.europa.eu/esco/skill/8b7f2ac7-605c-4975-83d0-d1014852fdaf
http://data.europa.eu/esco/skill/daaa5a52-1a02-4965-b7e0-d88bbfa79620
http://data.europa.eu/esco/skill/dfccb2c7-3bbd-42bd-85ed-887ded1e6504
http://data.europa.eu/esco/skill/ea6ddade-6674-4e6a-8e93-1ae14fc05981
http://data.europa.eu/esco/skill/f7fd1900-b7f3-4f7c-88ac-a1c199bb41d7
http://data.europa.eu/esco/skill/220b7796-c5d8-4b8e-a0d8-fd1934f0f0dd
http://data.europa.eu/esco/skill/7d0da710-7fb9-4291-abbe-5e359c8339d0
http://data.europa.eu/esco/skill/e724205b-6b9a-45b4-b629-cd32a6c80b4f
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HABILIDADES TRANSVERSALES Fuente: Tasks within occupations | CEDEFOP (europa.eu)

Las habilidades transversales en este indicador son valoradas en una escala del 0 al 1 para cada grupo ocupacional en funcion de su importancia

Para el grupo de “Trabajadores de los cuidados personales”, al que pertenecen las auxiliares y los auxiliares de odontologia, destacan las habilidades
metodoldgicas siendo fundamental el trabajo en equipo y las habilidades fisicas , entre las que juega un importante papel la destreza.

Ademas, en el ambito de las habilidades sociales cobran gran relevancia los cuidados y la prestacion de servicio y asistencia mientras que, en las habilidades
tecnolodgicas, es considerado mas importante el uso de las TIC que de maquinaria.

Fisica Social Tecnolodgica

Destreza Orientacion  Fyerza

co=l=2as>m

3. FORMACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

@ CUALIFICACION CERTIFICADO PROFESIONAL

Cuidados auxiliares sanitarios

FORMACION PROFESIONAL REGLADA FORMACION UNIVERSITARIA

Técnico en Cuidados Auxiliares de Enfermeria

g OTRA FORMACION COMPLEMENTARIA

Cursos especializados en asistencia al odontdlogo

PROFESION REGULADA: SI

REQU ERl M | ENTOS M iN | MOS Fuente: SEPE, Perfiles de la oferta de empleo

FORMACION 2/2

FORMACION 1/2

* El nivel formativo consta en el 94 % de las ofertas, y se centra
mayoritariamente (75 %) en el titulo de técnico superior de
formacion profesional. El grado medio de formacion profesional se
requiere en otro 21 % de las ofertas.

* Aunque en las ofertas quedan claras tareas transversales de tipo
administrativo y que suelen realizarse con apoyo informatico, los
conocimientos ofimaticos no son citados de forma explicita en tres
de cada cuatro ofertas y cuando se cita, suele requerirse un nivel

 La titulacidn exigida para estos profesionales es el grado superior de usuario.
de formacién profesional de Técnico Superior en Higiene * El resto de las titulaciones requeridas estdn también relacionadas
Bucodental (68%) titulo existente tanto en la LOGSE como en la y pertenecen a la Familia Profesional de Sanidad. /

LOE. . - _ _ EXPERIENCIA PROFESIONAL
* Otros conocimientos exigidos estan también relacionados con el

ambito dental, desde cursos de Acreditacion de Operador de
Instalaciones de Radiodiagndstico, o licencia de operador de RX.
Ademas, de diplomas recientes sobre RCP, limpieza y esterilizacion
de equipos, blanqueamientos, ortodoncia y periodoncia.

* Los idiomas requeridos son el inglés, aunque con cierta frecuencia
se valoran el francés o el aleman, en funcion de la zona geografica
de actuacidn y de los clientes. y )

La experiencia es un requisito imprescindible en tres de cada cuatro
ofertas, siendo lo mas comun requerir mas de un afio de experiencia.

Fuente de cualificaciones: https://incual.educacion.gob.es/busqueda-de-cualificaciones y de certificados profesionales y formacidn profesional reglada:
https://www.todofp.es/que-estudiar.html
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https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-intelligence/tasks-within-occupations?pillar=&occupation=2.23#1
https://incual.educacion.gob.es/busqueda-de-cualificaciones
https://www.todofp.es/que-estudiar.html
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4. CONDICIONES DE TRABAJO

( ' 82% tiempo completo y 18% tiempo parcial
: De las ofertas que exponen las condiciones laborales sobre la jornada, la mayoria ofrecen trabajo a

tiempo completo, predominando la jornada partida (53 %) seguida de jornada de tarde o a turnos
ambos con el 20%. En escasa proporcion se ofrece jornada solo de mafiana.

Fuente: SEPE, Perfiles de la oferta de empleo

f___—\—.
| - El sueldo base de un/a auxiliar de odontologia ronda los 16.165,72€ anuales. Segun el Convenio
T "J Colectivo de Dentoestetic Centro de Salud y Estética Dental, SL. Afo 2022

| e l Clinicas dentales
>

5. CONTEXTO

TEJ I DO EM PRESARIAL Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Directorio Central de Empresas, 1 de enero de 2021
INEbase / Economia /Empresas /Explotacion estadistica del directorio central de empresas. DIRCE / Ultimos datos

Evolucion de nimero de empresas (C. Madrid, 2011-2021)
TOTAL DE EMPRESAS > 13.950 ) CNAE 869 Otras actividades sanitarias, 1 de enero de 2021

1 de enero de 2021

16.000
< 13.950
Auténomos MPYMEs** 14.000 @
0, o,
79,70% j——* 19,03% ) 12.000 e 22,20%
10.000 8.974
97,45%
8.000
Un 2,55% de las empresas 6.000
de la Comunidad de
Madrid son Otras 4000
actividades sanitarias 2.000

2011 2016 2021
B NUmero de Empresas ® Evolucion 2011-2016 y 2016-2021

M ERCADO DE TRABAJO Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Encuesta de Poblacion Activa (2011-2021)
INEbase / Mercado laboral /Actividad, ocupacién y paro /Encuesta de poblacidn activa / Ultimos datos

Evolucién del nimero de empleos (C. Madrid, T12011-T42021);
Grupo ocupacional 5. Trabajadores de los servicios de restauracion, personales, TOTAL DE EMPLEOS

e A en el cuarto trimestre de 2021

380,0

360,0 . 448.100 ) % que representa la CM en :

340,0 Mujes el total del grupo 13,26%
ocupacional en Espaia

320,0
300,0
280,0 @ ﬁl % que representa el grupo .
260,0 _— _— ocupacional sobre el total 17,43%
240,0 del empleo en la CM
Hombres
220,0
200,0 Los datos actualizados sobre
demandantes de empleo, paroy
N O Y O NN Sy )Y NSy ) Sy S D,
'\&/ '/\\/ '\/7 0/')\ V/? V/? L/o\ (/o\ //\\ //\\ 0/3 0/)\ /Q\ /Q\ '/\7 contratacién se pueden consultar
S’ S’ 8’ 'Q\/ 'Q\’ S’ S’ S’ S’ S’ S’ S’ 8’ 8’ ’Q\/ pinchando en el siguiente boton:
N oV v v vy v oy oy oy vy oy oy oy oy Yy

* Las cifras de retribucion hacen referencia al salario bruto
** MPYMEs o Micropymes, son pequefias empresas de menos de 10 empleos. 4/6


https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/doc/empleo/ocupacion_5629.xlsx
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/doc/empleo/ocupacion_5629.xlsx
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176918&menu=ultiDatos&idp=1254735976595
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736160707&menu=ultiDatos&idp=1254735576550
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PERSPECTIVAS DE FUTURO

Teleasistencia, tele monitorizacion y recopilacion de datos

TENDENCIAS
DE FUTURO

Mavyor colaboracidn interdisciplinar

DEL SECTOR Humanizacidn y mayor personalizacion en la atencién bucodental del

paciente

Impulso de la prevencion

PRINCIPALES CAMBIOS Y TECNOLOGIAS

El envejecimiento de la poblacion es una de las
tendencias o cambios que afectan a este tipo de
profesionales, haciendo que se incremente Ia
Aumento del sector privado y especializacion en geriatria y en las dolencias
colaboracion publico privada relacionadas con la edad.

FACTORES DE CAMBIO

Por otra parte, se potencian nuevos modelos de
Avances tecnoladgicos atencion en los que es muy importante |Ia
humanizacion de la atencion y los cuidados, donde
encajarian herramientas para el apoyo psicologico y
la comunicacion empatica con los pacientes y las
familias. Se considera fundamental que esto penetre
en todos los profesionales que trabajan en espacios
médicos y clinicos, para lo que se requiere en parte
una mayor profesionalizacidon en aquellos puestos de
trabajo con baja cualificacidn.

Envejecimiento de la poblacidon

Cambios en los modelos de
atencion

 Competencias digitales basicas: que les permitan adaptarse a cualquier herramienta
tecnolégica empleada para tareas simples como gestion de citas, control de tareas o
programas de gestion odontoldgica, siendo de los mas habituales GESDEM.

HERRAMIENTAS Y
TECNOLOGIAS

PERSPECTIVAS EN EL EMPLEO Fuente:| de prondstico de habilidades CEDEFOP (europa.eu)
. . * Ocupacion: Trabajadores de los cuidados
Crecimiento del empleo (% tasa anual) Nivel de P | J
cualificacién de los personales
nuevos empleos * Pais: Espafia
esperados .
UE 0,6% * Periodo: 2021-2030
ALTO

1.123 )
A 0
Espana 0,0% Aproximadamente?
MEDIO _141 !
0,0% 0,2% 0,4% 0,6% 0,8% 29.187 Empleos en la

Comunidad de
Madrid

Variacion absoluta

esperada del empleo _1.060 | BAJO

en Espafia -31.370 )
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https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-forecast

Los 10 principales sectores de empleo (2021-2030)

Actividades artisticas y de entretenimiento 198
Agencia de viajes, operadores turisticos 265
Actividades de alquiler y arrendamiento... 329

Actividades de empleo 573
Reparacion de enseres domésticos 719
Seguridad y oficina administrativa 1.520

Educacion 5.855

Actividades de salud humana 6.664

Alojamiento & Catering

7.055

Otras actividades de servicio personal

- 4.000 8.000 12.000

13.659

16.000
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Segun las proyecciones a 2030 de CEDEFOP, el grupo
ocupacional “Trabajadores de los cuidados personales”
aumentara en Europa mientras que en Espafia se reducird
ligeramente. Sera el sector de otras actividades de servicio
personal en el que se concentrara la mayor parte del empleo.

La pérdida de empleo se concentrara en los niveles bajos de
cualificacion, mientras que habra un aumento en los perfiles de
nivel medio y en los de alta cualificacidon, que no sera suficiente
para compensar la pérdida del empleo.

Realizando a partir de los datos disponibles* una estimacion de
la evolucion del empleo en Madrid, se espera que en el afo
2030 habra unos 141 profesionales menos que en 2021.

6. IDENTIFICACION DE LA OCUPACION

CARACTERIZACION

Auxiliares de odontologia

Sanidad

869 Otras actividades sanitarias

EQUIVALENCIAS EN OTRAS CLASIFICACIONES

5629 — Trabajadores de los cuidados a las personas en
servicios de salud no clasificados bajo otros
epigrafes

5 - Trabajadores de los servicios de restauracion,
personales, proteccion y vendedores

56291034

 Atencion sanitaria
 Servicios y productos sanitarios

56291016 Celadores de centro sanitario y/o camillero

56291025 Cuidadores de personas con discapacidad y/o
dependencia, en instituciones

5329 - Trabajadores de los cuidados personales en
servicios de salud no clasificados bajo otros
epigrafes

32511 - auxiliar de odontologia

En los apartados de “Ocupaciones SISPE Afines”, “CNO-11" y “CIOU-08” se presenta el nombre oficial en dichas clasificaciones, siendo este masculino genérico. Los términos de
ocupaciones y puestos de trabajo se utilizan con caracter genérico y omnicomprensivo de mujeres y hombres

*El prondstico se ha realizado a partir de la combinacidn de informacion numérica proveniente de la EPA y de CEDEFOP


http://data.europa.eu/esco/occupation/bdc74965-1d1a-4f8e-a490-9cf71f494e02

