OCUPACION 58111028

PELUQUEROS DE SENORAS/PELUQUERAS DE

Fondo Social Europeo SENORAS
“El FSE invierte en tu futuro”

1. MISION Y FUNCIONES

@ MISION

Mejorar la imagen personal de las clientas, aplicando protocolos de trabajos técnicos de peluqueria para el cuidado y el
embellecimiento del cabello y técnicas complementarias de arreglo, en condiciones de calidad, seguridad e higiénico-

sanitarias optimas

Fuente: Adaptacion certificado de profesionalidad; IMPE0208

FUNCIONES

Unién Europea

Direccion General
del Servicio Publico de Empleo

Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA,
de Madrid | HACIENDAY EMPLEO

Aplicar tratamientos al cuero cabelludo Dar citas y cobrar los servicios
Asesorar sobre cuidado del cabello, productos de belleza y estilos de Limpiar las zonas de trabajo y esterilizar los instrumentos
peinado

Peinar con rizos y trenzas y afadir extensiones

Colocar pelucas de acuerdo con los deseos de la clienta

Cortar, lavar, teiir y ondular el cabello

Fuente: Definidas a partir de las tareas de las Notas Explicativas del Catalogo Nacional de Ocupaciones

2. COMPETENCIAS Y HABILIDADES

COMPETENCIAS TE,CNICO'PROFESIONALES Fuente: | Esco (europa.eu)

CAPACIDADES Y COMPETENCIAS ESENCIALES

TRANSECTORIAL

» efectuar labores de estilismo de peluqueria * mantener el servicio de atencién a clientes
* comunicarse con los clientes » satisfacer a los clientes

* trabajar de forma ergondmica * tramitar pagos

* mantener el equipo * tefir el cabello

ESPECIFICAS DEL SECTOR

e aconsejar sobre cortes v peinados

e jdentificar las necesidades del cliente

e utilizar instrumentos para el cuidado del cabello

* mantenerse al dia de las tendencias en pelugueria

* J|avar el cabello

ESPECIFICAS DE LA OCUPACION

* rijzar el cabello
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https://esco.ec.europa.eu/es/classification/skill_main
http://data.europa.eu/esco/skill/0b6c4174-a862-480d-8d55-44f7cf7ac365
http://data.europa.eu/esco/skill/0da516ee-e70e-4384-be13-f5ff80be8127
http://data.europa.eu/esco/skill/156f8c5b-894a-4ccc-a70e-37a2726f3f00
http://data.europa.eu/esco/skill/5033c2fb-ec55-4b8e-b0a4-9379593f1e1c
http://data.europa.eu/esco/skill/5d715a3d-ddb1-4906-a599-e9737f4ca491
http://data.europa.eu/esco/skill/5f27371a-1cf3-4a81-9faf-12fab80cb3e1
http://data.europa.eu/esco/skill/5fce4ae7-bbd6-4d91-9fd9-d7d6b0e6c3da
http://data.europa.eu/esco/skill/9f76644e-45ce-424e-91dc-064cb166b323
http://data.europa.eu/esco/skill/75dfe1ee-5935-42ce-b820-697f827825c3
http://data.europa.eu/esco/skill/8330c86e-63cf-4be6-849f-4f77628cc5c5
http://data.europa.eu/esco/skill/bdcac0c8-b77a-4640-9eaf-c0cf3efd1e23
http://data.europa.eu/esco/skill/dbc20527-0852-4dde-a2e9-d25d8356115f
http://data.europa.eu/esco/skill/68698869-c13c-4563-adc7-118b7644f45d
http://data.europa.eu/esco/skill/e4bf6574-d0d0-4314-a4e0-d54a549e41d8

TRANSECTORIAL

* gestionar el calendario de tareas

* encargar suministros

e mantener la limpieza de la zona de trabajo
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CAPACIDADES Y COMPETENCIAS OPTATIVAS

ESPECIFICAS DEL SECTOR

* mantener un sistema administrativo profesional

e supervisar personal

e disenar peinados

e capacitar a empleados

 vender productos para el cabello

» gestionar una pequena o mediana empresa

e tratar problemas del cuero cabelludo

e mantener la relacidon con los proveedores

* ofrecer consejos de belleza

* supervisar el nivel de las existencias

* mantener las pelucas

e organizar la presentacion de los productos

e gestionar citas

* emplear técnicas de corte del cabello

e recomendar productos cosméticos a clientes

* avudar a los clientes con problemas capilares

* tratar el vello facial

e emitir facturas de venta

* coloracion del cabello

 productos capilares

* cabello

CONOCIMIENTOS OPTATIVOS
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http://data.europa.eu/esco/skill/0e1fe34b-f4e7-4642-8c8b-5a05ac3438e5
http://data.europa.eu/esco/skill/210827e3-3129-45a2-8683-70399f3f561f
http://data.europa.eu/esco/skill/5598739b-6718-4cff-8402-91d7f65b1505
http://data.europa.eu/esco/skill/8ebb2c0a-0baa-43bf-95cf-094047c57427
http://data.europa.eu/esco/skill/9601b2a8-68e4-4906-9306-a23679b8f0b0
http://data.europa.eu/esco/skill/dea0250b-edf7-473e-bc12-b7869c19bdd5
http://data.europa.eu/esco/skill/e54ff029-1ce9-447d-a5b2-eb7283a23e6e
http://data.europa.eu/esco/skill/1def51e9-6fef-4f75-bed9-b4d9e03c1a62
http://data.europa.eu/esco/skill/31032902-0909-44ac-a8e7-b6b1d5f52149
http://data.europa.eu/esco/skill/3578782a-fbbd-4183-a97c-1e69ef93bad6
http://data.europa.eu/esco/skill/3cd35f5d-ce6d-4f14-9a09-53d7a28d834c
http://data.europa.eu/esco/skill/3f43eed7-2424-4322-a065-d84d94685048
http://data.europa.eu/esco/skill/44f6a65f-6be7-4818-9a66-73908797283f
http://data.europa.eu/esco/skill/49b82151-5a11-40e3-88ab-5d97c6b287a2
http://data.europa.eu/esco/skill/77a11321-754a-41de-b9e4-80d747f528db
http://data.europa.eu/esco/skill/933e7ccf-5d56-46ba-aca4-857f826a6b3a
http://data.europa.eu/esco/skill/96d1e352-6cfe-4400-bd4d-1e11c03aa20b
http://data.europa.eu/esco/skill/9bc5849d-4337-4163-aefc-89a097b9b1b1
http://data.europa.eu/esco/skill/a9085ca4-a832-4d2e-818a-d84257295053
http://data.europa.eu/esco/skill/de8605cd-66fe-47b0-ba49-ff15a30f69cf
http://data.europa.eu/esco/skill/e3e42d54-78bd-4337-aa87-bb31a7670c9a
http://data.europa.eu/esco/skill/26db1e50-aa8f-407c-87b9-87a48dd4d29a
http://data.europa.eu/esco/skill/efb0eff5-ca8d-4638-b119-0c14a953f77c
http://data.europa.eu/esco/skill/c76d86b3-9860-4bc0-996d-cc724c669bcf
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HABILIDADES TRANSVERSALES Fuente: Tasks within occupations | CEDEFOP (europa.eu)

Las habilidades transversales en este indicador son valoradas en una escala del 0 al 1 para cada grupo ocupacional en funcion de su importancia

Para el grupo de “Trabajadores de los servicios personales”, al que pertenecen las peluqueras y los peluqueros de sefioras, son importantes todas las
habilidades metodoldgicas y sociales destacando, entre estas ultimas, las habilidades para prestar servicio y asistencia.

Ademas, sobresalen también la destreza como habilidad fisica y la creatividad y capacidades resolutivas entre las habilidades intelectuales.

Fisica Social Tecnologica
Destreza Orientacién Fuerza
3
3. FORMACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL
@ CUALIFICACION CERTIFICADO PROFESIONAL
Servicios auxiliares de peluqueria Servicios auxiliares de peluqueria
Peluqueria Peluqueria
Peluqueria Técnico-Artistica Tratamientos capilares estéticos
S Tratamientos capilares estéticos ) L Peluqueria Técnico-Artistica )
| o FORMACION PROFESIONAL REGLADA FORMACION UNIVERSITARIA
b Titulo Profesional Basico en Peluqueria y
Estética
Técnico en Peluqueria y Cosmética Capilar
Técnico Superior en Estilismo y Direccion de
L Peluqueria )
g OTRA FORMACION COMPLEMENTARIA

Especializacidon en técnicas concretas y tendencias

PROFESION REGULADA: NO

REQU ERI M I ENTOS M iN I MOS Fuente: SEPE, Perfiles de la oferta de empleo

FORMACION EXPERIENCIA PROFESIONAL

* Respecto al nivel formativo que se requiere del candidato, como es
l6gico, se prefiere titulados de formacién profesional, asi lo hacen
saber en el 41% de los casos. Por otro lado, en el 38% de las ofertas
no se indica expresamente este requisito. Mas que solicitar una
titulacion especifica, se piden conocimientos y experiencia en

determinadas técnicas, materiales y aparatos.
y y

Se pide experiencia de manera expresa en todas las ofertas. Lo que varia
es la experiencia minima que va desde 6 meses hasta cinco afios.

Fuente de cualificaciones: https://incual.educacion.gob.es/busqueda-de-cualificaciones y de certificados profesionales y formacién profesional reglada:
https://www.todofp.es/que-estudiar.html
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https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-intelligence/tasks-within-occupations?pillar=&occupation=2.23#1
https://incual.educacion.gob.es/busqueda-de-cualificaciones
https://www.todofp.es/que-estudiar.html
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4. CONDICIONES DE TRABAJO

O

—
“rppr”

RIRR——

LTS
T— v..,'..'

o
el ol
_ﬂ“._.

75% tiempo completoy 25% tiempo parcial

Son ocupaciones que requieren un periodo largo de practicas, por lo que es normal que el contrato
temporal tenga importancia, sin embargo, es una ocupacién con una alta estabilidad en el empleo. En
el 14% de las ofertas, se refleja la promesa de continuidad en la empresa que realiza el primer
contrato. En la mayoria de las ofertas analizadas, la distribucién de la jornada no consta, aunque en un
13% se solicita disponibilidad horaria, condicion que es requerida para la atencion al cliente

Fuente: SEPE, Perfiles de la oferta de empleo

El salario de los/as peluqueros/as ronda entre los 33,33€-34,33€ diarios, cuentan con dos pagas extra
(julio y diciembre) de 1.000€-1.030€ y un plus transporte de 2,50€-2,70€ diarios, segun el Convenio
Colectivo para Peluquerias, Institutos de Belleza y Gimnasios (tablas salariales 2022-2023)

Peluquerias, centros de estética, bienestar y similares, por cuenta tanto propia como ajena

5. CONTEXTO

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Directorio Central de Empresas, 1 de enero de 2021

TEJ I DO EM PRESARIAL INEbase / Economia /Empresas /Explotacién estadistica del directorio central de empresas. DIRCE / Ultimos datos
TOTAL DE EMPRESAS Evolucion de nimero de empresas (C. Madrid, 2011-2021)
> 17.354 ' CNAE 960 Otros servicios personales, 1 de enero de 2021
1 de enero de 2021 )
- 20.000 A
Auténomos MPYMEs** 18.000 17.354 23,42%
o o A
50,01% D 48,75% ) 16.000 14.061 15 36%
14.000
11.830
96,83% 12.000
10.000
Un 3,17% de las empresas 8.000
de la Comunidad de \4 6.000
Madrid son Otros servicios 4.000
personales ~ ‘ 2.000
3,17% ) . I ]
2011 2016 2021

B Numero de Empresas ® Evolucion 2011-2016 y 2016-2021

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Encuesta de Poblacion Activa (2011-2021)
INEbase / Mercado laboral /Actividad, ocupacién y paro /Encuesta de poblacién activa / Ultimos datos

Grupo ocupacional 5. Trabajadores de los servicios de restauracion, personales, TOTAL DE EMPLEOS

en el cuarto trimestre de 2021
448. 100 | % que representa la CM en
Mujcs ' J el total del grupo 13,26%
ocupacional en Espaia

ﬁl % que representa el grupo
o ocupacional sobre el total
del empleo en la CM

@
dh

17,43%

Hombres

MERCADO DE TRABAIJO
Evoluciéon del nimero de empleos (C. Madrid, T12011-T42021);
proteccion y vendedores

380,0
360,0
340,0
320,0
300,0
280,0
260,0
240,0
220,0
200,0

FEEESFEFEELRS
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* Las cifras de retribucion hacen referencia al salario bruto

Los datos actualizados sobre
demandantes de empleo, paro
IS I n pleo, paroy
S O~ contratacion se pueden consultar
8’ 8’ 8’ pinchando en el siguiente botén:
N vy

** MPYMEs o Micropymes, son pequefias empresas de menos de 10 empleos. 4/6


https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/doc/empleo/ocupacion_5811.xlsx
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/doc/empleo/ocupacion_5811.xlsx
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176918&menu=ultiDatos&idp=1254735976595
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736160707&menu=ultiDatos&idp=1254735576550

PERSPECTIVAS DE FUTURO

TENDENCIAS

DE FUTURO
DEL SECTOR

PRINCIPALES CAMBIOS Y TECNOLOGIAS

FACTORES DE CAMBIO

Cambio tecnoldgicos y digitales

Nuevas tendencias de
productos y técnicas

Especializacion

Cambios en la demanda de
consumidores

OCUPACION - 58111028
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Personalizacion y proyectos Unicos para cada cliente

Especializacion en tratamientos y segmentos de mercado (clientela)

La formacidon continua es muy importante para que
las peluqueras y los peluqueros se mantengan
actualizados en el desempeiio de su trabajo. Sera
muy importante la especializacion en productos,
asesoramiento y tratamientos sobre todo para
segmentos en crecimiento como el oncoladgico,
método curly o disefios de fantasia. Los cambios en
las demandas de los consumidores también incluyen
los tratamientos con productos personalizados y de
origen natural y organico.

La digitalizacion y las nuevas tecnologias afectan
especialmente a la gestion de los negocios
considerandose importante una mejora en el
conocimiento de las y los profesionales en
emprendimiento, autoempleo y gestion del negocio
en general (incluyendo uso de redes sociales).

» Competencias digitales: para el manejo de herramientas digitales de gestion del negocio,

HERRAMIENTAS Y como existentes para el control y la gestidon de stocks o la gestion de citas.

TECNOLOGIAS * Redes sociales: para busqueda y seguimiento de tendencias, lanzamiento de campafas

de marketing y captacion y fidelizacion de clientes.

PERSPECTIVAS EN EL EMPLEO

Crecimiento del empleo (% tasa anual)

UE 0,4%

Espana

0,0% 0,2% 0,4% 0,6%

Variacion absoluta

esperada del empleo 104.564

en Espana

Fuente:| de prondstico de habilidades CEDEFOP (europa.eu)

cualificacion de los
nuevos empleos
esperados

56.252 )

167.940 J

-119.626 )

Nivel de cualificacion de los nuevos empleos esperados

* Ocupacion: Trabajadores de los servicios
personales

* Pais: Espafa
* Periodo: 2021-2030

Aproximadamente?

+13.870

Empleos en la
Comunidad de
Madrid
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https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-forecast
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Los 10 principales sectores de empleo (2021-2030) PELUQUEROS DE SENORAS, PELUQUERAS DE SENORAS

Actividades artisticas y de entretenimiento 816 Segun las proyecciones a 2030 de CEDEFOP, el grupo

ocupacional “Trabajadores de los servicios personales”

aumentara en Espafia por encima a lo que lo hara en

Actividades de alquilery arrendamiento... ~ 1.253 Europa, siendo el sector del alojamiento y catering en el
gue se concentrara la mayor parte del empleo.

Agencia de viajes, operadores turisticos 1.030

Reparacion de enseres domésticos 1.741 ., , ; :
La creacion de empleo se concentrara en los niveles medios

Actividades de empleo 2.119 de cualificacién, aunque también crecera en los niveles
altos, mientras que disminuira enormemente en los niveles

Comida, bebida y tabaco 2.136 bajos de cualificacidn.

Seguridad y oficina administrativa 5.414 Realizando a partir de los datos disponibles* una
estimacion del crecimiento del empleo en Madrid, en el
Educacion 6.987 ~ 2 : .
afo 2030 habra unos 13.870 profesionales mas que en
Otras actividades de servicio personal 34.020 2021.
Alojamiento & Catering 78.081

- 20.000 40.000 60.000 80.000

6. IDENTIFICACION DE LA OCUPACION

CARACTERIZACION
Peluqueros de senoras 58111028 ‘
Imagen Personal  Peluqueria ‘
960 Otros servicios personales ‘ 58111019 Pelugueros de caballeros

58111037 Pelugueros unisex

EQUIVALENCIAS EN OTRAS CLASIFICACIONES

5811- Peluqueros ‘ 5141 - Peluqueros ‘
5 - Trabajadores de los servicios de restauracion, 51411 - peluguero/peluguera ‘
personales, proteccion y vendedores

En los apartados de “Ocupaciones SISPE Afines”, “CNO-11" y “CIOU-08” se presenta el nombre oficial en dichas clasificaciones, siendo este masculino genérico. Los términos de
ocupaciones y puestos de trabajo se utilizan con caracter genérico y omnicomprensivo de mujeres y hombres

*El prondstico se ha realizado a partir de la combinacidn de informacidn numérica proveniente de la EPA y de CEDEFOP 6/6


http://data.europa.eu/esco/occupation/099c6bb0-22d3-4c5d-8bf5-70910af381ef

