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Sl e “El FSE invierte en tu futuro”  DE MAQUINAS LAVADORAS Y/O SECADORAS DE PRENDAS
(LAVANDERIA)

1. MISION Y FUNCIONES
@ MISION

Accionar las maquinas lavadoras y/o secadoras en lavanderias y tintorerias, bajo la supervision de un responsable, con
la calidad previstas y las condiciones medioambientales y de seguridad necesarias

Fuente: Certificado de profesionalidad

N
FUNCIONES

Alisar las prendas de vestir y pasarlas por maquinas de limpieza y Colocar la ropa clasificada en recipientes y en cintas transportadoras para

planchado trasladarla a las zonas de reparacién y limpieza

ARadir agentes de limpieza y almidones a las prendas de vestir Inspeccionar y quitar manchas de prendas de vestir, reponer botones y
efectuar reparaciones menores

Cargar y descargar lavadoras, secadoras y extractoras Poner en marcha y parar maquinas para desenredar, estirar y retirar
prendas de vestir

Clasificar la ropa para limpiarla segun el tipo, color, tejido y tratamiento
de limpieza que precisen

Fuente: Definidas a partir de las tareas de las Notas Explicativas del Catalogo Nacional de Ocupaciones

2. COMPETENCIAS Y HABILIDADES

COMPETENCIAS TECNICO'PROFESIONALES Fuente: | Esco (europa.eu)
CAPACIDADES Y COMPETENCIAS ESENCIALES

» diferenciar accesorios e aplicar técnicas para eliminar manchas
* mantener la relacion con los clientes * inspeccionar materiales de limpieza en seco
* Javar la ropa de casa e clasificar la ropa que se envia a la lavanderia
 operar una lavadora extractora * manejar una secadora
* recoger la ropa para el servicio de lavanderia e manejar un tunel de acabado
» diferenciar tejidos  leer las instrucciones en las etiquetas sobre el
 quitar manchas cuidado de las prendas de vestir
TRANSECTORIALES

e utilizar disolventes

* mantener el servicio de atencion a clientes

 planchar tejidos

e mantener el equipo de limpieza

e manipular lenceria almacenada
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https://esco.ec.europa.eu/es/classification/skill_main
http://data.europa.eu/esco/skill/09853c3b-6784-456f-abe9-c9f44bf872bc
http://data.europa.eu/esco/skill/2239694b-771a-4586-8b54-2794e361a9ae
http://data.europa.eu/esco/skill/288cca5e-5a5d-491a-b074-bcb31ee9fb7d
http://data.europa.eu/esco/skill/2eacf2eb-24ad-4e0f-9003-fe226d74b381
http://data.europa.eu/esco/skill/5ec3f184-8f2c-46a8-85cd-6931e6dc4877
http://data.europa.eu/esco/skill/6d9f05ed-9ada-4604-9670-2df3bb439050
http://data.europa.eu/esco/skill/7230026d-778b-4461-a357-1f2bff0f9495
http://data.europa.eu/esco/skill/23c759df-9860-41d8-80be-d00e0e6ad613
http://data.europa.eu/esco/skill/562b1180-83e7-4041-8468-2f28d03b7893
http://data.europa.eu/esco/skill/627d72bd-8e1e-4382-8ec1-224044687d22
http://data.europa.eu/esco/skill/ad46d091-cb47-419b-acd4-a2d737862dfe
http://data.europa.eu/esco/skill/b296417e-429b-4ad7-b7c4-20248a73daee
http://data.europa.eu/esco/skill/cf2c99bc-20eb-4535-a19d-b08263d316d9
http://data.europa.eu/esco/skill/d2c34b0d-3dd2-4161-a3b0-2b84674050f4
http://data.europa.eu/esco/skill/eb362a5d-5c17-4eff-acd3-7aeb66b88112
http://data.europa.eu/esco/skill/f67f2cd7-f179-45a5-acde-a3c74c1ce3cc
http://data.europa.eu/esco/skill/75dfe1ee-5935-42ce-b820-697f827825c3
http://data.europa.eu/esco/skill/7b4bc709-5888-4f78-bbaf-fb760d4e2e4b
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CAPACIDADES Y COMPETENCIAS OPTATIVAS

reevaluar la calidad de la prenda de vestir

vender servicios

recibir a huéspedes

gestionar reclamaciones de clientes

vender productos

eliminar residuos

empaguetar mercancias

tramitar pagos

controlar la temperatura

ESPECIFICAS DEL SECTOR

hacer el seguimiento de los pedidos de los clientes

supervisar el nivel de las existencias

identificar defectos en las pieles en bruto

mantener vestuario

operar magquinas de limpieza en seco y planchado

normas de calidad

tipos de manchas

CONOCIMIENTOS OPTATIVOS

TRANSECTORIAL

medidas de higiene y seguridad en la industria de la

limpieza

productos blanqgueadores

equipo de proteccion personal para actividades de

limpieza

ESPECIFICOS DEL SECTOR

propiedades de los tejidos

quimica del teinido de la piel y el cuero

origen de las tinturas

tecnologia de tenido

politicas organizativas
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http://data.europa.eu/esco/skill/00b9a3aa-7070-4bb5-8020-f228a97cf42f
http://data.europa.eu/esco/skill/018164df-2814-4926-bdf7-398d86b9dfe6
http://data.europa.eu/esco/skill/0eb05180-6927-4c35-b898-176e00d0488c
http://data.europa.eu/esco/skill/26a6e6d2-1c9a-4d7e-8c04-5ba16d1f53da
http://data.europa.eu/esco/skill/28d715e3-3e5b-4fb6-8dd2-4be4919c8587
http://data.europa.eu/esco/skill/29a50780-f81b-429c-b410-7f23a492e19d
http://data.europa.eu/esco/skill/5e433def-210d-4dfa-bf07-dbf6d04e0eaa
http://data.europa.eu/esco/skill/667cbbaf-f377-46d8-8f2d-1f6d8a55d74a
http://data.europa.eu/esco/skill/bdcac0c8-b77a-4640-9eaf-c0cf3efd1e23
http://data.europa.eu/esco/skill/ef983998-fa85-4214-91ba-fb4b2f1e0cd5
http://data.europa.eu/esco/skill/2aed5d29-15c3-44ba-bb5c-80750a815b3c
http://data.europa.eu/esco/skill/44f6a65f-6be7-4818-9a66-73908797283f
http://data.europa.eu/esco/skill/80d3b9f6-2d66-4f16-b05c-af8ac6f0e9c9
http://data.europa.eu/esco/skill/936a0af1-89bb-4aee-b805-231d587c03eb
http://data.europa.eu/esco/skill/a208a63d-caca-49c6-ac65-e6aba0d8ebb1
http://data.europa.eu/esco/skill/8d4271ca-c9fd-40b3-875f-15f78332a49e
http://data.europa.eu/esco/skill/a9bf3699-e0ac-498e-9e9c-7e5a04def6a3
http://data.europa.eu/esco/skill/09dea77e-870c-49eb-9a97-1398bee57bd0
http://data.europa.eu/esco/skill/51f3b50a-3b51-4259-98e7-c17f527ad494
http://data.europa.eu/esco/skill/66ea3249-a079-45ad-b4f2-e6a79b59f10f
http://data.europa.eu/esco/skill/30c6b17a-b6d7-4e67-bd16-5ce87947f9f3
http://data.europa.eu/esco/skill/db1484fb-3b59-439d-ae82-0905af2790aa
http://data.europa.eu/esco/skill/e3c4e9f9-f25a-4859-ab95-266fdb2dab34
http://data.europa.eu/esco/skill/e43ecf07-e89c-4a1e-8ef9-78c68b7f91e9
http://data.europa.eu/esco/skill/3a5231a0-8c30-48ee-b671-08e2debd4441
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HABILIDADES TRANSVERSALES Fuente: Tasks within occupations | CEDEFOP (europa.eu)

Las habilidades transversales en este indicador son valoradas en una escala del 0 al 1 para cada grupo ocupacional en funcion de su importancia

Para el grupo de “operadores de instalaciones fijas y maquinas”, al que pertenecen las operadoras y los operadores de maquinas lavadoras y/o secadoras
de prendas destacan las habilidades vinculadas con la metodologia y la tecnologia, principalmente el trabajo en equipo, la rutina y el uso de maquinaria.

Ademas, habilidades de destreza en el ambito de las habilidades fisicas son también muy relevantes para este perfil profesional.

Fisica Social Tecnolégica

Destreza Orientaciéon Fuerza

3. FORMACION Y EXPERIENCIA PROFESIONAL

clo=laa=o g

@ CUALIFICACION 5 CERTIFICADO PROFESIONAL
Operaciones auxiliares de lavanderia industrial A Operaciones auxiliares de lavanderia industrial
y de proximidad y de proximidad

FORMACION PROFESIONAL REGLADA FORMACION UNIVERSITARIA

OTRA FORMACION COMPLEMENTARIA

PROFESION REGULADA: NO

REQU ER' M | ENTOS M |'N | MOS Fuente: SEPE, Perfiles de la oferta de empleo

FORMACION EXPERIENCIA PROFESIONAL

*En la mayoria de las ofertas publicadas no se exige una titulacidon
especifica y en las que lo hacen se refieren a estar en posesion del
titulo de ESO, de Bachillerato o equivalente o algin mdédulo
especifico de formacién profesional.

* Como consecuencia de la diversificacion de competencias, suele ser
habitual que se pida o valore, formacion complementaria en
electricidad, conocimientos en electronica y de instalaciones
electrotécnicas. Asimismo, se requiere formacién relacionada con
prevencion de riesgos laborales,

*En cuanto a las necesidades de formacion de las maquinarias a
utilizar, en la mayoria de las ofertas se hace referencia a que la
formacién correrd a cargo de la empresa una vez que se contrata.

* El conocimiento de idiomas no tiene una presencia significativa en la
muestra estudiada, tan solo en un 2 % de las ofertas solicitan algun
idioma y se refieren al castellano y catalan.

En la mitad de las ofertas analizadas se pide experiencia previa a los
candidatos, bien genérica o especifica para el puesto que optan. Casi
la cuarta parte de las mismas requieren que sea superior a seis meses,
seguida de las que lo hacen de un afio. También hay un 20 % de
empresas que hacen constar que no es necesario tener experiencia
alguna.

. W,

Fuente de cualificaciones: https://incual.educacion.gob.es/busqueda-de-cualificaciones y de certificados profesionales y formacion profesional reglada:
https://www.todofp.es/que-estudiar.html 3/6



https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-intelligence/tasks-within-occupations?pillar=&occupation=2.23#1
https://incual.educacion.gob.es/busqueda-de-cualificaciones
https://www.todofp.es/que-estudiar.html
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4. CONDICIONES DE TRABAJO

85 % tiempo completoy 15 % tiempo parcial

Q De las ofertas que exponen las condiciones laborales sobre la jornada, la mayoria ofrecen trabajo a
tiempo completo, distribuyendo el tiempo en varias opciones, siendo un 29 % en turnos, un 18 % con
disponibilidad horaria, un 13 % en jornada de mafiana, un 7 % de tarde y un 4 % de jornada partida

Fuente: SEPE, Perfiles de la oferta de empleo

El salario base de los/as operadores/as de maquinas lavadoras y/o secadoras de prendas ronda los
— 906,78€ mensuales, segun Convenio colectivo general de trabajo de la industria textil y de Ia
2 confeccidn (tabla salarial 2021)

| e et Lavanderias

5. CONTEXTO

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Directorio Central de Empresas, 1 de enero de 2021
TE"DO EM PRESARIAL INEbase / Economia /Empresas /Explotacidn estadistica del directorio central de empresas. DIRCE / Ultimos datos
Evolucion de nimero de empresas (C. Madrid, 2011-2021)
TOTAL DE EMPRESAS 17.354 ' CNAE 960 Otros servicios personales, 1 de enero de 2021
1 de enero de 2021 ¢ J
: 20.000 AR
Auténomos MPYMEs** 18.000 23,42% —17.354
0 0, \ A
50,01% j—*> 48,75% ) 16.000 18.86% 14.061
14.000
11.830
10.000
Un 3,17% de las empresas 8.000
de la Comunidad de \ e
Madrid son Otros servicios 4
4.000
personales
—_—y
3,17% ;
2011 2016 2021

B Numero de Empresas @ Evolucién 2011-2016 y 2016-2021

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Encuesta de Poblacidon Activa (2011-2021
MERCADO DE TRABAJO ‘ !

INEbase / Mercado laboral /Actividad, ocupacién y paro /Encuesta de poblacién activa / Ultimos datos

Evolucién del nimero de empleos (C. Madrid, T12011-T42021);

Grupo ocupacional 8. Operadores de instalaciones y maquinaria y montadores TOTAL DE EMPLEOS
en el cuarto trimestre de 2021
160'0 Hombres
% que representa la CM en
140,0
153.700 ) el total del grupo 9,93%
120,0 ocupacional en Espafia
100,0
® @
80,0 dh ah
% que representa el grupo
60,0 ocupacional sobre el total
400 del empleo en la CM

demandantes de empleo, paroy
contratacién se pueden consultar
pinchando en el siguiente botodn:

2010 W
0,0 Los datos actualizados sobre .

* Las cifras de retribucion hacen referencia al salario bruto
** MPYMEs o Micropymes, son pequefias empresas de menos de 10 empleos. 4/6


https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/doc/empleo/ocupacion_8170.xlsx
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/doc/empleo/ocupacion_8170.xlsx
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176918&menu=ultiDatos&idp=1254735976595
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736160707&menu=ultiDatos&idp=1254735576550

PERSPECTIVAS DE FUTURO

TENDENCIAS

DE FUTURO
DEL SECTOR

PRINCIPALES CAMBIOS Y TECNOLOGIAS

FACTORES DE CAMBIO

Avances tecnoldgicos

Sostenibilidad

Externalizacion
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El auge de la importancia de las preferencias del consumidor

Creciente impacto de los factores socio demograficos manifestados
principalmente en las particularidades en el consumo de millennials y
generacion zeta

Digitalizacion y transicion digital de la industria textil y piel

Sostenibilidad y circularidad en el sector textil y piel

Los cambios que se producen en este perfil
profesional no son muy profundos, sino que
responden mas a una evolucion que a una
transformacion. La digitalizacion incidira
principalmente en la adopcion de nuevas maneras
de organizacion de trabajo o en el empleo de
herramientas digitales como apoyo para |la
distribucion del mismo.

Por otra parte, la sostenibilidad y los cambios
demograficos se combinan haciendo que la moda y
las preferencias de los consumidores actuales
incrementen el uso de prendas de segunda mano y la
vida util de las prendas.

HERRAMIENTAS Y
TECNOLOGIAS

» Competencias digitales medias para el manejo de aplicaciones y software de gestion de
pedidos, organizacion del trabajo o incluso para la gestion del trabajo colaborativo.

* También para el uso de maquinaria que cada vez sera mas sofisticada contando con una
mayor digitalizacion y componentes electrénicos.

PERSPECTIVAS EN EL EMPLEO

Crecimiento del empleo (% tasa anual)

-0,5%

-0,5%

-0,6%

esperada del empleo

-0,5% -0,4%

-0,3%

-0,2%

Variacion absoluta

-17.159

en Espana

-0,1%

0,0%

Fuente:| de prondstico de habilidades CEDEFOP (europa.eu)

Nivel de
cualificacion de los
nuevos empleos
esperados

ALTO

1.041 )

MEDIO
17.259 )

BAJO
-35.459 )

* Ocupacion: Operadores de instalaciones fijas y

magquinas
* Pais: Espafa
* Periodo: 2021-2030

< { Aproximadamente

-1.704

Empleos en la
Comunidad de
_ Madrid
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https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-forecast
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Los 10 principales sectores de empleo (2021-2030)

Madera y productos de madera 272 Y/O SECADORAS DE PRENDAS (LAVANDERIA)
Reparacion de enseres domésticos 276
Sl SR T el T e 355 Segun las proyecciones a 2030 de CEDEFOP, el grupo
ocupacional “operadores de instalaciones fijas y maquinas”
Equipo eléctrico 910

tanto en Espafa como en Europa el empleo baja de manera
s e T e e 1,952 igualitaria, siendo el sector de los vehiculos de motor en el que

se concentrara la mayor parte del empleo.
Abastecimiento de agua 1.355 o ., .
Dados los requerimientos de formacion de estos profesionales,

Comida, bebida y tabaco | 2,117 la pérdida de empleo se producira sobre todo en los niveles
mas bajos de cualificacion, aunque aumentando el empleo en

Alcantarillado y residuos 2.499 i . )
. puestos de media y alta cualificacion.

Otras actividades de servicio personal 4.137 . . . . . oz
: : Realizando a partir de los datos disponibles®* una estimacion de
Vehiculos de motor 9.695 la evolucidon del empleo en Madrid, en el afio 2030 habra unos

1.704 profesionales menos que en 2021.
. 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000

6. IDENTIFICACION DE LA OCUPACION

CARACTERIZACION

Operadores de maquinas lavadoras y/o secadoras 81701047
de prendas (Lavanderia)

Textil, Confeccién y Piel * Ennoblecimiento textil

960 Otros servicios personales

81701014 0peradores de maquinas de limpiar y restaurar prendas de piel y cuero (excepto peleteria)
817010360peradores de maquinas de tintura de prendas (lavanderia)

817010250peradores de maquinas de limpieza en seco de prendas (lavanderia)
817010580peradores de maquinas planchadoras de prendas (lavanderia y similares)

EQUIVALENCIAS EN OTRAS CLASIFICACIONES

8170— Operadores de maquinas de lavanderia 'y 8157 — Operadores de maquinas lavarropas
tintoreria
8 - Operadores de instalaciones y maquinaria, y 81571 - operario de lavanderia/operaria de lavanderia
montadores

En los apartados de “Ocupaciones SISPE Afines”, “CNO-11" y “CIOU-08” se presenta el nombre oficial en dichas clasificaciones, siendo este masculino genérico. Los términos de
ocupaciones y puestos de trabajo se utilizan con caracter genérico y omnicomprensivo de mujeres y hombres

*El prondstico se ha realizado a partir de la combinacidn de informacidn numérica proveniente de la EPA y de CEDEFOP 6/6


http://data.europa.eu/esco/occupation/0da51178-e386-4534-ae71-15ba789ad756

