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Presentacion

En nuestra sociedad, todavia hoy, las personas con enfermedad mental se ven
penalizadas como consecuencia de su diagnostico, devaluadas y obligadas a lidiar,
dia a dia, con actitudes de desconfianza y rechazo derivadas de mitos ancestrales
y falsas creencias. El estigma asociado a la enfermedad mental es un fendmeno
complejo que opera como barrera discriminatoria. Un obstaculo rigido e invisible
para el ejercicio efectivo de los derechos de las personas afectadas y sus familias,
que excluye, aisla y destruye oportunidades sociales y laborales y que, una vez

interiorizado, dificulta la recuperacion.

Combatir el estigma es un compromiso contra el oscurantismo que requiere
tenacidad porque se trata de luchar contra prejuicios arraigados y resistentes al

cambio. Hacen falta acciones multiples, a distinto nivel, articuladas en el tiempo.

La Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social dispone de una red publica de
atencion social a personas con enfermedad mental gestionada por la Direccion
General de Atencién a Personas con Discapacidad. Integrada, en el afio 2021, por
6.669 plazas en 225 centros y servicios de distinta tipologia, esta red atiende de
forma gratuita las necesidades psicosociales, laborales y residenciales de personas

con trastorno mental, en estrecha coordinacion con los servicios de salud mental.

La finalidad de este modelo comunitario es que las personas atendidas alcancen el
mayor grado posible de autonomia e inclusion social, por lo que su posicionamiento
frente al estigma es de caracter estratégico. Los recursos de la red desarrollan
acciones de sensibilizacion a nivel local en sus zonas de referencia y promueven
colaboraciones mas amplias con otras entidades. Su marco de referencia
interinstitucional es la Mesa contra el Estigma de la Comunidad de Madrid, integrada
por la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, la Consejeria de Sanidad,

la Federacion Salud Mental Madrid y Fundacion Manantial.

La presente publicacion recopila las iniciativas de este tipo desarrolladas en 2021,
un afo en el que ha sido posible recuperar algunas de las actuaciones presenciales,
pero todavia marcado por la pandemia de COVID-19. Las restricciones sanitarias y
la obligada distancia social han afectado aun a algunas de las iniciativas que
tradicionalmente han desarrollado estos centros, basadas metodolégicamente en el
contacto directo de los ciudadanos con la realidad de las personas con trastorno

mental, ya que los estereotipos se desmontan mejor desde las distancias cortas.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




6| 694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

Aun asi se han recopilado cerca de 450 actuaciones, practicamente las mismas que
antes de la crisis sanitaria. Muchas de ellas han utilizado las nuevas tecnologias
para adaptarse a la situacion, desarrollandose de forma virtual u online, lo que ha
implicado también un trabajo para reducir la brecha digital de las personas
atendidas. Como ya ocurrio en 2020, los profesionales y las personas con
enfermedad mental han tenido que buscar alternativas a una presencia fisica mas
intensa en algunos ambitos, como por ejemplo el educativo, pero han seguido
contando con una poblacion general mas receptiva a los mensajes de promocion de

la salud mental.

El contexto de pandemia ha mostrado que las vivencias y sentimientos de
incertidumbre, vulnerabilidad y aislamiento son universales, experiencias humanas
con las que todas las personas pueden empatizar. Por eso 2021 ha sido un afo en
el que se ha hablado mas de bienestar emocional y de realidades que hasta hace

poco eran invisibles, como la soledad no deseada.

Las actuaciones resumidas en este balance se presentan desde la perspectiva de
los centros que las han impulsado y se ordenan en doce bloques que acentuan
alguna de sus vertientes (las campafias y jornadas dirigidas a la poblacién general,
la sensibilizacion educativa, la formacion de agentes sociales, la capacidad solidaria
de las personas con trastorno mental, la integracién en barrios y municipios, el arte,
el ocio o los medios de comunicacidon como ventana al mundo, etc.). Es una
clasificacion orientativa, ya que gran parte de las acciones resefiadas combinan
varios de estos rasgos. La mayoria aborda no solo el estigma social, sino también
el estigma interiorizado y en muchas iniciativas se va imponiendo el protagonismo
en primera persona de las personas afectadas, conscientes de su capacidad de

influir en la imagen social de la enfermedad mental.

Un afio mas este balance pretende ser una herramienta util para el intercambio de
experiencias entre profesionales y personas atendidas, la activacion de sinergias y
alianzas de unos centros con otros y el aprendizaje en red. Constituye ademas una
ocasion para difundir los principios de rehabilitacion psicosocial, recuperaciéon y

esperanza que contribuyen a la desestigmatizacion de la enfermedad mental.

Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social.
Comunidad de Madrid.

NOTA: A lo largo del texto se mantienen las denominaciones de las Consejerias y Direcciones Generales de la
Comunidad de Madrid vigentes en el momento del desarrollo de cada accion.
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Plataforma “Participa y Comprende”

Centros y servicios de rehabilitacion de la red de atencion social a
personas con enfermedad mental de la Consejeria de Familia, Juventud
de Politica Social de la Comunidad de Madrid gestionados por INTRESS
en el municipio de Getafe (Centro de Rehabilitacion Laboral, Centro de
Dia, Equipo de Apoyo Social Comunitario, Centro de Rehabilitacion
Psicosocial, Residencia y Pisos Supervisados), Delegacion de Bienestar
Social del Ayuntamiento de Getafe, Servicio de Salud Mental de Getafe,

y AFEM (Asociacion de familiares de personas con enfermedad mental).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

A principios de 2007, personas con enfermedad
mental, familiares y profesionales de los
diferentes dispositivos del municipio de Getafe
constituyen la mesa de lucha contra el estigma
“Participa y Comprende” con los siguientes

objetivos:

— Luchar contra el estigma social en el municipio de Getafe.

— Informar sobre la enfermedad mental y sus consecuencias.

—  Sensibilizar sobre la discriminacién de las personas con enfermedad mental.
—  Dar a conocer los recursos de atencion.

— Intentar romper con los estereotipos asociados a la enfermedad mental.
ACCIONES DESARROLLADAS EN 2021

— Programa de manejo emocional para adolescentes, “No te rayes”.

— Participacién en el maratén de radio desarrollado por el programa radiofénico
Radiokimente en las ‘VI Jornadas participativas de salud mental,

Abiertamente” organizadas por los centros de atencion de Vallecas para

conversar sobre el estigma de las personas con enfermedad mental y dar a

conocer el propodsito de la plataforma.
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Plataforma “Xq somos 1 +”

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Alcala de Henares
y Centro de Rehabilitacion Laboral Coslada (gestion técnica Grupo

EXTER). Plataforma abierta a todos los ciudadanos y entidades.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La plataforma comienza a funcionar en octubre
de 2013, creada desde el Centro de Dia de

Alcala de Henares.

El Centro de Rehabilitacion Laboral Coslada se adhiere como miembro desde su

inauguracion en el afno 2018, participando de manera activa en las reuniones, y

realizando busquedas de colectivos con los que poder realizar acciones de

sensibilizacion en favor de las personas con trastorno mental grave y duradero.

La plataforma esta abierta a toda la ciudadania, instituciones y entidades. Se puede

participar en ella presencial o virtualmente a través de su pagina de Facebook.

Objetivos:

—

Informar a la poblacion sobre los trastornos mentales severos.

Sensibilizar a la poblacion sobre el estigma social que sufren las personas
que padecen un trastorno mental severo.

Detectar comportamientos o sucesos estigmatizadores.

Realizar acciones de denuncia de cualquier comportamiento o suceso
estigmatizador.

Rentabilizar el funcionamiento de la plataforma para promover y facilitar, en

aquellos casos en que sea pertinente, contextos de rehabilitacion.

ACCIONES DESARROLLADAS EN 2021:

Sesiones formativas sobre pautas para la incorporacion laboral de personas

con discapacidad psiquica dirigidas al conjunto de delegaciones de la

empresa GLS.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad
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— Charla “Los trastornos mentales severos: entre el desconocimiento y el

estigma” en distintos institutos.

—_— Exposicion fotografica virtual “Miradas hacia la enfermedad mental”.

Grupo de trabajo frente al estigma de
Vallecas-Abiertamente

Profesionales de salud mental de Puente y Villa de Vallecas: Centro de
Dia Vallecas y Equipo de Apoyo Social Comunitario Vallecas Villa
(gestion técnica grupo EXTER), Centros Menni Vallecas, (Centro de
Dia, Centro de Rehabilitacion Laboral, Centro de Rehabilitacion
Psicosocial Vallecas Villa y Equipo de Apoyo Social Comunitario Puente
de Vallecas- gestion técnica Hermanas Hospitalarias), Centro de
Rehabilitacion Laboral y Centro de Rehabilitacion Psicosocial Puente de
Vallecas (gestion técnica INTRESS), Servicios de Salud Mental de
Puente y Villa de Vallecas, Asociacion ALUSAMEN, y Casa Verde

(Fundacién Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El grupo de trabajo “Abiertamente” tiene como objetivo desarrollar actividades
antiestigma en los distritos de Puente de Vallecas y Vallecas Villa de forma
coordinada y con implicacion de los distintos centros y servicios sociosanitarios
relacionados con la salud mental. El grupo planifica y lleva a cabo una semana de
talleres, comunicaciones, actividades interactivas, conciertos, etc. en diversos
espacios del barrio de Vallecas. El objetivo es continuar la linea de trabajo de las

jornadas participativas de salud mental “Abiertamente”.
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Plataforma “Corre la voz”

Recursos de rehabilitacion de la red de atencion social a personas con
enfermedad mental de la Comunidad de Madrid gestionados por
INTRESS en los municipios de Navalcarnero (Centro de Dia, Centro de
Rehabilitacion Psicosocial y Equipo de Apoyo Social Comunitario) y
Mbéstoles (Centro de Dia y Residencia) junto al Equipo de Apoyo Social
Comunitario, Centro de Rehabilitacion Laboral y Centro de
Rehabilitacion Psicosocial Mdstoles (gestion técnica Grupo EXTER).
Con la colaboracion de la Asociacion Grupo de Atenciéon Familiar en
Salud Mental desde Navalcarnero (AGAFESM), Servicio de Salud
Mental del Hospital Rey Juan Carlos, Servicios Sociales Municipales de
Navalcarnero, Servicios Sociales Municipales de la Mancomunidad de
El Alberche, Servicios Sociales Municipales de la Mancomunidad de Los
Pinares, Servicios Sociales Municipales de El Alamo, Programa
(PAIEM) desarrollado en el Centro Penitenciario Navalcarnero y
personas en atencion de los diferentes recursos de rehabilitacion
psicosocial y servicios de salud mental de Navalcarnero (HURJC),

Mbéstoles y Alcorcon.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La Plataforma “Corre la voz” surge en mayo de 2010, con la idea de impulsar desde
el Municipio de Navalcarnero la lucha contra el estigma y la sensibilizacién hacia la
enfermedad mental en este municipio, asi como en las mancomunidades vecinas

(El Alberche, Los Pinares y El Alamo).

En un inicio se toma como zona de referencia aquellas mancomunidades a cuya
poblacion se le presta la atencion especializada en el Servicio de Salud Mental de
Navalcarnero (Hospital Universitario Rey Juan Carlos) tratandose de un ambito
territorial en el que estan incluidas 16 poblaciones, algunas del ambito rural y de

sierra, de tamafo medio y pequefo, con gran dispersion geografica.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad
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Posteriormente se ha ampliado el ambito de actuacién teniendo en cuenta las
personas atendidas en los Servicios de Salud Mental de Mdstoles y Alcorcdn que
acuden a los recursos de rehabilitacion de la red publica de atencién social a

personas con enfermedad mental de la Comunidad de Madrid.

La mision de la plataforma “Corre La Voz” es sensibilizar hacia la enfermedad mental
y disminuir las actitudes de rechazo y estigma que, con frecuencia, afrontan las
personas con trastorno mental severo, colectivo que histéricamente ha estado muy

estigmatizado.
ACCIONES DESARROLLADAS EN 2021

Durante el ano 2021, la Plataforma ha mantenido 8 reuniones, con la participacion
de 14 entidades representantes, y se ha centrado en disefiar el primer concurso
artistico “Plataforma Corre la voz”, denominado “Saca tu arte a pasear”, con el

objetivo de sensibilizar acerca de la salud mental a la poblacion infantil y juvenil.

La propuesta del concurso, abierto a cualquier persona de entre 6 y 18 anos,
residente en la Comunidad de Madrid, era reflexionar y responder a través del arte
a la pregunta “Cémo cuido mi salud mental”. Se decidié que el certamen abarcara
las disciplinas artisticas de fotografia, dibujo, relatos y rap y contara con dos

categorias (infantil, de 6 a 12 afos, y juvenil, de 13 a 18 afios) para cada disciplina.

Finalmente, por problemas organizativos, el concurso no se pudo llevar a cabo en
las fechas inicialmente previstas (del 14 al 31 de octubre de 2021, con una
exposicion via online de las obras presentadas del 21 de diciembre de 2021 al 14
de enero de 2022) y la plataforma traslada el certamen al otofio de 2022 para

aprovechar todo el esfuerzo empleado en el disefio de esta accion.
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Comisién permanente contra el estigma de
la Linea de Rehabilitacion Psicosocial de las
Hermanas Hospitalarias

Centros y servicios de atencion social a personas con enfermedad
mental de la Comunidad de Madrid gestionados por la Linea de
Rehabilitacion Psicosocial de las Hermanas Hospitalarias. En

colaboracion con la Provincia de Hermanas Hospitalarias de Espafia.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Los recursos vinculados a la Linea de Rehabilitacion Psicosocial de la Hermanas
Hospitalarias mantienen su firme compromiso en la lucha contra el estigma. Con el
objetivo de centralizar y gestionar las acciones en materia de estigma, se crea en
septiembre del 2018 la Comision de Lucha contra el Estigma de la entidad. Desde
entonces, es esta comision la encargada de orientar las acciones llevadas a cabo
como organizacion y de guiar y orientar las acciones locales que se ponen en

marcha desde los recursos.

Entre las acciones de la Comision destaca la elaboracion, distribucién y difusion de
la “Guia de acciones de lucha contra el estigma social”. La publicacién resume la
evidencia actual en materia de lucha contra el estigma social y aporta una guia para
el disefo de acciones basadas en dicha evidencia. Cuenta ademas con numerosos
enlaces de entidades referentes en este campo para el empleo y consulta de
materiales y documentos que puedan resultar de utilidad en el disefio y puesta en
marcha de iniciativas desde los centros.

Ademas, una de las integrantes de la Comision ha participado, a su vez, en el Grupo
de Trabajo creado a nivel de la Provincia de Hermanas Hospitalarias de Espafia
para la elaboracién de una guia consultiva y de buenas practicas que ahonda
especificamente en las diferentes intervenciones de demostrada eficacia para el
abordaje del estigma internalizado.
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Para la edicién de este documento han participado profesionales expertos en
materia de estigma vinculados a distintos recursos de hermanas Hospitalarias en
toda Espafa. La guia incluye también acciones y buenas practicas de lucha contra

el estigma social y profesional.

Ademas de orientar las acciones locales que desarrollan los distintos centros, la
Comision colabora en proyectos de alcance mas amplio como la campafa estatal

“Conectados por la Inclusién” o el asesoramiento en el quion del cortometraje

“Votamos”, dirigido por Santiago Requejo y producido por 02:59 Films, centrado en
las dificultades de acceso a la vivienda de una persona con problemas de salud

mental fruto del estigma social.

Otra linea de actuacion de la Comision son el diseno y ejecucién de acciones

formativas dirigidas a profesionales asistenciales y no asistenciales.

Grupo “Ampliamente”

Centros Menni Vallecas: Centro de Dia, Centro de Rehabilitacion
Laboral, Centro de Rehabilitacion Psicosocial Vallecas Villa y Equipo de
Apoyo Social Comunitario Puente de Vallecas (gestion técnica

Hermanas Hospitalarias).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Grupo de trabajo compuesto por personas usuarias, familiares, personas ajenas a
salud mental y profesionales que emprenden iniciativas de sensibilizacion social y

lucha contra el estigma asociado a la enfermedad mental.
Objetivos:

— Facilitar informacion a recursos del entorno sobre las actividades de los
centros y el tipo de poblacién atendida.
— Dar aconocer iniciativas llevadas a cabo por los propios afectados acercando

una imagen mas realista de esta poblacion.
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Contactar con el tejido asociativo de vecinos y con iniciativas del ambito local,
fomentando la presencia y participacion de los centros de la red.

Contactar con medios de comunicacion para que puedan difundir de forma
mas ajustada la realidad de este colectivo.

Abandonar los prejuicios propios y las expectativas negativas.

ACCIONES DESARROLLADAS EN 2021

Redefinicion de objetivos del grupo, formacién de las personas que lo
integran y sesiones de documentacion técnica.

Realizacion del concurso de relatos de recuperacion.

Exposicion de los relatos del concurso en biblioteca Miguel Hernandez en
Vallecas.

Jornadas de formacion y sensibilizacion por la salud mental en el Centro de
Educacién de Personas Adultas (CEPA) La Albufera.

Jornadas de formacion y sensibilizacion por la salud mental dirigidas a

profesionales de Servicios Sociales de Vallecas Puente y Villa.

Jornada divulgativa sobre salud mental y el papel del Integrador Social

dirigida a alumnos de instituto.

Balance e impacto:

El grupo de trabajo antiestigma en el que colaboran de forma directa personas

atendidas, voluntarios y profesionales del centro tiene un histérico de actividades y

funcionamiento de 14 anos.

A pesar de las dificultades para desarrollar mas acciones por la situacion pandémica

arrastrada desde 2020, se consolida el impacto en la comunidad de las acciones

que el

grupo desarrolla.

Se va ampliando el numero de personas

participantes, asi como los foros de difusion

donde trabajar la reduccion del estigma social

a través de acciones educativas/informativas,

de contacto y narrativas, asi como la

promocion del cuidado de la salud mental.
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“Grupo “Re-Acciona contra el Estigma”

Grupo Re-Acciona del Centro de Rehabilitacion Psicosocial Los
Carmenes (gestion técnica INTRESS) junto con otros recursos de la red

de atencioén social y diversas entidades.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El grupo Re-Acciona contra el Estigma ha sufrido a lo largo de 2021 varias
modificaciones de formato (virando de un formato online a presencial) lo que
disminuye la asistencia y complica la relacién con la comunidad. La participacién
comunitaria es menor que en otros afos ya que los recursos con los que se colabora
no estan aun del todo disponibles. Aun asi, el grupo ha participado en las siguientes

colaboraciones y acciones formativas:

—  Dia 24 de febrero: colaboracion con Madrid Salud. Se prepara una acciéon en
la calle con carpas para dar informacion a la ciudadania y realizar entrevistas
sobre como han vivido la pandemia y se han enfrentado a ella. Para el
desarrollo de esta accion hay un trabajo de preparacion en el que participan 5
integrantes del grupo y 2 estuvieron presentes ese dia.

—  Dias 31 de marzo y 27 de abril: “Mesa de checklist’ para comprobar el estado
mental de la ciudadania de Carabanchel. Participaron 3 personas usuarias.

— Dia 21 de mayo: formacién sobre estigma en el Instituto Arcadia, a través de

la plataforma zoom. Participaron 3 personas usuarias el dia de la accién.

La lucha contra el estigma y la sensibilizacion para favorecer una imagen mas
positiva, normalizadora y realista de la enfermedad mental forma parte de los
objetivos trasversales del servicio que presta el Centro de Rehabilitacién
Psicosocial Los Carmenes y, como tal, esta presente no solo a través de las
acciones directas que este grupo de Re-Acciona contra el Estigma promueve,

sino también dentro de otros espacios comunitarios del CRPS.
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Viaje comunitario por la Salud Mental en
tiempos de pandemia en el barrio de
Carabanchel

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Los Carmenes (gestion técnica
INTRESS), Residencia Carabanchel, Equipo de Apoyo Social
Comunitario Carabanchel y Centro de Dia Villaverde (gestion técnica
Hermanas Hospitalarias) junto a la red de nodos de mapeos de activos
“Mapeando Carabanchel” (en la que estan presentes mas de cuarenta
entidades, entre asociaciones y recursos comunitarios de diversa indole,
entre ellos las Juntas de Distrito de Latina y Carabanchel, el Centro
Municipal de Salud Comunitaria Carabanchel del Ayuntamiento de
Madrid, los Centros de Salud y de Servicios Sociales de la zona, los
recursos de la red de atencién social a personas con enfermedad
mental de la Comunidad de Madrid, los Centros de Apoyo a las
Familias, el Centro de Acogida Municipal para personas sin hogar
Puerta Abierta, la Oficina de Informacion Juvenil Zona 3, la Biblioteca
Luis Rosales, la Biblioteca La Chata, el Centro de Menores José de las
Heras, el Espacio de Igualdad Maria de Maeztu, el Centro de Atencion a
las Adicciones (CAD) Carabanchel, el Servicio de Convivencia en
Barrios, los Servicios de Dinamizacién Vecinal, ademas de distintos
centros educativos, centros de mayores, asociaciones, redes e

iniciativas vecinales, parroquias y entidades del tercer sector.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

A principios de 2021 comienza a pensarse en poner en comun dentro de los
diferentes nodos de mapeos de activos de Carabanchel (“Mapeando Carabanchel”)
una respuesta comunitaria a la hora de afrontar las repercusiones que en términos
de salud mental ha tenido la crisis por COVID-19 para los vecinos y vecinas de este

barrio.
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La experiencia acumulada de trabajo en red y el enfoque en activos de salud que
potencian el bienestar de las sociedades se traslada asi, en este proyecto, a la
promocion, prevencion y cuidado especifico de la salud mental, una dimension de

la salud especialmente sensible en momentos de incertidumbre.

Para desarrollar esta iniciativa colaborativa y de co-creacién se plantea en marzo de

2021 un mecanismo de trabajo concreto, el “Viaje comunitario por la salud mental

en tiempos de pandemia”. Se trata de una plataforma o vehiculo de aprendizaje en

el que dar a conocer e intercambiar los recursos y acciones disponibles para el
cuidado de la salud mental, generando, al mismo tiempo, nuevas herramientas y
conexiones, asi como un tejido social mas fuerte que permita dar apoyo a las

personas mas vulnerables.

La propuesta en este “viaje” es trabajar por
comisiones o “paradas” en las que los
participantes abordan diferentes retos o
desafios que se van encontrando y que
requieren de especial cuidado para
garantizar el buen estado de salud mental
y el bienestar de las personas que

conviven en el barrio.

En total son 5 las paradas o comisiones de

trabajo disefadas:

—  Soledad.

—  Duelo y suicidio.

—  Bienestar emocional.
— Infancia y juventud.

—  Mayores.

El Centro de Rehabilitacion Psicosocial Los Carmenes participa en las distintas
comisiones de trabajo o “paradas”, estando presente de forma activa en todas ellas
desde su inicio y en todos los momentos del proceso de co-creacion, lo que ha dado

lugar a diferentes acciones y actividades que se recogen en la siguiente tabla:
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Acciones desarrolladas en el marco del "Viaje comunitario por la salud mental en
tiempos de pandemia en el barrio de Carabanchel”

Comisiones de

trabajo o paradas

Reuniones

Actividades y herramientas
comunitarias desarrolladas

Ndmero de
participantes

= Coordinacion global del Viaje
por la Salud Mental.

= Difusion del Viaje.

= Gestidn del conocimiento a

4 recursos
comunitarios

1 profesional

“EQUIPO DE través del sitio web y redes
TELEOPERADORAS” | Nimero de sociales. del CRPS Los
reuniones de Carmenes
(Grupo de coordinacion: 4 | ® Pddcast “Presentacion del Viaje | ., Abrete
coordinacion) Comunitario”. m,,
® Programa especial “Viaje de la | «g Espejo de
Salud Mental” del Espejo de los | |45 |nvisibles”
Invisibles.
® Difusion de material de
intereses.
= Accion comunitaria
"Acercandonos a la soledad no
Encuentro deseada" (dia 28 de septiembre
dedicado al en el Espacio de Igualdad del 8 recursos
“enfoque al Maria de Maeztu). Dinamicas y | comunitarios.
PARADA SOLEDAD desafio” actividades con el fin de
(12/04/2021) conocer y sensibilizar 2 profesionales
del CRPS Los
Reuniones de | ® Accion comunitaria Carmenes.
coordinacioén: 3 "Acercandonos a la soledad no
deseada". Exposicion en la
Biblioteca Luis Rosales del 4 al
29 de octubre.
= "Aumentando conocimiento”,
Encuentro . .
i cuestionario sobre duelo,
dedicado al suicidio. 11 recursos
“‘enfoque al comunitarios
PARADADUELOY | desafio” = Exposicién “Prevenir es vivir: el ,
SUICIDIO (14/04/2021) suicidio es cosa de todos” con Czj p:rgfszlgnales
. motivo del Dia Internacional de e’
Reuniones de Carmenes.

coordinacion: 4

la prevencion del suicidio
(del10 al 30 de septiembre en
la Biblioteca Luis Rosales).
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® ; Cuanto sabes del suicidio?
Juego interactivo de Kahoot.

= Difusién de material de
intereses

PARADA DE
BIENESTAR
EMOCIONAL

Encuentro
dedicado al
“enfoque al
desafio”
(25/03/2021).

Reuniones de
coordinacion: 8.

® "Estrellas para el cuidado".
Compartir y poner en comun
acciones, estrategias y fortalezas
basadas en el bienestar
emocional.

® “Kit de cuidados y bienestar en
salud mental". Infografias de
fortalezas personales y 10
acciones para cuidar de la salud
mental.

= Presentacion del “kit de cuidados
y fortalezas en salud mental” Dia
15 de octubre en el Espacio de
Igualdad Maria de Maeztu.

5 recursos
comunitarios.

3 profesionales
del CRPS Los
Carmenes.

= "E| analisis de situacion".
Actividad de "sentimientos
encontrados": juego de preguntas

9 recursos
comunitarios

Encuentro rotos
?edlcado al Y 1 profesional
PARADA INFANCIA Y deensf;)f(i](l){’e al = i‘Voces y sabfares c?e la poblacion | del CRPS Los
JUVENTUD. infanto-juvenil en tiempos de Carmenes
(14/04/2021). COVID”. Programa de radio
Reuniones de realizado en colaboracion con el Programa de _
A grupo de radio El Espejo de los Radio El Espejo
coordinacién: 4 Invisibles. de Los
Invisibles.
= “Escuela de Superhéroes y
Superheroinas”.
10 recursos
Encuentro * Dos documentos de andlisis de | comunitarios.
dedicado al situacion:
“enfoque al 2 profesionales
PARADA DE desafio” - “El poder de los testimonios". de,| CRPS Los
MAYORES (15/04/2021). Carmenes.

Reuniones de
Coordinacion:
5.

- "Investigar, analizar, pensar
en comun”.

= Difusion de material de intereses.

1 persona en
atencion del
CRPS Los
Carmenes.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad
CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




231694 Campanas, jornadas y otros actos de sensibilizacidon

= “Checklist Emocional”.

COMISION Reuniones de Cuestionario para ayudarte a
CHECKLIST Coordinacion:6 identificar posibles cambios en el
bienestar.

2 recursos
comunitarios

2 profesionales
del CRPS Los
Carmenes.

Balance e impacto:

—  Numero total de herramientas generadas: 17.

—  Participacién: mas de 42 agentes activos registrados en el viaje.

—  Toda la informacion del viaje esta contenida en el sitio web “Viaje comunitario

por la salud mental en tiempos de pandemia”.

“ACERCANDONOS A LA SOLEDAD NO DESEADA EN CARABANCHEL”

En el marco del Viaje Comunitario por la Salud Mental esta actividad se realiza el 28

de septiembre de 2021, de 10 a 15h, en el Espacio de Igualdad Maria de Maeztu.

Participan el Equipo de Apoyo Social Comunitario
Carabanchel y el Centro de Dia Villaverde (gestion técnica
Hermanas Hospitalarias), el Centro de Rehabilitaciéon
Psicosocial Los Carmenes (gestion técnica INTRESS), el
Centro Municipal de Salud Comunitaria de Carabanchel
(CMS) desde el que se desarrollan iniciativas del
Ayuntamiento de Madrid como el proyecto “Salud
comunitaria al final de la vida-comunidades compasivas” y
el Servicio “Vinculos”, asi como el Espacio de Igualdad y la

Asociacion de Vecinos de Carabanchel.
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Abierta a todos los publicos, cuenta con una
participacién de unas 70 personas (50 de ellas,
alumnos/-as del Ciclo Superior de Integracion
social de un instituto de Ciudad Lineal). Del
EASC de Carabanchel participa una
profesional tanto en el disefio de la actividad

como en la dinamizacién de la misma.

La actividad consta de tres dinamicas participativas, todas ellas dirigidas por

profesionales de los recursos mencionados:

— Dinamica de “Pasapalabra’ con términos relacionados con la soledad, el
duelo y el barrio de Carabanchel.

—  Dinamica desmontando mitos en relacion a la salud mental. Utilizando unos
carteles con diferentes frases, se pregunta a las personas participantes si
dichas afirmaciones les resultan verdaderas o falsas. Al recoger todas las
opiniones, se procede a desmontar los mitos y a explicar con argumentos
cada una de las afirmaciones. También se facilitan canales de informacién
tales como redes sociales (teniendo en cuenta que la mayor parte de las
personas asistentes son jévenes) o el contacto de los recursos de la red por
si las personas participantes tienen inquietudes o interés por contactar para
concertar otro espacio de reflexion sobre temas de salud mental y lucha
contra el estigma.

Dinamica participativa para compartir reflexiones en torno a la soledad no
deseada. Como apoyo a esta dinamica se cuenta con algunas frases
recogidas en carteles y que habian sido fruto de la reflexion de 7 usuarios
vinculados al Centro de Dia Villaverde donde de forma previa se desarrollé
una dinamica de reflexién sobre este tema y sobre como influye tener un

problema de salud mental.

Después de la actividad que se llevé a cabo en esta fecha, parte de la exposicion
(carteles informativos y reflexiones relacionadas con la soledad no deseada y la
salud mental) fue trasladada a la Biblioteca Publica Luis Rosales donde permanecio
3 semanas para que las personas que acudieran, pudieran verla y se aporto
informacion de los diferentes recursos que participaron en la accion por si alguien

quisiera contactar con ellos.
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PARADA DEL BIENESTAR Y KIT DE CUIDADOS SALUD MENTAL

Elaboracion y difusion de un kit de cuidados y bienestar en salud mental con
participacion de la Residencia Carabanchel (gestion técnica Hermanas
Hospitalarias) y en colaboracién con recursos integrantes de la Red Mapeando

Carabanchel.

Se trata de una herramienta desarrollada en el contexto del “Viaje Comunitario por
la Salud Mental en tiempos de pandemia” (parada del bienestar) para invitar a la

poblacion general a cuidar la salud mental.
Metodologia:

La actividad se desarrolla a través de reuniones
grupales en formato online y el reparto de tareas
para cada equipo de trabajo. A través de una
metodologia participativa se extrae el contenido
sobre las recomendaciones para la salud mental
que seran finalmente plasmadas en los folletos a

difundir denominados “Kit de Bienestar”.

El andlisis de la esencia de los cuidados y las
fortalezas en salud mental se desarrolla con la
metodologia de la estrella. Se dibuja una estrella
grande en un mural y en cada punta de la estrella

se reflejan propuestas.
Destinatarios:

— La accion va dirigida por un lado a las personas atendidas en la Residencia,
dado que adoptan un rol activo en la ensefianza de pautas de autocuidado
basadas en la experiencia que hacen llegar a la poblacion general.

— Laaccion también se dirige a la poblacion general del distrito de Carabanchel

como receptora de dichas pautas.

Se trata de una accién de tipo educativa/informativa y de contacto (dia del evento y

difusion de los materiales elaborados).
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Contenido:

El kit de cuidados y bienestar en salud mental
constituye un material sencillo y directo que
invita a reflexionar y guia de una manera
sencilla para poner en marcha acciones para
combatir y/o prevenir estados de malestar

emocional.

Se pretende modificar el estereotipo de la
persona con enfermedad mental como un
sujeto pasivo, poco autdbnomo y depositario

Unicamente de los cuidados de los demas.

Se ensalza y reconoce el valor de la
experiencia de la persona con enfermedad
mental capaz de reconocer y poner en practica
estrategias de autocuidado. También se incide
en el hecho de que el padecimiento de una
enfermedad mental puede tener elevada

prevalencia acrecentada en los tiempos.
Balance e impacto:

Participan en la realizacion de la actividad 18 usuarios y 8 profesionales de la

Residencia Carabanchel.

La presentacion del trabajo tuvo lugar el dia 15 de octubre
de 2021 en el patio del Espacio de Igualdad Maria de
Maeztu de Carabanchel.

Los materiales elaborados son difundidos entre los
diferentes recursos/activos de salud integrantes en la red
Mapeando Carabanchel que a su vez comparten la

informacion con la poblacién general atendida.
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Jornadas Participativas de Salud Mental
“Abiertamente”

Centro de Dia Vallecas y Equipo de Apoyo Social Comunitario Vallecas
Villa (gestion técnica Grupo EXTER), Centro de Rehabilitacion
Psicosocial Puente de Vallecas (gestion técnica INTRESS), Centro
Menni Vallecas (Centro de Dia, Centro de Rehabilitacion Psicosocial,
Centro de Rehabilitacion Laboral Vallecas Villa y Equipo de Apoyo
Social Comunitario Puente de Vallecas, gestionados por la Linea de
Rehabilitacion Psicosocial de las Hermanas Hospitalarias), Residencia,
Centro de Dia y Piso Supervisado Nuestra Sefiora de Valvanera
(gestion técnica Fundacion Pilar de la Mata - Caritas Madrid), Servicios
de Salud Mental Villa y Puente de Vallecas adscritos al Hospital
Universitario Infanta Leonor - Hospital Virgen de la Torre, Centro
Municipal de Salud Comunitaria (CMS) de Villa y Puente de Vallecas,
Casa Verde de Fundacion Manantial, Espacio de Igualdad Maria
Moliner, bibliotecas publicas de la Comunidad de Madrid Luis Martin
Santos y Miguel Hernandez, Centro juvenil “El sitio de mi recreo” y
Asociacion ALUSAMEN.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Las Jornadas Participativas de Salud Mental
“‘Abiertamente” que en 2021 celebraron su sexta
edicion son fruto de la buena colaboracién vy
coordinacién de las entidades que trabajan en el
ambito de la salud mental comunitaria de los distritos
de Puente y Villa de Vallecas y surgen de la inquietud
por realizar una labor de sensibilizacion, mas alla del
trabajo cotidiano, dirigiendose al conjunto de la
poblacion con el objetivo de promocionar el cuidado

de la salud mental.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




28| 694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

Durante una semana se realizan actividades de todo tipo, con el objetivo de mejorar
la percepcion social que se tiene sobre el trastorno mental y luchar contra el estigma
que dificulta el proceso de recuperacion y aumenta el riesgo de exclusién social y

discriminacion.

Las jornadas de 2021 se realizaron en la semana del 4 al 8 de octubre, con una
programacion de quince actividades diferentes, para todos los publicos, repartidas

en distintos espacios y horarios. Entre ellas:

— Actividades para el publico infantil como el cuentacuentos “Fufu y el abrigo
verde” que se pudo seguir de forma online, o una tarde de humor por la salud
mental en la explanada de Las Suertes en el Ensanche (con la colaboracion
de Payasos sin Fronteras).

— Actividades musicales: coreografia “A tu ritmo”y batucada “A lo Loka”, en el
espacio vecinal La Palmeras y el Laurel o el “Baile en linea” en el patio de
Centro de Rehabilitacion Psicosocial.

— Actividades artisticas como el mural Gigantografico que se realizé en el
Centro Juvenil Entrevias, ademas de una exposicion de fotografia en el
Centro Juvenil “El sitio de mi recreo”

—  Propuestas de caracter mas informativo y espacios de reflexién como el
Maraton de Radio que se pudo seguir por Radio Vallekas o las jornadas de
formacion y sensibilizacion por la salud mental en el Centro de Servicios
Sociales Ramoén Pérez de Ayala.

— Actividades saludables como “Caminamos por la Salud Mental” en el parque
del Mayorazgo, o un “Taller de alimentacion saludable” en el Centro de

Madrid Salud Comunitario Villa de Vallecas.

Todas estas actividades se difundieron en el blog Abiertamente Vallecas.

CENTROS NUESTRA SENORA DE VALVANERA

Actividad musical “A tu Ritmo” desarrollada el viernes 8 de octubre, de 16.30 a 17.30
horas en el espacio vecinal “La Palmera y el Laurel” (C/ Melquiades Biencinto, 60).
Dirigida por profesionales que acompafaron al grupo, la actividad consistié en la

realizacién de una pequefa coreografia de baile, sencilla, amenizada con musica.
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Se animé a todas las personas que asi lo desearan
a participar, uniéndose al grupo, con la pretensién
de romper estigmas y fomentar la integracion
comunitaria. Se parti6 de la idea de que el
movimiento sirve como medio de comunicacion,
ademas de mejorar la creatividad, la

espontaneidad, y la relacién con las personas.

El desarrollo de la actividad se reflejo en la entrada “Broche final de VI Jornadas

Abiertamente” del blog Abiertamente Vallecas.

CENTRO DE REHABILITACION PSICOSOCIAL PUENTE DE VALLECAS

La actividad “Baile en linea” fue una de las 3 actividades de musica, baile y
movimiento que en el marco de la semana “Abiertamente” se organizaron desde el
Centro de Rehabilitacién Psicosocial (CRPS) Puente de Vallecas junto con el Centro
de Dia Nuestra Sefora de Valvanera. Tuvo lugar el 7 de octubre de 2021 en el patio

del CRPS y se desarroll6 en torno al lema “La salud mental, un derecho necesario”.

La propuesta intergeneracional conté con un grupo de personas mayores como
dinamizadoras de la actividad y congregd a 87 personas participantes, tanto
personas del barrio como de los recursos. Se realizé una gran difusién en espacios
publicos y redes sociales (los videos publicados en Facebook tuvieron mas de 200

‘me gusta”).
GRUPO AMPLIAMENTE DEL CENTRO MENNI VALLECAS

Desde el centro Menni Vallecas, a través del Grupo “Ampliamente” se llevaron a

cabo las siguientes acciones:

— | Concurso de Relatos “Cada paso una melodia”. Entrega de premios y
exposicion de relatos en la Biblioteca Municipal de Miguel Hernandez. Este
concurso de relatos conté con 23 participantes de la poblacién en general.

— Jornadas de formacion y sensibilizacion por la salud mental, celebradas los
dias 4 y 5 de octubre en el Centro de Servicios Sociales Ramén Pérez de
Ayala, con participacion de 40 profesionales.

—  Mural gigantografico Puente de Vallecas. Publicado en el Centro Municipal
de Salud Comunitaria (CMS) Puente de Vallecas.
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CENTRO DE DiA VALLECAS:
El Centro de Dia Vallecas desarrolla las siguientes acciones:

— Taller de alimentacion saludable. Dia 5 de octubre, dirigido a personas
usuarias del Centro de Dia Vallecas, junto a vecinas del barrio y estudiantes
en practicas del Centro Municipal de Salud Comunitaria (CMS), impartido por
la médico y la DUE del CMS Villa de Vallecas. Se abordaron conceptos
basicos acerca del término salud, los habitos saludables en general y la

alimentacion en particular. Participan 19 personas.

—  Concurso de fotografia y montaje de mural gigantografico realizado por el
Centro de Dia Vallecas y el Centro Municipal de Salud Comunitaria de Villa
de Vallecas, bajo el lema “Por un mundo mas justo y saludable”. La fotografia
ganadora, de Sebastian Navarrete, se plasmé en una gigantografia que se
coloco en la fachada del Centro Juvenil “El sitio de mi recreo”, estando
expuesta desde el viernes 1 hasta el domingo 10 de octubre de 2021. El

ganador acudi6 a la colocacion del mural y publicé un post sobre la actividad

en su blog. También se realizd un video sobre el montaje de la foto.
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EQUIPO DE APOYO SOCIAL COMUNITARIO VALLECAS VILLA

Desde el Equipo de Apoyo Social Comunitario Vallecas Villa se realizan las

siguientes actividades:

—  Cuentacuentos online: Dramatizacion por parte de 3 personas usuarias, una
ex usuaria y una educadora del cuento “Fufu y el abrigo verde”. La accion se
desarrollé a lo largo de 4 sesiones, en las que se realizé el reparto de
papeles, los ensayos trabajando la voz de los personajes y la entonacion vy,
finalmente, grabacién de la narracién teatralizada de las voces, mientras se
iban sucediendo las imagenes del cuento. Se realizé el montaje y se subio el

video a la plataforma YouTube, dando difusion entre los diferentes agentes

relacionados con menores. Las personas que formaban el grupo hicieron una
reflexibn sobre como habian sentido el estigma en su caso en particular.

—  Concurso y exposicion de mascarillas en la Biblioteca Luis Martin Santos,

con alcance internacional.

Balance e impacto:

El balance general de las actividades es muy positivo ya que cada afio que se realiza
esta programacioén, participan mas entidades y se realizan mas actividades de

sensibilizacion en el entorno sociocomunitario.
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Campaia “Un derecho necesario” por el
Dia Mundial de la Salud Mental realizada
en los talleres del Centro de Rehabilitacion
Laboral Fuencarral

Centro de Rehabilitacion Laboral Fuencarral (gestion técnica Grupo 5)
con la colaboracion del Departamento de Comunicacion de Grupo 5, la
Consejeria de Familia, Juventud y Politicas Sociales, el actor Mario de
la Rosa y distintas entidades que habitualmente trabajan con el CRL
como Fundacién PRODIS, Fundacién Eurofirms o ADEMM.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La campanfa surge por la necesidad de crear contenidos para la difusion en redes
sociales, como actividad del taller pre laboral de Tecnologia y Comunicacién del
Centro de Rehabilitacion Laboral de Fuencarral, fomentando la participacién activa
de las personas usuarias, ademas de la sensibilizacion social y el debate. Se plantea
como un entrenamiento en la comunidad del taller, con grabacion en distintas

localizaciones de la Comunidad de Madrid.
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Bajo el lema “Salud mental, un derecho necesario. Mafiana puedes ser tu”, elegido
para la conmemoracion del Dia Mundial de la Salud Mental en 2021, el equipo del
Taller de Tecnologia y Comunicacion convoco a participar en un video a personas
usuarias, profesionales, amigos y familiares, equipo de coordinacion de la red en la
Consejeria de Familia, Juventud y Politica social, asi como entidades con las que
trabaja el Centro de Rehabilitacion Laboral (Fundacion PRODIS, ADEMM, vy
Fundacion Eurofirms). También se sumaron personas del mundo de la cultura, entre
las que destaca el actor y escritor Mario De La Rosa, actor y escritor, que colaboré

de manera completamente altruista.

El objetivo fue apoyar la lucha contra el estigma y llamar la atenciéon sobre la
vulnerabilidad del colectivo de personas con trastorno mental grave, especialmente
en los tiempos de aislamiento social derivados de la pandemia de COVID-19, que
ha incrementado la necesidad de atencidn psicolégica en muchas personas con o
sin diagndstico previo. Con esta accidon también se pretende acercar a la sociedad
la labor de la red de atencién social a personas con enfermedad mental de la
Comunidad de Madrid.

Desde el Centro de Rehabilitacion Laboral se trabajé en equipo con los participantes
en la iniciativa, guiados por la técnica de empleo, que fue fundamental para
conseguir la colaboracion de diferentes entidades, y el maestro de taller como
dinamizador de la actividad. Se confeccion6 un guion para dar estructura al video y
durante los dias previos se planificaron todos los preparativos y material necesario,
incluyendo la elaboracién de un hashtag fisico (que pasa de unas personas a otras
como hilo conductor del video), creado en el taller de oficios. También se

organizaron las necesidades de produccion para los dias de grabacion.

La grabaciéon tuvo lugar durante los meses de julio, agosto y septiembre por
diferentes localizaciones de la Comunidad de Madrid, desde parques o espacios del
propio barrio de Fuencarral hasta emplazamientos mucho mas lejanos como el
distrito de Vicalvaro donde se encuentra una de las entidades colaboradoras.
También se conté con la colaboracion del Departamento de Comunicacion de Grupo
5 que, siguiendo las indicaciones del Centro de Rehabilitacion Laboral, proporciond
la grabacion de algunos de los recursos. El montaje se fue haciendo en paralelo a
la obtencion de las diferentes escenas. Una vez recogido y organizado todo el
material se remato la edicion del video en el taller, finalizando el montaje a principios

de octubre.
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A la espera de su estreno, el dia 10 de octubre, se generaron varios avances o
teaser para difundir en redes sociales y enganchar a la audiencia, con el objetivo de

crear mas expectacion y curiosidad, en los dias previos.

—_— Primer avance

—  Sequndo avance

—  Tercer avance

—  Cuarto avance
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También se publicé un articulo en el blog del Centro de Rehabilitacion Laboral: Dia

Mundial de la Salud Mental 2021.”La salud mental, un derecho necesario. Mafiana

puedes ser td”.

Finalmente, el video “Un derecho necesario” se pudo comenzar a ver en YouTube

el dia 10 de octubre, generando 2.000 visitas en su segundo dia de publicacion, 16

comentarios y mas de 140 “Me gusta”.
Balance e impacto:

Esta actividad ha tenido varias finalidades. Principalmente se pretendia generar
debate sobre el Dia Mundial de la Salud Mental y las nuevas necesidades que
surgen a raiz del aumento de casos de estos ultimos afios, haciendo visible la
valiosa labor que se hace en los Centros de Rehabilitacién Laboral de una manera

original.

Respecto al trabajo del Centro de Rehabilitacion Laboral, otro de los objetivos
buscados era dar continuacién a las actividades que se trabajan en el taller de
Tecnologia y Comunicacion en un contexto diferente, aumentando el numero de

proyectos que impliquen un entrenamientos en la comunidad.

Por otro lado, se ha cumplido un objetivo de caracter social, el de mostrar una
realidad que afecta a todas las personas y que se suele ocultar por miedo o falta de

comprension.

Desde el punto de vista del profesional que ha guiado esta actividad y las personas
usuarias que han participado en la misma, los resultados han sido muy buenos. Se
observa una gran implicacion y motivacion entre todos los participantes y se destaca
el impacto positivo generado en todas aquellas personas que estuvieron implicadas,
las visualizaciones, los “Me gusta” y los comentarios recibidos, que han permitido a
las personas atendidas comprobar la repercusién que ha tenido su trabajo mas alla

del Centro de Rehabilitacion Laboral.
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Proyecto Chamberlin

Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida (gestion técnica

Asociacion Psiquiatria y Vida).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Proyecto Chamberlin es un programa de sensibilizacion e informacién sobre las
enfermedades mentales. Su nombre reconoce la labor y papel desarrollado por Judi
Chamberlin, psiquiatra del Hospital Psiquiatrico de Boston, que escribe: “Detras de
las etiquetas y los diagndsticos hay personas de carne y hueso que,
independientemente de lo que piensen otros, tienen ideas, criterios, opiniones vy
ambiciones. Estas personas no son distintas de las demas, y quieren las mismas
cosas basicas de la vida: unos ingresos adecuados; una vivienda decente;
oportunidades educativas; una formacion laboral que conduzca a un trabajo real y
valioso; participacion en la vida de la comunidad, amistades y relaciones sociales, y

relaciones personales basadas en el afecto”.

El Proyecto Chamberlin esta dirigido al publico en general, aunque pretende hacer
especial énfasis en el grupo social formado por jovenes estudiantes y sus
profesores. La informacion suministrada no es estatica ni meramente tedrica, sino
que se aglutina en un grupo de acciones que se prolongan en el tiempo y que
contemplan diferentes puntos de vista y soportes comunicativos permanentemente
actualizados. Los mecanismos de difusion, transmisién de experiencias y buenas
practicas son muy variados, fomentando los efectos multiplicadores a través de

diferentes soportes.

Objetivos:

—  Proporcionar informacion valiosa sobre la esquizofrenia, y sobre los actuales
tratamientos biopsicosociales que se utilizan para combatirla. A través de un
cémic informativo y de sensibilizacién, titulado “Una historia sobre Luis”, se
detallan las distintas fases del curso de la enfermedad y los diversos

abordajes e intervenciones que corresponden a cada una de ellas.
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— Informar a la poblacién sobre las caracteristicas de estos trastornos
mentales.

—  Orientar a personas afectadas y familiares de las posibilidades de actuacion
ante estos trastornos.

—  Contribuir al desarrollo de una cultura social, que comprenda y acomparie los
procesos de rehabilitacion e integracion de personas afectadas por estos
trastornos.

—  Promover en la poblacion joven los valores éticos que propicien la eliminacién
de actitudes insolidarias y estigmatizadoras hacia las personas afectadas por

este tipo de trastornos.
Balance e impacto:

Las acciones del proyecto Chamberlin, sostenidas en el tiempo desde 2009, han
continuado en 2021, afio en el que el Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida,
primero de los centros de rehabilitacion laboral de la red de atencién social a
personas con enfermedad mental grave y duradera de la Comunidad de Madrid, ha

celebrado su 30 aniversario.
Cabe destacar:

—  Distribucion durante 2021 de la tercera edicién del Cémic
“Una historia sobre Luis” (edicidon castellano-inglés),
realizada gracias al acuerdo firmado con Laboratorios Lilly,

y CD interactivos en:

= Servicios Sociales del Ayuntamiento de Quart de
Poblet en Valencia. Dentro del programa SASEM,
para intervencion con personas con problemas de
salud mental y sus familiares.

= (Casa del Mar de Santurce, centro publico de la
Diputacion Foral de Vizcaya que atiende a personas
con enfermedad mental, para sus actividades de
trabajo diario.

= Servicio de acogimiento en familias ajenas de
Lleida, para programas de sensibilizacion sobre

enfermedades mentales a los nifios atendidos.
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= Universidad de Valencia, para concienciar sobre diferentes patologias
de salud mental en el Master de estudios del comic y educacion.

= Escuela Verdruna Inmaculada de Sabadell, para trabajar las
enfermedades mentales, su comprension y evitar la estigmatizacion
de los alumnos que las padecen.

= Centro de rehabilitacion comunitaria El Pintoso, en la cuidad de
Valparaiso, Chile, para la sensibilizacion y difusion de la plataforma a
través de un programa de radio conducido por las personas atendidas
en el centro.

= Residencia para personas con trastorno mental en Santomera,
Murcia, para la sensibilizacion de las personas atendidas y sus

familiares.

La pagina web del Proyecto Chamberlin (www.proyectochamberlin.org) se

cred en enero de 2009, coincidiendo con el acto de presentacion del proyecto
y desde entonces ha sido el soporte donde se ha expresado su continuidad,

ademas de su presencia en redes sociales:

= Visitas totales: 104.821.

= Visitas desde 147 paises.

= Paginas visitadas dentro de la web: 225.852.

= Permanencia del visitante. El visitante permanece en la pagina web
una media de tres minutos (la media de permanencia en la red esta
en torno al minuto).

= Visitas por edades: El 60% de los visitantes tienen menos de 35 afios.
El rango de edad que mas visita la web se situa entre los 18 y los 34
anos. 54% hombres y 46% mujeres.

= Las ciudades espafiolas con mas accesos a la pagina Proyecto
Chamberlin, ordenadas de mayor a menor numero de accesos:
Madrid, Barcelona, Valencia, Sevilla, A Corufia, Malaga y Bilbao.

= Las ciudades extranjeras con mas accesos a la pagina, ordenadas de
mayor a menor numero de accesos, son: Ciudad de México (México),
Bogota (Colombia), Buenos Aires (Argentina), Santiago de Chile
(Chile), Caracas (Venezuela), Quito (Ecuador), La Victoria (Republica
de Venezuela), Paris (Francia), Montevideo, (Uruguay) Medellin
(Colombia).
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— Redes sociales:

= Canal de YouTube de Proyecto Chamberlin con mas de 254 videos
(mas de 51.280 reproducciones desde su creacién en 2009).

= Difusion del proyecto a través de Twitter: @Chamberlin09: 6.311
seguidores.

= Facebook del proyecto http://www.facebook.com/proyectochamberlin.

—  Este proyecto ha recibido a lo largo de los afios numerosos premios y
reconocimientos, entre ellos el premio Farmaindustria a la mejor iniciativa de
servicio al paciente; el premio Miradas de Fundacion Manantial y el premio
“Toda una Vida para Mejorar” organizado por FEAFES, |la Sociedad Espariola
de Psiquiatria, la Asociacién Nacional de Informadores de la Salud y

Laboratorios Lilly.

Colaboracion en la campaia nacional
“Conectados por la Inclusiéon”

La comision contra el estigma de la Linea de Rehabilitacion Psicosocial
de las Hermanas Hospitalarias de la que forman parte centros y
servicios de atencion social a personas con enfermedad mental de la
Comunidad de Madrid gestionados por esta entidad colabora en la
campana nacional de Hermanas Hospitalarias Provincia de Espana

financiada por el Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La comision de lucha contra el estigma de la Linea de Rehabilitacién de Hermanas
Hospitalarias colaboré en el programa de sensibilizacion de Hermanas Hospitalarias
Provincia de Espafa “Conectados por la inclusién”, financiado por el Ministerio de
Sanidad, Consumo y Bienestar Social. Se trata de una campafia online, de ambito
estatal, que tiene como objetivo sensibilizar y concienciar a la poblacién general
sobre la discriminacién que afrontan las personas con enfermedad mental a la hora

de incorporarse al mercado laboral o en su desarrollo profesional dentro del mismo.
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Al mismo tiempo, el programa busca dar a conocer a la sociedad, y especialmente
a potenciales empleadores, las diferentes capacidades que estas personas pueden
aportar dentro de una empresa y combatir de esta forma el estigma existente hacia

este colectivo, favoreciendo con ello la igualdad y la cohesion social.

La comision de lucha contra el estigma aport6 a la campaina asesoramiento técnico,
asi como el contacto con empresas colaboradoras y personas usuarias que
participaron dando sus testimonios en primera persona sobre sus experiencias en

la insercién laboral, tanto en empleo protegido como ordinario.

Igualmente se colaboré activamente en la difusion de la campafa a través de redes
sociales y en el programa de radio en directo “Madrid Trabaja” de Onda Madrid,
donde el técnico de empleo del Centro de Rehabilitacion Laboral Retiro explico los

objetivos de la campafia.
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Participacion en la Jornada “Construir
salud, compartiendo vivencias” organizada
por Madrid Salud con motivo del Dia
Mundial de la Salud Mental

El Centro de Dia, Equipo de Apoyo Social Comunitario, Centro de
Rehabilitacion Psicosocial y Residencia Latina (gestion técnica Grupo 5)
junto a Mapeando Latina, Centro de Rehabilitacion Psicosocial La Elipa
(gestion técnica Grupo 5) y Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Ciudad Lineal (gestién técnica Asociaciéon Candelita) junto
al Centro de Salud Comunitaria (CMS) Ciudad Lineal participan en la
jornada organizada por el Programa de Promocion de la Salud Mental

del Organismo Auténomo Madrid Salud del Ayuntamiento de Madrid).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Participacion en el encuentro online “Jornada Dia Mundial de la Salud Mental 2021.
Construir salud, compartiendo vivencias” organizado el dia 15 de octubre por el
Programa de Promocion de la Salud Mental del Organismo Auténomo Madrid Salud

del Ayuntamiento de Madrid.

Esta jornada iba dirigida a la poblacion general usuaria de los Centros de Salud
Comunitaria del Ayuntamiento de Madrid y a técnicos y profesionales de estos

recursos. Se conectaron a la misma unas 80 personas.
CENTRO DE DiA Y EASC CIUDAD LINEAL

El Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Ciudad Lineal se sumaron
a esta jornada online desde el Centro de Salud Comunitaria (CMS) Ciudad Lineal
participando en el espacio de coloquio del encuentro y compartiendo experiencias
de las personas atendidas.
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En este contexto, usuarias del Centro de Dia participaron en una accion directa en
el propio Centro de Salud Comunitaria, creando en el dispositivo del Ayuntamiento
un mural con tarjetas facilitadas por Madrid Salud centrado en las estrategias de
cuidado y en la reivindicacion del lema elegido en el afio 2021: “La salud mental un

derecho necesario”.
CENTRO DE REHABILITACION PSICOSOCIAL LATINA

El programa de esta jornada incluy6 la exposicion de experiencias de cuidado del
bienestar emocional realizadas a lo largo del afo, entre las que se incluyé el
proyecto “Cambiando Miradas: cuestionando el estigma de la salud mental”
desarrollado por el Centro de Rehabilitacion Psicosocial Latina y Educacion Social

Latina (Mapeando Latina).
CENTRO DE REHABILITACION PSICOSOCIAL LA ELIPA

El dispositivo se integro, con la participacion de profesionales y personas en
atencion, en los eventos llevados a cabo ese dia por los Centros Municipales de
Salud Comunitaria del Ayuntamiento de Madrid, dirigidos a fomentar la sensibilidad
social hacia los problemas de salud mental. La terapeuta ocupacional del Centro de
Rehabilitacion Psicosocial La Elipa participd de manera directa en la jornada,

mientras que cinco personas usuarias lo hicieron en calidad de observadoras.

Exposicion al aire libre de frases contra el
estigma, “Podemos mirar de otra manera”

Centro de Dia y Centro de Rehabilitacion Laboral Espartales Sur

(gestion técnica Grupo 5).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Sensibilizando sobre la salud mental a través de exposicion “Podemos mirar de otra
manera” instalada el 1 de octubre en las vallas del recinto del Centro de Dia y el
Centro de Rehabilitacion Laboral Espartales Sur, con motivo de la celebracién del X

aniversario de su apertura. La exposicion reune frases contra el estigma.
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En los meses previos se solicita colaboracion a todos los profesionales y personas
atendidas del centro para el envio de 2 frases que puedan ayudar a romper el
estigma sobre la salud mental en la sociedad. Una juez experta en temas de estigma
selecciona aquellas frases que mas se ajustan al motivo solicitado y desecha
aquellas otras que no responden a tal fin. Finalmente se obtiene una muestra de 58
frases. El area pre-laboral del Centro de Rehabilitacion Laboral se encarga de
plastificarlas y, el dia previo a la celebracién, se montan en la valla externa del

recinto.

Una vez preparada la instalacién, se invita a todas las personas que lean las frases
a escoger y senalar con un adhesivo de colores aquella que, desde su punto de
vista, mejor rompa con el estigma en salud mental. Esta invitacion a interactuar con

la muestra se coloca junto al cartel identificativo con el nombre de la exposicion.

Tras la jornada del 1 de octubre y dado el éxito de participacién, se amplia la
exposicion hasta el 31 de octubre, invitando de igual forma a los transeuntes a

participar en la dinamica.
Balance e impacto:

A la jornada de celebracion asisten 135 personas. 75 personas aportaron su punto
de vista dejando el adhesivo en la frase con mas capacidad para romper el estigma
asociado a la salud mental. De las 58 frases, 35 llamaron la atencién y recibieron
algun voto. La que obtuvo un mayor numero de coincidencias fue “4Y si cambiamos

el juicio por la comprensién?”

La ampliacion de la exposicidn hasta el 31 de octubre
capto la participacion de otras 15 personas en esta

dinamica.
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Instalacion sobre la vision de la locura a
través del arte en el Dia de la Salud Mental

Centro de Dia, Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial y Centro de

Rehabilitacion Laboral Torrejon (gestion técnica Grupo 5).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo de la celebracion del Dia de la Salud Mental, el dia 10 de octubre, los
centros de atencion social de Torrejdn organizan habitualmente, una accion de
sensibilizacion para acercar la realidad del colectivo al municipio en el que se ubican.
En esta ocasion la actividad elegida fue una exposicion de arte instalada en las
zonas exteriores del recinto, con 7 obras cuyo eje comun fue la vision de la locura a

través del arte y de la historia.

La propuesta buscaba proporcionar un espacio en el que fuese posible el encuentro
entre los vecinos de Torrejon y las personas que asisten a los recursos, abriendo
posibilidades de reflexion y de debate sobre el tema abordado. Para ello se conto
con la colaboracion de una voluntaria experta en arte que acompafé con sus

explicaciones el recorrido a lo largo del jardin.

En los dias previos se inicié desde los tres centros una labor de difusion, a través
de correo electronico, visitas presenciales y la colaboracion del Ayuntamiento de
Torrejon. Se utilizdé un pequefio texto modelo que acompaid a las invitaciones y un
cartel disefiado desde el Grupo de Visibilidad de los centros de atencion social,

grupo que coordiné toda la organizacién del evento.
Balance e impacto:

Los centros recibieron 30 solicitudes de reserva con las que se organizaron 3 pases
de 30 minutos, cada uno compuestos por personas usuarias y vecinos interesados.
En cada pase se reservd un tiempo extra para favorecer el intercambio de
impresiones y cada recorrido fue acompanado y guiado por la voluntaria experta en

arte y una profesional de los centros. El balance general fue muy positivo.
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Propuesta de reflexion comunitaria: “éQué
cambiarias de tu barrio para mejorar tu
salud mental?”

Equipo de Apoyo Social Comunitario San Blas (gestion técnica

Fundacion Manantial) con la colaboracion de distintas entidades.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Entre los meses de noviembre y diciembre, el Equipo llevd a cabo una accion
comunitaria de sensibilizacion consistente en establecer encuadres para recoger las
necesidades de la poblacion del distrito en relacion a su salud mental y las
condiciones de vida del entono, con intencion de identificar y abrir debates en torno

a los determinantes sociales del sufrimiento psiquico.

Por una parte, se instalaron buzones en
puntos estratégicos, como el Espacio de
Igualdad, el Centro de Madrid Salud (CMS),
bares de referencia o dispositivos de
rehabilitacién, donde las personas podian
introducir respuestas en relacion a la
pregunta “; Qué cambiarias de tu barrio para

mejorar tu salud mental?”

Por otra parte, se realizaron dos encuentros en la Biblioteca Municipal José del

Hierro para conversar con vecinos del distrito en torno a esa misma pregunta.
Balance e impacto:

En este momento, el Equipo esta realizando un video con el material recogido, con
la idea de utilizarlo como material para nuevas acciones de sensibilizacion en el

entorno comunitario.
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Conmemoracion del Dia Mundial de la
Salud Mental en el barrio de La Ventilla

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Fuencarral (gestion técnica
Asociacion Dual) junto a la Asociacion Vecinal y Huerto Urbano La
Ventilla.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo del Dia Mundial de la Salud Mental, desde el Centro de Rehabilitacién
Psicosocial (CRPS) Fuencarral se organizé un acto el dia 8 de octubre de 2021, de
10:00 a 13:00h. El lema elegido para el afo 2021; “Salud Mental. Un derecho
necesario” se enfocd dando prioridad e importancia a las rutinas y actividades
agradables que hacen que las personas se sientan bien y se utilizaron dos enclaves
(la sede de la Asociacion Dual, donde se encuentra el CRPS y el Huerto Urbano de

la Asociacion Vecinal Ventilla-Almenara) para desarrollar el programa de la jornada:

—  En el CRPS: presentaciéon de un video conmemorativo, puesta en comun y

visionado de retos lanzados desde las redes sociales (challenge de TikTok).

—  En el Huerto urbano:

= Charla coloquio sobre bienestar y salud mental entre usuarios,
allegados, profesionales y vecinos.

= Taller de Mindfulness.

= Actividad dedicada a la decoracién de camisetas para acudir a la

marcha conmemorativa del 10 de octubre, por la Salud Mental.

La difusion del evento, se llevd a cabo a
través de varios canales, entre ellos los
Servicios de Salud Mental de Tetuan y
Fuencarral, el Centro Municipal de Salud
Comunitaria, la Comision de Salud del
distrito de Tetuan, asociaciones y otros

centros de la red cercanos.
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Balance e impacto:

A la jornada, asistieron un numero aproximado de 30 personas, logrando, a través
de los testimonios en primera persona y del coloquio entre usuarios, profesionales y
vecinos, concienciar y sensibilizar a la audiencia acerca de los problemas y los
derechos de las personas con enfermedad mental, asi como la lucha contra el

estigma y la discriminacién que sufre este colectivo.

Taller “Personaliza tu tote bag por la salud
mental”

Residencia Tetuan (gestion técnica Asociacion Dual y Grupo Azul
Consultores Unién Temporal de Empresas) junto al Proceso de

Desarrollo Comunitario de Tetuan.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En las semanas previas a la celebracion del Dia Mundial de la
Salud Mental se inicia desde el recurso una campana en redes
sociales y de pegado de carteles en comercios de la zona
invitando a la participacion en el acto organizado junto al

Proceso de Desarrollo Comunitario de Tetuan el dia 10 de

octubre en el Huerto Comunitario La Ventilla.

En dicha jornada se pretende visibilizar la importancia
de los cuidados en la salud mental, por ello se invita a la
gente de a pie a personalizar una “tote bag” (bolsa de
tela con asas largas) con mensajes en pro del cuidado

de la salud mental.

En los dias previos, se preparan las plantillas y el

serigrafiado de las bolsas con las personas residentes.
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Balance e impacto:

Durante el Dia de la Salud Mental, se contdé con la
presencia de vecinos y vecinas de la zona quienes
participaron en el taller de personalizacién de bolsas
con mensajes e ilustraciones relacionadas con el
cuidado de la salud mental. Se repartieron 100 bolsas
personalizadas por las personas participantes, junto a

un triptico informativo sobre el taller de cuidado de la

salud mental que tendria lugar durante la semana

siguiente.

Durante todo el dia, se dio difusion a la actividad en redes sociales y se pegaron en

los comercios de la zona carteles conmemorativos, obteniendo muy buena acogida.

Seminario en linea sobre el cuidado de la
salud mental

Residencia Tetuan (gestion técnica Asociacion Dual y Grupo Azul

Consultores Unién Temporal de Empresas).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
A propésito del Dia Mundial de la Salud Mental, la

psicologa del centro imparte un seminario en linea sobre
los cuidados de la salud mental bajo el titulo “Es tu
momento, una sesion practica sobre como cuidar tu salud

mental”.

El seminario cuenta con la participacion de 12 personas que conocieron la iniciativa
a través de las redes sociales y la informacién depositada en las bolsas

personalizadas en la accidon desarrollada el dia 10 en el Huerto Comunitario La

Ventilla.
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Celebracion del Dia de la Salud Mental
junto al Centro Municipal de Salud
Comunitaria Villa de Vallecas

Centro de Dia Vallecas y Equipo de Apoyo Social Comunitario Vallecas
Villa (gestion técnica Grupo EXTER) junto al Centro Municipal de Salud
Comunitaria Villa de Vallecas del Ayuntamiento de Madrid (Madrid
Salud).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Actividad de conmemoracién del Dia Mundial de la Salud Mental bajo el lema
“Construir salud. Compartiendo vivencias’, realizada el 13 de octubre de 2021, de
11:30 a 13:30 horas, junto a las instalaciones del Centro Municipal de Salud
Comunitaria y el metro Villa de Vallecas (inicio del Paseo Federico Garcia Lorca)

donde se instal6é una carpa informativa del Ayuntamiento.

En la actividad se realizan dinamicas sencillas, aptas para todos los publicos
(realizacién de carteles a partir de postales de respuesta de los transeuntes a las
preguntas “;Qué ha sido lo peor de este afo?” y “;Qué has aprendido?”). Las
personas participantes se llevaban una invitacion a un encuentro online, organizado
por Madrid Salud.

Balance e impacto:

La participacion fue elevada. El lugar y la hora ayudaron mucho, ya que es un lugar
de paso emblematico del casco antiguo de Vallecas.
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Actividad por el Dia de la Salud Mental en
Hortaleza

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Hortaleza (gestion
técnica Asociacion Candelita), Centro de Rehabilitacion Psicosocial,
Centro de Rehabilitacion Laboral y Residencia Hortaleza (gestion
técnica Fundacion Manantial), Centro de Salud Mental Hortaleza, Centro
Municipal de Salud Comunitaria del distrito (Ayuntamiento de Madrid),

Espacio de Igualdad Dulce Chacén y Radio Enlace.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
El dia 7 de octubre de 2021, de 10:30 a 13:30 horas, se desarroll6 en el parque

Alfredo Kraus del distrito de Hortaleza una actividad con el objetivo de acercar a la

ciudadania y dar visibilidad al Dia Mundial de la Salud Mental.

Varias entidades del distrito se coordinaron para desarrollar una accion conjunta con
varias carpas en las que se proporciono informacion sobre la red de atencién social
a personas con enfermedad mental, asi como los recursos comunitarios y su labor
de prevencién de problemas de salud mental. Ademas, se desarrollé una dinamica
a través de unas tarjetas y un mural colaborativo y se obsequi6 a los participantes

con una planta.

Las plantas fueron donadas por el vivero Municipal de Estufas del parque de El
Retiro de Madrid para la ocasién y en la organizacion y logistica participaron

usuarios del programa de “Huerto” del Centro de Rehabilitacion Psicosocial.

El evento fue transmitido en directo v se realizaron varias entrevistas a través de

Radio Enlace.
Balance e impacto:

Fue una experiencia enriquecedora ya que fortalecio los lazos entre los recursos
que conforman la red de salud mental en el distrito y a la carpa y las actividades se

acercaron numerosos ciudadanos/-as.
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Acciones conmemorativas del Dia de la
Salud Mental en Moratalaz y Vicalvaro

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario
Moratalaz/Vicalvaro (gestion técnica Grupo EXTER) y Centro Municipal
de Salud Comunitaria (CMS) Vicalvaro del Ayuntamiento de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo del Dia Mundial de la Salud
Mental y bajo el lema “La salud mental, un
derecho necesario. jMafana puedes ser
tu!”, se realizaron en 2021 dos acciones de
sensibilizacion en los distritos de
Moratalaz y Vicalvaro, en colaboracion
con el Centro Municipal de Salud
Comunitaria (Madrid Salud):

— Vicalvaro. El dia 13 de octubre de 2021 se instalaron las carpas en un
espacio publico del distrito (junto a la salida del metro) con el objetivo de
visibilizar los problemas de salud mental y la prevencion del suicidio.

— Moratalaz. La actividad se desarrolla, también con carpas instaladas en un

espacio publico (explanada de Alcampo) el dia 27 de octubre.
Balance e impacto:

La participacion fue muy alta y los vecinos se mostraron muy receptivos a iniciativas
como, esta que ponen de manifiesto la importancia de informar y orientar acerca de

la prevencion y el tratamiento de los problemas de salud mental.

La informacién se recoge en el periddico local El Distrito “Realizan jornadas de

sensibilizacion en Moratalaz y Vicalvaro con motivo del dia de la salud mental”.
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“Cultiva tu Salud Mental”, actividad de
sensibilizacion en el distrito Centro

Centro de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS) y Centro de Rehabilitacion
Laboral (CRL) Pedro Zerolo (gestion técnica Fundacion INTRAS),
Centro de Dia de Soporte Social (CD) Las letras y Equipo de Apoyo
Social Comunitario (EASC) Centro (gestion técnica Fundacion San
Martin de Porres) como integrantes de la Comision de Salud Mental de
la Mesa de Salud del distrito Centro a la que pertenecen también el
Centro de Salud Mental de Distrito Centro (CSM), el Centro Municipal de
Salud Comunitaria y el Centro Municipal de Salud Joven pertenecientes

al Ayuntamiento de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
Con motivo de la celebracion del Dia Mundial de la Salud Mental, el dia 14 de octubre
de 2021 se instala una carpa en la Plaza de Arturo Barea (Lavapiés). La Comision

de Salud Mental de Distrito Centro en la que participan los centros de la red de

atencion social a personas con enfermedad mental de la Comunidad de Madrid
organiza la jornada. Previamente, a lo largo de todo el verano, se realizan diferentes
talleres y sesiones de trabajo de profesionales y usuarios en los distintos centros
con el fin de elaborar el material (chapas, flores, pajaros de papel, etc.) necesario
para llevar a cabo las dinamicas propuestas, vinculadas a la idea de la naturaleza y
la metafora del jardin. Se estima que de una forma u otra unas 50 personas usuarias

de los diferentes recursos se implicaron en la preparacion de la actividad.

Desde el Centro de Rehabilitacion Laboral Pedro Zerolo, por
ejemplo, se preparan las macetas con flores y plantas aromaticas
que el dia de la celebracion se trasladan a la carpa para entregar a
los ciudadanos que se acerquen y participen en la dinamica
disefiada bajo el lema “Cultiva tu Salud Mental”, donde el jardin se

presenta como analogia del proyecto de vida de cada persona.
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En el marco de esta metafora las plantas
son las areas importantes de la vida de las
personas (el ambito personal, la familia,
las amistades, el trabajo, las aficiones...)
y se invita a los vecinos a recorrer el jardin
identificando las acciones que fomentan
su cuidado, asi como las amenazas,
pensamientos, emociones o situaciones

externas que distraen de esa tarea.

Una forma de promocionar la participacion fue obsequiar con una planta aromatica
acompanada de una receta de cocina, ademas de imanes o chapas conmemorativas
del Dia Mundial de la Salud Mental.

Las personas usuarias del Centro de Dia Las Letras participan junto a las del resto
de recursos de la red en la organizacion y disefno de las actividades y durante el
desarrollo de las mismas tuvieron un rol de facilitadores e informadores. Los equipos
técnicos de los diferentes recursos permanecieron en el interior de la carpa para
ofrecer informacion sobre el evento a las personas que se aproximaban y dinamizar

las diferentes actividades.
Balance e impacto:

La afluencia de publico durante esta edicion resulto notablemente alta, con 145

personas del distrito que participaron de forma activa en la dinamica.

La Comisién recoge en un dossier informativo un balance del desarrollo de la

actividad.
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Mosaico participativo en conmemoracion
del Dia Mundial de la Salud Mental

Centro de Dia, Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial y Centro de
Rehabilitacion Laboral Carabanchel, Centro de Rehabilitaciéon Laboral
Villaverde y Centro de Rehabilitacion Laboral Arganzuela (gestion
técnica Fundacion El Buen Samaritano) junto a Madrid Salud y el Huerto

Urbano Comunitario La Revoltosa.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Atendiendo al trabajo comunitario desarrollado en la Comision de Sensibilizacién y
con motivo de la celebracion del Dia Mundial de la Salud Mental, la Fundacién El
Buen Samaritano organizé una jornada de actividades de sensibilizacién el dia 18
de octubre, de 10:00 a 13:00 horas, en el Huerto Urbano Comunitario La Revoltosa
(Plaza de las Pefiuelas s/n). A través de la colocacién de manera participada de un
mosaico mural con el lema “Comprometidos”, los recursos de la red se encontraron
con el vecindario y con otras entidades del barrio para apostar por un cambio de

mirada hacia las personas con problemas de salud mental.

Durante el evento se coloco una mesa informativa y hubo oportunidad de compartir
experiencias y poner en valor el trabajo que se realiza en los recursos gestionados
por la Fundacion El Buen Samaritano. Cada uno de los centros aporté su granito de
arena en la organizacion de la actividad que se realizé en una carpa facilitada por
Madrid Salud.
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Celebracion del Dia Mundial de la Salud
Mental junto a la Mesa Sociosanitaria de
Chamartin

Centro de Dia Sainz de Baranda, Equipos de Apoyo Social Comunitario
Chamartin y Salamanca y Centro de Rehabilitacion Psicosocial Arturo
Soria (gestion técnica Hermanas Hospitalarias) junto al resto de
integrantes de la Mesa Sociosanitaria del distrito de Chamartin (centros
de atencién primaria Ciudad Jardin, Prosperidad, Santa Hortensia y
Potosi, el Servicio de Salud Mental de Marques de Ahumada, los
Centros Municipales de Salud Comunitaria de Madrid Salud de
Chamberi y Tetuan, el Espacio de Igualdad Nieves Torres, la Asociacion

de vecinos Valle-Inclan y los Servicios Sociales del distrito, entre otros).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo de la celebracién del Dia Mundial de la Salud Mental, desde la Mesa
Sociosanitaria del distrito de Chamartin se organizo, el dia 14 de octubre de 2021,
de 11:00 a 13.30 horas, una accidon conjunta bajo el lema “Un derecho necesario,

mafiana puedes ser tu’.

Para el desarrollo de la accion, se instalé una carpa en la Plaza de Prosperidad en
la que se desarrollaron distintas dinamicas participativas y ademas se ilustré la
problematica con diferentes carteles y tripticos informativos.
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Objetivos:

—  Mejorar el conocimiento e informar a la poblacion general sobre distintos
aspectos de los problemas de salud mental (prevalencia, incidencia,
prevencion, etc.), tratando de reestructurar creencias erroneas; asi como
informar sobre los recursos existentes de atencion a la salud mental en la
Comunidad de Madrid y la accesibilidad a los mismos, con especial
referencia a los recursos del distrito (Servicios de Salud Mental, Centro de
Rehabilitacion Psicosocial, Centro de Dia, Equipo de Apoyo Social
Comunitario y Residencia).

—  Sensibilizar a la poblacion general sobre el estigma que sufren las personas
diagnosticadas de un problema de salud mental.

—  Defensa de los derechos de las personas diagnosticadas de un trastorno

mental.
Desarrollo:

Todas las actividades de esta accion mixta (de educacion, informacion y contacto)
fueron dirigidas a normalizar los problemas de salud mental, sefialando el
incremento de los mismos en la poblacion y la necesidad de una mayor inversion en
servicios y profesionales. También se llevaron a cabo dinamicas dirigidas a romper
los mitos asociados a la persona con problemas de salud mental y se expusieron en

la carpa cuadros elaborados por las personas usuarias que quisieron participar.

Profesionales y personas usuarias elaboraron las semanas previas todos los
materiales necesarios para el acto reivindicativo (carteleria, elementos de las
dinamicas, pulseras, etc.), al igual que el manifiesto que se ley6 conjuntamente a las
12 de la mafana, en el que se reivindicaba la defensa de los derechos de las
personas con problemas de salud mental y la vulnerabilidad de los mismos por su
condicién de personas en tratamiento. Un momento que dos usuarios aprovecharon

también para leer unas poesias de produccién propia.
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Balance e impacto:

Durante toda la mafana, profesionales y personas usuarias estuvieron recibiendo
en la carpa a vecinos, familiares y profesionales de diferentes recursos, realizando
dinamicas y ofreciendo informacién sobre los problemas de salud mental, de forma
verbal y con folletos. Se regalaron lazos elaborados manualmente por usuarios y
profesionales, conmemorativas del dia. En total participaron aproximadamente un

centenar de personas.

Pancarta con testimonios comunitarios
sobre las vivencias de la pandemia en el
Dia de la Salud Mental

Equipo de Apoyo Social Comunitario y Residencia Torrejon (gestion

técnica Fundacion Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo de la celebracion del Dia Mundial de la Salud Mental, el Equipo de Apoyo
Social Comunitario y la Residencia de Torrejéon se propusieron dar visibilidad a la
salud mental como algo que afecta a todas las personas y para ello se plantearon
conjuntamente ofrecer un espacio donde cada persona pudiera expresar cOmo

habia vivido la pandemia por COVID-19.

Durante las semanas previas desde el grupo de “Superarte” de la Residencia se
elabor6 una pancarta donde poder exponer testimonios comunitarios en respuesta

173

a la pregunta “;Coémo ha afectado la pandemia a tu salud mental?”. Durante la
primera semana de octubre se recogieron las respuestas de las personas

interesadas en colaborar.

Finalmente, el dia 8 de octubre, la pancarta con todas las respuestas se expuso en
la valla exterior de la Residencia y se dejo abierta la posibilidad de que cualquier

transeunte pudiera seguir aportando testimonios durante los dias siguientes.
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Balance e impacto:

La actividad se desarrollé de forma favorable,
cumpliendo el objetivo principal de dar visibilidad a la
salud mental. Se considera que la actividad tuvo
impacto en la comunidad, por la participacion alta que

se refleja en los distintos testimonios recogidos.

Ademas, atrajo la atencion de muchas personas en dias posteriores, ya que estuvo

todo el fin de semana expuesta y fue respetada.

Jornada de actividades del Grupo de
Trabajo “Género y Salud Mental Barajas”

Centro de Dia, Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial y Equipo de Apoyo
Social Comunitario Barajas (gestion técnica Fundacion Manantial) y
Grupo de Trabajo “Género y Salud Mental Barajas” del que forman parte
también el Espacio de Igualdad Ana Orantes y el Centro Municipal de

Salud Comunitaria Hortaleza-Barajas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo de la conmemoracion del dia Internacional de la Salud Mental, el Grupo

de Trabajo “Salud Mental y Género” de Barajas decide realizar una jornada

comunitaria que se lleva a cabo el dia 8 de octubre, de 12h a 17h, y que consiste en
la realizacion de tres actividades diferenciadas en la Plaza Mayor de Barajas

dinamizadas por los distintos dispositivos que integran el Grupo de Trabajo:

— Espacio de Igualdad Ana Orantes y Agente de Igualdad. “Salud
mental en violeta: Malestares de género, salud mental y autocuidado”. Las
vecinas y vecinos del distrito de Barajas escogen alguna frase que describa
malestares de género y a partir de ella se genera una reflexion, visibilizando
qué provoca el malestar y qué implicacion tiene en la salud mental de la
mujer. Por ultimo, toman un pésit y escriben en él alguna estrategia de

autocuidado frente a dicho malestar.
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— Centro de Atencion Social Barajas. Fundacion Manantial. “;Qué
lugar de Barajas te hace sentir bien?”. El objetivo es saber qué lugares de
Barajas les producen bienestar a los participantes y compartirlos y marcarlos
con un poésit en un mapa del distrito de Barajas.

—  Centro Municipal de Salud Comunitaria (CMS). “Construyendo Salud.
Compatrtiendo vivencias”. En esta dinamica se propone que los participantes
escriban en tarjetas “lo mas dificil del afo” y lo que “he aprendido” y las

tarjetas se colocan en un mural.

Ademas de las actividades descritas, se elaboran documentos informativos sobre
cada recurso, en los que aparecen la forma de acceso y los datos de contacto, para
ofrecer esta informacion a las personas que se acercan a las mesas de actividades.

De manera complementaria al evento, se realiza una campafia de difusién conjunta

utilizando las redes sociales de los recursos que forman parte del Grupo de Trabajo.

Balance e impacto:

Participan de manera activa en el desarrollo de la actividad 7 personas usuarias del
Centro de Rehabilitacién Psicosocial Barajas, 6 del Centro de Dia y 2 del Equipo de
Apoyo Social Comunitario Barajas. A su vez, en los encuentros preparatorios
participan profesionales de los 3 recursos (2 trabajadoras sociales, 1 psicéloga, 2

educadoras sociales y la directora).

Respecto a la recepcion de los vecinos, en la actividad dinamizada por los recursos
de Atencion Social Barajas participan un total de 22 hombres y 25 mujeres y entre
los lugares que los vecinos y las vecinas eligen como espacios de bienestar
destacan todos aquellos relacionados con la naturaleza y las zonas verdes: Bosque

Urbano de Barajas, Parque El Capricho o Parque Juan Carlos I.

Al ser un encuentro organizado con otras entidades, las personas atendidas que han
participado han podido tener un conocimiento de primera mano sobre esos otros
dispositivos y las profesionales que los atienden, facilitando, si fuera necesario, un

contacto posterior.

Desde el punto de vista de la poblacién general, las jornadas han facilitado que los
vecinos y vecinas de Barajas conozcan los recursos y la forma de acceso a los
mismos. De hecho, en la semana posterior a esta actividad, varias vecinas se

acercaron al centro a preguntar dudas y a felicitarnos por la jornada del 8 de octubre.
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Campaia “Con pajaros en la cabeza” y
mesa redonda dedicada al cuidado de |a
salud mental en Aranjuez

Centro de Dia Aranjuez I, Centro de Rehabilitacion Laboral y
Residencia Aranjuez (gestion técnica Grupo 5), Area de Igualdad del
Ayuntamiento de Aranjuez, Servicio de Salud Mental de Aranjuez,
Centro de Atencion Primaria Las Olivas y Departamento de

Comunicaciéon de Grupo 5.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo de la celebraciéon del Dia
Mundial de la Salud Mental, se realizan en
colaboracién con el Ayuntamiento de
Aranjuez y otras entidades, diversas
actividades de sensibilizacién y lucha contra

el estigma.

MESA REDONDA SOBRE EL CUIDADO DE LA SALUD MENTAL

Impulsada por el Ayuntamiento, el dia 13 de octubre, de 12:00 y 14:00 horas, se
celebra una mesa redonda para debatir sobre la necesidad de cuidar la salud mental
con la participacion de distintos profesionales de este ambito (la coordinadora del
Servicio de Salud Mental de Aranjuez, la enfermera comunitaria del Centro de Salud
Las Olivas, la terapeuta ocupacional y directora de la Residencia Aranjuez, el
psicologo y director del Centro de Dia Aranjuez Il y Centro de Rehabilitacion Laboral
Aranjuez y la directora de comunicacion de Grupo 5).

El objetivo es crear un espacio de reflexion dentro de la red de recursos de salud
mental, asi como otros dispositivos que trabajen con el colectivo, para reducir el
estigma asociado a los problemas de salud mental y fomentar la integracion de las

personas con trastorno mental grave.
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CAMPANA CON “PAJAROS EN LA CABEZA”

En el contexto de la celebracion del Dia Mundial de la Salud Mental y como elemento
de sensibilizacion y parte, también, de la promocién de la mesa redonda del dia 13
de octubre, las personas usuarias de los talleres pre-laborales del Centro de
Rehabilitacion Laboral elaboran distinto material: carteleria, animacion corta para
difusién en redes sociales y, de forma mas destacada, participan junto a los demas

recursos en la creacion de la pancarta “Con pajaros en la cabeza”.

Para la creacion de esta pancarta que estuvo expuesta del 8 al
15 de octubre, se tuvieron que realizar mas de 1.000 pajaritas de
papel de diferentes colores, labor en la que participacion 5
personas usuarias del Centro de Dia Aranjuez II, 9 del Centro de
Rehabilitacion Laboral Aranjuez y 7 Residencia Aranjuez, que
generaron un espacio de trabajo en equipo entre personas
atendidas en distintos dispositivos. Otras 500 pajaritas mas se
elaboraron para completar la accién con una intervencion

artistica en la calle.
Balance e impacto:

La mesa redonda resulté de impacto para la poblacion de Aranjuez por ser la primera
vez que se realizaba un evento de estas caracteristicas donde se abordaron temas
de interés general sobre la salud mental y donde intervenian los principales agentes
vinculados a este ambito del municipio. A su vez, la campana “Con pajaros en la
cabeza” dio visibilidad a las personas con problemas de salud mental, mostrando su

profesionalidad y capacidades.

Para las personas atendidas la creacion de la pancarta e instalacion artistica “Con
pajaros en la cabeza” sirvid para generar un entorno de trabajo activo y dinamico,
donde entrenar competencias laborales de manera satisfactoria y donde abordar su
propio autoestigma.

El Ayuntamiento dio difusion a estas actividades en su portal

web: “La alcaldesa recibe a los responsables de los centros de

atencion social Aranjuez para personas con problemas de salud

mental”.
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Pancarta en la Semana de la Salud Mental

Centro de Rehabilitacion Laboral San Blas (gestion técnica Fundacion

Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La semana del 4 al 10 de octubre, el
Centro de Rehabilitacion Laboral San Blas
coloco en su cristalera una pancarta que
sirvio para que profesionales y usuarios
hablaran sobre el estigma que existe
sobre la salud mental, unido a la pandemia

y el distanciamiento social.

Numerosas personas se pararon en la cristalera para leer, comentar o hacer fotos

al cartel expuesto y preguntar a los usuarios y/o profesionales por el mismo.

Cartel y juego online de sensibilizacion
sobre la prevencién del suicidio

Centro de Rehabilitacion Laboral Arganzuela (gestion técnica Fundacion
El Buen Samaritano) y Grupo de Prevencion del Suicidio de la red de

atencion social a personas de la Comunidad de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Grupo de Prevencion de Suicidio de la red de atencidn social a personas con
enfermedad mental arranca en el afio 2016 con el objetivo de dar visibilidad a una
problematica silenciada, reducir el riesgo en las personas que son atendidas en los

recursos y eliminar mitos acerca del suicidio y de la enfermedad mental.
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El grupo esta integrado por profesionales de todas las entidades que participan en
la red. Las reuniones de equipo se celebran bimensualmente y en ellas se elabora
material que posteriormente se hace extensible a todos los recursos de la red. Toda

la actividad desarrollada en el afio queda recogida en una memoria.

Como motivo del Dia Internacional de Prevencion del Suicidio que se celebra el 10
de septiembre, el Grupo de Trabajo disefidé un cartel ficha para sensibilizar sobre
esta cuestion con un resumen de algunas de las principales medidas preventivas

que se pueden tener en cuenta.

En la segunda cara del cartel se presentaba
un cédigo QR para acceder a un juego
kahoot online con preguntas relacionadas

con la prevencién del suicidio.

El material fue disefiado y maquetado por personas atendidas en el Centro de

Rehabilitacion Laboral Arganzuela.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




64 | 694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

Difusion del Dia Mundial de la Salud
Mental en folletos y pegatinas

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Majadahonda/lLas Rozas y Equipo

de Apoyo Social Comunitario Majadahonda (gestion técnica Grupo 5).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo del Dia Mundial de la Salud Mental, profesionales y usuarios del Centro
de Rehabilitacion Psicosocial y Equipo de Apoyo Social Comunitario Majadahonda
prepararan una actividad para informar a la poblacién general sobre el significado
de la jornada y la marcha convocada por la Federacion Salud Mental Madrid. Para
ello se elaboran en el centro unas pegativas y un folleto con el lema elegido en 2021,
“La salud mental, un derecho necesario. Mafiana puedes ser tu”, incluyendo datos
de prevalencia en relacion con los problemas de salud mental y recomendaciones
generales para favorecer el bienestar emocional. El viernes, 8 de octubre, se
reparten los folletos y pegatinas por las calles del entorno del centro y en las puertas

de un instituto de educacién secundaria cercano.
Objetivos:

— Informar acerca del Dia de la Salud Mental y animar a la poblacién a participar
en los diferentes actos organizados.

— Reivindicar el derecho a la salud mental de todas las personas

—  Concienciar a la poblacion general sobre los datos de prevalencia.

—  Promover roles activos significativos entre los usuarios.

—  Motivar sobre la importancia de cuidar la salud mental favoreciendo factores
de proteccion y disminuyendo los posibles factores de riesgo.

— Normalizar los problemas de salud mental y disminuir el estigma asociado.
Balance e impacto:

Valoracion positiva de la comision de usuarios que se sienten satisfechos con la
actividad.
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Cartel “¢Qué es la salud mental?” para
difusion en blog y redes sociales

Residencia Espartales Sur Alcala de Henares (gestion técnica Grupo 5).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Cartel de sensibilizacién para el Dia Mundial
de la Salud Mental confeccionado a partir de
los testimonios de residentes, con objeto de
difundirlo por diversos canales (blog

“Espartales piensa” de la residencia, listas

de distribucion de correo electrénico de la
red de atencion social a personas con
enfermedad mental, asi como redes
sociales de los educadores y los propios

residentes).

El equipo de profesionales se encarga de
recopilar los testimonios y crear el cartel a
difundir. Los residentes que han participado
hacen llegar al equipo de educadores sus
testimonios, una reflexién libre acerca de

qué es la salud mental.
Balance e impacto:

La actividad tiene una buena acogida ya que

participan 27 de 30 usuarios residentes.

Se difunde por diversos canales.
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Libros nédmadas por el Dia de la Salud
Mental

Centro de Rehabilitacion Laboral Carmen Garcia de Gudal de Leganés

(gestion técnica Fundacion Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo del Dia Mundial de la Salud Mental de 2021, se lleva a cabo la primera
accioén en el espacio publico del proyecto Libros Nomadas. Este proyecto surge en
el espacio del taller pre-laboral ante el deseo de dar una segunda vida a los libros

que no se estaban usando.

De este modo, en los diferentes horarios y espacios de taller de arte se prepararon
los libros como un “regalo anénimo”, anadiendo a cada libro un marcapaginas
creado en el espacio de fotografia alternativa y un pequefio texto explicativo del

porqué de la accion:

Este viernes dia 8 de octubre saldremos a la calle para dejar libros en
estaciones, bancos y parques de Leganés para que nuestros vecinos y
vecinas los puedan encontrar. Asi que, si ves uno de nuestros libros de

camino al trabajo, a la compra o de recoger a los nifios del cole,
llévatelo a casa y dale una segunda vida, es un regalo para ti.

Deseamos que disfrutes de su lectura.
Abre bien los ojos jcomienza la busqueda!

El dia 8 de octubre se dejaron los libros en parques, plazas, bancos y otros lugares
del centro del municipio (estaciones de RENFE, plaza del Ayuntamiento,
inmediaciones del Centro de Salud Mental, etc.) y del entorno del Centro de
Rehabilitacion Laboral (CRL). También, se generaron oportunidades de interaccion
directa con los destinatarios de los Libros Némadas: los vecinos y vecinas de
Leganés.
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Tanto en el proceso de preparacién
de los libros como en la accién en el
espacio publico participaron las
personas atendidas y los y las

profesionales del CRL.
Objetivos:

—  Generar oportunidades de visibilidad de las personas con problemas de salud

mental.

— Involucrar a profesionales y personas atendidas en un proyecto comun en el
espacio comunitario.

—  Promover el cuidado de la salud mental.

—  Favorecer los encuentros comunitarios con los demas agentes del entorno.
Balance e impacto:

Tanto en la preparacion previa como en la accion del dia 8 de octubre han
participado 12 personas en atencion y 8 profesionales del Centro de Rehabilitacion

Laboral y se repartieron un total de 90 libros.

El centro recibio feedback positivo de las personas que habian encontrado los libros
a través de las redes sociales. Se decide dar continuidad a la actividad con la

propuesta de una nueva fecha para repetir la accion.

“éQué es para ti la salud mental?”

Equipo de Apoyo Social Comunitario Leganés (gestion técnica

Fundacion Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Actuacion desarrollada el viernes 8 de octubre por el Equipo de Apoyo Social
Comunitario de Leganés, en la que se plantea la recogida de la opinién de los
ciudadanos que transitan por la avenida de Colon, frente al centro de Salud Mental
de Leganés.
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Objetivo:

—~—  Generar un espacio de reflexion sobre la salud mental y el cuidado de ésta

en la ciudadania de Leganés.
Desarrollo:

Para desarrollar esta iniciativa se colocé un estand al lado de la entrada a un parque,
cerca del Centro de Salud Mental y zona de paso hacia el Centro Ambulatorio de
Tratamiento y Rehabilitacion (CATR) y la Unidad Hospitalaria de Tratamiento y
Rehabilitacion (UHTR) del Hospital Universitario José Germain, asi como el Centro
de Salud de atencion primaria Santa Isabel. En el entorno también se encuentra la
casa consistorial y la plaza Mayor. En dicho estand se colocaron tres cajas, papeles
y bolis para que las personas interesadas en participar pudieran escribir de forma

anonima respuesta a las siguientes tres preguntas:
— 1. $Qué es para ti la Salud Mental?
— 2. ¢Como cuidas tu Salud Mental?

— 3. (,Como cuidas la Salud Mental de los tuyos?

Desde el estand se realiza una labor de captacion y explicacion de la actividad para
favorecer la recogida de respuestas y a los ciudadanos que completaban la tarea se

les obsequiaba con un dulce.
Balance e impacto:

La actividad fue gratificante. Se recogieron
aproximadamente 80 respuestas. Dejaron
sus opiniones profesionales del Centro de
Salud Mental, profesionales y personas
usuarias del Hospital de Dia, usuarios del
Equipo de Apoyo Social Comunitario de
Leganés y ciudadanos del municipio que
libremente quisieron participar.

Ademas, hubo un gran numero de personas que se detuvo para escuchary sin llegar

a responder se intereso por el acto.
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Calendarios de sensibilizacion dirigidos a
comerciantes del entorno préximo

Centro de Rehabilitacion Laboral Ciudad Lineal (gestion técnica

Asociacion Candelita).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En la semana del 20 al 24 de diciembre, el Centro de Rehabilitacion Laboral (CRL)
Ciudad Lineal realiza una accion de sensibilizacion dirigida a las entidades y
comerciantes de la calle Sancho Davila para dar visibilidad al centro en su entorno

mas préximo.

En la primera fase, los participantes del Taller de Oficios del CRL disefian en el
ordenador unos calendarios y preparan su impresion y encuadernacion. En este
soporte divulgativo se hace referencia a como la salud mental afecta a todas las
personas y se aportan estadisticas de incidencia a nivel global y de Espafia. Se hace
hincapié en el enfoque de derechos y se reivindica un acceso a un tratamiento justo
que evite la discriminacion. Por ultimo, se dan algunas claves sobre como actuar

ante la deteccién de un posible problema de salud mental.

Los calendarios se difunden en el entorno proximo, se proporciona informacion
sobre el Centro de Rehabilitacion Laboral y se invita a las comerciantes a visitar el

centro. En la actividad participan tanto personas atendidas como profesionales.
Balance e impacto:

Se entregaron 33 calendarios a entidades y comercios de la calle en la que se ubica
el centro, proporcionando informacién sobre el mismo y sobre la salud mental. La
mayoria de estos calendarios se colocaron en lugares visibles posibilitando que la
informacion plasmada en los mismos tuviera mayor alcance. Es de destacar que un

numero importante de personas mostraron interés en conocer el centro.
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Sensibilizacidon en redes sociales con
motivo del Dia de la Salud Mental

Centro de Dia Hortaleza, Centro de Dia Ciudad Lineal, Equipos de
Apoyo Social Comunitario (EASC) Hortaleza y Ciudad Lineal y Centro
de Rehabilitacion Laboral Ciudad Lineal (gestion técnica Asociacion
Candelita); Centro de Dia, Centro de Rehabilitacion Psicosocial y
Equipo de Apoyo Social Comunitario Barajas (gestion técnica Fundacion

Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Dia de la Salud Mental constituye una ocasion en la que numerosos recursos de
la red de atencion social a personas con enfermedad mental intensifican su
presencia en las redes sociales y difunden campanas en defensa de los derechos
de las personas atendidas. En el afio 2021 muchos recursos profundizaron en esta
linea de comunicacién con la sociedad, como complemento a los actos y jornadas

de sensibilizacién presenciales u online.
CENTROS DE CIUDAD LINEAL Y HORTALEZA

Con el objetivo de dar visibilidad al Dia Mundial de la Salud Mental y mostrar la
relevancia de lo que se reivindica este dia, “La salud mental, un derecho necesario”,
los centros de la red de atencion social gestionados por la Asociacion Candelita
llevan a cabo, entre el 4 y el 10 de octubre, una campana utilizando la herramienta
de WhatsApp y la posibilidad que esta aplicacion ofrece de compartir contenidos a
través de las actualizaciones de “estado” de los profesionales de las diferentes areas

de intervencion de la entidad.

Las personas atendidas en el Centro de Rehabilitacién Laboral Ciudad Lineal, junto
con profesionales de los diferentes recursos gestionados por la Asociacion
Candelita, elaboran, para su difusion en esta campana, material divulgativo en

formato audiovisual.
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Este material hace referencia a como la salud mental afecta a todas las personas,
aportando estadisticas de incidencia a nivel global y en Espafia. Se hace hincapié
en el enfoque de derechos y se reivindica un acceso a un tratamiento justo que evite
la discriminacion. Por ultimo, se dan algunas claves sobre como actuar ante la

deteccidon de un posible problema de salud mental.

Destacar que la mayor parte de los profesionales de la asociacién Candelita
colaboré con la campafa difundiendo el material en sus teléfonos moviles
personales y de trabajo, logrando, entre todos, un total de 4.664 visitas a los estados

de WhatsApp que compartieron estos contenidos del 4 al 10 de octubre.
CENTROS DE ATENCION SOCIAL BARAJAS

Con motivo de la conmemoracion del Dia Internacional de la Salud Mental, los

recursos de atencidn social de Barajas realizan unas jornadas comunitarias junto a

otras entidades del distrito que integran el Grupo de Trabajo “Salud Mental y Género

Barajas” (Espacio de Igualdad Ana Orantes y el Centro Municipal de Salud

Comunitaria).

De manera complementaria al evento, y como accion para apuntalar la labor
presencial de sensibilizacion, se acuerda desarrollar de forma conjunta una
campana utilizando las redes sociales de los distintos recursos que integran el Grupo
de Trabajo. Para ello se idea un plan comun de publicidad que favorezca una mayor
repercusion, asi como la utilizacién del eslogan ofrecido por la OMS y los hashtag
comunes de las distintas Federaciones de Salud Mental. El plan incluye acciones de

difusién previas a la jornada y durante su trascurso:

—  Previo al encuentro (del 4 al 8 de octubre). Cartel, de las jornadas junto a un
texto animando a participar en las mismas.

— Diade lajornada: Fotos a tiempo real del encuentro en tres momentos: inicial
(12:00 horas), media manana (14:00 horas) y final (17:00 horas), con textos
de acompanamiento alusivos al inicio del encuentro, la importancia de poner
en valor las experiencias compartidas y el agradecimiento a los vecinos por
la participacion. Todo ello acompafado por los siguientes hashtag:
#DiaMundialDeLaSaludMental,

#BarajasConLaSaludMental,
#GrupoGéneroYSaludMentalBarajas.
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En la ejecucioén se conto con la participacion del Departamento de Comunicacion de

la Fundacion Manantial.
Balance e impacto:

La campania se dirigié a la poblacidén general, utilizando las distintas redes sociales
de los dispositivos implicados (Instagram, Twitter, Facebook, Newsletter, etc.).Cabe
destacar que fueron numerosas las interacciones y reacciones a las distintas
publicaciones de los centros de atencion social y de los otros recursos implicados.
Ademas, otras instituciones etiquetaron también el evento e hicieron repostes en

sus redes; dandole de esta forma mayor visibilidad.

Divulgacion de mitos y realidades sobre la
salud mental

Residencia Sevilla la Nueva (gestion técnica Grupo 5).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Debido a la situacién sanitaria, que dificultaba hacer un acto que reuniese a muchas
personas con motivo de la conmemoracién del Dia Mundial de la Salud Mental, se

propuso divulgar a través de las redes sociales diferentes mitos y realidades

referentes a la salud mental. Ademas, como manera de acercarse al pueblo, se
llevaron a los comercios de Sevilla la Nueva pequefos estands con toda esta

informacion presentada en tarjetas que los vecinos pudieran llevarse con ellos.
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Objetivos:

—  Desmitificar creencias sociales en relacion a la salud mental y ofrecer
informacion veridica sobre la misma.
— Visibilizar el Dia Mundial de la Salud mental.

—  Favorecer la imagen que se proyecta de la residencia y de los usuarios.
Balance e impacto:

La acogida por parte de los comercios fue muy positiva, agradeciendo la informacion

y la cercania de los usuarios y del centro.

Difusion del video “éQué es un EASC para
ti?” en redes sociales

Equipo de Apoyo Social Comunitario Torrejon (gestion técnica

Fundacion Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Para dar visibilidad al Equipo de Apoyo Social Comunitario Torrején en el entorno
comunitario, se realizé en 2021 un video, contando con profesionales y personas
usuarias, en el que se dio a conocer el recurso explicando qué es y cémo lo perciben

las personas a las que se acompana.

El material se publicé en redes sociales, lo que permitié difundir el funcionamiento
del EASC.
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Video “Experiencia en primera persona en
Pisos Supervisados”

Pisos Supervisados Alcobendas/San Sebastian de los Reyes (gestion

técnica Grupo 5) junto al Departamento de Comunicacion de Grupo 5.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

U

Realizacion del video “Experiencia en primera persona en Pisos Supervisados’

perteneciente a la serie audiovisual “Momentos de Vida” de Grupo 5.

Antes de la realizacion del video, los profesionales (educadora de referencia y
psicologa) de pisos supervisados de Alcobendas y Alberto, la persona usuaria que
cuenta su experiencia, trabajan, mediante citas, la narrativa de superacion personal
que el residente del piso quiere compartir con otras personas. Se parte en todo
momento de que Alberto sea el protagonista de la accién antiestigma con un

testimonio en primera persona.

Tomando como base sus objetivos de rehabilitacién, su trayectoria en el piso
supervisado, los avances y momentos complicados de su vida, y su experiencia de
participacién comunitaria, se dota de apoyo a Alberto para que elabore un guion con
las ideas principales que quiere expresar en el video. Tras preparar el contenido que

€l ha elegido y dar forma a sus ideas, se realiza un entrenamiento de la entrevista.

Ya en noviembre de 2021, junto al Departamento de Comunicacion de Grupo 5, se
realiza la grabacion del video en formato de entrevista, con la presencia de las
profesionales del piso supervisado que ofrecen el apoyo necesario. Al terminar,
todas las personas presentes en la acciéon comparten un café, hablando de las

sensaciones generadas y trasladando su feedback al protagonista del video.

Cuando termina la produccion, se realiza un visionado junto a Alberto para valorar
si desea introducir alguna modificacion. Con su visto bueno, el video se difunde a
través de YouTube, Facebook y el blog de Grupo 5. También Alberto lo comparte

con familiares, allegados y profesionales de otros recursos.
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Balance e impacto:

Esta actividad ha generado un impacto potente y positivo, otorgando mayor
visibilidad a los pisos supervisados y acercando una experiencia en primera persona
tanto a profesionales, personas usuarias como gente externa a la red. El video
cuenta con 516 reproducciones en el canal de YouTube de Grupo 5, mostrando la
realidad de los pisos supervisados, desmontando los mitos y prejuicios que generan
estigma hacia las personas con problemas de salud mental y constituyendo una

oportunidad para que las actitudes y comportamientos discriminatorios cambien.

Video “éConoces la Mini Residencia de
Alcobendas?”

Residencia Alcobendas (gestion técnica Grupo 5) junto al Departamento
de Comunicacion de Grupo 5 y el Ayuntamiento de San Sebastian de

los Reyes.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el marco de la Comision de Estigma de la Residencia, profesionales y usuarios

“ ”

crearon el video “;Conoces la mini residencia de Alcobendas?”, explicando sus

caracteristicas, localizacion, objetivos y forma de trabajo. En el video aparecen las
instalaciones, alguna de las actividades del centro y las personas usuarias que

quisieron participar. Los objetivos eran:

—  Dar a conocer el recurso en los municipios de Alcobendas y San Sebastian
de los Reyes.
—  Sensibilizar sobre las personas con enfermedad mental y su proceso de

recuperacion.
Balance e impacto:

El video se envid al Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes para su difusion
en redes sociales. Se colgé también en la plataforma de YouTube, donde cuenta

con mas de 700 reproducciones.
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Video de sensibilizacion con motivo del Dia
Mundial para la Prevencion del Suicidio

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Moratalaz (gestion
técnica Grupo EXTER).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo del Dia Mundial para la Prevencion del Suicidio (10 de septiembre),
desde Centro de Dia/Equipo de Apoyo Social Comunitario Moratalaz surgi6 la idea

de elaborar un video informativo de sensibilizacién, donde se abordan diferentes

temas:

— Informacion sobre el suicidio.
—  Mitos y realidades.
—  Consejos y recomendaciones para su prevencion.

— Recursos donde pedir ayuda.
Balance e impacto:

Para la distribucién del video, se crearon varias listas de difusion para llegar a todas
las personas atendidas en el Centro de Dia y el Equipo de Apoyo Social Comunitario,

asi como a sus familiares y a los recursos comunitarios de la zona.

Por otro lado, el video se compartioé con el Departamento de Comunicacion de Grupo
EXTER, para su difusion a todos los recursos que gestiona la entidad y se difundio

también a través de redes sociales (Facebook y Linkedin).

Se estima, por tanto, en unas 1.000 personas el alcance de este video, cuyo objetivo

era contribuir a informar, orientar y sensibilizar acerca del suicidio y como prevenirlo.
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Sensibilizacidon sobre salud mental junto al
Programa de Intervencidn Socioeducativa
“QuedaT”

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Arganzuela
(gestion técnica Grupo 5), Centro de Centro de Rehabilitacion
Psicosocial y Equipo de Apoyo Social Comunitario Villaverde (gestion
técnica INTRESS) y Centro de Dia Villaverde (gestion técnica Hermanas
Hospitalarias) junto al Programa de Intervencion Socioeducativa
“QuedaT” del Ayuntamiento de Madrid. La actuacién de los recursos de
Villaverde se realiza en el marco del Espacio Libre de Tépicos
(promovido por distintas entidades del barrio de San Cristobal de Los

Angeles para lograr un barrio libre de topicos y rumores negativos).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con el fin de sensibilizar a la poblacion mas joven en torno a la realidad y los mitos
relacionados con la salud mental, durante el afio 2021, varios recursos de la red de
atencion social a personas con enfermedad mental de la Comunidad de Madrid han

trabajado en colaboracion con el Programa del Ayuntamiento de Madrid “QuedaT”

de Intervencién Socioeducativa a través del Ocio y Tiempo Libre, que esta dirigido

a jovenes de 14 a 20 ainos.
CENTRO DE DiA Y EASC ARGANZUELA - INCLUSIVAMENTE “QUEDAT”

“Inclusiva-mente QuedaT” es una iniciativa de espacios de encuentro donde
participantes del programa “QuedaT” interactuan con las personas usuarias del
Centro de Dia y el Equipo de Apoyo Social Comunitario Arganzuela y pueden
abordar dudas respecto a la salud mental. Compartiendo y conociendo experiencias
en primera persona, se fomenta la participacion activa y se favorece un espacio de

cohesion.
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En este marco se desarrollan también dinamicas, todas destinadas a la
psicoeducacion, pero que ayudan a romper la brecha generacional y crear un

espacio donde no influyan las edades de los participantes.

El programa se lleva a cabo desde mayo de
2021 hasta marzo de 2022, en colaboracién con
el centro del que dispone el programa “QuedaT”
en el distrito de Arganzuela. Se planifican al
menos un encuentro o reunion cada dos meses.
La accion se encuadra dentro de las actividades
anti estigma del Centro de Dia y el Equipo de

Apoyo Social Comunitario.
Objetivos:

El objetivo general es disminuir el auto estigma y aumentar el conocimiento sobre la

red de salud mental y las alternativas de atencion.

Los objetivos especificos se recogen en el siguiente cuadro:

Objetivos Indicadores

Que al menos haya tres coordinaciones entre

profesionales de “QuedaT” y el CD/EASC y se
Crear alianzas entre los diferentes C )
mantenga comunicacién a través del grupo de

recursos. WhatsApp.

Numero de reuniones/coordinaciones: 3

coordinaciones en 2021 + Grupo WhatsApp

Fomentar espacios de contacto . ~
Que al menos haya un total de 4 sesiones al afo

donde usuarios de “QuedaT” y del CD/EASC se

junten.

entre personas usuarias de
diferentes colectivos de los
recursos implicados

Numero de sesiones: 6 sesiones en 2021

Facilitar que las personas que

o Pasar un cuestionario de Conocimiento sobre la Salud
participan conozcan los recursos y

_ - .| Mental al principio y final de afio.
que disminuyan los prejuicios hacia

los diferentes colectivos. En 2021 solo se pasa el POST.
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Sesiones desarrolladas en 2021

— 1: Presentacion y recogida de intereses y necesidades.

—~—  2: Dinamica de presentacion usuarios “QuedaT “y usuario EASC.

~— 3: Primera sesion por parte del usuario de EASC, “Risoterapia y Salud
Mental”.

— 4: Segunda sesion por parte del usuario del EASC, “Derechos asertivos y
humanos”.

—  5: Tercera sesion por parte del usuario del EASC, “Mindfulness y gestion
emocional’.

—  6: Cuarta sesion por parte del usuario del EASC, “Creatividad y Salud Mental,

lectura de poesia de Poetas Locos”.
Balance e impacto:

Para la evaluacion de la actividad se han tenido en cuenta los objetivos propuestos,
asi como los indicadores que miden los mismos. De igual forma se han tenido en
cuenta los diferentes indicadores incluidos en la Guia de Buenas Practicas contra el

Estigma de la Catedra UCM — Grupo 5 Contra el Estigma.

Objetivos Indicadores Resultados

Tras las 6 sesiones realizadas entre el
2021 y 2022, realizando una evaluacion
de necesidades en conjunto con las

profesionales de QuedaT.com y los

Que al menos haya tres .
y adolescentes del recurso, se decide

coordinaciones entre . o L
realizar una actividad de presentacion

Crear alianzas entre rofesionales de .
P donde se explica la red de salud mental

los diferentes “QuedaT.com”y .
y los distintos recursos que la

recursos. CD/EASC y se mantenga - .
componen y, las siguientes sesiones,

comunicacion a través del . .
son realizadas por un usuario del EASC

grupo de WhatsApp. el cual quiere trabajar los derechos
asertivos y humanos, gestion emocional
y finalmente, revelar su diagndstico para
asi hablar del estigma a través de su

propia experiencia.
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Fomentar espacios Que al menos haya un Participacion en las 6 sesiones:

de contacto entre total de 4 sesiones al afio e Sesion 1: chicas: 7, chicos: 5.
personas usuarias donde usuarios de e Sesion 2: chicas: 6, chicos: 4.
ostomes | cumsaT yancoRSG || S5 S5 s
colectivos de los se junten. e Sesion 5: chicas: 6, chicos: 6.
recursos implicados e Sesion 6: chicas: 4, chicos: 3.

Tras la ultima sesion se pasa un
cuestionario de estigma, lo realizan un
total de 7 adolescentes y el resultado es

el siguiente:

Cuatro de los adolescentes tienen un

conocimiento relativamente bueno

Facilitar que las acerca de la enfermedad mental, pero

personas que Pasar un cuestionario de | NO les deja de alterar el contacto con

participan conozcan conocimiento sobre la una persona que tenga un diagnéstico

los recursos y que
yq salud mental al principio y de salud mental. No obstante, su

disminuyan los final de afio conocimiento de la salud mental no los

prejuicios hacia los etiqueta como peligrosos.

diferentes colectivos.
Tres de los adolescentes saben

perfectamente que es una enfermedad
mental, no teniendo discriminacion
sobre ella. Aceptan relacionarse con
una persona con diagndstico, aparte de
defender su inclusion e integracién en la

sociedad.

En conclusién, tras observar el resultado de los cuestionarios y analizando en
conjunto todos los profesionales cémo han sido todas las sesiones, se decide
cambiar los objetivos a trabajar en 2022/2023, ya que no se observa un alto nivel de
estigma y, en cambio, se percibe una alta necesidad de compartir mas espacios en

conjunto donde realizar ocio y asi favorecer la inclusion.

CENTRO DE DiA, CRPS Y EASQ VILLAVERDE

El “Espacio Libre de Topicos” promovido por distintas entidades del barrio de San
Cristébal desarrolla un proyecto bajo el nombre “Conoce a...” desde el que dar a
conocer distintas realidades y culturas en Villaverde.
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En este marco, el espacio se plantea la coordinacion de los distintos recursos de
rehabilitacién gestionados por diferentes entidades en Villaverde para llevar a cabo

una jornada abierta a la participacién sobre salud mental.

De esta forma, el 16 de junio de 2021, 10 personas en atencion de los diferentes
recursos de la red de atencion social a personas con enfermedad mental llevaron a
cabo una accidén de sensibilizacién en el Centro de Innovacion Vecinal y Desarrollo

“Cinesia” de San Cristobal dirigida a personas del programa “QuedaT”.
Objetivos:

—  Dar a conocer realidades y mitos de la enfermedad mental. Desmitificar
tépicos.

—  Luchar contra el estigma en salud mental.

—  Crear lazos en espacios vecinales del ambito de actuacion de los recursos

de rehabilitacion del distrito.

La accidn consto de varias actividades realizadas de
manera integra por los usuarios salvo alguna
intervencion puntual de los profesionales: un trivial
sobre salud mental con tarjetas preparadas al
efecto, debate posterior y espectaculo de magia de

una persona en atencion.

Balance e impacto:

En el disefio de la iniciativa participaron 9 usuarios, y el dia de la realizacion de la
accion dinamizaron 6 personas que asisten al Centro de Dia y al Centro de
Rehabilitacion Psicosocial Villaverde. En cuanto a los asistentes a la actividad fueron

un total de 10 (3 monitores del recurso “QuedaT” y 7 jovenes usuarios del mismo).

La actividad result6 enormemente gratificante,
tanto para los participantes como para las
personas en atencién de los recursos de salud
mental, que ejercieron un rol protagonista de
formadores en primera persona para visibilizar la

salud mental.
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Semana de convivencia con jovenes

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Arturo Soria y Residencia San

Miguel (gestion técnica Hermanas Hospitalarias).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

A lo largo de la semana del 6 al 10 de septiembre se desarrollé un encuentro entre
jovenes procedentes de diferentes grupos de jovenes catdlicos vinculados a
parroquias de la zona y personas atendidas en el complejo San Miguel,
principalmente vinculadas al Centro de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS) de Arturo

Soria y la Residencia San Miguel.

El objetivo de la iniciativa fue mejorar el conocimiento de los jovenes acerca de la
enfermedad mental y los recursos de atencion y, a través del contacto y la
convivencia con personas con problemas de salud mental, sensibilizar en torno a su

situacion, necesidades y estigma asociado.

La accioén se desarrolld a lo largo de 5 mafanas. Cada mafiana combiné actividades
de corte educativo e informativo, con otras experienciales en las que los jévenes
pudieron compartir distintas actividades gratificantes con personas atendidas en el
CRPS y la Residencia. Dentro de las actividades informativas, profesionales y
personas usuarias de los centros expusieron el modelo de recuperacion a través de
su experiencia en primera persona y el papel facilitador que durante este proceso
tienen los recursos. Se hizo especial hincapié en la discriminacién derivada del
estigma social, que mina y limita el acceso a derechos fundamentales como el

acceso a la vivienda o a un empleo, interfiriendo en la recuperacion.

Ademas de las dinamicas de corte informativo, se crearon espacios de debate y

reflexién y se compartieron actividades creativas o deportivas, como senderismo.

Balance e impacto:

A la actividad asistieron 9 jovenes.
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Para evaluar el impacto de la actividad se aplicé el cuestionario de Corrigan AQ-9 al
inicio y tras finalizar la semana de convivencias. Se observaron cambios en algunos

de los items.

“Focus Groups: Que no te coman el coco”

Centro de Centro de Rehabilitacion Psicosocial Martinez Campos
(gestion técnica INTRESS) junto con la Oficina de Informacién Juvenil

de la Zona 1 del Ayuntamiento de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El dia 16 de abril de 2021, en el marco de las actividades relacionadas con el Dia
Europeo de la Informacion Juvenil, el Centro de Rehabilitacién Psicosocial (CRPS)
Martinez Campos llevd a cabo, junto con la Oficina de Informacién Juvenil Zona 1
del Ayuntamiento de Madrid, un espacio de intercambio de opiniones con jovenes
de diferentes perfiles, con los que se compartieron, mediante videoconferencia,

inquietudes y se desmontaron estereotipos sobre la salud mental.

Balance e impacto:

Participaron 3 personas atendidas en el centro, 1 profesional de la Oficina de

Informacién Juvenil y 2 profesionales del CRPS. La actividad “Focus Goups. Que no

te coman El Coco” se difundid en el canal de YouTube del Departamento de

Juventud del Ayuntamiento de Madrid (39 visualizaciones).
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“Regulacion emocional: un taller para el
cuidado” dirigido al vecindario de Torrejon

Equipo de Apoyo Social Comunitario Torrejon (gestion técnica
Fundacién Manantial) junto con la Asociacion Ciudadana de Torrejon de
Ardoz (ACTA).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En colaboraciéon con la Asociacion Ciudadana de Torrején de Ardoz (ACTA), el
Equipo de Apoyo Social Comunitario (EASC) lleva a cabo el dia 25 de noviembre un
encuentro con las vecinas y vecinos del municipio, con el objetivo de dar a conocer
los servicios del EASC, a través de una persona atendida y la psicologa, y poder
hablar sobre las dificultades emocionales de las familias a raiz de la pandemia y las

consecuencias sociales de la misma.

Se lleva a cabo una presentacion del EASC,
explicando la forma de acceder y el
funcionamiento del dispositivo. Posteriormente
se habla sobre qué son las emociones y como

regularlas.

Las participantes cuentan sus experiencias y
cOmo se manejan emocionalmente en su dia a

dia ante las adversidades sociales.
Balance e impacto:

La actividad se desarroll6 de forma favorable, consiguiendo cumplir el objetivo
principal ya que se logré una gran participacion por parte de las personas asistentes.

El acto permitié crear un lugar seguro donde poder compartir las experiencias
personales relacionadas con el tema tratado y favorecio el contacto entre el EASC

y la asociacion ACTA para posibles acciones comunitarias conjuntas en un futuro.
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Charla “Hablemos del suicidio”

Equipo de Apoyo Social Comunitario y Residencia Torrejon (gestion
técnica Fundacion Manantial) junto con la Asociacion de Salud Mental
Madrid Este (ASME).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Equipo de Apoyo Social Comunitario, la Residencia Torrejon y la Asociacion de
Salud Mental Madrid Este (ASME) organizaron un acto sobre prevencion de suicidio
el 1 de diciembre de 2021 en la sede de ASME en Torrejon de Ardoz. El objetivo fue
dar visibilidad a este fendmeno silenciado por los mitos que lo rodean y que las

personas participantes pudieran hablar abiertamente sobre el tema.

Con una duracién de dos horas, durante la sesidén se aportar datos actualizados
sobre la realidad del suicidio en Espana y en el resto del mundo y se expusieron

algunos de los mitos relacionados. Ademas, se proyecto el corto “Si, hablemos del

suicidio” del Area de Salud de Cruz Roja Espafiola para realizar posteriormente un
debate.

Balance e impacto:

La actividad se desarrolld6 de forma favorable,
logrando su objetivo principal ya que se consiguio
una gran participacion por parte de las personas
asistentes (alrededor de 25 vecinos y vecinas de

Torrejon de Ardoz y Alcala de Henares).

El acto permitié crear un lugar seguro donde poder compartir las experiencias
dolorosas relacionadas con las vivencias suicidas, las vividas en primera persona y

también las vividas como supervivientes.

La iniciativa favorecio el contacto entre el Equipo de Apoyo Social Comunitario, la
Residencia y la asociaciéon ASME para posibles acciones comunitarias conjuntas en

el futuro.
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Charla sobre cambio climatico y salud
mental

Centro de Dia, Centro de Rehabilitacion Psicosocial y Centro de
Rehabilitacion Laboral Carabanchel, Centro de Rehabilitaciéon Laboral
Villaverde y Centro de Rehabilitacion Laboral Arganzuela (gestion

técnica Fundacion El Buen Samaritano).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El dia 10 de diciembre de 2021 en el marco de la celebracién del Dia Mundial contra
el Cambio Climatico, desde la Fundacion El Buen Samaritano se organiz6 una charla
online con la antropdloga Yayo Herrero, referente europeo del movimiento ecosocial,

sobre la influencia del cambio climatico en la salud mental.
Objetivos:

—  Concienciar sobre la influencia del cuidado del medio ambiente en nuestra
salud.

—  Fomentar el cuidado del medio ambiente.

—  Fomentar una imagen ajustada de las personas con diagnostico en salud

mental.

La ponencia de Yayo Herrero abordo las distintas dimensiones de la crisis climatica
planteando que esta no sélo afecta a la esfera ecolégica, la pérdida de biodiversidad
o el declive de energia y materiales, sino que también ataca los derechos y
condiciones de vida de las personas y debilita los vinculos y relaciones sociales,
generando todo ello sociedades vulnerables en las que aumenta la ansiedad, la

angustia, el miedo, el aislamiento y la pérdida del sentido de pertenencia.
Balance e impacto:

Difusién en redes sociales y participacion de 75 personas.
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Realizacién de un triptico para la
Asociacion Mente y Sociedad de defensa
de las personas con enfermedad mental y
sus familias

Centro de Rehabilitaciéon Laboral Coslada como integrante de la
plataforma “XQ Somos 1 +” junto a la Asociacién Mente y Sociedad de

San Fernando de Henares.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Desde el taller de Audiovisuales del Centro de Rehabilitacion Laboral Coslada se ha
elaborado un triptico informativo de la Asociacion Mente y Sociedad, dedicada a la
defensa de las personas con enfermedad mental y sus familias en San Fernando de
Henares. En el marco de una colaboracién mas amplia, este triptico tiene como
objetivo informar sobre la existencia de la asociacion, revitalizar la misma a través

de la captacion de nuevos socios y explicar sus funciones.

Ademas de realizar el triptico, se han repartido copias
en el Centro de Salud Mental de Coslada, en el Hospital
del Henares, Servicios Sociales de Coslada, Mejorada
del Campo, San Fernando de Henares, Velilla de San
Antonio y Loeches, asi como en Centros de Salud de

Atencién Primaria de los citados municipios.
Balance e impacto:

Junto con otras acciones en coordinacion con las personas que participan en la
Comisién de Rehabilitacion de Distrito, se ha propuesto realizar unas jornadas
informativas en el Centro Cultural José Saramago de San Fernando de Henares,
con el objetivo de difundir la labor de la Asociacion Mente y Sociedad, captar nuevos
socios y renovar la Junta Directiva. La fecha prevista para dichas Jornadas es el 20
de abril de 2022.
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Visita guiada a la Residencia de la Mesa de
Discapacidad de Alpedrete con motivo del
Dia Mundial de la Salud Mental

Residencia Alpedrete junto a la Mesa de Discapacidad del municipio y el

Ayuntamiento de Alpedrete.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Para el Dia Mundial de la Salud Mental, se
realizé en la Residencia de Alpedrete una
accion con las familias de los residentes, la
alcaldia y la Concejalia de Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Alpedrete y

la Mesa de Discapacidad del Municipio.

Los residentes acompafaron en una visita guiada por el recurso a todos los
participantes, contando su experiencia, los objetivos del centro, la organizacion del
trabajo y el dia a dia de actividades e intervenciones. Los profesionales quedaron
en un segundo plano, dando oportunidad a las personas residentes de protagonizar
la accion y fomentando el contacto directo con los invitados, para trabajar asi, desde
la experiencia directa, las posibles ideas estigmatizadoras de familiares y agentes

sociales de Alpedrete.

También fue significativo el contacto entre los propios invitados (por un lado, las
familias y, por otro, las asociaciones y representantes institucionales) puesto que
fue una oportunidad de poner en relacion distintas visiones y experiencias

personales de la enfermedad mental, generando, entre todos, un espacio de apoyo.

Durante la visita se proyecto un video realizado por los residentes y en el que estos
opinan acerca de los 10 mitos principales asociados a la enfermedad mental y se
acordo realizar un segundo video, mas preparando, en el que también puedan

participar las familias y las entidades de la Mesa de Discapacidad del municipio.
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Balance e impacto:
Numero de participantes externos en la actividad: 20 personas.

Numero de residentes que participaron en la realizacién del video y organizacién del
evento: 11. Este fue el aspecto mas positivo, ya que los residentes mostraron con

éxito su compromiso y capacidad de organizacion.
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Jornada de “Medios de Comunicacion y
Estigma” de la catedra UCM-Grupo 5
Contra el Estigma

Catedra extraordinaria “Contra el Estigma” promovida por la Facultad de
Psicologia de la Universidad Complutense de Madrid y Grupo 5. Con la
participacion del Centro de Dia Aranjuez Il, Centro de Rehabilitacion
Laboral y Residencia Aranjuez y Centro de Rehabilitacion Psicosocial
Latina (gestion técnica Grupo 5), asi como distintos medios de

comunicacion y la colaboracion del Ayuntamiento de Aranjuez.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La Catedra extraordinaria UCM — Grupo 5 Contra el Estigma tiene como principal
objetivo el de convertirse en una plataforma de investigacion, comunicacién y
difusién de los conocimientos cientificos que permitan mejorar la lucha contra el

estigma en nuestra sociedad.

Dando continuidad al proyecto “Estigmatismo” de esta catedra, que tiene como
principal objetivo la lucha contra el estigma social que afecta a las personas con
enfermedad mental, y otros colectivos vulnerables o en riesgo de exclusién social
extrema, en noviembre de 2021 el Centro de Rehabilitacion Laboral Aranjuez ha

2

colaborado en la organizacion de las jornadas “Medios de comunicacion y estigma

que se celebraron en el Teatro Real Carlos Ill de Aranjuez y sirvieron para
conmemorar también el 10° aniversario de los dispositivos de la red de atencion

social a personas con enfermedad mental de Aranjuez.

Los medios de comunicacién tienen un impacto importante en la forma de ver y
representar la realidad de un suceso y, por tanto, son - en cierta manera -
promotores de la imagen que se les atribuye a estos colectivos, construyendo
estereotipos y reforzando ideas preconcebidas negativas de las personas (como la

idea establecida de que alguien con esquizofrenia es agresivo).
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La jornada, celebrada el 10 de noviembre, persigue visibilizar las posibilidades que
ofrecen los medios de comunicacion en la lucha contra el estigma, poniendo énfasis
en la herramienta tan util que pueden ser para construir una sociedad mas justa e

inclusiva.

Participan periodistas como Sandra Camps de RNE (programa “En primera
persona”), Ménica Lazaro de La 2 (programa “De Seda y Hierro”), Angeles Caballero
de El Confidencial o Macarena Montes de Corresponsables, junto a profesionales
de los recursos sociales y sanitarios de atencién a personas con problemas de salud
mental, representantes de la Universidad Complutense de Madrid, de Grupo 5y de

la administracion local.

Durante la jornada hay espacio para la proyeccion del cortometraje “Un lugar para

Sara”, una construccion colectiva del Centro de Rehabilitacion Psicosocial Latina de
la red de atencion social a personas con enfermedad mental de la Comunidad de
Madrid y el Servicio de Educacién Social Latina del Ayuntamiento de Madrid y la
realizacion de una tertulia a partir del mismo poniendo en valor la experiencia de

personas usuarias y profesionales de estos recursos.

Desde el taller pre laboral del Centro de Rehabilitacion Laboral Aranjuez, con
participacion de las personas usuarias del recurso, se disefian diferentes elementos

de carteleria para promocionar el evento.
Balance e impacto:

El papel de los medios de comunicacion en la
transmision de informacion referente a la salud mental
cobra especial importancia en la lucha contra el
estigma que sufren las personas afectadas, sobre todo
al considerarse un reflejo de la sociedad. Por este
motivo supone de gran relevancia e impacto promover
espacios de debate, reflexion y representacion de los
propios medios, donde se visualice la salud mental en
términos positivos, se sensibilice y mejore la

educacion de la poblacion en general.
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Participacion en primera persona en un
reportaje de RTVE sobre la salud mental

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Latina (gestion

técnica Grupo 5) junto a RTVE.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Participacion en primera persona en el reportaje “Los familiares, los otros grandes
afectados por los tentaculos de las enfermedades mentales” emitido en el telediario
de RTVE el dia 15 de diciembre de 2021.

Para desarrollar esta participacion se generd un espacio de encuadre terapéutico
(“Visibilizandome”) con el fin de que Remedios, persona usuaria en atencion
dispusiera del lugar seguro donde poder referir su historia de vida, para que ella,
como experta y decisora en primera persona, disefiara como presentarse y qué
referir, con la implicacion de su hija, Rebeca, y la participacion de una educadora

social.
Balance e impacto:

Lo mas interesante de este proyecto, ha resultado ser la
involucracion de Reme en esta tarea, sirviendo de espacio
donde poder contar una historia de superacion a pesar de todas
las dificultades que Reme ha ido atravesando a lo largo de su
vida. Reme se encuentra en un proceso de intervencion
marcado por una eleccidn propia en el itinerario de recuperacion
que trabaja desde el Centro de Dia y la aparicion en este
escenario publico venia a demostrar su capacidad de

superacion y perseverancia.

De manera paralela esta oportunidad ha conseguido evidenciar una imagen real y
mas sana de la poblacion con diagndstico, abogando por la generacion de espacios

de comunidades mas inclusivas.
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Programas radiofdnicos “Abrete camino” y
“El espejo de los invisibles” y emision
especial dedicada al confinamiento

Centro de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS) Los Carmenes (gestion
técnica INTRESS), en colaboracion con Onda Merlin Comunitaria y el
Grupo de Avance Técnico de Radio (GAT) de INTRESS.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Durante el afio 2021, la realizacion de la actividad de radio como programa del
Centro de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS) ha tenido que adaptarse a las medidas
de seguridad asociadas a la prevencion de contagios de COVID-19. Para ello, se
han establecido turnos de participantes del programa (segun los aforos indicados)
que han ido rotando entre ir al estudio y las aulas de la emisora y el espacio del
CRPS. A su vez, las conexiones entre ambas localizaciones se realizan a través de

Zoom vy los/-as profesionales ofrecen el apoyo en uno y otro espacio.

A pesar de las circunstancias se ha podido mantener la actividad, tanto para el
programa “Abrete Camino”, ya independizado del CRPS, como para el “El Espejo

de los Invisibles”, que actualmente es el eje central de la actividad.

COLABORACION CON OMC RADIO

En la emisora OMC Comunitaria se ha mantenido la colaboracién, contando con el
apoyo de uno de sus profesionales que ha conducido las sesiones en 5 ocasiones
en el primer semestre del ano. Dentro de esta planificacion y formacién se han

incluido:
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— 2 programas dedicados a Radio Teatro (14-28 de mayo).
— 2 sesiones de formacién que compartidas con el programa “Abrete Camino”:
= Dia 26 de noviembre: “Juegos de rol” (6 participantes).

= Dia 3 de diciembre: “Paisajes sonoros” (6 participantes).

En enero se realiza un encuentro conjunto con los programas Abrete Camino y
“‘Mejor Imposible”, en el que miembros de OMC pudieron obtener de los/-as

participantes involucrados, necesidades, motivaciones y expectativas.
PROGRAMAS ESPECIALES

La actividad comunitaria del programa de radio “El Espejo de los Invisibles” se ha
movido fundamentalmente en el formato entrevista y alrededor de espacios
generados en Carabanchel. Aun asi, se han realizado también programas
especiales gracias al espacio comunitario en el que esta inmersa OMC Radio. La
incorporacion de la posibilidad de realizar programas mixtos en el estudio de la
emisora y a través de la plataforma Zoom permite programas especiales en directo
con mucha participacion. Los/-as integrantes del programa “El Espejo” ponen al

servicio de la comunidad su aprendizaje y destrezas en el espacio radiofonico.

—  Programa especial conexion Plataforma Villaverde por el Dia de la Mujer (5
de marzo de 2021):
= Entrevista en directo por conexion telefonica a profesionales (Selena
y Marta).

* 6 usuarios/-as participan.

—  Programa especial “Dia de la mujer” (12 de marzo de 2021):
= Entrevistas en directo a mujeres miembros de la asociacion de
vecinos/as de Carabanchel Alto y Selena (profesional de OMC Radio).

= 3 usuarios-/as participan.

—  Programa especial “Dia del Libro” (23 de abril de 2021):
= Este programa supuso, por un lado, la realizacion de entrevistas y

audios grabados durante el paseo literario virtual de Carabanchel Alto

(dia 22 de abiril), en el que participan 4 integrantes del programay, por
otro, la realizacion de un programa en directo donde se incrustaron las
mencionadas grabaciones (dia 23 de abril) y en el que participan 9

personas en atencion.
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—  Programa entrevista para dar visibilidad al “Viaje de la Salud Mental de
Carabanchel” (30 de abril de 2021):

= Entrevistas mixtas (en el estudio y zoom) a dos responsables del Viaje

de la Salud Mental de Carabanchel + residente PIR.

= 6 participantes.

—  Programa especial Parada de Infancia y Juventud (Viaje por la Salud Mental

de Carabanchel). Grabado y emitido en directo el 18 de junio de 2021:

= Forma parte del proceso comunitario del mapeo de activos de salud
de Carabanchel Alto. Participaron en el mismo: Redes, Plan
Comunitario de Carabanchel Alto, Centro de Igualdad Maria de
Maeztu, CRPS Los Carmenes.

= 7 usuarios/as participan en este programa.

—  Entrevista especial por el Dia de la Salud Mental (8 de octubre de 2021):
= Entrevista a residente de enfermeria que visita el programa.

= 8 participantes.

—  Especial “Parada de Bienestar” (15 de octubre de 2021):
= Se cubre en directo la accion que desde la Parada de Bienestar del

Viaje de la Salud Mental de Carabanchel se realiza en el Espacio de

Igualdad Maria de Maeztu. Se hace a través de conexiones
telefénicas con locutores/-as en el espacio como reporteros/-as y
también en el estudio de radio conduciendo el programa.

= Participan 9 integrantes del programa.

Todos los programas pueden escucharse a través de la plataforma lvoox (El

Espejo de los Invisibles).

GRUPO DE AVANCE TECNICO RADIO INTRESS

Ademas hay que afadir a esta memoria el trabajo realizado desde el Grupo de
Avance Técnico de Radio de INTRESS. Tres han sido los proyectos generados

durante este afio en los que ha participado el CRPS Los Carmenes:

—  Planificacién, preparacion y ejecucion del webinar formativo “Somos Radio”

(12 de noviembre de 2021). Se desarrolla en colaboracion con los espacios

y programas de radio implicados en el Grupo de Avance Técnico:

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID



https://www.ivoox.com/podcast-espejo-invisibles_sq_f1494092_1.html
https://www.ivoox.com/podcast-espejo-invisibles_sq_f1494092_1.html

97 | 694 Medios de comunicacion, redes sociales y tecnologias TIC

= Se realizan dos reuniones de preparacion, una a través de Zoom (8
de junio de 2021) y otra presencial en la emisora (28 de septiembre
de 2021).

= Participan 6 usuarios del CRPS Los Carmenes.

—  EI' 22 de octubre de 2021 se acudio al estudio de OMC Radio para grabar el

poddcast “; Qué es la radio para ti?” entre las personas que participan en

diferentes programas de radio de centros de la red gestionados por
INTRESS:
= Se realiz6 un programa en vivo en el espacio de emisién de “Abrete
Camino”, con el apoyo de sus locutores/-as y técnico.

= Participan 5 miembros de “Abrete Camino”.

—  Se genera el proyecto de una novela grafica con el objetivo de transmitir la
historia, valores y objetivos de los programas de radio en INTRESS:
= Entre las reuniones de preparacion se realiza una especifica con la
ilustradora y los/-as integrantes del programa “El Espejo” y “Abrete
Camino” para aportar sus ideas, vivencias y sugerencias (21 de mayo
de2021).
= Participan 4 miembros del programa “El Espejo” y 5 de “Abrete

Camino”.
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“Frecuencia favorable”

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Getafe (gestion técnica INTRESS)
junto a Onda Vecinal y el Grupo de Avance Técnico de Radio de
INTRESS.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

“Frecuencia Favorable” es un programa de radio a través del que se promueve la
participacion activa de las personas en atencion en el recurso, favoreciendo la libre
expresion de opiniones, el desarrollo de roles sociales significativos y su inclusion

en la comunidad.

Es un programa de variedades en el que se tratan diversos temas, desde la
actualidad social, econémica o deportiva del pais; hasta monograficos musicales,

pasando por entrevistas, radionovelas o noticias relacionadas con la salud mental

El programa se graba en la emisora de la Radio
Comunitaria Onda Vecinal, con la que se viene
colaborando desde hace varios afios. La grabacion esta
disponible en Ivoox y se da publicidad a través de las

redes sociales.

Los profesionales que coordinan este grupo son participes asimismo del Grupo de
Avance Técnico de Radio, promovido desde el Area de Conocimiento Técnico en
Salud Mental de INTRESS para compartir experiencias, crear proyectos de difusion

y desarrollar acciones que fomenten y promuevan la integracion a través de la radio.

El grupo lo componen profesionales de los recursos de la red de atencién social a
personas con enfermedad mental grave y duradera de la Consejeria de Familia,
Juventud y Politica Social de la Comunidad de Madrid que son gestionados por

INTRESS y que desarrollan grupos de radio en sus centros.
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Durante el afio 2021, los integrantes de este grupo de avance técnico desarrollan
dos acciones enfocadas a dar visibilidad a los proyectos de radio y mostrar su

impacto en las personas que participan en ellos:

—  Pddcast “;.Qué es la radio para ti?”.

—  Webinar “Somos radio”.

Balance e impacto:

— Difusion a través de Facebook (www.facebook.com/frecuenciafavorable).

—_— 193 podcast en la plataforma Ivoox .

— 512 amigos y 137 seguidores en Facebook.

Programa de radio “Trajinerxs”

Centro de Dia Fuencarral (gestion técnica Fundacion INTRAS-Aralia
Unién Temporal de Empresas) y Radio Almenara, emisora comunitaria

del barrio de Tetuan.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Desde el 2010 “Radio Trajinerxs” esta desarrollando su labor de comunicacion e
informacion dentro del contexto comunitario del barrio de Ventilla, colaborando con
la Asociacion Radio Almenara. Se trata de un espacio trampolin de visibilidad y
escucha de personas con problemas de salud mental y se considera una
herramienta transformadora ya que, al realizarse en un medio comunitario, se pone

el foco en la integracion de los usuarios en la comunidad.

De forma trasversal, estos participan desarrollando su derecho a la comunicacion y
a la libertad de expresién, luchando contra el estigma y la discriminacion. La radio
brinda un espacio en el que se facilita que el grupo se empodere para expresarse y
relacionarse con otros grupos y personas. También hay un impacto evidente a nivel
individual, tanto en la identidad, como en la mejora de la autoestima, ya que cada
participante es uno mas en el proyecto global que es la radio.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID



http://www.facebook.com/frecuenciafavorable
https://www.ivoox.com/podcast-podcast-frecuencia-favorable_sq_f150005_5.html

100 | 694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

“‘Radio Trajinerxs” es un lugar donde crear red, conocer otros proyectos, otros
iguales, un sitio donde sentirse representados y donde colaborar en la mejora del

entorno.

La actividad se realiza todos los jueves en la emisora, donde el programa se emite
de 13:00 a 14:00 h. A esto se suma el tiempo de preparacion. Los temas abordados
se planifican una tarde al mes y al comienzo del programa se reparten funciones

(presentacion, cierre, moderacion, entrevistas, etc.).

Durante este afio se han sumado nuevas secciones al programa que han constituido
un punto fuerte, ya que han enriquecido el mismo y han permitido a cada uno de los
participantes desarrollar diferentes roles en un espacio con identidad propia dentro

del programa.

Ademas de estas secciones individuales de algunos de los participantes, se ha
incluido una seccion de buzén de sugerencias, donde los oyentes pueden ir
mandando comentarios en directo, aportando datos al tema tratado, haciendo
peticiones de canciones o simplemente saludando. Esta seccion ha sido una
incorporacion muy valorada ya que supone un refuerzo positivo para el grupo, dando
sentido a su trabajo, ya que demuestra que sus voces estan siendo oidas y estan

llegando a diferentes lugares del pais.

Durante unos afos a Trajinerxs se sumaron compaferos del Centro de
Rehabilitacion Psicosocial de Tetuan, pero tras la pandemia no han vuelto a retomar
ésta actividad, por lo que continian emitiendo solo los participantes del Centro de
Dia. El grupo siempre esta abierto a nuevas incorporaciones y cambios,
adaptandonos a las circunstancias diarias, por eso cada programa es muy diverso
en numero de locutores y contenidos. Esto hace que el espacio sea dinamico y

fresco, sin perder de vista su identidad.

Se valora mucho el compromiso y responsabilidad de los diferentes participantes. A
lo largo de este afo se han ido incorporando nuevas personas, aumentando
notablemente el niumero de participantes, de forma que han superado incluso en
numero a los que habia cuando el programa lo integraban dos recursos. Estas
incorporaciones han permitido que el espacio se renueve, incluyéndose nuevas
secciones que han servido para hacer el programa mas diverso y completo, dando
respuesta a los intereses individuales de cada uno de los participantes y pudiendo

aportar al oyente mayor variedad de temas desde diferentes perspectivas.
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Una de las secciones de mayor relevancia del programa es “Disfruta de los 80’s”,
donde se habla de las diferentes influencias de esa década (actores, peliculas,
musica, etc.). A consecuencia de la involucracion y éxito de ésta parte del programa,
el dinamizador de la radio propuso a la persona responsable de esta seccion hacer
un programa individual y especifico dentro de la parrilla de la radio. Una iniciativa

que ha comenzado al final de ano, teniendo un encuadre diferente al de Trajinerxs.

Sitras el pardén de la pandemia la intervencién de los profesionales tuvo que hacerse
mas presente para dar apoyo técnico y afianzar la confianza de los locutores,
durante 2021 se ha visto como los participantes se han ido abriendo y empoderando,
por lo que los profesionales se han acomodado a un rol mas igualitario, participando

como uno mas, en funcién de sus motivaciones o intereses por los temas tratados.

De cara al proximo afio se ha planteado el objetivo de introducir entrevistas a
personas externas al programa. Ademas, se intentara hacer alguna colaboracion
con otras radios (comunitarias y profesionales) para conocerlas y poder compartir

experiencias que sirvan de enriquecimiento mutuo.

Balance e impacto:

Durante éste ano el impacto a nivel de participacion interna ha sido positivo, ya que
esta ha aumentado con un total de 8 participantes que se han comprometido de
forma constante en las diferentes emisiones. Se observa que algunos compaferos
del Centro de Dia se han visto motivados a explorar y acercarse a la radio, después
de haber escuchado el programa y de conocer la satisfaccién y anécdotas vividas

por los locutores, de forma que se ha producido un “efecto llamada”.

Una de las secciones “Buzén de voz”, ha brindado la posibilidad de ver el impacto
real en la comunidad. A través de éste buzodn, Trajinerxs ha podido saber que hay
personas que han estado escuchando y acompafiando desde diferentes lugares,

dando sentido al objetivo principal del programa.

En total, 14 oyentes han interactuado con Trajinerxs a través de su buzon de
sugerencias durante 2021, con una media de 4 personas participando de forma

continua en cada uno de los programas.
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“Nuestro micréfono”

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Hortaleza (gestion técnica
Fundacion Manantial) en colaboracion con la emisora de caracter

comunitario Radio Enlace, situada en el distrito de Hortaleza.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El programa de radio es una actividad consolidada y sefia de
identidad del recurso, que se viene desarrollando desde
octubre de 2012 en un medio comunitario, la Asociacion

Cultural Radio Enlace del distrito de Hortaleza. Los programas

producidos se pueden escuchar en www.radioenlace.org y en

www.fundacionmanantial.org.

Este espacio permite que las personas que conforman el grupo puedan no sélo
desarrollar intereses personales sino, ademas, pensar en la existencia de “otro” que
les va a escuchar, lo que implica la necesidad de encontrar un lugar comun que les
incluya a ambos. Es una oportunidad de experimentar roles activos, generadores de
una identidad que implica gran compromiso con ellos mismos y con la tarea en
comun que les concierne. Permite desarrollar un trabajo en equipo en el que, gracias

a la aportacion de todos, se obtiene un producto tangible, dirigido a la comunidad.

La actividad facilita el cuestionamiento del estigma partiendo del reconocimiento de
la diferencia como algo positivo y promoviendo que sean los propios usuarios los
responsables de reivindicar el derecho a tener una palabra propia y a ser
escuchados.

El taller se desarrollé de los meses de octubre de 2020 a junio del 2021 con una
frecuencia semanal. Debido a la situacién sanitaria generada por la pandemia de la
COVID-19 y dadas las medidas de aforo y seguridad que impedian grabar, tal y
como se venia haciendo histéricamente, en los estudios de Radio Enlace, se adapté
la grabacién del programa a formato online y presencial desde el CRPS, pero con

compromiso de reanudar la asistencia al estudio en cuanto la situacién lo permitiera.
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Balance e impacto:

La mayoria de los integrantes del grupo han podido participar en las diferentes
funciones requeridas para la realizacion del programa, partiendo de sus intereses y
capacidades. Asi, ademas de desarrollar una seccion, muchos han podido moderar
el programa, con la responsabilidad que este puesto exige, y algunos han ocupado

también funciones técnicas, apoyados por el responsable de la emisora.

La participacion en el taller de radio les dota de una identidad diferente a la que
puedan generar otros grupos que se realizan en el centro: son usuarios del recurso,
pero tiene un programa propio que se emite en abierto y que puede ser escuchado
por cualquier persona que sintonice la emisora. Esta actividad tiene un largo
recorrido y muchos de los participantes llevan afios implicados, lo que les
proporciona un lugar de reconocimiento y experiencia, que a su vez reconocen otros

compafneros que se han incorporado este afio a la actividad.

Al cierre de la temporada, se evaludé entre todos los participantes cémo habia
funcionado el afio, expresandose un alto grado de satisfaccion y el deseo de

continuidad de la actividad.

Programa “ijQué locura de radio!”

Centro de Dia Parla (gestion técnica Fundacion Manantial) en

colaboracion con Radio Iris 7.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Grabacion de programas (podcast) de radio, realizados en
directo, pero retrasmitidos en diferido, a través de la
plataforma IVOOX y Radio Iris 7. Con este proyecto de una
radio llevada a cabo por usuarios se pretende, por un lado,
potenciar el proceso de rehabilitacion de dichas personas y
por otro, emplear la potencia de los medios de comunicacion
a favor de la lucha contra el estigma social.
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Durante el afo 2021 el grupo de “jQue Locura de Radio!” del Centro de Dia de Parla
ha realizado un total de 62 programas, todos ellos realizados desde el Centro de Dia

de Parla.

Habitualmente a estas sesiones acuden aproximadamente 8 participantes, de los
cuales 6 suelen ser locutores con secciones fijas (actualidad, deportes, horéscopo,
cotilleos, casos paranormales y cine...) y el resto pueden acudir como tertulianos

del programa participando puntualmente en los debates que se generan.
Programas especiales:
Entre estos programas se han realizado algunos especiales:

—  Entrevista a un escritor de la Residencia de Leganés para la presentacion de
su libro “Leyend Diamonds.”

—  Entrevista a los ciberreporteros de la Casa de la Juventud.

—  Entrevista a una antigua usuaria del Equipo de Apoyo Socio Comunitario de
Parla para hablar sobre el proceso de recuperacion.

—  Entrevista a varios profesionales del Centro de Salud Mental de Parla.

—  Entrevista al director del Departamento Judicial de Fundacién Manantial.

A través de estos programas se favorece el acercamiento a la comunidad y el

contacto con otras asociaciones externas al Centro de Dia.

Ademas, este afo se mantiene la colaboracion con Radio Iris, una emisora que

trasmite los programas en Aranda de Duero.
Balance e impacto:

Los programas quedan registrados
semanalmente en el centro y se envian a
Radio Iris 7 también de manera semanal,
donde pueden escucharse los miércoles de
10:00 a 11:00.

A través de este proyecto se pone en valor la capacidad de comunicacion de las

personas con problemas de salud mental.
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Maraton de radio “Abiertamente” en
RadioKlmente

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Puente de Vallecas (gestion
técnica INTRESS) junto a la plataforma Abiertamente y colaboracion de
otros recursos de la red de atencion social a personas con enfermedad

mental de la Comunidad de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En torno al lema “La salud mental, un derecho necesario”, con motivo del Dia

Mundial de Salud Mental y en el contexto de la plataforma “Abiertamente”, se

desarrollé un programa de radio monografico, coincidiendo también con el tercer
aniversario del programa de radio RadioKimente y el primer aniversario del Blog

Abiertamente.

La actividad tuvo lugar el 4 de octubre de 2021. Participaron de la misma tanto
personas en atenciéon como profesionales del centro e intervinieron también como
invitados M? Angeles Carrillo Nufiez, directora del Centro de Rehabilitacion
Psicosocial Getafe, y Raul Gonzalez Rueda, director del Centro de Rehabilitacion

Laboral Retiro.

La actividad se hizo posible gracias a la logistica del programa RadioKlimente del
Centro de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS) Puente de Vallecas que se desarrolla
en colaboracion con el CSA La Villana (Vallecas) que ceden el espacio para su

realizacion.

Balance e impacto:

Ocho personas en atencién en el rad i o KL m e n te

CRPS Puente de Vallecas han sido | gi sAAGAZINE QUE ALEGRA A LA GENTE
el motor de la iniciativa.

La grabacion en formato pddcast se difundid en redes sociales a través de

plataforma Ivoox.
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Grupo de radio “Oximoron”

Centro de Rehabilitacion Psicosocial y Centro de Dia Torrejon de Ardoz

(gestion técnica Grupo 5), en colaboracién con Radio Enlace.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Grupo de Radio Oximoron del Centro de Rehabilitacion
Psicosocial de Torrejon de Ardoz nace en octubre de 2019 y ha ido

adaptandose a las circunstancias que han ido surgiendo.

Los programas se emiten en Radio Enlace de Hortaleza (107.5FM) y pueden

escucharse también en la plataforma [VOOX.

Hacer radio ha permitido crear vinculos con las personas que el grupo ha ido
entrevistando. Entre los programas realizados en 2021, uno dedicado a analizar la

etiqueta del estigma, junto a alumnos de 2° de Bachillerato del IES Isaac Peral de

Torrejon de Ardoz, instituto en el que los centros de atencion social realizan sesiones

de sensibilizacion.

Programa especial en colaboracion con el IES Isaac Peral.

PROGRAMA ESPECIAL DEL DIA DE LA MUJER

Para celebrar el Dia de la Mujer y promover la participacidon comunitaria tanto de
profesionales, como de personas usuarias, se realiza un programa especial en
Radio Oximoron, en el que se entrevista a mujeres de los tres recursos. Habia
mucho interés por el espacio, ya que los miembros del equipo de radio vieron muy
necesario celebrar el 8 de marzo y conocer un poco mas los motivos por los que
existen dos grupos especificos de mujeres en los centros. Algunas mujeres no
habian participado nunca en el espacio de radio y lo vivieron con interés.

Participaron un total de 12 personas usuarias de los recursos.

Radio Oximoron, programa dedicado al Dia de la Mujeres.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID



https://www.ivoox.com/programa-especial-colaboracion-ies-isaac-audios-mp3_rf_64521431_1.html
https://www.ivoox.com/radio-oximoron-programa-dedicado-al-dia-la-audios-mp3_rf_66632473_1.html

107 | 694 Medios de comunicacion, redes sociales y tecnologias TIC

“Mejor Imposible” realiza un encuentro
radiofénico por el Dia Europeo de la
Informacion Juvenil

Centro de Rehabilitacion Psicosocial y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Villaverde (gestion técnica INTRESS) a través de su
programa de radio “Mejor Imposible”, en colaboracién con la Oficina de
Informacion Juvenil del distrito de Villaverde y el Centro de Formacion

Teide-Hease.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Encuentro radiofénico “Cémo los y las jovenes cuidamos de nuestra salud mental’.
Coincidiendo con la celebracion del Dia Europeo de la Informacién Juvenil,
integrantes del programa de radio “Mejor Imposible” y profesionales del Centro de
Rehabilitacion Psicosocial Villaverde se coordinaron con la Oficina de Informacién
Juvenil Villaverde y el Centro de Formacion Teide-Hease para realizar un programa
de radio en el que abordar con jévenes del distrito temas de salud mental en general

y, de forma mas especifica, aquellos relacionados con la pandemia.

Para la realizacion del programa se llevaron a cabo un
total de 3 sesiones: una reunion presencial de preparacion
del encuentro entre profesionales y otras dos reuniones
preparatorias posteriores, a través de video llamada, con
representantes del programa de radio “Mejor Imposible”, a
fin de consensuar los objetivos y detalles del encuentro

radiofoénico.

El encuentro se realizé finalmente el 13 de abril de 2021 de forma “hibrida” con
presencia fisica en el estudio de OMC Radio de los componentes del programa de
radio del Centro de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS) y el Equipo de Apoyo Social
Comunitario (EASC) Villaverde y la presencia virtual de los jovenes a través de video

llamada.
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En este encuentro, cinco personas en atencion del CRPS y EASC Villaverde,
integrantes de “Mejor Imposible,” y un voluntario de los recursos entrevistaron a siete
joévenes y una formadora del Centro de Formacion Hease-Teide, dos alumnas en
practicas de Educacion Social y Terapia Ocupacional del CRPS y EASC Villaverde

y dos informadoras juveniles de Villaverde y Vicalvaro.

El objetivo principal fue animar a los entrevistados a exteriorizar sus emociones,
problemas y temores y concienciar sobre la importancia de la salud mental y el
bienestar emocional tras un ano lleno de desafios, también para los jovenes,
obligados a adaptarse a una nueva realidad de educacion en linea, uso de

mascarillas, distanciamiento social e incertidumbre.
Objetivos:

—  Hacer un programa de radio con jovenes del distrito de Villaverde.

— Animar alos jévenes a exteriorizar sus emociones, problemas y temores para
concienciar sobre la importancia de su salud mental y su bienestar emocional

— Normalizar la necesidad de que los jovenes pidan apoyo para su bienestar
emocional y que hablen con libertad sobre el tema.

—  Conocer la profesionalidad, cercania y experiencia de los informadores
juveniles respecto a su papel en la salud mental y el apoyo en el bienestar
de los jévenes

— Animar a los informadores juveniles a que sean facilitadores y mediadores
para que los jovenes puedan usar los recursos comunitarios y usar los

servicios de salud mental y rehabilitacion psicosocial si lo precisan.
Balance e impacto:

El programa de radio realizado se puede escuchar en los siguientes enlaces: “Mejor

Imposible: hablando con jovenes de Salud Mental” (web de OMC Radio) y “Hablando

con jovenes de salud mental” (Ivoox).

CRPS MARTINEZ CAMPOS: “MEJOR SIN ESTIGMA”

Bajo el titulo de “Mejor sin estigma”, otro de los programas de “Mejor Imposible”,

emitido el 9 de junio de 2021, abordé especificamente la sensibilizacion social hacia
los problemas de salud mental y la lucha contra los comportamientos excluyentes,
contando con la participacion de 2 profesionales y 2 personas atendidas en el Centro

de Rehabilitacién Psicosocial Martinez Campos.
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Webinar “Somos Radio”

Grupo de Avance Técnico de Radio (GAT) de INTRESS (Centro de
Rehabilitacién Psicosocial Arganzuela. Centro de Rehabilitacion
Psicosocial Los Carmenes, Centro de Rehabilitacion Psicosocial
Villaverde, Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial Puente de Vallecas y

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Getafe).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El 12 de noviembre de 2021 los locutores y
locutoras de los diferentes programas de
radio de los centros gestionados por
INTRESS desarrollan una formacion abierta
con conexion en directo por YouTube, sobre
como se realiza un programa de radio en el
ambito de las radios comunitarias y desde un

centro de rehabilitacion psicosocial.

En los dias previos se difunde el evento a través de la web corporativa y las redes
sociales de INTRESS, pudiéndose conectar las personas interesadas en el canal en

directo a través de YouTube Live.

Se aprovechd para poner de manifiesto la estrecha colaboracion y alianza que ha
sostenido este gran proyecto de radio y salud mental: el soporte de la Consejeria de
Familia, Juventud y Politica Social de la Comunidad de Madrid, la colaboraciéon con
la Universidad Complutense de Madrid, asi como de la Unién de Radios Libres y
Comunitarias de Madrid que integra las emisoras desde las que se trabaja: OMC
Radio, Agora Sol Radio, Radio Vallekas, Onda Vecinal Radio.

Objetivos:

— Dar a conocer la utilizacion de la radio como una herramienta de intervencion

en los procesos de rehabilitacion psicosocial.

—  Mostrar el proceso de la realizacién de un programa de radio.
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— Fomentar la participacion e inclusion de las personas en atencidén en las

radios comunitarias.
Destinatarios:
Dirigido al publico en general, interesado en crear o realizar un programa de radio.
Desarrollo:

El webinar o seminario web se prepara con la colaboracion de todos los programas

asociados al Grupo de Avance Técnico de Radio de INTRESS.

Se implica a las personas en atencion desde el principio de las reuniones de
preparacion, teniendo una primera reuniéon de manera telematica el 8 de junio de

2021 y otra presencial, en Onda Merlin Comunitaria el 28 de septiembre de 2021.

En total, participan 12 personas que acuden/colaboran en los recursos de
rehabilitacidn para crear conjuntamente el guion y la puesta en marcha del programa

a realizar en directo.

Agradecimientos:

— A la entidad gestora de los centros, INTRESS, por creer en la radio como
herramienta de recuperacion y apostar por la creacion de un Grupo de
Avance Técnico para validar este trabajo.

—  Alas emisoras comunitarias: OMC, Agora Sol, Radio Vallekas, Onda Vecinal
Getafe, Onda Verde, entre otras y la Union de Radios Libres y Comunitarias

de Madrid por facilitar sus espacios y conocimientos durante mas de 15 afios.

Balance e impacto:

Difusion de través de YouTube: Webinar Somos Radio 2021.
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PAdcast “éQué es la radio para ti?”

Grupo de Avance Técnico de Radio (GAT) de INTRESS (Centro de
Rehabilitaciéon Psicosocial Arganzuela. Centro de Rehabilitacion
Psicosocial Los Carmenes, Centro de Rehabilitacion Psicosocial
Villaverde, Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial Puente de Vallecas y
Centro de Rehabilitacion Psicosocial Getafe). Junto a OMC Radio.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El 22 de octubre de 2021 las personas que participan en los diferentes programas
de radio de INTRESS se reunen en el estudio de OMC Radio para grabar el pédcast
“¢, Qué es la radio para ti?”, destinado al publico general interesado en escuchar las

experiencias en primera persona.

Los protagonistas comparten en vivo y en formato de
entrevista sus inicios y sus primeras experiencias en la
radio, asi como los beneficios que la radio ha aportado a
sus vidas y a sus procesos de recuperacion, entre ellos,
ejercer el derecho a comunicar desde sus necesidades,
inquietudes e intereses, luchar contra el estigma asociado
a la salud mental y lanzar un mensaje a la sociedad de

que la salud mental es cosa de todos.
Objetivos:

—  Dar a conocer la utilizacion de la radio como una herramienta de intervencion
en los procesos de rehabilitacion psicosocial.

—  Mostrar los beneficios de la radio en las personas que participan en ellas.

— Fomentar la participacion e inclusion de las personas en atencidén en las

radios comunitarias.

El podcast se prepara con la colaboracion de todos los programas asociados al

Grupo de Avance Técnico de Radio de INTRESS (Abrete camino, Mejor Imposible,

Anoénimos Auténticos, Radioklmente y Frecuencia Favorable).
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Las personas en atencién se implican desde el principio en el desarrollo y
preparacion de esta accién de difusion, estando presentes en las diferentes
reuniones convocadas al efecto: 16 de junio de 2021 y 3 de septiembre 2021 de
manera telematica y el 22 de septiembre de 2021, en el Centro de Rehabilitacion
Psicosocial Getafe, de manera presencial. En total, participan 8 personas que
acuden/colaboran en los recursos de rehabilitacién para crear conjuntamente el

guion y la puesta en marcha en directo del programa.
Agradecimientos:

— A la entidad gestora INTRESS por creer en la radio como herramienta de
recuperacion y apostar por la creacion de un Grupo de Avance Técnico.

—  Alas emisoras comunitarias: OMC, Agora Sol, Radio Vallekas, Onda Vecinal,
Onda Verde y la Unién de Radios Libres y Comunitarias de Madrid por facilitar
sus espacios y conocimientos durante estos mas de 15 afios.

— Alas personas que estuvieron en los centros de rehabilitacion en el pasado

y se han sumado a este proyecto.
Balance e impacto:

El pédcast “Fragmentos de INTRESS. ;Qué significa la radio
para ti?” ha sido difundido y puede oirse y descargarse a

través de las plataformas Spotify e lvoox.

Proyecto pddcast

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Arganda y Equipo de Apoyo Social

Comunitario Arganda Rural (gestion técnica Fundacion Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Desde marzo de 2021 a diciembre 2022 se ha desarrollado este proyecto con el

objetivo de crear una herramienta de comunicacion.
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La actividad ha consistido en dotar de herramientas a las personas interesadas con
la finalidad de poder elaborar un poédcast partiendo de una metodologia participativa
que confiere un papel mas activo a las personas usuarias para desempefar un rol

profesional con el apoyo de los profesionales de los dos recursos que coordinan el

grupo.

La finalizacién de la primera fase del proyecto va encaminada a elaborar un
programa piloto, supervisado por un profesional de la radio que ha presentado

asesoramiento, y su acogida ha sido muy buena por parte de las personas usuarias.

Las reuniones del grupo se han establecido con una frecuencia quincenal y en un
primer momento tuvieron lugar en horario de tarde que luego se modifico a la

mafana para aumentar la asistencia y participacion de los integrantes.

Las tematicas abordadas en las secciones del podcast se dividieron en humor y

noticias de actualidad, por un lado, y relatos y literatura, por otro.
Balance e impacto:
Entre los objetivos alcanzados en esta fase:

—  Se ha conseguido formar un grupo estable con roles definidos entre los
participantes que configuraran el podcast y que se hacen cargo, asi, de las
distintas funciones de produccioén, técnica, montaje y locucion.

—  Se ha percibido como a raiz de la actividad se han generado relaciones
significativas tanto dentro como fuera del grupo que permiten poder socializar
mas alla del propio recurso.

— Se han adquiridos herramientas informaticas y técnicas que permiten
familiarizarse con las nuevas tecnologias a través de una actividad grupal.

— Se ha llevado a cabo un producto final en forma de programa piloto que
permite iniciar una segunda fase de generacion de contenido.

—  Se han establecido redes de apoyo fuera del recurso con un profesional de
la radio que permiten de algun modo que la satisfaccion y motivacién de las
personas usuarias perdure.

— Se analizan nuevas formas y contenidos para generar a través del podcast

un espacio normalizado y por ende antiestigmatizante.
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Participacion en el programa de radio
“Villaverde Saludable”

Centro de Rehabilitacion Laboral Villaverde (gestion técnica Fundacion
El Buen Samaritano), Centro de Rehabilitacion Psicosocial y Equipo de
Apoyo Social Comunitario Villaverde (gestion técnica INTRESS) junto al
Centro Municipal de Salud Comunitaria Villaverde (Madrid Salud) y
OMC Radio.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

“Villaverde Saludable” es un proyecto radiofénico del Centro Municipal de Salud
Comunitaria (CMS) Villaverde del Ayuntamiento de Madrid para la promocion de la
salud a través de la radio en el distrito. Con ocasién de la realizacion de un programa
especial dedicado a la promocion de la salud mental, el CMS de Madrid Salud
solicité la colaboracién de los centros y servicios de la red de atencién social a

personas con enfermedad mental de la Comunidad de Madrid en el distrito.

De esta forma, el 22 de noviembre, el trabajador social del Centro de Rehabilitacion
Social Villaverde y su alumna en practicas, el director del Centro de Rehabilitacion
Psicosocial y Equipo de Apoyo Social Comunitario Villaverde y la directora del
Centro de Rehabilitacion Laboral Villaverde, como profesionales representantes de
los recursos de la red, acompanaron a las agentes de salud del CMS para realizar
un programa en el que se presentaron los recursos y los programas que desarrollan

y en el que se hablé también de estrategias para el cuidado de la salud mental.
Objetivos:

— Visibilizar los servicios de rehabilitacion psicosocial de la red publica de
atencion social a personas con enfermedad mental grave y duradera como
recursos publicos que trabajan para apoyar los procesos de rehabilitacion
psicosocial de las personas con problemas de salud mental del distrito de
Villaverde.
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—  Participar en espacios de encuentro y reflexion que fomenten una mejor
informacion sobre la salud mental.
—  Disminuir el estigma social hacia las personas con problemas de salud

mental.
Balance e impacto:

Se consigue enviar un mensaje normalizador
para reducir el impacto del estigma sobre los
problemas de salud mental, especialmente
en un momento de pandemia en el que se
percibe una mejor y mayor sensibilidad hacia

la salud mental.

Se dan a conocer los servicios de rehabilitacion psicosocial del distrito de Villaverde

y se explica la forma de acceso a los mismos.

Se emite en directo el programa de radio que genera un pddcast que se puede

escuchar y compartir desde diferentes plataformas como Spotify o Anchor.

PAdcast por el Dia de la Salud Mental

Centro de Rehabilitacion Laboral Villaverde (gestion técnica Fundacion

El Buen Samaritano).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo del Dia de la Salud Mental, desde el Taller de Creacién de Contenidos
del Centro de Rehabilitacién Laboral Villaverde se realizdé un episodio de pddcast
dedicado a la salud mental. Bajo el titulo “La salud mental, un derecho necesario.
Manana puedes ser tu”, y a través de testimonios de personas del CRL, se quiso
reflexionar sobre la salud mental y desmontar estereotipos y prejuicios. Ademas, se
compartieron experiencias derivadas de la situacion de pandemia y las herramientas

que se usan en el centro para enfrentase a ella.
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Reportaje "A la sociedad, le falta
humanidad: asi combaten el estigma las
personas con trastornos mentales” en la
cadena SER

Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial Martinez Campos (gestion técnica
INTRESS) junto al programa Hora 14 del Fin de Semana de la cadena
SER.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Personas en atencion y profesionales del Centro de Rehabilitacion psicosocial

Martinez Campos participan en el reportaje “A la sociedad, le falta humanidad: asi

combaten el estigma las personas con trastornos mentales” emitido el dia 10 de

junio de 2021 en el programa Hora 14 del Fin de Semana en la Cadena SER.

En este trabajo periodistico presentado en la web de la cadena SER en dos formatos
(pieza sonora y reportaje escrito), los profesionales (psicéloga y director del centro)
desmontan con datos reales los mitos sobre la pretendida peligrosidad de las
personas con trastorno mental grave y explican las claves del estigma asociado a la
enfermedad mental, “un proceso - sefalan - que lleva creencias erroneas,
emociones asociadas a esas creencias y comportamientos discriminatorios”, asi
como la forma en que el rechazo social acaba siendo interiorizado por las personas

afectadas.

Junto a las aportaciones profesionales, el eje del reportaje son las entrevistas a
personas en atencion que, como Teresa, acercan a los oyentes su testimonio: “E/
dafio lo pagamos con nosotros a través del aislamiento. No queremos salir, no
queremos hacer dario a nadie, nos escondemos del mundo. Hubo una etapa que
me escondia debajo de la mesa, imaginate”. El reportaje muestra también el trabajo
que se realiza en el centro y la realidad de las personas usuarias en el camino hacia

la recuperacion.
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Colaboracion con el programa de radio
“Con Mayor Voz”

Centro de Rehabilitacion Psicosocial y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Villaverde (gestion técnica INTRESS) en colaboracion con
el programa de radio “Con Mayor VVoz” del grupo motor de mujeres

mayores “Lideresas de Villaverde” y OMC Radio.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Mujeres en atencion y profesionales del Centro de Rehabilitacién Psicosocial y el
Equipo de Apoyo Social Comunitario Villaverde participan el 8 de marzo en la
realizacién del programa de radio #ConMayorVoz en las instalaciones de la radio
comunitaria OMC Radio junto al colectivo de las “Lideresas de Villaverde” (grupo
motor de mujeres mayores de 65 afnos que desarrolla actividades e iniciativas
diversas en los Centros Municipales de Mayores de Villaverde) y otras personas

invitadas.

Las participantes compartieron a través de la radio un espacio de reflexion sobre las
diferentes dificultades que encuentran las mujeres a nivel laboral y la doble
discriminacion de las mujeres con problemas de salud mental a la hora de ocupar
espacios publicos o cargos relevantes. Ademas, se recordo el trabajo que se realiza
desde la “Planta-forma en Género” de Villaverde, asi como los beneficios de la

participacidén en la comunidad de las mujeres del distrito.
Objetivos:

— Visibilizar la salud mental y el trabajo con mujeres del CRPS y EASC
Villaverde.

—  Dar a conocer el trabajo comunitario que se realiza desde la “Planta-forma
en Género”.

—  Explicar los beneficios del trabajo comunitario en la intervencion con mujeres

con trastorno mental grave.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




118|694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

Balance e impacto:

Participaron 10 personas invitadas (2 del CRPS y EASC y el grupo de mujeres

mayores que conforman #ConMayorVoz).

La participacion en este programa permitié afianzar los vinculos con las “Lideresas
de Villaverde” y la radio comunitaria OMC Radio, asi como con el Centro Municipal
de Salud Comunitaria (Madrid Salud) que también contdé con una profesional

presente.

El programa de radio se emitié en directo y esta disponible a través de la web de
OMC Radio y la de #ConMayorVoz.

Participacion en Onda Aranjuez con motivo
del Dia de la Salud Mental

Centro de Dia, Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Equipo de Apoyo
Social Comunitario y Pisos Supervisados Aranjuez (gestion técnica

Hermanas Hospitalarias) junto a Onda Aranjuez.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Desde los recursos de rehabilitacion de Aranjuez, Centro de Dia y Centro de
Rehabilitacion Psicosocial, se ha llevado a cabo la participacidén en la emisora local
del municipio, Onda Aranjuez, durante el dia 18 de octubre para conmemorar el Dia
de la Salud Mental.

Se han elaborado contenidos en relacién a los problemas, dificultades y variedad de
situaciones a las que se enfrentan las personas con enfermedad mental

actualmente.

Por otro lado, se ha insistido en la necesidad de continuar apoyando la labor de los

recursos y profesionales que ayudan a estas personas en su vida cotidiana.
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Colaboracion en programa radiofénico con
motivo del Dia Mundial de Prevencién del
Suicidio

Residencia Alpedrete (gestion técnica Grupo 5) junto a Radio Cope

Sierra Norte.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Colaboracion en un espacio titulado “Una mirada de esperanza en la Sierra” del
informativo del mediodia de la Cadena Cope Sierra Norte, con motivo del Dia

Mundial de Prevencioén del Suicidio.

Tanto el equipo directivo del centro como la Comisiéon de Participacién de la
Residencia participan en el programa el 10 de septiembre de 2021 (desde la radio
envian al centro un equipo de reporteros). Las personas atendidas hablan en
primera personas de sus experiencias personales y de como desde la Residencia

se trabaja en la deteccion y prevencién del suicidio.

Blog Elipa Avanza

Centro de Rehabilitacion Psicosocial La Elipa (gestion técnica Grupo 5)

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Blog Elipa Avanza. El objetivo es facilitar la participacién en el mismo de los usuarios

y usuarias interesadas a la par que se persigue potenciar su autogestion. En el afio

2021, el numero total de visitas fue de 649, lo que situa el total acumulado en 9.407.
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Revista PRISEMI

PRISEMI, Servicio de Apoyo a la Reinsercion Social de Personas con
Enfermedad Mental en situacion de Exclusion Social (gestion técnica
Grupo EXTER) y Centro de Rehabilitacion Laboral Mdstoles.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La revista se inicid6 en el afo 2012 por los usuarios del
PRISEMI, junto con profesionales del servicio y otros
recursos. Tiene periodicidad trimestral y hasta la fecha se
han editado 26 numeros. La revista se maqueta e imprime
por usuarios del Centro de Rehabilitacion Laboral (CRL) de

Mostoles.

El objetivo principal es la desestigmatizacion de la enfermedad mental, al interactuar
los usuarios en el ejercicio de roles valiosos (entrevistador, fotégrafo, redactor, etc.)
con personas de diferentes perfiles profesionales y en los diferentes entornos en los
que se realizan los reportajes (bibliotecas, escuelas de musica, colegios, periddicos,
museos etc.). Se trata, por lo tanto, de la realizacion de algo interesante y motivador
para los usuarios, que al mismo tiempo pueda ayudar a modificar las creencias y

prejuicios hacia las personas con enfermedad mental.

El grupo de revista se inicia con la eleccion de un tema y en funcién del mismo se
organizan los contenidos y la participacion de las diferentes personas usuarias y se

deciden las organizaciones o personas a las que van a visitar o entrevistar.
Balance e impacto:

A lo largo de 2021 han participado en la revista 18 personas usuarias y 3
profesionales del PRISEMI y se realizaron dos numeros de la revista (25 Y 26). Una
vez producidas, las revistas se mandan a los diferentes colectivos que han
participado en los reportajes y se cuelgan en el blog del servicio.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




121|694 Medios de comunicacion, redes sociales y tecnologias TIC

Blog de la revista “SaBer y Ocio” y
cobertura de estrenos de cine y series

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Laboral San Blas (gestion técnica

Fundacion Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Mantenimiento del blog divulgativo de la revista “SaBer y Ocio” desde el taller de

Creacion y Disefio del Centro de Rehabilitacion Laboral de San Blas, con la inclusion
de articulos planificados y realizados por los propios trabajadores del taller que

abordan temas de caracter general (historia, viajes, gastronomia, etc.).

A partir de 2018, esta actividad se ha extendido a la cobertura periodistica de
estrenos cinematograficos, para los que la revista cuenta con pases de prensa como
un medio mas. El blog ha continuado en 2021 como medio acreditado de prensa en
Movistar Plus, HBO Max, Netflix, Filmax, Mediaset, Amazon y Disney Plus, entre

otras productoras y distribuidoras.

El objetivo del blog es acercar el trabajo realizado integramente por personas con
enfermedad mental a otras personas que habitualmente no tienen ningun contacto

con esta poblacion, para asi reducir el estigma social.
COBERTURA DE ESTRENOS CINEMATOGRAFICOS

A pesar de la rareza de las circunstancias vividas por causa de la pandemia y la
reduccidn de convocatorias que se ha notado todavia en el afo 2021, la revista
SaBer y Ocio ha continuado recibiendo invitaciones por parte de las productoras y
distribuidoras para asistir a los pases de prensa de eventos y estrenos de cine,

television y plataformas de streaming que ha habido a lo largo del afio.

El modo de trabajo es el siguiente: la revista recibe un mail con invitacion para un
estreno y el equipo decide si se puede acudir al evento. En caso afirmativo, se

confirma la asistencia y se preparan las preguntas.
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El dia acordado, si la entrevista es presencial, acuden al lugar dos personas, una en
calidad de fotégrafo y otra en calidad de periodista para formular a mano alzada las
preguntas deseadas. Si, en cambio, la cita es telematica, una persona del equipo de
redacciéon del blog, previamente acreditada, se conecta, enviando a través de un

chat las cuestiones.

Antes de acudir, presencial o telematicamente, se informa al gabinete de prensa

convocante de las personas que van a asistir para no tener problemas de acceso.

En funcién de la cantidad de invitados en la rueda de prensa (o del numero de
preguntas totales enviadas en el formato telematico), se podran formular mas o
menos cuestiones. Normalmente siempre se pueden plantear al menos 2 preguntas

de las 5 que prepara el equipo del blog.

Tras terminar la entrevista, se redacta el articulo, se maqueta con material
fotografico facilitado por las productoras y se sube a la web en un tiempo maximo
de 48h.

En el ano 2021 el blog ha cubierto los siguientes estrenos o eventos relacionados

con las plataformas de cine y series:

— Presentacion de primera temporada de la version espafola del formato

"Celebrity Bake Off" por parte de Amazon Prime Video.

—  Presentacion de HBO MAX, plataforma sucesora de HBO.

— Lanzamiento del servicio de Universal Plus en la plataforma Movistar.

Balance e impacto:

Desde el Centro de Rehabilitacion Laboral se considera que la actividad como medio
acreditado de prensa en eventos de cine, series y streaming es sumamente positiva

y motivadora para todas las personas que hacen la revista.

Aunque se han reducido, el blog sigue manteniendo muchas visitas diarias por lo
que se entiende que el impacto externo, en cuanto a lectores, continua siendo
bastante aceptable. La pagina se consulta desde distintas partes del mundo, incluso
mas alla del ambito hispanohablante, gracias al traductor del blog. En la actualidad,
con mas de 600.000 visitas registradas, se contabilizan, junto a las de Espafia,
visitas desde lugares tan variados como Suecia, EEUU, Kazajistan, Méjico,

Alemania, Indonesia, Irlanda o Ecuador.
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Blog “Abiertamente Vallecas”

Grupo de trabajo Abiertamente Vallecas, integrado por diversos
recursos, entre ellos los Centro de Rehabilitacion Laboral Vallecas Villa
(gestion técnica Hermanas Hospitalarias) y Puente de Vallecas (gestion
técnica INTRESS) y el Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Villa de Vallecas (gestion técnica grupo EXTER).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Durante todo 2021 se ha desarrollado una actualizacién semanal del blog

“Abiertamente Vallecas”, con noticias y eventos de actualidad relacionado con la

salud mental.

En torno al Dia Mundial de Salud mental y
en el contexto de la celebracion de las VI

jornadas de la Plataforma Abiertamente,

del 4 al 8 de octubre, se celebro el primer

aniversario del blog.
Balance e impacto:

Se contabilizan 88 entradas entre noticias, articulos y eventos que se han difundido
a través del blog hasta diciembre de 2021, con 3,5 mil visualizaciones. Hasta 203

en el ultimo mes del ano.

El mayor pico de visualizaciones se localiza en el mes de octubre coincidiendo con
las VI Jornadas, del 4 al 8 de octubre, cuando se llevaron a cabo un total de 15

actividades.
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Blog de participacion ciudadana “Patio de
luces”

Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida (gestion técnica

Asociacion Psiquiatria y Vida) en el marco del Proyecto Chamberlin.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Durante el periodo de confinamiento, en 2020, el equipo profesional del Centro de
Rehabilitacion laboral Nueva Vida cred un espacio de comunicacion y participacion
ciudadana que ofreciera al publico informacién sobre la situacion derivada de la
pandemia y a las personas atendidas en el centro un espacio de trabajo comun que

contribuyera a paliar las consecuencias de este periodo de aislamiento.

Este espacio es el blog “Patio de Luces” .

Durante el afio 2021 el blog ha recogido noticias de actualidad sobre la pandemia y

servido como un apoyo a las intervenciones online realizadas desde el Centro.

Desde su creacion se ha realizado una actualizacion de contenidos permanente
(mas de 1.100 entradas en total, 356 en 2021). Recoge colaboraciones en forma de
textos, expresion de ideas y reflexiones sobre el periodo de pandemia,
convocatorias a actividades grupales, ofertas de colaboracion ciudadana, imagenes,
fotografia, dibujos, pinturas, sugerencias a direcciones de internet, noticias sobre
actualidad, ofertas de empleo, ofertas de formacién online, explicaciones técnicas
de aspectos del taller etc., que pueden ser enviadas para su publicacion a través de

la direccion de correo patiodeluces@crinuevavida.es.

En el blog se pueden encontrar las siguientes secciones:
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— Antivirus: Donde se publican videos, textos, informacion de interés sobre la
pandemia y sobre como afrontar sus efectos.

— Ocio: Donde se publican noticias relacionadas con la ocupacién del tiempo
libre en tiempo de aislamiento; noticias que ofrecen posibilidades de todo tipo
de entretenimiento, cine, juegos, lectura, iniciativas de encuentro a través de
video llamadas, direcciones donde se ofrecen recursos gratuitos para
disfrutar en casa, musica recomendada, etc.

— Formacion: Donde se recogen las noticias relacionadas con formacion,
especialmente formacion online.

—  Empleo: Donde se recogen noticias sobre normativa laboral, convocatorias,
etc.

—  Participacion ciudadana: Donde se publican las noticias relacionadas con
participacién ciudadana e iniciativas de asociaciones vecinales, culturales,
etc.

— Arte: Donde incluye noticias y eventos artisticos. Aqui se recogen los
trabajos artisticos de todos aquellos interesados en participaren el blog.

— Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida online: donde se recoge
informacion sobre el centro y sobre los entrenamientos y actividades online
desarrolladas por el durante este periodo. Muchas de las entradas de Patio
de Luces se han realizado a partir de noticias, comentarios y sugerencias
volcados en los grupos de WhatsApp de usuarios y usuarias (auto
gestionado), WhatsApp de difusion de noticias y WhatsApp del

entrenamiento de Coloquios de Informacion Social.

En esta seccion del blog, durante 2021, se han recogido las siguientes sesiones

desde el centro de rehabilitacion laboral:

—  Grupo de coloquios de informacion social. Periddicamente, una vez a la
semana desde el 12/1/21 al 22/7/21.

—  Sesiones formativas para profesionales del Centro de Rehabilitacion Laboral.

= Sesion formativa “Asilo y extranjeria”, impartida por Joaquin Aguilar
Moreno, representante de la Comision Espafola de Ayuda al
Refugiado (CEAR). Junio 2021.
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—  Espacio de Igualdad. Sesiones online, meses de enero, febrero y junio de
2021.

—  El taller responde. Tutoriales realizados por el maestro de taller Carlos

Molinero.

= Primeros pasos en PowerPoint. (9 de marzo).

= Mover formularios a carpetas especificas en Google drive. (9 de
marzo).

= Mover archivos en Google drive. (9 de marzo).

= Caélculos en tablas en Word (4 de mayo).

= Trabajo con columnas. (21 de mayo).
Balance e impacto:

— Actualizacion diaria del contenido del blog en periodo de confinamiento.
— Difusién en redes sociales.

—  Participacion comunitaria por parte de los usuarios del Centro de

Rehabilitacion Laboral Nueva Vida.

—_— Mas de 1.100 entradas desde su creacion.

Blog Conectados Alcorcén

Equipo de Apoyo Social Comunitario, Centro de Rehabilitacion
Psicosocial y Centro de Rehabilitacion Laboral Alcorcdn (gestion técnica

Fundacion Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el afio 2020, al inicio del confinamiento, surgi6 la necesidad de disefar un blog
en el que participaran tanto personas usuarias como profesionales con el objetivo
de sentirse acompanados y poder compartir reflexiones y experiencias en momentos
dificiles nunca antes vividos. Este blog permiti6 ademas mantener de manera virtual

algunos de los grupos que se hacian presencialmente en el centro.
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Durante el afio 2021, la actividad del blog ha cambiado de objetivo ya que no existe
esa necesidad de comunicacion por via digital pues las intervenciones, tanto

individuales como grupales, se estan realizando con normalidad.

El objetivo, en estos momentos, es fomentar el uso de las nuevas tecnologias entre
los usuarios y que el blog se convierta en una via de comunicacion interna y externa
donde poder difundir aquellas actividades, reflexiones y experiencias que se crean

interesantes para la comunidad.

Balance e impacto:

Una vez superado el confinamiento, el balance de esta actividad que permitié una
interaccion constante en los momentos mas dificiles, sigue siendo muy positivo.
Durante 2021 se han contabilizado 65 entradas por parte de los profesionales y las

personas usuarias.

Blog Puerto Arganda

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Arganda (gestion técnica

Fundacion Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El blog “Puerto Arganda” es un proyecto desarrollado en el Centro de Rehabilitacion

Psicosocial (CRPS) desde hace varios anos, desde el que se dan a conocer
actividades del CRPS, eventos del municipio y temas de interés. Tras dos afios de
pandemia que han obligado al uso de las nuevas tecnologias y conexion con otros
a través de la pantalla, el blog ofrece una posibilidad mas de acercarse al recurso.

“Puerto Arganda” sigue siendo un espacio abierto para los usuarios, familiares y
profesionales del CRPS Arganda, asi como toda persona allegada o interesada. Se
hace uso de una puerta, (un puerto) desde donde se originan contenidos de ocio y
actualidad y se ofrecen actualizaciones sobre las actividades que se desarrollan en

el recurso.
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Este blog es, en definitiva, un escaparate en el que usuarios y profesionales plasman
sus ilusiones, proyectos y devenires diarios, asi como las valoraciones del camino
andado. La dureza de las situaciones de pandemia vividas durante estos afios hace
que cobre aun mas importancia un portal de este tipo, que permite la relacion a

través de las nuevas tecnologias.

Balance e impacto:

Desde su creacion hace seis anos, ha ido creciendo el numero de seguidores,
personas usuarias del Centro de Rehabilitacion Psicosocial, profesionales y vecinos

de Arganda que han hecho comentarios del blog.

Sirve también de plataforma de informacién de los viajes, salidas y eventos que se
desarrollan en el recurso y, aunque en 2021 se ha reducido el equipo de gestores
comprometidos en su mantenimiento, el espacio sigue contando con colaboraciones
puntuales de compaferos, comentarios y respuestas de animo para que este blog

continue actualizandose y difundiendo contenidos de interés para todos.

Blog “Derecho a techo”

Servicio de Apoyo a la Reinsercion Social de Personas Con Enfermedad
Mental en Situacion de Exclusion Social (PRISEMI) gestionado por el
Grupo EXTER. Colabora el Centro de Rehabilitacion Laboral Méstoles.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Mantenimiento de un blog por usuarios y profesionales del Servicio de Apoyo a la
Reinsercion Social de Personas Con Enfermedad Mental en Situacion de Exclusion
Social, PRISEMI, con el apoyo del Centro de Rehabilitacion Laboral de Méstoles.
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El Blog “Derecho a techo” quiere ser un lugar de encuentro de todas las personas

sin hogar que quieran unirse a él, asi como de cualquier otra persona que quiera

participar.

Objetivos:

— Dar a conocer la realidad de las personas que viven en la calle y en
albergues.

—  Servir de vinculo para cualquier actividad o informacion relacionada con el
sinhogarismo.

—  Servir de plataforma para que las personas sin hogar puedan reivindicar sus

derechos ante las administraciones.

Este Blog pretende también ser un medio para mostrar todas las potencialidades
que tienen las personas sin hogar y visibilizarlas para que la sociedad las conozca

y para modificar prejuicios.

Difusion en blog y redes sociales

Centro de Dia Chamberi (gestion técnica INTRESS).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Un grupo de usuarios planifican y escriben articulos, en relacion con sus actividades
en el recurso y fuera de él, para dar a conocer lo que se hace en el Centro de Dia
Chamberi, asi como para sensibilizar sobre la enfermedad mental en las redes
sociales. A lo largo del afo se han realizado 12 publicaciones, por parte de 7
usuarios y 1 profesional. El numero de seguidores alcanzados en Instagram ha sido
de 89.
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Articulos destinados a poner en valor las
capacidades de personas con enfermedad
mental en el blog corporativo

Centro de Rehabilitacion Laboral y Centro de Dia Espartales Sur
(gestion técnica Grupo 5) junto al Departamento de Comunicacion de

Grupo 5.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Durante 2021, se desarrollé en el Blog de Grupo 5 una accion para visibilizar las

capacidades de las personas atendidas. En coordinacién con su Departamento de

Comunicacién, se planifican una serie de post para ser publicados a lo largo del afo:

‘604 oportunidades” (26 de agosto de 2021). Autor Sergio Belinchon,

psicélogo del Centro de Rehabilitacion Laboral Espartales Sur. En el post se

pone de manifiesto el trabajo desarrollado durante el mes de marzo en
relacion a la competencia “implicacién-responsabilidad-compromiso” y las
tematicas abordadas desde la perspectiva de género.

“Prejuicio y Salud Mental” (9 de septiembre de 2021). Autor Alberto Prieto,

psicologo del Centro de Dia Espartales Sur. En el post se senalan las

consecuencias que tiene para los colectivos estigmatizados experimentar el
rechazo y la discriminacion, centrandose en concreto en el fendmeno del
“cuerdismo” que recae sobre la poblacion atendida en salud mental.

“Entrena y cambia tu mirada” (11 de noviembre de 2021). Autoras Ana Plana

y Sabrina Antonelli, maestra de taller y usuaria del CRL Espartales Sur. En
este post se hace una reflexion sobre la importancia de que los profesionales
sepan mirar a las personas atendidas mas alla de su etiqueta diagnostica. Se
complementa con el testimonio de Sabrina que refuerza este discurso
hablando de las dificultades para incorporarse al mundo laboral y la labor
desarrollada por los centros de rehabilitacion laboral acompafiando vy

facilitando estos procesos.
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Numero 2 del “Periédico del Dia Mundial
de la Salud Mental” de Moratalaz

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Moratalaz (gestion
técnica EXTER).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La actividad consistido en elaborar el sequndo numero del

“Periodico del Dia Mundial de la Salud Mental” de Moratalaz,

una publicacién nacida en 2019 con el impulso de un grupo de
profesionales del Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Moratalaz/Vicalvaro y el apoyo de un grupo de

personas atendidas en ambos recursos.

Se pretende recordar la celebracién del Dia Mundial de la Salud Mental, difundir y
explicar el lema del afio 2021 e informar sobre el impacto de la pandemia en la salud
mental de la poblacién joven, enfatizando el grave problema de salud publica que
constituye el suicidio y aportando informacion sobre como prevenirlo y los recursos

a los que acudir en caso de experimentar ideas de suicidio.
Balance e impacto:

El periodico se distribuyé en formato electrénico (a través de Linkedin, Twitter,
Facebook, correo electronico, WhatsApp, etc.) y en papel a diferentes colectivos: las
personas atendidas y sus familias, profesionales de recursos sanitarios, sociales, y
educativos, entidades, plataformas y asociaciones, asi como publico general

asistente a las actividades realizadas con motivo del Dia Mundial de la Salud Mental

en los distritos de Moratalaz y Vicalvaro en coordinacion con el Centro Municipal de

Salud Comunitaria (CMS) Vicalvaro del Ayuntamiento de Madrid.

Acciones como esta contribuyen a informar y sensibilizar acerca de los problemas
de salud mental, desmontar ideas erréneas, abordar la realidad del suicidio y

sensibilizar acerca de la importancia de su prevencion.
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CRPS Virtual Fuencarral y redes sociales

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Fuencarral (gestion técnica

Asociacion Dual).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El CRPS Virtual Fuencarral (www.crpsvirtual.com) posee un canal en YouTube, una

cuenta en Ivoox y perfiles en las redes sociales Facebook, TikTok e Instagram. Se

trata de espacios virtuales abiertos a toda la poblacién que en un principio fueron

creados debido a la situacion derivada de la pandemia por COVID-19 y se han

mantenido en el tiempo, siendo una forma de estar conectados virtualmente con la

comunidad, dar la posibilidad de participar a personas ajenas al CRPS y compartir

contenido informativo y psicoeducativo, asi como algunas de las actividades que se

desarrollan en el recurso.

—  Web del CRPS Virtual: es la evolucién que tuvo la iniciativa del blog del

“CRPS virtual” que, ante su buena acogida se reconfigur6 en un nuevo

formato de WordPress. EI CRPS Virtual esta formado por varias secciones:

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID

“Inicio”: con un mensaje de presentacion y bienvenida, asi como las
actualizaciones de contenido mas recientes.

“Te proponemos”: incluye iniciativas, tanto del propio centro como
ajenas al mismo, para el disfrute productivo del tiempo libre.
“Talleres”. que contempla la programacion actualizada de las
actividades grupales que ofrece el CRPS. Incluye las actividades
presenciales y virtuales.

“Comparte” donde se publica contenido creado en los grupos del
CRPS para animar a la participacion de la poblacion general.
“Entérate”. seccidon informativa que comprende novedades que
puedan afectar a la dinamica del centro.

“Consejos 24 horas”. con material psicoeducativo divulgativo en

PowerPoint y videos tutoriales.
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= “Contacto”. con los datos del centro y la posibilidad de ponerse en

contacto con el mismo a través de un mensaje.

Estas secciones se van actualizando mediante entradas, a lo largo del afio

se han publicado un total de 115.

—  Canal de YouTube CRPS Virtual: en cuyo espacio se incluyen tanto videos

como tutoriales creados por los miembros del Centro de Rehabilitacion
Psicosocial, que posteriormente se compartiran en los perfiles de las redes

sociales y la web del CRPS Virtual.

—  Cuenta en Ivoox CRPS Fuencarral con el programa de “En las nubes”: se

incluyen los episodios semanales realizados en la actividad de “Pédcast” en
la que se expone un tema para después crear un debate desde diferentes
perspectivas preparadas previamente. Posteriormente, se sube a la cuenta
de Ilvoox y se crea una entrada en el CRPS Virtual para su divulgacion.

Durante el ano, “En las nubes” ha publicado 13 episodios.

— Perfiles en redes sociales: se dedican a informar sobre las actualizaciones
del CRPS y dar mayor alcance de difusion. En TikTok se proponen retos

(challenge) para animar a participar a los seguidores y dar mayor visibilidad.

=  Facebook.

= |nstagram.
= TikTok.

Balance e impacto:

Estas vias de divulgacion son complementarias entre si, ya que el contenido se
comparte y amplifica de unas a otras. Para medir el impacto se puede senalar que
desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2021 la web del CRPS
Virtual ha alcanzado las 6.658 visitas, contando con 1.005 usuarios nuevos. Si
tenemos en cuenta que las plazas activas que ofrece el CRPS son 68, se observa

que son casi 15 veces mas que la capacidad asistencial presencial maxima.

Con independencia del uso frecuente y diario del CRPS Virtual, son destacable a 31
de diciembre de 2021, los siguientes datos de impacto a través del numero de
amigos, seguidores o suscriptores con los que cuentan los diferentes perfiles de

redes y el numero de descargas en el caso de la cuenta en lvoox del CRPS:
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—  Facebook: 560 amigos.

— Instagram: 115 seguidores.

~—  Canal de YouTube: 19 suscriptores; 959 “me gusta” en total.
—  TikTok: 8 seguidores.

—  Ivoox: 341 descargas/escuchas.

Cabe destacar, de igual modo, que esta iniciativa ha tenido una acogida excelente
entre las personas usuarias, llegando a consolidarse con vocacion de continuidad
bajo el principio de la complementariedad con la oferta ordinaria de actividades del

Centro de Rehabilitacion Psicosocial.

Blog “Medinamar contra el estigma” y
redes sociales

Residencia San Sebastian de los Reyes (gestion técnica Medinamar).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el afo 2021, la Residencia San Sebastian de los Reyes se plantea impulsar las
redes sociales que ya estaban abiertas, aunque en ligero desuso, para dar visibilidad

a los talleres y actividades que se llevan a cabo en el centro.

En la actualidad estas herramientas son una buena forma de llegar a cualquier
persona de una forma clara y directa por lo que desde la residencia se utiliza Twitter
(https://twitter.com/mrmedinamar) y un blog, denominado ‘Medinamar contra el

estigma” para acercar el trabajo realizado a todo el mundo que quiera verlo.
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Grupo para el mantenimiento de perfil en
redes y creacion de canal de YouTube

Centro de Dia Vallecas y Equipo de Apoyo Social Comunitario Vallecas
Villa (gestion técnica Grupo EXTER).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Se mantiene el perfil de Facebook vinculado al
Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Vallecas San Jaime con los

objetivos de:

—  Difundir actividades y noticias relacionadas con los recursos de la red de
atencion social a personas con enfermedad mental.

—  Disminuir el estigma hacia los problemas de Salud Mental.

— Publicitar y promover la participacién en actividades relevantes que se
realizan en el barrio.

—  Promover el uso de las nuevas tecnologias entre los usuarios CD-EASC.

Aunque anteriormente un usuario del Centro de Dia se ocupaba del mantenimiento
de la pagina, desde febrero 2021, esta tarea se lleva a cabo en grupo. Un total de 7
personas usuarias, participando en dos grupos sucesivos, asumieron la
dinamizacién del perfil del CD-EASC. Los usuarios que acuden al grupo se encargan
de editar, compartir publicaciones, aceptar solicitudes de amistad, etc. Las
actualizaciones se realizan con una frecuencia semanal, coincidiendo con las

sesiones del grupo.

Por otro lado, en 2021 se ha creado el canal de YouTube de los recursos con objeto
de dar a conocer videos con informacion relacionad con la salud mental y
actividades dirigidas a luchar contra el estigma asociado a la enfermedad mental.
Se han subido tres videos correspondientes a actividades que se han realizado

desde los recursos.
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Creacion de redes sociales de la Residencia
Sevilla la Nueva

Centro de Dia Vallecas y Equipo de Apoyo Social Comunitario Vallecas
Villa (gestion técnica Grupo EXTER).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Al ser conocedores los profesionales del centro de que han surgido varias
situaciones en las que vecinos del pueblo han realizado preguntas o criticas sobre
el funcionamiento del recurso a través de grupos de Facebook, la Residencia Sevilla

la Nueva toma la decision de crear la pagina “Residencia Grupo 5 Sevilla la Nueva”

en esta red social.

Se busca de esta manera reducir el estigma, facilitando un conocimiento mayor del
trabajo de usuarios y profesionales del centro en su dia a dia y mostrando a través
de las publicaciones las actividades variadas que se realizan en el centro y la

participaciéon de los residentes.

Tras observar la buena acogida de la pagina de Facebook, se decide crear una

cuenta de Instagram, abriendo asi mas vias de participacion comunitaria, ya que

ambas redes se dirigen a publico diferente. En esta red social se amplia la
comunicacién con otros recursos de la red, pudiendo experiencias y actividades
realizadas para enriquecimiento mutuo, al tiempo que se continua intentando reducir
el estigma, acercando a la poblacién en general el trabajo y dia a dia de residentes

y trabajadores en el centro.

Objetivos:
—  Mostrar el funcionamiento del recurso a los vecinos, familias, recursos de la
red y sociedad en general.
—  Favorecer la imagen que se proyecta de la residencia y de los usuarios.
—  Fomentar la particion comunitaria a través de las redes sociales.

—  Ofrecer una oportunidad de comunicacion y alternativa al estigma.
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— Intercambiar experiencias y actividades con otros recursos de la red.

Balance e impacto:

El impacto es muy positivo, puesto que se han generado vias de comunicacion
alternativa con la comunidad con publicaciones sobre las actividades de la

Residencia y su funcionamiento que estan siendo bien acogidas.

Publicaciones en redes sociales

Centro de Rehabilitacion Laboral, Centro de Dia y Equipo de Apoyo
Social Comunitario Ciudad Lineal, Centro de Dia y Equipo de Apoyo

Social Comunitario Hortaleza (gestion técnica Asociacion Candelita).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Campana en redes sociales (Facebook) de la entidad Candelita a lo largo de todo el
afo, dirigida a la poblacion general con el objetivo de sensibilizar a la ciudadania y

eliminar estereotipos erréneos sobre las personas con enfermedad mental
Desarrollo:

Con el fin de visibilizar la situacion de las personas con problemas de salud mental
y sus familias y reivindicar los derechos de este colectivo, a lo largo del afio 2021 se
han realizado un total de 40 publicaciones (unas 3 al mes) en las rede sociales

(Facebook) de la Asociacion Candelita.

En ellas se ha puesto el foco en el trabajo realizado desde los diferentes recursos
para la inclusion, visibilizacion y normalizacion de las personas usuarias. Asi mismo,
se ha recalcado la participacion en primera persona de las personas con enfermedad

mental como parte activa en la sociedad.
Balance e impacto:

En Facebook se han realizado 40 publicaciones con un alcance total de 15.109
visionados (377 de media por publicacion) y unas interacciones (me gustas, clics en

publicacion) totales de 857.
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Proyecto REAES Accesible

Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida (gestion técnica

Asociacion Psiquiatria y Vida).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El proyecto REdES Accesible es una
continuacion del proyecto REdES iniciado en el
afo 2002 como iniciativa de formacién y creacién
de empleo para personas con enfermedad mental
en el area de las tecnologias de la informacién y

la comunicacién (TIC).

Esa labor se ha expresado, a lo largo de estos afos, en formulas de creacién de
empleo de transicion al mercado ordinario (en concreto, creacion de paginas web
para entidades con fines sociales), realizaciéon de periodos de practicas laborales en
empresas de Nuevas Tecnologias, formacion continuada en distintas areas
relacionadas con las Nuevas Tecnologias (distintos tipos de software, lenguajes de
programacion, aspectos relacionados con el mercado laboral emergente y el

contacto entre el desarrollador web y el cliente).

Durante los ultimos afios, el Proyecto REJES se ha centrado en las tecnologias
relacionadas con la accesibilidad universal y, mas especificamente, en las areas
laborales de la subtitulacion intralinguistica para personas con discapacidad auditiva

y en la audiodescripcion para personas con discapacidad visual.
Objetivos:

— Alfabetizacion informatica de las personas atendidas en el centro.

—  Formacion en nuevas tecnologias y accesibilidad universal, dirigida a mejorar
la empleabilidad de las personas atendidas en el Centro de Rehabilitacion
Laboral, incluyendo practicas en empresas para fomentar el empleo de los/-

as participantes.
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— Mejora de la imagen de las personas afectadas por trastornos mentales
graves, fomentando una actitud positiva en la sociedad y contribuyendo asi
a la disminucioén del estigma que sufre este colectivo; objetivo que se refuerza
al asociar la rehabilitacidon laboral de personas afectadas por trastornos
mentales cronicos al empleo en el sector de internet y las TIC.

—  Formacién online, trabajo online. La formacion y empleo online (teletrabajo)
suponen uno de los avances tecnologicos ya consolidados en el mundo de
la formacion y el empleo, por esta razén, el proyecto REJES promueve estas
modalidades siempre que redunden en beneficio del proceso rehabilitador de

las personas atendidas.
Acciones desarrolladas a lo largo de 2021:

—  Cursos online desarrollados en el CRL Nueva Vida (53 acciones formativas):

= Certificado ESO, 1°y 2° curso. IES Joaquin Sorolla (1 persona).

= Tesis ADE. ICADE (1 persona).

= Grado de Filologia Inglesa. UNED (1 persona).

= Master de Filosofia. UNED (1 persona).

= Certificado de profesionalidad de operaciones y grabacion de datos.
CFO Fuencarral (2 personas).

= Certificado de profesionalidad Financiacion de empresas. CFO
Fuencarral (1 persona).

= Ciclo grado superior de estética a distancia (1 persona).

= Curso SEO y CMS online. Grupo Coldn (1 persona).

= Curso networking. 70h. Fundae academia (1 persona).

= Lenguaje de programacion Python basico. 4horas Cddigo facilito (1
persona).

= Curso de programacién Phyton. Academia Digitaliza (1 persona).

= Programacion web. 65 horas. Fexma (1 persona).

= Beca Rethinking digital. 70 h. Manpower (1 persona).

= Beca DXC Technology. Manpower (1 persona).

= Metodologia y gestion de proyectos de ingenierias. Software para la
web. Core Networks (1 persona).

= Internet y disefio web. 75 horas. Grupo colon (1 persona).
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Internet y fundamentos de disefio de paginas web. Fexma (1
persona).

Curso Cloud computing. Google activate online (1 persona).

Curso de subtitulado online. UC3M (1 persona).

Curso Prezzi online (1 persona).

Curso REVIT. ORE (1 persona).

Curso Excel online (1 persona).

Curso Excel intermedio online (1 persona).

Ofiméatica: aplicaciones informaticas de gestion. Accion laboral (1
persona).

That’s English. Nivel A2. Escuela Oficial de Idiomas (2 personas).
That’s English. Nivel B1. Escuela Oficial de Idiomas (1 persona).

That’s English. Nivel B2. Escuela Oficial de Idiomas (2 personas).

That’'s English. Nivel C1. Escuela Oficial de Idiomas (1 persona).
Curso de inglés. Duolingo (2 personas).

Curso de inglés con nativos. EBC (3 personas).

Curso de inglés. Shakespeare. British Council.

Curso de inglés para turismo. 100h. Grupo Colon.

Curso Prevencion de riesgos laborales online almacén y manipulados.
Randstad (1 persona).

Curso Prevencion de riesgos laborales online. InserAdecco (1
persona).

Curso Prevencion de riesgos laborales online. Triangle (1 persona).
Carné de manipulacion de alimentos online. Fundacion Manantial (1
persona).

Correos en cifras. Formacion continua Correos online (1 persona).
Integracion ODS en Correos. Formaciéon continua Correos online (1
persona).

Gestion aduanera. Formacién continua Correos online (1 persona).
Digitalizacién. Formacion continua Correos online (1 persona).
Digitalizacién de imagenes. Adams (1 persona).

Curso de mecanografia online. Portalento.

Organizacion de tareas de formacion de la empresa online.
Preparacion oposiciones de administrativo. Adams (1 persona).

Preparacion oposiciones de técnico de museo (1 persona).
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——

= Contabilidad financiera online. 100h. Adams (1 persona).

= Curso de atencion y servicio al ciudadano y busqueda de informacion
en internet. 60 h. FEBHI (2 personas).

= Curso de atencion al cliente. FEBHI (1 persona).

= Curso de auxiliar de informacion. 430 h ONCE (1 persona).

= Formacion selectiva para puesto de consultas de la Renta 2020.
Servinform-Betansa. (1 persona).

= Edicion de videos con moviles online (1 persona).

= Curso de Amadeus. 75h. Grupo Colén (1 persona).

= Curso busqueda de empleo y curriculo. AGM (1 persona).

Trabajo y apoyo online: una persona en un empleo (llunion).

Balance e impacto:

Desde el ano de inicio del Proyecto REJES han sido contratadas 13
personas, de las cuales, el 58,15% han realizado su transicion al mercado
laboral, entre ellas, la primera mujer usuaria de CRL que accede a la férmula
de autoempleo (audiodescripcion y subtitulacién intralinguistica).

El proyecto REJES Accesible cumple la normativa de Buenas Practicas
propuestas por la FEARP. (Federacion Espafiola de Asociaciones de
Rehabilitacion Psicosocial): “la descripcion revela una Buena Practica que
cumple con todos los requisitos para alcanzar la excelencia en la misma: sin
duda mejora la calidad de vida de los beneficiados (usuarios de los recursos
de salud mental), es sostenible, transferible, contrastable, innovadora,
implica la participacion de diferentes agentes colaborando en red, generando
un impacto beneficioso en todos ellos, son algunos de los requisitos
favorables a mencionar”.

La cuenta en Twitter @Proyecto REdES alcanza en la actualidad 2.100
seguidores.

El proyecto REJES ha recibido a lo largo de los afios diversos premios
convocados por entidades y fundaciones que han buscado reconocer el
trabajo relacionado con la igualdad de oportunidades en el acceso a las
nuevas tecnologias. Entre ellos, los premios Jaime Albert Solana, Premio de
la Fundacion Bip, de Solidaridad y Tecnologia, Premio Creyf’'s Solidario,
Premio ONG Blog de Caja Madrid, etc.
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Plataforma formativa online

Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida (gestion técnica

Asociacion Psiquiatria y Vida).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El proyecto de creacion de una plataforma online Moodle en el Centro de
Rehabilitacion Laboral Nueva Vida se inicié en 2019 y aceleré su desarrollo por las
nuevas necesidades que trajo consigo la pandemia de COVID-19. Los objetivos de
esta herramienta son potenciar y agilizar la actividad formativa del centro, el trabajo
de las personas usuarias en los talleres y la realizacién de algunos entrenamientos

del modelo de rehabilitacion laboral.

Esta plataforma, compatible con herramientas como Vimeo y Zoom en sus versiones
profesionales, es un espacio online de uso multiple y permite a las personas usuarias
el acceso individual, mediante nombre de usuario y contrasefia, al contenido de
entrenamientos y grupos, presentaciones digitales, videos y materiales

complementarios (archivos PDF, enlaces relacionados, bibliografia, etc.).

La herramienta Moodle se ha actualizado peridédicamente con video tutoriales de
formacion informatica personalizada, segun las necesidades especificas de las
personas atendidas, permitiendo a estas realizar y ampliar su aprendizaje desde su
lugar de residencia y siempre en contacto directo con los supervisores, dando un
soporte esencial a la atencidén durante el estado de alarma. Durante el afo 2021, se
han desarrollado nuevos materiales audiovisuales y documentacion adaptada para
realizar y potenciar entrenamientos del modelo de atencion, tales como Asertividad,

Coloquios Laborales, Autogestion y Recuperacion, etc.

Asimismo, se continua trabajando en la adaptacion a las posibilidades que ofrece la
plataforma de los materiales de sensibilizacion de produccién propia del centro de
rehabilitaciéon y sesiones de formacion para el equipo profesional a cargo de
expertos profesionales de los distintos campos que interesan a la rehabilitacion

psicosocial.
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Balance e impacto:

—  Mejora en la usabilidad de las herramientas informaticas.

—  Favorecimiento de la coordinacién y seguimiento de personas usuarias que
presentan mayores dificultades en la asistencia continuada al centro.

—  Mejora de los contenidos y entrenamientos del modelo de rehabilitacién
laboral.

—  Repositorio de material formativo para profesionales.

Curso de capacitacion digital y contacto
con profesionales voluntarios de una
empresa tecnoldgica

Centro de Rehabilitaciéon Laboral Retiro (gestion técnica Hermanas
Hospitalarias). Curso impartido por profesionales de Fundacion Adecco.
Con participacién de voluntarios de la empresa de servicios de

consultoria tecnolégica Capgemini.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

A través de un curso de capacitacion digital organizado por Fundacion Adecco vy el
Centro de Rehabilitacién Labora (CRL) Retiro, se pone en contacto a las personas
usuarias del CRL que necesitan mejorar sus competencias digitales con voluntarios
de la compafiia Capgemini. Estos actuan como tutores de los alumnos enviandoles
las fichas del curso y dandoles apoyo en todo lo que necesitan. Se comunican a
través de WhatsApp y ademas se organizan dos video-reuniones grupales: una al
comienzo, donde todos los participantes se conocen y se presentan y otra a la

finalizacion del curso como cierre y puesta en comun de la experiencia.

Se trata de una accién antiestigma de contacto que busca la reduccion del estigma

mediante la creacién de espacios comunes.
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El curso tuvo una duracion de tres semanas. Los usuarios que tienen suficiente
autonomia y disponen de conexion de internet en su domicilio realizan las fichas en
su propia casa. Al resto de los usuarios se les facilita el acceso a internet y el apoyo

para hacer las fichas en el propio CRL.

Los usuarios mejoran sus competencias digitales, imprescindibles para acceder a
un empleo y para mantenerlo, a la vez que aprenden a relacionarse con otros

trabajadores con largas trayectorias profesionales.
Balance e impacto:

En esta accion se ha abordado el estigma en profesionales ajenos al ambito de la
salud mental. Se realiza una encuesta cualitativa a los trabajadores de la empresa
Capgemini que han actuado de forma voluntaria como tutores de los alumnos del
CRL, recogiendo su opinidn sobre la experiencia, asi como su satisfacciéon con la
actividad. En dicha encuesta se recoge que los profesionales han cambiado su
visién sobre el colectivo, aportando una opinibn mas positiva con respecto a su

capacidad y empleabilidad.

“Aprender a conectarnos”, sesiones
impartidas por voluntariado de Telefdnica

Centros de Rehabilitacion Psicosocial Barajas, Alcorcon, Hortaleza,
Torrejon, Arganda y Fuenlabrada (gestion técnica Fundacion Manantial)
junto a voluntarios de Fundacion Telefonica y el Departamento de

Voluntariado de Fundacion Manantial.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Sesiones formativas desarrolladas por voluntarios de Fundacion Telefonica y
dirigidas a personas con escasos conocimientos en la utilizacion de herramientas de
comunicaciéon a distancia, video-conferencia y/o servicios online, que acuden a

algun Centro de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS) de la Fundacién Manantial.
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Desarrollado entre el 8 de marzo y el 6 de abril de 2021, este programa formativo
persigue dotar de las herramientas necesarias para permitir una comunicacién fluida
en el entorno inmediato de los participantes (familiar, red social, centro y/o empleo).
Incluye 3 sesiones de una hora y media y otras 3 sesiones mas practicas, en este

caso de una hora de duracion.
La finalidad de estas sesiones es:

— Adquisicion de conocimientos que permitan a los participantes utilizar las
herramientas habituales de comunicacién a distancia.
—  Puesta en practica de lo aprendido, charlando con las personas voluntarias

de Fundacién Telefénica.
CENTRO DE REHABILITACION PSICOSOCIAL BARAJAS

Se han beneficiado de este proyecto 5 personas usuarias del CRPS Barajas. A
través de una evaluacion informal de la actividad, los participantes manifestaron
haber integrado conceptos desconocidos para ellos y haber podido aclarar dudas
que les ayudaran en el uso de las nuevas tecnologias. A su vez, los voluntarios de
Fundacion Telefénica verbalizaron un cambio en su percepcion de las personas con

diagnéstico de salud mental.
CENTRO DE REHABILITACION PSICOSOCIAL HORTALEZA

Las sesiones fueron por conexion online por video llamada y en interaccion, a través
de este formato, con los voluntarios de la Fundacién Telefénica y el resto de
participantes. Las personas usuarias del CRPS Hortaleza se conectaron a través de
los ordenadores del centro, con acompanamiento en la tarea por parte de un

educador social y la terapeuta ocupacional del CRPS.

Este tipo de actividades son un contexto privilegiado para entablar interacciones
satisfactorias e inclusivas con personas ajenas al ambito de la salud mental, donde

el elemento comun sea la tarea y los intereses comunes.

Esta experiencia, entre otras, supuso un “termémetro” del interés y el tipo de
necesidades de digitalizacion existentes entre las personas que acuden al recurso,
lo que derivd en la organizacion de una actividad grupal del Centro de Rehabilitacion
Psicosocial, “Internet para la vida diaria”, coordinado por la terapeuta ocupacional

del CRPS, que abordase las necesidades y demandas detectadas.
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Balance e impacto:

La experiencia supuso una oportunidad para que las personas atendidas

experimentaran roles participativos generadores de compromiso e implicacion.

Taller de nuevas tecnologias en el Centro
de Educacion de Personas Adultas de
Majadahonda

Centro de Dia Majadahonda (gestion técnica Grupo 5) junto al Centro de
Educacion de Personas Adultas (CEPA) Mario Vargas Llosa de
Majadahonda.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Desde 2019, tras un acuerdo entre el Centro de Dia Majadahonda y el Centro de
educacién reglada de personas adultas (CEPA) Mario Vargas Llosa de
Majadahonda, se viene trabajando en digitalizar a las personas con enfermedad
mental atendidas en el Centro de Dia. Esta colaboracion ha permitido crear en el
ambito del recurso municipal un taller de informatica impartido por un profesor
especializado donde hasta 8 personas pueden desarrollar sus competencias

informaticas durante dos cursos consecutivos.

Con la pandemia, especialmente en etapas de restricciones, cuando toda la vida
social (desde hablar con los amigos a hacer la compra o revisar la cuenta bancaria)
ha pasado por el manejo de la tecnologia se observa, si cabe con mayor razén, que
la brecha digital se hace mas grande en personas con tendencia al aislamiento social

y sin acceso a los recursos, lo que ratifica la necesidad de un taller como este.

Ademas, las franjas de edad habituales con las que trabaja el Centro de Dia
corresponden a una generacion que no nacié con este nivel tecnologico, lo que

requiere un proceso de entrenamiento.
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En un principio la actividad “Conéctate” se diseid dentro del centro donde se cred
un entorno pedagogico para poder desarrollar estas habilidades de forma aplicada.
Sin embargo, la demanda de la actividad hizo que los equipos informaticos con los
que cuenta el Centro de Dia resultaran insuficientes por lo que se acudié al Centro
de Educacion de Personas Adultas (CEPA) con la intencién de recabar el uso de

sus salas.

La interlocucion se realizé con un equipo comprometido, que disefia grupos con
diversas organizaciones para dar desde el CEPA un servicio publico de calidad, lo
que facilité un acuerdo de colaboracién que permitié de inicio acudir a entrenar una
competencia de interés comun a un recurso normalizada, de acceso publico, sin
condicionantes ni consideraciones previas. Una profesora se hizo cargo del grupo,
dando ese rol a alguien externo y desligando esa figura de los profesionales del

centro.

El grupo comenzé a estructurarse en un horario fijo cada martes, convirtiéndose en
una formacion con diploma al finalizar, profesionalizando un interés y alejando la
actividad del centro. Se completd asi un proceso que se considera trascendente:
una necesidad detectada, una actividad creada, una externalizacion y una
progresiva retirada del equipo profesional para convertir una actividad interna,
encapsulada en un contexto propio y con roles determinados, en otra comunitaria,

normalizada y desprejuiciada, donde nadie sabe de dénde viene nadie de inicio.
Balance e impacto:

— Ha durado los dos cursos lectivos 20/21 y 21/22, excepto la etapa de
confinamiento por la COVID-19, cada martes a las 11 horas.

— 8 personas involucradas.

—  88% asistencia (mayor a la media de otras actividades)

— Acciones ajenas al centro compartidas en formato de excursion con otros
alumnos en 2021. Es resefiable la creacion de una red con companeros del
propio CEPA (ajenos al Centro de Dia). La oferta de estas acciones, en las
que se ha establecido un vinculo como alumnos, con independencia de las
circunstancias de cada uno, ha sido frecuente, con visitas turisticas a otras
capitales de provincia o comidas de Navidad.

—  Mejora de las competencias TIC (clave en la actual situacion telematica).
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— Generacion de una segunda actividad especifica (APPlicate), y de
actividades hibridas por videoconferencia.

— Adaptaciéon de la atencién telematica mas eficaz. Durante las etapas de
restricciones se pudo atender desde el Centro de Dia a un porcentaje altisimo
de usuarios por medios telematicos, gracias, entre otras muchas cosas, a
estos entrenamientos (hasta 15 personas).

—  Consideracion de buena practica el Programa Intervencion Psicosocial a
Distancia.

—  Compromiso de continuidad en la colaboracién con el CEPA, ya que ambas

partes evaluan la experiencia como exitosa y satisfactoria.

Taller Conect@

Centro de Dia Alcobendas (gestion técnica Grupo 5) junto al Centro de

Nuevas Tecnologias “Conect@” del Ayuntamiento de Alcobendas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La actividad se desarrolla en un aula del Centro de Nuevas Tecnologias “Conect@”,
situado en la Calle de Caceres de Alcobendas. Este centro cuenta con mas de 20

puntos de conexidn con sus correspondientes terminales.

El objetivo general es conocer nuevas formas de comunicacion a través de internet.
Y los objetivos especificos son aprender y utilizar el correo electrénico, conocer las
redes sociales como elemento de comunicacion con capacidad de interactuar con
el entorno e introducir en el uso de estas redes a los usuarios que no cuenten con

los conocimientos adecuados para su uso.
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El taller esta programado los martes de 10:30 h a 11:30 h, desde octubre de 2020
hasta junio de 2021. En su metodologia, el objetivo fue ir avanzando en contenidos
segun fuera avanzando el grupo. El taller se dividid6 en tres momentos cada dia,
comenzando con un repaso de lo trabajado el dia anterior, desarrollando después
la actividad programada ese dia y para finalizar, realizando un resumen de lo

trabajado y aprendido.
Justificacion:

Muchas personas que sufren enfermedad mental grave y duradera acaban
padeciendo discapacidades cronicas en las funciones cognitivas en general.

También son comunes los sentimientos de aislamiento y soledad.

La exclusién social se considera como un proceso de desintegracion social que
conlleva una ruptura de la relacion entre individuo y sociedad. Tras el diagnostico
de enfermedad mental, los pacientes sufren un rechazo por parte de la sociedad por
lo que, no sélo deben enfrentarse a las propias dificultades asociadas a la
enfermedad, sino también a las que se originan a partir del estigma y la

discriminacion.

A la hora de hacer frente a sucesos estresantes, las relaciones sociales son un
recurso sumamente relevante ya que el apoyo social ofrece multiples beneficios
sobre el bienestar fisico y psicoldgico. El soporte emocional y la ayuda de los demas
constituyen una de las variables determinantes del ajuste o adaptacién a la
enfermedad crénica. El uso de las nuevas tecnologias ha demostrado ser una
estrategia adecuada para brindar soporte social, proporcionando significativas
ventajas y beneficios para el paciente. Actualmente, las nuevas tecnologias son una

de las principales bases de la comunicacién universal.

En los ultimos anos, las nuevas tecnologias han pasado a ocupar una gran parte en
la vida cotidiana de las personas. El incremento de informacion en formato digital
conlleva una mayor brecha digital y separacién de la sociedad de quienes no utilizan

las nuevas tecnologias en su vida diaria.

Los servicios que brinda internet (correo electronico, chat, YouTube, Twitter...) son
considerados un medio social que permiten buscar apoyo y comunicarse con otras
personas, a la vez que minimizan la ansiedad que puede suponer una conversacion

cara a cara.
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Balance e impacto:

El impacto sobre los usuarios es conocer nuevas formas de comunicacion a través
de internet, aprender a utilizar el correo electronico, conocer las redes sociales como
elemento de comunicacién con capacidad de interactuar con nuestro entorno y
favorecer el uso auténomo de todas estas herramientas, en el aula de tecnologia o

en su propio domicilio.

“Cafés de actualidad”

Centro de Dia de Distrito Centro Las Letras y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Centro (gestion técnica Fundaciéon San Martin de Porres)
en colaboracién con el Centro Social Comunitario Casino de la Reina

del Ayuntamiento de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La actividad se realiza desde 2013 en periodos de septiembre a junio. Consiste en
un espacio para fomentar las capacidades cognitivas, comunicativas y de expresion
a partir del analisis y comentario de prensa, programas de radio y television. Se trata
de una actividad de caracter cognitivo intelectual abierta a la comunidad del distrito
Centro. Esta orientada a personas entre 18 y 65 afios de edad que quieran mejorar
sus capacidades cognitivas y potenciar sus relaciones sociales a través del uso de

los medios de comunicacion escrita y audiovisual.

Este proyecto persigue desarrollar la capacidad critica en la interpretacion de los
medios de comunicacion y fomentar las relaciones interpersonales para evitar el
aislamiento, asi como favorecer un ambiente de respeto mutuo ante las diferentes

opiniones que se generen en el debate.
Balance e impacto:

Se han desarrollado 34 sesiones con 23 participantes, con una media de asistencia

de 4 participantes por sesion.
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De estos 23 participantes, hay 8 personas que estan atendidas en Centro de Dia y
9 personas usuarias del Equipo de Apoyo Social Comunitario. El resto de

participantes son vecinos/-as del barrio.

Debido a la situacion de pandemia hasta septiembre la actividad se llevé a cabo en
el Centro de Dia Las Letras, reanudandose posteriormente en el Centro Social
Comunitario Casino de la Reina. A partir de ese momento se han incorporado
participantes no adheridos a los dispositivos de salud mental, asi como procedentes

de otras nacionalidades, por lo que se ha enriquecido la diversidad del grupo.
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Campaia “Cuentos y cuentas”, dirigida a
alumnos de educacion infantil

Pisos Supervisados Rivas-Arganda (gestion técnica Fundacion
Manantial), en colaboracion con el Programa de Apoyo Municipal a los

Centros Educativos (PAMCE) del Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Campana dirigida al alumnado del ultimo curso del
segundo ciclo de Educacién Infantil (de entre 5y 6 afos) y,
de manera indirecta, al profesorado de este ciclo. Se
trabaja con los centros educativos de la localidad de Rivas-
Vaciamadrid a través del Programa de Apoyo Municipal a
Centros Educativos (PAMCE) del Ayuntamiento.

Debido a la poblacién a la que se dirige esta campanfa, se ha decidido utilizar el
cuento como herramienta pedagdgica ya que tiene una doble finalidad, recreativa y
moral. Ademas, el cuento estimula la imaginacién y la curiosidad en el nifio para
poder captar asi su atencion. La sesion gira en torno a la lectura del cuento “La
lechuza que aprendié a cacarear”, escrito por el propio equipo de Pisos

Supervisados de Arganda.
Justificacion:

Las personas con diagnostico de trastorno mental, y aquellas que les rodean, son
personas que conviven con un gran sufrimiento no solo por el diagnéstico en si sino
por el estigma y la imagen negativa que la sociedad posee de ellas. En numerosas
ocasiones son victimas de rechazo, marginacién y abandono social, llegandose a
no respetar en algunas ocasiones sus derechos fundamentales. Estas personas se
topan con el recelo y el prejuicio de los demas. Esta desconfianza se debe, en parte,
al desconocimiento, a la informacion distorsionada o a la falta de habilidades para

poder enfrentarse a la diversidad.
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La escuela, en tanto que espacio propicio para la integracion, la negociacién y el
aprendizaje de competencias afectivas y contenidos sobre los cuales significar la
identidad individual y colectiva, se convierte en un ambito prioritario para la
socializacién. Esto anadido a la falta de campafias de sensibilizacion en educacién
infantil hace imprescindible la tarea de acercar a los mas pequenos el concepto de
salud mental, de forma que la poblacion infantil pueda tomar asi un primer contacto
con este colectivo, conocer las emociones, aceptar la diferencia y valorar la

importancia de la comunidad.
Objetivos generales:

— Sensibilizar a la poblacion infantil hacia el colectivo de personas con sufrimiento
psiquico.
— Poner en valor la importancia del entorno y los posibles apoyos que puedan recibir

estas personas.
Objetivos especificos:

— Conocer las diferentes emociones que puede experimentar la persona con
sufrimiento psiquico.

— Reconocer las emociones que pueden experimentar el entorno de la persona
afectada.

— Reflexionar sobre el poder del contexto social y familiar para disminuir el impacto

negativo de las personas con sufrimiento psiquico.
Desarrollo:

El eje central de cada sesion es la lectura de un cuento. Dicho cuento, elaborado
por las profesionales del equipo de Pisos Supervisados de Rivas Arganda, se crea
con la finalidad de que el alumnado pueda comprender, a través del descubrimiento
emocional, el sufrimiento psiquico que en algunos momentos de la vida puede
atravesar una persona, asi como el estigma y rechazo que conlleva, haciendo
especial hincapié en la importancia del carifio, la tolerancia y el apoyo social para
salir adelante y no naufragar. Tras la lectura del cuento se realizan preguntas a los
alumnos para entablar un didlogo acerca de las emociones y conductas que
muestran los protagonistas e identificacion con las mismas, asi como para afianzar

el concepto de aceptacion y de amistad.
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Por ultimo, se realizan una serie de actividades pedagodgicas con un caracter mas
ludico, como son la realizacion de dibujos con sus escenas favoritas del cuento y de

caretas que representen las emociones de los personajes.

Balance e impacto:

Durante el afio 2021 se ha ofrecido el proyecto a
los distintos colegios de Rivas- Vaciamadrid a
través del Programa de Apoyo Municipal a los
Centros Educativos (PAMCE). Ha habido cuatro
colegios en los que se ha llevado a cabo en el
primer semestre de 2021 y cinco colegios que han
elegido esta alternativa para llevarla a cabo con sus

alumnos de 3° de infantil a lo largo del 2022.

Con los cuatro centros con los que se ha llevado a cabo en 2021 se establecioé una
coordinacion telefénica previa para presentar la actividad, resolver dudas y recoger
datos relativos a los alumnos y a la organizacion del centro y de la actividad en si.
Ademas, este afo se amplio la convocatoria fuera del municipio de Rivas y también
se ha llevado a cabo en un colegio de Alcala de Henares. Con este mismo centro
educativo esta previsto organizar una semana de la salud mental en el ultimo
trimestre del 2022 con la colaboracion del Centro de Dia y el Equipo de Apoyo Social

Comunitario de Rivas.

En total, son casi 320 alumnos los que han recibido la actividad junto con los

docentes de aula en sesiones de entre 45 y 60 minutos de duracion.

El clima generado ha sido muy positivo y la participacién de los alumnos muy
elevada y ajustada al contenido de la actividad. Se percibe mucha sintonia entre lo
que se intenta transmitir con el cuento y sus preguntas posteriores y la respuesta y
comprension que ellos manifiestan. Todos colaboran y participan en el desarrollo de
las actividades posteriores y el resultado general es muy satisfactorio. No aparecen
dificultades en ningun sentido ni hay nifos que presenten mayores dificultades de
comprension o desarrollo de la actividad. Todos los docentes se muestran muy
colaboradores y satisfechos/ agradecidos al terminar la sesién. Consideran que
tanto el contenido como las actividades son adecuados para la edad de los alumnos

y los objetivos que se pretenden.
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En uno de los centros se ha planteado la posibilidad de ofertarlo también a los
alumnos de 2° de infantil y tal vez se les incluya en las convocatorias del préximo

curso escolar.

En la actualidad, “Cuentos y cuentas” sigue siendo la unica actividad de
sensibilizacion hacia personas con sufrimiento emocional que se lleva a cabo con

poblacion del segundo ciclo de educacién infantil en toda la zona.

Taller de sensibilizacion infantil

Centro de Rehabilitacion Laboral Villaverde (gestion técnica Fundacion

El Buen Samaritano) junto a la escuela infantil Trébol.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Profesionales y personas atendidas del Centro
de Rehabilitacion Laboral Villaverde han
impartido a lo largo de 2021 varias dinamicas
ludicas destinadas a alumnos de la escuela
infantil Trébol. El objetivo de dichas sesiones
ha sido informar a través del juego sobre la

salud mental.
Actividades realizadas en estos talleres:

—  Lectura de cuentos adaptados a la edad de los participantes (“Fufu y el abrigo
verde”, “La mama de Mark esta deprimida”).

— Informar sobre la enfermedad mental y favorecer la aceptacion de lo diferente
mediante dinamicas adaptadas (“Taller de Imanes”, “La Caja Magica”, “Las

gafas de la realidad”, “Chaqueta de las fortalezas”).
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Alianza con el CEIP Angel Gonzalez de
Leganés

Grupo de Participacion Comunitaria (en el que participan profesionales y
personas atendidas) de los recursos de atencion social de Leganés
gestionados por la Fundacion Manantial (Residencia, Centro de Dia,
Equipo de Apoyo Social Comunitario y Centro de Rehabilitacion Laboral
Carmen Garcia de Gudal de Leganés) junto a junto a la Comision de
Patios del CEIP Angel Gonzélez de Leganés (integrada por el equipo

directivo y padres/madres del colegio).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

A lo largo del afio 2021 los centros de atencidn social de Leganés participaron en

diferentes actividades con el CEIP Angel Gonzalez, con diferentes objetivos:

— Aumentar la participacion de manera regular de los residentes en recursos
de la comunidad.

—  Favorecer espacios de encuentro entre la comunidad y las personas que
forman parte de los recursos de atencidn social de Leganés.

—  Trabajar de forma conjunta y desde la horizontalidad.

—  Promover las redes comunitarias de apoyo dentro del barrio.

—  Luchar contra el estigma que recae sobre las personas con diagnodsticos de

salud mental.

Las actividades realizadas: elaboracion de material de juego desestructurado,

plantacion de cipreses y encuentro navidefio, se detallan a continuacion:
ELABORACION DE PIEZAS DE MADERA PARA EL JUEGO INFANTIL

Elaboracion de piezas de madera para el juego desestructurado de nifos y nifias del
segundo ciclo de educacion infantil. La madera que se utiliza es recogida tras el
temporal Filomena de arboles que han sido talados en un parque cercano a los

recursos.
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La actividad consiste en trabajar las piezas de madera que ya han dejado
preparadas desde el Taller de Agroecologia del Centro de Rehabilitacion Laboral de

Leganés.

De forma conjunta, profesionales, personas usuarias e integrantes de la Comision
de Patios del colegio Angel Gonzalez se organizan para realizar el trabajo. Cada

uno de los dias acuden diferentes personas para trabajar.

Las tareas que hay que realizar son: recogida
de los troncos y ramas, lijado de piezas de
madera, limpieza de las mismas, aplicacion de
aceite de linaza que ayudara a la durabilidad
de las piezas, reparto de las piezas en cajas
(una caja para cada clase, 9 en total) y
presentacion y entrega del material en el

colegio.

La entrega del material se organizé de manera conjunta en el patio del colegio, con
la asistencia de diversas personas de los recursos de atencion social (Equipo de
Apoyo Social Comunitario, Centro de Rehabilitacion Laboral, Residencia y Centro
de Dia), asi como el equipo directivo del colegio, una persona integrante de la

Comision de Patios, profesorado y alumnado.

El equipo directivo presenté a los recursos de atencién social, dandoles paso para
que pudieran explicar la funcién que realizan, asi como qué traian y como habia sido
el proceso de realizacion del material. Esta labor se reparte entre todas las personas
de los dispositivos. Se entregd una caja con mas de 20 piezas de madera por aula.
Los nifios y nifias exploraron el material y dieron las gracias haciendo entrega a los

recursos de un cuadro en el que todos habian participado.
Balance e impacto:

El proyecto resulté gratificante y util para todas las personas que participaron en el
mismo. Por ello desde el colegio se plantearon mas propuestas de colaboracién para

el siguiente curso.

La accion se difundié en el blog del colegio, al que tiene acceso toda la comunidad

educativa.
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PLANTACION DE CIPRESES

Desde la Comisién de Patios del colegio Angel Gonzalez situado en el barrio de
Arroyoculebro de Leganés se llevd a cabo una iniciativa de labor comunitaria de
plantacion de cipreses, que invitaba a la colaboracién de las personas que habitan
el barrio. La accion consistid en repoblar la primera hilera del campo que se
encuentra cercano a la reja del colegio, entre el final del barrio y la autopista M50,

con arboles donados por el Ministerio de Agricultura.

El objetivo era favorecer la biodiversidad del barrio, asi como proporcionar sombra
al patio del colegio. Ademas, la clave de esta accion era, precisamente, que se

realizara la plantacion desde y para el barrio, haciendo participes a los y las vecinas.

La dinamica se realiz6 el 16 de marzo de 2021 entre las 16:30 y las 18:00h de la
tarde, y participaron las personas usuarias, residentes y profesionales de los
recursos de atencion social de Fundacién Manantial de Leganés (12 personas) en
conjunto con familias del barrio y la Comision de Patios del colegio (cerca de 60

personas en total).
Al acudir a esta invitacidn del colegio, los objetivos perseguidos son:

—  Colaborar con la comisién de patios del CEIP Angel Gonzélez plantando
arboles en la verja del colegio.

— Realizar una actividad con y para la comunidad.

—  Evitar el aislamiento y la soledad no deseada.

—  Contribuir aportando saber y trabajo a un bien comun.

—  Favorecer el cambio de roles en las personas participantes.

—  Luchar contra el estigma del colectivo de personas con problemas de salud
mental.

—  Mejorar el entorno y los espacios publicos.

Los dispositivos de la red aportan herramientas tal como se solicitdo desde el colegio

y estas se comparten con todas las personas que acuden.

En un primer momento, el organizador de la Comisién de Patios mostré el
procedimiento para llevar a cabo la plantacion del ciprés, para seguidamente, dividir
por grupos y comenzar la accion. Las tareas se repartieron y entre todos, y se fueron
realizando las distintas labores.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




160 | 694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

Los residentes participaron activamente en la dinamica, no solamente plantando sus
propios cipreses en equipo, sino que se ofrecieron a ayudar a otros vecinos con sus
tareas. Ademas, pudieron compartir y conversar con otras personas del barrio, y
aportar su labor al desarrollo de la comunidad en la que viven. Al mismo tiempo, los
vecinos fueron participes de las tareas de los residentes, ayudandoles en todo lo

que necesitaban y despejando las dudas que podian tener.
Balance e impacto:

Esta dinamica resulté ser una accién de sensibilizacion positiva, ya que se produjo
una interaccién social normalizada en espacios comunitarios que se comparten

habitualmente.

La asociacion de padres y madres del colegio agradece la colaboracién de los

dispositivos de atencion social en la entrada Plantacion de cipreses del blog del

colegio.
ENCUENTRO NAVIDENO E INTERCAMBIO DE REGALOS:

Tras la colaboracién con el colegio en diferentes actividades durante 2021, se
decidié aprovechar las fechas de Navidad para organizar un encuentro, que se llevo
a cabo el dia 17 de diciembre. La reunién tuvo lugar en las zonas comunes de los
dispositivos de atencion social: todos los recursos, junto con un grupo de nifios y
nifias de 6° de primaria del CEIP Angel Gonzalez, la directora del centro y 2 padres

de alumnos.

Las personas usuarias y profesionales de los
recursos se presentaron, explicando al alumnado el
funcionamiento de cada centro. Después se realiz6

un intercambio de regalos navidefos.

Desde el colegio se entregaron felicitaciones navidefias elaboradas por varios
cursos y se leyo un poema dedicado a los usuarios. A su vez, la residencia entrego
al centro escolar una postal navidena, mientras que el Centro de Dia y el Centro de

Rehabilitacion Laboral obsequiaron al colegio con un reno de madera.
Objetivos:

—  Consolidar las relaciones de colaboraciéon entre recursos.
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— Aumentar el intercambio y el conocimiento mutuos.
—  Favorecer redes comunitarias.

—  Promover la sensibilizacion y el respeto hacia la diferencia.

Balance e impacto:

La valoracion general sobre la actividad fue muy positiva y
todos los asistentes interactuaron entre si, charlando y
generando un clima agradable y de encuentro. Se acordd
seguir organizando este tipo de actividades que estan
propiciando la participacion de las personas atendidas en
su entorno mas cercano, el intercambio con otros agentes

del barrio, el conocimiento mutuo y la cooperacion.

Proyecto educativo medioambiental “Cuida
el planeta para cuidarte td”

Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial, Centro de Rehabilitacion Laboral,
Centro de Dia, Equipo de Apoyo Social Comunitario, Residencia y Pisos
Supervisados Fuenlabrada y Centro de Rehabilitacion Laboral Leganés
(gestion técnica Fundacion Manantial) junto al Centro de Educacion
Ambiental Bosque Sur de la Comunidad de Madrid, siete colegios y un

instituto de Leganés.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El dia 16 de marzo de 2021, de 12:30 a 14:00 horas, se presenta en el Centro de
Educacion Ambiental Bosque Sur de la Comunidad de Madrid, en el término
municipal de Leganés, el proyecto educativo medio ambiental “Cuida el planeta para

cuidarte tu’.

Se trata de una reunién informativa sobre el proyecto de fabricacion de cajas nido,
cajas refugio de salamanquesas, cajas refugio de murciélagos y hoteles de insectos,

en el que van a colaborar los recursos de la red.
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Las personas que se impliquen en este proyecto fabricaran estos elementos que se
llevaran a varios colegios que los han pedido, con la posibilidad de ir a los centros
educativos a explicar a los alumnos como se han fabricado y donde se pueden
colocar dentro de su centro. Se parte de la idea de los beneficios que acarrea

aumentar la biodiversidad del entorno de los 8 centros educativos participantes.
En esta reunion participan:

— 5 personas usuarias del Centro de Rehabilitacién Laboral de Fuenlabrada y
dos profesionales.

— 2 personas usuarias del Centro de Rehabilitacion Laboral Leganés y 2
profesionales.

— 2 usuarios de la Residencia Fuenlabrada y 1 profesional.

— 1 usuarios de Centro de Dia Fuenlabrada.

— 2 usuarios del Centro de Rehabilitacién Psicosocial Fuenlabrada y 1

profesional.
Objetivos:

—  Participar de un proyecto comunitario que reune a varias instituciones: Centro
de Educacion Ambiental, recursos de la red de atencidn social, 7 colegios y
1 instituto.

— Manejar maquinas y herramientas de carpinteria para la construccion de los
diferentes elementos requeridos para el proyecto.

— Generar un lugar de encuentro amable de conocimiento, trabajo vy
cooperacion.

—  Crear conciencia ecolégica y medioambiental sobre la problematica de la
biodiversidad.

—  Participar en actividades comunitarias y hacer uso de las instalaciones vy
recursos del municipio.

—  Fomentar experiencias gratificantes de autoconocimiento, que sirvan a los

usuarios para explorar intereses personales y laborales.

La fabricacion de estos elementos permite mostrar el trabajo realizado dentro de
los centros escolares, dando a los usuarios la posibilidad de poder mostrarse
como expertos en este tema y contribuyendo a la lucha contra el estigma

asociado a los problemas relacionados con la salud mental.
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PRESENTACION DE LAS CAJAS NIDO EN CENTROS ESCOLARES

A lo largo del afo se han presentado las cajas refugio para fauna fabricadas con
material reciclado y explicado su utilidad y su ubicacion idonea en varios centros

escolares:

— |ES José de Churriguera de Leganés. Dia 3 de
junio. Acuden a la entrega 2 profesionales y 4
personas usuarias que son recibidos por 2 profesoras
y 5 alumnos (grupo encargado del mantenimiento del
huerto del instituto), que muestran mucho interés por
el cuidado de la biodiversidad, ensefian su huerto,
muestran su conocimiento sobre los refugios
entregados y preguntan sobre los hoteles de insectos,

ya que ellos tienen unos que quieren restaurar.

—  CEIP Carmen Conde de Leganés. Jueves 10 de junio
de 2021 a las 9 de la manana. Acuden a la entrega 1
profesional y 2 personas usuarias que presentan el trabajo
en una de las clases en representacion del colegio,
mostrando los elementos encargados y donde instalarlos

dependiendo de las necesidades de cada animal.

—  CEIP Andrés Segovia de Leganés. Dia 4 de
julio, a las 10 de la mafana. Acuden 2
profesionales y 4 personas usuarias que se
reunen con una de las clases en representacion
del colegio, mostrando la utilidad de las cajas

refugio y dénde instalarlas.
Balance e impacto:

El resultado de la accion ha sido muy satisfactorio tanto para las personas usuarias
y profesionales participantes como para el alumnado y profesorado de los centros
educativos. Se han podido intercambiar conocimientos en relacion a temas
medioambientales, algo muy presente en la educacion actual ya que en los colegios
visitados los alumnos muestran gran interés y tienen muchos conocimientos sobre

educacién ambiental. Desde los centros se solicita continuidad en el proyecto.
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Accion de sensibilizacion medioambiental
en educacion infantil

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Carabanchel (gestion técnica

Fundacién El Buen Samaritano) junto al Colegio Hermanos Amoros.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El dia 18 de mayo de 2021, un grupo de personas atendidas en el Centro de
Rehabilitacion Psicosocial Carabanchel (grupo de Participacion Comunitaria)
acudieron al Colegio Hermanos Amords para desarrollar un taller medioambiental
dirigido al alumnado de 5 afios. Los nifios y nifias pudieron disfrutar de la lectura y
visionado del cuento “El arbol de la escuela” y trasplantaron unas pequenas
tomateras en macetas compostables individuales, ademas de otras cuatro
tomateras mas grandes en macetas elaboradas artesanalmente, con el objetivo de
que cada una de las cuatro clases del curso pudiera ver crecer su planta y disfrutar

del fruto del cuidado de la naturaleza (en este caso degustando los tomates).

Posteriormente colorearon el arbol de Ila
Fundacion adaptado a la tematica medioambiental
e infantil, para finalizar con la narracién del libro
pop-up “En el bosque del perezoso”. Ademas,
pudieron llevarse todo el material preparado a sus

casas en unas bolsas recicladas.
Balance e impacto:

La evaluacién fue mas que positiva por parte del alumnado y sus familias, a los que
se facilitd informacion sobre el colectivo, ofreciendo una vision positiva de
capacitacion de las personas con enfermedad mental. Para las personas atendidas
que participaron en la iniciativa fue una gran recompensa al esfuerzo previo:
preparacion del material (bolsas recicladas y macetas), planificacion de la sesion,

sesiones preparativas buscando y ensayando los cuentos, etc.
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Colaboracion con el programa Quedamos
al Salir de Clase del Ayuntamiento de
Madrid

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Puente de Vallecas (gestion
técnica INTRESS) junto al programa “Quedamos al Salir de Clase” que

el Ayuntamiento de Madrid desarrolla en el CEIP Fray Junipero Serra.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Centro de Rehabilitacion Psicosocial Puente de Vallecas y el programa
socioeducativo “Quedamos al Salir de Clase” que el Ayuntamiento de Madrid
desarrolla en horario extraescolar en el CEIP Fray Junipero Serra de Vallecas han

desarrollado actividades conjuntas a lo largo del curso escolar 2021/22.

“Quedamos al Salir de Clase” es un programa dirigido a nifios y nifias de 3 a 12 afios
que busca fomentar la conciliacién de la vida familiar y laboral. En su contexto se
realizaron, en el afio 2021, 9 talleres intergeneracionales en los que personas con

trastorno mental grave ejercieron como monitores.

Una feria kermesse, con varios puestos por los que los participantes libremente
podian ir superando de manera colaborativa diferentes pruebas de destreza, fue el

epicentro de esta colaboracion.

Esta propuesta nace de la idea de realizar actividades que permitan establecer una
relacion entre los adultos con problemas de salud mental y los/-as menores para
fomentar una union intergeneracional y favorecer la autonomia y el sentimiento de

utilidad de las personas, creando asi lazos de confianza entre ellas.
Balance e impacto:

En total 120 nifios y nifias han pasado por estos talleres.
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Participacion en el programa
“SANSEDUCA” para centros escolares

Residencia San Sebastian de los Reyes (gestion técnica Medinamar),
Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Centro de Dia y Equipo de Apoyo
Social Comunitario Alcobendas (gestion técnica Grupo 5) y Centro de
Rehabilitacion Laboral Alcobendas (Fundacion Salto). Junto al
Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, el Centro de Salud
Mental (CSM) de Alcobendas y la asociacion AFASAME.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Incorporacion de material contra el estigma asociado a la enfermedad mental al
catalogo de propuestas “SANSEDUCA”, la guia municipal de actividades para
centros docentes del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes. Tras lanzar esta
propuesta el Ayuntamiento de la localidad, se decide, en 2018, formar un grupo de
lucha contra el estigma, compuesto por diferentes recursos de la zona. A lo largo de
2021 las reuniones de este grupo se mantienen de forma periédica en formato de
video llamada, debido a la COVID-19. Los centros educativos que solicitan el

programa se reparten entre los distintos recursos.

CENTRO DE DiA ALCOBENDAS: SENSIBILIZACION EN PRIMARIA

A través de la plataforma SANSEDUCA, el Centro de Dia de Alcobendas ofrece a
los diferentes colegios de San Sebastian de los Reyes la posibilidad de realizar
actividades con alumnos 3° y 4° de primaria cuyo objetivo es sensibilizar sobre la
salud mental. En estos talleres participan personas usuarias.

Objetivos:

— Sensibilizar sobre la diversidad y la discapacidad, en concreto sobre las
dificultades a nivel psicolégico.

—  Desarrollar las actuaciones comprometidas con SANSEDUCA.
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—  Generar una dinamica de trabajo en equipo, fortaleciendo las cualidades de

cada uno de los participantes.
Desarrollo:

El programa incluye actividades encaminadas a preparar a los participantes a

realizar acciones de sensibilizacion sobre salud mental con alumnos de primaria.

—  Lecturay seleccion del cuento a trabajar.

—  Ensayos para el aprendizaje del cuento, teatralizacion, entonacion, etc.

— Disefio de las actividades complementarias.

— Dinamicas interactivas de discusion, reflexion y debate con los nifios.

—  Exposicion ante companeros: ensayo general con publico.

—  Preparacioén previa a las sesiones de cuentacuentos realizada sobre el libro

gue seleccionen en colegios.

Los colegios donde se realizé la accién fueron el CEIP Francisco Carrillo y el CEIP
Silvio Abad (2 aulas por colegio), ambos en San Sebastian de los Reyes. La
actividad consistié en la realizacion de un taller (una intervencion socioeducativa
acerca de los conceptos de salud, salud mental y emociones) dirigido a nifios y nifnas

de 3°y 4° de primaria.

Las personas usuarias participantes en el taller se prepararon durante meses la
actividad, la dinamica y el guion a utilizar, asi como los materiales que se entregan

a los menores.
El desarrollo de cada sesion incluye:

—  Presentacion de la actividad desde la perspectiva de personas activamente
interesadas en la salud mental.

—  Presentacion del cuento que van a leer que trata sobre las emociones
intensas.

—  Lectura del cuento “A veces mama tiene truenos en la cabeza” de Beatriz
Taboada, que trata sobre los cambios emocionales y conductuales de
adultos.

— Tras un pequefo debate se leen juntos y comentan algunas claves
emocionales, ideas sencillas sobre el funcionamiento de las emociones y la

importancia de pedir ayuda.
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Finalmente, se presenta como alternativa para la gestion de emociones
intensas la rueda de las opciones, proveniente de la disciplina positiva. Tras
una breve relajacion los nifios y nifias comparten la forma en que vuelven a
la calma cuando tienen una emocion muy intensa, eligen las 8 mejores para
ellos, decoran su rueda y la comparten con el aula.

Los conductores del taller guian el debate y hacen preguntas para motivar el
intercambio natural de ideas. También se explora si consideran la rueda de
las opciones una buena idea para que realicen los adultos de su entorno, y
para qué les serviria, buscando el paralelismo con ellos mismos y también la
universalidad en las dificultades para el manejo de emociones intensas.
Finalmente se hace entrega de unos marcapaginas elaborados por las
personas usuarias para recordar los elementos emocionales esenciales del

cuento.

Balance e impacto:

La actividad tuvo lugar los dias 6 y 27 abril de 2021, en dos sesiones de mafiana y

en cuatro aulas diferentes de los colegios CEIP Francisco Carrillo y Silvio Abad.

La acogida fue muy buena, los alumnos se interesaron por el tema de la enfermedad

mental, resultando una experiencia muy satisfactoria y enriquecedora para ambas

partes. Al finalizar, los profesores propusieron repetirla en el 2022.

RESIDENCIA MEDINAMAR SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

La Residencia San Sebastian de los Reyes imparte dos charlas contra el estigma

en el IES Virgen de la Paz. Las sesiones se desarrollan el 11 y el 18 de mayo y se

dirigen al alumnado del primer curso del ciclo de formacién profesional de Técnico

en Integracion Social. A ambas acuden dos personas usuarias y dos profesionales.

Desarrollo:

Las actividades realizadas en el IES fueron las siguientes:

Presentacion con apoyo de PowerPoint donde se propone:
Revisar la idea comun de enfermedad mental.
Adquirir conocimientos a través de dinamicas grupales.
Construccion de una nueva idea de enfermedad mental haciendo
énfasis en el estigma social.
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Experiencias personales de los usuarios.
Dudas y preguntas.
— Ademas, se realizaron diferentes dinamicas grupales para buscar la empatia

de los alumnos con el colectivo.

Tanto los usuarios como el profesorado y el alumnado se mostraron agradecidos y

satisfechos por las visitas y el contenido de estas charlas.
CENTRO DE REHABILITACION PSICOSOCIAL ALCOBENDAS

En abril de 2022 profesionales del Centro de Rehabilitacién Psicosocial llevan a cabo
charlas de sensibilizacion dirigidas a alumnos de 1° de la ESO del IES Juan de
Mairena. El objetivo es concienciar a los alumnos de la lucha contra el estigma en

salud mental, romper mitos y prejuicios y mejorar la psicoeducacion.
Balance e impacto:

Esta plataforma, constituida para la sensibilizacion escolar, ha ampliado a lo largo
de 2021 sus actividades con nuevas propuestas como la organizacién conjunta de

una exposicion de arte con motivo de la celebracién del Dia Mundial de la Salud

Mental, con apoyo e implicacion del Ayuntamiento. De esta forma se ha pasado del
programa “SANSEDUCA” a uno mas amplio, “SANSESTIGMA”.

“Al igual que td”, visita escolar

Residencia Alcobendas y CEIP Principe Felipe de San Sebastian de los
Reyes.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La Comision de Estigma de la Residencia de Alcobendas contacté con el CEIP
Principe Felipe para realizar con los alumnos de 5 de primaria una actividad de
sensibilizacion hacia las personas con enfermedad mental. La accién se desarrollo
en el mes de diciembre de 2021 en la residencia de Alcobendas y participaron dos
clases, en dias diferentes.
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En la organizacion y desarrollo de la actividad participaron profesionales y personas
usuarias del recurso. Se organizaron unas dinamicas para hacerlas en pequefios

grupos y trabajar en torno a los mitos asociados a la enfermedad mental.

El resultado fueron unos paneles realizados por los alumnos que se expusieron

durante un mes en el centro. También se utiliz6 material audiovisual.
La duracion de la actividad fue de aproximadamente 2 horas.
Balance e impacto:

Participaron 50 nifos, 25 cada dia que se realizé la actividad. Debido a la buena
acogida recibida se generé un compromiso de volver a realizarla al aio siguiente

incluyendo esta vez también a alumnos de 4° de primaria.

Programa “Estructuras” en alianza con el
|ES Miguel Catalan

Centro de Rehabilitacion Psicosocial San Fernando de Henares (gestion
técnica Grupo 5) y Equipo de Apoyo Social Comunitario San Fernando/
Coslada (gestion técnica Grupo EXTER) junto al IES Miguel Catalan de

Coslada.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El objetivo del programa “Estructuras” es visibilizar qué es la enfermedad mental y
realizar un proyecto antiestigma trabajando sobre las ideas erréneas asociadas. Se
trabaja con alumnos de 3° ESO, en un formato de taller mensual. La realizacion del
taller se lleva a cabo en las instalaciones del IES Miguel Catalan, durante una hora

en periodo lectivo, correspondiente a la hora de tutoria.

El objetivo es favorecer la promocion de habitos saludables y la identificacion de
factores de riesgo y proteccion entre el alumnado participante y la divulgacion de

informacioén veraz relacionada con la enfermedad mental al resto del alumnado.
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Balance e impacto:

Durante el curso escolar 2020/21 han participado 12 alumnas y alumnos de 3° de la
ESO en sesiones mensuales. A su vez, en el curso 2021/22 se ha duplicado los
participantes: 26 alumnas y alumnos en sesiones que han seguido siendo
mensuales. Al final se aplica un cuestionario de satisfaccion, mostrandose los

participantes muy satisfechos con los temas abordados.

Sensibilizacion en el IES Valdebernardo, en
el marco de la Semana de la Juventud del
Punto ICATE dedicada a la salud mental

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario
Moratalaz/Vicalvaro (gestion técnica Grupo EXTER), con las entidades
integrantes de Proyecto de Intervencion Comunitaria en el ambito
educativo en espacios no formales de los centros educativos Punto
ICATE Vicalvaro (Oficina de Informacién Juvenil, Centro Municipal de
Salud Comunitaria de Vicalvaro, QUEDAT.com, Centro de Atencién a
las Adicciones San Blas y Participacion Vicalvaro) y el IES

Valdebernardo.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Se desarrollaron 6 acciones de sensibilizacion y lucha contra el estigma con
alumnado de 3° de ESO, durante el mes de abril de 2021, en coordinacion con las
entidades integrantes del Punto ICATE Vicalvaro, en el marco de la Semana de la
Juventud, dedicada este afio a los problemas de salud mental en jovenes.

Las acciones consistieron en presentaciones para informar y sensibilizar sobre los
problemas de salud mental, los mitos mas comunes y la realidad que se contrapone
a los mismos, el estigma y sus consecuencias, el suicidio, los factores protectores y
de riesgo, los primeros auxilios emocionales y aspectos basicos sobre ansiedad y
depresion.
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Balance e impacto:

Participaron unos 100 estudiantes que segun la informacién recogida por el

orientador del centro valoraron muy positivamente las sesiones.

El Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Moratalaz considera que
acciones como estas contribuyen a aumentar la informacion de los jovenes sobre
los problemas de salud mental, a desmontar ideas erroneas asociadas a los mismos,
a abordar la realidad del suicidio, asi como a sensibilizar acerca de la importancia
de la prevencion y de la ayuda profesional cuando con el apoyo del entorno y los

propios recursos no es posible afrontar el malestar emocional.

Taller de sensibilizacion “Uniendo lazos,
deshaciendo nudos”

Centro de Rehabilitacion Laboral, Centro de Rehabilitacion Psicosocial y
Equipo de Apoyo Social Comunitario Méstoles (gestion técnica Grupo
EXTER) junto al IES Rayuela.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el mes de noviembre de 2021 se realizan cuatro talleres de sensibilizacion
“Uniendo lazos, deshaciendo nudos” en el IES Rayuela de Méstoles, dirigidos a

cuatro grupos de alumnos Bachillerato.

Durante el desarrollo del taller, se ha comprobado un aumento del interés por los
temas relacionados con el cuidado de la salud mental entre los jovenes, derivado
del periodo de pandemia vivido. También se observa preocupacion de los
profesionales de los centros educativos por esta situacién, ya que demandan

herramientas y estrategias para poder detectar e intervenir de manera adecuada.

La informacion que los jovenes tienen sobre la enfermedad mental es poco
ajustada, por lo que el taller sirve para aclarar muchas dudas y proporcionar

informacion real y veraz sobre la importancia del cuidado de la salud mental.
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En la misma linea se trabaja con los alumnos, profesores y orientador del centro
en la prevencion del desarrollo de posibles problemas de salud mental en
jévenes, identificando las dificultades relacionadas con la etapa de evolucién vital
que experimentan y aumentando el conocimiento de las posibilidades de recibir

atencion especifica de la manera mas temprana posible.

El objetivo es intentar reducir comportamientos auto-estigmatizadores que
pudieran dificultar la prestacion de apoyos con la mayor rapidez y eficacia

posibles en el caso de que fueran necesarios.
Balance e impacto:

Se considera que el balance es positivo en base a la calidad de la participacion
tanto de los alumnos como de los profesores y orientadores del centro educativo.
Se trata de un tema de alto interés, lo que predice un aumento de los talleres a
desarrollar a partir de este momento, teniendo en cuenta las restricciones de

acceso a los espacios educativos que se han tenido durante este afio 2021.

Programa “Conocer para aceptar, aceptar
para prevenir”

Centro de Rehabilitacion Psicosocial La Elipa (gestion técnica Grupo 5)

junto al IES Juan Ramén Jiménez.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Profesionales del Centro de Rehabilitacion Psicosocial La Elipa implementaron el
programa “Prevencion de la estigmatizacion de las personas con problemas de
salud mental: conocer para aceptar, aceptar para prevenir’ en dos grupos de
segundo de Bachillerato del Instituto de Educacion Secundaria Juan Ramén

Jiménez.

Cuarenta y cinco alumnos participaron en las sesiones del programa, existiendo un

compromiso de continuar y mejorar la experiencia en afos sucesivos.
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Charlas en distintos institutos de la
Plataforma “Xq Somos 1+”

Centro de Dia Alcala de Henares y Centro de Rehabilitacion Laboral
Coslada (gestion técnica Grupo EXTER) junto a la plataforma “Xq
somos 1 +”y los IES San Agustin de Guadalix (Madrid), Alcarria Baja de
Mondéjar (Guadalajara), Rafael Alberti de Coslada (Madrid) y San Isidro

de Azuqueca de Henares (Guadalajara).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Charla “Los trastornos mentales severos: entre el
desconocimiento y el estigma”, dirigida a alumnos y
profesores de instituto. Durante el afio 2021 algunas de las
sesiones realizadas se plantean online y otras se pueden

realizar ya de forma presencial.
Objetivos:

—  Ofrecer informacion concreta y rigurosa sobre la naturaleza de los trastornos
mentales severos y la importancia de la rehabilitacion psicosocial y laboral.

—  Dar a conocer la influencia del estigma social en las personas diagnosticadas
de trastorno mental severo.

—  Proponer siete pautas que puedan contribuir a reducir la probabilidad de sufrir
un problema psicolégico.

—  Ofrecer informacion sobre la depresion y sus sintomas y la importancia de la
tolerancia a la frustracion como herramienta para sobrellevar los problemas

de la vida.
Ediciones:

— Dia23 de marzo. IES San Agustin de Guadalix. A través de plataforma virtual.

Participan el alumnado y profesorado de seis clases de 3° de la ESO.
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— Dia24 de marzo. IES San Agustin de Guadalix. A través de plataforma virtual.
Participan el alumnado y profesorado de cinco clases de 4° de la ESO.

—~— Dia 1 dejunio. IES Alcarria Baja. A través de plataforma virtual. Destinatarios
30 alumnos y profesorado de 1° de Bachillerato.

— Dia 14 de octubre. IES Rafael Alberti de Coslada. Presencial, en el salén de
actos del instituto. Destinatarios alumnado y profesorado de la ESO.

— Dia 28 de octubre. IES Rafael Alberti de Coslada. Presencial, en el salén de
actos del instituto. Destinatarios 50 alumnos y profesorado de 3° de la ESO.

—~— Dia 9 de noviembre. IES Rafael Alberti de Coslada. Presencial, en el salén
de actos del instituto. Destinatarios 45 alumnos y profesorado de 4° de la
ESO.

—  Dia 15 de noviembre. IES San Isidro de Azuqueca de Henares. Presencial
en un aula del instituto. Participan el alumnado y la profesora del Ciclo

Formativo de Grado Superior en Educacién Infantil.
Desarrollo:

La actividad consiste en una exposicion por parte
del director del Centro de Dia de Alcala de Henares
sobre qué son los Trastornos Mentales Severos, la
importancia de la rehabilitaciéon psicosocial y la
influencia del estigma social en las personas que

padecen una enfermedad mental.
Se proyecta un video cuyo contenido muestra una experiencia en primera persona.

Se abre un turno de palabra para que alumnado y profesorado formulen preguntas
y hagan comentarios. En el didlogo se van evidenciando dudas y confusiones a las

que se da respuesta.

El alumnado se muestra interesado en conocer como tolerar las frustraciones y
se enfatiza mucho la importancia de conocer las propias limitaciones, tomar
decisiones realistas, no rumiar pensamientos, aceptar el fracaso, desarrollar

mecanismos de escape de la ansiedad (deporte, musica, etc.).

Es significativo que de forma general las personas mas orientadas y que intervienen
con mas acierto son aquellas que o bien han asistido ya a alguna charla o tienen

algun familiar cercano afectado o incluso alguna experiencia personal.
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El maestro de taller de audiovisuales del Centro de Rehabilitacion Laboral Coslada
da soporte y apoyo tecnoldgico, en ocasiones con participacion de personas que

acuden a este taller pre-laboral para entrenar competencias laborales.

En las sesiones presenciales que se desarrollan en el IES Rafael Alberti, la psicéloga
del Centro de Dia Alcala y la directora del Centro de Rehabilitacion Laboral Coslada
realizan labores de apoyo e intendencia. Con este instituto se mantienen una serie
de proyectos conjuntos, por lo que ademas de los objetivos informativos, las
sesiones tienen como finalidad favorecer la participacion del alumnado en el

proyecto del Huerto Ecoldgico, el programa 4° de la ESO + EMPRESA, la iniciativa

Redes Sociales Virtuales y Comunicacion, asi como cualquier otro proyecto conjunto

que pueda plantearse.
Balance e impacto:

Las sesiones presenciales (IES Rafael Alberti de Coslada e IES San Isidro de
Azuqueca de Henares) son valoradas por distintos participantes ajenos a la
plataforma “Xq somos 1 +”. La evaluacién se realiza a través de siete preguntas,
tres con cuatro opciones de respuesta y cuatro abiertas de caracter cualitativo. En
general el tema tratado se considera muy interesante o bastante interesante y la

actividad muy util o bastante util. Respecto al ponente se opina que se explica bien.

El video gusté bastante. Lo expresado en las preguntas abiertas se puede resumir
en que la historia que cuenta es interesante porque explica muy bien lo que le pasa
a una persona con problemas mentales y que eso es algo que puede pasarle a

cualquiera y es bueno saberlo.

Sobre el contenido de la charla, la mayoria de las personas no modificarian ni
afadirian nada, si bien algunas personas solicitan hablar sobre otros problemas
mentales como la depresion, la ansiedad, los trastornos alimentarios, el insomnio y

los mas comunes en la adolescencia.

En el IES Rafael Alberti 32 alumnos/-as se inscriben, tras las charlas, en el huerto
ecoldgico, donde personas del Centro de Rehabilitacién de Coslada, con apoyo del
maestro de taller de oficios multiples, la terapeuta ocupacional, y dos voluntarios
hortelanos, trabajan el huerto un dia a la semana durante todo el ano. El equipo
directivo de este centro expresa un afio mas su satisfaccion e interés en mantener

este trabajo coordinado.
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Proyecto de aprendizaje y servicio: huerto
ecoldgico en el IES Rafael Alberti (Coslada)

Centro de Rehabilitacion Laboral Coslada (gestion técnica Grupo
EXTER) junto al IES Rafael Alberti de Coslada.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Huerto ecoldgico se inicié en 2019 desde el taller pre-laboral de Oficios Multiples
del Centro de Rehabilitacién Laboral Coslada en el IES Rafael Alberti con la finalidad
de que las personas usuarias del taller pudieran llevar a cabo un entrenamiento en
entornos naturales para la adquisicion, mejora y/o recuperacion de competencias
socio-laborales, compartiendo tareas con el alumnado de dicho instituto y
permitiendo, al mismo tiempo, la realizaciéon de acciones de sensibilizacion hacia el

colectivo.

Colaboran en el proyecto en calidad de expertos dos hortelanos del municipio. La
actividad tiene una frecuencia semanal. El huerto se ha creado en el mismo instituto,
en terrenos cedidos por su director y jefa de estudios y ademas de crear este huerto
ecoldgico, las personas usuarias y los alumnos y alumnas han rehabilitado una
antigua caseta de herramientas y estan acondicionando el espacio para que sea

mas acogedor y funcional.
Balance e impacto:

Se retomo la actividad del huerto ecoldgico el 15 de abril de 2021. En noviembre de

2021, tras las dos charlas informativas impartidas por la Plataforma Ciudadana “XQ

Somos 1+”, de lucha contra el estigma asociado a las personas diagnosticadas de
trastorno mental grave y duradero, se unen al taller un total de 17 alumnos/-as de 3°
de la ESO y otros 15 estudiantes de 4° de la ESO, que trabajan con uno de los
hortelanos y en colaboracion con las personas atendidas en el Centro de
Rehabilitacion Laboral, el maestro del taller de Oficios Multiples y la terapeuta

ocupacional.
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Programa “Diversamente, otra forma de
mirar la enfermedad mental”

Equipo de Apoyo Social Comunitario Parla (gestion técnica Fundacion

Manantial) junto al Ayuntamiento de Parla y el IES Nicolas Copérnico.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Programa “Diversamente, otra forma de mirar la enfermedad mental’, de
sensibilizacion y prevencion del estigma en Institutos de Educacion Secundaria,
ofertado a los IES a través de la Mesa de Salud Escolar de Parla, una plataforma
impulsada por la Concejalia de Salud del Ayuntamiento de la localidad para que
diferentes actores sociales participen en la elaboracion de propuestas dirigidas a

mejorar la salud en el ambito escolar.

El programa “Diversamente, otra forma de mirar la enfermedad mental” se desarrollo
ya durante el afio 2020 en el IES Elkin Patarroyo, si bien debido a la situacién de
pandemia por la COVID-19 hubo de suspenderse en los otros institutos que lo habia

solicitado.
Desarrollo en 7 grupos de 1° de la ESO:

En 2021 la actividad se ha ofertado de nuevo a los institutos, flexibilizando la
imparticion al modo online si fuera necesario. En el caso del IES Nicolas Copérnico
se ha podido desarrollar en 7 grupos de 1° de la ESO (A, B, C, D, E, Fy G) de

manera presencial.

El programa se desarrolla en 2 sesiones de 50 minutos de duracion, utilizando las
clases de tutoria de los alumnos. Son sesiones donde se utilizan diferentes recursos
pedagdgicos, como presentaciones, videos, dinamicas y debate. Se pretende que
la actividad sea participativa y que sirva a los alumnos para reflexionar sobre el tema
de la salud y la enfermedad mental, asi como la diversidad de las vivencias con

respecto al sufrimiento psiquico.
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De esta manera se trata de generar empatia y acercamiento a una realidad que
forma parte de la vida y se trata de reflexionar y aportar conocimientos y recursos
que les ayuden a tener una mirada diferente, superando el estigma y el auto estigma,
que en muchos casos es el causante de la discriminacion y el aislamiento, dando
lugar a mayores dificultades en la vida de las personas en situacién de sufrimiento

mental grave.

La idea clave que se desea transmitir es que el cuidado de la salud mental y el
respeto y acogimiento de las personas que sufren es cosa de todos, tratando de
alejar la visién negativa y culpabilizadora que se ha generado en la sociedad con

respecto a la locura.

Se plantea que el sufrimiento mental, que tiene diversas formas de actuar en cada
persona, es algo cercano que puede ocurrir en el entorno familiar y educativo,
sefalando que el sufrimiento y la discapacidad se agravan debido a la discriminacién
y el aislamiento social. Por otro lado, se busca generar la responsabilidad individual
y el empoderamiento necesarios, para que el alumnado mismo se pueda ver como
agente de cambio y pueda pedir apoyo y hablar de su sufrimiento en espacios

seguros.
Balance e impacto:

El balance es muy positivo. Los alumnos participaron mucho con preguntas y
reflexiones sobre el sufrimiento psiquico y el estigma asociado a la enfermedad

mental.

Se realizaron en las siete clases cuestionarios de satisfaccion que, en todos los
grupos, devolvieron que los alumnos disfrutaron muy mayoritariamente de la
actividad, que ademas les resulto - en respuesta practicamente unanime - util o muy
atil. Ademas, muchos alumnos, en algunos grupos hasta el 90% de la clase,

expresaron que la duracién del taller les habia parecido corta o muy corta.

En el mismo cuestionario se afiadieron 4 preguntas para evaluar el grado de
aprendizaje y sensibilizacion que han alcanzado los alumnos. Este test lo superaron

el 100% de los alumnos.
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Programa de manejo emocional para
adolescentes, “No te rayes”

Plataforma Participa y Comprende integrada por los recursos de la red
de atencién social a personas con enfermedad mental de la Comunidad
de Madrid gestionados por INTRESS en Getafe. Junto al IES

Matematico Puig Adam del municipio.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Talleres destinados al alumnado de 3° y 4° de la ESO del municipio de Getafe y
dirigidos a fomentar el autoconocimiento entre los mas jovenes, sensibilizar sobre la
necesidad del autocuidado y la peticién de ayuda para reducir el malestar emocional,
evitando que los prejuicios asociados a la enfermedad mental puedan condicionar

la peticion de ayuda.
Objetivos:

—  Tomar conciencia de los factores que influyen en el bienestar subjetivo.

—  Desarrollar habilidades para la gestiéon de nuestras emociones.
Contenidos:

— 1. “Mi estado de WhatsApp” (¢, Qué te pasa? Reconocer emociones).

— 2. “Lo que crees, creas”. (Identificacion de emociones. ; Como las afrontas?
Habilidades de gestion emocional. Como afectan los pensamientos a lo que
sentimos).

— 3. “Reiniciar - F5” (Recogida de informacion y aplicacion de estrategias).
Balance e impacto:

Se realizan talleres en 4 clases de 4° curso de ESO, impartiendo un total de 12
sesiones, tres por cada taller, con participacion total de 120 alumnos/-as en el IES
Matematico Puig Adam de Getafe, durante el mes de noviembre. Tras el desarrollo

del programa, se reparten folletos informativos a profesores y alumnos.
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|”

Taller “Hablemos de salud mental” en las

aulas

Residencia Tetuan (gestion técnica Asociacion Dual y Grupo Azul
Consultores Unién Temporal de Empresas) junto al Colegio Maria

Inmaculada y el IES Santa Teresa de Jesus.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Charla desarrollada en institutos cuyo objetivo es visibilizar la enfermedad mental y
el proceso de recuperacion. A lo largo de 2021 se han desarrollado ediciones en dos

centros:

—  Colegio Maria Inmaculada. Se realiza el contacto con el colegio gracias a
la profesora tutora del aula de 2° Bachillerato. Durante la charla se da a
conocer la red de recursos de la Comunidad de Madrid y en concreto la
Residencia Tetuan y el perfil del residente. Se ponen ejemplos sobre
diferentes personas con sufrimiento psiquico y sus procesos de evolucion. La
charla se acompafa con un video sobre la pelicula “Loco por ella” y se realiza
presentacion de PowerPoint como apoyo visual. Tras la presentacion el
grupo devuelve sus dudas. Lo conforman 15 personas mas la tutora. El
formato era mixto por lo que parte del alumnado accedia a la charla via zoom,

alrededor de 13 personas.

— |ES Santa Teresa de Jesus. Se accede al instituto gracias al contacto con
la tutora de 4° de la ESO. Se realiza una dinamica sobre falsos mitos
asociados a la enfermedad mental y se da espacio para que el alumnado
comparta sus dudas. El grupo es muy participativo, resuelven sus dudas y
varias personas se quedan hasta el final para preguntar por casos
particulares. Se deja una pancarta sobre la salud mental en la clase y el grupo
la termina y cuelga en el aula. Desde el instituto se muestran agradecidos

por la iniciativa e invitan a realizar mas charlas con esta tematica.
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Tutorias sobre salud mental en el IES
Conde de Orgaz

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Hortaleza (gestion

técnica Asociacion Candelita) junto al IES Conde de Orgaz.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Tutorias sobre salud mental en el IES Conde de Orgaz desarrolladas los dias 8 y 9
de junio 2021 (de 9:30 a 14:00 horas) en el IES Conde de Orgaz con alumnado de
primero de la ESO.

Objetivo:

Prevenir, sensibilizar y acercar la salud mental al alumnado dado que el numero de
incidencia en problemas de salud mental ha aumentado con la pandemia en la

poblacion adolescente.
Desarrollo:

La actividad consistio en definir qué es salud mental y dar los datos de incidencia de
los problemas de salud mental en la etapa infantojuvenil. Posteriormente se llevé a
cabo una reflexion individual de cada alumno/-a, por escrito, sobré qué aspectos les
habian hecho sentir mal o les habian preocupado desde el inicio del curso hasta ese
momento y qué soluciones habian sido capaces de generar para sentirse mejor. A
continuacion, se puso en comun esta reflexion con el fin de generar estrategias que

potenciaran su capacidad de afrontamiento.
Balance e impacto:

La actividad se replicé en 7 clases de primero de la ESO del IES Conde de Orgaz

con una participacion total de 67 chicos y 55 chicas.
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Al finalizar se pasd un cuestionario de satisfacciéon para que los participantes
valoraran la sesién a partir de una escala tipo Likert con una puntuacién de 0 a 5

donde 0 es “no me ha gustado nada” y 5 “me ha gustado mucho”.
Los resultados fueron los siguientes:

—  Valoracion sobre las profesionales que impartieron la sesion: 5.

—  Valoracion del contenido: 4,80.

Sensibilizacion frente al estigma en el IES
San Isidro

Equipo de Apoyo Social Comunitario Distrito Centro (gestion técnica

Fundacién San Martin de Porres) junto al IES San Isidro.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El proyecto de sensibilizacion frente al estigma de personas con enfermedad mental
dirigido a alumnado de 4° de la ESO del IES San Isidro se desarroll6 de manera

telematica, debido a las restricciones por la situacion de pandemia.

Se realizaron dos sesiones, los dias 2 y 4 de junio de 2021, en las que se expuso el
concepto de salud mental (sintomas, diagndsticos) y los tipos de recursos existentes
para las personas con enfermedad mental grave y duradera en el marco de la red
publica de atencion social de la Comunidad de Madrid, con especial referencia a la
funcion de los Equipos de Apoyo Social Comunitario (EASC). Ademas, mediante el
visionado de fragmentos de series y peliculas se trabajo sobre el concepto de

estigma.
Balance e impacto:

Como indicador del interés del alumnado se utiliza el numero de preguntas

realizadas, siendo estas numerosas a pesar del formato online.
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Programa “En tu piel”, de sensibilizacion
educativa

Centro de Dia Rivas y Equipo de Apoyo Social Comunitario Arganda
Urbano (gestion técnica Fundacion Manantial) en el marco del Programa
de Apoyo Municipal a Centros Educativos (PAMCE) del Ayuntamiento

de Rivas Vaciamadrid, junto al IES Duque de Rivas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Programa “En tu piel”, implementado por primera vez este afio en el IES Duque
de Rivas, es una actividad dirigida a jovenes que se encuentran cursando 2° de
Bachillerato en este instituto y que incluye la sensibilizacién educativa y lucha contra
el estigma en salud mental. El programa se llevé a cabo los dias 13 y 14 de diciembre
del 2021, dentro del horario lectivo del centro educativo, tras la coordinacion previa

con el departamento de orientacion del instituto.

La iniciativa incorpora mejoras tras la evaluacion de las actividades de
sensibilizacion realizadas en otros institutos y en afios anteriores por el Centro de

Dia Rivas y el Equipo de Apoyo Social Comunitario Arganda Urbano.

El titulo del programa, “En tu piel”, hace referencia a la empatia con el sufrimiento
ajeno y a la conciencia sobre las vivencias propias, al estar todas las personas
atravesadas por todo tipo de emociones, especialmente en la etapa vital de la
adolescencia en la que se presentan retos y situaciones complicadas derivadas de

los cambios experimentados.
Objetivos:
Los objetivos especificos que se persiguen son:

—  Empatizar con las diferentes realidades de las personas que sufren un
problema de salud mental.

— Adquirir una comprension de la salud mental desde un punto de vista social.
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—  Desmitificar ideas erréneas sobre las personas con diagnostico en salud
mental.
—  Reflexionar sobre la importancia del papel de los jovenes en la comunidad

como agentes de integracion.
Desarrollo:
Los contenidos se distribuyen en dos sesiones de 50 minutos de duracion cada una.

—~—  Laprimera sesion se inicia con una lluvia de ideas sobre el concepto de salud
mental y lo que evoca entre los alumnos. Se comparten testimonios de las
personas atendidas en los recursos y de los profesionales que trabajan con
ellas. La participacidon de personas usuarias no es presencial, pero su voz
esta recogida en primera persona, formando parte de la dindmica. Se plantea
un debate posterior en torno a esta informacion y a posibles dudas y/o
inquietudes que se despierten entre el alumnado con la escucha de los

testimonios.

—  En la segunda sesion se utiliza un cortometraje para hablar de factores que
facilitan el acercamiento y conocimiento de la realidad de las personas con
problemas de salud mental frente al estigma generado por el
desconocimiento y los mensajes de los medios de comunicacion y redes
sociales. Se dedica un espacio para poder hablar de las implicaciones que la
pandemia ha tenido en la rutina del alumnado y compartir como han vivido
este tiempo, asi como los cambios que ha producido en cada una de las

personas y su entorno.
Balance e impacto:

Para recoger el grado de satisfaccion de los alumnos en dicha actividad se les pasa

un cuestionario cualitativo.

La mayoria de los alumnos que lo han rellenado reflejan la importancia de cuidar su
salud mental y de darle un valor junto a la salud fisica. Algunos de ellos refieren que
este tiempo de pandemia ha sido crucial para dar un giro y vivir las situaciones de

su dia a dia con ayuda de la relajacion y de darse tiempo para ellos mismos.
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Coinciden en la importancia del apoyo, tanto profesional como del entorno mas
cercano, para mejorar la situacién de personas con problemas de salud mental e

incluso de cualquier persona que pudiera necesitar ayuda.

Subrayan ademas la necesidad de un papel inclusivo de la sociedad como reverso
a la presion, a sentirse juzgados y al estrés y senalan la importancia de un buen

entorno para tener buena salud mental.

Sesiones de sensibilizacion dirigidas a
alumnos de la ESO

Equipo de Apoyo Social Comunitario Arganda Rural junto a los IES
Santa Elena y Campo Real.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Equipo de Apoyo Social Comunitario (EASC) Arganda Rural se propone a través
de esta actividad trabajar directamente con el colectivo de jévenes, alumnos de la
ESO con edades comprendidas entre los 14 y los 16 afos, en los centros educativos,
propiciando la reflexion y el analisis de la situacion de las personas con enfermedad

mental y su vivencia cotidiana.

La propuesta enfatiza la prevencion y el cuidado de la salud mental entre el
alumnado y se desarrolla con cada grupo a lo largo de dos sesiones programadas
en semanas sucesivas, segun la disponibilidad del centro, con una metodologia

participativa y dinamica para favorecer la motivacion del alumnado:

—  Primera sesion: Presentacion del equipo y explicacion del funcionamiento del
EASC. Los profesionales hablan de la experiencia cotidiana en el dispositivo.

—  Segunda sesion: Abordaje de aspectos que estan implicados en el cuidado
en la salud mental. Cuestionario de evaluacion para valorar el cumplimiento

de los objetivos del programa.
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Objetivos:
De forma general:

— Sensibilizar a los alumnos en torno a la discriminacién social hacia el
colectivo de personas con enfermedad mental grave y duradera.
— Ampliar la mirada de los aspectos implicados en el cuidado de la salud

mental.
De forma especifica:

—  Dar a conocer el trabajo del EASC y la realidad de las personas atendidas.
— Reflexionar sobre las caracteristicas generales y vivencias del colectivo.
— Identificar factores de riesgo y proteccion.

— Reflexionar sobre aspectos que tengan que ver con el cuidado.
Balance e impacto:

Al final de la ultima sesidn se entregaron en cada instituto unos cuestionarios que
evaluaron el proyecto: la intervencion de los profesionales, la metodologia, el

desarrollo de las sesiones y sus contenidos.

Los resultados obtenidos en funciéon de los indicadores de evaluacion planteados

fueron:

— Mas de la mitad de los participantes expresan algun cambio respecto a su
forma de entender la salud mental. En concreto el 68% del alumnado refiere
haber cambiado su forma de pensar en IES Santa Elena, mientras que en el

IES Campo Real refieren este cambio un 54% de los alumnos.

—  EI 80% del alumnado manifiesta haber aprendido algo nuevo para mejorar el
cuidado de la salud mental en el IES Santa Elena, mientras que en el IES

Campo Real el 69% del alumnado expresa esta idea.

— Respecto a la satisfaccion con la actividad, al 96% le parece interesante la
tematica y hacen referencia a lo interesante y original de la misma en IES
Santa Elena, mientras que en el IES Campo Real el porcentaje alcanza el
85%.
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Sesiones de sensibilizacion en el IES Isaac
Peral

Centro de Rehabilitacion Psicosocial y Centro de Dia Torrejon de Ardoz

(gestion técnica Grupo 5) junto al IES Isaac Peral.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Las acciones de sensibilizacion en institutos del municipio se llevan a cabo desde
los centros de atencién social de Torrejon con el fin de continuar trabajando en la
apertura a la comunidad y de ajustar la imagen de las personas con problemas de

salud mental.

La actividad de sensibilizacién en el IES Isaac Peral estaba programada para marzo
de 2020, pero dada la situacidn sanitaria se pospuso retomandose el proyecto en el
ultimo trimestre del afo, si bien adaptado a las nuevas circunstancias ya que se va
a llevar a cabo en tres sesiones, la primera presencial en el centro escolar (2020) y

las otras dos de manera telematica (en 2021).
Balance e impacto:

Tras la segunda jornada, los centros de atencion social Torrején reciben el feedback
de los participantes de los recursos, de los alumnos y de la profesora encargada de
la clase. Todos coinciden en el beneficio de esta actividad conjunta para el ajuste

de ideas en relacién a la salud mental.

Por este motivo se valora muy necesario un tercer encuentro con participacion

abierta para seguir profundizando en el tema tratado.

Las relaciones establecidas con el IES permiten la participacion de alumnos de 22

de bachillerato en un programa del Grupo de Radio Oximoron dedicado a la etiqueta

del estigma.

Programa especial en colaboracion con el IES Isaac Peral.
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Participacion en las tertulias dialdgicas del
Colegio Hipatia

Equipo de Apoyo Social Comunitario Arganda Urbano (gestion técnica
Fundacién Manantial) junto al Colegio Hipatia de la Fundaciéon Hogar del

Empleado.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Al comienzo de 2020 el Equipo de Apoyo Social Comunitario (EASC) Arganda
Urbano inicia una colaboracién con el Colegio Hipatia (Fundacién Hogar del
Empleado) para formar parte de un espacio denominado “tertulias dialogicas”
programado en el marco de las actividades de este instituto, una participacion que

se mantiene a lo largo de 2021.

Se trata de una actividad de dialogo y reflexion abierta a la comunidad que se genera
a partir de la discusion en torno a una lectura propuesta por el coordinador de la
actividad, el profesor de filosofia. En este espacio diversos colectivos pueden
compartir diferentes pareceres acerca de distintos temas, intercambiando las
perspectivas de personas que ejercen diferentes roles sociales o representan a
distintas generaciones y lugares. La actividad va dirigida tanto al alumnado como a
toda persona de la comunidad que esté interesada dando lugar a la participacién de

familiares de los propios alumnos y vecinos de la zona.
Balance e impacto:

Se ha podido llevar a cabo la participacion de varias profesionales en dos sesiones

durante este ano.

El Equipo de Apoyo Social Comunitario valora que las tertulias dialdgicas
constituyen un espacio gratificante que tiene el potencial de poder ir incluyendo a

mas personas interesadas ampliando el impacto a mas personas de la comunidad.
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Sesiones de sensibilizacidon para alumnos
de 42 de la ESO del Colegio Ramdn y Cajal

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Arturo Soria (gestion técnica

Hermanas Hospitalarias) junto al Colegio Ramoén y Cajal.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Durante la semana del 10 al 14 de mayo, se llevaron a cabo 4 sesiones de
sensibilizacion a los alumnos de 42 de la ESO del centro educativo Ramén y Cajal

aledafio al Complejo San Miguel.

Debido a la situaciéon de pandemia, dichas acciones tuvieron que realizarse en
formato online. A ellas acudieron alrededor de 30 alumnos por aula y fueron
facilitadas por la coordinadora y psicologa del Centro de Rehabilitacion Psicosocial
(CRPS) Arturo Soria.

El disefio de las acciones combind la metodologia educativa con el contacto a través
de la exposicién de videos en los que personajes famosos y de referencia para los
jovenes expusieron su experiencia tras haber sufrido un problema de salud mental.
Junto a ello se expusieron datos del aumento de prevalencia de problemas de salud
mental y suicido. Se abord6 la dimension psicosocial de la problematica y se

expusieron los principales factores de riesgo y proteccion.

En la ultima parte, se expuso un video en el que psicélogo clinico britanico, Rufus
May, explica la problematica de una persona con sintomatologia psicoética y su
proceso de recuperacion. A partir de ello se reflexiond sobre los principales mitos
asociados a los problemas de salud mental grave y la discriminacion que se da a

consecuencia de ella.
Balance e impacto:

La actividad se present6 a alrededor de 100 estudiantes. Para observar el cambio

de actitudes se realiz6 una adaptacion del AQ-9 de Corrigan para adolescentes.
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Sesidn de orientacion laboral sobre la red
de enfermedad mental

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Chamberi (gestion

técnica INTRESS) junto al Colegio Salesianos de Atocha.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El 3 de noviembre de 2021, las educadoras sociales del Equipo de Apoyo Social
Comunitario y el Centro de Dia Chamberi y un usuario de cada recurso presentan
en el Colegio Salesianos de Atocha los centros y servicios de la red de atencién
social a personas con enfermedad mental de la Comunidad de Madrid, haciendo
hincapié en la tipologia de recursos que representan. Como el alumnado asistente
pudiera estar potencialmente interesado en un futuro profesional en dicha red, se
explican las funciones que desarrollan los profesionales y como intervienen los
educadores en todas las fases del proceso de atencion. Asisten 25 alumnos/-as de

18 a 35 anos.

Sensibilizacidn en el Colegio Moncayo

Centros de atencién social de Fuenlabrada (gestion Fundacion

Manantial) junto al colegio concertado CEIPS Moncayo de Fuenlabrada.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El dia 14 de junio de 2021, varios profesionales de los recursos de atencién social
de Fuenlabrada, en concreto del Centro de Rehabilitacion Psicosocial (directora y
educadora social) y de la Residencia (directora), realizan dos sesiones, de 50
minutos cada una, para dos clases, una de 3° y otra de 4° de la ESO, del colegio
CEIPS Moncayo de Fuenlabrada.
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Objetivo:

—  Facilitar el analisis y la reflexion sobre los estereotipos y prejuicios actuales

relacionados con la salud mental y los trastornos mentales.
Desarrollo:

Las sesiones tienen una metodologia participativa: mediante dinamicas grupales se
exponen los temas y el alumnado debe poner en comun las ideas e impresiones

surgidas.
Esquema de la sesién:

—  Presentacion de los recursos (Centro de Rehabilitacion Psicosocial y
Residencia).

—  Varias dinamicas grupales donde se trabajan mitos sobre la salud mental y
el trastorno mental (depresion, ansiedad, trastorno bipolar, esquizofrenia y
TOC) y donde los alumnos reflexionan sobre qué es para ellos la salud mental
y como la cuidan.

—  Visionado de varios videos sobre diferentes diagndsticos y experiencias
personales.

— Evaluacion de la sesion. Los participantes responden a varias cuestiones
expresando qué les ha sorprendido, qué han descubierto o como se han
sentido.

— Dialogo conjunto donde compartir impresiones, aprendizaje que sacan los

participantes y experiencias personales o cercanas que quieran compartir.

Balance e impacto:

Este tipo de acciones sigue favoreciendo la lucha contra el estigma. Cuanta mas
informacion y visibilidad real se dé sobre los trastornos en salud mental, se crearan

menos prejuicios y, por lo tanto, mas inclusién social.

La actividad en concreto fue evaluada a través de preguntas cualitativas (“Me ha
sorprendido”’...”He descubierto’..., “Me he sentido”...). Las respuestas del alumnado
mostraron que la sesion les habia hecho reflexionar sobre los mitos y estereotipos

existentes, descubriendo mas realidades y adquiriendo conceptos nuevos.
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Acciones de sensibilizacion a través del
Punto E de Hortaleza

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario de Hortaleza
(gestion técnica Asociacion Candelita) y Centro de Rehabilitacion
Laboral Hortaleza (gestion técnica Fundacion Manantial), en
coordinacién con otros recursos del distrito: Oficina de Informacion
Juvenil, Centro Municipal de Salud Comunitaria (CMS), Cruz Roja,
Centro de Apoyo a las Familias (CAF), Centro de Atencion a las
Adicciones (CAD), Asociacion de Educadores Sociales Las Alamedillas,
espacio para jovenes QuedaT.com, responsable del Plan de Barrio del
Ayuntamiento de Madrid, Espacio de Igualdad Carme Chacon, agente
de igualdad y educadoras de prevencion de absentismo. Junto los IES
Gabriel Garcia Marquez, Conde de Orgaz, Arturo Soria y Ramoén y Cajal
y el CEIPSO Adolfo Suarez.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el afio 2021, el Centro de Dia y el Equipo de Apoyo Social Comunitario Hortaleza
desarrollan dos actividades especificas junto al Punto E de Hortaleza, una
plataforma integrada por profesionales socio-sanitarios y educativos que tiene como
objetivo prevenir situaciones de riesgo entre la poblacion adolescente y facilitar que

los institutos se conviertan en espacios de participacion y convivencia.
SENSIBILIZACION SOBRE PANDEMIA Y SALUD MENTAL

La accion se desarrolla en tres institutos (IES Gabriel Garcia Marquez, IES Conde
de Orgaz e IES Arturo Soria) los dias 4 de febrero, 11 de marzo y 25 de abril de
2021, de 11:00 a 12:00 horas, dirigida a alumnado de la ESO. El objetivo es
reflexionar sobre la salud mental en la época del confinamiento domiciliario y la
pandemia por COVID-19.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




194 | 694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

Los profesionales integrantes del Punto E fueron haciendo al alumnado la siguiente
pregunta: “Si dentro de 10 afos vuelve a haber un confinamiento, ¢ qué consejos les

darias a las personas de tu edad?”.
Para generar debate se plantearon las siguientes cuestiones:

— ¢Qué cosas has hecho durante el confinamiento para mejorar la
convivencia?

—  ¢Qué te ayudd?

— ¢ Hiciste algo nuevo?

— ¢, Qué cosas han cambiado?

— ¢, Qué cosas han sido buenas? ; Continian?

— ¢ Qué te gustaria que volviese?

El equipo profesional fue apuntando las reflexiones y las ideas que fueron surgiendo,

para posteriormente ponerlas en una cartulina plastificada que se deja en el centro.
Balance e impacto:

Participan en la actividad estudiantes de primero, segundo y tercero de la ESO: 68
chicas y 47 chicos en el IES Gabriel Garcia Marquez, 24 chicas y 12 chicos, en el

IES Conde de Orgaz y 13 chicas y 6 chicos en el IES Arturo Soria.
SENSIBILIZACION CON MOTIVO DEL DIiA DE LA SALUD MENTAL

Las acciones de sensibilizacion con motivo del Dia Mundial de la Salud Mental se
desarrollaron los dias 14 y 28 octubre, de 11:00 a 12:00 horas, en el IES Ramén y
Cajal y el CEIPSO Adolfo Suarez y se dirigieron a alumnado de primero, segundo y
tercero de la ESO. En esta accion participan el Centro de Dia, el Equipo de Apoyo

Social Comunitario y el Centro de Rehabilitacién Laboral Hortaleza.

El objetivo es sensibilizar al alumnado sobre los problemas de salud mental y el
estigma que sufren las personas con enfermedad mental grave y abordar mitos,

prejuicios e ideas erroneas instauradas en la poblacion general.

La actividad consiste en que los participantes digan si son verdaderos o falsos una
serie de items que hacen referencia a falsos mitos sobre las personas que padecen
enfermedad mental. Posteriormente se aporta informacion veraz y contrastada

cientificamente que desmitifica o corrige ideas erroneas.
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Balance e impacto:

En la actividad participaron 74 chicas y 47 chicos de primero, segundo y tercero de
la ESO en el IES Ramén y Cajal y 28 chicas y 61 chicos de los mismos cursos en el
CEIPSO Adolfo Suarez.

Punto E de Chamberi

Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial Martinez Campos (gestion técnica
INTRESS) junto al Centro de Apoyo a la Familia (CAF 1), la Oficina de
Informacion Juvenil de Chamberi (OlJ), el Espacio Municipal de
lgualdad Maria Zambrano, el Centro de Atencion a las Adicciones (CAD)

Tetuan y los IES San Isidoro, Fortuny y Santa Engracia.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Punto E de Chamberi es un proyecto de intervencion
comunitaria en el ambito educativo, cuyo principal objetivo es
la prevencién de situaciones de riesgo entre la poblaciéon
adolescente, fomentando las actitudes necesarias para un

desarrollo saludable y para afrontar los retos de la vida diaria.

A través del Punto E, profesionales del distrito acercan diferentes servicios a tres
institutos de Chamberi, realizando, durante el curso escolar, actividades mensuales

en el tiempo de recreo, que se centran en tematicas especificas o “dias singulares”.

El Punto E de Chamberi funciona desde 2004 y el Centro de Rehabilitacion
Psicosocial Martinez Campos se incorporé en 2013, facilitando informacion para la
sensibilizacion y la prevencién en el ambito de la salud mental y procurando la

participacién de expertos en primera persona.
Balance e impacto:

Durante este afio 1 profesional del equipo ha participado en las 11 reuniones
realizadas en la plataforma. Se han preparado y realizado 4 actividades singulares

en los IES de referencia, con participacion de 1 profesional y 2 personas atendidas:
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— Dia 23 de febrero. “No al amor romantico”: dinamicas a través de
Instagram. Se comparte material con consejos para una relacion sana. (115
visualizaciones en Instagram).

— Dia 26 de abril. “Salud mental en adolescentes”.

Se realiza un cartel con pildoras informativas sobre qué
hacer cuando una persona se siente mal. En otro cartel
se comparten los recursos del distrito a los que la
poblacion juvenil puede acudir si se siente mal. Ambos
materiales se comparten en Instagram. Participan en la
actividad 145 mujeres y 100 varones.

— Dia18 de mayo: “Familia y pandemia”. Actividad realizada por Instagram
a partir de la pregunta “;Donde y con quién te teletransportarias al futuro?”
(80 visualizaciones).

— Dia 24 de noviembre: “Prevencion en violencia
de género”. Actividad interactiva online sobre el
buen trato en las relaciones realizada a través de la
cuenta de Instagram “Encuentraelpuntoe”, a partir de
la pregunta “;Y tu, tienes una relacion sana? (50

participantes en el IES San Isidoro).

Alianza con el IES Carmen Conde

Centro de Rehabilitacion Psicosocial de Las Rozas/ Majadahonda

(gestion técnica Grupo 5) con el IES Carmen Conde de Las Rozas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Durante este afio han continuado las acciones de sensibilizacion dirigidas a los
alumnos de secundaria del Instituto Carme Conde de Las Rozas. Para su realizacion
se ha utilizado material elaborado otros afos por las personas usuarias del centro
quienes han participado también en el desarrollo de las diferentes sesiones que se

han llevado a cabo.
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Se utiliza un video donde a través de secuencias de peliculas se explican sintomas
de diferentes enfermedades mentales y con distintas imagenes se muestran los
factores de riesgo y de proteccion. Se aborda el tema del estigma y las
consecuencias de las etiquetas que se ponen a las personas a través de los
diagnésticos. Se debate sobre el estigma, promoviendo que los alumnos expresen
dudas, participen y comenten su opinion respecto todos los temas tratados.
Finalmente se lleva a cabo una dinamica con los alumnos relacionada con el estigma

y las etiquetas para promover la reflexion en este ambito.
Objetivos:

—  Sensibilizar sobre la importancia de cuidar la salud mental favoreciendo que
el alumnado conozca y fomente los diferentes factores que promueven el
bienestar emocional.

—  Promover la identificacion e intervencion precoz si presentan problemas de
salud mental, asi como que sean conscientes y traten de evitar en la medida
de lo posible los factores de riesgo asociados a problemas de salud mental.

— Aumentar el grado de conocimiento e informacion sobre diferentes problemas
de salud mental de la poblacién.

—  Disminuir posibles mitos erroneos y cambiar la posible percepcién negativa
o estigma que pudieran tener.

—  Promover la aceptacion y el respeto hacia este colectivo para favorecer su
integracion plena en nuestra sociedad. Promover la reflexion, la discusion y
sensibilizacion acerca del estigma y sus consecuencias.

— Facilitar, a través de la participacion de las personas usuarias en las
sesiones, la interaccion de personas con enfermedad mental y alumnado
para facilitar este cambio de posibles ideas preconcebidas e imagenes

negativas que puedan tener asociadas a la enfermedad mental.
Balance e impacto:

La colaboracion se inicia en mayo de 2019 con dos charlas de sensibilizacion y a
partir de aqui se establece una relacién mas formal que se ha mantenido hasta el
momento. Este afio se han realizado 6 charlas de sensibilizaciéon dirigidas a los
cursos de 3° de la ESO. A lo largo del afio se ha mantenido coordinacién con los

profesores-tutores y con la jefa de estudios del Instituto para ir valorando su eficacia.
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El profesorado refiere estar muy satisfecho y expresan su deseo de continuar con
esta actividad, creen que a los alumnos les ayuda conocer mas aspectos sobre la
enfermedad mental y a identificar y modificar posibles actitudes negativas o ideas
equivocadas relacionadas con la enfermedad mental por lo que mantienen interés

en continuar con esta colaboracion.

Colaboracion en el programa de inmersion
en la cultura cientifica para favorecer la
investigacion en 12 de bachillerato del
Colegio Montserrat

Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Centro de Dia y Equipo de Apoyo
Social Comunitario Retiro y Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Menni Vallecas (gestién técnica Hermanas Hospitalarias)
en colaboracion con el Colegio Montserrat de la Fundacion Hogar del
Empleado (FUHEM).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Se trata de una actividad educativa dirigida al ambito académico de jovenes que a
su vez tiene como objetivo el desarrollo de espacios de colaboracidon con los centros
educativos para que, en el futuro, los docentes se conviertan en participes,

protagonistas y agentes activos de la lucha contra el estigma.
Antecedentes:

Se parte de un trabajo previo de sensibilizacion a orientadores y profesores sobre la
problematica de las personas con trastorno mental grave (TMG) para el desarrollo
de acciones educativas, adaptadas a las distintas edades de nifios y adolescentes.
Estas acciones van dirigidas a contribuir a la promocién de la salud mental, la
prevencion de las enfermedades y a desarrollar una actitud inclusiva hacia la

diversidad.
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A final de 2018 se envid una recopilacion de material de trabajo para abordar
cuestiones relacionadas con la salud mental y las acciones de sensibilizacion y lucha
contra el estigma. Tras el envio del material, en 2019 se propicia un encuentro con
la orientadora del colegio por parte de la directora técnica y una trabajadora social
de los equipos para compartir impresiones y valorar el desarrollo de posibles

acciones.
Desarrollo:

En abril de 2021, la orientadora del colegio solicita apoyo para el desarrollo de un
proyecto de investigacién que esta realizando un alumno de 1° de Bachillerato de
Ciencias y que ella tutoriza, dentro de un programa transversal de inmersién en la
cultura cientifica para el desarrollo de competencias. Partiendo de su motivacién
para explorar el ambito de la salud mental, derivada de una posible orientacion
vocacional hacia la psiquiatria, participa en una actividad extraordinaria realizando

un disefio para analizar “El impacto del trastorno mental en el entorno cercano”’.

A lo largo de los meses de mayo y junio, familiares de los recursos que participan
en la accién cumplimentan una encuesta que el alumno/investigador ha elaborado.
Se realiza una reunion telematica con el alumno y la orientadora del colegio para
proporcionar referencias e informacion general sobre el TMG, la rehabilitacion
psicosocial y la red de atencion social. A esta reunion se invita a la Dra. Paola
Fernandez Catalina, experta en la materia, cuya tesis titulada “Estudio de la eficacia
de un programa de intervencion psicosocial en la prevencion o reduccion de la
sobrecarga del cuidador del paciente con trastorno de esquizofrenia o trastorno
esquizoafectivo” se encuadra dentro del proyecto EDUCA-III, sobre la sobrecarga

del cuidador informal del paciente con enfermedad mental grave.

Se profundiza en la informacion especifica sobre el contenido de su investigacion.
Se incide en la importancia de incorporar una perspectiva de género y los retos que
supone una atencion a los problemas de salud mental respetuosa con los derechos
de las personas, completandose la informacién incidiendo en el fendmeno del
estigma, por la relevancia que las mencionadas cuestiones tienen en el abordaje de

los problemas de salud mental.

El 28 de octubre el alumno realiza la defensa oral del trabajo con la presencia de su
tutora y de las profesionales de los recursos que le han apoyado en el desarrollo de

Su proyecto.
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Balance e impacto:

Se destaca la importancia de que, a partir de los contactos previos, la orientadora
cuente con los recursos de rehabilitacion cuando se abordan cuestiones
relacionadas con la salud mental en el colegio y que el conocimiento sobre la
rehabilitacién psicosocial y la red de atencion social lo haya incorporado a la

asignatura de Psicologia que imparte.

También cabe senalar, como muestra de impacto, el interés que ha manifestado por
mantener una coordinacion estable para la realizacién de diferentes actividades y

por formar parte activa de la red de agentes colaboradoras.

La pandemia ha frenado el desarrollo de actividades presenciales, pero se mantiene
el proyecto de implicar en esa red a los alumnos que debido a su interés participen
en actividades especificas para colaborar en otras acciones de sensibilizacion que

se desarrollen.

Visitas de alumnos de ciclos formativos en
Integracion Social y apoyo a sus trabajos de
fin de curso

Centro de Rehabilitacion Laboral y Residencia y Pisos Hortaleza
(gestion técnica Fundacion Manantial) junto a los IES Virgen de la Paz e
IES Barrio Bilbao.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Dada la importancia de acercar la realidad de las personas con enfermedad mental
y el trabajo de rehabilitacidn a los jovenes que se estan preparando para trabajar en
el ambito social, los recursos de la red de atencidon social a personas con
enfermedad mental de la Comunidad de Madrid del distrito de Hortaleza gestionados
por Fundacion Manantial reciben, a lo largo de 2021, visitas de grupos de

estudiantes de ciclos formativos en Integracion Social.
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CENTRO DE REHABILITACION LABORAL HORTALEZA

Con motivo de su proyecto de fin de curso, un grupo de alumnos del ciclo formativo
en Integracion Social del IES Virgen de la Paz visit6 en 2021 el Centro de
Rehabilitacion Laboral (CRL) Hortaleza para conocer cual es el trabajo que se

realiza en un dispositivo de esta tipologia.

También se interesaron por el posible impacto que la pandemia ha tenido en el

funcionamiento del centro y de las personas usuarias que asisten al mismo.

Desde el centro se realiza, en primer lugar, una presentacion de la red de atencién
social a personas con enfermedad mental grave y duradera de la Comunidad de
Madrid, para centrarse, posteriormente, en la tipologia del Centro de Rehabilitacion

Laboral.

El proyecto de fin de curso de estos estudiantes iba dirigido a atender a las personas
que se encuentran en la lista de espera (recurso de transicién del Servicio de Salud

Mental al Centro de Rehabilitacién Laboral).
RESIDENCIA Y PISOS HORTALEZA

En este caso, la actividad de sensibilizacion dirigida a futuros Integradores Sociales
se concreta en un coloquio con un grupo de cinco alumnas del ciclo formativo que,
posteriormente, realizaran una exposicion sobre la salud mental en el IES Barrio de
Bilbao.

La presencia de las estudiantes en el recurso y el encuentro con personas usuarias
desmontd prejuicios iniciales sobre el colectivo con sufrimiento psiquico y sobre las

funciones laborales de un integrador social.

Balance e impacto:

El instituto contacta para poder continuar con el proyecto los proximos afios,
buscando una mayor difusion de forma que profesionales y personas usuarias
puedan acudir al aula. La devolucién de las alumnas fue muy positiva refiriendo

impacto para su desarrollo formativo/ profesionales y también a nivel personal.
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Charla para alumnos de Grado Superior en
Integracion Social

Equipo de Apoyo Social Comunitario de Alcobendas (gestion técnica

Grupo 5) junto al IES Virgen de la Paz de Alcobendas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el mes de mayo, la psicéloga y la educadora del Equipo de Apoyo Social
Comunitario (EASC) de Alcobendas imparten una charla sobre enfermedad mental,
estigma, funcionamiento del EASC y el Centro de Dia, asi como la figura del técnico
de integracion social (TIS) dentro de estos recursos, dirigida a alumnos de Grado
Superior en Integracion Social del IES Virgen de la Paz, en el marco del médulo

especifico versado en enfermedad mental del que disponen en su formacion.

Tras la experiencia del afo anterior, se decide realizar una actividad conjunta donde
explicar los fundamentos del EASC, sus objetivos de trabajo, el perfil de los
profesionales y la poblacién a la que va dirigido el servicio. Con ello, se pretende
ofrecer una vision global de las posibilidades de un técnico en integracién social,
una vez finalice los estudios. Ademas, se aborda la enfermedad mental, sus

sintomas y principales mitos, dejando lugar para el debate y las dudas.

El objetivo principal fue acercar la enfermedad mental a las aulas de futuros
profesionales del ambito de la rehabilitacién psicosocial, asi como derribar mitos y
normalizar a un sector de la poblacion histéricamente estigmatizado. Los futuros TIS
han de tener una vision global de la enfermedad mental, asi como de los diferentes
recursos de rehabilitacién existentes en la Comunidad de Madrid, para poder

profundizar en una formacion de calidad.
Balance e impacto:

Alto interés del alumnado. Los profesores del modulo proponen repetir la charla en
2022 y tanto profesores como alumnos se interesan por la posibilidad de realizar

practicas en alguno de los dispositivos.
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Dia del Voluntariado en el Centro de
Formacion Padre Piquer

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Arturo Soria, Residencia San
Miguel, Centro de Dia Sainz de Baranda, Residencia Carabanchel,
Centro de Dia, Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Equipo de Apoyo
Social Comunitario y Pisos Supervisados Aranjuez (gestion técnica

Hermanas Hospitalarias) junto al Centro de Formacion Padre Piquer.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Acciones desarrolladas en el Centro de Formacién Padre Piquer con motivo del Dia

del Voluntariado, en el mes de diciembre de 2021.

Varios centros de la red de atencion social comparten
diversas charlas y comunicaciones durante una jornada
de sensibilizacion de 3 horas de duracién dirigida a
jovenes estudiantes y docentes del centro formativo.

Ademas, se realiza un mercadillo solidario.
CENTRO DE DIiA SAINZ DE BARANDA

En el contexto del Dia del Voluntariado y en coordinacion con la responsable de la
Comision de Lucha contra el Estigma de Hermanas Hospitalarias, la psicéloga y una
educadora del Centro de Dia desarrollaron una charla sobre la prevencion de
problemas de salud mental y la lucha contra el estigma dirigida a alumnos de

distintos ciclos formativos de grado medio del centro educativo Padre Piquer.
CRPS ARUTRO SORIA Y RESIDENCIA SAN MIGUEL

El dia 3 de diciembre, con motivo del Dia del Voluntariado, se desarrollé una accién
de sensibilizacion en el Centro de Formacion Padre Piquer a la que acudieron

jévenes estudiantes del Grado de Integracion Social, procedentes de dos cursos.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




204|694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

La sesion fue realizada por dos profesionales de la Residencia y Pisos San Miguel,
una profesional del Centro de Rehabilitacién Psicosocial (CRPS) Arturo Soria y un
usuario de pisos y ex usuario de CRPS. El disefio de la acciéon fue mixto, al combinar

el formato educativo con el de la narrativa personal.

Dentro de la parte informativa, se expusieron diferentes datos acerca de la situacion
actual en cuanto a prevalencia de jévenes con problemas de salud mental. Se
expuso el modelo de vulnerabilidad-estrés y la importancia de desarrollar estrategias

de proteccion.

El usuario expuso su experiencia personal vinculada a su proceso de recuperacion,
mostrando el resultado del mismo (autonomia, proyecto de vida en pareja, desarrollo
de actividades productivas y gratificantes...) con el fin de derribar mitos asociados a

personas con problemas de salud mental grave.

Se aplico la adaptacion del cuestionario AQ-9 para adolescentes previo al inicio de
la sesidn y al finalizar la misma, pero se hizo a través de la exposicion de preguntas
abiertas vinculadas a los items. Cabe destacar que el grupo partia con pocas
actitudes estigmatizantes, mostrandose ya previamente sensibilizado con el

colectivo.
RESIDENCIA CARABANCHEL

Una persona atendida en la residencia ofrece su testimonio en la jornada de
sensibilizacion elaborando para ello una presentacion audiovisual “;Cémo
hablamos de la Salud Mental?” con la que acompafa su discurso. Para orientar el
contenido de la presentacion se ha utilizado la Guia para la realizacion de acciones
de lucha contra el estigma de la Linea de Rehabilitacion Psicosocial de Hermanas

Hospitalarias.

Las imagenes que forman parte de la presentacion son fotografias realizadas por la
persona atendida que de este modo grafico pretendia expresar como se siente una
persona con enfermedad mental cuando no es entendida por el entorno que le

rodea, incidiendo de este modo en el dafio que causa el estigma social.

Un residente en piso supervisado ofrece también su testimonio en directo y en
primera persona, pasando por las diferentes fases de la enfermedad y centrandose

en los pasos que le han llevado a la recuperacion.
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Ambos participantes trasladan a la audiencia el efecto negativo producido por un
trato estigmatizante del entorno, a la vez que reflejan una imagen realista de la
enfermedad mental, combatiendo los falsos mitos asociados. La actividad dura 45

minutos en el marco de una jornada de 3 horas de duracion.

Ademas, un grupo de usuarios participa en la elaboracion de productos artesanales
para ser vendidos en el mercadillo desarrollado durante la jornada, cuya

recaudacion va destinada a fines solidarios.
RECURSOS DE ARANJUEZ Y MERCADILLO SOLIDARIO

Desde los recursos de Rehabilitacion de Aranjuez, Centro de Dia y Centro de
Rehabilitacion Psicosocial se participa en el mercadillo solidario organizado en el
Centro Padre Piquer. Durante esta actividad los asistentes a la jornada pueden
adquirir los productos elaborados por los usuarios en atencion y colaborar, de

manera directa, con la accion solidaria con un centro africano de salud mental.

Por otro lado, los asistentes pudieron participar en una charla informativa sobre la
salud mental y el estigma social asociado a la misma dentro del horario del
mercadillo. Acuden 7 personas de los recursos y se vendieron diferentes productos

acumulando un total de 50 € destinados al proyecto solidario.
Balance e impacto:

Asistieron a la jornada alrededor de 70 personas entre alumnos del mdédulo de
Integracion Social y el profesorado del centro.
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Jornadas de salud mental en el IES Pio
Baroja con la proyeccion de la pelicula
“Monumental”

Centro de Dia Usera (gestion técnica Walk Redi) junto al IES Pio Baroja

de Orcasitas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo de la celebracion de la semana de la salud mental se propuso al IES Pio
Baroja que imparte ensefianzas de formacion profesional compartir unas jornadas
para hablar de esta materia. La actividad consistio en la proyeccion de la pelicula
“Monumental” y posteriormente se realizé un coloquio entre todos donde se habld
de enfermedad mental y rehabilitacion psicosocial, asi como de otros temas como

el suicidio o la recuperacion.
Balance e impacto:

El 27 de octubre se llevaron a cabo estas
jornadas en el salon de actos del |.E.S. Pio
Baroja con la asistencia de un total de 40
personas entre alumnado y profesorado de
los ciclos formativos de Integracion Social y
Atencién a la Dependencia y usuarios y
profesionales de Centro de Dia.

Mas tarde y debido al éxito de estas jornadas se celebrd una segunda edicion el 14
de diciembre con diferente alumnado y profesorado a la que asistieron alrededor de
35 personas. En estas jornadas se rompieron mitos y hubo un acercamiento en el
entendimiento de la enfermedad mental, generando que diferentes personas se
abrieran a contar sus propias experiencias personales y a ver con otra perspectiva

la salud mental.
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Charla online dirigida a alumnos del centro
de formacién profesional CESUR

Equipo de Apoyo Social Comunitario Arganda Rural (gestion técnica

Manantial) junto al Centro formativo CESUR.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Charla informativa online sobre los recursos de la red y los perfiles de atencion
dirigida a alumnos del modulo de Integraciéon Social del centro de formacién
profesional CESUR realizada el 11 de mayo de 2021, de 9:30 a 10:30 horas.

Contenidos:

—  Presentaciéon / Recurso Equipo de Apoyo Social Comunitario (EASC)
Arganda del Rey Rural.
— Atencion a la salud mental en la Comunidad de Madrid:
Explicacion de recursos:
e Atencion sanitaria: Centro de Salud Mental/Urgencias / UME/ULE
/ Hospital de Dia (Infanto-Juvenil / Adultos).
e Atencion Social:
- Diurnos: CRPS, CD, EASC, CRL.
- Residenciales: MR, Pisos, Pensiones .
- Recursos para personas sin hogar con enfermedad mental:
(Equipo de Apoyo y Rehabilitacion/ Equipo de Calle y
Pisos/ Centro de atencion social).
Recursos en los que puede haber figura de integrador/-a social.
—  Psicopatologia basica. Trato y tratamiento. Necesidades e historia frente a
diagnéstico.
— Trabajo en red y conocimiento de recursos: Servicios Sociales, Centro de
Salud Mental, orientadores escolares, recursos de la red de atencion.

—  Estigma social (Estereotipos / Avance Salud Mental).
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Balance e impacto:

Tras la realizacion de la actividad la responsable de formacién del centro traslada el
interés mostrado por el alumnado por los contenidos aportados y, especialmente,
por la presentaciéon de los diferentes perfiles de atencion, las historias y vivencias

contadas por las profesionales y la importancia del trato humano.

Charla de aproximacion a la salud mental
dirigida a alumnos en formacién como
Técnicos Superiores en Integracion Social

Residencia Getafe “Sandra Palo” (gestion técnica INTRESS) junto al
IES Los Naranjos.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Charla de sensibilizacion en el IES Los Naranjos para alumnos de 2° curso del Ciclo

Formativo Técnico Superior en Integracion Social.
Objetivos:

— Aproximar la realidad de la salud mental a fin de disminuir la percepcién que
se tiene de las personas que padecen un trastorno mental.

— Dar a conocer la red de atencion social a personas con enfermedad mental
grave y duradera de la Comunidad de Madrid y los recursos que la
conforman.

—  Facilitar informacion en torno a la metodologia de intervencion en funcion de
las necesidades psicosociales, las personas en atencion y el contexto de

cada una de ellas.
Balance e impacto:

El numero de participantes en la charla de sensibilizacion fue de 40 personas, de
las cuales 2 han solicitado la Residencia Getafe para la realizacion de las practicas

del ciclo formativo.
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Jornadas de sensibilizacion en ciclos
formativos del IES Julio Verne

Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Centro de Dia y Equipo de Apoyo
Social Comunitario Navalcarnero (gestion técnica INTRESS) junto al IES

Julio Verne de Leganés.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Las jornadas de sensibilizacion en el IES Julio Verne de Leganés surgen a raiz de
una demanda de apoyo que el profesorado del instituto trasladé a los recursos de
rehabilitacion psicosocial de Navalcarnero en el mes de mayo de 2021. Detectaban
en el alumnado de los ciclos formativos en Integracién Social y Atencion a Personas
en Situacién de Dependencia desconocimiento sobre las redes publicas de atencion
a la salud mental en la Comunidad de Madrid y la problematica de las personas

atendidas. La demanda de apoyo se concret6 en los siguientes contenidos:

— Recursos existentes de atencion a personas con diagndstico en salud mental.
—  Técnicas utilizadas para la intervencion con personas en salud mental.

—  Valoracion de los profesionales de su experiencia laboral.

Partiendo de estas necesidades el Grupo de Trabajo en Red Inter-recursos
Navalcarnero (formado por profesionales del Centro de Rehabilitacién Psicosocial,
Equipo de Apoyo Social Comunitario y Centro de Dia Navalcarnero) disefio y llevo
a cabo dos sesiones de sensibilizacion, aunando contenidos informativos y técnicos
con una vision transversal antiestigma en torno a la salud mental y las personas

atendidas en los diferentes recursos sociosanitarios.
Objetivos generales:

—  Proporcionar una vision amplia e integradora de la salud mental y de las
personas diagnosticadas, desde un punto de vista técnico y en base a los
valores de INTRESS.
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Objetivos especificos:

—  Dar a conocer al alumnado los recursos que existen para la atencion de
personas con diagnostico en salud mental.

—  Compartir técnicas y herramientas para el abordaje en el campo de la salud
mental.

— Aportar una mirada critica sobre el estigma social asociado a las personas
con problemas de salud mental.

—  Ofrecer un espacio de diadlogo e intercambio acerca de la experiencia y

creencias en el campo de la salud mental.
Sesiones:

—  Ciclo Formativo de Grado Superior en Integraciéon Social:

Dia 24 de mayo de 2021 en horario de 16:00 a 18:00 h. Participan profesionales del
Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Equipo de Apoyo Social Comunitario y Centro
de Dia Navalcarnero y profesorado y alumnado (29 alumnos y alumnas) de este

ciclo formativo.

— Ciclo Formativo de Grado Medio Atencion a Personas en Situacion

de Dependencia:

Dia 27 de mayo de 2021 en horario de 16:00 a 18:00 h. Participan profesionales del
Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Equipo de Apoyo Social Comunitario y Centro
de Dia Navalcarnero y profesorado y alumnado (30 alumnos y alumnas) de este

ciclo formativo.
Metodologia:

La metodologia de la sesién combind parte tedrica e informativa y parte practica y
experiencial. En esta ultima y a través del didlogo, los estudiantes compartieron sus
propias experiencias y creencias relacionadas con los problemas de salud mental y

el estigma asociado a las personas con diagnéstico, sus familias y profesionales.

El material para la sesién se elabor6 de manera conjunta inter-recursos. Se utilizaron
diapositivas de apoyo para informar sobre los distintos recursos de rehabilitacién y
la forma de acceso a estos dispositivos. Ademas, se elabord un cuestionario de

evaluacion para medir la satisfaccion y recoger los resultados de las sesiones.
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Contenidos:

— Red de recursos: Se parte de una pregunta inicial que se lanza al alumnado
“.Qué hariais si una persona os contara que esta sufriendo a nivel
emocional?” A continuacion, se realiza la presentacion de los distintos
recursos con el apoyo de las diapositivas preparadas para este fin.

—  Perfil de las personas atendidas: Se realiza una ronda rapida en la que se les
pide a todos los participantes que expresen, con una palabra o con un gesto,
lo que les surge espontdneamente cuando se habla de problemas de salud
mental. Se presentan videos de experiencias en primera persona de
personas con diagnostico en salud mental.

—  Plan de atencién. ;Cémo acompanar?: Se lanza al alumnado la pregunta:
“. Qué hariais como profesionales ante una persona que ha sido derivada a
un recurso y presenta problemas de salud mental? Se utiliza la técnica de la
lluvia de ideas para perfilar las caracteristicas de un trabajador de la red de
recursos de salud mental. Se dedica una parte del espacio para explicar la
importancia de los cuidados que también deben de recibir las personas que
realizan funciones de cuidadores.

—  Comunidad: Los profesionales comparten con el alumnado cual es el papel
de la ciudadania en el fomento o disminucion del estigma, la importancia del
uso del lenguaje y de la participacion en la comunidad de las personas con
enfermedad mental para la disminucién del mismo. Se mencionan distintos
enfoques en el trabajo comunitario.

—  Experiencias: Se realiza una puesta en comun de experiencias personales
en el campo de la salud mental, poniendo palabras y compartiendo desde la

primera persona.
Balance e impacto:
Para recoger la valoraciéon de estas sesiones, se elaboré y aplicé un cuestionario de

valoracién cuantitativa y cualitativa, al que se afadio una ultima pregunta abierta.

Agrupando el primer grupo de items (referidos a la utilidad del taller, las personas
que lo han impartido, los materiales, dinamicas y proyecciones utilizados) la
puntuacion media de ambas sesiones es de 6,5 en una escala del 1 al 7.
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En lo que se refiere a la pregunta: “;Ha mejorado con el taller la imagen que tenias
acerca de las personas con enfermedad mental?’, y partiendo de una escala del 1
al 4, la media de valoracion del alumnado del Ciclo Formativo Superior en
Integracion Social fue de 3,8, mientras que la del Ciclo Formativo de Grado Medio

Atencién a Personas en Situacion de Dependencia fue de 3,6.

En cuanto a las valoraciones cualitativas el alumnado expresa el interés despertado

por el taller con expresiones como:
“Se me ha abierto la mente con este tema’.

“Me he dado cuenta de que la salud mental es tema de todos y no sélo

del que la padece”.

“A mi me ha orientado a nivel laboral, ahora tengo mas claro a lo que

me quiero dedicar.”

“Me ha hecho reflexionar a nivel personal, y he entendido mejor mi

situacion”,

“Hace mucha falta este tipo de talleres en entornos distintos a este, se

necesita que todo el mundo tenga acceso a esta informacion’.

Encuentro formativo dirigido a alumnos de
grado medio de Atencidn a Personas en
Situacién de Dependencia

Centro de Rehabilitacion Psicosocial y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Villaverde (gestion técnica INTRESS) en colaboracion con

los Centros de Formacién Teide-Hease.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el afo 2021 continda, con un nuevo encuentro, la colaboracion para el abordaje
de contenidos relacionados con la salud mental que se mantiene con el Centro de

Formacioén Teide-Hease desde el afio 2016.
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Tras una primera fase de preparacion del encuentro, con varias reuniones con la
docente del ciclo formativo de Grado Medio de Atencién a Personas en Situacion de
Dependencia, la terapeuta ocupacional del Centro de Rehabilitacion Psicosocial y
dos personas en atencion realizan el dia 11 de mayo de 2021 una sesion presencial,

de dos horas de duracion, en el centro formativo.

Objetivos:
Los objetivos principales son:

— Reducir el estigma asociado a la enfermedad mental.

—  Compartir experiencias en primera persona.

— Informar sobre qué es un Centro de Rehabilitacién Psicosocial y un Equipo
de Apoyo Social Comunitario y el trabajo que realizan en el marco de la red
publica de atencion social a personas con enfermedad mental grave y
duradera de la Comunidad de Madrid.

— Resolver las dudas y desmontar los mitos que en torno a la salud mental

fueran apareciendo en el encuentro.
Balance e impacto:

Se realizd una valoracion posterior de la que se desprende que tanto al alumnado
como a los dos ponentes y personas en atencion de los recursos de rehabilitacion
les resultd una experiencia gratificante porque pudieron compartir sus experiencias
y problemas de salud mental. El resultado de las encuestas de satisfaccion
realizadas por los alumnos fue altamente satisfactorio, con una media de puntuacion
de 4,4 sobre 5.
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Charlas dirigidas a futuros técnicos en
Integracion Social

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Arganzuela
(gestion técnica Grupo 5) junto al Colegio Salesianos San Miguel

Arcangel y el Centro de Formacion Teide.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con esta actuacion, se pretende conseguir reducir el estigma y la discriminacion,
dando a conocer qué es la enfermedad mental y sus diferentes diagndsticos,
analizando estereotipos, mitos y estigma asociado y compartiendo conocimientos
sobre la figura profesional de técnico en Integracion Social, ya que la charla esta

adaptada a estudiantes del Ciclo Formativo Superior en este ambito.
Desarrollo:

Se plantean al inicio una serie de preguntas para poder conocer cuanto saben los

alumnos sobre la enfermedad mental y asi fijar un punto de partida con ellos.

Después, con ayuda de un PowerPoint, se hace una presentacion de la red de
atencion social a personas con enfermedad mental de la Comunidad de Madrid y
las distintas tipologias de sus recursos, con mayor hincapié en el Centro de Dia y el

Equipo de Apoyo Social Comunitario.

Se habla a nivel general de la salud, de qué es una enfermedad mental y los distintos
diagnésticos, con apoyo de un video de YouTube que se llama “Eso no se pregunta-

Enfermedad Mental”, donde personas con un diagndstico hablan del estigma.

Luego, la charla se centra en el estigma y el efecto que tiene sobre la sociedad y las
personas con un diagnostico de salud mental, dando pie a hablar de la calidad de
vida y las dificultades que afrontan estas personas.

La sesion finaliza centrandose en la figura del integrador social en los recursos de

la red y acercando la experiencia de los profesionales.
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Objetivos generales:

—  Orientar acerca de las funciones de un integrador social en los diferentes
puestos de trabajo.

—  Disminuir el estigma social hacia las personas con enfermedad mental.
Objetivos especificos:

—  Dar a conocer el trabajo de la red de rehabilitacién psicosocial.
—  Explicar las funciones concretas que llevan a cabo los integradores sociales
en los dispositivos.

—  Dar visibilidad al colectivo a través de la integracion comunitaria.
Ediciones:

—  Centro de Formacion Teide: dia 16 de febrero de 2021.
—  Colegio Salesianos (dos grupos):

Primer grupo: 9 de abril de 2021.

Segundo grupo: 30 de abril de 2021.

Balance e impacto:

Tras la charla, los recursos pudieron coordinarse con las responsables de los Ciclos
Formativos de Grado Superior (CFGS) del colegio que ofrecieron a los dispositivos
la alternativa de formar parte de su programacion anual en el médulo de CFGS de
Integracion Social. Comentaron que les parecié una charla muy interesante ya que
se ahonda en un colectivo sobre el que los alumnos no tienen mucha informacion y

que en los moédulos tedricos que imparten no esta desarrollado suficientemente.

También, los alumnos y alumnas nos verbalizan que es un tema sobre el que no
tenian mucho conocimiento y gracias a la charla se animar a conocer mas sobre la

materia.

Algunos de los participantes llegan a poder a hablar a nivel personal sobre la
enfermedad mental ya que ellos mismo o algun familiar o conocido padece algun

trastorno y afirman que la charla les ha ayudado a poder expresarlo.

Para sus practicas de TIS, tres alumnas han elegido los dispositivos de la red de

atencion social a personas con enfermedad mental.
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Desarrollo de un equipo docente integrado
por personas usuarias y profesionales

Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Centro de Dia y Equipo de Apoyo
Social Comunitario Retiro (gestion técnica Hermanas Hospitalarias) y

Universidad Complutense de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Equipo Docente de Retiro se constituy6é en 2018 tras la experiencia positiva de la
intervencion de personas usuarias en unas jornadas de puertas abiertas para los
agentes sociales del distrito, asi como la accion formativa dirigida a psicélogos,
alumnos del Master Oficial de Psicologia General Sanitaria de la Universidad
Complutense de Madrid (en el marco de la asignatura de Psicopatologia de la

profesora Ana Isabel Guillén Andrés).

El beneficio manifestado por las personas en atencion que participaron, tanto en las
propias jornadas formativas como durante el proceso previo de trabajo preparatorio,
llevé a la decisién de mantener la incorporacion de personas en atencion a las
acciones docentes y a las rotaciones de practicas que con cierta frecuencia se

demandan y de consolidar un equipo estable.

Las acciones docentes constituyen un medio extraordinario de sensibilizacion y
lucha contra el estigma social y de abordaje concreto del estigma profesional,
cuando la formacion se dirige a estudiantes que en un futuro desempefiaran su labor
en el ambito socio sanitario. Pero, ademas, estas mismas acciones y su proceso de
preparacion pueden proporcionar beneficios importantes como vehiculo de
empoderamiento para combatir el estigma internalizado/autoestigma de las

personas con discapacidades psicosociales.

A lo largo de 2021, se ha mantenido la actividad del Equipo Docente, en el que han

participado 8 personas usuarias y 4 profesionales.
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Al encontrarse suspendidas por la pandemia las rotaciones de practicas, el Equipo
ha avanzado en la formacion interna de sus miembros, en el conocimiento de la
Convencion Internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CIDPD) y en la preparacion de contenidos para las acciones formativas futuras que
se dirigiran a la sensibilizacion en derechos desde la perspectiva de las personas

con discapacidad psicosocial derivada de un problema de salud mental.
Acciones desarrolladas:

Las acciones formativas y docentes en las que han participado los miembros del

Equipo a lo largo del afio han sido las siguientes:

—  Cuatro personas han realizado el curso organizado por la asociacion

ActivaMent, “Introduccion a los Derechos de Ciudadania en Salud Mental”.

— Una persona ha realizado un curso especifico sobre empoderamiento de la
mujer con discapacidad impartido por INSERTA y posteriormente ha
participado como docente dentro de las acciones internas del “Mes Morado
de Lucha contra la Violencia de Género” presentando al Grupo de Mujeres

del Centro de Dia (CD) Retiro la charla “Empoderamiento de la Mujer con

Discapacidad” a la que acudieron 10 personas del CD Retiro.

— Una persona ha profundizado en el conocimiento sobre el estigma y de
manera especifica sobre su internalizacion a partir del estudio de la tesis
doctoral de Olimpia Diaz Mandado. Producto de un trabajo de reflexién y
relacion entre el conocimiento académico y su experiencia personal ha
impartido una sesion de formacién interna al resto del equipo a la que
asistieron 8 personas y ha participado como docente en el Curso “Estigma
en Salud Mental: Estrategias de intervencién”, organizado los dias 23 y 24 de
noviembre por la entidad Hermanas Hospitalarias, presentando Ila

perspectiva en primera persona.

—  Se ha avanzado en la preparacion de los contenidos de acciones formativas
sobre el fendmeno del estigma (art. 8 de la Convencién de la ONU sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad) y la situacion de las mujeres
con trastorno mental grave (art. 6) que se realizaran, si la situacion sanitaria
lo permite, el proximo ano y que se dirigiran tanto a estudiantes, profesionales

de diferentes recursos comunitarios y/o personas en atencion.
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Balance e impacto:

Partiendo de la experiencia entre el Equipo Docente del Centro de Rehabilitacion
Psicosocial, Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Retiro y el Master
Oficial de Psicologia General Sanitaria de la Universidad Complutense de Madrid en
la asignatura de Psicopatologia, la profesora Ana Isabel Guillén Andrés ha
presentado a la Convocatoria Innova Docencia 2022-2023 el “Proyecto Puentes:
conectando la universidad con la salud mental comunitaria” con el objetivo de
promover el contacto entre usuarios y usuarias de servicios de atencion a personas
con trastorno mental grave (TMG) y futuros profesionales sanitarios, favoreciendo
espacios de colaboracion e intercambio, desde un enfoque integrador y
enriquecedor para ambos colectivos. Los recursos se han sumado al impulso de
dicho proyecto a través de una carta de manifestacion del interés en el mismo de la

directora técnica.

Participacion en un proyecto de reflexion
en torno a la universidad como agente de
salud mental comunitaria

Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Centro de Rehabilitacion Laboral y
Equipo de Apoyo Social Comunitario Alcorcon (gestion técnica
Fundacion Manantial) junto al Laboratorio Ciudadano de la Biblioteca de

la Universidad Rey Juan Carlos y el Centro de Salud Mental Alcorcon.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

”

“De la reflexion a la accion: la universidad como agente de salud mental comunitaria
es un proyecto de participacion organizado por la Universidad Rey Juan Carlos y el
Centro de Salud Mental Alcorcon que esta dirigido a personas usuarias,
asociaciones, estudiantes y profesores universitarios, profesionales sociosanitarios
y cualquier persona o colectivo de la comunidad que esté interesado en reflexionar

sobre la salud mental.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




219|694 Sensibilizacién en el ambito educativo

Se trata de una iniciativa promovida por Jorge Pérez Corrales, terapeuta
ocupacional y profesor de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Rey
Juan Carlos (Campus de Alcorcén), M? Carmen Asensio Pefa, terapeuta
ocupacional de la Fundacién Hospital Alcorcon e Irene Cabezas Gonzalez,
terapeuta ocupacional del Centro de Salud Mental (CSM) Alcorcén, que, en el marco
del Laboratorio Ciudadano de la Biblioteca de la Universidad Rey Juan Carlos,

solicitaron colaboracion en su desarrollo y participacion.

Objetivos:

—  Generar un espacio de dialogo entre diferentes agentes de la comunidad
sobre la salud mental y el estigma que sufren las personas con problemas de
salud mental, especialmente aquellas que son atendidas en los centros de la
red de atencion social a personas con enfermedad mental grave y duradera
de la Comunidad de Madrid, asi como en los servicios sanitarios asociados.

— Disefar actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma entre

los participantes del Laboratorio (estableciendo un grupo motor).
Desarrollo:

De octubre a diciembre de 2021 este proyecto, que continua en la actualidad, se
encontraba en su fase inicial, con sesiones desarrolladas en la Universidad Rey
Juan Carlos en las que se debatié sobre los conceptos de salud mental y estigma,

asi como las herramientas de sensibilizacion.

Para el afio 2022, se consensu¢ dirigir la actividad de sensibilizacién al alumnado
de primaria, partiendo de que la prevencion es la herramienta mas potente y
constatando, al mismo tiempo, que las actividades de sensibilizacidn comienzan a
realizarse habitualmente en la etapa de ensefianza secundaria, lo que deja fuera a
los mas pequefos. En concreto la propuesta es realizar un cuento que hable sobre

el sufrimiento psicolégico.
Balance e impacto:

En esta actividad participan 2 profesionales y 8 personas usuarias de los tres
recursos de atencion social de Alcorcon. Junto a otros ciudadanos interesados y los
participantes de la Universidad y el Centro de Salud Mental, se ha creado un grupo
de 21 personas. Sera ya en 2022 cuando se pueda hacer un balance de la difusiéon

del proyecto.
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Voluntariado en la Semana de la Ciencia de
la Facultad de Ciencias Geoldgicas de la
Universidad Complutense

Centro de Dia Sainz de Baranda y Equipo de Apoyo Social Comunitario
Chamartin (gestion técnica Hermanas Hospitalarias) y Facultad de

Ciencias Geoldgicas de la Universidad Complutense de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Por cuarto afio consecutivo, el Centro de Dia y el Equipo de Apoyo Social
Comunitario colaboran con la Facultad de Ciencias Geoldgicas de la Universidad

Complutense en su Semana de la Ciencia, celebrada en el mes de noviembre.

Después de una formacion inicial por parte de profesores de la facultad, una usuaria,
que se ofrecidé voluntaria, participé como formadora ante un publico formado por
estudiantes universitarios y alumnos visitantes de 4° de la ESO. La formacion fue

sobre morfologia de la denticidn segun las especies animales.

La persona que particip6 es una usuaria del Centro de Dia compartida con el Equipo

de Apoyo Social Comunitario de Chamartin.

La accion se dirige a luchar contra el estigma social pero también se enfoca en el

estigma internalizado y emplea la metodologia de contacto.
Objetivos:

—  Fortalecer el empoderamiento de los usuarios en el desempefo de un rol de
formador en un evento organizado en un entorno natural y normalizado
(estudiantes y profesores de la Facultad de Ciencias Geoldgicas).

—  Mejorar laimagen de las personas con trastorno mental grave (TMG) a través

del desempefio de un rol normalizado.

Metodologia:
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Unas semanas antes de la participacion en el evento (Semana de la Ciencia en la
Facultad de Ciencias Geoldgicas), la usuaria recibié una pequefia formacion
especifica por parte de profesores y voluntarios de esta facultad sobre la morfologia
de la denticion segun especies animales y recibié una documentacién que tuvo que

prepararse con la ayuda de un educador del Centro de Dia.
El dia del evento, la sesion se desarrollé6 de manera presencial.

En las presentaciones de la Semana de la Ciencia participaron distintos formadores,
entre los que se encontraba la usuaria del Centro de Dia. Después de su
intervencion hubo una ronda de preguntas abierta tanto a los asistentes de la

Facultad de Ciencias Geoldgicas como a los alumnos de 4° de la ESO.

El evento formativo durd dos horas aproximadamente.

Colaboracién en el material audiovisual
complementario de un libro universitario
de terapia ocupacional

Centro de Rehabilitacion Psicosocial, Residencia, Piso Supervisado
Fuenlabrada (gestion técnica Fundacion Manantial) junto a la

Universidad Rey Juan Carlos y la editorial Panamericana.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el primer trimestre del 2021 surgi6 la posibilidad de colaborar en la publicacion
de un libro dedicado al tratamiento de las Actividades de la Vida Diaria (AVD) en
Terapia Ocupacional de la editorial Panamericana que se estaba desarrollando con

la Universidad Rey Juan Carlos.

Los autores del capitulo dedicado a la intervencion en salud mental propusieron la
participacion de los recursos en la grabacion del material audiovisual

complementario que acompana al contenido de la obra.
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La idea era poder ilustrar en una grabacion la intervencién en AVD en salud mental

con personas que representasen de manera real al colectivo.

En la grabacién participaron usuarios de los tres dispositivos, que se desplazaron al
campus de Ciencias de la Salud y en el apartamento que tiene habilitado la Facultad
de Terapia Ocupacional acordaron con los autores del capitulo qué tareas y roles

seria interesante reflejar en video.
Balance e impacto:

La experiencia tiene un balance muy positivo tanto por la experiencia personal que
se llevaron los participantes como por el impacto de participar en una publicacion de

relevancia editorial.

Ademas, al ser un material didactico y de divulgacién que va dirigido a futuros
profesionales no soélo del campo de la salud mental, sino también de otras muchas
areas y disciplinas (puesto que el libro recoge la intervencion en distintas
patologias), esta publicacion posibilita una aproximacion a la imagen real de las
personas con enfermedad mental que permita que profesionales que, en algun
momento de su labor profesional pueden estar en la atenciéon de una persona con
problemas de salud mental, tengan un conocimiento previo que mejore la

comprension y atencién del colectivo.
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Colaboracion en los IV Seminarios “Conoce
la Profesion” del Grado de Terapia
Ocupacional de la Universidad Rey Juan
Carlos

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Fuenlabrada (gestion técnica

Fundacion Manantial) junto a la Universidad Rey Juan Carlos.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Colaboracién en una actividad formativa dirigida a los alumnos de Grado de Terapia
Ocupacional de la Universidad Rey Juan Carlos. Dentro de las actividades docentes
que forman parte de la formacién complementaria de esta Facultad, se desarrollan
unos seminarios en los que se invita a distintos profesionales que estan en la
practica de la profesion a compartir con los alumnos la intervencién en su ambito de
actuaciéon. Con este encuadre se ofrece al Centro de Rehabilitacion Psicosocial la

participacion en el seminario que iria dirigido a la labor en salud mental.

El seminario de una hora de duracion tuvo lugar en formato online a través de la

plataforma TEAMS y se desarroll6 el dia 17 de mayo de 2021.
Balance e impacto:

La experiencia fue valorada positivamente tanto por la profesional que la llevé a cabo
como por el alumnado participante, de acuerdo a la informacion que transmitieron al
profesor presente en la sesion. Constituyé una oportunidad de comenzar a acercar
a los alumnos de primer curso las necesidades y realidades de la poblacion
atendida, hablar con futuros profesionales acerca del estigma y el autoestigma de
las personas usuarias y despertar el interés por conocer mas al colectivo. Se facilité
también informacion que en un futuro puede orientar la practica o especializacion
del alumnado relativa a las aportaciones que el terapeuta puede hacer en multiples
ambitos y dispositivos de atencion.
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Colaboracion con el Master universitario de
Salud, Integracién y Discapacidad de la
UCM

Centro de Rehabilitacion Laboral Alcobendas (gestion técnica
Fundacion Salto), junto a la Universidad Complutense de Madrid con el

alumnado del Master de Salud, Integracion y Discapacidad.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En octubre de 2021, siguiendo la linea de trabajo iniciada en los afios anteriores, el
Centro de Rehabilitacion Laboral Alcobendas y Fundacion Salto han estado
presentes en el Master Universitario en Salud, Integracion y Discapacidad de la
Facultad de Medicina de la Universidad Complutense de Madrid, colaborando

activamente de la docencia de la asignatura “Autonomia en la vida diaria”.
Desarrollo:

En la sesion, se aborda la salud mental y el
estigma y se vuelve a acercar al alumnado
de este curso especializado el trabajo que
realizan el CRL Alcobendas y Fundacion
Salto dentro del ambito de la rehabilitacion
laboral, trasladando la realidad de las
personas con enfermedad mental y los

apoyos que se ofrecen desde el recurso.

A lo largo de la presentacion se genera un espacio de conocimiento, debate y
reflexion en torno al trabajo con este grupo de poblacién, los objetivos que se
pretenden alcanzar, los medios y las circunstancias que acompafian a su
consecucion, haciendo presente que las personas con enfermedad mental tienen la
capacidad de trabajar en cualquier ambito, que gran parte de las personas atendidas

ya estan trabajando y que otras podran trabajar en un futuro.
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Balance e impacto:

Como cada afo se trata de una experiencia de gran interés y enriquecedora por
acercar el trabajo en salud mental y los programas especificos de rehabilitacién
laboral a joévenes profesionales de la intervencion social (trabajadores sociales,

terapeutas ocupacionales, psicélogos...).

Hablar de salud mental siempre ayuda a seguir reflexionando sobre la situacion de
desigualdad que gira en torno a ella y el camino por recorrer y en esta ocasion se
pudieron plantear también las consecuencias de la pandemia que ya comienzan a

vislumbrarse.

Sensibilizacion al alumnado del Grado de
Enfermeria de la Universidad Autdnoma

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Carabanchel (gestion técnica
Fundacion El Buen Samaritano) junto a la Facultad de Medicina (Grado

de Enfermeria) de la Universidad Autonoma de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El miércoles, 26 de mayo, personas atendidas en el Centro de Rehabilitacion
Psicosocial desarrollan una accion de sensibilizacion sobre el estigma asociado a la
enfermedad mental dirigida a los alumnos del tercer curso del Grado de Enfermeria
de la Universidad Autbnoma de Madrid. La accién formativa se viene repitiendo
anualmente desde 2016, si bien en 2021 no se pudo llevar a cabo de forma
presencial, debido a la pandemia, por lo que se celebro telematicamente a través de

la plataforma Zoom. El encuentro tuvo tres partes:

— Una primera parte tedrica, que comenzo6 con una dinamica de acercamiento,
a través del relato, a las vivencias de su protagonista durante la pandemia.
En esta parte, ademas, se realizé una reflexion sobre las semejanzas entre
los sintomas que ha producido la pandemia en la poblacion general y los
sintomas que sufren a diario aquellas personas que tiene una patologia

mental.
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— Una segunda parte, en la que cuatro
personas atendidas en el Centro de
Rehabilitacion Psicosocial comentaron
su experiencia vital en torno al hecho de

tener un diagnéstico de salud mental.

— Finalmente, las alumnas de enfermeria obsequiaron a los asistentes con un

cortometraje “Sesién danza y movimiento corporal marionetas” que habian

preparado durante su formacién y en el que representaban de forma

metafdrica el acompafamiento terapéutico.
Balance e impacto:

La valoracion realizada por el alumnado, las personas atendidas y los profesionales
no pudo resultar mas positiva. Las personas asistentes pidieron poder ahondar en
el estigma a través de algun grupo y sus comentarios y preguntas se extendieron
mas alla del tiempo inicialmente estipulado para la sesién. Fue, por tanto, un
encuentro muy enriquecedor por ambas partes. La experiencia de acercamiento al
colectivo supuso para el alumnado la posibilidad de ajustar posibles estereotipos,
favoreciendo asi la reduccion del estigma, algo positivo para su quehacer
profesional futuro, independientemente de la especialidad que decidan ejercer el dia

de manana.

Las personas atendidas participantes destacaron, una vez mas, el reconocimiento
que habian sentido hacia su persona, asi como la importancia de poder compartir y

participar en foros y acciones de esta indole.

Es de agradecer la magnifica acogida y participacion de los alumnos y docentes
durante el evento, asi como el trato del profesorado, a pesar de tener que realizar la
sesion en formato online. Destacar la ‘performance” brindada por un grupo de
alumnas de Enfermeria que representaron a través de la expresion corporal la
relacion de acompanamiento terapéutico y el cierre del encuentro por parte de las
profesoras de la asignatura de Salud Mental del Grado Universitario que, con sus

palabras, reconocieron y reforzaron la accion realizada por las personas atendidas.

Dado el éxito que la accion antiestigma viene teniendo en los cuatro ultimos afios,
se han planificado con los responsables de la Universidad Auténoma de Madrid que

colaboraron en la organizacion de este encuentro nuevas acciones para el afio 2022.
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Jornada formativa sobre el trabajo de los
Equipos de Apoyo Social Comunitario en el
Centro Universitario La Salle

Equipo de Apoyo Social Comunitario Distrito Centro (gestion técnica

Fundacion San Martin de Porres) y Centro Universitario La Salle.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Jornada formativa sobre el trabajo en el Equipo de Apoyo Social Comunitario dirigida
a alumnos de la asignatura de Trabajo Social Comunitario del Grado de Trabajo
Social del Centro Universitario La Salle. Con una duracion de 90 minutos, se
desarrolla en formato online el 25 de febrero de 2021, buscando complementar la
formacion tedrica con conocimientos sustentados en la experiencia practica y que
supongan una sensibilizacién de los futuros profesionales ante el estigma que sufren

las personas con un diagnostico de enfermedad mental.
Objetivos:

— Introducir al concepto de salud mental.

—  Favorecer conocimientos sobre el papel de los profesionales de lo social en
el ambito de la salud mental.

— Dar a conocer los recursos de la red de atencion social a personas con
enfermedad mental, especialmente el Equipo de Apoyo Social Comunitario
(EASC).

—  Sensibilizar frente al estigma que sufren las personas con enfermedad

mental.
Balance e impacto:

Participan 18 estudiantes. Se observa interés en el alumnado que realiza varias
preguntas sobre el trabajo en el area de salud mental. Al finalizar expresan que la

sesion les ha resultado interesante.
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Ill

Presentacion del “Proyecto Rebicicla” en la
Facultad de Trabajo Social de la Universidad
Complutense

Centro de Rehabilitacion Laboral (CRL) Carabanchel (gestion técnica
Fundacion El Buen Samaritano) en colaboracion con la Facultad de
Trabajo Social de la Universidad Complutense de Madrid (Grado de

Politicas Sociales y Trabajo Social).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El dia 21 de diciembre de 2021 se realiza una charla-coloquio online con el
alumnado de la asignatura de Trabajo Social Comunitario de la Facultad de Trabajo
Social de la Universidad Complutense de Madrid para presentar el recorrido del

“Proyecto Rebicicla” a lo largo de sus dos afios de trayectoria.

El “Proyecto Rebicicla” persigue la rehabilitacion laboral de personas atendidas en
el CRL Carabanchel con una dimension solidaria y medioambiental, a través de la
reparacion y reacondicionamiento de bicicletas previamente donadas por
particulares, para su posterior entrega a personas en situacion de vulnerabilidad. Se
trata de un proyecto enmarcado en la estrategia de transicion ecoldgica y lucha

contra el cambio climatico de la Fundacion El Buen Samaritano.

Objetivos:

— Aumentar la visibilidad de los recursos de rehabilitacion de la red de atencion
social a personas con enfermedad mental de la Comunidad de Madrid y el
trabajo realizado desde la Fundacién El Buen Samaritano en el “Proyecto
Rebicicla”.

— Trasladar a los estudiantes una imagen ajustada de las personas con
diagnostico en salud mental.

—  Promover la integracion social de las personas con diagnostico en salud

mental.
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Desarrollo:

La charla se inicia comentando los distintos recursos y caracteristicas de la red
publica de atencién social a personas con enfermedad mental grave y duradera de
la Comunidad de Madrid, enfatizando en el funcionamiento habitual del Centro de
Rehabilitacion Laboral (CRL) de Carabanchel, donde se viene desarrollando el
proyecto Rebicicla. Esta primera parte de la presentacion fue realizada por la
directora del CRL Carabanchel.

A continuacion, el responsable del proyecto (maestro de Taller de Oficios Multiples
del CRL Carabanchel) hizo un pormenorizado recorrido histérico del mismo y expuso
un balance general del proyecto y de los principios metodologicos basados en el

aprendizaje colectivo.
Balance e impacto:

Participacion de 24 personas.

Voluntariado de estudiantes de la
Universidad Francisco de Victoria en el
centro

Residencia Torrejon (gestion técnica Fundacion Manantial) junto a la

Universidad Francisco de Victoria.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

De octubre a diciembre dos estudiantes de la Universidad Francisco de Victoria han
participado en distintas actividades de la Residencia tanto por la mafiana como por
la tarde, dando apoyo en la intervencion de cocina con diferentes residentes, con
todas las implicaciones que se pueden derivar en el proceso, asi como en el taller
de “Superarte”, ademas de participar de actividades de ocio y tiempo libre por las

tardes.
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Balance e impacto:

El balance es positivo ya que permite incorporar en la vida de los centros a alumnos
de otras disciplinas que contactan con el mundo de la salud mental desde otra
perspectiva y asi lo han verbalizado tanto los estudiantes voluntarios como los
participantes en las actividades. Se pretende que la iniciativa pueda tener
continuidad durante 2022.

Encuentro con estudiantes del Grado de
Educacion Social del Centro La Salle

Residencia y Piso Supervisados de Fuenlabrada (gestion técnica

Fundacion Manantial) junto al Centro Universitario La Salle.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El 23 de abril de 2021 los profesionales y usuarios de la Residencia y Piso de
Fuenlabrada realizan un encuentro con un grupo de estudiantes de Educacion

Social de la Universidad de La Salle.

El objetivo es dar a conocer los dispositivos y las funciones de los profesionales que
forman el equipo interdisciplinar. Visibilizar y sensibilizar a la poblacion estudiantil
durante su periodo formativo sobre las necesidades de atencion de las personas con

alto sufrimiento psiquico facilita una forma de entender y acompanar a estas.
Durante el encuentro:

—  Se informa de la funcién que intentan cumplir los dispositivos.

—  Se facilita informacion sobre las distintas fases de atencién en los recursos:
acogida, desarrollo de los objetivos a trabajar y la salida.

—  Se comparte la metodologia de trabajo tanto en residencia como en el piso.

—  Se comparten las dificultades anadidas que frecuentemente se encuentran

las personas con un diagnostico de salud mental.
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La preparacion del encuentro se hizo mediante reuniones de equipo y con usuarios
de los recursos. Los residentes compartieron su experiencia en la residencia y
dirigieron la visita de los alumnos, mostrando las instalaciones y posteriormente

manteniendo un espacio grupal con profesionales, usuarios y alumnos.

El encuentro se cerré6 con un espacio dialégico entre alumnos, residentes y

profesionales donde se expusieron dudas, reflexiones y experiencias propias.
Balance e impacto:

El término estigma fue acufado por el sociologo
estadounidense Erving Goffman en su publicacion
“Estigma: la identidad deteriorada’, definiéndolo como
un atributo desacreditador y desvalorizado, resultado
de un estereotipo negativo hacia quien lo posee. El
estigma también esta presente en la poblacién
estudiantil que dirige su formacion hacia la salud
mental, de ahi la importancia de articular la educacion
tedrica con el contacto directo con las personas

afectadas.

Charla en el marco del Master de Trabajo
Social en Intervenciéon Comunitaria de la
Universidad Complutense

Equipo de Apoyo Social Comunitario Fuenlabrada (gestion técnica

Fundacion Manantial) junto a la Universidad Complutense de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

A finales del afo 2020 desde el Master de Trabajo Social en Intervencién
Comunitaria de la Universidad Complutense de Madrid se propone al Equipo de
Apoyo Social Comunitario impartir una charla para dar a conocer su labor y su forma

de entender la intervencion comunitaria en el ambito de la salud mental.
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Desde el Equipo, se prepara una exposicion acerca de la labor de los profesionales
en la intervencién comunitaria con personas diagnosticadas con enfermedad mental,
ademas de facilitar varios textos para familiarizar al alumnado con el tema a tratar y
favorecer el debate, el intercambio de ideas y las conceptualizaciones. Durante
estos meses se mantiene una estrecha coordinacion con la docente del Master para
compartir ideas sobre esta charla y sobre las lineas principales que se han abordado
durante el curso, para que la actividad pueda ajustarse al proceso de aprendizaje

de los alumnos y aportar en consecuencia.

El dia 17 de marzo de 2021, el Equipo acude a la Facultad de Trabajo Social de la
Complutense para hablar sobre su labor como dispositivo de la red de atencion
social a personas con enfermedad mental grave y duradera de la Comunidad de
Madrid.

La charla comienza explicando cdmo se organizan los recursos de atencion social
en salud mental y el papel de la Fundacién Manantial. Después se hace un repaso
histérico de la evolucion del abordaje de la salud mental (manicomios y la
desinstitucionalizacion psiquiatrica, los diferentes modelos de atencion, etc.). A partir
de ese momento, la sesion se centra en las especificidades del trabajo del Equipo
de Apoyo Social Comunitario, cémo entienden los profesionales su figura, como se
estructura la derivacion de casos y la posterior intervencion y cémo se trabaja y

entiende la intervencidon comunitaria.
Balance e impacto:

La profesora avisa antes de iniciar la charla de que el ambito de la salud mental es
desconocido para sus alumnos, al no estar incluido en las materias del master, por
lo que es un tema que despierta su atencidn y suscita bastante interés. Durante la
charla permanecen muy atentos, el tema tratado les conmueve y les preocupa,
favoreciendo la aparicion de preguntas sobre el funcionamiento actual de la red, los
diagnésticos, las 6rdenes judiciales de curatela o tutela, incapacidades, etc. Surge
un debate muy interesante en el que van apareciendo las inquietudes del alumnado,
que se centran principalmente en la preocupacién sobre la vulnerabilidad del

colectivo.

A la charla acuden unos 25 alumnos. Ademas se retrasmite a través del Campus
Online de la Complutense, pudiendo ser seguida y vista en diferido por todo el

alumnado y profesorado.
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Acuerdo de colaboracion con la
Universidad Rey Juan Carlos

Centro de Rehabilitacion Laboral, Centro de Rehabilitacion Psicosocial y
Equipo de Apoyo Social Comunitario de Méstoles (gestion técnica
Grupo EXTER), junto al Departamento de Atencion a la Discapacidad de

la Universidad Rey Juan Carlos.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Mantenimiento de un acuerdo de colaboracion con la Universidad Rey Juan Carlos
(URJC) para el desarrollo de diferentes actuaciones conjuntas relacionadas con la
sensibilizacion, informacion y asesoramiento sobre el colectivo de personas con
enfermedad mental. Desde 2013, esta colaboracion favorece que los alumnos que
participan en este tipo de acciones tengan mayor predisposicién a percibir las
dificultades que afrontan las personas con enfermedad mental y a intervenir en las
mismas en su futuro desarrollo profesional, convirtiéndose asi en agentes de cambio

social.

La relacion sinérgica con la universidad permite ofrecer informacion y asesoramiento
sobre diversos aspectos relacionados con la enfermedad mental y, al mismo tiempo,
que el centro de rehabilitacion se integre en los diferentes recursos normalizados
que ofrece la propia universidad. En esta linea, el Centro de Rehabilitacion Laboral

Méstoles participa en el proyecto “Huerto Urbano Agroecoldgico”, junto con la

Unidad de Atencién a la Discapacidad y la Oficina Verde de la Universidad Rey Juan

Carlos y las asociaciones universitarias de alumnos ECOTOPIA y ANGER.
Balance e impacto:

Se valora de manera muy positiva la participacion de alumnos de la universidad y
personas atendidas en la organizacion y las reuniones de coordinacion, lo que
facilita la inclusion de las personas atendidas, la normalizacion del colectivo en la

vida universitaria y la reduccién del estigma.
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Curso de verano y extension universitaria
en la Universidad de Castilla La Mancha

Centro de Dia Aranjuez Il (gestion técnica Grupo 5) y Universidad de
Castilla La Mancha.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Participacion como ponentes, en colaboracion con profesionales de otros centros y
departamentos, en la organizacion y realizacion del curso de verano y extensién
universitaria “Ajuste psicosocial en la infancia y adolescencia: el papel de la familia
y la escuela” de la Universidad de Castilla La Mancha (campus de Cuenca),

celebrado online los dias 17 y 18 de septiembre.
Objetivos:

Sensibilizar y dar a conocer los diferentes estilos de apego desde la perspectiva de
la salud mental, a los estudiantes de psicologia y profesionales interesados tanto

fuera como dentro de la propia Universidad.
Participantes:

Alumnado universitario, profesionales del ambito de la psicologia, otros estudios

vinculados al ambito social y poblacion en general que tuviera interés en la actividad.
Balance e impacto:

Las personas participantes, estudiantes de psicologia y otros de estudios
relacionados con la intervencion social, asi como los profesionales de la
organizacion en la Universidad de Castilla La Mancha, pudieron ampliar sus
conocimientos a través del debate, adentrandose en situaciones y estrategias de

intervencion con nifios y adolescentes con problemas de salud mental.
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Participacion en el curso "El estigma en
tiempos de pandemia" de la Escuela de
Verano de El Escorial (UCM)

Catedra extraordinaria “Contra el Estigma” promovida por la Facultad de
Psicologia de la Universidad Complutense de Madrid y Grupo 5. Con la
participacion de la direccion del Centro de Rehabilitacion Psicosocial

Latina (gestion técnica Grupo 5).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La Catedra extraordinaria UCM — Grupo 5 Contra el Estigma tiene como principal
objetivo el de convertirse en una plataforma de investigacién, comunicacion y
difusién de los conocimientos cientificos que permitan mejorar la lucha contra el

estigma en nuestra sociedad.

Con el objetivo de acercar la realidad del estigma en tiempos de pandemia al
alumnado, la Catedra UCM-Grupo 5 Contra el Estigma organizé el curso "El estigma
en tiempos de pandemia" en el marco de la oferta de la Escuela de Verano de El
Escorial 2021. Celebrado el dia 5 de julio, su principal objetivo fue reunir y difundir
conocimientos y estrategias eficaces para la lucha contra el estigma que afecta a las
personas y que han visto agravadas sus condiciones por la pandemia de COVID-
19.

El curso contd con la participacion de autoridades en la tematica abordada a nivel
nacional e internacional, que centraron su discurso en el impacto de la pandemia
sobre el estigma y la discriminacion de los grupos mas vulnerables, con datos
actuales obtenidos a través de estudios realizados durante la crisis sanitaria. En la
presentacion de conclusiones intervino Maria Salazar, miembro de la Comision UCM
— Grupo 5 Catedra Contra el Estigma y directora del Centro de Rehabilitacion
Psicosocial Latina de la red de atencién a personas con enfermedad mental de la
Comunidad de Madrid.
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Investigaciones en materia de estigma:
estudios VEI, SUPERA e INTER-NOS.

Comision permanente contra el estigma de la Linea de Rehabilitacion
Psicosocial de las Hermanas Hospitalarias y profesionales de centros y
servicios de atencion social a personas con enfermedad mental de la

Comunidad de Madrid gestionados por esta entidad.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El desarrollo de acciones de demostrada eficacia es fundamental para poder realizar
una practica de calidad y adaptada a las necesidades de la persona. Para ello es
fundamental una apuesta firme por la investigacion, la cual arrojara luz sobre qué
estrategias producen los resultados que buscamos y cuales no, orientandonos en el
disefio de las acciones mas pertinentes para nuestro objetivo. En el momento actual

se mantiene el trabajo sobre diferentes estudios de investigacion:
ESTUDIO VEI

El grupo investigador de este proyecto se encuentra integrado por varios
profesionales de la Linea de Rehabilitacion de Hermanas Hospitalarias (LRHP),
junto con profesionales de la Clinica San Miguel y el Centro Padre Menni de
Santander. El objetivo del mismo es medir las actitudes estigmatizantes en usuarios,
profesionales y poblacion general, empleando para ello una prueba informatizada
que permite medir de forma implicita las actitudes hacia la enfermedad mental.

Actualmente en fase de planificacion del proyecto.

Este estudio pretende profundizar en el analisis y funcionamiento del estigma a
través de la comparacion entre las actitudes implicitas y explicitas, evaluando
estigma a través de diferentes herramientas; tanto implicitas y explicitas. Esta
diferenciacion, no solo favorece el entendimiento de como opera el estigma de
manera integral, sino que ayuda al disefio de acciones de lucha antiestigma mas

eficaces.
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Durante el 2021 se ha realizado el estudio para la validacion y traduccién al
castellano de la escala AQ-9, herramienta desarrollada por Corrigan y su equipo y
extensamente aplicada a nivel internacional en materia de estigma dada su

brevedad y cualidades psicométricas.
ESTUDIO SUPERA

Estudio de estigma internalizado en personas con trastorno mental grave
(SUPERA). Proyecto liderado por David Gil (psicologo del CRPS Santander) en
colaboracién con la LRHP. Este proyecto pretende valorar las variables que influyen
y median en el caso del estigma internalizado que pueden llegar a padecer usuarios
con diagnodstico de enfermedad mental grave y cronica. Actualmente en fase de

analisis de datos.
PROYECTO INTER-NOS

Dirigido a abordar el burnout y las actitudes de los propios profesionales.
Actualmente se esta finalizando el paper acerca de los datos obtenidos en este
proyecto y esta pendiente de eleccion a la revista a la que finalmente se enviara

para su revision por pares.

Estudio del impacto de un programa
experimental frente al autoestigma.

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Alcala de Henares (gestion técnica
Grupo 5).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Disefio, puesta en marcha y evaluacion de resultados de un programa experimental
en grupo para disminuir el autoestigma en usuarios/-as del Centro de Rehabilitaciéon
Psicosocial de Alcala. El objetivo principal consiste en disminuir la influencia
negativa que el autoestigma tiene sobre el proceso de recuperaciéon de la persona.
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Teniendo esto en cuenta, los objetivos concretos se centran en la adquisicion de
habilidades basicas que permitan a los participantes disminuir su nivel de
autoestigma y/o afrontar de forma mas eficaz las situaciones relacionadas con su
proceso de rehabilitacion sobre las que el autoestigma influye afiadiendo dificultad

a las mismas.

La seleccion de los participantes se hace en funcion de la puntuacién en la Escala
de Estigma Interno de Enfermedad Mental (ISMI) de Ritsher, Otilingsm y Grajales,
2003. Las personas con puntuaciones mas altas en la escala ISMI se aleatorizan
asignandose unas al grupo de intervencién en autoestigma + intervencion estandar
en el Centro de Rehabilitacion Psicosocial y otras al grupo de control con tratamiento
estandar en el Centro de Rehabilitacién Psicosocial. Las sesiones del programa

experimental tienen una duracién de entre 60 y 90 minutos y frecuencia semanal.
Balance e impacto:

Desde el inicio del estudio se han realizado dos grupos experimentales. En 2020 se
habia conformado un tercer grupo experimental y otro control, pero hubo de
aplazarse por la pandemia. En 2021 se ha podido realizar el tercer grupo
experimental (y su correspondiente grupo control) con lo que se completa la
muestra. Se ha procedido al analisis de los datos obtenidos y en 2022, se iniciara la

redaccion de un articulo para su publicacion.

Taller “En primera persona”

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Getafe (gestion técnica INTRESS)

en el contexto de una investigacion de la Universidad Complutense.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

“En Primer Persona” es un taller dirigido a las personas en atencion en el centro
para compartir vivencias y creencias relacionadas con el estigma y a través del que
poder tomar conciencia de cémo las experiencias estigmatizantes externas, asi
como el estigma internalizado, influyen en el bienestar tanto a nivel social como

emocional.
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Esta basado en el programa de “Autoafirmacién y Revelacion” que forma parte de
la tesis doctoral “Estigma y Salud Mental: Estigma Internalizado” realizada por Sara
Gonzalez Dominguez y dirigida por el profesor Manuel Muioz Lopez, catedratico en
la Facultad de Psicologia de la Universidad Complutense de Madrid y de cuya

investigacion forman parte activa varias de las personas usuarias este centro.

El programa de “Autoafirmacion y Revelacién” se caracteriza por combinar
estrategias psicoeducativas y técnicas derivadas de la terapia cognitivo-conductual,
la terapia narrativa y la terapia de aceptacién y compromiso. Al mismo tiempo que

permite un espacio para la terapia de apoyo mutuo entre pares.
Objetivo general:

—  Generar un espacio donde abordar y debatir en primera persona situaciones
vividas como consecuencia del diagndstico de salud mental y el estigma

social que lo envuelve.
Objetivos especificos:

—  Entender qué es estigma y qué es autoestigma.

— lIdentificar situaciones estigmatizantes.

— Aumentar la conciencia del autoestigma y como éste marca en el dia a dia.
—  Potenciar el bienestar a través del grupo y compartir las situaciones de

violencia percibidas.
Metodologia y descripcion del programa:

Al inicio del taller se pasa cuestionario autoaplicado que sirve para valorar cambios
y como herramienta de trabajo. Se aplica una metodologia dinamica y abierta en la
que el propio grupo va marcando el ritmo, sentando las bases de un espacio seguro,
en el que no se juzga y en el que todas las personas pueden escuchar y ser
escuchadas. El taller tiene una periodicidad de una hora semanal, el resto de la
semana los participantes tienen el compromiso de ir trabajando en su dia a dia lo

visto en cada sesion para poder generalizar la experiencia/aprendizaje.
Balance e impacto:

El grupo lo conforman un total de 12 personas, nueve personas en atencion y tres

profesionales.
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Investigacion “Una intervencién integral de
tercera generacion para personas con
psicosis y sintomas de estrés
postraumatico: disefio, aplicaciony
eficacia”

Centros de Rehabilitacion Laboral Villaverde y Arganzuela, Centro de
Dia y Centro de Rehabilitacion Psicosocial Carabanchel (gestion técnica
Fundacion El Buen Samaritano) en colaboracion con la Universidad

Complutense de Madrid y la Universidad Camilo José Cela.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Investigacion “Una intervencion integral de tercera generacion para personas con

psicosis y sintomas de estrés postraumatico: disefio, aplicacion y eficacia”.

Debido a la reticencia de los profesionales a tratar el TEPT en personas con psicosis
(Meyer et al., 2014), es esencial desarrollar un protocolo y un entrenamiento muy
preciso. Dada la complejidad tanto de la psicosis como del TEPT, se plantea

desarrollar un protocolo integral.

Con el fin de abordar todos los temas asociados tanto a la psicosis como al TEPT
comorbido de la manera mas amplia posible, se construira el protocolo en torno a

las tres etapas de recuperacion del trauma (Herman, 2015):

—  ETAPA 1. Centrandose en el establecimiento de la alianza terapéutica y la
seguridad.

—  ETAPA 2. Centrandose en volver a contar y procesar la historia del evento
traumatico.

—  ETAPA 3. Centrandose en reconectar con los demas y la vida a pesar del

trauma experimentado.
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Protocolo de intervencion:

La terapia se administrara en 11 sesiones individuales de 90 minutos semanales en

un plazo de 14 semanas.

En este estudio se combinaran estrategias generales, procedimientos de ACT y de
atencion plena, EMDR, asi como intervenciones de psicologia positiva. El nimero
de sesiones especificas de EMDR variara de 3 a 8, dependiendo del tipo y el numero

de experiencias traumaticas.

Publicacidon del estudio Voices 2 en |a
revista Frontiers in Psychology

Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida (gestion técnica
Asociacién Psiquiatria y Vida) junto a la Universidad de Santiago de
Compostela, el Hospital Universitario Donostia, la Universidad Nacional
de Educacion a Distancia, el Complexo Hospitalario Universitario de
Ferrol, el Instituto de Investigacion Sanitaria Galicia Sur, Universidad de

Vigo y el Complejo Hospitalario Universitario de Ourense.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida ha participado a lo largo de 2021 en
el estudio, a nivel nacional, de validacion de la herramienta de rehabilitacidén del
reconocimiento prosodico “Voices 2” en personas afectadas por trastornos mentales

graves desarrollado por el hospital de Donostia junto con las siguientes entidades:

— Universidad de Santiago de Compostela, Santiago de Compostela.

—  Servicio de Psiquiatria, Hospital Universitario Donostia, San Sebastian.

—  Departamento de Psicologia, Universidad Nacional de Educacion a
Distancia, Madrid.

—  Departamento de Psiquiatria, Complexo Hospitalario Universitario de Ferrol,

Ferrol.
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—  Departamento de Psiquiatria, Universidad de Santiago de Compostela,
Santiago de Compostela.

— Grupo de Investigacion en Neurociencia Traslacional, Instituto de
Investigacion Sanitaria Galicia Sur, Universidad de Vigo, CIBERSAM, Vigo.

—  Departamento de Psiquiatria, Complejo Hospitalario Universitario de

Ourense, Ourense.

Este estudio se enmarca dentro de las acciones de validacion de la herramienta
Voices 2, después del favorable resultado de su predecesora, Voices, elaborada por
La Xunta de Galicia junto a la farmacéutica Janssen, a través de la plataforma E-
motional training y destinada a la rehabilitacion neuropsicoldgica de pacientes con
trastornos mentales como la esquizofrenia, el trastorno bipolar, o los trastornos del

espectro autista.

A través de este programa de reconocimiento prosédico online se pretende trabajar
diversas areas cognitivas, especificamente, las relacionadas con el reconocimiento
de las emociones ya que la capacitacion en éste area en pacientes con esquizofrenia

impacta positivamente en su nivel de comunicacion interpersonal.

Marina Larios y Carlos Molinero, psicologos del Centro de Rehabilitacion Laboral,
realizaron un ensayo clinico con la ayuda de las personas usuarias del recurso
afectadas por un trastorno esquizoafectivo. ElI grupo de intervencion (también
llamado Voces) fue tratado con Voces 2, mientras que el grupo de control fue tratado
con entrenamiento auditivo que no estaba relacionado con las emociones. Los datos
sociodemograficos y clinicos, el estado clinico (PANSS), el cociente de inteligencia
y el reconocimiento prosédico (RMV-SV) se midieron al inicio del estudio. Después
de la intervencidn, se evaluaron RMV-SV y PANSS. Un mes después se repitio la
medida (RMV-SV), con el objetivo de medir los efectos de durabilidad tras la

intervencion.
Balance e impacto:

Los resultados de este estudio han sido publicados en la plataforma de tecnologia
de ciencia abierta e investigacion, Frontiers el pasado 24 de diciembre de 2021 y se

puede visitar en el siguiente enlace:

“Voices 2: Improving Prosodic Recognition in Schizophrenia with an Online

Rehabilitation Program”.
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Articulo en el Journal of Rehabilitation
sobre las estrategias implementadas entre
estudiantes de instituto de Aranjuez,
Ciempozuelos y Valdemoro para reducir el
estigma hacia personas con problemas de
salud mental

Centro de Dia y Centro de Rehabilitacion Laboral Aranjuez (gestion
técnica Grupo 5) junto a la Facultad de Psicologia de la Universidad

Complutense de Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Articulo “Five strategies to reduce the stigma amongq high school students towards

people with persistent mental disorders in three cities of Spain” publicado en el mes
de julio de 2021 en el Journal of Rehabilitation (Volume 87, No. 2, 63-72).

El articulo, dirigido por Jesus Saiz Galdés, profesor del Departamento de Psicologia
Social, del Trabajo y Diferencial de la Facultad de Psicologia de la Universidad
Complutense de Madrid y firmado también, junto a otros autores, por el director del
Centro de Rehabilitacion Laboral y el Centro de Dia Aranjuez, Carlos Vaquero,
resume el trabajo de cerca de 7 afios realizado desde estos centros de la red de
atencion social a personas con enfermedad mental de la Comunidad de Madrid para
reducir el estigma asociado a los problemas de salud mental entre la poblacién
adolescente los institutos de Aranjuez, Ciempozuelos y Valdemoro.

El articulo demuestra como se puede reducir el estigma y consigue probar la eficacia
de una nueva estrategia hasta ahora no empleada en este campo.
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Colaboracion en la radiografia de la
situacidn sociolaboral de las personas con
enfermedad mental realizada por Adecco

El Centro de Rehabilitacion Laboral Espartales Sur de Alcala de
Henares (gestion técnica Grupo 5) participa en la publicacion realizada

por Fundacion Adecco en colaboracion con Johnson& Johnson.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Coincidiendo con el Dia Mundial de la Salud Mental, Fundacién Adecco emite el

informe “Un empleo para la #SaludMental” en colaboracion con la entidad Johnson&

Johnson. Se trata de una radiografia de la situacion sociolaboral de las personas
con problemas de salud mental, que aborda el perfil de estos demandantes de
empleo y las barreras que encuentran en su acceso al mercado laboral. Las
conclusiones de este informe se basan en una doble encuesta realizada a 234
personas con discapacidad derivada de una enfermedad mental y 101 empresas de

21 areas distintas de actividad que operan en el territorio nacional.

En los meses de abril y mayo el Centro de Rehabilitacion Laboral colabora en la
muestra a partir de la cual se confecciona el informe con la aportacién de 29 de las
personas atendidas que rellenan el cuestionario previo. Una participacion del
82,86% de los atendidos en ese momento; estando el 59% desempleado y el 41%

trabajando. Algunos de los datos mas relevantes recogidos fueron:

— Para los que trabajan hay practicamente unanimidad en que el trabajo les
ayuda a mejorar su autoestima (75%), les facilita incrementar la red de
contactos y apoyos e impacta de forma global en su calidad de vida (en estas
ultimas percibidas para el 42% de la muestra que trabaja).

—  ElI 72% de los atendidos se manifiestan contrarios a revelar el dato de su
discapacidad porque considera que no es necesario para su desempefio.

—  EI' 50% se ha sentido discriminado en el trabajo, siendo esta discriminacién

procedente de superiores o0 companeros.
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—  EI 55% considera que la estrategia éptima para promover la plena inclusion

en la sociedad de las personas con problemas de salud mental es el acceso

al empleo.

En el mes de septiembre, con caracter previo al lanzamiento del informe, Fundacion

Adecco envia el primer borrador al Centro de Rehabilitacion Laboral para que el

equipo haga aportaciones a los hallazgos encontrados.

Todas las aportaciones realizadas fueron incluidas en el informe final, en concreto

los siguientes comentarios:

— a) Apartado de resultados de personas con enfermedad mental.

En relacion con la triple discriminacion experimentada por mujeres con
problemas de salud mental, se aporta la experiencia de como en aquellos
centros de la red que activan planes especificos para favorecer la
presencia de la mujer en los centros de rehabilitacion laboral, sus
procesos de insercion en el mercado laboral son mas rapidos , tardando
menos que en los hombres en salir del recurso por alta y estando muy
presente una mayor desigualdad de ellas en el afrontamiento de cargas
familiares.

En relacion con la discriminacién laboral, se complementa con la
aportacion de lo daiino que puede ser, para las personas con problemas
de salud mental, pasar por entrevistas de seleccion en donde los
entrevistadores invaden su intimidad en relacion a preguntas mas propias
de la consulta de un psiquiatra con su paciente en vez de centrarse en los
apoyos que serian necesarios en caso de ser seleccionados para el

puesto al que optan.

— b) Apartado de resultados de las empresas:

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID

En relacién a los estereotipos relacionados con la contratacion laboral de
las personas con enfermedad mental, se aporta evidencia de los motivos
de finalizacién de contratos en 208 finalizaciones de contratos de 6
centros de rehabilitacion laboral de la red, en donde en tan solo un 5%
fue debido a despido y en ningun caso por descompensacion
psicopatoldgica lo que avala la gran estabilidad que puede ofrecer a una

empresa la contratacion de una persona con enfermedad mental.
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Balance e impacto:

Las conclusiones del informe se reproducen en mas de una veintena de medios de
comunicaciéon tanto de caracter generalista (y difusion nacional o local) como

especializados en distintos ambitos como la salud o la economia.

Estos son solo algunos ejemplos de la repercusion de la publicacion, a través de

diferentes titulares en medios de comunicacion:

“El empleo mejora la calidad de vida global al 75% de personas con problemas de
salud mental segun F. Adecco” (ABC, 7 de octubre de 2021).

“Tener un empleo mejora la calidad de vida de 3 de cada 4 personas con problemas
de salud mental” (20 Minutos.es, 6 de octubre de 2021).

“Los problemas de salud mental seran la principal causa de discapacidad en 2030:

descubre como el empleo puede mejorar la salud emocional y calidad de vida global”
(RRHH Digital, 6 de octubre de 2021).

“Un estudio revela que los problemas de salud mental seran la principal causa de

discapacidad en 2030” (Diario Enfermero.es, 5 de octubre de 2021).

“Un estudio revela cual sera la principal causa de discapacidad en 2030” (Crénica
Balear.es, 5 de octubre de 2021).

“La importancia de un empleo para la estabilidad emocional” (Noticiasensalud.com,
7 de octubre de 2021).

Dado que organizaciones especializadas en salud mental, como el propio Grupo 5,
AMAFE (Asociacion Espafiola de Apoyo en Psicosis) o Hermanas Hospitalarias, han
contrastado las conclusiones de este informe, los hallazgos extraidos se difunden
también extensamente en portales web corporativos de las entidades del sector de

la discapacidad.
La nota de prensa completa emitida por ADECCO es la siguiente:

“El empleo _mejora la salud emocional y calidad de vida global del 75% de las

personas con problemas de salud mental”.
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Participacion en la investigacion “Verde y
saludable: beneficios de los espacios
verdes urbanos para personas con
enfermedad mental”

El Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial y Centro de Rehabilitacion
Laboral Pedro Zerolo (gestion técnica Fundacion INTRAS) y el Centro
de Dia de Distrito Centro Las Letras (gestion técnica Fundacion San
Martin de Porres) participan en la investigacion basada en la
metodologia de aprendizaje y servicio promovida por la Facultad de
Psicologia y la Facultad de Ciencias Biologicas de la Universidad
Complutense de Madrid (UCM) en colaboracion con el Ayuntamiento de
Madrid.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

“Verde y Saludable: Beneficios de los espacios verdes urbanos para personas con
enfermedad mental y colectivos de riesgo” es un proyecto de investigacion basado
en la metodologia de aprendizaje y servicio elaborado desde dos facultades de la
Universidad Complutense de Madrid: la Facultad de Psicologia (Departamento de
Personalidad, Diagndstico y Psicologia Clinica) y la Facultad de Ciencias Biolégicas
(Departamento de Biodiversidad, Ecologia y Evolucién), que se acoge a la
convocatoria de Innovacion Educativa de Aprendizaje y Servicios en colaboracion
con el Ayuntamiento de Madrid. Coordinan el proyecto Laura Roldan de la Facultad
de Psicologia y Cristina Herrero de Jauregui de la Facultad de Ciencias Biolégicas,

ambas de la Universidad Complutense.

La participacion en este proyecto no solo supone beneficios a nivel de conocimiento
de la naturaleza y mejora de la salud, sino que proporciona, ademas, un marco de
actuacioén altamente favorable para intervenciones transversales de sensibilizacion
y reduccion del estigma hacia la enfermedad mental, al generar vias de contacto

social y colaboracién en el contexto de la comunidad universitaria.
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Con la participacion de los tres recursos de la red
de atencién social a personas con enfermedad
mental de la Comunidad de Madrid, el presente
proyecto se ha desarrollado durante el afio 2021
como continuacion de una iniciativa puesta en
marcha durante el curso 2019/20 e interrumpida

por el confinamiento.
Justificacion:

Las ciudades albergan a la mayor parte de la poblacion mundial, y aunque ofrecen
numerosos servicios, esta demostrado que los ambientes urbanos también afectan
negativamente a la salud mental de sus habitantes. Las areas verdes urbanas tienen
el potencial de mitigar estos efectos adversos, al haberse relacionado con una mejor
percepcion de la salud en general y de la mental en particular. Estos efectos
beneficiosos son especialmente necesarios en la situacion derivada de la pandemia
por COVID-19.

Planificar la configuracién de los espacios verdes de tal forma que se facilite su
acceso a las personas con enfermedad mental y colectivos vulnerables, a la vez que
se desarrollan programas motivadores para visitarlos, puede ser una potencial

estrategia de salud publica para prevenir y mejorar la salud mental.
Objetivos:
A través de este proyecto se proporcionan varios servicios a la sociedad:

—  Concienciar a las personas con enfermedad mental del papel beneficioso que
el contacto con la naturaleza tiene para su salud mental y facilitarles
herramientas para mejorar su calidad de vida, grado de bienestar y nivel de
funcionalidad.

— Realizar acciones dirigidas a la reduccion del estigma hacia la enfermedad
mental, a través de 1) Incrementar el conocimiento y contacto de este
colectivo y los estudiantes implicados en el proyecto mediante la realizacién
de un taller psicoeducativo inicial y posterior contacto social participativo e
igualitario con personas con enfermedad mental y 2) Incrementar el grado de
integracion comunitaria entre jovenes estudiantes y adultos jévenes con

diagnéstico de enfermedad mental grave.
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—  Proporcionar a centros de la red de atencion social a personas con
enfermedad mental grave y duradera de la Comunidad de Madrid, una guia
con las areas verdes cercanas y las rutas que las personas con enfermedad
mental pueden disfrutar, asi como pautas especificas que potencien la
interaccion del individuo con el medio de una manera saludable que suponga
una repercusion positiva para su bienestar. Esta guia didactica también podra
ser utilizada por profesores y estudiantes de ensefianza secundaria y por la

ciudadania en general.
Metodologia:

El proyecto utiliza la metodologia de Aprendizaje-Servicio (ApS) facilitando el
aprendizaje de conceptos propios de los Grados de Biologia y Psicologia mientras
contribuye a mejorar la calidad de vida de personas con enfermedad mental que
reciben un servicio a la vez que los estudiantes tienen oportunidad de poner en

practica y dar contenido social a los conocimientos académicos.

Los estudiantes de Grado de Biologia interesados en
educacién ambiental, ecologia urbana, servicios
ecosistémicos e infraestructuras verdes disenan rutas
guiadas por parques de la ciudad de Madrid y
acompanan a las personas usuarias estimulando su
interés por la fauna, la flora y las relaciones

socioecoldgicas de los espacios visitados.

A su vez, estudiantes del Grado de Psicologia acompafian a las personas usuarias
disefiando e implementando intervenciones breves de caracter psicologico-
emocional durante las rutas. Estos estudiantes disefian y aplican, ademas,
protocolos de evaluacién previos y posteriores a la intervencién, evaluando asi los

beneficios psicoldgicos de esta.

La intervencion se dirige a participantes pertenecientes a los siguientes recursos de

la red de atencion social a personas con enfermedad mental:

—  Centro de Rehabilitacion Psicosocial y el Centro de Rehabilitacion Laboral
Pedro Zerolo.

—  Centro de Dia de Soporte Social Distrito Centro Las Letras.
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Desarrollo:

Congresos, publicaciones e investigacion

La metodologia ApS propone un plan de trabajo concreto que se materializa a través

de los siguientes puntos:

Planificacion:

= Disefio de las intervenciones psicolégicas de sensibilizacion para las

personas con enfermedad mental, desarrollo de materiales de apoyo

y formacion de los estudiantes.

= Disefo de las rutas por los parques de Madrid. Seguiran el modelo de

las rutas elaboradas por algunos miembros del equipo del proyecto en

los alrededores de seis centros sanitarios historicos.

——

Desarrollo de las actividades:

= Realizacién de taller contra el estigma vinculado a la enfermedad

mental grave.

= Realizacion de rutas-talleres de bienestar.

Estructura de las rutas-taller

SESIONES

12 RUTA-TALLER:

Casa de Campo de
Madrid

Dia 9 abril de 2021

OBJETIVOS

- Configuracién del grupo.

- Introduccién sobre objetivos del
proyecto.

- Concepto de bienestar, salud y el
papel de las emociones.

- Naturaleza como herramienta: cémo
nos ayuda la naturaleza?

- Dotar de conocimientos sobre flora y
fauna de la zona.

ACTIVIDADES

- Dinamica de inicio.

- Psicoeducacion sobre las emociones
positivas y el bienestar.

- Habilidades de contacto con las
emociones positivas.

- Ruta guiada por de puntos de interés.

2° RUTA-TALLER

Real Jardin Botanico

Dia 23 de abril de 2021

-Lo que la naturaleza nos ensefa
(metaforas)

-Importancia de prestar atencién a lo
que nos rodea: la naturaleza.

-Dotar de conocimientos sobre flora y
fauna de la zona

-Entrenamiento en técnicas de saboreo
y foco en el aqui y el ahora: integracion
sensorial.

-Metaforas.

-Ruta guiada por puntos de interés.

32 RUTA-TALLER
Parque del Oeste

Dia 14 de mayo de
2021

- Repaso de competencias y
conocimientos adquiridos.

- Conciencia plena.

- Reforzar el intercambio positivo entre
los participantes.

- Entrenamiento en técnicas de
gratitud, atencion plena y promocion de
las relaciones interpersonales positivas
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Tal y como se observa en el cuadro, se proyectaron tres sesiones.

En la primera sesion, el 9 de abril, que tuvo lugar al aire libre en Principe Pio, se
realizdé la presentacion-recordatorio del proyecto de aprendizaje servicio. Se
aplicaron a los participantes dos cuestionarios pre y post, en base a escalas de
bienestar psicolégico (PANAS) y la de capacidad de valoracion de sensaciones y
emociones relacionadas con la experiencia (FFMQE), asi como el consentimiento
informado. Posteriormente, tras el paseo, se trabajo la observacién de aves en la
Casa de Campo y la zona de Madrid Rio, y las experiencias emocionales que se

derivaron de este contacto con el medio natural.

La segunda sesion se realizo el 23 de abril en el Real Jardin Botanico de Madrid con
un “taller de habilidades emocionales”. Consistié en relacionar las emociones
negativas con aspectos de la naturaleza como malas hierbas, espinas... y
emociones positivas con elementos de la naturaleza mas agradables como
fragancias, colores llamativos...Se completé con una visita guiada de los bidlogos
comentando las curiosidades acerca de las plantas de este simbdlico

emplazamiento.

La tercera sesion se llevo a cabo el 14 de mayo, en el Parque del Oeste y se conto
con la participacion de un historiador especializado en la flora y fauna de Madrid que
brindd su conocimiento con un recorrido de Madrid a través de la historia en cuanto
a botanica y hechos histéricos, como la importancia que tuvo la Casa de Campo en
la Guerra Civil espafiola y las huellas que quedaron de aquellos acontecimientos.
También se realizd una pequefia sesion de mindfulness guiada por los estudiantes
de la Facultad de Psicologia. Se cerré la sesion con un cuestionario de satisfaccion
y otro breve para valorar los conocimientos adquiridos durante toda la experiencia

de este proyecto.

Evaluacion:

—  Evaluacion pre-intervencion: de forma previa al inicio de las actividades se
llevara a cabo una primera sesion, en la que se procedera a la firma y
recogida de Consentimientos Informados y se realizara la evaluacion de cara
a cuantificar el nivel de necesidades emocionales y niveles basales de
bienestar de los participantes. Los estudiantes del grado de psicologia

administraran los siguientes instrumentos de evaluacion:
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= Aplicacion de Escala de Bienestar Psicologico (SPWB; Ryff y Keyes,
1995, Diaz et al., 2006).

= Valoracion de sensaciones y emociones relacionadas con la
experiencia (PANAS; Watson, Clark y Tellegen, 1988).

—~—  Evaluacion post-intervencion: posteriormente a la realizacion de las
actividades propuestas, y antes de la jornada de cierre, los estudiantes del

grado de psicologia evaluaran de nuevo el proyecto en dos ambitos:

= Aplicacion de Escala de Bienestar Psicologico (SPWB; Ryff y Keyes,
1995, Diaz et al., 2006).

= Valoracion de sensaciones y emociones relacionadas con la
experiencia (PANAS; Watson, Clark y Tellegen, 1988).

= Valoracion de la satisfaccion: POST.
Balance e impacto:

Participaron 18 personas usuarias, 7 pertenecientes al Centro de Dia Las Letras y
el resto a los Centros de Atencién Social Pedro Zerolo. En cuanto a profesionales,
3 educadores sociales en diferentes sesiones del Centro de Dia Las Letras, asi
como una alumna de practicas de psicologia de la UCM. Por parte del Centro de
Rehabilitacion Psicosocial Pedro Zerolo intervienen 2 educadores. Desde el Centro
de Rehabilitacion Laboral los usuarios elaboran los materiales para las actividades.

A cada sesién se suman 5 alumnos de psicologia y biologia.

Los participantes refirieron una percepcion subjetiva del 81,8% que situa la

satisfaccion entre buena y muy buena.

Si bien la evaluacion general del proyecto por parte del equipo y los usuarios es
buena, desde los recursos de la red se entiende que es posible mejorar. La intencion
es seguir trabajando en esta linea durante afos sucesivos. A medida que se avanza
el trabajo en este proyecto, se han comenzado a mejorar algunos aspectos
(conjuncién de talleres y rutas en la misma salida) e incorporando otros nuevos
(taller de estigma). Un aspecto a mejorar para futuras ediciones es la transversalidad
de las actividades entre estudiantes de ambas facultades y usuarios de los distintos

recursos.
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Materiales disefiados para las rutas taller

Articulo para la revista de la Federacion
Espafiola de Asociaciones de Rehabilitacion
Psicosocial en memoria del psiquiatra
Antonio Colodrén

Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida (gestion técnica

Asociacion Psiquiatria y Vida).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con motivo del primer aniversario del fallecimiento del psiquiatra D. Antonio
Colodron, la revista de la Federacion Espafiola de Asociaciones de Rehabilitacion
Psicosocial (FEARP) en su publicacién numero 16 quiso rendirle un homenaje
resaltando una de las muchas contribuciones a la rehabilitacién psicosocial que

realizo a lo largo de su carrera profesional.
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A través de un articulo firmado por José A. Colis, se rememora la visita que Antonio
Colodron realizo al Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida en el afio 2001,
coincidiendo con la celebracién de su décimo aniversario y su participacion en La
Gaceta del CRL, publicacion realizada integramente por personas en proceso de

rehabilitacion laboral en el CRL Nueva Vida de Madrid.

A través de su articulo, “Rehabilitacion Integradora”, el psiquiatra pone en valor la
labor rehabilitadora de los centros de atencion y la importancia de establecer
procesos rehabilitadores con sentido basados en el conocimiento de “las habilidades

del sujeto y las necesidades comunitarias”.

Balance e impacto:

—  Difusion del articulo a través de la web de la de la Federacion Espafiola de
Asociaciones de Rehabilitacion Psicosocial (FEARP), web del Proyecto
Chamberlin, y web Somos Pacientes.

— Difusiéon en redes sociales.

Participacion en publicacidon y seminario
internacional sobre terapia de grupo

El Centro de Rehabilitacion Laboral Arganzuela (gestion técnica
Fundacion El Buen Samaritano) participa en un evento promovido por el

Centro de Terapia Interfamiliar de Elche.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En calidad de coautora de una revision tedrica y experiencial del grupo multifamiliar
de la Fundacion El Buen Samaritano, Esther Amador, directora del Centro de
Rehabilitacion Laboral Arganzuela, acudio el 9 de noviembre de 2021 al seminario
organizado en Elche (Alicante) con motivo de la presentacion del libro “Grupos
Multifamiliares. La terapia multifamiliar en instituciones sociales, sanitarias y

educativas” de Javier Sempere y Claudio Fuenzalida.
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Se trata de una obra que cuenta con 46 coautores de diversos equipos profesionales
que han descrito sus experiencias multifamiliares a lo largo de 16 capitulos, entre

ellos uno dedicado al grupo multifamiliar en un centro de rehabilitacion psicosocial.

El encuentro permiti6 compartir experiencias grupales multifamiliares con un grupo
de expertos de diferentes paises. Esta experiencia supuso un poderoso aprendizaje
a nivel profesional, asi como una gran oportunidad para presentar el trabajo que se

realiza en los Centros de Rehabilitacion Laboral.

Participacion en el simposio
latinoamericano “Terapia Ocupacional en
tiempos de pandemia”

Centro de Dia, Equipo de Apoyo Social Comunitario y Centro de
Rehabilitacion Psicosocial Latina (gestion técnica Grupo 5) junto al

portal formativo latinoamericano Alpha Ocupacional.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Los centros rehabilitacion de Latina presentaron el

proyecto de Empoderamiento y Capacitaciéon a través

del Arte (PCEA) desarrollado junto al Museo Thyssen

en el marco del simposio latinoamericano “Terapia
ocupacional en tiempos de pandemia. Fortalezas de la
profesion” organizado por la plataforma formativa

especializada Alpha Ocupacional.

El simposio internacional albergd a 40 conferenciantes de Costa Rica, Colombia,
Uruguay, Chile, Ecuador, Brasil, México, Argentina, Portugal y Espafia y se
desarroll6 a través de ponencias disponibles online durante los meses de octubre y

noviembre de 2021.
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En este marco, los recursos de Latina tienen la oportunidad de referir las
posibilidades de recuperacién y cambio en la mirada social hacia las personas con
enfermedad mental del proyecto PCEA, incidiendo en la percepcion de los propios
profesionales socio sanitarios sobre los canales de recuperacion que posibilitan los

proyectos de participacion comunitaria.
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Presentacion del proyecto “Primeros
brotes” en el Centro de Salud Mental
Miraflores de Alcobendas

Centro de Rehabilitacion Laboral Alcobendas (gestion técnica
Fundacion Salto) junto al Centro de Salud Mental Miraflores de

Alcobendas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Desde el Centro de Rehabilitaciéon Laboral (CRL) Alcobendas se participa en las
jornadas de actualizacion de recursos socio-comunitarios que se desarrollan en el
Centro de Salud Mental Miraflores de Alcobendas con una ponencia dedicada a los

seis primeros meses de andadura del proyecto “Primeros brotes”.

Se trasladé a los profesionales del Centro de Salud Mental y otras entidades
implicadas como fue la puesta en marcha y las primeras acciones del proyecto,
analizando los aspectos positivos del mismo y su finalidad principal que es trabajar

la insercién laboral de jévenes con problemas de salud mental.

También se expusieron las acciones especificas llevadas a cabo con este grupo de
poblacion que, en muchas ocasiones, presenta muchas dudas y miedo a ser

etiquetados.

Balance e impacto:

La participacion del Centro de
Rehabilitacion Laboral en sesiones de
actualizacion con el Centro de Salud
Mental Miraflores de Alcobendas se
viene repitiendo de forma anual, por
lo que se deduce que tiene cierto

impacto.
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La exposicion fue muy positiva para acercar y coordinar recursos del mismo
municipio y participar en la creacion de un abordaje mucho mas especifico a las
necesidades particulares de los jovenes que, en muchas ocasiones, plantean

miedos a abordar la insercion laboral teniendo un diagnéstico de salud mental.

Fortaleciendo redes junto al Hospital
Infanta Sofia

Centro de Rehabilitaciéon Laboral Alcobendas (gestion técnica
Fundacién Salto) junto al Hospital de Dia Psiquiatrico del Hospital

Universitario Infanta Sofia de San Sebastian de los Reyes.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Como en afos anteriores, dos profesionales del Centro de Rehabilitacion Laboral
(CRL) Alcobendas acudieron al Hospital de Dia Psiquiatrico del Hospital
Universitario Infanta Sofia con el fin de trasladar como se lleva a cabo el proceso de
rehabilitacién laboral en un CRL, asi como la metodologia de empleo con apoyo.

Asistieron pacientes, profesionales y personal interesado del hospital en general.

De esta forma se posibilitd un acercamiento al recurso y se hablé de esperanza y
de posibilidades dirigidas a personas que en un momento dado encuentran
dificultades para desarrollar un proyecto de vida y hallar alternativas de futuro,

ademas de debatir y derribar prejuicios y estereotipos.

Balance e impacto:

Esta es una accién que se viene repitiendo de forma anual desde 2018. Es una
intervencion muy positiva, ya que sirve para acercar y coordinar recursos de
municipios colindantes, compartir experiencias y vivenciar situaciones reales que
tienen las personas cuando se plantean una insercion laboral teniendo un problema

de salud mental.
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Ponencia sobre la atencion a personas con
enfermedad mental grave y duradera
dirigida a profesionales sanitarios
residentes del Hospital 12 de Octubre

Centro de Rehabilitacion Psicosocial y Centro de Dia Carabanchel
(gestion técnica Fundacion EI Buen Samaritano) junto al Hospital

Universitario 12 de Octubre.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Un curso mas - y ya se acerca a las dos décadas el recorrido de esta actividad
docente - se impartié el 13 de octubre de 2021 la sesion clinica “Atencién a Personas
con enfermedad mental grave y duradera” dirigida a psicologos, médicos y
enfermeros residentes (PIR, MIR y EIR) de la Unidad Docente Multidisciplinar de
Salud Mental del Hospital Universitario 12 de Octubre. La sesion clinica abord6 los

siguientes contenidos:

— Introduccién: Reforma psiquiatrica y filosofia de la rehabilitacion.

—  Programa de Continuidad de Cuidados.

— Red de atencién a personas con enfermedad mental grave.

— Unidad de Hospitalizacién, Tratamiento y Rehabilitacion (UHTR) y Unidad de
Cuidados Psiquiatricos Prolongados (UCPP).

Balance e impacto:

Participan cerca de 25 residentes.
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Encuentro online con personal de los
Hogares Protegidos de Peru

Residencia, Piso y Centro de Rehabilitacion Psicosocial Fuenlabrada
(gestion técnica Fundacion Manantial) junto con personal de los

Hogares Protegidos de Perd.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El 15 de septiembre de 2021 los usuarios y profesionales de la Residencia, Piso y
Centro de Rehabilitacion Psicosocial Fuenlabrada realizan un encuentro con un
grupo de profesionales pertenecientes a los Hogares Protegidos del Peru. Estos
Hogares forman parte de la reforma del sistema de atencion a la salud mental con

un enfoque comunitario que se esta promoviendo en el pais latinoamericano.

El objetivo de este encuentro es dar a conocer los dispositivos de la red madrilefia y
el funcionamiento de los mismos a través la reflexiéon y el intercambio entre las
propias personas usuarias de los recursos y el personal que trabaja en los Hogares

Protegidos del Peru.

La preparacion del encuentro se hizo mediante el contacto via mail, reuniones de
equipo y con usuarios de los recursos. Los residentes compartieron su experiencia
en la residencia a través de un encuentro telematico, en el que pudieron hablar y
reflexionar acerca de su proceso de rehabilitacién, intercambiar opiniones y

responder a las preguntas planteadas por los profesionales peruanos.
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Balance e impacto:

El personal que trabaja en los Hogares Protegidos del Peru pudo conocer, a través

de este intercambio, el itinerario de rehabilitacion de dos residentes de Fuenlabrada.

Acuerdo de rotacidn de psicologos internos
residentes (PIR) con el Hospital Ramoén 'y
Cajal

Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial Hortaleza (gestion técnica

Fundacion Manantial) junto al Hospital Universitario Ramoén y Cajal.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el marco de un acuerdo de colaboracion entre Fundacion Manantial y el Hospital
Ramoén y Cajal para que residentes de psicologia puedan realizar periodos de su
rotacion en dispositivos de rehabilitacién, se recibié en noviembre a una residente

PIR en su primer afio formativo para una rotacion de tres meses de duracion.
Los objetivos reglados para estas rotaciones son:

— a. Capacitar en el manejo clinico y seguimiento de las personas con
trastornos mentales graves.

— b. Adquirir conocimientos y desarrollar habilidades especificas para evaluar
las habilidades, potencial de desarrollo, y déficit de las personas con
trastornos mentales graves.

—  C. ldentificar los factores de proteccion y de riesgo de discapacidad y de
marginacion. Evaluacion de su red de apoyo social.

— d. Adquirir conocimientos y desarrollar habilidades sobre los programas,
técnicas y estrategias de rehabilitacion de pacientes con trastornos mentales
graves en y con los diversos servicios y/o dispositivos sanitarios y sociales,

desde un modelo de recuperacion.
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— e. Capacitar para la elaboraciéon, desarrollo y aplicacion de planes
individualizados de tratamiento para pacientes con trastornos mentales
graves, incorporando tanto la coordinacion con los dispositivos adecuados
para el logro de dichos planes, como las técnicas y estrategias especificas
para actuar sobre los déficits psicosociales, las dificultades de integracion
laboral, y las deficiencias en la adaptacion social y familiar.

— f. Capacitacién en programas psicoeducativos a usuarios y usuarias, dirigidos
a potenciar y recuperar las habilidades y capacidades fisicas, emocionales,
sociales e intelectuales de las personas con trastorno mental grave, con el
fin de que logren alcanzar un nivel de autonomia personal 6ptimo, que les
permita adaptarse a la comunidad y desarrollarse como individuos.

— g. Capacitacion en programas psicoeducativos dirigidos a familiares, con el
objetivo de mejorar su conocimiento sobre el proceso de enfermedad de su
familiar, cooperar en el tratamiento, contribuyendo con ello a reducir la carga
emocional y aumentar la posibilidad de relaciones afectivas y de apoyo.

— h. Adquirir conocimientos, habilidades y actitudes para el manejo clinico de
la persona con trastorno mental grave, en lo que se refiere al cumplimiento
adecuado de las pautas de tratamiento.

— i. Adquirir conocimientos, habilidades y actitudes para la coordinacion con los
diversos recursos socio-sanitarios involucrados en el soporte, apoyo y
rehabilitacién integral de los pacientes con trastornos mentales graves
disefiando y realizando actuaciones en funcién de casos.

— j. Conocer los dispositivos sociales y sanitarios disponibles para la Unidad
Docente Acreditada y los criterios y procedimientos de coordinacion y
derivacién para un mejor cumplimiento del Programa de Rehabilitacion.

— k. Conocer los aspectos socio-culturales que influyen en el concepto salud-
enfermedad en la persona en exclusion social e identificar sus recursos

personales y familiares.
Balance e impacto:

La experiencia ha sido muy constructiva y satisfactoria para todos los implicados en

el desarrollo de esta rotacion.

Se ha establecido un acuerdo de colaboracién con el Hospital Universitario Ramon

y Cajal, con el compromiso de seguir acogiendo este tipo de rotaciones.
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Jornadas de recepcion de especialistas de
enfermeria en formacion del Hospital
Puerta de Hierro

Centro de Dia y Centro de Rehabilitacion Psicosocial Majadahonda

(gestion técnica Grupo 5) y Hospital Universitario Puerta de Hierro.

En febrero de 2021, tras un acuerdo de colaboracion entre el Centro de Salud Mental
Majadahonda y lo recursos del Area 6, se impartieron durante dos dias por parte del
Centro de Dia y el Centro de Rehabilitacion Psicosocial Majadahonda unas sesiones
de recepcion, de tres horas de duracién por cada dispositivo, destinadas a dos
personas en formacion como especialistas en enfermeria del Hospital Universitario

Puerta de Hierro (Unidad de agudos y el Hospital del Dia del Servicio de Psiquiatria).
Contenido:

En estas sesiones se expuso el funcionamiento de los centros de atencion social

con el objetivo de:

—  Dotar de indicadores de calidad sobre los cuales mostrar la eficiencia de los
recursos a nivel de rehabilitacién psicosocial.

— Identificar los perfiles ideales de derivacion segun la especificidad de cada
recurso.

—  Difundir los programas y actividades existentes en los centros.

—  Explicar la metodologia de atencion basada en el modelo de recuperacion.

—  Potenciar el concepto de recuperacion de los recursos, como una unidad
temporal con indicadores de altas y de recuperacion, desmitificando la
cronicidad.

— Dar a conocer los sistemas de coordinacion existentes para garantizar la
eficiencia del plan de continuidad de cuidados, entre los centros y el Centro
de Salud Mental.
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— Motivar la deteccién precoz y las derivaciones como clave en los procesos
de recuperacion.

— Visibilizar las buenas practicas realizadas y las colaboraciones comunitarias.
Balance e impacto:

Dos especialistas en enfermeria han podido completar la parte mas académica de
su formacion, actualizando sus conocimientos acerca de los dispositivos de la red.
Entre las numerosas preguntas que plantearon en las sesiones destacaron las
relacionadas con la atencion a las familias, el concepto de alianza terapéutica, el
seguimiento de la adherencia al tratamiento, las diferentes fases del proceso de una
persona usuaria en un recurso y las caracteristicas que debe tener un caso para ser

susceptible de acudir a un recurso concreto y ser acertada su derivacion.

A raiz del acuerdo con el Centro de Salud Mental Majadahonda y la dinamica de
exposicion a diferentes agentes implicados en las derivaciones (el afio anterior se
realizaron jornadas de docencia dirigidas a médicos residentes del Hospital Puerta
de Hierro) que, seguro, han contribuido a dar solidez y confianza a las derivaciones,
el numero de personas derivadas al centro ha sido de 8 en 2021, por 2 personas en
2020.

A su vez, la idoneidad de las derivaciones ha mejorado respecto a 2018 de forma

considerable.

La coordinacion es mas clara desde que se
hacen este tipo de acciones, al tener un
espacio de exposicidon comun entre los centros
y dar una imagen de alineamiento entre

recursos.
Se han generado nuevos espacios de difusion tras la satisfaccion por este evento.

El cuestionario de satisfaccion anual del Centro de Salud Mental (CSM)
Majadahonda ha contado con puntuaciones por encima de 5 sobre 6 desde que se
recoge este dato (2019, 2020 y 2021).
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Sesion clinica dirigida a residentes de
enfermeria

Centro de Rehabilitacion Psicosocial y Centro de Dia Carabanchel
(gestion técnica Fundacion El Buen Samaritano) junto al Hospital

Universitario 12 de Octubre.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Sesion clinica “Rehabilitacion psicosocial, recursos comunitarios y movimiento
asociativo” dirigida a 5 residentes de enfermeria (EIR) de la Unidad Docente
Multidisciplinar de Salud Mental del Hospital Universitario 12 de Octubre. La sesion,

desarrollada el 24 de marzo de 2021 abordo los siguientes contenidos:

— Introduccién: Reforma psiquiatrica y filosofia de la rehabilitacion.
— Red de atencién a personas con enfermedad mental grave.

— Movimiento asociativo.

Visita de profesionales del trabajo social de
Centros de Salud Mental en practicas

Residencia, Centro de Rehabilitacién Psicosocial y Centro de
Rehabilitacion Laboral Hortaleza (gestion técnica Fundacion Manantial)

junto a los Centros de Salud Mental de San Blas y Hortaleza.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En marzo de 2021, los recursos de Hortaleza reciben la visita-rotacion de dos

alumnas de trabajo social en practicas de los Centros de Salud Mental de San Blas

y Hortaleza.
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El objetivo de estas visitas es conocer en mayor profundidad el funcionamiento de
los dispositivos de rehabilitacion. Los equipos de direccion de los centros explican
la organizacién de los recursos, el perfil de las personas usuarias y los objetivos de
atencion, asi como los procesos y el modelo de trabajo. Se produce un intercambio
y reflexion acerca del funcionamiento de los distintos dispositivos de la red,
analizando la mirada y el posicionamiento de los profesionales teniendo en cuenta

las necesidades de cada tipologia de recurso.

Espacios de informacion y formacién con la
UAR

Residencia Parla (gestion técnica Fundacion Manantial).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Las Unidades de Atencidén Residencial han estado muy presentes en los tiempos de
pandemia, siendo fundamentales en la informacion, apoyo y seguimiento de las

medidas sanitarias y recomendaciones.

La Unidad de Atencién Residencial de la zona sur ha acudido en muchas ocasiones
a la Residencia Parla para dar formacion a los profesionales y a los residentes. Se
han establecido espacios de encuentro donde intercambiar conocimientos sobre los
cuidados necesarios durante la pandemia, especialmente en una comunidad

residencial.
Los objetivos de estos espacios han sido:

— Recibir informacién fundamental sobre las medidas preventivas y el cuidado.
—  Compartir angustias derivadas de la situacion pandémica y resolver dudas.
— Aumentar las redes de apoyo mutuo.

— Acentuar el acercamiento del equipo sanitario a las personas con problemas
de salud mental, desmitificando ideas estereotipadas y reduciendo el

estigma.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




269|694 Formacion e intercambios con agentes sociales, profesionales y empresas

Balance e impacto:

Los residentes han valorado estos espacios y la comunicacion continua con la
Unidad de Atencién Residencial en caso de contagio con sensaciones de seguridad,
confianza y aumento de su cuidado. Algo significativo y valioso ha sido la posibilidad
de compartir espacios donde poder expresar el malestar o la soledad, pero también
el apoyo como comunidad residencial, enfrentando la situacién COVID como un

todo.

Acciones formativas dirigidas a
profesionales asistenciales y no
asistenciales

Centros y servicios vinculados a la Linea de Rehabilitacion Psicosocial
de las Hermanas Hospitalarias. Formacion disefiada por la Comision de

Lucha contra el estigma de la entidad.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Con el fin de reducir el estigma en los propios profesionales que dan atencion
diariamente en los recursos vinculados a la Linea de Rehabilitacion de las Hermanas
Hospitalarias y mejorar asi la calidad de su trabajo en las diferentes areas de
aplicacion de la lucha contra el estigma, desde el 2018 la Comision de Lucha contra
el estigma disefia dos acciones formativas adaptadas a las necesidades de los

profesionales, tanto asistenciales como no asistenciales.

La primera de ellas incluye en sus contenidos la lucha contra el estigma desde las
acciones de tipo social, la defensa e intervencion basada en los derechos, la
perspectiva del estigma desde el punto de vista de la persona, el estigma

internalizado y estigma en profesionales.

Por otra parte, se lleva a cabo una accion para personal no asistencial en la que se
introduce el trabajo desde la perspectiva de recuperacion y lucha contra el estigma.
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Balance e impacto:

En total, cada afno alrededor de 50 profesionales participan en estas acciones. El

objetivo es que todos los profesionales puedan participar de esta formacion.

Espacios de reflexion sobre el estigma en el
desempefio profesional

Centro de Rehabilitacién Psicosocial Arturo Soria (gestion técnica

Hermanas Hospitalarias).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Desde la apertura del dispositivo, y de forma vinculada a los objetivos del mismo,
cada ano se realizan 4 reuniones en las que el conjunto de los profesionales del
centro reflexiona acerca de su intervencion y se plantea si en esta han interferido

actitudes vinculadas con el estigma en profesionales.

Dada la trayectoria de dicho espacio, los profesionales encuentran un sitio seguro
en el que cuestionar de manera critica su quehacer y exponerlo a sus compafieros,
bien porque hayan identificado alguna actitud de este tipo o bien porque tengan

dudas sobre ello.

El objetivo de dichas reuniones es favorecer la reflexion critica acerca del trabajo
profesional para que mejorar la calidad de la atencion que se presta a las personas

usuarias.
PARTICIPACION EN EL ESTUDIO VEI

Con motivo de la participacion por parte de los profesionales del Centro de
Rehabilitacion Psicosocial Arturo Soria en el estudio VEI (un proyecto de
investigacion que analiza y compara el estigma existente en diferentes grupos de
poblacién), se reflexiona en el marco de estos espacios poniendo en comun las
inquietudes surgidas de algunos de los items, especialmente los referidos al estigma

en profesionales, en el cuestionario BAHM, de Eiroa, F.
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Sesiones para el abordaje del estigma
profesional

Residencia y Pisos Menni Retiro (gestion técnica Hermanas

Hospitalarias).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Esta actividad estuvo dirigida al equipo de profesionales que trabajan en la
Residencia y los Pisos Menni Retiro (monitores, psicologa, terapeuta ocupacional y
coordinadora). El objetivo general fue el de reducir el estigma en profesionales de

rehabilitacién psicosocial.

Este objetivo se abordé mediante dos objetivos especificos dirigidos a (1) aumentar
el conocimiento de estrategias eficaces de lucha contra el estigma social, asi como
(2) favorecer la identificacion de actitudes estigmatizantes entre el equipo de

profesionales.

Para ello se realizaron dos sesiones distintas. En una primera sesion, el 1 de julio,
se visiono la webinar realizada desde la Comision de Lucha contra el estigma donde
se exponia la Guia de acciones eficaces en la lucha contra el estigma social y se
debatié posteriormente sobre el contenido de la misma. En una segunda sesion, el
21 de octubre, los profesionales se autoaplicaron un instrumento que mide actitudes
estigmatizantes (“Beliefs and attidues toward mental health service users rights
scale” de Eiroa-Orosa y Limifiana-Bravo, 2018) poniendo posteriormente en comun
los resultados obtenidos e identificando como grupo qué actitudes estigmatizantes

en los profesionales serian objeto de cambio e intervencion.
Balance e impacto:

Ambas sesiones tuvieron una recepcion adecuada por parte de los profesionales y
se propuso continuar trabajando estos objetivos en el afio 2022 dada la relevancia

que tiene la reduccion del estigma en profesionales en la atencion prestada.
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Grupo de discusion en torno al estigma
profesional

Residencia Aravaca (gestion técnica Hermanas Hospitalarias).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Los objetivos de la accién fueron explorar, identificar y ahondar en actuaciones
individuales y grupales que pudieran estar mediatizadas por actitudes
estigmatizantes. Ademas, se reviso la influencia que dichas actitudes pueden tener
sobre los procesos de recuperacion de los usuarios. Participaron un total de 16
profesionales de la residencia, de los turnos de mafiana, tarde y noche. Tras el grupo
de discusion se establecieron unas conclusiones y de ahi se acordaron algunas

practicas a modificar.

Formacion para los profesionales de
pensiones supervisadas en materia de
mujer, estigma y salud mental

Pensiones Supervisadas (gestion técnica Hermanas Hospitalarias) junto

al Espacio Municipal de Igualdad Maria de Maeztu.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Actividad conjunta entre Pensiones Supervisadas y el Espacio Municipal de Igualdad
Maria de Maeztu que permite participar activamente en formacion sobre género y

estigma en salud mental en recursos normalizados dirigidos a la poblacion general.
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Las sesiones tienen una duracién de dos horas cada dos meses. Se desarrollan
online al no poder llevarse a cabo de manera presencial debido a la pandemia. Las
profesionales del Espacio de Igualdad organizan la tematica de las sesiones y se
intenta que sea lo mas participativa posible, a través de dinamicas, juegos, debates.
La iniciativa permite modificar actuaciones de profesionales de otros ambitos donde
pueda haber discriminacion hacia la poblacién con diagndstico de salud mental y

promover un cambio para verles como iguales.

Encuentro con trabajadoras sociales de los
Centros de Salud de Atencion Primaria de
Fuenlabrada

Recursos de atencién social Fuenlabrada (gestion técnica Fundacion

Manantial) y Centros de Salud de Atencién Primaria de Fuenlabrada.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El dia 19 de mayo de 2021, en las instalaciones del Centro de Rehabilitacion Laboral
de Fuenlabrada se mantiene un encuentro con las trabajadoras sociales de los
centros de atencion primaria del municipio, junto a los equipos Centro de
Rehabilitacion Laboral, Centro de Dia, Equipo de Apoyo Social Comunitaria, Centro

de Rehabilitacion Psicosocial, Piso y Residencia.

El contacto se inicia con la finalidad de que ambas redes se conozcan y puedan
colaborar en la creacion de grupos y acciones comunitarias, tanto en materia de
salud (como las que se generan desde hace afios en los centros de atencion

primaria) como de caracter social.

Las trabajadoras sociales explican que los centros de atencion primaria tienen
proyectos de intervencidon comunitaria, en los que pueden integrarse los recursos de
la red de atencidén social para elaborar actividades conjuntas. Por parte de los
dispositivos de la red de enfermedad mental se expone el interés en poder participar

y construir juntos espacios de trabajo en y con la comunidad.
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Durante el encuentro se establece un
dialogo en el que aparecen preguntas sobre
la poblacion atendida y sobre el trabajo que
realizan los recursos de la red con las
personas que presentan problemas de
salud mental. Se finaliza con una visita a

todos los recursos.
Balance e impacto:

En la practica cotidiana en atencion primaria los problemas de indole psicosocial son
muy frecuentes. Para desarrollar una atencién integral, el equipo de atencion
primaria ha de conocer los factores sociales que inciden en la salud del individuo,
grupo y comunidad de la zona basica. Solamente partiendo de esta valoracion
conjunta entre lo social y lo estrictamente biologico, se pueden establecer criterios
validos para la prevencion, asistencia y promocion de la salud y para la reinserciéon

social de los usuarios.

En este encuentro entre las trabajadoras sociales de atencion primaria y los equipos

de rehabilitacion de Fuenlabrada han surgido las siguientes propuestas de trabajo:

—  Conocer los espacios y grupos que, desde los centros de atencion primaria,
se llevan a cabo en Fuenlabrada, dirigidos a la prevencion de la enfermedad
y promocion de la salud.

—  Dar a conocer el trabajo y los recursos de los que dispone la ciudad de
Fuenlabrada para el trabajo con personas con trastorno mental grave a los
equipos de atencion primaria a través de sus trabajadoras sociales.

— Iniciar sinergias y trabajo en red entre los dispositivos de atencion primaria y
los recursos de rehabilitacién en Fuenlabrada.

—  Conocer las necesidades existentes y poder empezar a construir proyectos
comunitarios comunes, dirigidos a la promocion de la salud, con un
compromiso, participacion y rol activo por parte de los destinatarios.

—  Poner a disposicion de los proyectos comunitarios en atencion primaria los

espacios de los que disponen los dispositivos de la red de atencion social.

Se acuerda una segunda reunién para poner en comun necesidades y propuestas

de colaboracion.
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Espacio de encuentro con profesionales de
los servicios sociales y sanitarios de Tres
Cantos

Centro de Rehabilitacion Psicosocial Alcobendas y Equipo de Apoyo
Social Comunitario Colmenar Viejo (gestion técnica Grupo 5) en
coordinacioén con los Servicios Sociales de Tres Cantos y los Servicios
de Salud Mental.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Espacio de encuentro, intercambio de experiencias y coordinacion con profesionales
de los servicios sociales y sanitarios de Tres Cantos. Los equipos del Centro de
Rehabilitacion Psicosocial Alcobendas y el Equipo de Apoyo Social Comunitario
Colmenar Viejo ofrecen una presentacién de los recursos de la red publica de
atencion social a personas con enfermedad mental de la Comunidad de Madrid a
profesionales de los servicios sociales de Tres Cantos, extensible a los servicios
sanitarios. Entre los propésitos de este espacio cabe destacar la mejora de la
visibilidad de los dispositivos y el conocimiento de los canales de derivacion a los
mismos de las personas cuyo perfil sea susceptible de una valoracién por parte del

Servicio de Salud Mental de referencia.

Ademas, se pretende facilitar la coordinacién en reuniones periédicas en torno a
casos concretos, con el fin de mitigar las barreras de acceso a los recursos publicos
y privados del municipio, buscando una mejor respuesta ante las necesidades y
demandas sociales, economicas y de gestidn de ocio y tiempo libre de las personas
usuarias. En definitiva, establecer mecanismos que favorezcan una mayor calidad
de vida de la poblacién diana, mediante la intervencion de caracter urgente, la
intervencion directa continuada, o bien, la elaboracion de proyectos socio sanitarios
conjuntos, dirigidos a personas en situacion de vulnerabilidad, de mano de los
servicios sociales de referencia, del conjunto de recursos sanitarios municipales y

de los propios recursos de rehabilitacion psicosocial (CRPS y EASC).
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Balance e impacto:

Mejora de la visibilidad de los recursos de rehabilitacion psicosocial (CRPS y EASC)
en el ambito municipal de Tres Cantos y, por consiguiente, de las necesidades y
demandas de las personas usuarias y sus familias, que puedan contar con una

respuesta éptima en su contexto comunitario de proximidad.

Linea de informacién y asesoramiento
institucional en Soto del Real y Guadalix de
la Sierra

Equipo de Apoyo Social Comunitario Colmenar Viejo (gestion técnica
Grupo 5) y Servicios de Salud Mental de Colmenar Viejo junto con el
Ayuntamiento de Soto del Real (alcaldia y Concejalia de Bienestar
Social, policia local y Centro Cultural del municipio, asi como la
Mancomunidad de Servicios Sociales Las Carnadas) y el Ayuntamiento
de Guadalix de la Sierra (Mancomunidad de Servicios Sociales de la
Vega del Guadalix, Centro de Mayores y polideportivo de Guadalix de la

Sierra).

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El Equipo de Apoyo Social Comunitario de Colmenar Viejo y la responsable del
Programa de Continuidad de Cuidados del Servicio de Salud Mental de Colmenar
Viejo han establecido sendas lineas de sensibilizacion, informacion y asesoramiento
dirigidas a referentes institucionales y tejido local de dos municipios de su area de

influencia:

— Soto del Real (alcaldia, Concejalia de Bienestar Social, Centro Cultural,
Policia Local y Mancomunidad de Servicios Sociales La Cafiada).
—  Guadalix de la Sierra (Mancomunidad de Servicios Sociales de La Vega de

Guadalix, Centro de Mayores y polideportivo de Guadalix de la Sierra).
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Este método de trabajo se traduce en reuniones periddicas con los representantes
del tejido comunitario e institucional con el fin de identificar y analizar las
necesidades y demandas de las personas usuarias, sus familias y la vecindad en
general, valorar alternativas de apoyo integral y cobertura social, asi como disefar,
organizar y poner en marcha acciones anti-estigma y/o campanas de sensibilizacion
que reviertan en el fomento de la participacion ciudadana, la integracion comunitaria
de las personas con sufrimiento mental y, por tanto, en la mejora del clima de

convivencia vecinal dentro de los municipios.
Objetivo general:

Promover la visibilidad a nivel institucional de las necesidades de apoyo de las

personas usuarias del EASC Colmenar Viejo y sus familias.
Objetivos especificos:

—  Facilitar el conocimiento de los recursos y dispositivos de la red publica de
rehabilitacidn psicosocial que intervienen en ambito comunitario local.

—  Mejorar la participacion de las personas usuarias del EASC y sus familiares
a nivel local.

— Incrementar la red social de apoyo de las personas derivadas por parte de
los Servicios de Salud Mental de Colmenar Viejo.

—  Visibilizar y validar las demandas de la poblacién atendida por el EASC
Colmenar Viejo, asi como el propio dispositivo en el area geografica de su

intervencion.
Balance e impacto:

La puesta en marcha de esta iniciativa ha favorecido la visibilidad y proteccién de
los derechos sociales de aquellas personas con marcado grado de vulnerabilidad
residentes en los municipios, lo que ha propiciado la mejora de su calidad de vida,
un reconocimiento de las deficiencias institucionales para fomentar la calidad de la
convivencia vecinal y una mejora en el acceso y el uso de los recursos

socioculturales.

Debido al positivo impacto de este formato de trabajo en red, se continuaran
manteniendo los espacios de encuentro y coordinacion entre los agentes implicados

en el desarrollo local futuro.
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Para la evaluacidn de esta iniciativa se mantendran entrevistas de evaluacién
continuada con las persona usuarias y/o su familias, asi como las coordinaciones
periddicas con los referentes comunitarios de los Ayuntamientos de Soto del Real y
Guadalix de la Sierra, con el fin de establecer la relacién entre las demandas
planteadas y las respuestas ofrecidas para mejorar la convivencia vecinal y
conseguir un mayor grado de aprovechamiento de los recursos municipales por

parte de los miembros de las familias en atencion.

Ademas, se hara uso de herramientas de evaluacién cuantitativa, tales como:
Cuestionario de Calidad de vida, DUKE-UNK, WHO-DAS, Registro de
intervenciones y coordinaciones BB.DD. y Escala Zarit (en caso de evaluacion

familiar).

Encuentros con Ayuntamiento y Policia
Local de Pedrezuela

Residencia AFAP Pedrezuela (gestion técnica Asociacion AFAP) junto

al Ayuntamiento y la Policia Local de Pedrezuela.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La directora técnica de la Residencia ha participado en distintos encuentros con la
Policia Local y representantes del Ayuntamiento de Pedrezuela para romper los

mitos asociados a los residentes y establecer nuevas vias de colaboracion.
Balance e impacto:

Con el Ayuntamiento se propuso realizar actividades de lucha contra el estigma,
iniciativas pendientes de valoracion de cara a su desarrollo el proximo afo. Los
contactos con la Policia Local sirven para desmontan ideas preconcebidas en torno
al perfil de los residentes consiguiendo de esta forma una menor infantilizacion o
incluso criminalizacion de los usuarios de la residencia, ya que este tipo de actitudes

estan ligadas a los prejuicios asociados a la enfermedad mental.
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Charla con motivo del Dia Mundial de
Prevencion del Suicidio dirigida a policia
local y proteccidn civil de Alpedrete

Residencia Alpedrete, Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social
Comunitario Collado Villalba (gestion técnica Grupo 5) junto al

Ayuntamiento, la Policia Local y Proteccion Civil de Alpedrete.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Charla dirigida a agentes institucionales del
Ayuntamiento de Alpedrete (policia municipal,
proteccion civil y cargos publicos) con motivo de la
celebracién, el 10 de septiembre, del Dia Mundial

de Prevencion del Suicidio.

En esta sesion se traslada informacion en cifras en torno a la conducta suicida tanto
en la poblacion general como en la poblacion con un diagndstico de enfermedad
mental y a partir de los datos presentados en diapositivas se genera un debate

reflexivo.
Objetivos generales:

— Acercar a los participantes una informacion real sobre la conducta suicida.
—  Desmitificar el rol de las personas con diagndstico, a través de los testimonios

en primera persona de las personas vinculadas a los recursos de la red.
Objetivos especificos:

—  Experimentar un nuevo rol por parte de las personas vinculadas a los
recursos de la red y los participantes de la charla.
—  Potenciar y desarrollar nuevos espacios de encuentro entre las personas con

diagndstico de enfermedad mental, instituciones y agentes sociales.

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




280|694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

—  Generar una vivencia reflexiva entre las personas participantes en torno a la
conducta suicida, la salud mental, la prevencién y los recursos de atencién

de la red.
Balance e impacto:

—  Sensibilizacién y acercamiento de la conducta suicida y de la salud mental a
los agentes institucionales del municipio de Alpedrete (alcalde, concejala,
policia municipal y proteccion civil).

—  Empoderamiento de las personas usuarias participantes.

—  Desmitificacién a través del contacto en primera persona de las personas
usuarias del Centro de Dia Collado Villalba y la Residencia Alpedrete.

—  Emergencia de un posible proyecto de sensibilizacion dirigido a los institutos

del municipio de Alpedrete.

Encuentro contra el estigma con la Policia
Nacional del distrito Madrid-Tetuan

Residencia Tetuan (gestion técnica Asociacion Dual y Grupo Azul
Consultores Unién Temporal de Empresas) junto a la Policia Nacional
del distrito Madrid-Tetuan.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Acercamiento al Cuerpo de Policia Nacional con el
fin de dar a conocer la realidad de las personas con
enfermedad mental, desmontar falsos mitos y

desestigmatizar al colectivo.

Acuden las responsables de Participacion Ciudadana quienes muestran interés por
trasladar la informacion recibida al resto de integrantes del Cuerpo de Policia
Nacional, por lo que se inician los tramites para la realizacion de una actividad de

formacion en la Jefatura Superior de Policia Nacional.
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Sensibilizacion dirigida a profesionales del
Centro de Atencion a las Adicciones de San
Blas

Centro de Dia y Equipo de Apoyo Social Comunitario Ciudad Lineal
(gestion técnica Asociacion Candelita) junto al Centro de Atencion a las
Adicciones (CAD) de San Blas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En el diciembre de 2021 se realiza una sesion divulgativa de una hora de duracién
en el Centro de Atencién a las Drogodependencias (CAD) de San Blas. Asisten 14
mujeres, todas trabajadoras del CAD con diferentes perfiles profesionales

(trabajadoras sociales, terapeutas ocupacionales, psicologas, directora, etc.).

El objetivo fue sensibilizar al equipo profesional del CAD de San Blas acerca de los
perfiles de las personas en atencién en los diferentes recursos de la red, la forma
de acceso y derivacién, asi como la importancia de la coordinacion con los Servicios
de Salud Mental y otros recursos especializados para mejorar la calidad de la
atencion. Se realiz6 para ello una dinamica participativa con las profesionales del
CAD que permiti6 ampliar informacion respecto a estos aspectos, generar debate

en torno a la coordinacién y recoger propuestas de mejora para hacerla mas eficaz.
Balance e impacto:

Accion medida con escala tipo Likert, de 0-5, con los siguientes resultados:

Nivel de conocimiento de los recursos de rehabilitacion ‘

Medida pre sesion Medida post sesion
3.23 4.38
Medida pre sesion Medida post sesion
3.5 4.28

Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL. COMUNIDAD DE MADRID




282|694 Actividades de sensibilizacion social y lucha contra el estigma

Acercamiento a la enfermedad mental en
la empresa ASISPA de ayuda a domicilio

Equipo de Apoyo Social Comunitario de Fuencarral (gestion técnica

Grupo 5) junto a la empresa ASISPA.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Formacion psicoeducativa presencial “Un acercamiento a la salud mental” en la
empresa ASISPA.

Objetivos:

—  Combatir el estigma de las personas atendidas por ASISPA que sufren
problemas de salud mental.

—  Ofrecer conocimientos y herramientas utiles para manejar situaciones
protagonizadas por personas con algun diagnéstico de salud mental.

—  Facilitar la adaptacién del servicio a las necesidades de las personas con
trastorno mental grave desde el marco de la rehabilitacion.

—  Promover la coordinacion entre servicios: Equipo de Apoyo Social
Comunitario (EASC), Servicio a Domicilio (SAD), Teleasistencia y Servicios
Sociales.

—  Fomentar el conocimiento de la red de recursos especializados en atencion
social a personas con enfermedad mental y especificamente de los EASC
(filosofia, metodologia, tareas, etc.).

—  Conocer