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INTRODUCCION

La Subdireccién General de Calidad Asistencial, desde el afio 2005 y con caracter anual, recopila las actuaciones de
calidad desarrolladas por los hospitales del Servicio Madrilefio de Salud de la Consejeria de Sanidad, con el objetivo de
identificar, conocer y compartir estas experiencias para que sirvan de estimulo y herramienta para la mejora continua
de la asistencia sanitaria.

Asi, en este documento se rednen las certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos de los hospitales del
Servicio Madrilefio de Salud, para facilitar a los usuarios informacién sobre las actividades desarrolladas y los
resultados conseguidos en los centros sanitarios.

En cuanto a las certificaciones, los resultados obtenidos en atencidn hospitalaria a cierre del 2022 muestran 582
servicios o unidades con certificacion para la Norma UNE EN ISO 9001:2015 de sistemas de gestién de la calidad y en
relacién con la Norma UNE EN ISO 14001:2015 de sistemas de gestion ambiental, se dispone de 25 hospitales con
certificaciones de alcance total del centro y 6 certificaciones parciales.

Junto a las certificaciones ya mencionadas se han ido incorporando otras, lo cual muestra el interés por avanzar en
otras areas de trabajo en el entorno de la calidad asistencial, tales como:

Sistema de gestion energética: Norma 1SO 50001:2011

Gestidn de riesgos para la seguridad del paciente: Norma UNE 179003: 2013

Sistemas de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo: OSHAS 18001:2007

Sistemas de gestidn de la seguridad de la informacién: Norma UNE-ISO/IEC 27001: 2014
Sistema de gestion de la responsabilidad Social: IQNet SR10

Certificado de edificios sostenibles: Certificacion BREEAM

Gases de efecto invernadero: UNE-EN ISO 14064-1:2012

Sistemas de gestidn de la inocuidad de los alimentos: UNE-EN ISO 22000:2018

Sistemas de gestién de la accesibilidad universal: UNE 170001-2:2007

Gestion de calidad para los laboratorios de reproducciéon: Norma UNE 179007-2013
Sistema para la vigilancia, prevencién y control de las Infecciones relacionadas con la atencién sanitaria
en los hospitales: UNE 179006:2013

O 0O O O O O O O o0 o0 o

Respecto de las acreditaciones, a diciembre 2022, los hospitales del Servicio Madrilefio de Salud contaban con 356
servicios, unidades o actividades acreditadas, lo que supone 30 acreditaciones mds en relacion al afio 2021 y 33 en
proceso de acreditacién.

De la amplia relaciéon de Norma/Modelo/Entidad acreditadora referidas por los centros sanitarios, caben destacar las
acreditaciones relativas a la Red de Hospitales Sin Humo de la Comunidad de Madrid (coordinada desde la Direccién
General de Salud Publica) que contaba en 20191 con 30 hospitales en diferentes niveles de acreditacion, y la Iniciativa
IHAN de UNICEF (Iniciativa para la humanizacidn de la asistencia al nacimiento y la lactancia) siendo 23 hospitales con
maternidad del SERMAS los hospitales acreditados.

Impulsar una cultura de calidad conlleva reconocer los esfuerzos y logros de proyectos e iniciativas de mejora que
generan valor en la organizacién, contribuyendo al logro de objetivos de calidad de los servicios y satisfaccion de sus
clientes. En este sentido, en el afio 2022 se han obtenido 455 premios y reconocimientos en los diferentes ambitos del
sistema sanitario (tal y como se refiere en la siguiente tabla) que implican hacer publico que los centros sanitarios se
esfuerzan en proporcionar el mejor servicio posible.

Esta publicacidn se estructura en una ficha por cada centro en la que se puede consultar de forma pormenorizada la
informacién de sus certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos, siendo la fuente de informacién el
Registro de Actuaciones en Calidad (RAC 2022).

Esperamos que esta informacion sea de utilidad para todos los usuarios que la consulten.

1 No se dispone de evaluaciones posteriores

ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL EL ESCORIAL

CERTIFICACIONES

Certificacion = Vigencia de la

Servicio/unidad Norma L e s Entidad certificadora
inicial certificacion
Servicio de anatomia patoldgica UNE EN I1SO 9001:2015 2014 2023 BUREAU VERITAS
Servicio de farmacia UNE EN ISO 9001:2015 2014 2023 BUREAU VERITAS
Unidad de endoscopia UNE EN ISO 9001:2015 2014 2023 BUREAU VERITAS
Todas las actividades del hospital UNE EN 1SO 14001:2015 2014 2023 BUREAU VERITAS

Servicio de Informacidn y Atencion al
Paciente

UNE EN ISO 9001:2015 en proceso

Servicio de informatica ISO/EIC 27001 en proceso

ACREDITACIONES

Acreditacio Vi iadel
Servicio/unidad cr'e .I 'aaon |genc.|a .e, @ Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Iniciativa para la humanizacion de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2014 vigente IHAN-UNICEF
FASE 2D
Toda la Organizacidn. Acreditacién . . ..
. . . Instituto para el desarrollo e integracién de la
QH** Quality Healthcare (Excelencia en 2015 vigente .
. . ] sanidad (IDIS)
Calidad Asistencial)
Hospital El Escorial y Unidad Docente de Secretaria General de Sanidad. Agencia de la
Medicina Familiar y Comunitaria. Area 6 2005 vigente Calidad del SNS. Oficina de Planificacion
de Madrid Sanitaria y Calidad
L . Acreditacién Madrid Excelente. Fundacion
Toda la Organizacion 2019 vigente

Madrid por la Excelencia

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Categoria Procesos Materno- .
Ganador (Benchmark) Infantiles (Hospitales Basicos y 29 de Szt(e)gtzlembre Best Spanish Hospitals

Comarcales)
Categoria Mejor Hospital en .
Ganador (Benchmark) Urgencias 29 de Szt(e)[:;tzlembre Best Spanish Hospitals
(Hospitales Basicos y Comarcales)
Reconocimiento como Centro
C ., .
Socialmente Responsable en la Todo el Hospital 2022 onsejerle-t de Sanidad (fle
. la Comunidad de Madrid
categoria de avanzado

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022 Pagina |9

HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL TAJO

CERTIFICACIONES

Servicio/unidad Norma Cer.tif.ic.acic')n Vigerlufia de la Er.1t.idad
inicial certificacion certificadora

Limpieza UNE EN I1SO 9001:2015 2009 2024 cIsQ/IMQ-csa
Mantenimiento UNE EN I1SO 9001:2015 2009 2024 CIsQ/IMQ-CSQ
Restauracion UNE EN I1SO 9001:2015 2009 2024 CIsQ/IMQ-CSQ
Logistica UNE EN I1SO 9001:2015 2009 2024 CIsQ/IMQ-CSQ
Lavanderia UNE EN I1SO 9001:2015 2009 2024 CIsQ/IMQ-CSQ
TIGAS UNE EN I1SO 9001:2015 2009 2024 CIsQ/IMQ-CSQ
Esterilizacion UNE EN I1SO 9001:2015 2009 2024 CISQ/IMQ-CSQ
Administracion UNE EN 1SO 9001:2015 2009 2024 CIsQ/IMQ-CsQ
Viales y jardines UNE EN ISO 9001:2015 2009 2024 ClsQ/IMQ-CsQ
Gestidn de residuos UNE EN I1SO 9001:2015 2009 2024 CIsQ/IMQ-CsQ
DDD y legionella UNE EN ISO 9001:2015 2009 2024 ClIsQ/IMQ-CsQ
Calidad y medioambiente UNE EN I1SO 9001:2015 2009 2024 CISQ/IMQ-CSQ
Servicio de vigilancia y seguridad UNE EN 1SO 9001:2015 2009 2024 CIsQ/IMQ-CsQ
Sistema de gesst::'dde seguridady |\ EN 150 45001:2008 2017 2023 CISQ/IMQ-CSQ
Todas las actividades de concesionaria ~ UNE EN ISO 14001:2015 2009 2024 CISQ/IMQ-CSQ

ACREDITACIONES

Servicio/unidad Acreditacion inicial Vigencia de la acreditacion Entidad acreditadora

Sociedad Espafiola de
Unidad del suefio 2018 2023 Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)
Iniciativa para la humanizacién de
la asistencia al nacimiento y la 2022 vigente IHAN-UNICEF
lactancia. FASE 1D
Direccién General de Salud
Publica de la Consejeria de
Sanidad de la Comunidad de
Madrid

Hospital socio de la RED

HOSPITAL SIN HUMO 2019 vigente

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Il Edicion del Festival de Cortos de Hospital Universitario del mav-22
Enfermeria y Fisioterapia Hygeia Tajo y

Premios de Investigacién en la
Formacién Universitaria de Postgrado Unidad de Neonatos nov-22 Colegio Oficial de Enfermeria
de Enfermeria CODEM
Reconocimiento como Centro
Socialmente Responsable en la Hospital U. del Tajo 2022
categoria de medio

Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL HENARES

Certificacion

Vigencia de la

Servicio/unidad Norma .. e s
inicial certificacion
Central de esterilizacion UNE EN I1SO 9001:2015 2010 2023
Esterilizacion UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023
Esterilizacidon UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
Todas las actividades de la concesionaria | UNE EN ISO 14001:2015 2004 2023
Central de esterilizacion UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
Limpieza UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023
Limpieza ISO 45001:2018 2018 2022
Limpieza UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
Mantenimiento de instalaciones UNE EN I1SO 9001:2015 2011 2023
Mantenimiento de instalaciones ISO 45001:2018 2018 2022
Mantenimiento de instalaciones UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
Conservacion de viales y jardines UNE EN I1SO 9001:2015 2011 2023
Conservacion de viales y jardines UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
Gestion almacenes y distribucién UNE EN 1SO 9001:2015 2011 2023
Gestién almacenes y distribucion ISO 45001:2018 2018 2022
Gestién de almacenes y distribucién UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
Recepcidn e informacién UNE EN I1SO 9001:2015 2011 2023
Recepcidn e informacion UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
Atencion central telefénica UNE EN I1SO 9001:2015 2011 2023
Atencién central telefénica ISO 45001:2018 2018 2022
Atencion central telefénica UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
Transporte interno-externo UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023
Transporte interno-externo ISO 45001:2018 2018 2022
Transporte interno-externo UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
Gestidn auxiliar y gestion personal
. . UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023
administrativo
Gestion auxiliar y gestion personal
. . ISO 45001:2018 2018 2022
administrativo
Gestidn auxiliar y gestion personal
. . UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023
administrativo
Gestion de servicios de seguridad UNE EN 1SO 9001:2015 2011 2023
Gestion de servicios de seguridad ISO 45001:2018 2018 2023
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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CERTIFICACIONES

Entidad
certificadora

AENOR
AENOR
AENOR
AENOR
AENOR
AENOR
SGS ICS Ibérica
AENOR
AENOR

SGS ICS Ibérica

AENOR

AENOR
AENOR
AENOR

SGS ICS Ibérica

AENOR

AENOR
AENOR
AENOR
SGS ICS Ibérica
AENOR
AENOR
SGS ICS Ibérica

AENOR

AENOR

SGS ICS Ibérica

AENOR

AENOR
AENOR
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- . Certificacion = Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma e .. e a2 .
inicial certificacion certificadora
Gestion de servicios de seguridad UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023 AENOR
Restauracion UNE EN I1SO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Restauracion UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023 AENOR
Recogida de residuos urbanos y
L UNE EN I1SO 9001:2015 2011 2023 AENOR
sanitarios
Recogida de residuos urbanos y
o UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023 AENOR
sanitarios
Lavanderia UNE EN I1SO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Lavanderia UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023 AENOR
Desinsectacion y desratizacion UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Desinsectacion y desratizacion UNE EN SO 14001:2015 2011 2023 AENOR
Farmacia UNE EN I1SO 9001:2015 2021 2024 AENOR

ACREDITACIONES

Acreditacion = Vigencia de la

Servicio/unidad Entidad acreditadora

inicial acreditacion
. , Certificacion en Innovacién y Transformacion
Servicio de Oftalmologia 2022 . o ) .
Digital de los Servicios de Oftalmologia. Nivel B+
Iniciativa para la humanizacion de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2014 vigente IHAN-UNICEF
FASE 1D
Enfermedades Infecciosas y Sepsis en . Sociedad Espafiola de Medicina Intensiva, Critica
. L 2018 vigente . .
Paciente Critico y Unidades Coronarias (SEMICYUC)
Diploma de colaborador al H.U. . Comité Espafiol de ACNUR (Alto Comisionado de
2019 vigente . . .
Henares las Naciones Unidas para los Refugiados)
Servicio de Oftalmologia 2021 2024 Fundacion Humans
Extraccién de sangre de corddn 2009 2022 Centro de Transfusiones
Donacién de sangre 2009 2023 Centro de Transfusiones
Acreditacion de profesionales en . International Board Certified Lactation
. . 2022 vigente
manejo clinico de la lactancia materna Consultant (IBCL)
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
- . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
. 08/03/2021-
Sello de Excelencia Europea 300+ 08/03/2024 AENOR
Reconocimiento del SERMAS al hospital en su
labor de vacunacién a la poblacion frente al Vacunacion COVID oct-22 SERMAS
COVID
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente Consejeria de Sanidad
, ) Todo el hospital 2022 de la Comunidad de
Responsable en la categoria de medio .
Madrid
Equipo investigador del
Proyecto Efectividad de una Grupo Enfermero de
IV PREMIO A LA INVESTIGACION GETEII- Intervencion con Terapia Trabajo en
Cognitivo-Conductual en may-22 Enfermedad
JANSSEN: . . .
pacientes con enfermedad Inflamatoria Intestinal
inflamatoria intestinal con (GETEI)-JANSSEN
alteraciones del sueio
Premio a la mejor comunicacion cientifica:
"Efecto de un programa de formacion para SOCHIMI (Sociedad
identificar establecer las causas y manejar las ucl may-22 Chilena de Medicina
asincronias paciente-ventilador. Un estudio Intensiva)
piloto
Premio a la mejor comunicacién oral en la .
XXXVII Reunién de SOMIAMA. Impacto de la SOMIAPAA (Souec;igd
e . . ucl nov-22 Madrilefia de Medicina
rehabilitacién precoz en la calidad de vida del .
. Y- Intensiva)
paciente critico.
Accésit al premio Dr. Heliodoro Sancho
Ruiz “Analisis descriptivo de la medicion de los .
indicadores de calidad de la SEMICYUC. Estudio ucl Jun-22 SEMICYUC
Piloto”
Premio en la modalidad investigador en
programa de Formacion Especializada
(residentes):“Manejo del SDRA grave debido a ucl ene-22 FIIB HUIS HHEN
neumonia por SARS-CoV2 usando ECCO2R y
cambios en el soporte ventilatorio”
Accésit en la categoria Iniciativas innovadoras de
tion basad TIC | sist d " .
SRR e el LIS, BRI S EEE el Informatica dic-21 IESE-NOVARTRIS
monitorizacién y prediccién de gravedad en
pacientes COVID
Premio a la mejor comunicacién oral corta:
"Analisis de los resultados de nefrologia , . Sociedad Madrilefia de
. . o Nefrologia jun-22 ,
intervencionista durante 10 afios en un centro Nefrologia
de segundo nivel
Medalla de Proteccidn Ciudadana del N
Ayuntamiento de Coslada por la labor realizada Todo el Hospital jun-22 ¥
. Coslada
durante la pandemia COVID
Accésit Premio Somos Pacientes Todo el Hospital nov-22 Farmaindustria
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA CRISTINA

CERTIFICACIONES

Certificacion = Vigencia de la

Servicio/unidad

Norma

Entidad certificadora

inicial certificacion
Desinsectacion y desratizacion UNE EN ISO 9001:2015 2012 2023 AENOR
Todas las actividades de concesionaria =~ UNE EN ISO 14001:2015 2011 2023 AENOR
Prestacion de servicios de limpieza UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Mantenimiento de instalaciones UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Conservacion de viales y jardines UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Gestion de almacenes y distribucion UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Recepcidn e informacién y atencién
L. UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
central telefdénica
Gestidn auxiliar y gestién de personal
rem UNE EN SO 9001:2015 2011 2023 AENOR
administrativo
La gestion de servicios de seguridad UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Restauracion (pacientes ingresados) UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Recogida de residuos urbanos y
. UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
sanitarios
Lavanderia UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Esterilizacion UNE EN ISO 9001:2015 2011 2023 AENOR
Restauracion (personal y resto
. UNE EN ISO 14001:2015 2013 2025 AENOR
pacientes)

Gestién de seguridad de la informacién ISO/EIC 27001 2015 2024 AENOR
Gestion de riesgos sanitarios UNE 179003:2013 2016 2025 AENOR
Concesionaria: Conservacion

mantenimiento de infraestructuras y
edificios. Limpieza de ISO 45001:2018 2019 2025 ENAC
inmuebles/edificios. Trasporte interno,
gestion auxiliar sanitaria, almacén y
administracion
Anatomia patoldgica UNE EN ISO 9001:2015 2016 2023 AENOR
Farmacia UNE EN 1SO 9001:2015 2016 2023 AENOR
Atencidn al paciente UNE EN ISO 9001:2015 2016 2023 AENOR
ENS-2019/0044
Conformidad con el esquema nacional (Eeil=ee et
. Conformidad con el 2019 2023 ENAC
de Seguridad
Esquema Nacional de
Seguridad)
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Certificacio Vi iadel
ertificacion lsencia ce fa Entidad certificadora

Servicio/unidad Norma .. e s
inicial certificacion
Sistema de Gestion laboratorio UNE EN ISO 9001:2015 2013 2025 BUREAU VERITAS
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfedllt.acwn Vlgenclla d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion

Toda la organizacién QH. Acreditacién . . »

. . Instituto para el desarrollo e integracion de la
QH * Quality Healthcare (Excelencia en 2016 2024 .

sanidad (IDIS)

Calidad Asistencial).
Sociedad Espafiola de Neumologia y Cirugia

Consulta Especializada en Tabaquismo 2013 2022 L.
Toracica (SEPAR)
Iniciativa para la humanizacién de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2011 vigente IHAN-UNICEF
FASE 2D

Autorizacién al tratamiento de residuos

mediante esterilizacién en autoclave en . .. L
2020 2025 Direccion general de economia circular

el Hospital de residuos biosanitarios
especiales clase Il
SEC-CALIDAD-ATENCION PRIMARIA. . . " . ,
. . . i 2020 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
Sociedad Espafiola de Cardiologia

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
. Concesion: 15 de abril 2015 . .
EFQM 400+ Todo el Hospital validez: 13 de julio 2025 Club Excelencia en Gestion
SEMI-Excelente Medicina Interna Somedz'ad' Espafiola de
Medicina Interna
SEC-CALIDAD-ATENCION Sociedad Espafiola de
PRIMARIA. Sociedad Espafiola de Cardiologia Concesion; 5-05-2020 . e ,
. , Cardiologia
Cardiologia
Certificado de reconocimiento en
SEMICYUC-SEEIUC
el proyecto Bacteriemia Zero a la ucl 05/05/2020 . . 4
ucl Ministerio de Sanidad
Certificado de reconocimiento en SEMICYUC-SEEIUC y
, ucl 05/05/2020 L .
el proyecto Neumonia Zero a la UCI /05/ Ministerio de Sanidad
Reconocimiento como Centro
. . Consejeria de Sanidad de la
Socialmente Responsable en la Todo el Hospital 2022 Comunidad de Madrid

categoria de avanzado

SRR Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA ELENA

CERTIFICACIONES

Servicio/unidad Norma . e ..
inicial certificacion
Residuos UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
Certificacion del proyecto HU-Cl= Buenas practicas de 5019 5022
Humanizando los cuidados intensivos Humanizacion en UCI
Mantenimiento UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
Lavanderia UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
Cocina UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
Limpieza UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
Compras UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
Archivo UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
Admisidn UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
Esterilizacidon UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
Todas las actividades del hospital UNE EN ISO 50001:2011 2011 2024
Prestacion de servicios asistenciales
o UNE EN 1SO 9001:2015 2010 2024
en hospitalizacion
Prestacion de serV|C|os,a5|stenC|aIes UNE EN 1SO 9001:2015 5010 5024
en bloque quirudrgico
Prestacion de serv1c1o.s asistenciales UNE EN 1SO 9001:2015 5010 5024
en urgencias
Prestauo-n de,se-rvmos a.15|stenc1ales UNE EN ISO 9001:2015 2010 2024
en diagndstico por imagen
Prestacion de servicios asistenciales UNE EN 1SO 9001:2015 5010 5024
en UCI
Prestacion de servicios asistenciales UNE EN 1SO 9001:2015 5010 5024
en dialisis
Prestacién d .. istencial
restacion de servicios asistenciales UNE EN ISO 9001:2015 2010 2024
en consultas externas
Prestacion de servicios a15|stenC|aIes UNE EN 1SO 9001:2015 5010 5024
en rehabilitacion
Prestacion de servicios asistenciales UNE EN 1SO 9001:2015 5010 5024
en hospital de dia
Prestacién d - istencial
restacion de servicios asistenciales UNE EN ISO 9001:2015 2010 2024
en banco de sangre
Prestacion d - istencial
restacion de servmo? asistenciales UNE EN ISO 9001:2015 2010 2024
en farmacia
Prestacion de serV|C|os-a5|stenC|aIes UNE EN 1SO 9001:2015 5010 5024
en laboratorios
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Entidad
certificadora
DNV Business

Assurance

AENOR

DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
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.. . Certificacion  Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma C .. e s ope
inicial certificacion certificadora
DNV Busi
Atencién al paciente UNE EN ISO 9001:2015 2010 2024 usiness
Assurance
Prestacion de ser’V|C|os astlsjcenaales UNE EN ISO 9001:2015 2013 2024 DNV Business
en anatomia patoldgica Assurance
Prestacion d ici ist ial DNV Busi
restacion de servicios a15|s enciales UNE EN ISO 9001:2015 2010 2024 usiness
de esterilizacion Assurance
Prestacion de servicios asistenciales DNV Business
L. UNE EN ISO 9001:2015 2010 2024
en bloque obstétrico Assurance
L . DNV Business
Todas las actividades del hospital UNE EN ISO 14001:2015 2010 2024
Assurance
Las actividades asistenciales y no
asistenciales para la prestacién de los DNV Business
. . ., ISO 45001:2018 2015 2024
servicios sanitarios de atencidn Assurance
especializada
Actividades asistenciales y no
asistenciales para la prestacion de DNV Business
. o ., UNE 179006:2013 2018 2024
servicios sanitarios de atencion Assurance
especializada
Los sistemas de informacion que dan
. ISO/EIC 27001 2019 2022 AENOR
soporte a los servicios prestados por
Todo el hospital UNE 179003:2013 En proceso
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfadllt.acmn Vlgenclla d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Servicio Hematologia: Practica .,
. » 2019 2023 Fundacion CAT
Transfusional. Donacién
Iniciativa para la humanizacion de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2014 vigente IHAN-UNICEF
FASE 2D
Direccién General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria ORO 2014 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
L . Instituto para el Desarrollo e Integracidn de
Acreditacién QH (todo el hospital) 2018 2021 .
la Sanidad (IDIS)
Acreditacion de unidad de Asma Grave S S Sociedad espafiola de Alergologia e
de Excelencia Inmunologia Clinica (SEAIC)
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
- . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesién

Reconocimiento como Centro
Socialmente Responsable en la TODO EL HOSPITAL 2022
categoria de excelente

Consejeria de Sanidad de
la Comunidad de Madrid

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
El “Circuito de Urgencia Digital” de los
Hospitales de Quironsalud Hospital Hospital Universitario Infanta
Universitario Infanta Elena, Hospital Elena, Hospital Universitario
Universitario Rey Juan Carlos, Hospital Rey Juan Carlos, Hospital
Universitario Fundacién Jiménez Diaz y Universitario Fundacion abr-22 SaluDigital
Hospital Universitario General de Jiménez Diaz y Hospital
Villalba) en la categoria de Universitario General de
“Telemedicina” de los Premios Villalba
SaluDigital.
, . . N LXXXI Congreso de la
Premio Jose Antonio Solis Herruzo Hospital Universitario Infanta . . - o
. jun-22 Sociedad Espafiola de
(Premios REED) Elena . .
Aparato Digestivo
VIl Reconocimientos A Las Mejores
Practicas En Gestion De Calidad por el Direccidn General de
to Transf ion Digital . , . H izacién y Atencié
proyecto 'ra'ns ormacion |'g| al para Endocrinologia jul-22 uma'nlzauon y 'enlaon
el abordaje integral del paciente con al Paciente- Consejeria de
Obesidad: Un modelo asistencial Sanidad (SERMAS)
ACTIV@
Premios IMPULSO en la categoria Cardiologia ep-22 Fundacién Espaniola del
HOSPITAL : s Corazén
Primer Premio a la mejor
comunicacidn oral breve que nos han
ot0tEj aldo; la Escuela\(lzlecll;;fermeria XXXVIll Congreso de la
g”Simulacién clinica para el Escuela De Enfermeria oct.-22 Sociedad Espafiola de
. . p , Calidad Asistencial (SECA)
entrenamiento de practicas clinicas
seguras”
El Hospital Universitario Infanta Elena,
integrado en la red publica madrilefia,
ha sido galardonado, por segundo afio . . . =A
ido8 . P su . Hospital Universitario Infanta Compaiiia consultora de
consecutivo, con uno de los Premios oct.-22
. Elena mercados IQVIA
Top Value en reconocimiento a su
excelencia y apuesta por una atencion
basada en el valor
El “Circuito de Urgencia Digital”
id la cat fad Hospital Uni itario Infant
”reconoa o e.n’ a c_a _egc'),rla e ospital Universitario Infanta oct.-22 E-NNOVA HEALTH
Transformacion Digital” de los Elena
Premios E-nnova Health
Top 20, ganador erj gl Area de Paciente  Hospital Universitario Infanta oct.-22 IQVIA
Critico Elena
Top 20, finalista en e! Servicio de Hospital Universitario Infanta oct.22 IQVIA
Neumologia Elena
Top 20, finalista en el Area de mejor Hospital Universitario Infanta
[y el | J et s 2] oct.-22 IQVIA
gestion global Elena
Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacién Wecare-U,
FINALISTA de los premios Best in Class ~ Hospital Universitario Infanta nov-22 Ia Ca’LfceIdra Ide Inhovacion y
(BIC) en la categoria MEJOR HOSPITAL Elena . _— y
Gestion Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Gaceta Médica,
publicacion del Grupo de
FINALISTA de los premios Best in Class comunicacion Wecare-U, y
(BIC) en la categoria MEJOR Asma nov-22 la Catedra de Innovacién y
ESPECIALIDAD DE ASMA Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.
Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
FINALISTA de los premios Best in Class comunicacién Wecare-U, y
(BIC) en la categoria MEJOR Pediatria nov-22 la Catedra de Innovacién y
ESPECIALIDAD DE PEDIATRIA Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO SURESTE

CERTIFICACIONES

Servicio/unidad

Residuos urbanos y sanitarios

Gestidn de mantenimiento
Conservacion de viales y jardines
Servicio integral de lavanderia
Servicio integral de esterilizacion

Desinsectacion y desratizaciéon

Transporte interno-externo y gestion
auxiliar

Gestion de almacenes y distribucion

Gestion de personal administrativo de
recepciéon/informacién y centralita
telefénica

Servicio integral de seguridad
Limpieza

Restauracion

Residuos urbanos y sanitarios

Gestion de mantenimiento
Conservacion de viales y jardines
Servicio integral de lavanderia
Servicio integral de esterilizacion

Desinsectacién y desratizaciéon
Transporte interno-externo y gestion
auxiliar.

Gestién de almacenes y distribucién

Gestidn de personal administrativo de
recepcién/informacién y centralita
telefénica

Servicio integral de seguridad
Limpieza

Restauracion

Norma

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018
UNE EN ISO 9001:2015
UNE EN I1SO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN I1SO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN I1SO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015
UNE EN ISO 9001:2015

Certificacion
inicial

2009

2009

2009

2009

2009

2009

2009

2009

2009

2009
2009

2009
2009
2009

2009
2009
2009

2009

2009

2009

2009

2009

2009
2009

Vigencia de la
certificacion

2024
2024
2024
2024
2024

2024
2024

2024

2024

2024
2024

2024
2025
2025

2025
2025
2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025
2025
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Entidad
certificadora

SGS ICS IBERICA
SGS ICS IBERICA
SGS ICS IBERICA
SGS ICS IBERICA
SGS ICS IBERICA

SGS ICS IBERICA

SGS ICS IBERICA

SGS ICS IBERICA

SGS ICS IBERICA

SGS ICS IBERICA
SGS ICS IBERICA

SGS ICS IBERICA
SGS
SGS

SGS
SGS
SGS

SGS

SGS

SGS

SGS

SGS

SGS
SGS

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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ACREDITACIONES

Acreditacién Vigencia de la

Servicio/unidad Entidad acreditadora

inicial acreditacion
Iniciativa para la humanizacién de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2014 2019 IHAN-UNICEF
FASE 2D
Direccién General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA 2010 2019 Consejeria de Sanidad de la Comunidad de

Madrid

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesién
Rec.onoumlento como Centro . Consejeria de Sanidad de la
Socialmente Responsable en la Todo el hospital 2022 . .
. . Comunidad de Madrid
categoria de medio
Premio Top 20 Hospfltales. Area del Cardiologia nOV-22 IQVIA
Corazén
Ill Congreso Innova Health. Premio Hospital Universitario del Noviembre 2022 Pactum. Omne Omnibus

categoria de Hospital innovador
X Concurso de Pdsteres Cientificos
Colegio Tres Olivos. Tercer Premio

Finalista en VII Reconocimientos a
las mejores practicas en gestion de

Sureste

Técnicos del Servicio de
Farmacia Hospitalaria

Hospital Universitario del

Diciembre 2022

Formacion Profesional. Colegio
Tres Olivos

Consejeria de Sanidad de la

lio 2022
calidad en el Servicio Madrilefio de Sureste Julio 20 Comunidad de Madrid
Salud
Cent leccionad Cent . . I . -
entro se e.cuona 0 como er.1 ro Hospital Universitario del . Registered Nurses’ Association
comprometido con la excelencia en Abril 2022

cuidados BPSO

Sureste

of Ontario

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO FUENLABRADA

CERTIFICACIONES

Certificacion

Vigencia de la

Servicio/unidad Norma L e s Entidad certificadora
inicial certificacion
Servicio de esterilizacion de material e
. L UNE EN ISO 9001:2015 2007 2025 AENOR
instrumental sanitario
Gestidn de los servicios de limpieza,
, . UNE EN I1SO 9001:2015 2008 2025 AENOR
DDD, lavanderia y restauracion
Bloque quirurgico UNE EN ISO 9001:2015 2007 2025 AENOR
Farmacia hospitalaria UNE EN I1SO 9001:2015 2013 2025 AENOR
Anatomia patolégica UNE EN ISO 9001:2015 2013 2025 AENOR
Hematologia y hemoterapia UNE EN ISO 9001:2015 2013 2025 AENOR
Servicio técnico, mantenimiento
. . . . UNE EN ISO 9001:2015 2014 2025 AENOR
integral de instalaciones y equipos
Laboratorio clinico: analisis
L. . UNE EN ISO 9001:2015 2014 2025 AENOR
clinicos/bioquimica
Atencidn al paciente UNE EN ISO 9001:2015 2015 2025 AENOR
Todas las actividades del hospital UNE EN ISO 14001:2015 2014 2025 AENOR
Diagnostico por Imagen UNE EN ISO 9001:2015 2020 2025 AENOR
Dermatologia UNE EN ISO 9001:2015 2021 2025 AENOR
Cardiologia UNE EN I1SO 9001:2015 2021 2025 AENOR
Digestivo UNE EN ISO 9001:2015 2022 2025 AENOR
Laboratorio clinico UNE EN ISO 15189:2013 2016 2024 ENAC
S UNE EN ISO
Laboratorio clinico 2016 2024 ENAC
22870:2006
Formacion continuada UNE EN ISO 9001:2015 en proceso
Pediatria UNE EN ISO 9001:2015 en proceso

ACREDITACIONES

Acreditacién Vigencia de la

Servicio/unidad Entidad acreditadora

inicial acreditacion

Acreditacién SEC-EXCELENTE a la . . 5 . ,

. . . 2019 vigente Sociedad Espanfiola de Cardiologia
Unidad de Insuficiencia Cardiaca

Unidad de coloproctologia 2014 2022 Sociedad Espafiola de Coloproctologia

Direccion General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA 2007 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Acreditacion Vigencia de la

.. e s Entidad acreditadora
inicial acreditacion

Servicio/unidad

Acreditacién QH * Quality Healthcare
(Excelencia en Calidad Asistencial). Toda 2017 2023
la organizacion

Instituto para el desarrollo e integracién de la
sanidad (IDIS)

L Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Proyecto HOPE. Toda la organizacion 2016 2022 leualdad
gualda

Madrid por la Excelencia. Toda la .. . .
L 2017 2022 Fundacion Madrid por la Excelencia
organizacion

Acreditacion de excelencia y unidad docente

Alergologia 2019 vigente
el . de la unidad de asma grave
Enfermedad inflamatoria intestinal 2019 2024 BUREAU VERITAS/GETECCU
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Prem.lo' Recur?o/ serV|CIo.que Fecha 'd’e Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente . Consejeria de Sanidad de
Hospital 2022

Responsable en la categoria de avanzado la Comunidad de Madrid

Premios villa de humanes. Categoria

sanidad a director médico Justo Ruiz Medicina Interna mar.-22 Ayuntamiento Humanes
Mencién de honor por la excelencia de la
actividad docente del hospital. Entregada Area De Enfermeria
en la "Jornada cientifica del dia de la Direccion Enfermeria may.-22 Universidad Rey Juan
Enfermeria: las enfermeras liderando la Carlos
pandemia"
. . L . BSH (BEST SPANISH
Mejor hospital en procesos no quirurgicos Todo el Hospital sep.-22 HOSPITALS AWARDS)
Premio profesqr Baref Proyecto Todo el Hospital oct.-22 Fundacion Signo
cardiored1
62 EDICION PREMIOS INVESTIGACION
CODEM. ESTUDIO TRANSMISION DE Medicina Preventiva oct.-22 CODEM
PARTICULAS COVID EN EL AIRE
VIl jornada de actualizacidn de vacunas
de la CAM celebrada en el hospital Ramén . ., , Direccion General De Salud
. . . Direccién Enfermeria oct.-22 POt
y Cajal. Premio al esfuerzo realizado en Publica

materia de vacunacion frente a la covid-19
Monitor Reputacion Sanitaria (MRS)
puesto nro.9 comunidad de Madrid. Todo el Hospital oct.-22 MERCO
Puesto 33 toda Espafia
Agradecimiento por el compromiso y
esfuerzo realizado durante la Pandemia de Todo el Hospital nov.-22 Ayuntamiento De Moraleja
Covid-19

. Sociedad Madrilefia D
Proyecto "Test de Adhesidn a los ociedad Vladrilena ve

. ” Neumologia Pediatrica nov.-22 Neumologia Y Cirugia
inhaladores . .
Toracica
Sanitas EIR. Residente enfermeria Enfermeria nov.-22 Sanitas
Proyecto CardloRedll Enferr’r.1e.r|a en Direccion Enfermeria nov.-22 Enfermeria en desarrollo
Desarrollo a la Calidad Percibida
FINALISTA BEST IN CLASS EN , o
DERMATOLOGIA Dermatologia nov.-22 Gaceta Médica
Finalista Best In Class En Atencion Al Dolor Unidad Del Dolor nov.-22 Gaceta Médica
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente

WHK .
* CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022 Pagina |24
Premio Recurso/ servicio que Fecha de

. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion

Finalista Best In Class en Medicina Interna Medicina Interna nov.-22 Gaceta Médica
Finalista Best In Class en Oncologia Oncologia nov.-22 Gaceta Médica
Finalista Best In Class en Urologia Urologia nov.-22 Gaceta Médica
Finalista Best In Class en Farmacia
Hospitalaria en Enfermedades Farmacia nov.-22 Gaceta Médica
Inmunomediadas
Finalista I:%est lh Class en Fartnaua Oncologia nov.-22 Gaceta Médica
Hospitalaria en Oncologia
Finalista Best In Class como el Mejor
. . .. Todo el Hospital -22 Gaceta Médi
Hospital de Media Complejidad odo el Hospita nov aceta viedica
C i Madri
Finalista En El Concurso De Cocina , . omu-n!dad de_ idrld Y
. . S . Hosteleria dic.-22 Servicio Madrilefio de
Hospitalaria Navidena Estrella Princesa
Salud
Sello De Excelencia Europea 400+ Q De Hospital mar-21 Club Excelencia en Gestidn
Plata (Marzo 21 a Marzo 24) P y Bureau Veritas
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO FUNDACION ALCORCON

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L L .
inicial certificacion certificadora
Servicio de Restauracion y Alimentacion UNE EN ISO .
. 1998 2023 Bureau Veritas
de pacientes 9001:2015
Servicio de Restauracién y Alimentacion UNE EN ISO .
. 2009 2023 Bureau Veritas
de pacientes 14001:2015
Servicio de Restauracion y Alimentacion UNE EN ISO .
. 2017 2023 Bureau Veritas
de pacientes 22000:2018
Servicio de Restauracién y Alimentacion , .
. ISO 45001:2018 2020 2023 Lloyd ‘s Register
de pacientes
L UNE EN ISO TOV Rheinland
Esterilizacién 2007 2025 L.
14001:2015 Ibérica
L UNE EN ISO TOV Rheinland
Esterilizacién 2009 2025 L.
9001:2015 Ibérica
o UNE EN ISO .
Limpieza 2020 2023 Bureau Veritas
9001:2015
o UNE EN ISO .
Limpieza 2020 2023 Bureau Veritas
14001:2015
i UNE EN ISO
Lavanderia 2017 2024 AENOR
9001:2015
i UNE EN ISO
Lavanderia 2017 2024 AENOR
14001:2015
Recogida, transporte y gestion de LGAI Technological
. . . . UNE EN ISO
residuos no peligrosos, biosanitarios, 2007 2024 Center, S.A.
. . -~ . 14001:2015
especiales, citostaticos y peligrosos (Applus+)
Recogida, transporte y gestion de LGAI Technological
. . . o UNE EN ISO
residuos no peligrosos, biosanitarios, 2009 2024 Center, S.A.
. . . . 9001:2015
especiales, citostaticos y peligrosos (Applus+)
. . UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2010 2025 BSI
14001:2015
. UNE EN ISO Certificacion y
Banco de huesos y tejidos 2009 2023 . i
9001:2015 Confianza Camara
Laboratorio: Analisis clinicos y
bioquimica (bioquimica general, L
UNE EN ISO Certificacion y
hormonas, marcadores tumorales, 2006 2023 ) )
) . o 9001:2015 Confianza Cdmara
proteinas, alergias, monitorizacion de
farmacos, autoinmunidad)
Hematologia (hematimetria, e
. L L UNE EN ISO Certificacion y
eritropatologia, citoquimica, 2006 2023 . i
. o .. 9001:2015 Confianza Cdmara
coagulaciodn, servicio de transfusion)
i o UNE EN ISO Certificacion y
Reproduccion asistida 2006 2023 . i
9001:2015 Confianza Camara
3 UNE EN ISO Certificacion y
Inmunologia 2006 2023 . i
9001:2015 Confianza Camara
) UNE EN ISO Certificacion y
Serologia 2014 2023 . i
9001:2015 Confianza Camara
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Servicio/unidad

Microbiologia

Parasitologia

Anatomia patoldgica

Servicio Farmacia

Admisién y Documentacion Clinica

Atencion al Usuario

Docencia postgrado

Didlisis peritoneal

Urgencias

Biobanco

Toda la organizacién
Lavanderia y servicios a la hosteleria
Vigilancia y seguridad privada. Central
Receptora alarmas
Vigilancia y seguridad privada. Central
Receptora alarmas
Vigilancia y seguridad privada. Central
Receptora alarmas
Vigilancia y seguridad privada. Central
Receptora alarmas

Norma

UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
ISO/EIC 27001
ISO 45001:2018
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
14001:2015

ISO 18788:2015

ISO 45001:2018

Certificacion
inicial

2006

2014

2006

2010

2014

2014

2014

2014

2017

2020

2014
2021

2019

2019

2022

2021
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Entidad
certificadora

Vigencia de la
certificacion
Certificacion y

2023 . ]
Confianza Camara
Certificacion y
2023 . )
Confianza Camara
Certificacion y
2023 . ]
Confianza Camara
Certificacion y
2023 . )
Confianza Camara
Certificacion y
2023 . ]
Confianza Camara
Certificacion y
2023 . )
Confianza Camara
Certificacion y
2023 . ]
Confianza Camara
Certificacion y
2023 . .
Confianza Camara
Certificacion y
2023 . .
Confianza Camara
Certificacion y
2023 . i
Confianza Camara
2023 Bureau Veritas
2024 AENOR
2024 Applus
2024 Applus
2023 Isomas
2024 Applus

ACREDITACIONES

Servicio/unidad

Unidad del Sueno. Acreditacion de
Unidad Especializada con criterio de
Excelencia

Neuropediatria

Cirugia Vascular

Toda la organizacién. Acreditacion QH
** Quality Healthcare (Excelencia en
Calidad Asistencial).

Unidad para la Formacidn en
Cardiologia Intervencionista

Acreditacion
inicial

2010

2012

2008

2015

2013

Vigencia de la

acreditaci

2025

vigente

vigente

2024

vigente

on

Entidad acreditadora

Sociedad Espafiola de Neumologia y Cirugia

Toracica (SEPAR)

Sociedad Espafiola de Neurologia Pediatrica

(SENEP)

Sociedad Espafiola de Angiologia y Cirugia

Vascular (SEACV)

Instituto para el Desarrollo e Integracion de

la Sanidad (IDIS)

Sociedad Espafiola de Cardiologia

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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Servicio/unidad Acrfadllt.acmn Vlgenclla d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Sociedad Espafiola de Hipertension - Liga
Consulta de Hipertensién 2013 vigente Espafola para la Lucha contra la Hipertension
Arterial
Formacion de especialistas Ibero . Colegio Ibero latinoamericano de
. . 2013 vigente 3
latinoamericanos Dermatologia
Practica transfusional y Autodonacién 2017 2025 Fundacién CAT
Digestivo: Unidades de Atencién . .
. . Grupo Espafiol de Trabajo en Enfermedad de
Integral de pacientes con Enfermedad 2018 vigente .
. . Crohn y Colitis Ulcerosa (GETECCU)
Inflamatoria Intestinal
. . Acreditacion EXCELENTE, concedida por la
Medicina Interna 2018 vigente . N .
Sociedad Espafiola de Medicina Interna.
Iniciativa para la humanizacion de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2018 vigente IHAN-UNICEF
FASE 2D
. . 3 Direccién General de Salud Publica de la
Hospital Sin Humo Categoria PLATA Con . L . .
. 2018 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Excelencia ]
Madrid
Toda la organizacién. Acreditacion QH . . .,
] ] . Instituto para el desarrollo e integracion de la
** Quality Healthcare (Excelencia en 2022 vigente .
. . . sanidad (IDIS)
Calidad Asistencial)
. . Instituto de investigaciéon de enfermeria.
Centro comprometido con la excelencia . L
. 2021 2024 Instituto Carlos Ill y Asociacion de Enfermeras
en cuidados .
de Ontario
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Prem'lo. Recur?o/ serVIcm'que Fecha 'd,e Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro o .
Socialmente Responsable en la Todo el Hospital 2022 ConseJerlé de Sanidad (?|e la
, . Comunidad de Madrid
categoria de medio
EFQM 500+ Todo el hospital 2022 Club Excelencia en Gestion
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO TORREJON

CERTIFICACIONES

.. . Certificacion  Vigencia de la Entidad

Servicio/unidad Norma .. e s ope
inicial certificacion certificadora
Diagndstico por imagen UNE EN I1SO 9001:2015 2015 2023 AENOR
Certificado de protocolos
Toda la organizacién de actuacidn frente al 2020 2022 AENOR
COVID-19

Todas las actividades del hospital GHG PROTOCOL 2022 2025 AENOR

Farmacia UNE EN ISO 9001:2015 2015 2023 AENOR

Anatomia patolégica UNE EN ISO 9001:2015 2015 2023 AENOR

Central de esterilizacién UNE EN ISO 9001:2015 2015 2023 AENOR

Dialisis UNE EN ISO 9001:2015 2015 2023 AENOR

Banco de Sangre UNE EN 1SO 9001:2015 2015 2023 AENOR

Todas las actividades del hospital UNE EN ISO 14001:2015 2014 2023 AENOR

Actividades asistenciales y no
asistenciales para la prestacién de UNE EN I1SO 50001:2018 2014 2023 AENOR
servicios médico-sanitarios en todo el

Todas las actividades del hospital ISO 14064-1:2012 2014 2023 AENOR
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfadllt.acwn Vlgenclla d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Iniciativa para la humanizacion de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2020 2024 IHAN-UNICEF
FASE 3D
Toda la organizacién. Acreditacién QH 2020 2026 Instituto para el Desarrollo e Integracion de la
2* Fundacion IDIS Sanidad (IDIS)
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion

Reconocimiento como Centro

Hospital Universitario de Consejeria de Sanidad de la

ial teR | | 2022
Socialmen e' el G Torrejon 0 Comunidad de Madrid
categoria de avanzado
Finalista Mejor Pr'oyecto de Rehabilitacién abr-22 Salud Digital
telemedicina
Reconocimiento XXVII Congreso de , Sociedad Espafiola de
. Neumologia may-22 , .o, a5
Neumomadrid Neumologia y Cirugia Toracica
Facultad de Ciencias de la
. . L . , - Actividad Fisica y del Deporte
Premios anuales de investigacion Ginecologia y Obstetricia may-22 de Ia Universidad Politécnica
de Madrid
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
P io Top 20 Cat i tio H ital i itari
remio Top 20 _a eg.orla Gestion ospita Un|v<.a'rS| ario de NoV-22 IASIST
Hospitalaria Torrejon
. . . Cirugia G lyA t
Premio Top 20 Categoria Digestivo rugia e'nera' y Aparato nov-22 IASIST
Digestivo
Premio Top 20 Catggorla Medicina Medicina Intensiva nov-22 IASIST
Intensiva
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO REY JUAN CARLOS

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . g
inicial certificacion certificadora
. UNE EN ISO DNV Business
Urgencias 2015 2024
9001:2015 Assurance
UNE EN ISO DNV Business
Consultas externas 2016 2024
9001:2015 Assurance
L, UNE EN ISO DNV Business
Hospitalizacion 2016 2024
9001:2015 Assurance
UNE EN ISO DNV Business
ucl 2015 2024
9001:2015 Assurance
L, L. UNE EN ISO DNV Business
Atencidn quirurgica 2016 2024
9001:2015 Assurance
L, L. UNE EN ISO DNV Business
Atencion obstétrica 2016 2024
9001:2015 Assurance
Atencién diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO 2016 2024 DNV Business
hospital de dia 9001:2015 Assurance
Atencidén diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO DNV Business
ar 2016 2024
didlisis 9001:2015 Assurance
Atencidn diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO 2016 2024 DNV Business
radioterapia 9001:2015 Assurance
Atencidén diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO 2016 2024 DNV Business
cardiologia intervencionista 9001:2015 Assurance
Atencidn diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO 2016 2024 DNV Business
endoscopias 9001:2015 Assurance
Atencidén diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO 2016 2024 DNV Business
rehabilitacion 9001:2015 Assurance
Atencién diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO e 2024 DNV Business
radiodiagnéstico 9001:2015 Assurance
Atencién diagndstico-terapéutica en uso UNE EN ISO 2016 2024 DNV Business
de hemoderivados 9001:2015 Assurance
Atencidn diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO DNV Business
. 2015 2024
farmacia 9001:2015 Assurance
Atencidén diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO 2015 2024 DNV Business
anélisis clinicos 9001:2015 Assurance
Atencién diagndstico-terapéutica en UNE EN ISO S S DNV Business
anatomia patoldgica 9001:2015 Assurance
UNE EN ISO DNV Business
Proteccidn radioldgica 2016 2024
9001:2015 Assurance
UNE EN ISO DNV Business
Prevencidn de la infeccidon 2015 2024
9001:2015 Assurance
o UNE EN ISO DNV Business
Esterilizacion 2016 2024
9001:2015 Assurance
L UNE EN ISO DNV Business
Admision 2015 2024
9001:2015 Assurance
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Servicio/unidad Norma o .
inicial certificacion
Servicio de informacién y atencién al UNE EN ISO
. 2016 2024
paciente 9001:2015
o UNE EN I1SO
Documentacion clinica 2016 2024
9001:2015
. UNE EN ISO
Traslado del paciente 2016 2024
9001:2015
. . UNE EN ISO
Seguridad y salud en el trabajo 2015 2024
9001:2015
B UNE EN I1SO
Restauracién 2012 2024
9001:2015
L . . UNE EN ISO
Mantenimiento de instalaciones 2012 2024
9001:2015
Mantenimiento de equipos electro UNE EN ISO
L 2012 2024
médicos 9001:2015
o UNE EN 1SO
Limpieza 2012 2024
9001:2015
o o _ UNE EN I1SO
Gestion intrahospitalaria de residuos 2012 2024
9001:2015
) UNE EN I1SO
Lenceria 2012 2024
9001:2015
B o UNE EN I1SO
Gestion de almacenes y distribucion 2012 2024
9001:2015
L. . R UNE EN ISO
Conservacion de viales y jardines 2012 2024
9001:2015
_ o UNE EN I1SO
Seguridad y vigilancia 2012 2024
9001:2015
_ B o UNE EN 1SO
Desinsectacion y desratizacion 2012 2024
9001:2015
] UNE EN I1SO
Servicio de transfusion 2014 2024
9001:2015
o UNE EN I1SO
Disfagia 2018 2024
9001:2015
L . UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2014 2024
14001:2015
UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2014 2022
50001:2018
Todas las actividades del hospital ISO 45001:2018 2015 2024
Todas las actividades del hospital UNE 179003:2013 2017 2023
Todas las actividades del hospital UNE 179006:2013 2018 2024
Sistemas de Gestion de Seguridad de la
., ISO/EIC 27001 2021 2024
Informacion (SGSI)
Instituto de Investigacion Sanitaria UNE EN ISO 2022
Fundacién Jiménez Diaz (l1S-FJD) 9001:2015
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Vigencia de la
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Entidad
certificadora

DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
AENOR
INTERNACIONAL
S.A.U.

DNV Business
Assurance
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ACREDITACIONES

Servicio/unidad

Iniciativa para la humanizacion de la
asistencia al nacimiento y lactancia.
FASE 3D

HOSPITAL SIN HUMO categoria ORO

Toda la organizacién

Servicio de Transfusion

Unidad del Sueiio

Unidad de Tabaquismo

Servicio de Medicina Interna

Unidad de Endoscopia y Neumologia
Intervencionista
Unidad avanzada de Enfermedad
Tromboembolica Venosa

Todo el Hospital

Servicio Unidad de Ventilacion

Acreditacion

Vigencia de la

Entidad acreditadora

inicial acreditacion
2013 vigente
2012 2019
2013 vigente
2016 2023

en tramite de
2016 .,

renovacion

2017 2022
2018 vigente
2019 2023
2019 vigente
2018 2024
2022 vigente

IHAN-UNICEF

Direccidn General de Salud Publica de la
Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
European EMR (Electronical Medical Record)
Adoption Model. Stage 6. HIMSS ANALITYCS
EUROPE

Fundacién CAT

Sociedad Espafiola de Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)
Sociedad Espafiola de Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)
Sociedad Espaiola de Medicina Interna
(SEMI)
Sociedad Espafiola de Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)
Sociedad Espaiola de Medicina Interna
(SEMI)
Instituto para el desarrollo e integracién de la
sanidad (IDIS)
Sociedad Espafiola de Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio
o Reconocimiento
Reconocimiento como Centro
Socialmente Responsable en la
categoria de excelente

Recognised for Excellence 5 Stars

El “Circuito de Urgencia Digital”
reconocido en la categoria de
“Telemedicina” de los Premios

SaluDigital
Reconocimiento a la intensa labor
realizada por la Unidad de Cuidados

Respiratorios Intermedios (UCRI)

durante la pandemia COVID-19, con
motivo del afio SEPAR 2021-2022 de la
Unidades de Cuidados Intermedios

Recurso/ servicio que
recibe el premio

Hospital Universitario Rey
Juan Carlos

Hospital Universitario Rey
Juan Carlos

Hospital Universitario Rey

Juan Carlos

Hospital Universitario Rey
Juan Carlos

Fecha 'd,e Entidad que otorga
concesion
2022 Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid
dic.-19 EFQM
abr.-22 VI Premios SaluDigital
Sociedad Espaiiola De
jun.-22 Neumologia Y Cirugia Tordcica

(SEPAR)

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
El Hospital Universitario Rey Juan
Carlos, integrado en la red publica
madrilefia, ha sido galardonado, por
segundo afio consecutivo, con uno de Hospital Universitario Rey Compaiiia consultora de
. oct.-22
los Premios Top Value en Juan Carlos mercados IQVIA
reconocimiento a su excelencia y
apuesta por una atencion basada en el
valor
El “Circuito de Urgencia Digital”
”reconoado e'nl la c'at'egc'),rla de Hospital Universitario Rey oct.22 E-NNOVA HEALTH
Transformacion Digital” de los Juan Carlos
Premios E-nnova Health
Primer Premio a la mejor
icacié I'b h
o e e o o0t Congrs e
g” . S Escuela De Enfermeria oct.-22 Sociedad Espafiola de Calidad
Simulacién clinica para el . .
. . , Asistencial (SECA)
entrenamiento de practicas clinicas
seguras”
Gaceta Médica, publicacién
. . del G d icacié
GANADOR de los premios Best in Class Hospital Universitario Re V(\e/ec;l:sz ¥ T:gl'iz::lc;c:en
(BIC) en la categoria MEJOR HOSPITAL i Juan Carlos ' nov-22 Innovacion ’ éestién Sanitaria
COMPLEJIDAD MEDIA . v .
de la Universidad Rey Juan
Carlos.
Gaceta Médica, publicacién
GANADOR de los premios Best in Class del Grupo de com,unlcauon
, . , Wecare-U, y la Catedra de
(BIC) en la categoria Mejor Urologia nov-22 ., ., S
Especialidad De Urologia Innovacién y Gestién Sanitaria
P & de la Universidad Rey Juan
Carlos.
Ganador 12 Edicidn Premios Impulso
en la categoria Hospital por haber
promovido y ayudado en la labor y Hospital Universitario Rey NOV.-22 Fundacion Espafiola Del
trabajo por sensibilizar en las Juan Carlos ' Corazon
enfermedades cardiovasculares y la
importancia de su prevencion.
Top 20 en el Area de Paciente Critico ucl nov.-22 IQVIA
Premio CARS FOR SMAILS
"Humanizate: Proyecto de , .
. N . 'z o y Pediatria nov.-22 Cars For Smails
humanizacion para nifios con trastorno
autista"
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO GETAFE

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e i
inicial certificacion certificadora
UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2012 2024 EQA
14001:2015
. e e UNE EN ISO
Servicio de andlisis clinicos 2006 2025 EQA
9001:2015
Banco de sangre del servicio de UNE EN ISO
, . 2008 2025 EQA
hematologia y hemoterapia 9001:2015
. . UNE EN ISO
Unidad de banco de tejidos 2006 2025 EQA
9001:2015
. . . , UNE EN ISO
Servicio de microbiologia 2010 2025 EQA
9001:2015
. . UNE EN ISO
Servicio de urgencias 2013 2025 EQA
9001:2015
Proceso de atencidn sanitaria al UNE EN ISO
. 2014 2025 EQA
paciente quemado 9001:2015
Proceso de admisidn y documentacion UNE EN ISO
L. 2014 2025 EQA
clinica 9001:2015
Servicio de suministros y gestion UNE EN ISO
.. 2014 2025 EQA
econdmica 9001:2015
Cuidados de enfermeria en UNE EN ISO
o ) L 2014 2025 EQA
hospitalizacion del area médica 9001:2015
.. . UNE EN ISO
Servicio de farmacia 2015 2025 EQA
9001:2015
Unidad de cirugia ortopédica y UNE EN ISO
. . 2015 2025 EQA
traumatologia infantil 9001:2015
o B _ UNE EN I1SO
Servicio de atencidn al paciente 2015 2025 EQA
9001:2015
Investigacién + Desarrollo + Innovacién .
. UNE 166002:2021 2014 2023 SGS ICS IBERICA
del hospital
Cuidados enfermeros en hospitalizacion UNE EN ISO
. 2015 2025 EQA
quirargica 9001:2015
Bl irdargi UNEENISO 2016 2025 EQA
oque quirargico
aueq & 9001:2015
. UNE EN ISO
Seguridad 2016 2025 EQA
9001:2015
Cuidados enfermeros en el preparto, UNE EN ISO
2016 2025 EQA
parto y postparto 9001:2015
. . UNE EN ISO
Cuidados Paliativos 2017 2025 EQA
9001:2015
.. . UNE EN ISO
Servicio de Alergia 2017 2025 EQA
9001:2015
_ o UNE EN I1SO
Unidad de Dialisis 2018 2025 EQA
9001:2015
_ ] UNE EN I1SO
Laboratorio de Hematologia 2018 2025 EQA
9001:2015
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . g
inicial certificacion certificadora
. - UNE EN ISO
Unidad de Vértigo 2022 2025 EQA
9001:2015
o o UNE EN 1SO
Servicio de Neurofisiologia Clinica 2022 2025 EQA
9001:2015
- . UNE EN ISO
Servicio de Medicina Nuclear 2022 2025 EQA
9001:2015
. . UNE EN ISO
Unidad de Mortuorio en proceso
9001:2015
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfadllt.acmn Vlgenclla d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Quemados criticos 2008 2029 Ministerio de Sanidad (CSUR)
Seccidon de Radiologia Vascular e . Sociedad Espafiola de Radiologia Vascular e
L 2018 vigente o
Intervencionista Intervencionista
Pendiente Direccién General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO CATEGORIA PLATA 2011 nueva Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
convocatoria Madrid
Iniciativa para la humanizacién de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2016 2023 IHAN-UNICEF
FASE 3D
Unidad de Ictus 2022 vigente Consejeria de Sanidad
L Sistema Espafiiol de Notificacién en Seguridad
Bloque Quirurgico 2015 2024

en Anestesia y Reanimacion (SENSAR)

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Conseieria de Sanidad de
Socialmente Responsable en la Todo el Hospital 2022 !

; la Comunidad de Madrid
categoria de avanzado

Sello EFQM 500+ Todo el Hospital mar-20 Club Excelencia en Gestién
F ion Mut
Beca de cooperacion internacional Pediatria jul-22 undauo.n " utua
Madrilefia
Premio Mejor Comunicacién Al
Servicio De Ginecologia Y Obstetricia . , - Sociedad Espafiola de
En El XIl Congreso de Endoscopia Ginecologia Y Obstetricia abr-22 Ginecologia y Obstetricia

Ginecologica de la SEGO
Premio en el Congreso Nacional De
Enfermeria Intensiva Y Unidades
Coronarias para un trabajo de la UCI
y biblioteca del hospital
Premio a dos comunicaciones de

Sociedad Espafiola de
ucl jun-22 Enfermeria Intensiva y
Unidades Coronarias

Radiologia en el 362 Congreso de la Radiologia Un-22 Sociedad Espafiola de
Sociedad Espafiola de Radiologia & J Radiologia Médica
Médica
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Premios a la labor de la UCI del Sociedad Espafiola de
hospital durante la pandemia del Neumologia jun-22 Neumologia y Cirugia
COVID-19 Tordcica
Premio TOP-20 | area de Gestid .
remio . en e.: area de Gestion Direccidn nov-22 IQVIA
Hospitalaria Global
Premio TOP-20 er'1 el ar'ea de Sistema NemieladE nOV-22 IQVIA
Respiratorio
Premio “Estrella Princesa” Concurso
de Cocina Navidefio de la Consejeria Cocina dic-22 Consejeria de Sanidad
de Sanidad
XXIl Premio Neumomadrid por el
trabajo "Utilidad de | il tri , .
el . ., ,a . € fa oscllometria Neumologia oct-22 Neumomadrid
en el diagnéstico precoz de la
patologia intersticial"
Finalista Premio TOP-20 en el area de ,
nal . ! . Neumologia nov-22 IQVIA
Sistema Nervioso
Finalista en los Premios BSH de . ., 'Soa'edad Espan9la de
., . . . Direccion oct-22 Directivos Sanitarios/Best
Gestidn y Calidad Asistencial . .
Spanish Hospitals Awards
Beca SEDISA al proyecto" , Sociedad Espafiola de
o, proy . Unidad de Hospitalizacidon . I. p .
Telemonitorizacion en la unidad de . oct-22 Directivos Sanitarios/Best
e g s Domiciliaria ) .
hospitalizacidon domiciliaria Spanish Hospitals Awards
Premio “Dr. Juan Gémez Rubi” a la Sociedad Espafiola de
mejor comunicacion de Investigacion UCI-Grandes Quemados dic-22 Medicina Intensiva y
Experimental Unidades Coronarias
Premio "Prevenir la Trata" de 2022 Todo el Hospital dic-22 Asociacién Amar Dragoste
Sociedad Espafiola de
Premio Mejor Péster del 172 Documentacidon Médica y
Congreso Nacional de Admisién jun-22 Sociedad Madrilefia de
Documentacion Médica Admisién y
Documentacién Clinica
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL CENTRAL DEFENSA GOMEZ ULLA

CERTIFICACIONES

.. . Certificacion  Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma .. e s ope
inicial certificacion certificadora
Unidad de aislamiento de alto nivel UNE EN ISO 9001:2015 2022 2025 Tuvlgzg'cr:a”d
Proteccion Radiolégica UNE EN 1SO 9001:2015 2022 2025 TUVIEQS'C';'a”d
Todas las actividades del hospital UNE EN SO 14001:2015 2017 2025 Tuvlgzz'cr:a”d
Servicio de Medicina Preventiva UNE EN ISO 9001:2015 2022 2025 TUVIEQE'C';'a”d
Centro de Cirugia Experimental UNE EN 1SO 9001:2015 2022 2025 Tuvlgzg'cr:a”d
Servicio de Neurofisiologia UNE EN ISO 9001:2015 2022 2025 TUVIEZS'CZ'a”d
Servicio de Farmacologia Clinica UNE EN 1SO 9001:2015 2022 2025 Tuvlgzz'cr;'a”d
Laboratorio de Analisis Clinicos UNE EN 1SO 9001:2015 2022 2025 TUVIEQS'C';'a”d
Comité de etICZ:.\ de investigacion de UNE EN 1SO 9001:2015 2022 2025 TUV Rl’1e.|nland
Medicamentos Ibérica
Hematologia y Banco de sangre UNE EN I1SO 9001:2015 2022 2025 TUVIEP,me?lnIand
érica
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfedllt.acwn Vlgenclla d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Direccion General de Salud Publica de la
Hospital Sin Humo Categoria PLATA vigente vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Accésit en hospitales
BRI Gl {1 Medicina Preventiva 5 de mayo 2022 Comunidad de Madrid
de manos en los Centros del
SERMAS
Reconocimiento como Centro Conseieria de Sanidad de
Socialmente Responsable en la Todo el Hospital 2022 ) . .
, - la Comunidad de Madrid
categoria de bdsico
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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CERTIFICACIONES

Servicio/unidad
Limpieza

Limpieza

Limpieza

Seguridad

Seguridad

Seguridad
Restauracion

Restauracion

Restauracion
Residuos

Residuos

Residuos
Mantenimiento

Mantenimiento

Mantenimiento
Viales y jardines

Viales y jardines

Viales y jardines
Lavanderia

Lavanderia

Lavanderia

Esterilizacion

Esterilizacion

Norma

ISO 45001:2018
UNE EN ISO
14001:2015
UNE EN ISO
9001:2015

ISO 45001:2018

UNE EN ISO
14001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
ISO 45001:2018
UNE EN ISO
14001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
ISO 45001:2018
UNE EN ISO
14001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
ISO 45001:2018
UNE EN ISO
14001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
ISO 45001:2018
UNE EN ISO
14001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
ISO 45001:2018
UNE EN ISO
14001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
14001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO

Desinsectacion Y Desratizacion (DDD)

14001:2015

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente

Certificacion
inicial
2013

2003

2003

2013

2007

2009

2012

2005

2005

2013

2003

2003

2010

2007

1998

2013

2003

2003

2014

2009

2009

2009

2009

2002

Vigencia de la
certificacion

2023

2023

2023

2025

2025

2025

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2022

2022

2024

CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID

Entidad
certificadora

CERNE Auditores

CERNE Auditores

CERNE Auditores

RINA Services
S.P.A.
RINA Services
S.P.A.
RINA Services
S.P.A.
Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

TUV Nord

TUV Nord

TUV Nord

TUV Rheinland

TUV Rheinland

Bureau Veritas
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . g
inicial certificacion certificadora
. . Sy UNE EN ISO _
Desinsectacion Y Desratizacion (DDD) 1998 2024 Bureau Veritas
9001:2015
TIGAS ISO 45001:2018 2012 2023 AENOR
UNE EN ISO
TIGAS 2008 2023 AENOR
14001:2015
UNE EN ISO
TIGAS 2008 2023 AENOR
9001:2015
Almacenes ISO 45001:2018 2015 2024 ABS
UNE EN ISO
Almacenes 2015 2024 ABS
14001:2015
UNE EN ISO
Almacenes 2015 2024 ABS
9001:2015
Administrativos ISO 45001:2018 2012 2024 Lloyd ‘s Register
. . UNE EN ISO .
Administrativos 2008 2024 Lloyd ‘s Register
14001:2015
- . UNE EN ISO .
Administrativos 2008 2024 Lloyd ‘s Register
9001:2015
L, UNE EN ISO
Cirugia ocular 2009 2024 AENOR
9001:2015
. UNE EN ISO
Farmacia 2011 2024 AENOR
9001:2015
P UNE EN ISO
Hemodialisis 2011 2024 AENOR
9001:2015
. UNE EN ISO
Uci 2011 2024 AENOR
9001:2015
L. ., UNE EN ISO
Servicio de transfusion 2013 2024 AENOR
9001:2015
Paritorio. (Obstetricia, Pediatria y UNE EN ISO
T 2014 2024 AENOR
Hospitalizacién) 9001:2015
p s UNE EN ISO
Anatomia Patoldgica 2014 2024 AENOR
9001:2015
B B , UNE EN I1SO
Gestion de la Formacion Continuada 2016 2024 AENOR
9001:2015
Diabetes Mellitus tipo Il y factores de
_ _ UNE EN I1SO
riesgo cardiovascular y consulta de 2014 2024 AENOR
. ) L 9001:2015
paciente con Sindrome Metabdélico
. , UNE EN ISO
Servicio de dermatologia 2019 2024 AENOR
9001:2015
o . UNE EN ISO
Endoscopias digestivas 2019 2024 AENOR
9001:2015
. . UNE EN ISO
Servicio de suministros 2019 2024 AENOR
9001:2015
L . UNE EN ISO
Servicio de urgencias 2019 2024 AENOR
9001:2015
, . . UNE EN ISO
Neumologia. Unidad de broncoscopias 2020 2024 AENOR
9001:2015
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . g
inicial certificacion certificadora
Psiquiatria.
_ ) UNE EN I1SO
Hospital de Dia de Adultos y 2020 2024 AENOR
9001:2015
Adolescentes
) UNE EN ISO
Reumatologia 2020 2024 AENOR
9001:2015
o, UNE EN ISO
Cirugia anal 2020 2024 AENOR
9001:2015
L, . . UNE EN ISO
Cirugia antirreflujo 2020 2024 AENOR
9001:2015
o, UNE EN ISO
Cirugia rica (colorrectal) 2020 2024 AENOR
9001:2015
S _— UNE EN ISO
Cirugia rica (gastrica) 2020 2024 AENOR
9001:2015
. . , UNE EN ISO
Alergia. Hospital de dia 2020 2024 AENOR
9001:2015
. . UNE EN ISO
Unidad de apoyo al profesional en proceso
9001:2015
, UNE EN ISO
Neurologia en proceso
9001:2015
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfad.lt'acmn Vlgenc.la d'e’ la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Iniciativa para la humanizacion de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2012 vigente IHAN-UNICEF
FASE 2D
L . Sistema Espafiiol de Notificacién en Seguridad
Certificacion Hospital Seguro 2018 2022 . . ..
en Anestesia y Reanimacion (SENSAR)
Anestesia. Certificado de Excelencia en " L .
L . . Grupo Espafiol de Rehabilitacién Multimodal
rehabilitacion de Cirugia Colorrectal 2019 vigente
(GERM)
(RICA)
Cardiologia. Certificado SEC para . . N . i
. . 2019 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
Insuficiencia Cardiaca
Cardiologia. Certificado SEC para . . " . ,
L . 2022 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
Rehabilitacién Cardiaca
Hematologia. Acreditacién en los
estandares en transfusién sanguinea i
oL i 2012 2025 Fundacién CAT
(CAT) 42 edicion. 2012 en el area de
practicas transfusionales
Acreditacién como centro de formacidn
para el Servicio de Cirugia Ortopédica y vigente Asociacidn Espafiola de Artroscopia (AEA)
Traumatologia
Unidad ERCA Acreditada por modelo . N ,
. 2022 2026 Sociedad Espafiola de Nefrologia
ACERCA: Nivel IV-Excelente
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Acreditacion Vigencia de la

Servicio/unidad Entidad acreditadora

inicial acreditacion
Banco de sangre de cordén umbilical »
2022 2023 Fundacion CAT
(Scu)
Unidad de Asma Grave (Alergia):
Acreditacion como unidad especializada Sociedad Espafiola de Alergologia e
2021 2026

Inmunologia Clinica (SEAIC)

por prestar una atencidn de excelencia
a sus pacientes

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesién
Reconocimiento como Centro Socialmente Hospital Universitario 2022 Consejeria de Sanidad de
Responsable en la categoria de medio Infanta Leonor la Comunidad de Madrid
Renovacidn del Sello de Excelencia Hospital Universitario oct-22 Club de Excelencia en
Europea EFQM 400+ Infanta Leonor Gestion
Renovacién del sello Quality Healthcare Hospital Universitario nov-22 Fundacion IDIS
Infanta Leonor
Gaceta Médi |
Finalista en los Premios Best in Class (BiC) lace avie |ca'Y @
. , - , Catedra de Gestidn e
2022 (XVII edicidn) en la categoria de Servicio de Hematologia y . o
o~ . , . nov-22 Innovacién Sanitaria de la
Mejor Servicio de Hematologia y Hemoterapia . .
. -, . , Universidad Rey Juan
Hemoterapia en Atencidn al Paciente
Carlos
Puesto 30 del ranking en la lista: "World's Hospital Universitario mar-22 Medio especializado
Best Hospitals 2022-Spain" Infanta Leonor Newsweek
Puesto 116 del ranking en la lista "World's Medio especializado
Best Specialized Hospitals 2022 - Servicio de Endocrinologia sep-22 P
. " Newsweek
Endocrinology
Supervisora de Enfermeria
B} , de la Unidad 2B d
Galardon ‘@ Plateada’ en la categoria € ?. nida © - o
. . L Medicina Interna del . Diario extremefio
Especial’ en la tercera edicidn de los . . L jun-22 o e e
. Hospital Universitario Regidn Digital
Premios Arroba 2022 .
Infanta Leonor, Ana Ruiz
Alvarez
Placa de Distincion de la Facultad de .
f s . , Facultad de Enfermeria,
Enfermeria, Fisioterapia y Podologia de la . , .. . ,
. . M2 Angeles Rodriguez Fisioterapia y Podologia de
Universidad Complutense, en un solemne , mar-22 . .
- . Martinez la Universidad
acto académico celebrado en el Paraninfo .
. . Complutense de Madrid
de la Universidad
. . Carrera de la Mujer
Primer premio de grupo en la XVIII Carrera Grupo de apoyo .
. s , may-22 Central Leche Asturiana
de la Mujer Enganchate
2022
Premio a la Gestién que Cuida de los Asociacién de Médicos y
Profesionales, en la primera edicién de los  Dr. Carlos Bibiano Guillén jun-22 Titulados Superiores de
Premios ‘Un Silencio y Una Palabra’ Madrid (AMYTS)
Diploma como reconocimiento a la
intensa labor realizada por la Unidad de Servicio de Neumologia Sociedad Espafiola de
Cuidados Respiratorios Intermedios (UCRI)  del Hospital Universitario may-22 Neumologia y Cirugia
del Hospital Universitario Infanta Leonor Infanta Leonor Toracica SEPAR
durante la pandemia por COVID-19
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Premio al mejor proyecto del pilar de
Innovacién 2021 en el marco del Digital Proyecto Better@Home jun-22 EIT Health Spain
Enterprise Show
Premio FEM al mejor proyecto de Complexo Hospitalario
Investigacién -Innovacién por un proyecto Universitario de
denominado “El valor del farmacéutico Pontevedra, el Servicio
hospitalario en la centralizacion del Plan - . Gallego de Salud (SERGAS)
. Servicio de Farmacia del e
de Mantenimiento con Metadona en la e Uiivadare jun-22 y la Fundacién Biomédica
Comunidad de Madrid: De la gestion a la Galicia Sur, en
. L . Infanta Leonor s,
calidad de la formulacién”. El galarddn fue colaboracioén con la
otorgado en las IX Jornadas de Sociedad Espafiola de
Farmacotecnia y Elaboracién de Farmacia Hospitalaria
Medicamentos (IX Jornadas FEM). (SEFH)
Reconoaml'ento a su esfuerzo, ent'rega y N , ' Gerencia del Hospital
compromiso frente a la pandemia de Servicio de Oncologia jul-22 . .
. Universitario del Henares
Covid-19
Agradecimiento al Hospital Universitario
Infanta Leonor por la colaboracién en la Hospital Universitario . .
- . oct-22 Comunidad de Madrid
Vacunacion frente a la Covid-19 en la Infanta Leonor
Comunidad de Madrid
Entidad colaboradora destacada en la IV
Edicién Reconocimiento a Entidades
Colaboradoras con los programas de Hospital Universitario nov-22 Universidad Complutense
practicas UCM 2022. "Por su especial Infanta Leonor de Madrid (UCM)
colaboracidn en los programas de
Practicas Académicas de la UCM"
PROYECTO FINALISTA por el video "Los 5
momentos de la higiene de manos" en el Il e Uiivadiarie
CONCURSO AUDIOVISUAL DE HIGIENE DE Infanta Leonor may-22 SERMAS
MANOS EN LOS CENTROS DEL SERVICIO
MADRILENO DE SALUD
Reconocimiento al profesional jubilado . . _—
por su dedicacién y entrega en la Son 21 reconocimientos jun-22 Hospital Universitario
L Infanta Leonor
organizacién
Unidad de Hospitalizacién
3F (Obstetricia), Unidad de
Hospitalizacion 2E, Area
Asistencial de Enfermeria
Pediatrica, Hospital de Dia
de Adolescentes-CET
Vallecas, Unidad y Servicio
de Rehabilitacion,
Fisioterapia, Terapia
Concurso de Decoracion Navidefia 2022. Ocupaqc')nal v Logopgdla, . Hospital Universitario
Se entregan 12 diplomas y obsequios SRS G2 Pris, ELace Infanta Leonor
Unidad de Dialisis,
Hospital de Dia Médico,
Servicio de Radiologia,
Retén de Celadores del
Hospital Virgen de la
Torre, Primera planta de
cuidados paliativos del
Hospital Virgen de la
Torre, Hospital de Dia de
Psiquiatria de Adultos
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Premio a la Mejor Comunicacién por el
Proyecto Experiencia del Paciente en
Dermatologia

Entidad que otorga

Direccidn de Continuidad mav-22 Consejeria de Sanidad de
Asistencial 4 la Comunidad de Madrid

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA SOFIA

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e i
inicial certificacion certificadora
o UNE EN ISO .
Limpieza 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
. UNE EN ISO .
Seguridad 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
» UNE EN ISO .
Restauracion 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
o UNE EN ISO .
Mantenimiento 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
o UNE EN ISO .
Jardineria 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
3 UNE EN ISO .
Lavanderia 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
e UNE EN ISO .
Esterilizacién 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
. . . UNE EN ISO .
Servicios administrativos 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
UNE EN ISO .
TIGAS 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
UNE EN ISO .
Almacenes 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
., . UNE EN ISO )
Gestidn residuos 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
UNE EN ISO .
Recursos humanos 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
., .. UNE EN ISO .
Gestion econdmica 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
UNE EN ISO .
DDD 2010 2024 Bureau Veritas
9001:2015
Todas la actividades del hospital ISO 45001:2018 2010 2025 AUDELCO
BREAAM
Todas la actividades del hospital Construccion 2013 2022 BREAAM
sostenible
.. . . UNE EN ISO )
Todas las actividades de concesionaria 2010 2024 Bureau Veritas
14001:2015
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfadllt.acmn Vlgenclla d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Direccion General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria BRONCE vigente vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
Unidad de Trastornos del Suefo 5014 2075 Comité Espafol de Acreditacidon en Medicina
Multidisciplinar de Alta Complejidad del Suefio (CEAMS)
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente

CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022 Pagina |45

Servicio/unidad Acrfadllt.acmn Vlgenclla d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Unidad de Trastornos del Suefio Sociedad Espafola de Neumologia y Cirugia
S . 2016 2024 .
Multidisciplinar de Alta Complejidad Toracica (SEPAR)
Sociedad Espafiola de Neumologia y Cirugia
Consulta especializada de tabaquismo 2017 2024 P . glay &
Toracica (SEPAR)
Unidad de EPID (Enfermedad Pulmonar S S Sociedad Espafola de Neumologia y Cirugia
Intersticial Difusa) Toracica (SEPAR)
Unidad de Ventilacion Mecénica no Sociedad Espafiola de Neumologia y Cirugia
) 2022 2024 -
Invasiva Toracica (SEPAR)
Sociedad Espafiola de Senologia y S S Sociedad Espafiola de Senologia y Patologia
Patologia Mamaria (SESPM) Mamaria (SESPM)
. o Sociedad Espafiola de Medicina de Urgencias
Urgencia Pediatrica 2021 2024 .
y Emergencias
. Sociedad europea de Tumores
Tumores neuroendocrinos 2022 2027

Neuroendocrinos (ENETS)

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesién
Reconocimiento como Centro Socialmente . Consejeria de Sanidad de
Todo el hospital 2022 )

Responsable en la categoria de medio la Comunidad de Madrid

Hermandad de Nuestra

Premio de la Paz a los Valores Humanos Hospital Universitario ene-22 Sefora de |a Paz de
2022 por el trabajo frente al COVID-19 Infanta Sofia
Alcobendas
Premio “Entidad Colaboradora” al Hospital Hospital Universitario . Ayuntamiento de San
. S , , dic-22 -,
Universitario Infanta Sofia Infanta Sofia Sebastian de los Reyes
“Mencién Especial” a la labor personal del .
. .. - , . Ayuntamiento de San
Dr. Enrique Casado y al Servicio de Servicio de Oncologia dic-22 o
, Sebastidn de los Reyes
Oncologia
20/junio/2022.
Anestesiologia y Publicado en el
XI Edicidn del Premio “Fidel Pagés Miravé” Reanimacion. (Dr. Antonio Boletin Oficial del Ministerio de Defensa
Pérez Ferrer) Ministerio de
Defensa
Iniciativa ConSalud del afio 2022 al
Programa de Telemonitorizacién en los Neumologia 30 de junio de 2022 ConSalud
pacientes con AOS
Finalista en los premios BIC 2022 en la . . Best in Class-Gaceta
, . ~ Unidad del Suefi dic-22 g
categoria de Unidad del Suefio nidad delsueno = Médica
Comunicacidn estelar en la LXXIV Reunién
Anual de la Sociedad Espafiola de 15 a1 19 de Sociedad Espafiola de

Neurologia a la Comunicacion Neurologia
"TRASTORNOS DEL ANIMO EN PACIENTES
CON NARCOLEPSIA"

noviembre de 2022 Neurologia

XXIX Concurso de Belenes
Francisco Martin.
Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes.

Hospital Universitario
Infanta Sofia. Terapia dic-22
Ocupacional

19 premio a la categoria Belén de
entidades

12edicidn de los “Premios
ucl jun-22 Cuidame” de la Federacion
de Sanidad CCOO

22 premio poster titulado "Ventilacion
Mecdnica"

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . . Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
22 premio del 102 Concurso de casos - , .
, 2 . . . Servicio de Oncologia (Dra. . Grupo de Tratamiento de
clinicos del XXX Simposio Internacional de o dic-22 . .
. . . Silvia Roa Franco) Tumores Digestivos
Tratamiento de Tumores Digestivo
premio al mejor trabajo fin de master de - . ,
. o . ., Servicio de Ginecologia y
la Sociedad Espafiola de Anticoncepcion: . ) . o
" - . . . Obstetricia (Dra. Sofia . Sociedad Espafiola de
Extraccidon guiada por Histeroscopia de . jun-22 . L.
. e . . Fabra Garrido, Dr.John Anticoncepcién
dispositivo intrauterino retenido: .
L " Peay Pinacho)
hallazgos y experiencia en nuestro centro
ok Kk Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO MOSTOLES

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L. . oee
inicial certificacion certificadora
S UNE EN ISO
Admisién y documentacion clinica 2007 2025 ACCM
9001:2015
L UNE EN ISO
Asesoria juridica 2007 2025 ACCM
9001:2015
UNE EN ISO
Asuntos generales 2007 2025 ACCM
9001:2015
o L UNE EN ISO
Biblioteca de ciencias de la salud 2007 2025 ACCM
9001:2015
g UNE EN ISO
Central de esterilizacion 2007 2025 ACCM
9001:2015
., . UNE EN ISO
Prevencién de riesgos laborales 2007 2025 ACCM
9001:2015
. . . UNE EN ISO
Secretariado de direccion 2007 2025 ACCM
9001:2015
., . UNE EN ISO
Gestion econdmica 2007 2025 ACCM
9001:2015
: UNE EN ISO
Hosteleria 2007 2025 ACCM
9001:2015
L. UNE EN ISO
Logistica 2007 2025 ACCM
9001:2015
UNE EN ISO
Recursos humanos 2007 2025 ACCM
9001:2015
e UNE EN ISO
Servicio técnico 2007 2025 ACCM
9001:2015
UNE EN ISO
UCMA 2007 2025 ACCM
9001:2015
. . UNE EN ISO
Unidad de calidad 2007 2025 ACCM
9001:2015
. ., . . UNE EN ISO
Unidad de contratacion administrativa 2007 2025 ACCM
9001:2015
., UNE EN ISO
Alta resolucién (UAR) 2007 2025 ACCM
9001:2015
e e L UNE EN ISO
Andlisis clinicos-bioquimica 2007 2025 ACCM
9001:2015
, L. UNE EN ISO
Anatomia patoldgica 2007 2025 ACCM
9001:2015
Servicio de Anestesia Reanimacién y UNE EN ISO
. 2007 2025 ACCM
Unidad del Dolor 9001:2015
. . UNE EN ISO
Aparato digestivo 2007 2025 ACCM
9001:2015
.. N . . UNE EN ISO
Servicio de Cirugia General y Digestiva 2007 2025 ACCM
9001:2015
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . ope
inicial certificacion certificadora
S - , UNE EN ISO
Cirugia ortopédica y traumatologia 2007 2025 ACCM
9001:2015
, UNE EN ISO
Dermatologia 2007 2025 ACCM
9001:2015
. , sl UNE EN ISO
Endocrinologia y nutricién 2007 2025 ACCM
9001:2015
. UNE EN ISO
Farmacia 2007 2025 ACCM
9001:2015
) . UNE EN ISO
Hematologia y hemoterapia 2007 2025 ACCM
9001:2015
, ’ UNE EN ISO
Hospital de dia 2007 2025 ACCM
9001:2015
L . UNE EN ISO
Medicina intensiva 2007 2025 ACCM
9001:2015
Unidad hospitalizacién de enfermeria UNE EN ISO
2007 2025 ACCM
medicina interna 9001:2015
. . UNE EN ISO
Medicina preventiva 2007 2025 ACCM
9001:2015
. . p . , UNE EN ISO
Microbiologia y parasitologia 2007 2025 ACCM
9001:2015
o UNE EN ISO
Neurofisiologia clinica 2007 2025 ACCM
9001:2015
- . , UNE EN ISO
Obstetricia y ginecologia 2007 2025 ACCM
9001:2015
UNE EN ISO
ORL 2007 2025 ACCM
9001:2015
) UNE EN ISO
Oftalmologia 2007 2025 ACCM
9001:2015
] UNE EN ISO
Pediatria 2007 2025 ACCM
9001:2015
. UNE EN ISO
Quiréfano 2007 2025 ACCM
9001:2015
e s - . UNE EN ISO
Rehabilitacién y fisioterapia 2007 2025 ACCM
9001:2015
- _ UNE EN ISO
Atencidn al usuario 2007 2025 ACCM
9001:2015
_ o UNE EN ISO
Unidad de genética 2007 2025 ACCM
9001:2015
o o UNE EN ISO
Servicio Geriatria 2007 2025 ACCM
9001:2015
Unidad hospitalizacién breve de UNE EN ISO
L, 2007 2025 ACCM
psiquiatria 9001:2015
Unidad de Hospitalizacién de
, s " UNE EN ISO
enfermeria de especialidades médico 2007 2025 ACCM
L 9001:2015
quirurgicas
i . UNE EN ISO
Enfermeria de urgencias 2007 2025 ACCM
9001:2015
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . ope
inicial certificacion certificadora
L. , UNE EN ISO
Servicio de Neurologia 2022 2025 ACCM
9001:2015
. i UNE EN ISO
Servicio de Urologia 2007 2025 ACCM
9001:2015
L . . UNE EN ISO
Continuidad Asistencial 2007 2025 ACCM
9001:2015
. UNE EN ISO
Unidad Docente 2022 2025 ACCM
9001:2015
. . . UNE EN ISO
Unidad de Cuidados Paliativos 2020 2025 ACCM
9001:2015
L . UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2007 2025 ACCM
14001:2015
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acr‘.ed.lt.auon Vlgenclla d.e’ la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
L . L, Sociedad Espafiola de Hematologia y
Practica transfusional, autodonacién y . . i
., . 2003 2022 Hemoterapia y Sociedad Espafiola de
gestion de calidad .. i
Transfusidn sanguinea
Direccién General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria ORO 2016 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
Iniciativa para la humanizacién de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2017 vigente IHAN-UNICEF
FASE 3D
Acreditacion QH * Quality Healthcare . Instituto para el desarrollo e integracion de la
. . . . 2018 vigente .
(Excelencia en Calidad Asistencial). sanidad (IDIS)
Acreditacion de SEMI Excelente de la . Sociedad Espafiola de Medicina Interna
. . 2021 vigente
Unidad de Enfermedades Autoinmunes (SEMI)

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
e el comiail e fe) CEiiel Todos los Servicios del certifﬁii?cﬁcr:adiallj(liaalidad
Medioambiental 14001:2015 Auditoria de . jun-22 . .
62 recertificacion hospital y el Medioambiente
(ACCM)

Agencia para la
certificacion de la Calidad
y el Medioambiente
(ACCM)

XXl Jornada Nacional de
32 Premio Jornada Nacional de Celadores Servicio de celadores jun-22 celadores Hospital Son

Espases de Mallorca

Certificados de conformidad Gestion calidad
ISO 9001:2015 Auditoria de 62 51 servicios/unidades jun-22
recertificacion

Humanizacién de la
abr-22 Asistencia al Nacimiento y
la Lactancia (IHAN)

Comision de lactancia.

Acreditacion del fase 3D de la IHAN P . .
Area materno infantil
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Homenaje a los equipos madrilefios que . .
. ) R . q” . Consejeria de Sanidad de
participan en la Estrategia de Vacunacion Personal del Hospital ago-22

frente al COVID-19 la Comunidad de Madrid

Reconocimiento como Centro Socialmente Todo el Hospital 2022 Consejeria de Sanidad de
Responsable en la categoria de medio P la Comunidad de Madrid
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HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO NINO JESUS

CERTIFICACIONES

Certificacion = Vigencia de la

Servicio/unidad Norma Entidad certificadora

inicial certificacion
Farmacia UNE EN I1SO 9001:2015 2008 2023 AENOR
Gestion Ambiental UNE EN ISO 14001:2015 2013 2023 BUREAU VERITAS
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acr'ec!lt'aaon Vlgenc.la d'e’ la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Ortopedia infantil 2010 2024 Ministerio de Sanidad (CSUR)
Trasplante de progenitores o . .
L . . 2010 2024 Ministerio de Sanidad (CSUR)
hematopoyéticos alogénico infantil
Unidad de trasplante de progenitores S
L. 2012 2023 Acreditacion por JACIE
hematopoyéticos
Servicio de Transfusidn: Practica ..
2011 2022 Fundacion CAT

transfusional y auto donacién
Digestivo: Unidades de Atencidn
Integral de pacientes con Enfermedad
Inflamatoria Intestinal. Certificacion de
calidad dentro del “Programa de 2017 2023
Certificacion de las Unidades de

Grupo Espaiol de Trabajo en Enfermedad de
Crohn y Colitis Ulcerosa (GETECCU)

Atencion Integral a pacientes con
Enfermedad Inflamatoria Intestinal"

) Direccion General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria

2018 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
PLATA CON EXCELENCIA .
Madrid
ERN TRANSPLANT CHILD 2021 vigente Andalusian Agency for Healthcare Quality
Madrid Excelente 2019 2022 Fundacién Madrid por la Competitividad
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion

Best in Class (BIC) a la Mejor Servicio Cuidados Gaceta Médica y Catedra de
Especialidad de Medicina Intensiva / . o 30/11/2022 Innovacién y Gestidn Sanitaria de
Intensivos Pediatricos . .
ucl la Universidad Rey Juan Carlos

Best in Class (BIC) al Mejor Proyecto
de Humanizacion de la Asistencia
Sanitaria al Laboratorio Teatral "Yo
Cuento"
Reconocimiento como Centro
Socialmente Responsable en la Todo el Hospital 2022

categoria de medio

Gaceta Médica y Catedra de
Seccion Neurologia 30/11/2022 Innovacién y Gestidn Sanitaria de
la Universidad Rey Juan Carlos

Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid
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HOSPITAL UNIVERSITARIO PRINCIPE DE ASTURIAS

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L L .
inicial certificacion certificadora
Biblioteca: gestion de acceso a fondos UNE EN ISO .
o L 2010 2025 Bureau Veritas
bibliograficos 9001:2015
Formacion continuada: gestion de las UNE EN ISO .
o L, . 2010 2025 Bureau Veritas
actividades de formacién continuada 9001:2015
Restauracion: gestion, preparacién y UNE EN ISO .
. - ., . 2010 2025 Bureau Veritas
suministro de alimentacion a pacientes 9001:2015
Atencion al paciente: gestion de
. . . UNE EN ISO .
sugerencias, quejas y reclamaciones de 2010 2025 Bureau Veritas
. 9001:2015
los pacientes
Dialisis: gestidn y prestacion del UNE EN ISO .
. Lo 2010 2025 Bureau Veritas
tratamiento dialitico 9001:2015
Area de gestién clinica de psiquiatria y
salud mental: atencién a pacientes en
hospitalizacion, interconsultas y enlace.
e - UNE EN ISO .
Hospitalizacion domiciliaria, 2010 2025 Bureau Veritas
o, . 9001:2015
hospitalizacion parcial de adultos y
adolescentes. Urgencias hospitalarias y
centros de salud mental
Aparato digestivo: realizacion de UNE EN ISO .
. .. L. 2010 2025 Bureau Veritas
pruebas diagndsticas y terapéuticas 9001:2015
Urologia: consultas y realizacion de UNE EN ISO .
. L. L. 2010 2025 Bureau Veritas
pruebas diagndsticas y terapéuticas 9001:2015
Banco de sangre: captacién y extraccion
de donaciones, servicio de transfusion
) _ UNE EN ISO .
sanguinea. Laboratorio de 2010 2025 Bureau Veritas
, L , 9001:2015
Inmunohematologia, aféresis y sangrias
terapéuticas
Servicio de diagndstico por imagenes:
RNM, tac, radiologia convencional,
X , . , UNE EN ISO .
mamografia, ecografia, densitometria 2010 2025 Bureau Veritas
i i . , 9001:2015
Osea, ecografia, radiologia vascular e
intervencionista
Unidad de calidad: gestion del sistema UNE EN ISO .
: 2010 2025 Bureau Veritas
de calidad 9001:2015
Otorrinolaringologia: consultas y
o . L UNE EN ISO .
realizacién de pruebas diagnéstica y 2010 2025 Bureau Veritas
L. 9001:2015
terapéuticas
Banco de leche: promocion de la
B C UNE EN I1SO _
donacion y recepcion de leche humana 2020 2025 Bureau Veritas
9001:2015
donada cruda
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Servicio/unidad

Centro de especialidades periférico:
consultas, realizacién de pruebas
diagndsticas/terapéuticas y aplicacion
de tratamientos, asi como los procesos
de soporte asociados, en las
especialidades de: alergia, cirugia
general y digestiva, dermatologia,
neumologia, oftalmologia,
otorrinolaringologia, psiquiatria,
diagndstico por imagenes: RNM, tac,
radiologia convencional, mamografia,
ortopantomografia, ecografia,
rehabilitacion, reumatologia y urologia
Laboratorio de reproduccion:
andrologia, embriologia,
crioconservacion.
Laboratorio de reproduccién:
andrologia, embriologia,
crioconservacion.

Todas las actividades del hospital

Laboratorio de Analisis Clinicos

Laboratorio de Hematologia

Laboratorio de Microbiologia

Analisis Clinicos: Laboratorio de
genética

Laboratorio de Anatomia Patoldgica

Certificacion

Norma L.

inicial

UNE EN ISO
2010

9001:2015

UNE EN ISO
2021

9001:2015
UNE 179007:2013 2021

UNE EN ISO
2012

14001:2015

UNE EN ISO
2021

15189:2013

UNE EN ISO
2021

15189:2013

UNE EN ISO
2021

15189:2013

UNE EN ISO
2008

15189:2013

UNE EN ISO
2016

15189:2014
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Entidad
certificadora

Vigencia de la
certificacion

2025 Bureau Veritas
2025 Bureau Veritas
2024 Bureau Veritas
2024 Bureau Veritas
2024 ENAC
2024 ENAC
2024 ENAC
2024 ENAC
2024 ENAC

ACREDITACIONES

Servicio/unidad

Toda la organizacidn. Acreditacion QH *
Quality Healthcare (Excelencia en Calidad
Asistencial)

HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA

Donacidén de Sangre en el Servicio de
Transfusion
Programa de Trasplante Hematopoyético-
Banco de Tejidos
Certificacion via clinica de recuperacion
intensificada en cirugia abdominal. Centro
de excelencia IMPRICA

*
.**** **

Acreditacion

inicial

2016 2024
2010 2023
2019 vigente
2019 2023
2019 vigente

Vigencia de la
acreditacion

Entidad acreditadora

Instituto para el Desarrollo e
Integracion de la Sanidad (IDIS)

Direccién General de Salud Publica de
la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid
Comision de Acreditacion de
Transfusién. Estandares CAT
Comité
Conjunto CAT-ONT-JACIE.

Grupo Espafiol de Rehabilitacion
Multimodal (GERM)
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Servicio/unidad

Certificacion del Grupo Espafiol de Cirugia

Oncoldgica Peritoneal

Acreditacion de la Unidad de Mama

Acreditacidn iniciativa para la humanizacion
de la asistencia al nacimiento y la lactancia

(IHAN)
Servicio de Oncologia y de Cuidados
Paliativos

Acreditacion
inicial

2015

2020

2021

2022

Vigencia de la
acreditacion

vigente

2026

2026

2024
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Entidad acreditadora

Grupo Espafiol de Cirugia Oncoldgica

Peritoneal

Sociedad Espafiola de Senologia y
Patologia Mamaria (SESPM)

IHAN-UNICEF

Certificado Sociedad Europea de

Oncologia

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio
o Reconocimiento
Reconocimiento como Centro
Socialmente Responsable en la
categoria de medio

Catedratico Universidad de Alcala de
Henares

Profesor Titular Universidad de Alcala de
Henares

Centro Sanitario con mayor Participacion
de profesionales en la IX Carrera Contra
el Cancer de Madrid

Medalla de Oro de la Ciudad de Alcala
de Henares
Accésit al Primer Premio del Il Concurso
Audiovisual de Higiene de Manos en los
Centros del SERMAS, con el video
titulado: "Recuerda estos momentos"
Seleccidn para la defensa de los 10
mejores posteres AECP 2022 del XXV
Congreso Reunién Nacional de
Coloproctologia: - ¢Por qué seguimos
enviando rodetes después de una reseccién
anterior baja de recto?: 10 afios de
experiencia en nuestro centro.
-éHa influido la pandemia por SARS-CoV-2 en
un diagndstico tardio de enfermedad y en un
peor perfil nutricional en nuestros pacientes
con cancer colorrectal?

La Sociedad Espafiola de Neumologia y
Cirugia Toracica (SEPAR) distingue al
Hospital Principe de Asturias por su

Unidad de Cuidados Respiratorios
Intermedios (UCRI)

Finalista Premio a las Mejores Practicas
en Gestion en la categoria de Sanidad de
la Asociacion Empresarial “Club de
Excelencia en Gestidn”

Distincién de la UCRI por la intensa labor
realizada durante la crisis del Covid-19

Recurso/ servicio que
recibe el premio

Todo el Hospital

Dr. Diego Rodriguez Puyol
(Servicio de Nefrologia)

Dr. Julio Garcia Suarez (Servicio
de Hematologia)

Todo el Hospital

Todo el Hospital

Centro de Especialidades
Francisco Diaz

Cirugia General y Digestivo

Neumologia

Cardiologia y Urgencias

Neumologia

Fecha de
concesion

2022

feb-22

feb-22

mar-22

abr-22

may-22

may-22

jun-22

jul-22

jun-22

Entidad que otorga

Consejeria de Sanidad de
la Comunidad de Madrid

Universidad Alcala de
Henares

Universidad Alcala de
Henares

AECC (Asociacion
Espafiola Contra el
Cancer)

Ayuntamiento de Alcala
de Henares

Comunidad de Madrid-
Consejeria de Sanidad

XXV Reuniéon Nacional de
Coloproctologia

Sociedad Espafiola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)

Club Excelencia en
Gestion

Sociedad Espafiola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Segundo Premio a la mejor
_gu L, I ) Gema Baldominos Utrilla, Isabel
Comunicacion Oral Breve en el XXXVIII .
Congreso de la Sociedad Espafiola de el e [Ewenne, Gzl
: . . . ) P Pintado Delgado, Marta Macias Sociedad Espafiola de
Calidad Asistencial. Titulo de la . , oct-22 . . .
S . Maroto, Cristina San Andrés Calidad Asistencial
comunicacion: “Abordaje de los errores .
. . Corral y Cristina Lozano Duran
de medicacién de medicamentos de alto UFGRS
riesgo en un hospital general”.
Premio Profesor Barea al Proyecto
CardioREd1 del SERMAS (El Hospital
Principe de Asturias es 1 de los 4 Cardiologia y Urgencias oct-22 Fundacién Signo
hospitales del SERMAS que participa en
el proyecto)
XLVII C Nacional. Galardonado el . . .
traba'(c))nrge;eliszoadscslg;?e la ?rzril?dnaad Zne RIS TR BVIEINLL nov-22 LTS
el ) gflidac Angeles Gonzalez Gémez. Dialisis SEDEN
pacientes con patologia renal crénica.
Premio al Mejor Video en la X Jornada o A
o - . oo Asociacion Madrilefia de
de la Asociacidon Madrileiia de Calidad Virginia Palomares Gamero. . . .
. . , " .. nov-22 Calidad Asistencial
Asistencial con el titulo "Los 10 correctos Medicina Interna
. ) S (AMCA)
de la administracion de la medicacidn
22 Premio a la mejor comunicacién oral  Gema Baldominos: Marta Macias
en la X Jornada de la Asociacion Maroto, Consuelo Pintado Asociacién Madrilefia de
Madrilefia de Calidad Asistencial. El Delgado, Juan José Arranz Cobo, . . .
, N " , , nov-22 Calidad Asistencial
titulo de la Comunicacion Oral es: Raquel Martinez Martinez y (AMCA)
Think different. Lean y Rondas de Maria Ascensién Lozano Llorente.
Seguridad del Paciente" UFGR
Premio en la categoria de "Calidad
percibida" al equipo de Cardioredl con
n proyecto multicéntrico, liderado por Maria Victoria Soriano. ,
un proyecto murticentrico, 1 P '1a victoria soriano PREMIOS ED (Enfermeria
Maria Victoria Soriano por su trabajo Supervisora de Enfermeria de nov-22
P L . . , en desarrollo)
Mejorar la experiencia del paciente Cardiologia
ingresado mediante la implantacién de
una cultura de mejora continua”
Premio "Lo mejor del congreso
Osteres" al trabajo titulado:
" 2 - O . . N . . XXIV Congreso Nacional
Resultados oncoldgicos tras dehiscencia Cirugia General y Digestivo nov-22 de Cirugfa
de anastomosis en cirugia colorrectal &
electiva"
Premio por el trabajo que dia a dia se . .
. . Servicio de Emergencia
realiza en favor del cuidado de la salud . . .
. . Todo el Hospital dic-22 Rescate y Medio
de todos los vecinos de la ciudad de .
. Ambiente (SEREM)
Alcalad de Henares
Reconocimiento como Experto en 22
posicion a nivel Internacional en la
Cirugia de Queratectomia Subepitelial Miguel A. Teus 2022 ExpertScape
Asistida por Laser durante los afios
2021-2022
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO SEVERO OCHOA

CERTIFICACIONES

.. . Certificacion = Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma e e a2 g
inicial certificacion certificadora
Servicio de transfusion UNE EN ISO 9001:2015 2010 vigente Bureau Veritas
Servicio de recursos humanos UNE EN ISO 9001:2015 2010 vigente AENOR
Sarele)o de auimlilies, Caston ¢e UNE EN I1SO 9001:2015 2010 vigente AENOR
compras
Servicio de gestion econdmica UNE EN ISO 9001:2015 2010 vigente AENOR
Laboratorio anatomia patoldgica UNE EN ISO 9001:2015 2011 vigente AENOR
Laboratorio microbiologia, micologia, ;e £\ 150 9001:2015 2008 vigente AENOR
parasitologia y serologia.

Laiseiioio el anelisks diilos UNE EN I1SO 9001:2015 2008 vigente AENOR

bioguimica inmunoproteinas -
Laboratorio de hematologia UNE EN ISO 9001:2015 2008 vigente AENOR
Servicio de urgencias generales UNE EN ISO 9001:2015 2011 vigente AENOR
Servicio de farmacia UNE EN 1SO 9001:2015 2011 vigente AENOR
Servicio de pediatria UNE EN ISO 9001:2015 2013 vigente AENOR
Medicina Preventiva UNE EN ISO 9001:2015 2018 vigente AENOR
Docencia de residentes UNE EN ISO 9001:2015 2019 vigente AENOR

Reactivado
Todas las actividades del hospital UNE EN ISO 14001:2015 2013 2022 hasta AENOR
2025
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfed.lt'acmn Vlgenc_la d.e’ la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Pediatria 2017 vigente IHAN-UNICEF
Direccion General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA vigente vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesién
Reconocimiento como Centro
C jeria de Sanidad d
Socialmente Responsable en la Todo el Hospital 2022 onsejeria de >anidad ce

. . la Comunidad de Madrid
categoria de medio

, Fundacion para el
Enfermeria de los P

Premios Enf i D I . . -22 D llodel
remios Enfermeria en Desarrollo hospitales CardioRed1 nov esarrollo de la

Enfermeria
VIl edicion de mejores practicas en
gestion de calidad: Cédigo Aorta Cardiologia jul-22 Comunidad de Madrid
CardioRed1
*k ko Direccion General de Humanizacién, Atencion y Seguridad del Paciente

CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022

CERTIFICACIONES

Servicio/unidad Norma L. .
inicial certificacion
. . UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2016 2024
14001:2015
- . UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2016 2024
50001:2011
Todas las actividades del hospital ISO 45001:2018 2015 2024
Vigilancia, Prevencidon y control de las
Infecciones relacionadas con la UNE 179006:2013 2018 2024
Atencion Sanitaria
UNE EN ISO
Consultas externas 2016 2024
9001:2015
Lo, UNE EN ISO
Hospitalizacién 2016 2024
9001:2015
. UNE EN ISO
Urgencias 2016 2024
9001:2015
L UNE EN ISO
Bloque quirurgico 2016 2024
9001:2015
L . UNE EN ISO
Cirugia Mayor Ambulatoria (CMA) 2016 2024
9001:2015
. UNE EN ISO
Bloque obstétrico 2016 2024
9001:2015
- - UNE EN ISO
Radiodiagndstico 2016 2024
9001:2015
. UNE EN ISO
Medicina nuclear 2016 2024
9001:2015
., . UNE EN ISO
Proteccidn radiolégica 2016 2024
9001:2015
UNE EN ISO
Ucl 2016 2024
9001:2015
UNE EN ISO
Neonatos 2016 2024
9001:2015
- UNE EN ISO
Didlisis 2016 2024
9001:2015
e UNE EN ISO
Rehabilitacion 2016 2024
9001:2015
. UNE EN ISO
Uso de hemoderivados 2016 2024
9001:2015
. UNE EN ISO
Farmacia 2016 2024
9001:2015
. S UNE EN ISO
Laboratorio de analisis clinicos 2016 2024
9001:2015
. : UNE EN ISO
Hospital de dia 2016 2024
9001:2015
Sk Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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Vigencia de la
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Entidad
certificadora

DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance

DNV Business
Assurance

DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022

Certificacion Vigencia de la

Servicio/unidad Norma o .
inicial certificacion
) . UNE EN I1SO
Anatomia patoldgica 2016 2024
9001:2015
.. . . UNE EN ISO
Prevencidn de la infeccién 2016 2024
9001:2015
s, UNE EN ISO
Esterilizacion 2016 2024
9001:2015
o UNE EN 1SO
Admision 2016 2024
9001:2015
Servicio de informacién y atencidn al UNE EN ISO
. 2016 2024
paciente 9001:2015
. . UNE EN ISO
Seguridad del paciente 2016 2024
9001:2015
UNE EN ISO
Recursos humanos 2016 2024
9001:2015
) UNE EN 1SO
Formacion 2016 2024
9001:2015
] UNE EN I1SO
Restauracion 2016 2024
9001:2015
UNE EN ISO
Mantenimiento de instalaciones 2016 2024
9001:2015
Mantenimiento de equipamiento UNE EN ISO
L 2016 2024
médico 9001:2015
o UNE EN I1SO
Limpieza 2016 2024
9001:2015
S . . . UNE EN ISO
Gestion intrahospitalaria de residuos 2016 2024
9001:2015
B ) UNE EN 1SO
Gestidn de lenceria 2016 2024
9001:2015
B _ o UNE EN I1SO
Conservacion de viales y jardines 2016 2024
9001:2015
Gestién de almacenes y distribucién UNE EN ISO
- 2016 2024
logistica 9001:2015
_ o UNE EN I1SO
Seguridad y vigilancia 2016 2024
9001:2015
L, . ., UNE EN ISO
Desratizacion y desinsectacion 2016 2024
9001:2015
Los sistemas de informacion que dan
soporte a los servicios prestados por la
Direccidn de Sistemas de Hospital
Universitario General de Villalba a sus ISO/EIC 27001 2021 2024
usuarios, de acuerdo al documento de
aplicabilidad vigente a fecha de emision
de certificado
Todo el hospital UNE 179003:2013 en proceso
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Entidad
certificadora

DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance

AENOR
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ACREDITACIONES

Servicio/unidad

HOSPITAL SIN HUMO categoria ORO

Acreditacion en Formacion de Médico
Internos Residentes

Donacién de médula dsea

Neonatologia: ACREDITACION IHAN 3D

Cirugia General: ACREDITACION
AVANZADA de la Unidad de
Coloproctologia
Hematologia y Hemoterapia (Banco de
Sangre)

Acreditacion

Vigencia de la

inicial acreditacion
2016 Indefinida
2020 Indefinida
2020 Indefinida
2020 Indefinida
2022

2019

Entidad acreditadora

Direccion General de Salud Publica de
la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid

Universidad Alfonso X El Sabio

Centro de Transfusion de la
Comunidad de Madrid

IHAN-UNICEF

Asociacién Espafiola de
Coloproctologia

FUNDACION CAT

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio
o Reconocimiento
Reconocimiento como Centro
Socialmente Responsable en la
categoria de excelente
Hospital Universitario General de
Villalba recibe el sello EFQM 600,
reconocimiento de Excelencia en
Gestion
13 especialistas vinculados al Hospital
Universitario General de Villalba, entre
los 100 mejores médicos del pais,
segun el ranking de Forbes
El “Circuito de Urgencia Digital” de los
Hospitales de Quironsalud Hospital
Universitario Fundacién Jiménez Diaz,
Hospital Universitario Rey Juan Carlos,
Hospital Universitario Infanta Elena 'y
Hospital Universitario General de
Villalba) en la categoria de
“Telemedicina” de los Premios
SaluDigital

Premio Dr. Vicente Pozuelo Escudero
al mejor proyecto en humanizacién de
la medicina para el Dr. Rafael Martos

FINALISTA EN LOS VIII
Reconocimientos a las Mejores
Practicas en Gestion de Calidad:

"Proyecto BAG"

FINALISTA EN LOS VIII
Reconocimientos a las Mejores
Practicas en Gestion de Calidad.

"Proyecto Acompafiamiento"

Recurso/ servicio que
recibe el premio

Todo el Hospital

Hospital Universitario
General De Villalba

Hospital Universitario
General De Villalba

Hospital Universitario
Fundacién Jiménez Diaz,
Hospital Universitario Rey
Juan Carlos, Hospital
Universitario Infanta Elena y
Hospital Universitario
General de Villalba

Hematologia Y Hemoterapia

Hematologia Y Hemoterapia

Hematologia Y Hemoterapia

Fecha 'd’e Entidad que otorga
concesion
2022 COI’ISEJerI? de Sanidad (jJe la
Comunidad de Madrid
ul-22 Club Excelencia en
J Gestién/EFQM
sep-22 FORBES
abr-22 SaluDigital
llustre Colegio Oficial De
nov-22 Médicos De Madrid
(ICOMEM)
Direccion General de
. Humanizacién y Atencién al
jun-22 . -
Paciente Consejeria De
Sanidad
Direccion General de
jun-22 Humanizacion y Atencion al

Paciente Consejeria De
Sanidad

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Hospital Universitario
Fundacion Jimé Di
El “Circuito de Urgencia Digital” de la un 'aC|on '|mer1ez' 18z,
. , Hospital Universitario Rey
Red 4H, reconocido en la categoria de .
“ e Juan Carlos, Hospital oct.-22 E-nnova
Transformacidn Digital” de los . s
. Universitario Infanta Elena 'y
Premios E-nnova Health . . o
Hospital Universitario
General de Villalba
Primer Premio a la mejor
comunicacién oral breve que nos h.an XXXVIII Congreso de la
CEIEECO R R EEER Cl A et Escuela de enfermeria oct.-22 Sociedad Espafiola de Calidad
“SIMULACION CLINICA PARA EL : Asiste':dal (SECA)
ENTRENAMIENTO DE PRACTICAS
CLINICAS SEGURAS”
Los 4 hospitales integrados en la red Hospital Universitario
publica madrileiia han sido Fundacion Jiménez Diaz,
galardonados, por segundo afio Hospital Universitario Rey o
. . . Compaiiia consultora de
consecutivo, con los Premios Top Juan Carlos, Hospital oct.-22
o . o mercados IQVIA
Value en reconocimiento a su Universitario Infanta Elena 'y
excelencia y apuesta por una atencién Hospital Universitario
basada en el valor General de Villalba
Reconocimiento por la colaboracion en
la campafia de vacunacion desplegada
para hacer frente a la pandemia de Hospital Universitario . .
COVID-19, en la Vil Jornada de General De Villalba oct.-22 ol ets el
actualizacion de vacunas en la
Comunidad de Madrid
Finalista en !a 22 Edicién Premios Top Hospital Unlve'r5|tar|o Nov.-22 IQVIA
20 en GESTION HOSPITALARIA GLOBAL General De Villalba
Finalista en la 22 Edicion Premios Top Hospital Universitario
20 en RINON Y ViAS URINARIAS General De Villalba nov.-22 oA
Ganador en la 22 Edicién Premios Top Hospital Universitario
P ‘s . 22 IQVIA
20 en el Area Muscoesquelético General De Villalba nov Q
Gaceta Médica, publicacién
GANADOR de los premios Best in Class dvfllef;l:epcbde f:gig:;c:en
(BIC) en la categoria MEJOR Medicina Interna nov.-22 Innovacion ! éestién Sanitaria
ESPECIALIDAD en MEDICINA INTERNA. . v .
de la Universidad Rey Juan
Carlos
Gaceta Médica, publicacién
GANADOR de los premios Best in Class del Grupo de comunicacion
(BIC) en la categoria MEJOR SERVICIO L Wecare-U, y la Catedra de
; . Pediatria nov-22 . . s
DE PEDIATRIA EN ATENCION AL Innovacion y Gestion Sanitaria
PACIENTE de la Universidad Rey Juan
Carlos
Gaceta Médica, publicacién
del G d icacié
FINALISTA de los premios Best in Class o PR ale EEmE
, Hospital Universitario Wecare-U, y la Catedra de
(BN e &) ERiEELel) IO AL General De Villalba nov-22 Innovacion y Gestion Sanitaria
MEDIA COMPLEJIDAD . v .
de la Universidad Rey Juan
Carlos
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Gaceta Médica, publicacién
FINALISTA de los premios Best in Class del Grupo de comlumcauon
, . Wecare-U, y la Catedra de
(BIC) en la categoria MEJOR, CARDIOLOGIA nov-22 Innovacion y Gestion Sanitaria
ESPECIALIDAD DE CARDIOLOGIA . .
de la Universidad Rey Juan
Carlos
Gaceta Médica, publicacién
FINALISTA de los premios Best in Class del Grupo de comunicacion
(BIC) en la categoria MEJOR, HEMATOLOGIA Y NOV-22 Wecare-U, y la Catedra de
ESPECIALIDAD DE HEMATOLOGIA'Y HEMOTERAPIA Innovacién y Gestién Sanitaria
HEMOTERAPIA de la Universidad Rey Juan
Carlos
Gaceta Médica, publicacién
FINALISTA de los premios Best in Class ] dvt\e/lei::gf)udj F:g;l:;ljc;c:en
(BIC) en la categoria MEJOR ) NEUMOLOGIA nov-22 Inhovacién \; Gestién Sanitaria
ESPECIALIDAD DE NEUMOLOGIA . .
de la Universidad Rey Juan
Carlos
Gaceta Médica, publicacién
FINALISTA de los premios Best in Class ) dvf/lef;l::_oudj T:gig:;cg)en
(BIC) en la categoria MEJOR UROLOGIA nov-22 Innovacion \; Gestién Sanitaria
ESPECIALIDAD DE UROLOGIA . .
de la Universidad Rey Juan
Carlos
Gaceta Médica, publicacién
FINALISTA de los premios Best in Class dvt\ellef;l:z?udj T:gig:;c:en
(BIC) en la categoria MEJOR URGENCIAS nov-22 Innovacién »; Gestién Sanitaria
ESPECIALIDAD DE URGENCIAS . .
de la Universidad Rey Juan
Carlos
Centro Socialmente Responsable en la Hospital Universitario dic.-22 Consejeria de Sanidad de la
categoria de Excelente General De Villalba ' Comunidad de Madrid
Rc'ecor?oumlento po'r la recogida Hospital Universitario Bomberos Unidos sin
solidaria de ropa y alimentos en la General De Villalba mar-22 Fronteras
campana de AYUDA A UCRANIA
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO 12 OCTUBRE

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . L, oee
inicial certificacion certificadora
. ., . UNE EN ISO
Sistema de Gestion ambiental 2020 2022 AENOR
14001:2015
. . UNE EN ISO
Unidad de calidad 2007 2022 AENOR
9001:2015
. . . UNE EN ISO
Unidad de docencia de anestesia 2011 2022 AENOR
9001:2015
. UNE EN ISO
Banco regional de leche humana 2010 2022 AENOR
9001:2015
L. L. UNE EN ISO
Servicio de Genética 2006 2022 AENOR
9001:2015
. - UNE EN ISO
Farmacia oncolégica 2009 2022 AENOR
9001:2015
. . UNE EN ISO
Unidad de Endoscopias 2018 2022 AENOR
9001:2015
. . , UNE EN ISO
Unidad reconstructiva y andrologia 2022 2022 AENOR
9001:2015
. UNE EN ISO
Nutricidon 2017 2022 AENOR
9001:2015
Unidad de vacunacion y consejo al UNE EN ISO
. - . 2010 2022 AENOR
viajero (medicina preventiva) 9001:2015
. UNE EN ISO
Medicina Nuclear 2017 2022 AENOR
9001:2015
. . y UNE EN ISO
Bioseguridad de Quiréfanos 2017 2022 AENOR
9001:2015
. L UNE EN ISO
Urgencias pediatricas 2016 2022 AENOR
9001:2015
Certificacion QOPI de
- , . la American Society of
Servicio de Oncologia Médica . 2022 2024 ASCO
Clinical Oncology -
ASCO-
Ny UNE EN ISO
Oncologia Médica en proceso
9001:2015
Neonatologia: proceso de atencioén al UNE EN ISO
L . en proceso
recién nacido 9001:2016
. . UNE EN ISO
Unidad de Docencia en proceso
9001:2017
Genética: Proceso de secuenciaciéon UNE EN ISO
. en proceso
masiva 9001:2018
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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ACREDITACIONES

Servicio/unidad

Unidad de Competencia de Cirugia
Endocrina del S2 Cirugia General, Aparato

Acreditacion inicial

Vigencia de la
acreditacion

Entidad acreditadora

Asociacién Espafiola de

. . ) 2022 vigente L
Digestivo y Trasplante de Organos Cirujanos (AEC)
Abdominales
Unidad Asistencial de Ventilacién mecénica
no invasiva acreditada por la Sociedad Sociedad Espafiola de
Espafiola de Neumologia y Cirugia Toracica 2020 vigente Neumologia y Cirugia Toracica
(SEPAR) como Unidad Multidisciplinar de (SEPAR)
alta complejidad en categoria de excelente
Unidad de Asma acreditada por SEPAR Sociedad Espafiola de
como Unidad Especializada de Alta 2020 vigente Neumologia y Cirugia Toracica
Complejidad con excelencia (SEPAR)
Unidad de Suefio acreditada por SEPAR Sociedad Espafiola de
como Unidad Multidisciplinar de alta 2020 vigente Neumologia y Cirugia Toracica
complejidad sin excelencia (SEPAR)
. . Sociedad Espafiola de
Consulta de Tabaquismo acreditada por la . i o, .
. L. . . 2020 vigente Neumologia y Cirugia Toracica
SEPAR como Unidad Basica, sin excelencia
(SEPAR)
Unidad Certificada en el proceso de . N
. . . . . Sociedad Espafiola de
asistencia hospitalaria de la tromboembolia . i o, .
L, 2020 vigente Neumologia y Cirugia Toracica
pulmonar. Grado de certificacion con
_ (SEPAR)
excelencia
European Federation For Inmunogenetics . European Federation For
. o 2020 vigente .
(EF1) para histocompatibilidad Inmunogenetics (EFI)
Hematologia y hemoterapia acreditacion
para obtencién y procesamiento de .
. L 2020 vigente JACIE
progenitores hematopoyéticos y donantes
de progenitores hematopoyéticos
Hematologia y hemoterapia acreditacion
para trasplante autélogo alogénico de .
. ., , 2020 vigente JACIE
adultos u administracion de células
efectores
Unidad multidisciplinar insuficiencia . . Sociedad Espaiiola De Medicina
. vigente vigente . B
cardiaca del H. U. 12 de Octubre Interna Y Cardiologia
Comision Evaluadora Del
Instituto investigacion H.U. 12 de Octubre 2011 2022 Instituto Carlos Ill - Ministerio
De Ciencia e Innovacién
Servicio de hematologia del hospital 12 de
octubre por estudio del quimerismo . . ENAC segin NORMA UNE-EN
L. . vigente vigente
hematopoyético en el TX aogenico de ISO 15189
progenitores hematopoyéticos
Hospital 12 octubre - mejorar nivel de Acreditacién QH+1 Estrella -
excelencia en la calidad asistencial y vigente vigente Instituto Para El Desarrollo E
seguridad que presta a pacientes Integracion De La Sanidad -IDIS-
Acreditacion IHAN vigente vigente UNICEF
HIMSS 6 2016 vigente Certificacion EMRAN
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Servicio/unidad

Hematologia y hemoterapia

Oncologia Médica - Certificacion QOPI
(Quality Oncology Practice Iniciative)

Acreditacion inicial
vigente

2022

Vigencia de la
acreditacion

vigente

2024

Pagina | 64

Entidad acreditadora

Fundaciéon CAT

QOPI de la American Society Of

Clinical Oncology -ASCO-

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente Todo el Hospital 2022 Consejeria de Sanidad de
Responsable en la categoria de medio P la Comunidad de Madrid
Premio Nacional de Informatica de la Salud . Sociedad Espaiola de
Todal titucid 2022 (s .
2021 odafa mnstitucion Informdtica Médica SEIS
. . P iodeT logi
APP de deteccidn de conductas de riesgo en . L rem!o _e ecno ogla.
. . . Servicio de Psiquiatria - Humanitaria de Cruz Roja
pacientes a tratamiento tras tentativa de o . 2022 .
L Compaiiia Searching Help en el Mobile World
suicidio
Congress
World's Best Hospitals - Sext j
oridss Bes .OSpI as :ax o mejor Todo el hospital 2022 Newsweek
hospital de Espafia
World's Best Hospitals - 66 mejor hospital T e [ 2022 Newsweek
del mundo
D fesionales del
presidenta y secretario de la Sociedad Serv?csicfrdoe T\jlf;iiiiz Fl’esica
Espafiola de Rehabilitacién Cardiopulmonar e 2022 SORECAR
y Rehabilitaciéon del
—SORECAR- . . o
Hospital Universitario 12
Premio TOP 20 a la mejor Gestion Toda la institucién 2022 IQVIA
Hospitalaria Global
Premio a la Excelencia en Gestién Sanitaria Progra'm'a Trénsver§a| de 2022 Novartis-IESE
Insuficiencia Cardiaca
Premio Alberto Rabano 2022 un profe5|on,al de 2022 Fundacion Romanillos
Neurologia
P ioT logia H itaria de C , .
remlo. ecn(? og_la? umanllana e truz Psiquiatria 2022 Cruz Roja
Roja: aplicacién Searching Help
Cuarto puesto en el I\'/Ion'ltor de Reputacion Toda la institucién 2022 Monitor Bepytauon
Sanitaria Sanitaria
Pri t Monitor de R tacié Monitor R tacié
rimer puesto en .om.or e Reputacion Medicina Intensiva 5022 onitor .ep.u acién
Sanitaria Sanitaria
Primer puesto en M'onl"cor de Reputacion el esle 2022 Monitor Bepytauon
Sanitaria Sanitaria
Primer puesto en M.oni’.cor de Reputacién Oncologia Radioterdpica 2022 Monitor F.{ep.utacio'n
Sanitaria Sanitaria
A Best Spanish Hospital
Finalista en premio BSH Procesos no quirurgicos 2022 est spanish Hospitals
Awards
PREMIO BIC: Mej ici tencién al , .
elor s_ervmo en atencion a Psiquiatria Y Salud Mental 2022 Best in Class
paciente
PREMIO BIC: Flnalls.tla mejor §erV|C|o/un|dad Unidad Enfgrmedades 2022 Best in Class
en atencion al paciente Infecciosas
PREMIO BIC: Fmahsft,a mejor §erV|C|o/un|dad Unidad Esclerosis Multiple 2022 Best in Class
en atencidn al paciente
PR I el el ESWIERUEET] || o 0 s e @@y 2022 Best in Class
en atencidn al paciente
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
PREMIO BIC: Finalista mejor servicio/unidad = Servicio HEMATOLOGIA Y 2022 Best in Class
en atencion al paciente HEMOTERAPIA
PREMIO BIC: Finalista mejor servicio/unidad Unidad INVESTIGACION 2022 Best in Class
en atencion al paciente EN ONCOLOGIA
PREMIO BIC: Finalista mejor servicio/unidad = Servicio MEDICINA FiSICA 2022 Best in Class
en atencion al paciente Y REHABILITACION
PREMIO BIC: Finalista mejor servicio/unidad 4 . \eyroCIENCIAS 2022 Best in Class
en atencidn al paciente
PREMIO BIC: Finalista mejor servicio/unidad ¢ . .0 \eroLOGIA 2022 Best in Class
en atencidn al paciente
PRHERAIO IS el e seeieaimierel | o o0 srasneel 2022 Best in Class
en atencidn al paciente
PREMIO BIC: Finalista mejor unidad de Unidad TERAPIAS .
referencia CELULARES CAR-T 2022 Best in Class
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . L, oee
inicial certificacion certificadora
UNE EN ISO
Unidad de sanidad mortuoria 2010 2025 BUREAU VERITAS
9001:2015
UNE EN ISO
Coordinacion de trasplantes 2004 2025 BUREAU VERITAS
9001:2015
UNE EN ISO
Unidad de gestién de seguridad 2011 2025 BUREAU VERITAS
9001:2015
UNE EN ISO
Hospitalizacion a domicilio 2011 2025 BUREAU VERITAS
9001:2015
UNE EN ISO
Servicio de microbiologia. 2009 2025 BUREAU VERITAS
9001:2015
UNE EN ISO
Servicio de farmacologia clinica 2003 2025 BUREAU VERITAS
9001:2015
UNE EN ISO
Servicio de atencidn al paciente 2012 2025 BUREAU VERITAS
9001:2015
Proceso de atencidn integral al paciente UNE EN ISO
. . 2012 2025 BUREAU VERITAS
ostomizado y cuidador 9001:2015
UNE EN ISO
Unidad de Informacion y Acogida 2015 2025 Bureau Veritas
9001:2015
UNE EN ISO
Unidad de celadores 2015 2025 BUREAU VERITAS
9001:2015
UNE EN ISO
Unidad de medicina hospitalista 2015 2025 Bureau Veritas
9001:2015
UNE EN ISO
Servicio de farmacia 2015 2025 Bureau Veritas
9001:2015
UNE EN ISO
Servicio de cirugia cardiaca 2016 2025 Bureau Veritas
9001:2015
Unidad de Psiquiatria de nifios y UNE EN ISO .
2016 2025 Bureau Veritas
adolescentes 9001:2015
UNE EN ISO
Servicio de Transfusion 2016 2025 Bureau Veritas
9001:2015
Proceso de cuidados de enfermeria en UNE EN ISO .
) L 2017 2025 Bureau Veritas
la Ulcera por presién 9001:2015
Coordinacién de Docencia y Formacion UNE EN ISO .
. 2022 2025 Bureau Veritas
continuada 9001:2015
Unidad de Psicologia del Instituto del UNE EN ISO .
. 2022 2025 Bureau Veritas
nifio y del adolescente 9001:2015
UNE EN ISO
Biobanco IDISSC 2022 2025 Camara certifica
9001:2015
UNE EN ISO
Sistema de Gestion ambiental 2003 2026 Bureau Veritas
14001:2015
UNE EN ISO
Unidad de Reproduccion Asistida en proceso
9001:2015
UNE EN ISO
Biobanco IDISSC en proceso
20387:2020
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L. . et
inicial certificacion certificadora
A . UNE EN ISO
Anilisis Clinicos en proceso
15189:2022
. . UNE EN ISO
Cocina hospital en proceso
22000:2018
ACREDITACIONES
. . Acreditacion Vigencia de la . X
Servicio/unidad L. L Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Registro EMAS de toda la organizacidn 2003 2026 Bureau Veritas
Glaucoma en la infancia 2008 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Reconstruccidn de la superficie ocular . . . .
. o 2008 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
compleja. Queratoprotesis
Cirugia reparadora compleja de valvula . o . .
. 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
mitral en adultos
Esclerosis multiple 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Patologia vascular raquimedular 2013 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Enfermedades raras con trastornos del . L .
L 2015 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
movimiento
Sarcomas y otros tumores en adulto . L .
L. 2017 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
musculoesqueléticos
Centro Comprometido con la Excelencia S s Register nurses association of Ontario
en Cuidados-BPSO Espafia (RNAO)
Unidad de Insuficiencia Cardiaca. . . 5 . )
L, 2017 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
Acreditacién de Excelente
Renovacién de la Acreditacion del S S Secretaria de Estado de Investigacidn,
Instituto de Investigacidn Sanitaria Desarrollo e Innovacion
Acreditacién SEC- PRIMARIA. Servicio de . . 5 . )
. i 2017 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
Cardiologia.
Enfermedades Glomerulares complejas . L .
2018 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)

en niflo y adulto

| Direccion General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria ORO CON

2018 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad
EXCELENCIA .
de Madrid

Procedimientos de implante percutdaneo

valvular aédrtico (TAVI). Sello de 2018 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia

Excelencia
Centro formador en
Neurointervencionismo a la Unidad de . . N . 3
. o Lo 2018 vigente Sociedad Espafiola de Neurorradiologia
Neurorradiologia Diagndstica e
Intervencionista
Acreditacién como Centro de Formacion
Especifica y Excelencia para la Practica de . . N . 3
. | o 2019 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
Cardiologia Intervencionista
(Hemodinamica)

Fundacion para la Investigacion

Biomédica del HCSC. Sello Excelencia HR 2018 vigente Comisiéon Europea
Excellence in Research
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Acreditacion

Vigencia de la
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Entidad acreditadora

inicial acreditacion
Reconocimiento como Centro Europeo o
. . European Heart Rhythm Association
Formador de Electrofisiélogos la Unidad 2018 2026 (EHRA)
de Arritmias
Excelencia Asistencial en Ecocardiograma . . 5 . )
. . 2018 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
Transesofdgica. Sello de Excelencia
Acreditacion de Excelente a la Unidad . p
o . Comité del Area de Enfermedades
Enfermedades Pulmonares Intersticiales 2018 vigente o .
. o i Pulmonares Intersticiales Difusas (EPID)
Difusas. Servicio de Neumologia
. L . Grupo Espafiol de Trabajo en Enfermedad
Unidad de Ell. Acreditacién de calidad. 2018 2024 .
de Crohn y Colitis Ulcerosa (GETECCU)
Centro de Excelencia Unidad de . . " Lo
. . . Comité de Registro Espafiol de Déficit
Deficiencia Alfa 1 antitripsina (DAAT) del 2018 vigente L
. ] Alfa-1 antitripsina.
Servicio de Neumologia
Centro asociado red de ojos 2019 vigente Red Europea de Referencia
Centro asociado patologia vascular 2019 vigente Red Europea de Referencia
Reconocimiento SEC-EXCELENTE al
Servicio de Cardiologia en el tratamiento 2019 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
del infarto agudo con elevacién del ST
Reconocimiento SEC-EXCELENTE al
Servicio de Cardiologia por la utilizacion 2019 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
del balén de contrapulsacién intraadrtico
Acreditacién como Centro de Formacion
Especifica y Excelencia para la Practica de 2019 2022 Sociedad Espafiola de Cardiologia
Electrofisiologia Cardiaca Intervencionista
Iniciativa para la humanizacidon de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2020 2025 IHAN-UNICEF
FASE 3D
- L . . European Society of Thoracic Surgeons.
Servicio de Cirugia Tordcica 2020 2023 o . .
ESTS Institutional Quality Certification
Servicio de Oncologia 2020 2023 Quality Oncology Practice Initiative ASCO
L L Instituto para el desarrollo e integracién
Acreditacién QH* de toda la organizacidn 2020 2022 .
de la sanidad (IDIS)
Acreditacion QH** de toda la Instituto para el desarrollo e integracién
N 2022 2024 i
organizacion de la sanidad (IDIS)
Red europea de referencia en . .
. 2021 vigente Red Europea de Referencia
enfermedades neuroldgicas: ERN-RND
Red europea de referencia en canceres
del adulto ( tumores sdlidos): ERN 2021 vigente Red Europea de Referencia
EURACAN
Red europea de referencia en patologias . .
2021 vigente Red Europea de Referencia
oculares: ERN EYE
Acreditacion Excelencia Unidad de Riesgo Sociedad Espafiola de Medicina Interna
2021 2025
Vascular (SEMI)
Unidad de EPOC especializada de alta 2021 2025 Sociedad Espafiola de Neumologia y
complejidad acreditada como excelente Cirugia Toracica (SEPAR)
Unidad de reproduccion asistida 2014 2023 Sociedad Espafiola de Fertilidad
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente

CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022

Pagina |69

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiehto como centro sanitario el @lfifies Sem Caflas, ene-22 Fundacion Migraciones La
intercultural. Merced.
- . - , Sociedad Oftalmoldgica de
Premio Sociedad Oftalmoldgica de Madrid. Servicio de Oftalmologia. ene-22 ! Madrid &
Pri iol i6 licad , Sociedad Oftalmoldgica d
rimer premio nnovac’lon aplicada a Servicio de Oftalmologia ene-22 ocieda a mo dgica de
oftalmologia. Madrid.
S d iol i6 licad , Sociedad Oftalmoldgica d
egundo premio nnova,uon aplicada a Servicio de Oftalmologia ene-22 ocieda a mo dgica de
oftalmologia. Madrid.
Tercer premio |nn0vac!on aplicada a Sl (a Gelslas ene-22 Sociedad Oftalmologlca de
oftalmologia. Madrid.
Premio Facoelche. Servicio de Oftalmologia ene-22 Sociedad Oftalmologlca de
Madrid.
Segundo premio a mejor publicacién en Sl (a Gelslas mar-22 Sociedad Espafiola de
glaucoma. Glaucoma.
Tercer premio a mejor publicacién en Servicio de Oftalmologia mar-22 Sociedad Espafiola de
glaucoma. Glaucoma.
. . . - , Sociedad Espafiola d
Premio a mejor comunicacién en panel. Servicio de Oftalmologia mar-22 oclecad tspanofa de
Glaucoma.
Redesignacién como excelente en cuidados.  Hospital Clinico San Carlos abr-22 Instituto Carlos Il y RNAO.
Segundo premio en comunicacidn oral. Unidad de Celadores. jun-22 Jornadas Nacionales de
Personal Celador.
Segundo premlo'en p?ster para la Unidad de Celadores. jun-22 Jornadas Nacionales de
comunicacion. Personal Celador.
Tercer premio gn p9§ter para la Unidad de Celadores. jun-22 Jornadas Nacionales de
comunicacion. Personal Celador.
Proyecto de digitalizacién y seguridad Servicio de Farmacia un-22 Sociedad Madrilefia de
medicamentos Hospitalaria. ) Farmacia Hospitalaria.
Hospitalizacion .
Premio Afectivo-Efectivo. . .PI . zadl jun-22 Janssen y Catedras en Red.
domiciliaria neonatal
Premio mejor practica en gestion de Codigo aorta de Ul-22 Servicio Madrilefio de
calidad. CardioRed1. Cardiologia. J Salud.
Premio a mejor apllcaqon en tratamiento SReNlinltes I B sep-22 Sougd?d Europea Fje
de retina. Especialistas en Retina.
Seeundo premio de Investieacion Ana B. Sanchez Ventana. oct-22 Colegio Oficial de
& P & ' Enfermera UCI. Enfermeria de Madrid.
L. . Enf fa Avenid .
Accésit a mejor poster. niermeria Aveniaa oct-22 Hospital de Getafe.
Portugal.
Premio Aparicio Garrido, Bioquimica, Dolores oct-22 ASf)uauon E’spanlolla de
Ortega. Biopatologia Médica.
Tercer premio a mejor comunicacion oral EiiEiEES oct-22 EREEIEI) BAEELO R C
P l ' Cardiologia. CardioRed1. Enfermeria en Cardiologia.
. . L Daniel Blanes. R4 Sociedad Espafiola de
Premio a la mejor comunicacion oral. . e oct-22 .. P
Neurofisiologia Clinica. Neurofisiologia Clinica.
. . . Montserrat Fernandez Sociedad Espafiola de
Premio a la mejor comunicacion oral. . . oct-22 : 2
Rivas. Alergia. Alergologia e Inmunologia.
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
. . . Laura Ibafiez. Residente Sociedad Espafiola de
Premio al mejor pdster. , nov-22 L, L
Urologia. Cirugia Laparoscépica.
. . . Enfermeria Avenida Asociacion Espa,nola de
Premio al mejor pdster. nov-22 Enfermeria
Portugal. -
Traumatoldgica.
. Fundacion de Educacion
Premio Salud y Juventud. Hospital Clinico San Carlos. nov-22 ! ! ucacl
para la Salud.
Premio Lola Andreu Enfermeria Nefrologia. nov-22 SoaedadlEspanoI? (?le
Enfermeria nefroldgica
. . . - | logia. Dra. .
Premio al mejor hospital publico. nrlnuno ogla lra dic-22 ABC
Sdnchez-Ramoén.
. , . _ Enfermeras de . i
Premio en categoria de Calidad Percibida. Cardiologia. CardioRed1. dic-22 Enfermeria en Desarrollo.
Premio INDEPE Servicio c!e Far.maua dic-22 Instituto de Enfermedades
Hospitalaria. Poco Frecuentes
El Clinico, entre los 250 mejores hospitales
nIco, ., . . P! Todo el Hospital mar-22 Newsweek
del mundo segun la publicacidn
Entre los mejores en el ranking del Monitor . , Consejo General de
. o Equipo de Enfermeria mar-22 ,
de Reputacion Sanitaria. Enfermeria
Mejor hospital de Espaia Todo el Hospital jun-22 Periddico El Espafiol
Mejor Ya|~orado de todos los ho§p|'ta|es ' ' Servicio Madrilefio de
madrilefios del grupo 3, en la ultima Todo el Hospital jun-22 Salud
encuesta de satisfaccion
Servicios de oncologia,
Entre los 100 mejores hospitales del mundo cardiologia, neurologia y sep-22 Revista
endocrinologia
. - Angiologia y Cirugi . .,
109 puesto en el ranking. Tres Servicios nglologiay Lirugta , Monitor de Reputacion
entre los cinco primeros Vascular (22), Neurologia oct-22 Sanitaria 2022
P ) (52) y Comunicacion (59)
Quinto puesto en el ranking de mejores Instituto Coordenadas de
2 . gN J Todo el hospital dic-22 Gobernanza y Economia
hospitales de Espaia .
Aplicada
Miguel Esteban, Florentino
Cuatro médicos del Clinico entre los 100 Hernando, Eduardo Lépez .
. o . ‘ ene-22 Lista Forbes
mejores de Espafia Bran y Miguel Angel
Herraiz
La directora d ,
L e |,rec ora de ., Facultad de Enfermeria,
Placa de Distincion enfermeria, Encarnacién mar-22 Fisioterapia v Podologia
Fernandez del Palacio play &
L . . Silvia Sdnchez-Ramédn . . N
Dos médicas entre las 50 mejores de Espafia i . , : . y jun-22 Revista Vanitati
Marina Diaz Marsa
Reconocimiento como Centro Socialmente Todo el Hospital 2021 Consejeria de Sanidad de
Responsable en la categoria de avanzado P la Comunidad de Madrid
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HOSPITAL UNIVERSITARIO FUNDACION JIMENEZ DIAZ

CERTIFICACIONES

Servicio/unidad Norma L. .
inicial certificacion
e UNE EN ISO
Analisis clinicos 2015 2024
9001:2015
Anatomia Patoldgica/ Laboratorio de
Patologia Molecular Ampliacion de UNE EN ISO
. 2016 2023
alcance Laboratorio de 15189:2013
Inmunohistoquimica
Certificado de
. Conformidad con el
Todo el Hospital . 2019 2024
Esquema Nacional de
Seguridad
e g UNE EN ISO
Analisis clinicos 2016 2024
14001:2015
o UNE EN ISO
Rehabilitacion 2015 2024
9001:2015
o UNE EN I1SO
Genética Clinica 2015 2024
9001:2015
s . UNE EN ISO
Gestion energética 2016 2022
50001:2011
B _ UNE EN 1SO
Gestion ambiental 2016 2024
14001:2015
o UNE EN I1SO
Documentacion clinica 2015 2024
9001:2015
. . . UNE EN ISO
Farmacia hospitalaria 2016 2024
9001:2015
o UNE EN 1SO
Admision 2016 2024
9001:2015
Servicio de informacién y atencidn al UNE EN ISO
. N . 2016 2024
paciente/experiencia del paciente 9001:2015
, L. UNE EN ISO
Anatomia patoldgica 2016 2024
9001:2015
Servicios generales/ mantenimiento de UNE EN ISO
. . 2016 2024
instalaciones 9001:2015
. . . UNE EN ISO
Servicios generales/ gestion de residuos 2016 2024
9001:2015
Servicios generales/equipos UNE EN ISO
L 2016 2024
electromédicos 9001:2015
N . UNE EN ISO
Hospitalizacion convencional 2016 2024
9001:2015
. - . UNE EN ISO
Diagndstico por imagen 2016 2024
9001:2015
. . UNE EN ISO
Seguridad paciente 2016 2024
9001:2015
Hematologia y hematoterapia /uso de UNE EN ISO
. 2016 2024
hemoderivados 9001:2015
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente

* koK

Certificacion

Vigencia de la

CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID

Pagina |71

Entidad
certificadora

DNV Business
Assurance

ENAC

AENOR

DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
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Servicio/unidad

inicial certificacion
Unidad de Medicina Reproductiva UNE 179007:2013 2017 2023
. .. . UNE EN ISO
Unidad de Medicina Reproductiva 2018 2024
9001:2015
Vigilancia, Prevencién y control de las
Infecciones relacionadas con la UNE 179006:2013 2018 2024
Atencion Sanitaria
Fundacion Instituto de Investigacion
o UNE 166002:2014 2018 2024
Sanitaria FID
. UNE EN ISO
Urgencias 2018 2024
9001:2015
UNE EN ISO
Unidad de Disfagia 2018 2024
9001:2015
L, UNE EN ISO
Hospitalizacion de neonatos 2018 2024
9001:2015
Unidad de Cuidados Intensivos UNE EN ISO
2018 2024
Neonatales 9001:2015
L . . UNE EN ISO
Continuidad Asistencial 2018 2024
9001:2015
Todo el Hospital ISO/EIC 27001 2019 2022
Instituto de Investigacion Sanitaria UNE EN ISO
o, , 2022 2025
Fundacién Jiménez Diaz (I1S-FJD) 9001:2015
Atencidn al paciente en consultas UNE EN ISO
2022 2025
externas 9001:2015
Atencidn al paciente quirdrgico con UNE EN ISO
. 2022 2025
ingreso 9001:2015
Atencidén al paciente quirargico sin UNE EN ISO
. 2022 2025
ingreso (CMA) 9001:2015
Atencion al paciente UCI (adultos y UNE EN ISO
e 2022 2025
pediatrica) 9001:2015
L, UNE EN ISO
Psiquiatria 2022 2025
9001:2015
. . . UNE EN ISO
Unidad de Aislamiento 2022 2025
9001:2015
o, UNE EN ISO
Comunicacion 2022 2025
9001:2015
., UNE EN ISO
Gestion de las personas 2022 2025
9001:2015
. . UNE EN ISO
Seguridad y Salud en el Trabajo 2022 2025
9001:2015
. UNE EN ISO
Docencia 2022 2025
9001:2015
. , UNE EN ISO
Hospital de dia 2022 2025
9001:2015
., . . UNE EN ISO
Atencion al paciente renal crénico 2022 2025
9001:2015
. L - UNE EN ISO
Cardiologia intervencionista 2022 2025
9001:2015
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Entidad
certificadora

DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance

DNV Business
Assurance

AENOR

DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
AENOR

DNV Business
Assurance

DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
DNV Business
Assurance
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . g
inicial certificacion certificadora
. UNE EN ISO DNV Business
Endoscopia 2022 2025
9001:2015 Assurance
. UNE EN ISO DNV Business
Unidad de Dolor 2022 2025
9001:2015 Assurance
. . UNE EN ISO DNV Business
Radioterapia 2022 2025
9001:2015 Assurance
L, e UNE EN ISO DNV Business
Atencién Obstétrica 2022 2025
9001:2015 Assurance
. , L UNE EN ISO DNV Business
Radiologia Intervencionista 2022 2025
9001:2015 Assurance
. UNE EN ISO DNV Business
Medicina Nuclear 2022 2025
9001:2015 Assurance
., L UNE EN ISO DNV Business
Proteccidn radioldgica 2022 2025
9001:2015 Assurance
. UNE EN ISO DNV Business
Coordinacién de trasplante 2022 2025
9001:2015 Assurance
. UNE EN ISO DNV Business
Terapia Intravenosa 2022 2025
9001:2015 Assurance
L . L UNE EN ISO DNV Business
Prevencion de la infeccidn 2022 2025
9001:2015 Assurance
o UNE EN ISO DNV Business
Esterilizacion 2022 2025
9001:2015 Assurance
Servicios Generales: Limpieza UNE EN ISO DNV Business
. . 2022 2025
hospitalaria 9001:2015 Assurance
Servicios Generales: Lenceria, UNE EN ISO DNV Business
. . , 2022 2025
uniformidad y lavanderia 9001:2015 Assurance
Servicios Generales: Restauracién y UNE EN ISO DNV Business
. .. . 2022 2025
alimentacion del paciente 9001:2015 Assurance
. 3 UNE EN ISO DNV Business
Servicios Generales: Cafeteria 2022 2025
9001:2015 Assurance
L UNE EN ISO DNV Business
Gestién documental 2022 2025
9001:2015 Assurance
. . UNE EN ISO DNV Business
Aprovisionamiento 2022 2025
9001:2015 Assurance
o . UNE EN ISO DNV Business
Gestion financiera 2022 2025
9001:2015 Assurance
. L UNE EN ISO DNV Business
Asesoramiento juridico 2022 2025
9001:2015 Assurance
L. UNE EN ISO
Genética en proceso
15189:2013
Ampliacion de alcance en anatomia UNE EN ISO
. en proceso
patoldgica 15189:2013
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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ACREDITACIONES

Servicio/unidad

Acreditacion

Vigencia de la

Entidad acreditadora

inicial acreditacion
Servicio Hematologia (T. autdlogo)
Extraccion, Procesamiento y Trasplante . L
3 . 2016 vigente Acreditacion por JACIE
de Células Progenitoras
Hematopoyéticos”.
Toda la organizacién. Acreditacién como
Centro de Entrenamiento Internacional 2014 vigente American Heart Association (AHA)
para formacion en RCP Bdsica y Avanzada
Iniciativa para la humanizacion de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2016 vigente IHAN-UNICEF
FASE 2D
i . Acreditacién Europea como training
Alergologia 2012 vigente .
center in Alergology (UEMS)
Unidad de Arritmias. Acreditacion de
Centros de Formacion Especifica Renovada,
. i p- v 2012 pendiente del Sociedad Espafiola de Cardiologia
Excelencia para la Practica de .
. i . . certificado
Electrofisiologia Cardiaca Intervencionista
. N Sociedad Espaiiola de Neumologia y
Unidad de Suefio 2014 2022 o, .
Cirugia Toracica (SEPAR)
. L Secretaria de Estado de Investigacidn,
Instituto de Investigacion 2015 2024 ..
Desarrollo e Innovaciéon
Unidad multidisciplinar de enfermedades
pulmonares intersticiales difusas. Servicio 2017 2022 Sociedad Espaiiola de Neumologia y
de Neumologia. Acreditacion de Unidad Cirugia Toracica (SEPAR)
Especializada con criterio de Excelencia
Unidad de Asma Unidad especializada de i 2022 Sociedad Espafiola de Neumologia y
Alta Complejidad Cirugia Toracica (SEPAR)
Reumatologia 2017 2022 EULAR Network Of Imaging Centres
Instituto Onco Health. Acreditacién como . ) .
. . Sociedad Europea de Oncologia Médica
Centro Reconocido en la Integracion de la 2022 2026 (ESMO)
Oncologia y los Cuidados Paliativos.
Direccidn General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO CATEGORIA ORO 2014 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad
de Madrid
Hospital Universitario Fundacién Jiménez . Madrid Excelente
i 2018 vigente . .
Diaz Ne de licencia 921,5/42/670/18
Sociedad Espaiiola de Medicina Interna
. . . en colaboracién con la Fundacion
Unidad de Medicina Interna 2005 vigente . . . .
Instituto para la Mejora de la Asistencia
Sanitaria
. . . Sociedad Espafiola de Medicina Interna
Unidad de Medicina Interna 2018 vigente
(SEMI)
Cardiologia. SEC-CALIDAD-Atencién . . . . i
2019 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
PRIMARIA
Acreditacién QH * Quality Healthcare . Instituto para el desarrollo e integracion
. . . . 2018 vigente .
(Excelencia en Calidad Asistencial). de la sanidad (IDIS)
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Acreditacion Vigencia de la

Servicio/unidad Entidad acreditadora

inicial acreditacion

Unidad de EPOC Multidisciplinar de Alta . Sociedad Espaiiola de Neumologia y

. i 2021 vigente L, L.
Complejidad con categoria de Excelente. Cirugia Toracica (SEPAR)
Servicio de Oncologia y Servicio de Sociedad Americana de Oncologia (ASCO-
X 2019 2022
Hematologia QOPI)
Servicio de Transfusion 2019 oct-23 Fundacion CAT
Cualificacidn del hospital por parte de

Novartis como centro administrador de L .

2021 2024 Cualificacion Novartis

terapia CART con Kymriah en régimen
privado
La Unidad de Atencion Integral a Certificacion de Calidad: reconocimiento
Pacientes con Enfermedad Inflamatoria
Intestinal de la FJD, acreditada por su 2022

excelencia, calidad asistencial e

a su excelencia y una distincién que situa
al centro como hospital de referencia,
avalando la calidad asistencial e

investigadora investigadora desarrollada por la unidad.

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Club Excelencia en Gestion
El Club Excelencia entrega a la FJD el Sello -'partner’ oficial en Espafia
EFQM 7 Stars durante el X Foro Excelencia HUFJID nov.-22 de la Fundacién Europea
en Sanidad 2022 para la Gestion de la
Calidad (EFQM)
La Fundacién Jiménez Diaz obtiene el C,IUb Excm?lehc!a en GestlcNm
Premio a la Gran Organizacién en la lll ~partner’ oficial en Espafia
L . g . ., HUFID sep.-22 de la Fundacién Europea
edicién del Premio Nacional de Gestidn .,
Excelente, Innovadora y Sostenible para la Gestion de la
' y ' Calidad (EFQM)
Club Excelencia en Gestion
et ENEAADOR o xce i PP R bt
EUROPEA 2022 2 " Europ
para la Gestion de la
Calidad (EFQM)
El “Circuito de %Jrgenua Digital lde los 4HP, 4H: HUFID; HURIC; HUGV; . N
reconocido en la categoria de abr.-22 Premios SaluDigital
“ S - - HUIE
Telemedicina” de los Premios SaluDigital
La Unidad de Atencidn Integral a Pacientes UNIDAD DE ATENCION Grupo Espafiol de Trabaio
con Enfermedad Inflamatoria Intestinal de INTEGRAL A PACIENTES P P J
. . . may.-22 en Enfermedad de Crohn y
la FID, acreditada por su excelencia, calidad INFLAMATORIA Colitis Ulcerosa (GETECCU)
asistencial e investigadora INTESTINAL
Los doctores Carmen Ayuso y Pablo
Minguez, del IIS-FJD, nuevos académicos 11S-FID may.-22 RANME
correspondientes de la RANME
Prm.u?r preml'o INI Concurso a”udlowsua'll del Nerea RUIIZ GarIC|a SERVICIO MADRILENO DE
Servicio madrilefio de Salud “Estrategias en Isabel Aragdén Gomez may.-22 SALUD
higiene de manos” 2022 (ENFERMERAS PEDIATRIA)
La Dra. Carmen Ayuso, directora cientifica
del I,!S_FJD' re'C|be'e| S'n:lart'Woer?an 11S-FID jul.-22 Smart Woman Awards
Awards” a la Mejor Direccion Cientifica por
su contribucidn a la investigacion
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio
o Reconocimiento

Nerea Méndez, del Laboratorio de Patologia
Vascular del 1IS-FJD, premiada por el
programa L’Oreal-Unesco “For Women in
Science” 2021

La FIJD, en el “TOP 10” del ranking de los
Mejores Hospitales Publicos de Espafia

Primer premio Ex Aequo a la Mejor
Comunicacion Video presentada por el
equipo de FID. Clinica Nuestra Sefiora de la
Concepcidn, Centro de salud Garcia
Noblejas, FID Clinica Nuestra senora de la
Concepcion en Premio en el XXXVIII
Congreso de Calidad Asistencial por:
'Simulacion clinica para el entrenamiento de
practicas clinicas seguras'

Los Hospitales de Quironsalud integrados en
el SERMAS, galardonados por los Premios
Top Value por su excelencia y apuesta por

una atencidn basada en el valor

El “Circuito de Urgencia Digital” de la Red
4H, reconocido en la categoria de
“Transformacion Digital” de los Premios E-
nnova Health

M2 José Herndndez Bruia, enfermera de
Pediatria de la FID, recibid ayer una de las
Distinciones ‘Dama de la LdAmpara’ Florence
Nightingale, que reconocen la labor de las
enfermeras oncoldgicas, entregadas por la
Fundacién Sandra lbarray la UAM

Primer premio comunicacidn audiovisual
SECA 2022: “Liderando desafios: estrategia
para fomentar la higiene de manos y reducir
las IRAS”

Primer Premio a la mejor comunicacion oral
breve que nos han otorgado a la Escuela de
Enfermeria “Simulacién clinica para el
entrenamiento de prdacticas clinicas
seguras”

La FJD recibe un reconocimiento por la
colaboracidn en la campafia de vacunacion
desplegada para hacer frente a la pandemia

de COVID-19, en las VIl Jornada de
actualizacion de vacunas en la Comunidad
de Madrid

Recurso/ servicio que
recibe el premio

IIS-FID

HUFID

HUFID

4H: HUFJD; HURIC; HUGV;
HUIE

4H: HUFID; HURIC; HUGV;
HUIE

M2 José Herndndez Bruias
ENFERMERA PEDIATRIA

Nerea Ruiz Garcia
Isabel Aragon Gémez
(ENFERMERAS PEDIATRIA)

ESCUELA DE ENFERMERIA

HUFID

Fecha de
concesion

jul.-22

oct.-22

oct.-22

oct.-22

oct.-22

oct.-22

oct.-22

oct.-22

oct.-22
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Entidad que otorga

L’Oreal-Unesco “For
Women in Science” 2021

82 edicién del Monitor de
Reputacidn Sanitaria

XXXVIII CONGRESO DE
CALIDAD ASISTENCIAL

Premios Top Value

E-NNOVA HEALTH

Fundacién Sandra lbarra'y
la UAM

Congreso SECA

XXXVIII Congreso de la
Sociedad Espafiola de
Calidad Asistencial (SECA)

Consejeria De Sanidad De
La Comunidad De Madrid
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Premio
o Reconocimiento
La FJD gana de nuevo el Premio Top 20 en
Gestidn Hospitalaria Global dentro del
grupo de hospitales con especialidades e
referencia: en 5 reconocimientos: en la
categoria de Gestidn Hospitalaria Global,
dentro del grupo de hospitales con
especialidades de referencia; en el Area del
Corazén, en el Area de Digestivo como
hospital con cirugia general de alta
complejidad, en el Area de Rifién y Vias
Urinarias, como hospital con cirugia
urolégica y en el Area de Atencién al
Paciente Critico dentro del grupo de
hospitales con Neurocirugia.
Ganadora del primer premio en las |
Jornadas de investigacion en la formacién
universitaria de postgrado de enfermeria
CODEM 2022 “Compartir y difundir el
conocimiento para el avance de la
Enfermeria”, presentando la comunicacién
oral y texto escrito del trabajo
“Oxigenoterapia del alto y bajo flujo en
paciente COVID-19”.

GANADOR de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR HOSPITAL
COMPLEJIDAD ALTA

GANADOR de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
HEMATOLOGIA

GANADOR de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
VIH Y SIDA

FINALISTA de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
ASMA

Recurso/ servicio que Fecha de .
. . .. Entidad que otorga
recibe el premio concesion
HUFID oct.-22 IQVIA

| Jornadas de investigacion
en la formacién
nov.-22 universitaria de postgrado
de enfermeria CODEM
2022

Miriam Fernandez Garcia
(ENFERMERA)

Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacion Wecare-U, y
HUFJD nov-22 la Catedra de Innovacién y
Gestion Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.
Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacion Wecare-U, y
Hematologia nov-22 la Catedra de Innovacién y
Gestion Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.

Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacién Wecare-U, y
VIHY SIDA nov-22 la Catedra de Innovacién y
Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.

Gaceta Médica,
publicacion del Grupo de
comunicacion Wecare-U, y
Asma nov-22 la Catedra de Innovacién y
Gestion Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.
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Premio
o Reconocimiento

FINALISTA de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
CEFALEAS

FINALISTA de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
ENFERMEDADES INFECCIOSAS

FINALISTA de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
ESQUIZOFRENIA

FINALISTA de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
FARMACIA HOSPITALARIA EN IMIDS

FINALISTA de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
FARMACIA HOSPITALARIA EN ONCOLOGIA

FINALISTA de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
INVESTIGACION EN ONCOLOGIA

FINALISTA de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
MEDICINA INTERNA

FINALISTA de los premios Best in Class (BIC)
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE
MEDICINA FiSICA

Recurso/ servicio que
recibe el premio

Cefaleas

ENFERMEDADES
INFECCIOSAS

ESQUIZOFRENIA

FARMACIA HOSPITALARIA
EN IMIDS

FARMACIA HOSPITALARIA
EN ONCOLOGIA

INVESTIGACION EN
ONCOLOGIA

MEDICINA INTERNA

MEDICINA FiSICA

Fecha de
concesion

nov-22

nov-22

nov-22

nov-22

nov-22

nov-22

nov-22

nov-22
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Entidad que otorga

Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacion Wecare-U, y
la Catedra de Innovacién y
Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.

Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacion Wecare-U, y
la Catedra de Innovacién y
Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.

Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacién Wecare-U, y
la Catedra de Innovacién y
Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.

Gaceta Médica,
publicacion del Grupo de
comunicacién Wecare-U, y
la Catedra de Innovacién y
Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.

Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacién Wecare-U, y
la Catedra de Innovacién y
Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.

Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacién Wecare-U, y
la Catedra de Innovacién y
Gestion Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.

Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
comunicacién Wecare-U, y
la Catedra de Innovacién y
Gestion Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.

Gaceta Médica,
publicacion del Grupo de
comunicacién Wecare-U, y
la Catedra de Innovacién y
Gestion Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
FINALISTA de los premios Best in Class (BIC) comunicacion Wecare-U, y
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE REHABILITACION nov-22 la Catedra de Innovacién y
REHABILITACION Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.
Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
FINALISTA de los premios Best in Class (BIC) comunicacion Wecare-U, y
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE NEUMOLOGIA nov-22 la Catedra de Innovacién y
NEUMOLOGIA Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.
Gaceta Médica,
publicacién del Grupo de
FINALISTA de los premios Best in Class (BIC) comunicacién Wecare-U, y
en la categoria MEJOR ESPECIALIDAD DE UROLOGIA nov-22 la Catedra de Innovacién y
UROLOGIA Gestidn Sanitaria de la
Universidad Rey Juan
Carlos.
La FID se hace de nuevo con el Premio Best
in Class al Mejor Hospital de Co,mplejldad HUEJD dic.-22 Gaceta Médica
Alta, y gana en las categorias de
Hematologia y VIH Sida
La FJD en los Premios Hospitales por el HUEJD dic.-22 Programa Salud Glasgow

Programa de Salud de Glasgow

El indice de Excelencia Hospitalaria, del
Instituto Coordenadas de Gobernanzay
Economia Aplicada, considera nuestro
centro como el mejor hospital de Espafia
por su compromiso con la excelencia y una
gestion altamente cualificada.

La Consejeria de Sanidad de la Comunidad
de Madrid entrego ayer los reconocimientos

a los hospitales madrilefios socialmente . Consejeria de Sanidad de
HUFID dic.-22 . .
responsables. Nuestro centro es uno de los la Comunidad de Madrid
hospitales que ha recibido este certificado
en la categoria de “Excelente”

Instituto Coordenadas De
HUFID dic.-22 Gobernanza Y Economia
Aplicada

Reconocimiento como Cent,ro Socialmente HOSPITAL 2022 Consejerl’z.a de Sanidad qe
Responsable en la categoria de excelente la Comunidad de Madrid
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente

CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022 Pagina |80

HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO GREGORIO MARANON

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e i
inicial certificacion certificadora
. . : UNE EN ISO
Microbiologia 2001 2023 AENOR
9001:2015
Realizacién de pruebas bioldgicas de UNE EN ISO/IEC
. , 2013 2023 ENAC
dosimetria 17025: 2005
. UNE EN ISO
Farmacia 2005 2023 AENOR
9001:2015
- . UNE EN ISO
Medicina preventiva 2005 2023 AENOR
9001:2015
7 s UNE EN ISO
Anatomia patoldgica 2006 2023 AENOR
9001:2015
o UNE EN 1SO
Radiologia 2006 2023 AENOR
9001:2015
. . UNE EN ISO
Endoscopia digestivo 2006 2023 AENOR
9001:2015
, S UNE EN 1SO
Unidad cardiologia no invasiva 2006 2023 AENOR
9001:2015
Laboratorio pruebas funcionales UNE EN ISO
. . 2006 2023 AENOR
respiratorias adultos 9001:2015
Laboratorio pruebas funcionales UNE EN ISO
. . o 2006 2023 AENOR
respiratorias pediatria 9001:2015
. UNE EN ISO
Medicina nuclear 2006 2023 AENOR
9001:2015
L . UNE EN ISO
Laboratorio bioquimica 24 horas 2006 2023 AENOR
9001:2015
UNE EN ISO
Banco de sangre 2006 2023 AENOR
9001:2015
. . UNE EN ISO
Laboratorio de reproduccidon humana 2009 2023 AENOR
9001:2015
o _ UNE EN 1SO
Rehabilitacidn infantil 2009 2023 AENOR
9001:2015
. UNE EN ISO
Electromedicina 2010 2023 AENOR
9001:2015
UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2008 2025 AENOR
14001:2015
. . . . UNE EN ISO
Unidad de cardiologia invasiva 2012 2023 AENOR
9001:2015
. UNE EN ISO
Servicios generales 2015 2023 AENOR
9001:2015
L UNE EN ISO
Trasplante hepatico 2013 2023 AENOR
9001:2015
. , . UNE EN ISO
Unidad de nutricién clinica y dietética 2013 2023 AENOR
9001:2015
L, . UNE EN ISO
Cirugia mayor ambulatoria 2013 2023 AENOR
9001:2015
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . g
inicial certificacion certificadora
, o UNE EN I1SO
Urgencias de pediatria 2015 2023 AENOR
9001:2015
Urgencias de pediatria UNE 179003:2013 2015 2025 AENOR
S UNE EN I1SO
Oncologia médica 2015 2023 AENOR
9001:2015
_ _ UNE EN 1SO
Unidad de ictus 2015 2023 AENOR
9001:2015
_ ) . UNE EN I1SO
Endocrinopatias congénitas 2016 2023 AENOR
9001:2015
. . ., UNE EN ISO
Unidad de reanimacién 2016 2023 AENOR
9001:2015

Unidad de apoyo a la innovacion
(Instituto de Investigacion Sanitaria UNE 166002:2014 2018 2023 AENOR
Gregorio Marafon)

. . UNE EN ISO
Trastornos de la Conducta Alimentaria 2019 2023 AENOR
9001:2015
Unidad de Nutricion Personalizada. UNE EN ISO
. i 2020 2023 AENOR
Servicio de Neonatologia 9001:2015
Centro de Enfermedades Inflamatorias UNE EN ISO
. . . 2020 2023 AENOR
mediadas por inmunidad (CEIMI) 9001:2015
Servicio de Dosimetria Biolégica ISO/IEC 17025:2005 2013 2023 ENAC
UNE EN ISO
UNIDAD 3D 2020 2023 AENOR
13485:2016
) UNE EN ISO
Inmunologia 2007 2022 ENAC
15189:2013
ACREDITACIONES
Acreditacion Vigencia de la
Servicio/unidad L. & L Entidad acreditadora
inicial acreditacion

Tumores germinales de riesgo alto e
intermedio y resistentes a quimioterapia 2017 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
de primera linea
Sarcomas y otros tumores . L .
L. 2017 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
musculoesqueléticos del adulto
Tumores renales con afectacién vascular 2017 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Asistencia integral del neonato con
cardiopatia congénita y del nifio con 2010 2022 Ministerio de Sanidad (CSUR)
cardiopatia congénita compleja
Asistencia integral del adulto con

. i . 2010 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
cardiopatia congénita
Cirugia reparadora compleja de valvula
& P . piel 2010 2022 Ministerio de Sanidad (CSUR)
mitral
Cardiopatias familiares (incluye
. 2 . L (, . v 2010 2022 Ministerio de Sanidad (CSUR)
miocardiopatia hipertrofica)
Trasplante cardiaco infantil 2009 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
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. . Acreditacion Vigencia de la . X
Servicio/unidad L. L Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Iniciativa para la humanizacidon de la
asistencia al nacimiento y la lactancia. 2018 2022 IHAN-UNICEF
FASE 3D
i Direccion General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA L, . .
2016 2022 Consejeria de Sanidad de la Comunidad
CON EXCELENCIA .
de Madrid
Cirugia reparadora del ventriculo . . .
o 2018 2023 Ministerio de Sanidad (CSUR)
izquierdo
Eritropatologia hereditaria 2018 2023 Ministerio de Sanidad (CSUR)
Unidad avanzada de Enfermedad Sociedad Espafiola de Medicina Interna
. 2019 2024
Tromboembolica Venosa (SEMI)
Acreditacion del Servicio de Medicina 2020 2024 European Accreditation of the Nuclear
Nuclear Medicine Department. UEMS-EBNM
UNIDAD DE ENFERMEDAD RENAL . . )
2021 2023 Sociedad Espafiola de Nefrologia
CRONICA AVANZADA
Unidad de Ictus 2021 2026 European Stroke Organization (ESO)
Centro de Integracion de Oncologia 'y Sociedad Europea de Oncologia Médica
. L 2021 2023
Cuidados Paliativos (ESMO)
L Grupo Espafiol de Trabajo en Enfermedad
Acreditacion Excelente del CEIMI 2022 2024 .
de Crohn y Colitis Ulcerosa (GETECCU)
Acreditaciéon como Centro de excelencia . .
. European Neuroendocrine Tumor Society
para el tratamiento de tumores 2022 2026
, (ENETS)
neuroendocrinos
ERN de enfermedades hematoldgicas - .
2021 2026 Comité de Estados Miembros de las ERN
raras
ERN de enfermedades urogenitales raras . .
. 2021 2026 Comité de Estados Miembros de las ERN
y complejas
ERN de enfermedades cardiacas poco - .
2021 2026 Comité de Estados Miembros de las ERN
comunes y raras
ERN de enfermedades neuroldgicas raras 2021 2026 Comité de Estados Miembros de las ERN
ERN de trasplante infantil 2021 2026 Comité de Estados Miembros de las ERN
Acreditacién QH *** Quality Healthcare . . »
. . . . . Instituto para el desarrollo e integracion
(Excelencia en Calidad Asistencial). Toda 2022 vigente

o de la sanidad (IDIS)
la organizacion

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de

.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion

Reconocimiento como Centro
Socialmente Responsable en la Todo el Hospital 2022
categoria de avanzado

Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid

Hospital GU G i Club de Excelenci
Reconocimiento Sello EFQM 500+ ospita o ,regorlo jul-22 ubae xc_e,enua en
Marafon Gestidn
Acreditacion por Joint Comission Mosattial (¥t Izl may-22 Joint Comission

International International
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Best In Class Hospital GUNG,regorlo nov-22 Gaceta Médica
Maranon
Best In Class Enfermedades Infecciosas nov-22 Gaceta Médica
Best In Class FARMACIA HOSPITALARIA nov-22 Gaceta Médica
IMIDS
Best Spanish Hospital Awards ler Gestion de AFt|V|dad oct-22 e s T 40
puesto Quirdrgica
Best Spanish Hospital Awards 22 Gestio tividad Mat
est Spanish Hospital Awards estidn activi a. aterno oct-22 Benchmarking sanitario 3.0
puesto Infantil
Mejor P to de Inteli i .
erirE .o. .e nteligencia Sistemas de Informacién oct-22 ClO 100 Awards
artificial
Mejor Servicio Radiodiagnéstico Dic-22 Monitor de. Re'putauon
Sanitaria
Mejor Servicio Farmacia Hospitalaria Dic-22 Monitor de. Re'putauon
Sanitaria
Mejor Servicio Psiquiatria Dic-22 Monitor de_ Re-putauon
Sanitaria
Mejor Servicio Comunicacién Dic-22 Monitor de_ Re_putauon
Sanitaria
Mejor hospital de alta complejidad( 3¢ . . Monitor de Reputacion
Todo el hospital Dic-22
PUESTO NACIONAL) odo el hospita ¢ Sanitaria
indice de Excelencia Hospitalaria 2022 . , . Instituto Coordenadas (:Je
- Cardiologia dic-22 Gobernanza y Economia
TOP 3 Especialidades (29) .
Aplicada
. Instituto Coordenadas d
Indice de Excelencia Hospitalaria 2022 , - . nstituto Foordenadas ,e
- Oncologia Médica dic-22 Gobernanza y Economia
TOP 3 Especialidades (39) .
Aplicada
. Instituto Coordenadas d
Indice de Excelencia Hospitalaria 2022 L . nstituto toordenadas ,e
- Psiquiatria dic-22 Gobernanza y Economia
TOP 3 Especialidades (19) .
Aplicada
indice de Excelencia Hospitalaria 2022 . . Instituto Coordenadas <,:Ie
Todo el hospital dic-22 Gobernanza y Economia
General .
Aplicada
Premio al C iso Contra el , . . Plataf Sanidad
remio @ or.npro_mllsc? ontra e Servicio de Gestion Ambiental dic-22 atatorma .am @
Cambio Climatico #PorEIClima
Sociedad Espafiola de
Premio XVIII Congreso de Cirugia Oral Servicio de Cirugia Oral y dic-22 Cirugia Oral y Maxilofacial y
e Implantologia Maxilofacial de Cabeza y Cuello
(SECOM-CyC)
Premios “Plan Nacional de Resistencia . . . D|r~eCC|on de Ia.Agenua
S . Servicio de Farmacia dic-22 Espafiola de Medicamentos
a los Antibidticos” (PRAN), Ill edicién o
y Productos Sanitarios
Premios Afectwc;gie;ctlvo Vill edicion Servicio de Farmacia dic-22 Foro Afectivo-efectivo
Consejo General de
| Foro de Innovacién Social y Farmacia Servicio de Farmacia dic-22 Colegios Oficiales de
Farmacéuticos
Servicio de Farmacia, C.H.U
. de Pontevedra del Area
IX Jornadas de farmacotecnia y . . . o
. . Servicio de Farmacia dic-22 Sanitaria de Pontevedray
elaboracién de medicamentos . L
O Salnés y la Fundacién
Biomédica Galicia Sur
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Premios Fundamed & Wecare-u 2022 Servicio de Farmacia dic-22 Fundamed y Wecare-u
Farmaimpulso. Accésit Servicio de Farmacia dic-22 Janssen
P io Prof B 202 edicién. e
remio Frotesor Barea edicion Servicio de Farmacia dic-22 Fundacion Signo
2022
VIl edicidon Prem|o§ F'undaaon Hospital Servicio de Farmacia dic-22 Fundacpn Hospltal
Optimista Optimista
Premios e-innova H(,ealth, Fategorla Servicio de Farmacia dic-22 Diario MEdIC,O y' Correo
Transformacion Digital Farmacéutico
Becas 2021/22 SEDISA a la
Invgftlgau'on (?n Humanizacion en Servicio de Farmacia dic-22 SEDISA
Gestion Sanitaria y en Enfermedades
Raras
o . .
12 (PRl 28 CRITEED el Seld) Servicio de Farmacia dic-22 Fundacion KRONOS
Puentes
12 Premio Jornada Innovara Servicio de Farmacia dic-22 JANSSEN
2 Finalista Mejqr Comumcaaon'en Servicio de Farmacia dic-22 Congreso Nac'lonal de
Congreso Nacional de Farmacia Farmacia
V Premio Redaccién Médica
"Visibilidad del Farmacéutico de Servicio de Farmacia dic-22 Redacciéon médica
Hospital en el Ambito Sanitario
Finalista Ill EDICION PREMIO Club Excelencia en La
NACIONAL GESTION EXCELENTE Servicio de Farmacia dic-22 Gestidn
INNOVADORA Y SOSTENIBLE 2022
Premio PLATA en el Premio . . . .
Iberoamericano de la Calidad 2022 Servicio de Farmacia dic-22 Fundibeq
1r P deR imient
r. rc?,fgrama € econ<,)C|_m|en oY - . . Universidad Pompeu
Difusién de Buenas Practicas para Servicio de Farmacia dic-22
. . Fabra/Astrazeneca
enfermedades crénicas
Instituto de Investigacion
Premio mejor comunicacién oral Servicio de Farmacia dic-22 Sanitaria Gregorio
Marafién
Medalla de Plata.a la trayectoria Servicio de Farmacia dic-22 C0|G,_‘glt? Oficial de -
profesional Farmacéuticos de Madrid
Medalla “Joaquin Bonal 2022” por la
contribucion al desarrollo de la Servicio de Farmacia dic-22 SEFH
Farmacia Hospitalaria Espafiola.
Reconoumlento.a la trayectoria Servicio de Seguridad nov-22 Cuerpo Nacional de Policia
profesional
Premio a la mejor comunicacion oral L
. Federacion Europea de
VIII Congreso Internacional de la . . .

-, . Servicio de Medicina Interna nov-22 Sociedades de Elementos
Federacion Europea de Sociedades de Traza y Minerales (FESTEM)
Elementos Traza y Minerales (FESTEM) y

Premio NE.UMOMADRIP 2022l Servicio de Neumologia oct-22 NEUMOMADRID
Residente del Afio
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio
o Reconocimiento
Primer centro espafiol del ranking que
publica Newsweek en Neumologia y
Cirugia Cardiaca
Premio mejor comunicacion Congreso
internacional de Medicina y
Enfermeria del Trabajo
Premio al mejor caso clinico en el XXII
Congreso de la Sociedad Espaiola de
Perfusionistas

Premio Fin de Residencia

Premio "La vida con hernia
diafragmatica"

Primer premio MBA-BIOSER de
investigacion en dispositivos
supragloticos y seguridad del paciente
Galarddn especial por la intensa labor
realizada durante la pandemia por
COVID-19
Galardén por la implicacion y
colaboracion entre ambas
instituciones durante la pandemia

Premio de Investigacion en Medicina
Personalizada de Precision

Premio especial a la mejor
comunicacion oral

Premio “Solidarios con la Esclerosis

Multiple”

Premio GeSIDA por su trayectoria
profesional

Premio de Enfermeria en Desarrollo
Mejor Comunicacién de mayor

impacto clinico

Mejor Comunicacion

Recurso/ servicio que
recibe el premio

Neumologia y Cirugia Cardiaca

Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales

Unidad de Perfusion del
Hospital Materno-Infantil

Servicio de Cirugia Oral y
Maxilofacial

Servicio de Cirugia Pediatrica
y el Servicio de Rehabilitacién
y Medicina Fisica

Servicio de Anestesiologia y
Reanimacién

Unidad de Cuidados
Respiratorios Intermedios

Direccion de Enfermeria

Oncologia Médica

Unidad de Cuidados
Intensivos Neonatales

Unidad de Enfermedades
Desmielinizantes

Servicio de Microbiologia
Clinica y Enfermedades
Infecciosas

UCI Pediatrica

Formacién Enfermeria

Neurocirugia

Fecha de
concesion
septiembre de 2022

septiembre de 2023

ago-22

jul-22

jul-22

jul-22

jul-22

jun-22

feb-22

feb-22

feb-22

ene-22

nov-22

nov-22

oct-22
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Entidad que otorga

Newsweek

Congreso internacional de
Medicina y Enfermeria del
Trabajo

Sociedad Espafiola de
Perfusionistas

Sociedad Espafiola de
Cirugia Oral y Maxilofacial y
de Cabeza y Cuello (SECOM

CyC)

Asociacion la Vida con
Hernia Diafragmatica
Congénita (HDC)
Asociacién Espafiola de
Cirugia Ambulatoria
(ASECMA)
Sociedad Espafiola de
Neumologia y Cirugia
Tordacica SEPAR

Facultad de Enfermeria,
Fisioterapia y Podologia

La Fundacion Instituto
Roche y el Consejo Social
de la Universidad
Complutense de Madrid

Sociedad Espafiola de
Enfermeria Neonatal

VI Premio Solidarios con la
Esclerosis Multiple

Sociedad Espafiola de
Enfermedades Infecciosas y
Microbiologia Clinica
(SEIMC)

FUDEN

Congreso INVESTEN

XLIV Congreso de la
Asociacién Espafiola de
Enfermeria en
Neurociencias

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022

HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PAZ

CERTIFICACIONES

Servicio/unidad Norma L .
inicial certificacion
. . UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2017 2023
9001:2015
Servicio de Analisis Clinicos UNE EN ISO 22870 2005 vigente
Servicio de Analisis Clinicos UNE EN ISO 15189 2005 vigente
Actividad asistencial, investigacion,
. . IQNet SR10 2015 2023
formacién y docencia
Todas las actividades del hospital Modelo ODS 2021 2023
Seguridad del Paciente UNE 179003:2013 2019 2023
.. . UNE EN ISO
Todas las actividades del hospital 2008 2023
14001:2015
Instituto de Investigacion IdiPAZ IQNet SR10 2020 2023
Instituto de Investigacion IdiPAZ Modelo ODS 2022 2023
Suministros UNE 15896:2015 2019 2023
. . L UNE EN ISO
Instituto de investigacién IDIPAZ 2016 2026
9001:2015
Instituto de investigacion IDIPAZ UNE 166002:2014 2018 2026
) UNE EN 1SO
Hosteleria 2015 2023
22000:2018
Anestesia- Area Quirtrgica Cantoblanco UNE 179003:2013 2020 2023
Anestesia Infantil. Bloque Quirurgico y
UNE 179003:2013 2020 2023
URCQ
Anestesia Quiréfanos. Hospital
UNE 179003:2013 2019 2023
Maternal
Area de Calidad UNE 179003:2013 2019 2023
UNE EN ISO
Asuntos Generales 2017 2023
9001:2015
Centro Satélite Banco de Leche UNE 179003:2013 2020 2023
. UNE EN I1SO
Centro Satélite Banco de Leche 2018 2023
9001:2015
Cirugia Cardiaca Adultos UNE 179003:2013 2020 2023
Cirugia Vascular. Hospitalizacion UNE 179003:2013 2020 2023
o o UNE EN I1SO
Cirugia Maxilofacial 2022 2023
9001:2015
Cirugia Maxilofacial UNE 179003:2013 2022 2023
., UNE EN ISO
Contratacién 2019 2023
9001:2015
L UNE EN ISO
Coordinacion de Trasplantes 2020 2023
9001:2015
. ., UNE EN ISO
Direccidn de Recursos Humanos 2019 2023
9001:2015
Digestivo: Hospitalizacion y Unidad de UNE EN ISO
2020 2023
Agudos 9001:2015
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Entidad
certificadora

AENOR

ENAC
ENAC

AENOR

AENOR
AENOR

ANEOR

AENOR
AENOR
AENOR

AENOR
AENOR
AENOR
AENOR

AENOR

AENOR
AENOR
AENOR
AENOR
AENOR

AENOR
AENOR

AENOR
AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022

Servicio/unidad

inicial certificacion
Digestivo: Hospitalizacién y Unidad de
UNE 179003:2013 2020 2023
Agudos
. . L . UNE EN ISO
Digestivo: Técnicas endoscépicas 2021 2023
9001:2015
Digestivo: Técnicas endoscépicas UNE 179003:2013 2021 2023
. . . UNE EN ISO
Farmacia Hospitalaria 2007 2023
9001:2015
Farmacia Hospitalaria UNE 179003:2013 2019 2023
PP UNE EN ISO
Farmacologia Clinica 2019 2023
9001:2015
Farmacologia Clinica UNE 179003:2013 2019 2023
. L UNE EN ISO
Gabinete de Comunicacion 2020 2023
9001:2015
. . UNE EN ISO
Gestion Econdmica 2019 2023
9001:2015
Geriatria-Cantoblanco UNE 179003:2013 2020 2023
Ginecologia Oncoldgica, cancer
o ) . UNE 179003:2013 2019 2023
heredofamiliar y patologia mamaria
Ginecologia Oncoldgica, cancer UNE EN ISO
. , . 2020 2023
heredofamiliar y patologia mamaria 9001:2015
; UNE EN ISO
Hosteleria 2015 2023
9001:2015
L. L. . UNE EN ISO
Informacion y Atencién al Paciente 2018 2023
9001:2015
’ UNE EN ISO
Inmunologia 2018 2023
9001:2015
Inmunologia UNE 179003:2013 2019 2023
o UNE EN ISO
Informatica 2020 2023
9001:2015
o UNE EN ISO
Genética 2017 2023
9001:2015
Genética UNE 179003:2013 2022 2023
. , . UNE EN ISO
Laboratorio de Hematologia Clinica 2009 2023
9001:2015
Laboratorio de Hematologia Clinica UNE 179003:2013 2019 2023
L UNE EN ISO
Mantenimiento 2017 2023
9001:2015
. . UNE EN ISO
Medicina Intensiva 2018 2023
9001:2015
Medicina Intensiva UNE 179003:2013 2019 2023
. UNE EN ISO
Medicina Nuclear 2007 2023
9001:2015
Medicina Nuclear UNE 179003:2013 2019 2023
o _ UNE EN ISO
Medicina Preventiva 2021 2023
9001:2015
Medicina Preventiva UNE 179003:2013 2019 2023
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Entidad
certificadora

AENOR

AENOR
AENOR
AENOR
AENOR
AENOR
AENOR

AENOR

AENOR
AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR
AENOR

AENOR

AENOR
AENOR
AENOR
AENOR

AENOR

AENOR
AENOR
AENOR
AENOR
AENOR

AENOR




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022

Servicio/unidad Norma o .
inicial certificacion
o , ; UNE EN ISO
Microbiologia y Parasitologia 2004 2023
9001:2015
Microbiologia y Parasitologia UNE 179003:2013 2019 2023
Nefrologia UNE 179003:2013 2019 2023
] UNE EN ISO
Neonatologia 2020 2023
9001:2015
Neonatologia UNE 179003:2013 2019 2023
L, UNE EN ISO
Neurocirugia 2022 2023
9001:2015
Neurocirugia UNE 179003:2013 2022 2023
Oftalmologia UNE 179003:2013 2019 2023
, . L. UNE EN ISO
Oncologia radioterapica 2019 2023
9001:2015
Oncologia radioterapica UNE 179003:2013 2022 2023
s e . ., UNE EN ISO
Radiofisica y Radioproteccion 2008 2023
9001:2015
Radiofisica y Radioproteccién UNE 179003:2013 2020 2023
. : UNE EN ISO
Radiologia 2011 2023
9001:2015
. i UNE EN ISO
Salud Mental-Psicoloncologia 2022 2023
9001:2015
Unidad de Hospitalizacidn Breve de
L UNE 179003:2013 2022 2023
Psiquiatria
e . UNE EN ISO
Rehabilitacién Cardiaca 2019 2023
9001:2015
. ; UNE EN ISO
Suministros y Almacén 2019 2023
9001:2015
. . . . UNE EN ISO
Unidad de Aislamiento de Alto Nivel 2018 2023
9001:2015
. . UNE EN ISO
Unidad de Docencia 2017 2023
9001:2015
. . . UNE EN ISO
Unidad de Radiofarmacia 2006 2023
9001:2015
Unidad de Radiofarmacia UNE 179003:2013 2019 2023
Rehabilitacién Hospital Cantoblanco UNE 179003:2013 2020 2023
Unidades del dolor. Comisién Hospital UNE EN ISO
. 2013 2023
sin Dolor 9001:2015
Unidades del dolor. Comisién Hospital
. UNE 179003:2013 2020 2023
sin Dolor
Urgencias UNE 179003:2013 2019 2023
Urgencias Pediatricas UNE 179003:2013 2019 2023
Urologia UNE 179003:2013 2020 2023
L . - UNE EN ISO .
Servicio de Anatomia Patoldgica vigente
15189:2013
Rehabilitacion Carlos Il UNE 179003:2013 en proceso
Salud mental-Psicoloncologia UNE 179003:2013 en proceso
Otorrinolaringologia UNE 179003:2013 en proceso
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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AENOR

AENOR
AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR
AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR
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AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR
AENOR

AENOR

AENOR

AENOR
AENOR
AENOR
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Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022

Servicio/unidad

Otorrinolaringologia

Neurologia. Enfermedades
Neurodegenerativas
Neurologia. Enfermedades
Neurodegenerativas
Neumologia. Fibrobroncoscopias y
Fibrosis Quistica
Neumologia. Fibrobroncoscopias y
Fibrosis Quistica

Insuficiencia Cardiaca. Consultas
Insuficiencia Cardiaca. Consultas
Diabetes
Diabetes

Central de Esterilizacion

Area de Calidad

Laboratorio de Gestion 3D

Norma

UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015

UNE 179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE 179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015
UNE 179003:2013
UNE EN ISO
9001:2015
UNE 179003:2013
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
9001:2015
UNE EN ISO
13485:2016

Certificacion

inicial

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso
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Vigencia de la

Entidad

certificacion certificadora

ACREDITACIONES

Servicio/unidad

Banco de Sangre
Unidad de Enfermedades Autoinmunes
Sistémicas

Unidad de Ecografia Clinica

Banco de Sangre (practica transfusional)
Banco de Sangre (aféresis terapéutica)
Hematologia/Hematologia
infantil/Unidad de Médula Osea
Quemados criticos
Alteraciones congénitas del desarrollo
ocular y palpebral
Tumores orbitarios infantiles
Tumores intraoculares en la infancia
Trasplante renal pediatrico
Trasplante hepatico pediatrico
Trasplante cardiaco pediatrico
Trasplante de intestino (infantil y adulto)
Queratoplastia en nifios
Trasplante de progenitores
hematopoyéticos alogénico infantil

*
.**** **

Acreditacion
inicial
2022

2010

2021

2018
2020

2021

2008

2008

2008
2008
2009
2009
2012
2009
2008

2012

Vigencia de la
acreditacion

2025

vigente

vigente

vigente

vigente
2025

vigente

vigente

vigente
vigente
vigente
vigente
vigente
vigente

vigente

vigente

Entidad acreditadora

Fundacion CAT
Sociedad Espafiola de Medicina Interna
(SEMI)
Sociedad Espafiola de Medicina Interna
(SEMI)
Fundacion CAT
Fundacion CAT

Acreditacién por JACIE
Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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. . Acreditacion Vigencia de la . X
Servicio/unidad L. L Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Asistencia integral del neonato con
cardiopatia congénita y del nifio con 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
cardiopatia congénita compleja
Asistencia integral del adulto con . L .
. ; . 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
cardiopatia congénita
Cirugia del plexo braquial adultos e
. = . .q 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
infantil
Epilepsia refractaria adultos e infantil 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ataxias y paraplejias hereditarias adultos . . . .
. . 2010 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
e infantil
Trasplante renal cruzado 2010 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Neurocirugia pediatrica compleja 2013 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Trastornos complejos del Sistema . L .
. ) . . 2015 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Nervioso Auténomo adultos e infantil
Enfermedades tropicales importadas . L .
» 2015 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
(adultos y nifios)
Hipertensidn pulmonar compleja (nifios) 2015 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Sarcomas en la infancia 2017 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Epidermdlisis ampollosa adultos e infantil 2017 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Enfermedad infantil grave y tratamiento . L .
o 2017 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
con dialisis
Coagulopatia congénitas adultos e . L .
. . 2019 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
infantil
Complejo extrofia-hepispadias (extrofia
vesical, hepispadias y extrofia de cloaca) 2018 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
adultos e infantil
Enfermedad Autoinmune Sistémica 2020 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Angiodema hereditario adultos e infantil 2020 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Inmudeficiencias primarias adultos e . L .
. . 2020 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
infantil
Catarata compleja en nifios 2020 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Tumores intraoculares del adulto 2021 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Enfermedades glomerulares complejas 2022 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Patologia compleja hipotdlamo- . . .
R 2022 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
hipofisiaria
Laboratorio de Ecocardiografia. Servicio . . .
. ) 2010 2025 Sociedad Europea de Ecocardiografia
de Cardiologia
Unidad especializada de tabaquismo. 2012 2022 Sociedad Espafiola de Neumologia y
Servicio de Neumologia Cirugia Toracica (SEPAR)
Unidad multidisciplinar de suefio de alta
complejidad. Servicio de Neumologia. e P Sociedad Espaiiola de Neumologia y
Acreditacion de Unidad Especializada con Cirugia Toracica (SEPAR)
criterio de Excelencia
Unidad especializada de asma de alta
complejidad. Servicio de Neumologia. 5015 025 Sociedad Espaiola de Neumologia y
Acreditacion de Unidad Especializada con Cirugia Toracica (SEPAR)
criterio de Excelencia
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Acreditacion Vigencia de la

Servicio/unidad Entidad acreditadora

inicial acreditacion
Unidad multidisciplinar de enfermedades
pulmonares intersticiales difusas. Servicio e S Sociedad Espaiiola de Neumologia y
de Neumologia. Acreditacion de Unidad Cirugia Toracica (SEPAR)
Especializada con criterio de Excelencia
European Society of Gynecological
European Training Centre in . Oncology (ESGO) - European Board and
. 2014 vigente .
Gynecological Oncology College of Obstetrics & Gynecology
(EBCOG)
Unidad de Diabetes del Servicio de Certificacion de excelencia DNV GL -
. i . 2016 2022 .
Endocrinologia y Nutricion Business Assurance
Unidad Multidisciplinar de Patologia Sociedad Espafiola de Senologia 'y
) 2015 2025 , .
Mamaria Patologia Mamaria (SESPM)
Direccidn General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA 2016 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad
de Madrid
Unidad de Atencidn Integral de
Enfermedad Inflamatoria Intestinal. 2017 2023 Fundacion Ad Qualitatem-GETTECU
Servicio de Digestivo
Sello SEC-EXCELENTE de calidad
asistencial para los procesos del Servicio . . 5 . )
. , . . 2019 vigente Sociedad Espafiola de Cardiologia
de Cardiologia de Fibrilacién auricular y
Rehabilitacidn cardiaca
Servicio de Neurologia. Unidad de o
. 2020 2025 European Stroke Organization (ESO)
ICtusCertified ESO Stroke Center
. . Sociedad Espafiola de Medicina Interna
Unidad de ETEV 2020 vigente
(SEMI)
Instituto de Investigacion Sanitaria del
Hospital Universitario La Paz-1diPAZ .
L . 2009 2025 Instituto de Salud Carlos Il
Acreditacidn con Instituto de
Investigacién Sanitaria
Instituto de investigacién IDIPAZ 2021 2040 European Union
Centro de Vacunacion Internacional de la . .
vigente vigente OMS
OMS
Acreditacion Unidad Multidisciplinar de
Tuberculosis con Neumologia, Medicina vigente vigente
Interna Y Microbiologia
Medicina Interna-UAAN 2017 vigente Ministerio de Sanidad
Consulta de patologia infeccion VIH 2015 vigente Grupo Espafiol de SIDA
Formacién en Neuropediatria vigente vigente Asociacién Espafiola de Neuropediatria
. . European Association of Cardiovascular
Unidad de Imagen Cardiaca 2026 2026 .
Imaging
Unidad Especializada en Tuberculosis de . N i
B . . . Sociedad Espafiola de Neumologia y
alta complejidad, con criterios de vigente vigente o, .
. Cirugia Toracica (SEPAR)
excelencia
Unidad Especializada de alta complejidad . 5 )
S . . . . . Sociedad Espafiola de Neumologia y
en ventilacion mecanica no invasiva vigente vigente o, L.
o N . Cirugia Toracica (SEPAR)
domiciliaria, con criterios de excelencia
Unidad de Cuidados Paliativos vigente vigente European Society for Medical Oncology
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente Todo el Hosital 2022 Consejeria de Sanidad de
Responsable en la categoria de avanzado P la Comunidad de Madrid
Sello Madrid Excelente Hospital Universitario La 2022 Fundacién Madrid
Paz Excelente
Mejor Servicio de Pediatria en Espafia 2022.
Monitor de reputacion de servicios Pediatria 2022 Monitor de Reputacion
hospitalarios
. ., Gl n0
Monitor de Reputacion anltana. 42 mejor Oncologia Médica 2022 Monitor de Reputacién
puesto de Espafia 2022
Monitor de Reputacidn Sanitaria. Servicio
Clinico con mejor reputacién de la Medicina Interna 2021 Monitor de Reputacién
especialidad de Medicina Interna
Beca Extraordinaria SORCOM Reumatologia dic-22 Sociedad de Reumatologia
& Comunidad de Madrid
. , , . Sociedad de Reumatologia
Premio Armando Laffén Reumatologia dic-22 Comunidad de Madrid
Creacidén de un repositorio de biomedelos
3D en traumatologia: una biblioteca Cirugia Maxilofacial jun-22 Mutual Madrileia
multidisciplinar en interactiva
. . . L . . Premio e-Novahealth de
Implantacién de un fablab hospitalario Cirugia Maxilofacial oct-22 ! DI\\/II
The World’s Best Specialized Hospitals: 19th ,
e World's Bes pec_|§ 'zed Hospitals Cardiologia 2022 Newsweek
position
Monitor de R tacion Sanitaria. Pri , . oz
onttor de Repu aC|'o'n, anitaria. Frimera Cardiologia 2022 Monitor de Reputacion
posicion
Premio Ruta de la Innovacién "Innovacién . ~
. .. . . . . . Sociedad Espafiola de
en la formacion de un servicio de farmacia Farmacia Hospitalaria jun-22 . . .
. . N Farmacia Hospitalaria
mediante una plataforma digital e-learning
R imiento V ion VIII J dad
econocimien c.) a.c,unauon ornada de Farmacia Hospitalaria oct-22 OAT
Actualizacién de Vacunas
Premio PharmaChallfenge Comité Seguridad Farmacia Hospitalaria dic-22 Soueda'd Espar?ola qe
de Medicamentos Farmacia Hospitalaria
o . . . - . ~
32 Premio Hospital Optlmlsta al Servicio de B R dic-22 Soaeda'd Espar?ola d'e
Farmacia Farmacia Hospitalaria
292Premio al Manager positivo Farmacia Hospitalaria dic-22 Fundauqn Hospltal
Optimista
39Servicio Aparato Digestivo Aparato Digestivo 2022 Monitor de Reputacién
. . . . . Instituto de Investigacion
P laM | tigad A toD t 2022
remio a la Mejor Investigadora parato Digestivo Sanitaria |diPAZ
Reconocimiento de la Comunidad de
Madrid con motivo del Dia Mundial de la Unidad de Quemados-SMI nov-22 Comunidad de Madrid
Eliminacion de la Violencia contra la mujer
Mejor Servicio de Cirugia Ortopédi Cirugia Ortopédi .
ejor Servicio de |rug|al rtopédicay irugia Ortopé ,|ca y 2022 Monitor de Reputacién
Traumatologia Traumatologia
Utilidad y practibilidad de un score
predictivo de gravedad de Covid-19 Andlisis Clinicos 2022 Premios ENNOVA Health
(EPCoSS)
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Beca de investigacion SERPE Reumatologia infantil 2022 SERPE

Premio a la Unidad de Reanimacién
postquirudrgica de la 32REA como mejor Anestesia y Reanimacion 2022
implante de lavado de manos

Mejor servicio publico de ORL Otorrinolaringologia 2022 Monitor de Reputacion

Psiquiatria, Psicologia y

Salud Mental 2022 Monitor de Reputacion

32 Puesto Monitor Reputacion

Descontaminacion ambiental con luz
ultravioleta como medida de prevencién de
IRAS seleccionada como una de las 10 Medicina Preventiva oct-22
mejores actuaciones en la | Jornada
Institucional de Seguridad del Paciente

Subdireccion General
Calidad Asistencial

EFQM Urologia 2022 Club Excelencia EFQM
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HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PRINCESA

CERTIFICACIONES

Servicio/unidad

Servicio Andlisis Clinicos
Servicio de Microbiologia Clinica
Gestidn de Ensayos Clinicos Fase |
Servicio de Cirugia Cardiaca
Servicio de Digestivo

Unidad de Reanimacion

Servicio de Cirugia Toracica

Unidad de Endoscopia Respiratoria y
Unidad de Pruebas Funcionales
Respiratorias

Servicio de Radiodiagndstico

Unidad de ICTUS

Unidad de Asesoramiento Genético en
Cancer familiar

Unidad del Dolor
Laboratorio de Hematologia

Servicio de Cocina

Norma

UNE EN ISO 15189:2013

UNE EN 1SO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN I1SO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN 1SO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN 1SO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

UNE EN ISO 9001:2015

Certificacion

inicial

2016

2016

2016

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

en proceso

en proceso

en proceso

en proceso

Vigencia de la

e a2 Entidad certificadora
certificacion

2025 ENAC
2025 AENOR
2025 SGS ICS IBERICA
2025 AENOR
2025 AENOR
2025 AENOR
2025 AENOR
2025 AENOR
2025 AENOR
2025 AENOR

ACREDITACIONES

Servicio/unidad

Unidad de Cirugia de los trastornos del
movimiento
Unidad de Epilepsia Refractaria
Unidad de neuromodulacién cerebral del
dolor neuropatico refractario

Unidad de Suefio. Acreditacidn de Unidad

Especializada con criterio de Excelencia
Unidad de Asma. Acreditacién de Unidad

Especializada con criterio de Excelencia
Unidad de Tuberculosis. Acreditacién de

Unidad Especializada con criterio de
Excelencia

Acreditacion
inicial

2017

2010

2010

2017

2015

1992

Vigencia de la
acreditacion

vigente
vigente

vigente

vigente

vigente

vigente

Entidad acreditadora

Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ministerio de Sanidad (CSUR)

Sociedad Espafiola de Neumologia y
Cirugia Toracica (SEPAR)
Sociedad Espafiola de Neumologia y
Cirugia Toracica (SEPAR)

Sociedad Espafiola de Neumologia y
Cirugia Toracica (SEPAR)

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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Acreditacion

Vigencia de la
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Entidad acreditadora

inicial acreditacion
Unidad de ventilacién Mecanica no . " 3
. . o . . Sociedad Espaiola de Neumologia y
invasiva. Acreditacion de Unidad 2017 vigente o, .
. N . Cirugia Toracica (SEPAR)
Especializada con criterio de Excelencia
Unidad de EPOC. Acreditacién de Unidad . N )
o N . Sociedad Espaiiola de Neumologia y
Especializada de Alta complejidad con vigente L, .
o . Cirugia Toracica (SEPAR)
criterio de Excelencia
Unidad Multidisciplinar de Enfermedad
Intersticial Pulmonar Difusa. Acreditacion . Sociedad Espafiola de Neumologia y
) R 2017 vigente o L .
de Unidad Multidisciplinar de Alta Cirugia Toracica (SEPAR)
Complejidad con criterio de Excelencia
. . . Sociedad Espaiiola de Neumologia y
Unidad de Tabaquismo 1990 vigente o, .
Cirugia Toracica (SEPAR)
Trasplantes de progenitores
hematopoyéticos de tipo autdlogo en 2015 vigente Entidad CAT/ONT
adultos
Trasplantes de progenitores
hematopoyéticos de tipo alogénico 2012 vigente Entidad CAT/ONT
emparentado en adultos
Trasplantes de progenitores
hematopoyéticos de tipo alogénico 2016 vigente Acreditacion por JACIE
emparentado en adultos
Banco de sangre vigente Fundacién CAT
Digestivo: Unidades de Atencion Integral " .
. . Grupo Espafiol de Trabajo en Enfermedad
de pacientes con Enfermedad 2017 vigente .
. . de Crohn y Colitis Ulcerosa (GETECCU)
Inflamatoria Intestinal
Acreditacién en Endoscopia y
Neumologia intervencionista. . Sociedad Espaiola de Neumologia y
. . . . 2018 vigente L L
Acreditacion de Unidad Especializada sin Cirugia Toracica (SEPAR)
criterio de Excelencia
Direccién General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA 2019 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad
de Madrid
Acreditacidn de Centros Sanitarios
. . Docentes para la Formacién Especializada
Docencia MIR 1986 vigente . o . .
en el SNS. Entidad Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad
Certificacion Europea por the "European
stroke organization" como centro de 2020 vigente European Stroke Organization (ESO)
Ictus
Servicio de Oftalmologia 2021 2024 Fundacion Humans
Acreditacién como centro de terapias . Acreditacion como centro de terapias
2022 vigente
avanzadas en el SNS: CAR-T avanzadas en el SNS
Unidad del Dolor para la atencién de . Acreditacion ACDON —Calite
. L. 2022 vigente . N
pacientes oncoldgicos Sociedad espafiola de Dolor
. . . . Acreditacion de Servicio Excelente por la
Servicio Aparato Digestivo 2022 vigente . N .. .
Sociedad Espafiola de Patologia Digestiva
Laboratorio de Funcién Pulmonar . Sociedad Espafiola de Neumologia y
. i 2022 vigente L, L.
(Servicio de Neumologia) Cirugia Toracica (SEPAR)
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Vigencia de la
acreditacion

Acreditacion
inicial

Unidad de Fibrosis Quistica 2022

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Servicio/unidad Entidad acreditadora

vigente Sociedad espafiola de fibrosis Quistica

Responsable en la categoria de medio

22 premio a la mejor comunicacién oral. |
congreso internacional y xii congreso
espafiol de medicina y enfermeria del

trabajo.

12 premio al mejor pdster. XX congreso de
la asociacion espafiola de enfermeria en
otorrinolaringologia y cabeza y cuello

12 premio al mejor pdster. V Jornadas
Atencidn al Dolor

Poster finalista. V Jornadas Atencion al
Dolor.

12 Premio a la mejor comunicacién oral. IV
Congreso Enfermeria cuidados criticos
postquirurgicos.

42 Premio Comunicacion oral. IV Congreso
Enfermeria cuidados criticos
postquirudrgicos.

22 premio Mejor Comunicacion oral.
Congreso de la Sociedad de hemodinamica

Prevencién de Riesgos
Laborales

ORL

Unidad del Dolor

Unidad del Dolor

Unidades de
Hospitalizacién de
Enfermeria. Unidad de
Reanimacién
Unidades de
Hospitalizacion de
Enfermeria. Unidad de
Reanimacién

Unidad de hemodindamica

Marzo de 2022

Junio de 2022

Octubre de 2022

Octubre de 2022

Noviembre de 2022

Noviembre de 2022

Noviembre de 2022

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente . Consejeria de Sanidad de
Todo el Hospital 2022 — )
la Comunidad de Madrid

Comité Cientifico del |

Congreso Internacional y

XIl Congreso espaiiol de

medicina y enfermeria del

trabajo.
Comité Cientifico del XX

congreso de la asociacion
espafiola de enfermeria en

otorrinolaringologia y
cabeza y cuello
Comité Cientifico de las V
Jornadas Atencion al
Dolor.

Comité Cientifico de las V
Jornadas Atencion al
Dolor.

Comité Cientifico IV
Congreso Enfermeria
cuidados criticos
postquirdrgicos.
Comité Cientifico IV
Congreso Enfermeria
cuidados criticos
postquirudrgicos.
Comité cientifico del
Congreso de la Sociedad
de hemodinamica
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HOSPITAL UNIVERSITARIO PUERTA DE HIERRO

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L L .
inicial certificacion certificadora
. . . UNE EN ISO ,
Todas las actividades de concesionaria 2011 2023 SGS ICS IBERICA
14001:2015
Certificado de
Hospital Universitario Puerta de Hierro, protocolos de
. ., 2020 2022 AENOR
Majadahonda actuacion frente al
COVID-19
Certificacion World’s World’s Best
Cirugia Cardiaca y oncologia Best Specialized 2022 2022 Especialized
Hospitals 2022 Hospitals
o UNE EN 1SO ,
Limpieza 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
_ UNE EN I1SO ,
Seguridad 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
., UNE EN ISO ,
Restauracién 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
. UNE EN ISO ,
Residuos 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
L UNE EN ISO ,
Mantenimiento 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
. N UNE EN ISO )
Viales y jardines 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
, UNE EN ISO ,
Lavanderia 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
. UNE EN ISO ,
Archivo 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
e UNE EN ISO .
Esterilizacion 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
UNE EN ISO ,
DDD 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
UNE EN ISO ,
TIGAS 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
: UNE EN ISO ,
Almacén 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
- . UNE EN ISO i
Personal administrativo 2011 2023 SGS ICS IBERICA
9001:2015
Actividades del area asistencial del UNE EN ISO ,
. 2018 2024 SGS ICS IBERICA
Hospital 14001:2015
. UNE EN ISO ,
Medicina nuclear 2018 2024 SGS ICS IBERICA
9001:2015
, UNE EN ISO ,
CORE. Hematologia 2021 2024 SGS ICS IBERICA
9001:2015
o . ) UNE EN ISO ]
Microbiologia y parasitologia 2018 2024 SGS ICS IBERICA
9001:2015
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L e e
inicial certificacion certificadora
, N UNE EN ISO )
Farmacia hospitalaria 2018 2024 SGS ICS IBERICA
9001:2015
. . UNE EN ISO ,
Unidad de ictus 2018 2024 SGS ICS IBERICA
9001:2015
Servicio de Radiofisica y proteccién UNE EN ISO ,
L 2018 2024 SGS ICS IBERICA
radioldgica 9001:2015
. . UNE EN ISO ,
Unidad de Calidad 2018 2024 SGS ICS IBERICA
9001:2015
iy . UNE EN ISO )
Atencidén al Paciente 2018 2024 SGS ICS IBERICA
9001:2015
UNE EN ISO ,
Banco de Leche Humana 2018 2024 SGS ICS IBERICA
9001:2015
Unidad de Atencion al Paciente UNE EN ISO ,
o 2018 2024 SGS ICS IBERICA
Hospitalizado (UAPI) 9001:2015
B _ UNE EN ISO ,
Formaciéon Continuada 2018 2024 SGS ICS IBERICA
9001:2015
Instituto de Investigacidn Sanitaria ,
_ UNE 166002:2014 2019 2022 SGS ICS IBERICA
HUPHM-Segovia de Arana
Oncologia Médica. Laboratorio Biopsia UNE EN ISO
.. 2018 2025 ENAC
Liquida 15189:2013
o UNE EN ISO
UCI quirdrgica en proceso
9001:2015
L , UNE EN ISO
Cirugia cardiaca en proceso
9001:2015
Informatica (seguridad de la
ISO/EIC 27001 en proceso

informacion)

ACREDITACIONES

Servicio/unidad Acr'ec!lt'aaon Vlgenc'la d.e’ la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Cardiopatias familiares 2014 2023 Ministerio de Sanidad (CSUR)
Trasplante pulmonar infantil y adulto 2009 2024 Ministerio de Sanidad (CSUR)
Trasplante cardiopulmonar de adultos 2009 2024 Ministerio de Sanidad (CSUR)
Iniciativa para la humanizacién de la
_ _ o _ 2010 2025 IHAN-UNICEF
asistencia al nacimiento y lactancia
Esclerosis Multiple. Neurologia 2014 2024 Ministerio de Sanidad (CSUR)
Micosis Fungoide 2017 2022 Ministerio de Sanidad (CSUR)
_ _ . EUROPEAN FEDERATION FOR
Laboratorio de Histocompatibilidad 2012 2023
INMUNOGENETICS (EFI)
Unidad de Trasplante Hematopoyético. L
i . 2014 2025 Acreditacion por JACIE
Hematologia y Hemoterapia
L . Grupo Espafiol de RCP Pediatrica y
Pediatria 2017 vigente
Neonatal
L Instituto para el desarrollo e integracién
Toda la Organizacidn 2019 2023 .
de la sanidad (IDIS)
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Servicio/unidad

HOSPITAL SIN HUMO categoria ORO

Oncologia Médica

Acreditacion

inicial acreditacion
2018 2023
2022 2025

Vigencia de la
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Entidad acreditadora

Direccion General de Salud Publica de la
Consejeria de Sanidad de la Comunidad
de Madrid

Fundacion CAT

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesién
Reconocimiento como Centro , .
. 1m! . Consejeria de Sanidad de
Socialmente Responsable en la Todo el Hospital 2022 . .
, la Comunidad de Madrid
categoria de avanzado
. 0
Reconoumlenfco conel 8 'F,Juestoldel top , Monitor de Reputacion
15 para: Mejor Reputacién segun los Enfermeria mar-22 .
, Sanitaria (MRS)
gestores de Enfermeria
Proyecto de investigacién. "Embarazo
activo. Cuidado de la salud mental y . , - Universidad Politécnica de
. . Ginecologia y Obstetricia may-22 .
emocional de la mujer gestante durante Madrid
y después del COVID-19"
Reconocimiento. Premio a la mejor
comunicacion oral 25° Congreso de la . o
. o . o , . Sociedad Espaiola de
Sociedad Espafiola de retina y Vitrio Oftalmologia jun-22 . L
" . . Retina y Vitrio (SERV)
Maculapotia midpica y estafiloma
posterior. Correlacién con clasificacidn
VIl Reconocimiento a las mejores
practicas en gestion de la calidad en el
servicio madrlleno'de Sa|ll:ld. ,"-\c?e5|t HUPHM jul-22 Consejgrla de Sanlda'd.
proyectos en hospitales. "Objetivo y Comunidad de Madrid
estrategias de un hospital publico en el
nuevo modelo EFQM: jA por el coche!"
, . . Fundacion para la
Categoria de: Excelencia y Calidad ! . ! p
. . . , . Excelencia y Calidad de la
Asistencial Oncoldgica (Programa ASCO Oncologia Médica sep-22 , .
QUOPI) Oncologia (Fundacién
ECO)
Premio BSH. Hospital finalista en la .
, . HUPHM t-22 P BSH
categoria de PROCESOS QUIRURGICOS oc remios
Reconocimiento de reputacién en la Monitor de Reputacion
posicién 112 de Hospitales Publicos a HUPHM oct-22 o P
. . Sanitaria (MRS)
nivel Nacional.
Dermatologia, Farmacia
Hospitalaria, Neurologia,
Obstetricia y Ginecologia,
Oftalmologia, Alergia,
Anestesiologia y reanimacion,
. . Aparato Digestivo, Cardiologia, . .
Reconocimiento en el top 15 de mejor . . . Monitor de Reputacion
., . . Cirugia Oral y Maxilofacial, oct-22 .
reputacion a nivel nacional . , . Sanitaria (MRS)
Endocrinologia y Nutricion,
Hematologia, Medicina
Intensiva, Medicina Interna,
Nefrologia, Neumologia,
Oncologia Médica, Psiquiatria,
Reumatologia y Urologia
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion

Seccién de insuficiencia

cardiaca y cardiopatias nov-22

familiares. Cardiologia. HUPHM

Colegio Oficial de Médicos
de Cérdoba

Premio de investigacion al Dr. Pablo
Garcia Pavia

Reconocimiento pgr la r?ejlor gestion HUPHM dic-22 Cruz Roja. Comunldad de
como hospital publico Madrid

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022 Pagina |101

HOSPITAL UNIVERSITARIO RAMON Y CAJAL

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . g
inicial certificacion certificadora
Banco de sangre, donacion, practica UNE EN ISO p
. 2007 2025 SGS IBERICA, S.A.
transfusional 9001:2015
L . UNE EN ISO 3
Bioquimica clinica 2007 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
e UNE EN ISO ,
Inmunologia clinica 2007 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
Unidad de radiofarmacia del servicio de UNE EN ISO ,
. 2007 2025 SGS IBERICA, S.A.
medicina nuclear 9001:2015
Conserjeria del hospital/centros de
especialidades (apoyo a traslado de
. . . UNE EN ISO )
pacientes, gestion del mortuorio, 2009 2025 SGS IBERICA, S.A.
. . 9001:2015
cuidado de animales de
experimentacion
. . . UNE EN ISO )
Farmacia hospitalaria 2009 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
. . , . ; UNE EN ISO ,
Microbiologia y parasitologia 2009 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
. UNE EN ISO ,
Biobanco 2010 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
Docencia formacion de especialistas
o 5 . UNE EN ISO ’
sanitarios. Gestion de estancias 2010 2025 SGS IBERICA, S.A.
. . . 9001:2015
formativas de facultativos extranjeros
. UNE EN ISO ,
Suministros 2011 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
_ o UNE EN I1SO ,
Hospital de dia médico 2011 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
Servicio de informacién, trabajo social y
g ) , UNE EN 1SO ’
atencién al paciente del hospital y de 2014 2025 SGS IBERICA, S.A.
o 9001:2015
sus centros de especialidades
. , UNE EN ISO )
Servicio de hematologia 2014 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
Unidades de Endoscopias y Ecografias
L i UNE EN ISO ,
del Servicio de Gastroenterologia y 2018 2025 SGS IBERICA, S.A.
, 9001:2015
Hepatologia
- o UNE EN ISO )
Servicio de Radiofisica 2020 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
. . UNE EN ISO )
Unidad de Ensayos Clinicos 2020 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
. . UNE EN ISO ,
Trabajo Social 2022 2025 SGS IBERICA, S.A.
9001:2015
o ) o UNE EN 1SO
Servicio Anatomia Patoldgica en proceso
9001:2015
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L. . .
inicial certificacion certificadora
- - UNE EN ISO
Servicio Medicina Nuclear en proceso
9001:2015
ACREDITACIONES
. . Acreditacion Vigencia de la . i
Servicio/unidad L. L Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Servicio de Oftalmologia 2015 2027 Unidad Docente de Excelencia
Unidad de Espondiloartritis Axial 2022 2026 En calidad de excelencia
Tumores orbitarios 2008 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Descompresién orbitaria en oftalmologia . L .
L 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
tiroidea
Ortopedia infantil 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Asistencia integral del adulto con . L .
. ’ . 2013 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
cardiopatia congénita
Cirugia de los trastornos del movimiento 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Esclerosis multiple 2012 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Atencidén de la patologia raquimedular 2014 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Enfermedades Tropicales Importadas 2015 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Enfermedades Metabdlicas Congénitas 2015 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Banco de sangre practica transfusional. . ..
L 2008 vigente Fundacién CAT
Autotransfusion.
Enfermedades raras que cursan con . L .
L 2015 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
trastornos de movimiento
Trasplante renal cruzado 2015 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Ataxias y paraplejias hereditarias 2015 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Hematologia y hemoterapia. 2008 vigente Fundacién CAT
Hematologia y hemoterapia. Obtencién . L
. L. 2016 vigente Acreditacion por JACIE
de progenitores hematopoyéticos
Hematologia y hemoterapia. Laboratorio
de procesamiento y crio preservacién de 2016 vigente Acreditacién por JACIE
progenitores hematopoyéticos
Hematologia y hemoterapia. Unidad
Clinica de trasplante de progenitores 2016 vigente Acreditacion por JACIE
hematopoyéticos
L . Programa educativo para inicio de
Pediatria 2016 vigente

terapia ISCI. DNV-GL
Tumores germinales de riesgo alto e

intermedio y resistentes a quimioterapia 2017 vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
de primera linea en adultos
Tumores renales con afectacién vascular 2017 Vigente Ministerio de Sanidad (CSUR)
Direccidn General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria BRONCE 2005 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad
de Madrid
Unidad de Ensayos clinicos en fase . Comunidad de Madrid. Cumplimiento de
2020 vigente
temprana BPCs
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Servicio/unidad

Servicio de Oncologia Médica

Servicio de Inmunologia

Acreditacion

inicial acreditacion
2017 Vigente
2018 vigente

Vigencia de la
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Entidad acreditadora

Fundacién para la Excelencia y la Calidad
de la Oncologia (ECO) y Sociedad
Americana de Oncologia Clinica (ASCO-

QOPI)

European Federation for Inmunogenetics

(EFI)

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente Todo el Hospital 2022 Consejeria de Sanidad de
Responsable en la categoria de avanzado la Comunidad de Madrid
Servicio de Oncologia Médica del Hospital Sociedad Americana de
Reacreditado con Certificacion de Oncologia Médica 25/01/2022 Oncologia Médica (ASCO-
Excelencia QOPI)
El Servicio de Otorrinolaringologia : Mejor
caso clinico por el trabajo titulado Congreso “Toca Narices
“Reparacion Bicapa de Fistula Orosinusal . . , 2021” organizado por
mediante abordaje combinado con colgajo SreilielieRleety e g2 Barcelona Rhinology
septal pediculado de arteria palatina mayot School.
y colgajo de bola adiposa de Bichat”
Pf;fz_:,;gl:?rli{cluc:aerpdaebll: 3?:::3&232?:"::@ Medicina Intensiva 09/02/2022 Universidad de Alcald
Reconoce la importancia de dar visibilidad a
mu1ere§ C|e'nt|f'|<l:as y Ifa labor que 'tienen Investigacion IRYCIS 11/02/2022 Hospital Ramon y Cajal e
como inspiracion y ejemplo de nifias y IRYCIS
adolescentes
El hospital supera con éxito la auditoria de
recertificacion de su Sistema de Gestién Hospital 14/03/2022 SGS
Ambiental
El Hospital Ramén y Cajal, el 42 mejor
hospital de la Comunidad de Madrid, el 72 Hospital 17/03/2022 Revista "Newsweek"
de Espafia y el 141 del mundo
Cinco especialidades médicas entre las Cardiologia,
mejores del mundo de todas las analizadas: Endocrinologia, , -
Cardiologia, Endocrinologia, Gastroenterologia, 17/03/2022 World's B'est Speualllzed
. , , , , Hospitals 2022
Gastroenterologia, Neurologia y Oncologia Neurologia y Oncologia
Médica Médica
El Dr. Rafael Cantén, jefe de Microbiologia Colegio Oficial de
reconocido por el Colegio Oficial de Microbiologia 08/04/2022 Farmacéuticos de Madrid
Farmacéuticos de Madrid (COFM)
El Dr. Moreno Pelayo, Dr. Sergio Fernandez
y el Dr. Matias Morin publican una Revista cientifica
investigacioén en la prestigiosa revista Investigacion 03/05/2022 International Journal of
cientifica International Journal of Molecular Molecular Science
Science
. Radiologia, Oncologia,
La app PreveMama se alza con el Premio a . , .
la "Mejor App de Salud de los Premios CON Ginecologiay del IRY-CIS 12/05/2022 CIREO R
salud" en los VI Premios SaluDigital EIIGIEROICEEIREL CONSALUD
de Innovacion del IRYCIS
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Dra. Beatriz Esteban, residente de cuarto
afno de Farmacia y Hospitalaria, lidera un
trabajo sobre estabilidad de antibidticos en Revista American Journal
infusores elastoméricos, publicado en la Farmacia 20/05/2022 of Health-System
reconocida revista estadounidense Pharmacy
American Journal of Health-System
Pharmacy
Jefe de Servicio de Cirugia
Maxilofacial de los
El Dr. Julio Acero Sanz, es reconocido con el hospitales Universitarios 02/06/2022 Universidad Nacional de
titulo de Doctor Honoris Causa. Ramon y Cajal y Puerta Atenas (Grecia)
Hierro y Profesor Titular
de Cirugia de la UAH.
El D.r' Pe?t,)lo Boixeda premiado por'sg la 41th Conferencia Anual
contribucién al desarrollo de la Medicina , . .
. , Dermatologia 07/06/2022 de la American Society for
Laser- Galarddn con el Leon Goldman Laser Medicine & Sureer
Memorial Awards 2022 &
“Sustitucion y reduccion del consumo de . .
, (s . s Direccion General de
articulos de plastico y mejora del reciclaje Humanizacién v Atencion
de envases” reconocida en la lll Jornada de = Unidad Gestiéon Ambiental 17/06/2022 . y
. . ., al Paciente de la
Trabajo “compartiendo la Gestidn . .
. ” consejeria de Sanidad.
Ambiental
Nueve investigadoras del IRYCIS figuran en
el ranking de las cientificas espafiolas y
extranjeras mas destacadas. Listado
IRYCIS 01/07/2022 CsIC
publicado en base a los datos de sus perfiles 107/
publicos y profesionales de Google
Académico
El Dr. Rodriguez-Roda, nuevo presidente de Sociedad Espafiola de
la Sociedad Espafiola de Cirugia Cirugia Cardiaca 04/07/2022 Cirugia Cardiovasculary
Cardiovascular y Endovascular Endovascular
El hospital renueva su certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad 1SO Hospital 13/07/2022 SGS
9001:2015
El Dr. Luis Téllez galardonado con el Premio
Rising Star de la Sociedad Espariola d
i , ar. € a. ocleda spaho”a € , La Sociedad Espafiola de
Patologia Digestiva con el estudio “Non- Gastroenterologia 15/09/2022 o .
. . . . Patologia Digestiva (SEPD)
selective beta-blockers in patients with
cirrhosis and ascites"
El Dr. Alejandro Luna de Abia recibe la Beca
FEHH/Gilead para investigacion Hematologia 07/10/2023 Beca FEHH/Gilead
internacional en Terapia Celular.
El Ramén y Cajal tinu | “Top 10” d ,
sle a.Ja con ,|m.1a ene OF.) € . Monitor de Reputacion
los hospitales publicos con mejor Hospital 19/10/2022 Y
iy o Sanitaria
reputacion en Espafia
Hosteleria y Gestion Ambiental premiados
en el ultimo Congreso Nacional de
Hosteleria Hospitalaria con “Innovacién Hosteleria y Gestion Congreso Nacional de
. . ) . . 24/10/2022 , . .
Tecnoldgica en la Gestion de Lenceria y su Ambiental Hosteleria Hospitalaria
impacto en la reduccidn dela Huella de
Carbono Hospitalaria"
El Servicio de Medicina Preventiva recibe el
Premio CANOHA en "XIl Jornadas - . Sociedad Espafiola de
. Med P t 25/10/2022 L
Nacionales de SEDISA bajo el lema “Gestidon edicina Freventiva /10/ Directivos de la Salud
Basada en Valor: Presente y Futuro"
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Premio
o Reconocimiento

Rebeca Cabrero obtuvo el sexto premio por
su trabajo de investigacidon en gestion
asistencial al paciente con ictus

El hospital galardonado por su labor
sanitaria durante la pandemia de COVID-19

El jefe de servicio Dr. Alfonso Cruz, recibe el
Premio a la Excelencia

El equipo de Enfermeria

El Ramdn y Cajal, primer hospital de Espafia
en obtener la certificacion de calidad de
excelencia en el manejo de la
espondiloartritis axial

Recurso/ servicio que Fecha de

recibe el premio concesion
Codificacion-Enfermeria 04/11/2022
Hospital 16/11/2022
Geriatria 02/12/2022
Servicio de Neurologia 02/12/2022
Reumatologia 23/12/2022

CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID
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Entidad que otorga

VI Premios de
Investigacién CODEM 2022

Real Federacion de Futbol
de Madrid

“Antonio Gimbernat” 2022

“XXIX Congreso Anual de
la Sociedad Espafiola de
Enfermeria Neuroldgica”
(SEDENE) y del “V
Congreso Internacional de
Enfermeria Neuroldgica

Sociedad Espafiola de
Calidad Asistencial (SECA)

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO SANTA CRISTINA

CERTIFICACIONES

Certificacion  Vigencia de la

Servicio/unidad Norma . cpr ez Entidad certificadora
inicial certificacion
Procesos Asistenciales y Procesos de p
UNE EN ISO 9001:2015 2021 2024 ADOK CERTIFICACION
Apoyo
Procesos Asistenciales y Procesos de .
UNE EN ISO 14001:2015 2021 2024 ADOK CERTIFICACION

Apoyo

ACREDITACIONES

Servicio/unidad Acrfed.lt.acwn Vlgenc_la d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
DG de Salud Publica Consejeria de Sanidad de
HOSPITAL SIN HUMOS (BRONCE) 2018

la Comunidad de Madrid

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
- . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente . Consejeria de Sanidad de
: . Todo el Hospital 2022 . .
Responsable en la categoria de basico la Comunidad de Madrid
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL CENTRAL CRUZ ROJA

CERTIFICACIONES

.. . Certificacion  Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L. e s ope
inicial certificacion certificadora
Sterilization for others by steam and
cold sterilization of reusable
. L UNE EN ISO 9001:2015 2019 2024 IQNet
equipment and surgical instruments
and textiles
Sterilization for others by steam and
Id sterilizati f bl
cold stertlization of reusable UNE EN 1SO 14001:2015 2019 2024 IQNet
equipment and surgical instruments
and textiles
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfed.lt.acwn Vlgenc_la d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion

Direccion General de Salud Publica de la

HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA 2016 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente Todo el Hospital 2022 Consejeria de Sanidad de la
Responsable en la categoria de medio o Comunidad de Madrid
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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CERTIFICACIONES

Servicio/unidad

Telemedicina

Telemedicina

Farmacia

Admisidn

Limpieza

Lavanderia

Suministros y almacenes

RRHH

Mantenimiento

Trabajo Social

U. De cuidados continuos

Radiologia

U. de Recuperacion Funcional

U. de Demencias

Norma

UNE EN ISO
14001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

Certificacion

inicial

2021

2011

2012

2012

2012

2012

2012

2012

2012

2012

2015

2012

2018

2019

Vigencia de la

certificacion

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

Entidad
certificadora

Camara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cdmara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cémara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cdmara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cémara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cdmara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cémara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cdmara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cémara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cdmara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cémara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cdmara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cémara de
Comercio e
Industria de Madrid
Cdmara de
Comercio e
Industria de Madrid

Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . g
inicial certificacion certificadora
UNE EN ISO Camara de
U. de Cuidados Paliativos 2020 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
UNE EN ISO Cdmara de
Servicio de Rehabilitacion 2021 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Cémara de
UNE EN ISO
Farmacia 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
Camara de
s UNE EN ISO .
Admision 2021 2023 Comercio e
14001:2015 _ _
Industria de Madrid
Cémara de
o UNE EN I1SO _
Limpieza 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
UNE EN ISO Cdmara de
Lavanderia 2021 2023 Comercio e
14001:2015
Industria de Madrid
UNE EN ISO Camara de
Suministros y almacenes 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
Camara de
UNE EN ISO .
RRHH 2021 2023 Comercio e
14001:2015 _ _
Industria de Madrid
TR [ 56 Cémara de
Mantenimiento 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
UNE EN ISO Camara de
Trabajo Social 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
U [ (56 Camara de
U. De cuidados continuos 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
UNE EN ISO Camara de
Radiologia 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
UNE EN ISO Cdmara de
U. de Recuperacién Funcional 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
UNE EN IS0 Cémara de
U. de Demencias 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
U [ (56 Camara de
U. de Cuidados Paliativos 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
UNE EN IS0 Camara de
Servicio de Rehabilitacion 2021 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
ko Direccidon General de Humanizacidn, Atencion y Seguridad del Paciente
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. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . g
inicial certificacion certificadora
. UNE EN ISO
Cocina en proceso
22000:2018
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acr.ec!lt.aaon Vlgencila d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Direccién General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA 2017 vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente Tl ol Hegale] 2022 Consejeria de Sanidad de

Responsable en la categoria de avanzado la Comunidad de Madrid
Reconocimiento al centro por la iniciativa
en el ambito de la Humanizacién de la Organizacién jun-18 Comunidad de Madrid

Asistencia Sanitaria

Identificativo "Garantia Madrid" Organizacion 2020 Comunidad de Madrid
Sello "Enfermeria en Desarrollo a los Unidad de Cuidados . Enfermeria en Desarrollo -
. " .. jun-22
Equipos Excelentes Paliativos FUDEN

VII Reconocimiento a las mejores practicas

en Gestion de Calidad Servicio de Biblioteca jul-22 Comunidad de Madrid

Sociedad Espafiola de

Toxin Excellence Management Servicio de Rehabilitacién nov-22 Rehabilitacién y Medicina
Fisica
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL LA FUENFRIA

CERTIFICACIONES

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma . e . ope
inicial certificacion certificadora
L . . Cémara de
Mantenimiento de instalaciones y UNE EN ISO .
. . . 2007 2023 Comercio e
equipos propiedad del hospital 9001:2015 . .
Industria de Madrid
Cémara de
.. UNE EN ISO .
Restauracion 2007 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Camara de
. . UNE EN ISO .
Todas las actividades del hospital 2011 2023 Comercio e
14001:2015 . .
Industria de Madrid
Camara de
. L UNE EN ISO .
Radiologia digital 2007 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Cémara de
, _ o UNE EN I1SO _
Unidad de cuidados paliativos 2007 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Rehabilitacidn (fisioterapia. Terapia Camara de
. . UNE EN ISO .
ocupacional. Logopedia. 2007 2023 Comercio e
. i 9001:2015 . .
Neuropsicologia) Industria de Madrid
Cémara de
o B _ UNE EN I1SO _
Servicio de atencidn al paciente 2007 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Camara de
. , UNE EN ISO .
Cuidados de enfermeria 2007 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Cémara de
o UNE EN I1SO _
Telemedicina 2007 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Camara de
» . UNE EN ISO .
Recuperacion funcional 2014 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Cémara de
_ - UNE EN I1SO _
Tratamiento neurorehabilitador 2014 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Camara de
. . UNE EN ISO .
Trabajo social 2014 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Cémara de
, , UNE EN I1SO _
Unidad de Tuberculosis 2017 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
Camara de
. . . UNE EN ISO .
Unidad de Cuidados Continuos 2017 2023 Comercio e
9001:2015 . .
Industria de Madrid
ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente

CONSEJERIA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID




Certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos en hospitales: afio 2022 Pagina |112

. . Certificacion Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L. L, epe
inicial certificacion certificadora
.. UNE EN ISO , -
Servicio de Admision 2021 2023 Camara Certifica
9001:2015
o _ UNE EN 1SO ) B
Servicio de farmacia 2021 2023 Camara Certifica
9001:2015

ACREDITACIONES

Servicio/unidad Acrfed.lt.acwn Vlgenc_la d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Direccién General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA vigente vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de

Madrid

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion

Reconocimiento como Centro Socialmente Todo el Hospital 2022 Consejeria de Sanidad de
Responsable en la categoria de medio P la Comunidad de Madrid

La Unidad de Fibrosis Quistica del hospital Fiz‘:;:ls?scjgiiiiizn((;EFiS
acreditada como Unidad de Referencia con Neumologia 23/12/2022 . o y
e . la Fundacién Espafiola de

distincion de nivel Excelente . . e
Fibrosis Quistica
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL GUADARRAMA

CERTIFICACIONES

.. . Certificacion  Vigencia de la Entidad
Servicio/unidad Norma L. e s ope
inicial certificacion certificadora
Todas las actividades del hospital UNE EN ISO 9001:2015 2018 2022 SGS ICS IBERICA
Todas las actividades del hospital UNE EN ISO 14001:2015 2018 2022 SGS ICS IBERICA
ACREDITACIONES
Servicio/unidad Acrfedilt.acwn Vlgencila d.e, la Entidad acreditadora
inicial acreditacion

Acreditacién QH Quality Healthcare).
Toda la organizacién 2015 2022 Instituto para el desarrollo e integracion de la
sanidad (IDIS)

i Direccion General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria ORO

2019 Vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
CON EXCELENCIA .
Madrid
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Certificacion internacional sello EFQM +600 Todo el hospital 2022 Club de Excelencia en

Gestidn

Centro socialmente responsable nivel Consejeria de sanidad de

avanzado Todo el hospital 2022 la comunidad de Madrid
Reconocimiento h(.)S,plta.| cgmpromehdo Todo el hospital 2022 Sanidad #PorEIClima
con la accion climatica
Reconocimiento buena practica reduccion Todo el hospital 5022 Comunidad de Madrid
de la huella de carbono
D (e RE Ul E e Todo el hospital 2022 Comunidad de Madrid

concurso audiovisual de higiene de manos
Reconocimiento mejor practica en la
investigacidn en gestidn sanitaria
"evaluacion del impacto de la
implementacion de un modelo de gestion
operativa tipo PDCA en la unidad de
rehabilitacién funcional"

Servicio de Rehabilitacion

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL DR. RODRIGUEZ LAFORA
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
.. . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento como Centro Socialmente . Consejeria de Sanidad de
Todo el Hospital 2022 )

Responsable en la categoria de medio la Comunidad de Madrid

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL UNIVERSITARIO JOSE GERMAIN

CERTIFICACIONES

Servicio/unidad Norma Cer.tlfllc.acwn Vlger.ufla de la Entidad certificadora
inicial certificacion
Gestidon ambiental UNE EN ISO 14001:2015 2015 2024 EQA
Gestion de riesgos sanitarios UNE 179003:2013 2015 2024 EQA

ACREDITACIONES

Acreditacio Vi iadel
Servicio/unidad cr'e .I 'acmn |genc'|a .e, @ Entidad acreditadora
inicial acreditacion
Direccién General de Salud Publica de la
HOSPITAL SIN HUMO categoria PLATA vigente vigente Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS
Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
- . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Reconocimiento por la excelencia en la
| t istencial en la f i6 Hospital Universitario R
abor docgn e/asistencial en la ormauf:m Todo el Hospital 2022 ospital Universitario Rey
de estudiantes del grado en Enfermeria Juan Carlos
durante la pandemia
Reconocimiento como Centro Socialmente Todo el Hospital 2022 Consejeria de Sanidad de
Responsable en la categoria de avanzado P la Comunidad de Madrid
ko Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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HOSPITAL EMERGENCIAS ENFERMERA ISABEL ZENDAL

Premio Recurso/ servicio que Fecha de .
- . . .. Entidad que otorga
o Reconocimiento recibe el premio concesion
Unidad de Cuidados
Especial Innovacion Tecnoldgica COVID 19 Respiratorios Intermedios abr-22 VI Premios SaluDigital
(UCRI)
— . Hospital Emergencias Asociacién Histodrica
Gran Cruz Solidaridad Covid-13 Enfermera Isabel Zendal may-22 Guardia Civil
Centro Publico de Referencia por la labor Hospital Emergencias
realizada durante la crisis sanitaria jun-22 Premios ConSalud 2022

reeERek e s Enfermera Isabel Zendal

Agradecimiento al HEEIZ por la colaboracion
en la vacunacion frente Covid-19 en la Vacunacion oct-22 Consejeria de Sanidad
Comunidad de Madrid

ook ok Direccidn General de Humanizacién, Atencién y Seguridad del Paciente
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Este documento reune las certificaciones, acreditaciones, premios y reconocimientos de los hospitales
del Servicio Madrilefio de Salud obtenidos en 2022

* ok ok ok
* k k
Direccién General de Humanizacién,
Comunidad Atencion y Seguridad del Paciente

de Madrid | CONSEJERIA DE SANIDAD
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