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1. INTRODUCCIÓN  

 

El Observatorio de Resultados, desde su creación en el año 2014 y de acuerdo con lo 

establecido en el Decreto 30/2013, de 11 de abril, de seguimiento y control de la calidad 

asistencial en el Servicio Madrileño de Salud, se ha consolidado como una herramienta 

de transparencia de la Consejería de Sanidad, que permite dar a conocer información 

relevante de la actividad asistencial del sistema sanitario madrileño a pacientes, 

ciudadanos, profesionales y gestores.   

En este sentido, la información disponible en el Observatorio pretende facilitar al 

usuario el ejercicio de su derecho a la libre elección sanitaria, proporcionando un 

mayor conocimiento de la compleja actividad asistencial que se presta en los centros 

sanitarios de la Comunidad de Madrid y, a la vez, cumple con la Directiva Europea de 

asistencia sanitaria transfronterizaa, que establece la obligación de facilitar 

información de los resultados de los proveedores de asistencia sanitaria. 

Además, la elaboración y difusión de los indicadores que constituyen el Observatorio, 

facilita la identificación y desarrollo de actuaciones de mejora de los distintos centros 

y servicios asistenciales del Servicio Madrileño de Salud. 

El Observatorio de Resultados cuenta con diez actualizaciones, desde la presentación 

de su primera versión, el 1 de abril de 2014. En cada actualización se realiza una 

revisión bibliográfica de las experiencias nacionales e internacionales y se tienen en 

cuenta las sugerencias y aportaciones realizadas por las diferentes unidades directivas 

con competencias en los indicadores, así como las revisiones que realizan los 

centros/hospitales y la Comisión Asesora en Indicadores de Calidad de Asistencia 

Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud.  

La Comisión Asesora en Indicadores de Calidad de Asistencia Sanitaria del Servicio 

Madrileño de Salud, regulada por la Orden 370/2013, de 24 de mayo de la Consejería 

de Sanidad, está integrada por representantes de sociedades científicas, así como por 

profesionales sanitarios de reconocido prestigio. Esta comisión, asesora e informa 

sobre los indicadores, velando por la solvencia científica del proyecto.  

La undécima versión, recogida en este documento, se actualiza con datos del año 2022 

e incluye un total de 319 indicadores, en los cuatro apartados existentes: 144 

indicadores sobre el estado de salud de la población, 64 en atención primaria, 78 en 

hospitales y 33 en el SUMMA 112. A pesar de incorporar 16 nuevos indicadores, en 

conjunto, hay una disminución del número total respecto a la edición anterior (338), 

                                                 
a Real Decreto 81/2014, de 7 de febrero, por el que se establecen normas para garantizar la asistencia sanitaria 
transfronteriza, y por el que se modifica el Real Decreto 1718/2010, de 17 de diciembre, sobre receta médica y órdenes 
de dispensación. 
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por una eliminación de indicadores en el apartado del estado de salud de la población 

debido a un cambio en la metodología. 

La estructura del Observatorio mantiene los mismos cuatro apartados: 

1. Estado de salud de la población: incluye indicadores que describen de forma 

detallada los principales resultados de mortalidad, morbilidad, determinantes de 

salud, factores de riesgo, un nuevo apartado de cobertura vacunal, así como los 

problemas de salud más relevantes de la población de la Comunidad de Madrid, que 

se incluye enfermedades poco frecuentes. 

2. Indicadores de Atención Primaria: incluyen información general de actividad 

asistencial y resultados clave de efectividad y seguridad, eficiencia, atención al 

paciente y docencia e investigación. Se presentan los resultados globales de cada 

indicador en los tres últimos años disponibles y también se facilitan de forma 

individual, desglosados en los 262 centros de salud que forman parte del Servicio 

Madrileño de Salud. 

 3. Indicadores de Hospitales: incluyen información general de la actividad 

asistencial, así como indicadores clave de efectividad y seguridad, eficiencia, 

atención al paciente y docencia e investigación. Se muestran los resultados globales 

de cada indicador en los tres últimos años disponibles y también se proporcionan 

de forma individual, desglosados en los 35 hospitales que forman parte del Servicio 

Madrileño de Salud. 

4. Indicadores de SUMMA 112: incluyen resultados generales de la actividad 

asistencial del Centro Coordinador y de la asistencia prestada por los dispositivos 

de atención de la urgencia médica del Servicio Madrileño de Salud. Se proporcionan 

indicadores clave de efectividad clínica y seguridad del paciente, eficiencia, atención 

al paciente y docencia e investigación.  

En este informe se actualizan los resultados del apartado de atención primaria de los 

años 2020-2022, con el fin de complementar y facilitar la interpretación de la 

información proporcionada en la Web. 

Por último, debemos señalar que el Observatorio de Resultados se ha hecho posible 

gracias al trabajo de todos los profesionales del sistema sanitario madrileño, 

responsables de la asistencia sanitaria en los distintos niveles asistenciales, así como 

al grupo de trabajo constituido por profesionales de las diferentes direcciones 

generales de la Consejería de Sanidad y a la Comisión Asesora en Indicadores de 

Calidad de Asistencia Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud. 
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2. UNDÉCIMA EDICIÓN DEL OBSERVATORIO DE RESULTADOS 

 

2.1. ACTUALIZACIÓN DEL OBSERVATORIO DE RESULTADOS: ATENCIÓN 
PRIMARIA  

En esta nueva edición del Observatorio de Resultados de Atención Primaria, 

desaparecen tres indicadores y se incorporan dos nuevos, por lo que el número de 

indicadores se reduce en uno respecto a 2021. En conjunto, los 64 indicadores de 

atención primaria se distribuyen en: 5 indicadores en el apartado de datos generales, 

35 en el de efectividad clínica y seguridad del paciente (1 menos que en 2021), 6 en 

eficiencia (1 más que en 2021), 12 indicadores en atención al paciente y 6 en docencia 

e investigación.  

En esta edición, desaparecen los indicadores de Cobertura del servicio de 

vacunación en la infancia y la Cobertura del servicio de vacunación antigripal, al 

ser facilitados a nivel poblacional en el apartado del estado de salud de la población. 

También desaparece el indicador de Seguimiento de pacientes con COVID-19, ya 

que, al no realizarse pruebas de detección a la totalidad de la población sintomática, no 

se puede medir de la misma manera que se hacía en años anteriores. 

Se incorporan como indicadores nuevos dos de farmacia. En el apartado de efectividad 

clínica y seguridad del paciente se incluye el Porcentaje de pacientes que utilizan 

benzodiacepinas de manera crónica, como indicador para el análisis de la evolución 

de estos medicamentos, en los que un consumo prolongado en el tiempo puede 

suponer un riesgo para las personas que los consumen. En el apartado de eficiencia se 

incorpora el Porcentaje de biosimilares, indicador que mide la prescripción de 

medicamentos biosimilares dispensados a través de receta médica desde atención 

primaria, que se han comercializado hace poco. 

Entre las modificaciones se encuentran las realizadas en el indicador Porcentaje de 

pacientes que han recibido antibióticos, del apartado de efectividad y seguridad. 

Este indicador que ya existía y estaba solo dirigido a población de 15 a 64 años, se 

amplía en 2022 a la población infantil de 0 a 14 años. 

2.2. EVOLUCIÓN DE LOS RESULTADOS DE ATENCIÓN PRIMARIA  

A lo largo del año 2022, la población de la Comunidad de Madrid (6.810.531 habitantes 

con TSI) ha generado un total de 46.800.299 consultas. Esto ha supuesto 5.876.980 

consultas menos que en 2021 (52.677.279).  Este descenso se produce en los tres 

estamentos profesionales monitorizados, siendo el más afectado el de enfermería con 

3,8 millones menos de consultas, seguido del de medicina de familia con 1,2 millones y 

el de pediatría con 251.284. También ha disminuido de forma considerable el número 

de consultas atendidas a través de "Agendas de atención centralizada" creadas por 
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motivo de la reorganización asistencial por el SARS-CoV-2, pasando de 655.142 a 

69.666. Se han reducido también, las consultas no presenciales en más de 9 millones 

respecto a 2021, frente al incremento de las presenciales que ha sido de casi 3,5 

millones.  

El resultado del indicador de Actividad ecográfica anual en 2022 ha sido de 34.682 

ecografías realizadas. Se ha incrementado en 513 ecografías, sin embargo, aún no se 

han alcanzado cifras similares a las obtenidas antes de la pandemia (44.151 en 2019). 

Algunos de los indicadores de efectividad relacionados con las actividades de 

promoción y prevención, que de forma habitual presentan un amplio margen de 

mejora, continúan disminuyendo en 2022. Están especialmente afectados, la 

Cobertura de promoción de la salud en la adolescencia que pasa de 23,3% a 21,9%, 

y la Cobertura de detección del riesgo cardiovascular y otros problemas de salud 

en el adulto, que pasa de 19,2% a 18,4%. Respeto al indicador de Lactancia materna 

mantenida a los 6 meses el resultado, que es bastante estable, pasa del 43,71% al 

44,34%. 

 

Los indicadores de educación para la salud grupal mejoran considerablemente. En 

2022 se han realizado 1.012 intervenciones de EpS con grupos frente a las 549 de 2021, 

y 230 en centros educativos frente a 57.  Se incrementa también el porcentaje de 

centros que las realizan, pasando del 34,4% en 2021 al 64,5% en 2022 en 

intervenciones con grupos, y del 9,5% al 25,2% en intervenciones en centros 

educativos.  A pesar del incremento, estos indicadores siguen presentando un amplio 

margen de mejora hasta alcanzar los niveles de los años pre-pandemia (2.595 y 1.118 

intervenciones en 2019, respectivamente).                                                                                                                                                                                                

 

En relación con los indicadores de atención a personas con patologías crónicas y de 

resultados intermedios en salud (que se aproximan a la medición del impacto de 

nuestras actuaciones en la población que atendemos), las cifras se han incrementado 

de forma general. El 67,6% de la población hipertensa estimada es captada en 

atención primaria, presenta buen control el 35,47%, lo que supone un 25,7% más que 

en 2021 (28,22%). En cuanto al control de la tensión arterial en pacientes con ictus 

el resultado ha pasado del 25,96% al 33,16%, y en los pacientes con cardiopatía 

isquémica del 26,22% al 33,9%, lo que supone en ambos un incremento que supera el 

27%. Además, del 68,5% de la población diabética captada, presenta buen control el 

41,06% % lo que supone un incremento del 7,15%, frente al 38,32% alcanzado en 

2021. El indicador de Personas fumadoras que reciben consejo para dejar de 

fumar mejora considerablemente, ya que se incrementa casi un 100% pasando del 

13,9% al 27,6%. 

Mejoran los indicadores de Planes de cuidados de enfermería tras superar el periodo 

de pandemia. El 25,82% de los pacientes con enfermedad crónica avanzada tienen 

realizados planes de cuidados en 2022 frente al 19,37% alcanzado en 2021, y el 11,1% 

de los pacientes con procesos cardiovasculares frente al 9,06% de 2021. El 
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resultado de planes en población atendida ha pasado del 3,67% al 4,89% en 2022. A 

pesar del incremento, estos indicadores presentan un importante margen de mejora 

hasta alcanzar los valorar pre-pandemia.  

El indicador de Cobertura de atención a la persona mayor, con fragilidad, con 

deterioro funcional o dependencia se ha incrementado casi un 80%, pasando del 

20,9% alcanzado en 2021 al 37,5% de 2022. La puesta en marcha de un proyecto de 

mejora marco en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid ha contribuido 

a conseguir este resultado.  Mejoran también la Prevención de UPP en pacientes 

encamados o con deterioro funcional total que pasa del 39,86% al 48,63%, el 

Seguimiento telefónico al alta en personas con enfermedad crónica avanzada que 

pasa del 32,47% al 40,36%, y el Porcentaje de pacientes mayores de 74 años que 

toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos 2 veces al 

año, que pasa del 35,54% al 48,69%. Desciende, sin embargo, la Cobertura de 

atención domiciliaria a personas con dependencia grave o total, en casi 10 puntos, 

y tras 2 años consecutivos de incremento durante el periodo de pandemia.   

En general, los indicadores de seguridad relacionados con el consumo de fármacos han 

mejorado sus resultados. El Porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin 

ácido clavulánico en pacientes de 15-64 años ha retomado la tendencia ascendente 

de los últimos años, pasando del 54,86% al 59,46%; la Infección respiratoria de vías 

altas abordada sin tratamiento antibiótico en población de 0 a 14 años, pasa del 

78,39% al 84,13%, aumentando su resultado en 5,75 puntos; y la Utilización de dosis 

altas de citalopram/escitalopram en > de 65 años, pasa del 19,10% al 17,43%, 

disminuyendo casi un 9%. Se mantiene en 11,67% el resultado del indicador de Uso de 

fentanilo de liberación rápida sin opioide de mantenimiento.  Es relevante 

destacar el empeoramiento que se ha producido en el consumo de antibióticos en 

ambos tramos etarios, pasando del 5,58% de 2021 al 6,34% en 2022 en personas de 

15 a 64 años, y del 19,14% al 26,6% en personas de 0 a 14. En cuanto al Porcentaje 

de pacientes que utilizan benzodiacepinas de manera crónica, disminuye 

progresivamente, motivado principalmente por la puesta en marcha de la “Estrategia 

de reducción del consumo crónico de benzodiacepinas” desde el SERMAS en 2017. 

En relación con los indicadores de eficiencia, se produce un incremento medio de casi 

1 envase por habitante y un aumento de 7 euros en el gasto global a través de receta 

por habitante. El porcentaje de biosimilares sube un 16,52% respecto a 2021, y el 

resto de indicadores se mantienen estables. 

En cuanto a los indicadores de atención al paciente, todos los indicadores de 

satisfacción mejoran resultados respecto a 2021, aunque todavía no alcanzan los 

resultados previos a la pandemia de 2019. La satisfacción global con la atención 

recibida en los centros de salud, en 2022 se sitúa en el 78,9% frente al 77,1% de 2021, 

mientras que la recomendación del centro de salud es un 88,0% (85,7% en 2021).  
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Los indicadores mejor valorados son los relacionados con los profesionales que 

recuperan valores pre-pandemia, satisfacción con los profesionales (médico 90,1% 

y enfermería 93,5%) y satisfacción con la amabilidad de los mismos (amabilidad del 

médico 91,4% y amabilidad de enfermería 94,3%) 

El indicador con la satisfacción más baja es la satisfacción con la facilidad para 

conseguir cita con el médico de familia/pediatra que, aunque mejoran resultados 

frente a 2021, todavía se ven afectados por la situación derivada de la pandemia de 

COVID-19 (44,5% 2021 frente a 51,9% en 2022) 

Respecto al Índice de reclamaciones, en 2022 el número de reclamaciones por 10.000 

actos asistenciales ha sido de 5,22, resultado ligeramente superior al alcanzado en 

2021, que fue de 4,82. Esto es debido a que, a pesar de haber un menor número de 

reclamaciones en atención primaria, la actividad asistencial también ha disminuido por 

lo que el índice se ve afectado. 

Los indicadores de docencia mejoran con respecto a 2021. El porcentaje de Centros 

con docencia universitaria pasa del 89,69% al 94,66% en 2022, y el porcentaje de 

Centros de salud acreditados para la formación de especialistas pasa del 64,5% al 

66,41%. 

Por último, en los indicadores de investigación se incrementan los investigadores 

acreditados, que pasan de 2.196 a 2.493, el Número de publicaciones indexadas, que 

se incrementan de 225 a 240, el porcentaje de publicaciones en el primer cuartil con 

un aumento de un 23,9% a un 29,5% y el de publicaciones en acceso abierto, de un 

67,1% a un 72,9%, confirmando una clara tendencia ascendente en el número de 

publicaciones realizadas en el ámbito de AP.  

2.3. REVISIÓN Y MEJORA DE LOS RESULTADOS DEL OBSERVATORIO 

Aunque el objetivo principal del Observatorio es poner a disposición pública 

información clave sobre el desempeño de la actividad sanitaria, también tiene como 

objetivo mejorar la calidad de los servicios asistenciales mediante la evaluación 

sistemática de los indicadores, la detección de oportunidades y la puesta en marcha de 

actuaciones para mejorar la asistencia sanitaria prestada. 

En este sentido, la difusión de los indicadores del Observatorio a profesionales 

asistenciales y gestores sanitarios, constituye un instrumento para facilitar la 

monitorización de los resultados de la actividad asistencial del Servicio Madrileño de 

Salud, poniendo a su disposición la evolución de indicadores relevantes, para conocer 

el progreso de los mismos y poder detectar nuevas oportunidades de mejora de la 

calidad de la asistencia sanitaria prestada. 

Por este motivo, uno de los objetivos institucionales establecidos con los centros 

asistenciales, introducido por primera vez en 2014 y mantenido hasta la 
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actualidad, es la revisión de los resultados del Observatorio mediante una 

reunión del equipo directivo. 

Así, en 2018 continuando con la línea de trabajo de años previos, se solicitó un 

informe de revisión por parte de cada hospital y dirección asistencial de los datos 

publicados en el Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud, relativos 

al año 2017 y también se mantuvo asimismo la designación de un responsable del 

Observatorio en cada centro. De forma específica se determina que los resultados de 

cada centro han de revisarse en una reunión del equipo directivo y además en el 

apartado de indicadores de efectividad y seguridad del paciente, si los resultados no 

alcanzan los obtenidos en su grupo, se revisan conjuntamente con los profesionales 

implicados para establecer acciones de mejora (con responsables, actuaciones y 

cronograma).  

En el año 2019, este objetivo de revisión y mejora de los resultados del 

Observatorio se incluye por primera vez entre los objetivos de calidad de la 

Gerencia del SUMMA, y en cuanto a hospitales y atención primaria se mantiene; 

incluyendo como novedad, además de la realización de un informe de revisión por 

parte del centro, la identificación y propuesta de una buena práctica que demuestre 

resultados de mejora o de mantenimiento de buenos resultados en el centro. 

Debido a la situación clínica sufrida por la pandemia, la revisión de los indicadores no 

se evaluó dentro de los objetivos institucionales entre los años 2020 y 2022 por los 

retrasos en la publicación del Observatorio, con la intención de continuar con este 

objetivo en años sucesivos. 

 

3. METODOLOGÍA  

 

3.1. SELECCIÓN DE LOS INDICADORES 

La selección de indicadores ha sido realizada por el grupo de trabajo del Observatorio 

de Resultados acorde con la información técnica facilitada y a partir de la información 

disponible mayoritariamente en el Cuadro de mando integral de atención primaria, 

denominado eSOAP.    

El Cuadro de mando integral eSOAP recoge indicadores relevantes para la 

organización que responden a las líneas estratégicas definidas para la Atención 

Primaria de la Comunidad de Madrid. El seguimiento de los indicadores incluidos en 

eSOAP permite la toma de decisiones en los distintos niveles de la organización. Los 

indicadores del cuadro de mando se agrupan por dimensiones de la calidad y han sido 

seleccionados por un grupo de trabajo creado para tal fin y en consonancia con la 

evidencia científica disponible. eSOAP se nutre de diferentes fuentes de información 
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siendo la más relevante la historia clínica electrónica AP_Madrid de la que se generan 

indicadores de gestión clínica normalizados. La calidad de la información recogida en 

el cuadro de mando permite aportar información a nivel de centro y hacer 

comparaciones entre los mismos al recoger datos normalizados y someterlos al mismo 

proceso de cálculo. 

Desde el punto de vista técnico se ha revisado para la selección de indicadores la 

literatura disponible y otras experiencias nacionales como: la Central de Resultados de 

Cataluña1, que presenta resultados asistenciales de forma individual por centro de 

salud, la experiencia andaluza2 que evalúa resultados globales de la calidad del sistema 

sanitario agrupados en nueve dimensiones, y los indicadores recogidos en la Encuesta 

Nacional de Salud de España 2017. 

A nivel internacional, se ha revisado la metodología para la construcción de indicadores 

recogida en The Good Indicators Guide: Understanding how to use and choose 

indicators del NHS, Institute for Innovation and Improvement4. No se han encontrado 

páginas internacionales con experiencias similares al Observatorio de Resultados en 

atención primaria. Sí se han consultado algunas páginas electrónicas que han orientado 

en la selección de los indicadores: National Health Service (NHS), páginas de Canadá, 

Australia o EEUU y de organismos e instituciones internacionales orientados al estudio 

de indicadores de salud con valoración de la atención primaria como la OCDE. 

Para la obtención final de los 64 indicadores seleccionados se han considerado como 

criterios: la relevancia del indicador para los profesionales y para los ciudadanos, la 

robustez del mismo y la disponibilidad de series de datos para los últimos tres años. 

Además, se ha considerado que estén representadas las principales dimensiones de la 

calidad:  

 Accesibilidad (5 indicadores): son indicadores relacionados con la población 

asignada, atendida y la actividad, anual: número de consultas realizadas, 

presión asistencial ajustada (global, por tramos de edad y por estamentos 

sanitarios) y actividad ecográfica. 

 Adecuación (19 indicadores): incluye indicadores de proceso de la Cartera de 

Servicios Estandarizados y de planes de cuidados de enfermería. 

 Efectividad (8 indicadores). 

 Seguridad (8 indicadores). 

 Eficiencia (6 indicadores). 

 Satisfacción el paciente (12 indicadores). 
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 Formación e investigación (6 indicadores). 

Posteriormente, se han agrupado en las cinco dimensiones definidas por el grupo de 

trabajo del Observatorio de Resultados para garantizar la exhaustividad y la claridad 

de su comprensión: 

 Datos Generales (5 indicadores). 

 Efectividad clínica y seguridad del paciente (35 indicadores). 

 Eficiencia (6 indicadores). 

 Atención al paciente (12 indicadores). 

 Docencia e investigación (6 indicadores). 

La robustez y fiabilidad de los principales indicadores incluidos en el Observatorio de 

Resultados vienen garantizadas por la estabilidad de las fuentes primarias de las que 

se nutre eSOAP, así como por la normalización de la carga de los datos y su posterior 

proceso interno de elaboración de indicadores.  Las fuentes primarias de datos para 

construir los indicadores de eSOAP y, por ende, del observatorio de resultados son 

principalmente la Historia clínica electrónica AP-Madrid, CIBELES, Sistema de 

información y análisis de la prestación farmacéutica de la Comunidad de Madrid 

(Farm@drid), Aplicación EpSalud, la Encuesta de satisfacción, el registro de 

reclamaciones del Servicio Madrileño de Salud y otro registros específicos de docencia 

e investigación de AP, Gerencia Asistencial de AP y Fundación para la Investigación e 

Innovación Biosanitaria de AP de la Comunidad de Madrid. 

3.2. DESCRIPCIÓN DE LOS INDICADORES 

Los indicadores referidos a los centros de salud se agrupan en los cinco apartados ya 

comentados: datos generales, de efectividad clínica y seguridad del paciente, de 

eficiencia, de atención al paciente o de docencia e investigación. Estos indicadores 

muestran los datos globales de la Comunidad de Madrid y los datos correspondientes 

a cualquiera de los 262 centros de salud, de los años 2020, 2021 y 2022. En algunos 

indicadores que son nuevos, no se presenta esta tendencia temporal.  

3.2.1. Datos generales 

Nos ayudan a planificar nuestra actividad, que tiene como eje fundamental a las 

personas. Es necesario tener identificada a la población con las que podremos tener 

contacto en algún momento de su vida, así como el número de personas que acude a 

cada profesional asistencial (médico de familia, pediatra y/o enfermero/a), el número 

total de consultas que se atienden en el transcurso de un año y las personas que, por 

término medio, ve un profesional en un día. La población se identifica a través de la 
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Tarjeta Sanitaria Individual (TSI). Estos datos, con repercusión en la distribución de 

recursos y organización de cada centro de salud, los obtenemos a través de 5 

indicadores: 

 Población asignada: total y por tramos etarios de 0 a 2 años, de 3 a 6, de 7 a 13, de 

14 a 64, de más de 65 y de más de 75 años. 

 Porcentaje de población atendida en el año, global y mensual, por medicina de 

familia, pediatría y enfermería.  

 Número de consultas totales en el año, desglosada por meses y por tipo de atención 

presencial y no presencial (principalmente por vía telefónica), por estamento 

(medicina de familia, pediatría, enfermería) y  por agendas de atención centralizada 

creadas para la reorganización de la atención durante la pandemia.  

 Presión asistencial ajustada de medicina de familia, pediatría y enfermería.  

 Actividad ecográfica anual: Nº de ecografías realizadas en el año. 

3.2.2. Efectividad clínica y seguridad del paciente 

Este apartado aúna un total de 35 indicadores relacionados con la promoción de la 

salud, la educación para la salud, la prevención y detección precoz de enfermedades, la 

atención y el control de personas con enfermedades crónicas o con deterioro funcional, 

los planes de cuidados y el uso de la medicación.   

Los indicadores de efectividad clínica hacen referencia a la capacidad que tienen las 

actuaciones clínicas para producir el efecto deseado. La efectividad es la capacidad de 

hacer correctamente las cosas que deben hacerse, en el momento oportuno y en los 

pacientes indicados, intentando obtener el máximo rendimiento de los recursos 

disponibles y con ello lograr el máximo de beneficios en salud. La prevención, tanto de 

la enfermedad como de sus complicaciones una vez que esta está instaurada, se ajusta 

por completo a la definición de efectividad.  

Los indicadores de seguridad del paciente hacen referencia a la ausencia o reducción 

del riesgo a un mínimo aceptable de sufrir un daño innecesario en el curso de la 

atención sanitaria (OMS 2009). Este apartado contiene indicadores relacionados 

orientados a minimizar los riesgos y evitar el daño atribuible a la atención recibida en 

el sistema sanitario.  

► Indicadores relacionados con la promoción de la salud y la prevención: cobertura de 

promoción en la infancia de hábitos saludables, promoción de la lactancia materna, 

cobertura de promoción de la salud en la adolescencia, cobertura de detección del 

javascript:ExpandCollapse('Poblacion87');%20//%20Mostrar/expandir%20'Número%20de%20consultas%20totales%20en%20el%20año%20'
javascript:ExpandCollapse('Poblacion87');%20//%20Mostrar/expandir%20'Número%20de%20consultas%20totales%20en%20el%20año%20'


 

 

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

 

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022 16 

riesgo cardiovascular y otros problemas de salud en el adulto, y cobertura de detección 

de problemas en personas mayores como fragilidad o deterioro funcional. 

Los progresivos cambios en los estilos de vida de nuestra sociedad han conducido a 

que en la población aparezcan determinados problemas de salud asociados. 

La promoción de las prácticas saludables en cada una de las etapas de la vida y la 

adopción de las correspondientes medidas, son fundamentales para prevenir la 

aparición de problemas de salud futuros. No se debe olvidar que la mayor rentabilidad 

preventiva parte de medidas de promoción de la salud y que la prevención primaria es 

la única prevención eficaz en multitud de ocasiones. 

Por ello, frente al planteamiento de ocuparse de las consecuencias de los problemas 

cuando ya hayan ocurrido, es necesario sensibilizar a la población para que perciba 

como asumibles acciones que promuevan su salud y la salud colectiva. 

► Indicadores relacionados con la atención a pacientes con enfermedades crónicas: 

cobertura de atención a pacientes adultos con hipertensión, cobertura de atención a 

pacientes adultos con diabetes mellitus, cobertura de atención a pacientes adultos con 

obesidad, cobertura de atención a pacientes adultos con EPOC, cobertura de atención 

a pacientes adultos con hipercolesterolemia como factor de riesgo cardiovascular y 

personas fumadoras que reciben consejo para dejar de fumar.  

La atención a personas con una enfermedad ya diagnosticada permite controlar sus 

síntomas, prevenir o retrasar la aparición de complicaciones, retrasar la progresión de 

la enfermedad o de sus complicaciones y, en definitiva, mejorar la calidad de vida de 

los pacientes. 

► Indicadores relacionados con la educación para la salud grupal: actividades de 

educación para la salud a grupos y actividades de educación para la salud en centros 

educativos. 

La salud no es sólo la ausencia de enfermedad, sino el equilibrio entre bienestar físico, 

mental y social. Tener salud es estar bien con uno mismo, con los demás y con el 

entorno.  

La educación para la salud grupal es una actividad educativa dirigida a un grupo de 

pacientes, usuarios o a un colectivo, que está diseñada para promover el autocuidado 

la responsabilidad personal en la propia salud, incorporando conocimientos, actitudes 

y hábitos saludables, para desarrollar la capacidad crítica para tomar decisiones que 

faciliten el cuidado de uno mismo y de los demás. Esta actividad educativa se realiza 

mayoritariamente en el centro de salud o en los centros educativos. 
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► Indicadores relacionados con el uso de medicación: porcentaje de pacientes 

mayores de 74 años que toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al 

menos dos veces al año, medicamentos con alternativa terapéutica más adecuada en 

personas mayores de 74 años, porcentaje de pacientes de 0 a 14 años y de 15 a 64 años 

que han recibido antibióticos, porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin 

ácido clavulánico en pacientes de 15-64 años, infección respiratoria de vías altas 

abordada sin tratamiento antibiótico en niños, uso de fentanilo de liberación rápida sin 

opioide de mantenimiento y utilización de dosis altas de citalopram/escitalopram en 

personas de 65 años y  porcentaje de pacientes que utilizan benzodiacepinas de 

manera crónica.  

La mejora de la atención sanitaria a las personas mayores es una prioridad asistencial 

en la que cobra gran importancia la calidad de la prestación farmacéutica, puesto que 

estas personas suelen estar afectadas por enfermedades de carácter crónico, en las que 

la medicación es una constante.  

 

► Indicadores relacionados con cuidados: cobertura de atención domiciliaria a 

personas con dependencia grave o total, pacientes encamados o con dependencia total 

a los que se hace prevención de úlceras por presión, planes de cuidados de enfermería 

en población atendida (total, de 0 -14 años y en ≥ 65 años) y planes de cuidados de 

enfermería en procesos específicos: pacientes con enfermedad crónica avanzada, 

personas con dependencia grave o total y procesos cardiovasculares.  

Los planes de cuidados permiten establecer, junto al paciente y/o familia, unos 

resultados u objetivos mediante la elección de unas intervenciones o cuidados. Con un 

plan de cuidados podemos prevenir problemas futuros, mejorar las capacidades para 

cuidar la salud, la autonomía y el bienestar de las personas.  

Las necesidades de cuidados se ven influidas por la edad y por procesos específicos que 

se contemplan especialmente con indicadores diseñados al efecto. 

 

► Indicadores relacionados con el control de la enfermedad:  pacientes con 

enfermedad cardiovascular que toman antiagregantes, pacientes diabéticos con 

nefropatía tratados adecuadamente, pacientes hipertensos con buen control, pacientes 

diabéticos con buen control, pacientes con ictus y cifras de tensión arterial controladas, 

pacientes con cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial controladas. 

En estos indicadores se da valor al control de procesos, considerándose en este 

apartado las intervenciones dirigidas a la prevención de la enfermedad 

tromboembólica en pacientes con factores de riesgo, el control de las cifras de presión 

arterial en pacientes hipertensos, con ictus o cardiopatía isquémica y de las cifras de 
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hemoglobina glicosilada en pacientes diabéticos, así como el uso de determinados 

tratamientos que han demostrado su utilidad en la reducción de la mortalidad 

cardiovascular y de ciertas complicaciones, como la progresión de la enfermedad renal 

en el paciente diabético y el uso de estatinas en pacientes con cardiopatía isquémica.  

 

 3.2.3. Eficiencia  

Estos indicadores recogen el concepto de provisión de procedimientos, tecnologías, 

prácticas y servicios asistenciales que producen los mejores resultados, al mínimo 

coste posible. En un entorno sanitario de recursos limitados, es fundamental garantizar 

una prestación asistencial de calidad que alcance los mejores resultados con los 

recursos disponibles, optimizando el gasto sanitario.  

Este apartado agrupa 6 indicadores relacionados con medidas de gestión de la 

prestación farmacéutica: 

 Número de envases por habitante y tramo de edad  

 Importe por envase 

 Gasto a través de receta por habitante y tramo de edad  

 Medicamentos genéricos  

 Porcentaje de envases dispensados en receta electrónica 

 Porcentaje de medicamentos biosimilares 

 

Basándonos en un estudio realizado por farmacéuticos de oficina de farmacia sobre las 

características y valor económico de los medicamentos depositados en el SIGRE, 

podemos estimar que, en un año, en toda la Comunidad de Madrid, se pierden un total 

de 223 millones de euros, de los cuales 53,5 millones se corresponden a medicamentos 

financiados por el Sistema Nacional de Salud. Aproximadamente, el 50% de éstos son 

medicamentos no caducados, incluso en envases completos sin abrir.  Evitar esta 

pérdida debe ser un compromiso tanto de todos los profesionales sanitarios como de 

los pacientes. 

3.2.4. Atención al paciente 

Estos indicadores ponen el énfasis en el paciente como centro del sistema sanitario 

para conocer sus experiencias y opiniones, en su paso por él.  

Mediante 12 indicadores se valora la satisfacción, así como las reclamaciones y las 

sugerencias de mejora de la calidad asistencial: 
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 Satisfacción global con la atención recibida  

 Grado de recomendación del centro  

 Índice de satisfacción con la humanización 

 Satisfacción con la facilidad para conseguir cita con médico familia/pediatra  

 Índice de satisfacción con la información 

 Satisfacción con el médico de familia o pediatra  

 Satisfacción con la amabilidad del médico de familia o pediatra  

 Satisfacción con el profesional de enfermería  

 Satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 

 Satisfacción con el tratamiento para el dolor 

 Satisfacción con la comodidad y confort de la sala de espera  

 Índice de reclamaciones  

3.2.5. Docencia e investigación 

Estos indicadores van asociados a la asistencia sanitaria como forma de mejora e 

innovación de la práctica asistencial.  

Este apartado recoge 6 indicadores relacionados con la formación universitaria de 

grado y con la formación de futuros especialistas mediante los programas MIR y EIR 

(médicos internos residentes y enfermeras internas residentes) que se realiza en los 

centros de salud de la Comunidad de Madrid y con diferentes aspectos de la 

investigación, incluyendo publicaciones científicas: 

 Centros de salud con docencia universitaria 

 Centros de salud acreditados para la formación de los especialistas  

 Investigadores 

 Estudios clínicos con medicamentos y productos sanitarios 

 Proyectos de investigación 

 Publicaciones indexadas 

3.3. FUENTES DE INFORMACIÓN 

El objetivo de los sistemas y las fuentes de información es facilitar datos objetivos para 

evaluar la actividad asistencial desde las diferentes perspectivas: ciudadanos, 

profesionales y gestores.  

Así, para el ciudadano, la información debe dar a conocer los servicios que se prestan 

y datos que faciliten la libertad de elección de profesionales y centros de salud. Para los 

profesionales y gestores, la información constituye un instrumento de ayuda en la toma 

http://certobservatorioresultados.salud.madrid.org:36976/AtencionPrimariaFicha.aspx?ID=134
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de decisiones, en la planificación, en la gestión y distribución de recursos y una 

oportunidad para poner en marcha acciones de mejora. 

Atención Primaria utiliza las fuentes de información básicas que se detallan a 

continuación, de ellas se extraen los indicadores que se muestran en el Observatorio 

de Resultados:  

1. CIBELES: Centro de Información Básica Estratégica para los Entornos Sanitarios de 

la Comunidad de Madrid: se crea en 2006 como un sistema de gestión sanitaria 

integral que incluye la información básica de los usuarios del Sistema Sanitario de 

la Comunidad de Madrid, y los recursos y elementos necesarios que posibilitan la 

planificación y gestión de la asistencia sanitaria en nuestra región. 

2. AP-Madrid: Sistema de Información de Historia Clínica Electrónica Única 

Centralizada de Atención Primaria. Presta servicio a la totalidad de los usuarios de 

Atención Primaria, cubriendo el proceso asistencial en el Servicio Madrileño de 

Salud (SERMAS) de la Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid.  

3. EpSalud: aplicación web (ubicada en la Intranet Salud@) diseñada para el registro 

y búsqueda de actividades de educación para la salud grupal e intervenciones 

comunitarias en los Centros de Salud de AP de Madrid, integrada con la aplicación 

CIBELES. 

4. Farm@drid: sistemas de información y análisis de la prestación farmacéutica de la 

Comunidad de Madrid: constituye el sistema de información para el análisis y 

control de la prestación farmacéutica que integra sistemas de prescripción, 

registros de médicos prescriptores, fármacos dispensados y dosificación, tipo de 

pacientes y sistemas de facturación de recetas médicas.  

5. Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud de la Comunidad de 

Madrid: encuesta realizada con periodicidad anual para conocer la opinión y el 

grado de satisfacción de los pacientes con los servicios sanitarios que prestan en 

los centros de salud de la Comunidad de Madrid. Constituye la fuente de 

información que permite conocer tanto aspectos globales de satisfacción, 

recomendación del servicio o el índice de humanización de la asistencia sanitaria; 

como aspectos más específicos como son la amabilidad de los profesionales, la 

información proporcionada al paciente, la atención al dolor y el confort de las salas 

de espera. 

6. Aplicación informática de registro y gestión de reclamaciones del Servicio 

Madrileño de Salud: base de datos que recoge, gestiona, analiza y da respuesta a 

todas las reclamaciones relacionadas con la asistencia sanitaria prestada en centros 

vinculados al Servicio Madrileño de Salud.  
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7. Registros específicos: en el caso de los indicadores de docencia e investigación, la 

fuente de información son los registros facilitados por la Gerencia Asistencial de 

Atención Primaria junto con la facilitada por la Fundación para la Investigación e 

Innovación Biosanitaria de Atención Primaria de la Comunidad de Madrid.  

Tabla: Fuentes de información empleadas para cada indicador 

INDICADOR FUENTE 

Población asignada total y por tramos etarios CIBELES 
Porcentaje de población atendida en el año 

AP-Madrid 

Total de consultas totales en el año 
Presión asistencial ajustada 
Actividad ecográfica anual 
Cobertura de promoción en la infancia de hábitos saludables 
Lactancia mantenida a los 6 meses 
Cobertura de promoción de la salud en la adolescencia 
Cobertura de detección del RCV y otros  problemas de salud en el adulto 
Cobertura de atención a pacientes adultos con hipertensión 
Cobertura de atención a pacientes adultos con diabetes mellitus 
Cobertura de atención a pacientes adultos con obesidad 

Cobertura de atención a pacientes adultos con hipercolesterolemia como FRCV 

Cobertura de atención a pacientes adultos con EPOC 

Personas fumadoras que reciben consejo para dejar de fumar 
Actividades de educación para la salud a grupos 

EpSalud 
Actividades de educación para la salud en centros educativos 

Cobertura de atención a la persona mayor, con fragilidad, con deterioro 
funcional o dependencia 

AP-Madrid 

 

Cobertura de atención domiciliaria a personas con dependencia grave o total 
Pacientes encamados o con dependencia total a los que se hace prevención de 
úlceras por presión 
Seguimiento telefónico al alta en personas con enfermedad crónica avanzada 
Planes de cuidados de enfermería en población atendida 
Planes de cuidados de enfermería en personas con dependencia grave o total 
Planes de cuidados de enfermería en personas con enfermedad crónica 
avanzada 
Planes de cuidados de enfermería en procesos cardiovasculares 
Porcentaje de pacientes mayores de 74 años que toman 6 o más medicamentos 
con revisión del tratamiento al menos dos veces al año  
Medicamentos con alternativa terapéutica más adecuada en personas mayores 
de 74 años 

Farm@drid 

Porcentaje de pacientes que han recibido antibióticos 
Infección respiratoria de vías altas abordada sin tratamiento antibiótico en 
población infantil 
Porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido clavulánico en 
pacientes de 15 a 64 años 
Uso de fentanilo de liberación rápida sin opioide de mantenimiento 
Utilización de dosis altas de citalopram/escitalopram en mayores de 65 años 
Porcentaje de pacientes que utilizan benzodiacepinas de manera crónica 
Pacientes con enfermedad cardiovascular que toman antiagregantes 

AP- Madrid 
Pacientes diabéticos con nefropatía tratados adecuadamente 



 

 

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

 

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022 22 

INDICADOR FUENTE 

Pacientes con cardiopatía isquémica en tratamiento con estatinas 
Pacientes hipertensos con buen control 
Pacientes diabéticos con buen control 
Pacientes con ICTUS y cifras de tensión arterial controladas 
Pacientes con cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial controladas 
Número de recetas por habitante y tramo de edad 

Farm@drid 

Importe por envase 
Gasto a través de receta por habitante y tramo de edad 
Medicamentos genéricos 
Porcentaje de envases dispensados en receta electrónica 
Porcentaje de medicamentos biosimilares 
Satisfacción global con la atención recibida  

Encuesta de 
satisfacción  

Grado de recomendación del centro 
Índice de satisfacción con la humanización 
Satisfacción con la facilidad para conseguir cita con médico de 
familia/pediatría 
Índice de satisfacción con la información 
Satisfacción con el médico de familia o pediatra 
Satisfacción con la amabilidad del médico de familia o pediatra 
Satisfacción con el profesional de enfermería 
Satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
Satisfacción con el tratamiento para el dolor 
Satisfacción con la comodidad y confort de la sala de espera 

Índice de reclamaciones  Registro  reclamaciones  

Centros de salud con docencia universitaria 
Registro  específico 

Centros de salud acreditados para la formación de los especialistas 

Investigadores Registro específico de la 
Gerencia Asistencial de 
Atención Primaria de 
Madrid y de la 
Fundación para la 
Investigación e 
Innovación Biosanitaria 
de Atención Primaria. 

Estudios clínicos con medicamentos y productos sanitarios 

Proyectos de investigación 

Publicaciones indexadas 

 
 

3.4. CÁLCULO DE LOS INDICADORES 

Todos los indicadores tienen definida su forma de cálculo, ya que la mayoría de ellos 

están incluidos dentro del cuadro de mando integral de Atención Primaria: eSOAP. 

Como eSOAP se ha diseñado desde la gestión de procesos, están definidos y 

normalizados sus procesos clave tales como: extracción, transformación, carga y 

obtención de indicadores, y las diferentes etapas de los mismos. El cálculo de los 

indicadores se explica en las fichas que hay disponibles dentro de la propia aplicación 

donde se concretan los ítems necesarios para calcular cada uno de ellos. De estas fichas 

se ha tomado la información que es precisa para documentar este manual.  

http://observatorioresultados.sanidadmadrid.org/AtencionPrimariaFicha.aspx?ID=150
http://observatorioresultados.sanidadmadrid.org/AtencionPrimariaFicha.aspx?ID=151
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Para calcular los indicadores relacionados con Servicios de la Cartera se han tomado 

las propias fórmulas ya definidas en la Cartera de Servicios Estandarizados de AP de 

Madrid. Otros indicadores que no forman parte de eSOAP han sido definidos en los 

mismos términos.  

En la figura que sigue se presenta la ficha de eSOAP del indicador: “Pacientes con ICTUS 

y cifras de tensión arterial controlada” 

 

La periodicidad con la que se recogen los indicadores de atención primaria en el 

Observatorio de Resultados es anual. No obstante, en la mayoría de los casos, al estar 

recogidos en el cuadro de mando de atención primaria, eSOAP, se obtienen con 

periodicidades menores. Tal es el caso de: 

 datos generales (mensual),  

 efectividad (trimestral, salvo para las coberturas de los servicios de la cartera 

que es anual) y eficiencia (mensual en el caso de proceder de fuente 

farm@adrid o trimestral si su origen es la historia clínica. 

Las fórmulas de cálculo de los indicadores se pueden consultar en el siguiente 

apartado: FICHAS DE LOS INDICADORES.  

4. FICHAS DE LOS INDICADORES 

En esta sección se presentan en formato tabla las fichas de los 64 indicadores de AP, 

estructurados por los bloques comentados anteriormente.  

Cada ficha incluye el nombre del indicador (en la columna de la izquierda), una breve 

justificación de los motivos de selección del indicador para formar parte del 

observatorio, su descripción, la fuente de información de dónde se ha obtenido, la 
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fórmula o fórmulas utilizadas para su cálculo y en algunos casos un apartado de 

aclaraciones.  

4.1. Datos generales 

Datos generales  

Población 
asignada total 
y por tramos 
etarios 

 
Justificación: para planificar la actividad en Atención Primaria, que tiene como eje fundamental 
a las personas, es importante tener identificada la población con la que tendremos contacto en 
algún momento de su vida, sabiendo que este contacto no siempre se producirá por motivos de 
enfermedad. Las personas pueden acudir a su centro de salud para mejorar su nivel de salud 
mediante la promoción de hábitos de vida saludables, para una actividad de prevención, por 
padecer una enfermedad, para rehabilitación o por cualquier cambio vital.  Cada tramo de edad 
posee unas necesidades diferentes de salud, de ahí la necesidad de identificar por este criterio a 
la población asignada.  
 
Descripción: Nº total de personas y por tramo de edad con TSI vinculada a un centro de salud. 
 
Fuente de información: CIBELES 
 
Fórmulas: 

 Nº de personas de 0 a 2 años con TSI. 
 Nº de personas de 3 a 6 años con TSI.  
 Nº de personas de 7 a 13 años con TSI. 
 Nº de personas de 14 a 64 años con TSI.  
 Nº de personas ≥ 65 años con TSI.  
 Nº de personas ≥ 75 años con TSI. 
 Nº de personas total de personas con TSI. 

 
Aclaración: TSI = Tarjeta Sanitaria Individual 

Porcentaje de 
población 
atendida en el 
año 

 
Justificación: dentro del conjunto de personas vinculadas a un centro de salud, hay algunas que 
precisan ser atendidas en consulta a lo largo del año, y otras no. De entre las personas que acuden 
a estas consultas, algunas son atendidas por profesionales de medicina de familia, otras por 
pediatría y otras por enfermería.  
El porcentaje de población atendida, según las diferentes categorías profesionales, nos permite 
saber cuántas personas distintas acuden a cada uno de ellos. El resultado de este indicador tiene 
repercusión en la planificación, distribución de recursos y organización de cada centro de salud, 
junto con otros datos como, por ejemplo, el total de consultas y la presión asistencial (ver 
indicadores correspondientes).  
 
Descripción: porcentaje de personas distintas que han sido atendidas al menos en una ocasión 
en el año, del conjunto de personas que tienen su tarjeta sanitaria vinculada a un centro de salud. 
Desde 2020 incluye el porcentaje de población global atendida anual y desglosada por meses.  
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmulas: 

 Nº de usuarios distintos atendidos por MF con cita /año 
              ---------------------------------------------------------------------------  x  100 

            Número de usuarios adscritos a MF por TSI 
 

 Nº de usuarios distintos atendidos  por pediatría con cita /año 
--------------------------------------------------------------------------------  x  100 
                  Número de usuarios adscritos a pediatría por TSI 
 

 Nº de usuarios distintos atendidos por enfermería con cita /año 
---------------------------------------------------------------------------------      x 100   
           Número de usuarios adscritos a enfermería por TSI 

 
      Número global de usuarios distintos atendidos /año 
        ------------------------------------------------------------------------------  x  100 

  Número de usuarios adscritos a los centros de salud por TSI  
 

            Número global de usuarios distintos atendidos /mes 
---------------------------------------------------------------------------------------  x  100 
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Datos generales  
  Número global de usuarios adscritos a los centros de salud por TSI  

 
Aclaración: se excluyen los pacientes citados que no acuden. 

Número de 
consultas 
totales en el 
año 

 
Justificación: el número total de consultas nos permite saber cuántas visitas se realizan 
anualmente en los centros de salud, en global y para cada uno de los estamentos profesionales 
considerados (medicina de familia, pediatría y enfermería). Las consultas se atienden de forma 
presencial en el centro de salud o en el domicilio, o de forma no presencial por vía telefónica, 
principalmente. Esta última modalidad se ha visto potenciada desde el año 2020 por motivo de 
la pandemia por SARS_CoV_2. El resultado de este indicador es útil para la planificación, 
distribución de recursos y organización de cada centro de salud, junto con otros datos, como el 
porcentaje de población atendida y la presión asistencial (ver indicadores correspondientes). 

Descripción: número de consultas totales que han sido atendidas en el año (de enero a 
diciembre) por cada uno de los estamentos profesionales y en las “agendas de atención 
centralizada” creadas por motivo de la pandemia del SARS-CoV-2. 
Desde 2020 incluye el número de consultas totales atendidas desglosadas por meses y el número 
de consultas atendidas de forma presencial y no presencial.  
 
Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmulas: 

 
 Nº de usuarios distintos con cita atendidos por MF/año. 
 Nº de usuarios distintos con cita atendidos por pediatría/año. 
 Nº de usuarios distintos con cita atendidos por enfermería/año. 
 Nº de usuarios distintos con cita atendidos en agendas de atención centralizada/año. 
 Nº de usuarios distintos con cita atendidos en total/año. 
 Nº de usuarios distintos con cita atendidos de forma presencial en total/año. 
 Nº de usuarios distintos con cita atendidos de forma no presencial en total/año. 
 Nº de usuarios distintos con cita atendidos en total/mes. 

 

Aclaración: se excluyen los pacientes citados que no acuden. 

Presión 
asistencial 
ajustada 

 
Justificación: la presión asistencial, según la categoría profesional considerada (medicina de 
familia-MF, pediatría o enfermería), nos permite saber cuántos pacientes, por término medio, ve 
un profesional en un día. La presión asistencial varía según la época del año que se considere 
pues está relacionada con la aparición estacional de determinadas enfermedades (gripe, varicela, 
etc.). El término ajustada define una mayor precisión del dato porque relaciona el número total 
de consultas con el número de profesionales y días efectivos de trabajo, en vez de referirlo a un 
número normalizado y teórico de días y de plantilla. Esto permite ofrecer información ajustada 
a condiciones de trabajo reales.  
El resultado de este indicador tiene repercusión en la planificación, distribución de recursos y 
organización de cada centro de salud, junto con otros datos como, por ejemplo, el total de 
consultas y el porcentaje de población atendida (ver indicadores correspondientes). 

Descripción: número de personas que, por término medio, es atendido por profesional y día de 
trabajo efectivo en medicina de familia, pediatría o enfermería.  

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmulas: 

 Total de consultas MF en el último año (enero- mes en curso) 
       ------------------------------------------------------------------------------ 
      Profesional y día de trabajo efectivo en medicina de familia 

 
 Total de consultas pediatría en el último año (enero- mes en curso) 

---------------------------------------------------------------------------------- 
            Profesional y día de trabajo efectivo en pediatría 

 
 Total de consultas enfermería en el último año (enero- mes en curso) 

---------------------------------------------------------------------------------------- 
                Profesional y día de trabajo efectivo en enfermería 

 
Aclaración: acumulado anual 
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Datos generales  
Observación: indicador que no actualiza datos en 2020, por la situación asistencial de la 
pandemia por SARS-CoV-2. 

Actividad 
ecográfica 
anual 

 
Justificación: la ecografía es una herramienta de apoyo al diagnóstico clínico que permite 
obtener imágenes del interior del organismo a tiempo real, de forma rápida, no invasiva y segura. 
Su realización conlleva grandes ventajas, ya que ayuda a los profesionales a descartar patología 
orgánica, facilita su detección en el caso de que exista, reduce las demoras diagnósticas, evita 
desplazamientos innecesarios a los pacientes y optimiza las derivaciones a atención hospitalaria. 
Su introducción progresiva en Atención Primaria desde el año 2010 ha permitido generalizar su 
uso como técnica complementaria a la exploración tradicional, contribuyendo a mejorar la salud 
de la población, de forma directa 

Descripción: número total de ecografías realizadas en los centros de salud en un año (de enero 
a diciembre). 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmulas: 

Nº de ecografías realizadas / año 
 

Aclaración: acumulado anual. 

 

 

4.2. Efectividad clínica y seguridad del paciente 

Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Cobertura de 
promoción en 
la infancia de 
hábitos 
saludables 

 
Justificación: La salud no es un estado permanente, es un proceso dinámico que puede variar 
y mejorar gracias a determinados estilos de vida saludable y a hábitos personales adecuados. 
Los estilos de vida se aprenden a una edad muy temprana y son el conjunto de creencias, 
valores y conductas que nos hacen llevar una vida saludable o no. 
La infancia es una etapa muy receptiva a la adquisición de comportamientos positivos para la 
salud física, mental y social del individuo, antes de que éste desarrolle hábitos insanos. 
Este indicador que afecta a toda la población infantil muestra un resultado relevante que 
destaca el papel de la atención primaria en la promoción de la salud.  
 

Descripción: Porcentaje de personas de 0 a 14 años, ambos inclusive, que han recibido al 
menos una vez en los últimos 3 años información o consejos sobre: alimentación saludable, 
prevención de accidentes, prevención de inicio del tabaquismo y sobre exposición solar 
excesiva; en relación al total de población de 0 y los 14 años. 
Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid  
 
Formula: 
 

Nº de niños/as de 0 a 14 años, ambos incluidos, que hayan recibido una vez  
en los últimos 3 años información/consejo/refuerzo sobre al menos los 

 siguientes aspectos: alimentación, prevención de accidentes,  

prevención del tabaquismo y consejo sobre  exposición solar. 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------- x 100 

 Niños/as de 0 a 14 años, ambos incluidos 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Lactancia 
materna 
mantenida a los 
6 meses 
 

Justificación: la lactancia materna durante los primeros seis meses de vida se ha relacionado 
con una reducción del riesgo de morbilidad infantil por enfermedades gastrointestinales y de 
mortalidad por cualquier causa.   

El primer año de vida es el periodo de crecimiento y desarrollo más rápido en la vida del niño 
y, por tanto, las demandas nutricionales son mayores. El niño durante el primer año 
multiplica por tres su peso e incrementa un 50% su talla. Paralelamente a ello, los órganos 
van madurando a gran velocidad. El cerebro multiplica por tres su tamaño durante la infancia 
y alcanza el 90% del tamaño adulto a los dos años. En la última década se han ido acumulando 
pruebas de que los beneficios del amamantamiento se hacen patentes incluso muchos años 
después de haberse producido el destete.  

Como recomendación de salud pública mundial, durante los primeros seis meses de vida los 
niños deberían ser alimentados exclusivamente con leche materna para lograr un 
crecimiento, un desarrollo y una salud óptimos. El mantenimiento de la lactancia materna 
pasados los 6 meses y hasta el año de vida, también es recomendable junto a la introducción 
del resto de alimentación. 

Descripción: porcentaje de personas de 12 a 23 meses de edad con consumo de leche 
materna exclusiva o complementada (con otros líquidos, leche artificial u otros alimentos) 
más allá de los 6 meses de vida 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula:  
Nº de personas de 12-23 meses con > 168 días de vida con DGP TIPOLACT = leche  
materna solamente o leche materna + líquidos o leche materna + leche artificial o  

leche materna + alimentación complementaria. 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 

Nº de personas de 12-23 meses 
 

Aclaración: DGP = Dato General del Paciente 
 

Cobertura de 
promoción de 
la salud en la 
adolescencia 

 
Justificación: la adolescencia es probablemente la etapa de la vida donde somos menos 
susceptibles a enfermedades cuya causa sea esencialmente biológica. Sin embargo, es un 
período donde impactan especialmente los determinantes psicosociales de la salud, 
generándose a partir de ellos elementos de protección o de riesgo. 
Según la OMS, casi dos tercios de las muertes prematuras y un tercio de la carga total de 
enfermedad en adultos se asocian a enfermedades o comportamientos que comenzaron en 
su juventud, entre ellas el consumo de tabaco, la falta de actividad física, las relaciones 
sexuales sin protección y la exposición a la violencia. Por tanto, la promoción de las prácticas 
saludables en la adolescencia y la adopción de medidas para proteger mejor a los jóvenes 
frente a los riesgos para su salud son fundamentales para prevenir la aparición de problemas 
de salud en la edad adulta. 
 
Descripción: porcentaje de personas de 20 años que al menos una vez en los 5 años 
anteriores (entre los 15 y los 19), han recibido información o consejo sobre utilización de 
métodos anticonceptivos para la prevención de embarazos no deseados e infecciones de 
transmisión sexual (uso de preservativo) y sobre hábitos tóxicos (consumo de tabaco, alcohol 
y otras drogas). 
Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid  
 
Formula: 
 

Nº de personas de 20 años que han recibido en los 5 últimos años  
información o consejo sobre métodos anticonceptivos, prevención  

de infección de transmisión sexual y hábitos tóxicos  
----------------------------------------------------------------------------------------------------- x 100 

 Nº de personas de 20 años 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Cobertura de 
detección del 
riesgo 
cardiovascular 
y otros 
problemas de 
salud en el 
adulto 
 

 
Justificación: los hábitos de vida inadecuados pueden generar enfermedades graves que 
cursen con deterioro irreversible o muerte precoz. En concreto, pueden contribuir a la 
aparición de enfermedades cardiovasculares que afectan al corazón y a los vasos sanguíneos 
como el infarto, el ICTUS, etc. Estas enfermedades son la principal causa de muerte en todo el 
mundo. La mayoría de estas enfermedades pueden prevenirse actuando precozmente sobre 
los factores de riesgo cardiovascular que las producen: el consumo de tabaco, la hipertensión 
arterial, la diabetes, el aumento de los lípidos, la obesidad y la inactividad física. La detección 
precoz de estilos de vida inadecuados y la presencia de estos factores permite conocer el 
riesgo cardiovascular global de las personas que se define como la probabilidad baja, 
moderada, alta o muy alta de sufrir una enfermedad cardiovascular en un plazo de tiempo 
determinado (generalmente 10 años). Actuar sobre ellos para que sean modificados, puede 
evitar la aparición de las enfermedades y sus complicaciones, mejorando así la calidad y la 
expectativa de vida de las personas. 
 
Descripción: en relación al total de personas mayores de 18 años, porcentaje de personas en 
este tramo de edad que en los últimos 4 años tienen realizadas actividades de detección 
sobre: consumo de tabaco, consumo de riesgo de alcohol, hipertensión arterial, diabetes 
mellitus, obesidad y sedentarismo y, si tienen entre 40 y 74 años, además la detección de 
hipercolesterolemia y la valoración del riesgo cardiovascular global.  
Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Nº de personas mayores de 18 años que en los últimos 4 años tienen realizadas 
 actividades de detección sobre: consumo de tabaco, consumo de riesgo de alcohol, 

hipertensión arterial, diabetes mellitus, obesidad y sedentarismo y, si tienen  
entre 40 y 74 años, además, la detección de hipercolesterolemia y  

la valoración del riesgo cardiovascular global. 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------   x100 

       Nº de personas mayores de 18 años 

Cobertura de 
atención a 
pacientes 
adultos con 
hipertensión 

Justificación: la hipertensión arterial es un factor de riesgo para el padecimiento de 
enfermedades del corazón, del riñón o cerebrales, principalmente. Por si sola, rara vez 
produce síntomas y se diagnostica cuando ya ha producido algún problema de salud o 
complicación. Es pues fundamental hacer su diagnóstico de forma precoz ya, que cuanto antes 
se inicie el tratamiento, mayor será la capacidad de reducir la mortalidad por enfermedades 
de tipo cardiovascular. 

Descripción: personas mayores de 14 años con diagnóstico de hipertensión a las que se 
atiende y se hace seguimiento en atención primaria, en relación al número estimado de 
personas susceptibles de ser hipertensas entre la población mayor de 14 años. El número 
total de hipertensos o población diana a la que se dirige este servicio es el número teórico de 
casos esperados definido en los estudios de prevalencia realizados en la Comunidad de 
Madrid.  
Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Nº de personas > 14 años con diagnóstico de hipertensión a las  
que se atiende y se hace seguimiento en atención primaria 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 
Nº estimado de > 14 años con hipertensión  

 
Aclaración: el número estimado de personas con hipertensión es el número teórico de casos 
esperados, definido en los estudios de prevalencia realizados en la Comunidad de Madrid. 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Cobertura de 
atención a 
pacientes 
adultos con 
diabetes 
mellitus 

Justificación: el aumento de la cantidad de glucosa en la sangre puede causar alteraciones y 
daño en distintos órganos (riñones, ojos, corazón) y en el sistema nervioso, aumentando la 
mortalidad y disminuyendo la calidad de vida de las personas que la padecen, además de ser 
un factor de riesgo para la enfermedad cardiovascular. Su diagnóstico y atención permiten 
prevenir o retrasar la aparición de prácticamente todas las complicaciones. 

Descripción: personas mayores de 14 años con diagnóstico de diabetes mellitus a las que se 
atiende y se hace seguimiento en atención primaria, en relación al número estimado de 
personas con diabetes mellitus de la población mayor de 14 años. El número total de 
diabéticos o población diana a la que se dirige este servicio es el número teórico de casos 
esperados, definido en los estudios de prevalencia realizados en la Comunidad de Madrid.  

 
Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Nº de personas > 14 años con diagnóstico de diabetes a las que se 
atiende y se hace seguimiento en atención primaria 

-------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 
Nº estimado de personas > 14 años con diabetes  

 
Aclaración: el número estimado de personas con diabetes es el número teórico de casos 
esperados, definido en los estudios de prevalencia realizados en la Comunidad de Madrid. 
 

Cobertura de 
atención a 
pacientes 
adultos con 
obesidad 

 
Justificación: el acúmulo excesivo de grasa es perjudicial para la salud y aumenta el riesgo 
de padecer enfermedades cardiovasculares, diabetes y trastornos del aparato locomotor. El 
seguimiento de este problema llevado a cabo por los profesionales de atención primaria 
pretende conseguir la disminución del peso y prevenir las complicaciones y/o mejorar su 
pronóstico. 
 
Descripción: personas mayores de 14 años con diagnóstico de obesidad a las que se atiende 
y se hace seguimiento en atención primaria, en relación al número estimado de personas 
obesas de la población mayor de 14 años. El número total de obesos o población diana a la 
que se dirige este servicio es el número teórico de casos esperados definido en los estudios 
de prevalencia realizados en la Comunidad de Madrid.   
 
Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Nº de personas > 14 años con diagnóstico de obesidad a las que se 
 Atiende y se hace seguimiento en atención primaria 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 
Nº estimado de personas > 14 años con obesidad  

 
Aclaración: el número estimado de personas con obesidad es el número teórico de casos 
esperados, definido en los estudios de prevalencia realizados en la Comunidad de Madrid. 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Cobertura de 
atención a 
pacientes 
adultos con 
hipercolestero- 
lemia como 
factor de riesgo 
cardiovascular 

Justificación: la hipercolesterolemia que se define como una elevación de las cifras de 
colesterol total en sangre por encima de 200 mg/dl., es el factor de riesgo cardiovascular 
(RCV) más frecuente, ya que afecta a la mitad de la población adulta. Sin embargo, muchas 
personas desconocen que tienen este problema. La detección precoz y manejo de la 
hipercolesterolemia en el contexto del riesgo cardiovascular global de cada persona, puede 
prevenir la aparición de enfermedades del corazón y de los vasos sanguíneos.  

 
Descripción: personas mayores de 14 años con diagnóstico de hipercolesterolemia más otro 
factor de RCV, o con riesgo CV global alto o muy alto identificado, a las que se atiende y se 
hace seguimiento en atención primaria, en relación con la población diana, que es el número 
total estimado de personas > 14 años con hipercolesterolemia más otro factor de RCV o con 
RCV global alto o muy alto.  
 
Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Nº de personas > 14 años con diagnóstico de hipercolesterolemia +   
otro factor de RCV o con riesgo CV global alto o muy alto, 

a las que se atiende y se hace seguimiento en atención primaria 
------------------------------------------------------------------------------------------------------- x 100 

Nº estimado de personas > 14 años con hipercolesterolemia +  
otro factor de RCV o con riesgo CV global alto o muy alto 

 
Aclaración: Este número teórico de casos esperados viene definido por estudios de 
prevalencia realizados en la Comunidad de Madrid y/o España. 

Cobertura de 
atención a 
pacientes 
adultos con 
EPOC 

Justificación: EPOC son las siglas de enfermedad pulmonar obstructiva crónica y agrupa una 
serie de enfermedades que limitan la entrada de flujo de aire a los pulmones, motivo por el 
que se altera la respiración normal. La principal causa de EPOC es el humo del tabaco. A 
medida que la enfermedad empeora la persona puede ver limitada la capacidad de realización 
de actividades cotidianas, por lo que tiene un impacto negativo en la calidad de vida. La EPOC 
no se cura, pero la atención y el tratamiento pueden ayudar a controlar sus síntomas, retrasar 
su progresión y mejorar la calidad de vida de los pacientes. 

Descripción: personas de 40 años o más con diagnóstico de EPOC a las que se atiende y se 
hace seguimiento en atención primaria, en relación al número estimado de personas de 40 
años o más con EPOC.  El número total de personas con EPOC o población diana a la que se 
dirige este servicio es un número teórico de casos esperados, definido en los estudios de 
prevalencia realizados en la Comunidad de Madrid.  

Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Nº de personas > 40 años con diagnóstico de EPOC a las que se atiende  
y se hace seguimiento en atención primaria 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------  x100 
Nº estimado de personas > 40 años con EPOC  

 
Aclaración: el número estimado de personas con EPOC a es el número teórico de casos 
esperados, definido en los estudios de prevalencia. 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Personas 
fumadoras que 
reciben consejo 
para dejar de 
fumar 

Justificación: fumar es una adicción física y psicológica, y una de las principales causas 
conocidas de cáncer, enfermedad cardiovascular, complicaciones del embarazo y enfermedad 
pulmonar obstructiva crónica (EPOC). El consumo de tabaco es la primera causa de 
enfermedad, invalidez y muerte evitable en España, y a pesar de ello fuman a diario el 23% 
de las personas mayores de 15 años. Dejar de fumar es beneficioso a cualquier edad, ya que 
mejora el estado de salud y la calidad de vida.  

El consejo para dejar de fumar realizado de forma sistemática, clara, firme y personalizada, 
ha demostrado ser una intervención efectiva en el abandono del hábito tabáquico. 
 
Descripción: porcentaje de personas mayores de 14 años que fuman de forma habitual 
(diariamente) o de forma ocasional, que tienen identificada la cantidad de tabaco que 
consumen y han recibido consejo para dejar de fumar, en los últimos dos años. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula:  
Nº de personas > 14 años que fuman que tienen registra la cantidad y  

el consejo para dejar de fumar, en los últimos dos años 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 

Nº de personas > 14 años que fuman  

 

Actividades de 
educación para 
la salud a 
grupos 

Justificación: la salud no es sólo la ausencia de enfermedad sino el equilibrio entre el 
bienestar físico, mental y social. Tener salud es estar bien con uno mismo, con los demás y 
con el entorno.   

La educación para la salud (EpS) a grupos es una actividad educativa dirigida a un colectivo 
de personas que presentan características comunes, ya sea un problema de salud 
(hipertensión, diabetes, etc.), una misma experiencia vital (maternidad, cuidar de un familiar 
dependiente, etc.) o la necesidad de modificar estilos de vida.   

Las intervenciones de los proyectos de EpS se diseñan en base a las características concretas 
del grupo de personas participantes y se apoyan en el uso de técnicas de adquisición de 
conocimientos, habilidades y actitudes para desarrollar la capacidad crítica en la toma de 
decisiones, y potenciar la capacidad de cuidado de uno mismo (autocuidado) y de los demás.  

Existe evidencia científica que demuestra la efectividad de estas actividades para potenciar 
la responsabilidad de las personas en el manejo de su propia salud. Aunque estas actividades 
se desarrollan principalmente en los centros de salud, se pueden llevar a cabo en otros 
espacios de la comunidad (excepto en los centros educativos que tiene su indicador propio). 

Descripción: 

 Número total de intervenciones de EpS desarrolladas con grupos en el año por los 
centros de salud que tienen identificada la población diana a la que van dirigidas y el 
área temática que abordan, e incluyen el cronograma de realización con al menos 3 
sesiones de 45 minutos. 

 Porcentaje de centros de salud que realizan en el año intervenciones de EpS con 
grupos, con respecto al total de centros de salud de la Comunidad de Madrid.  

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: EpSalud 
 
Fórmulas:  
 
 Nº de intervenciones de EpS desarrolladas con grupos por los centros de salud /año 
 
        Nº centros de salud con intervenciones de EpS con grupos/año 

------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
262 centros de salud 

 
 
 

Aclaración: se considera grupo al conjunto de al menos 6 personas, con un interés común 
sobre un tema de salud, que se reúnen para realizar un proceso de aprendizaje. 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Actividades de 
educación para 
la salud en 
centros 
educativos 

Justificación: la salud no es sólo la ausencia de enfermedad sino el equilibrio entre el 
bienestar físico, mental y social. Tener salud es estar bien con uno mismo, con los demás y 
con el entorno. La educación para la salud (EpS) en centros educativos es una actividad 
dirigida a los componentes de la comunidad educativa (alumnado, profesorado, padres, 
madres) que comparten vivencias y momentos educativos comunes.   Se desarrollan 
principalmente en centros de educación infantil, primaria, secundaria, formación profesional 
y en las universidades, aunque también se puede impartir en centros de otras enseñanzas 
(idiomas, artísticas, deportivas, etc.). Utilizan técnicas de adquisición de conocimientos, 
habilidades y actitudes para desarrollar la capacidad crítica en la toma de decisiones, y 
potenciar la capacidad de cuidado de uno mismo (autocuidado) y de los demás.  

El ámbito educativo constituye un espacio idóneo para abordar la promoción de la salud y la 
prevención de la enfermedad, especialmente en la infancia y la adolescencia ya que son las 
épocas del desarrollo en las que se adquieren los principales hábitos de vida que se 
consolidarán con los años. En estos momentos, el aprendizaje e interiorización de 
comportamientos saludables es más fácil.  

Además, este marco de intervención es de gran utilidad por varias cuestiones como: 
escolarización obligatoria (oportunidad práctica para la ejecución de estrategias integrales 
de salud), estructura y recursos pedagógicos, presencia de los profesionales de la enseñanza 
y función social de la escuela.  

Descripción: 

 Número total de intervenciones de EpS desarrolladas en el año por los centros de salud 
en centros educativos, que tienen identificado el nombre del centro educativo, la 
población diana a la que van dirigidas (alumnado, profesorado, padres, madres), el área 
temática que abordan, e incluyen el cronograma de realización con al menos 3 
sesiones de 45 minutos. 

 Porcentaje de centros de salud que realizan en el año intervenciones de EpS en 
centros educativos, con respecto al total de centros de salud de la Comunidad de 
Madrid.  

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: EpSalud 
 
Fórmulas:  
 
 Nº de intervenciones de EpS desarrolladas por los centros de salud en centros 

educativos/año. 
 
    Nº centros de salud con intervenciones de EpS en centros educativos/año 

-------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
262 centros de salud 

 
Aclaración: se incluyen los centros educativos de educación infantil, educación primaria, 
educación secundaria (educación secundaria obligatoria: ESO y no obligatoria: bachillerato), 
formación profesional, educación de personas adultas, enseñanza universitaria y otras 
enseñanzas (enseñanzas de idiomas, enseñanzas artísticas, enseñanzas deportivas). 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Cobertura de 
atención a la  
persona mayor 
con fragilidad, 
con deterioro 
funcional o 
dependencia 

 
Justificación: en la población mayor los cambios fisiológicos asociados a la edad, las 
enfermedades crónicas y la influencia del entorno psicosocial son los principales 
desencadenantes de la discapacidad. El progresivo envejecimiento de la población sitúa al 
sistema sanitario ante el reto de atender integralmente las necesidades de las personas 
mayores para prolongar su autonomía e independencia.  La valoración de la capacidad para 
realizar las actividades básicas de la vida diaria (índice de Barthel) permite clasificar a las 
personas en base a su nivel de capacidad funcional o grado de dependencia. La detección 
temprana de una disminución de esta capacidad funcional permite mejorar la respuesta 
terapéutica y añadir calidad de vida. Este servicio promueve la atención integral de las 
personas mayores y está dirigido a mantener la autonomía de los mayores sanos, a detectar 
y revertir precozmente la fragilidad y el alto riesgo de caídas, y a atender a las personas que 
ya presentan diferentes niveles de deterioro funcional o grado de dependencia.  
 
Descripción: en relación al total de personas de 70 años o más, porcentaje de personas que 
tienen realizada una valoración de la capacidad para realizar las actividades básicas de la vida 
diaria, cada 2 años entre 70 y 79 años y anualmente en personas de 80 años o más. Además, 
se incluye a las personas menores de 70 años que presenten un deterioro funcional o 
dependencia, al menos grave.  
 
Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Personas de 70 años o más, que tienen realizada una valoración de la  
capacidad para realizar las actividades básicas de la vida diaria  

(Índice de Barthel), cada dos años en los que tienen entre 70 y 79 años y  
anualmente en las personas de 80 años o más grave 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------   x100 
       Personas ≥70 años 

 
Aclaración: se incluye además en el numerador a las personas menores de 70 años que 
presenten un deterioro funcional o dependencia al menos grave 
 

Cobertura de 
atención 
domiciliaria en 
personas con 
dependencia 
grave o total 

Justificación: la valoración de la capacidad para realizar las actividades de la vida diaria 
(índice de Barthel) permite clasificar a las personas en pacientes independientes o 
dependientes con diferentes grados. Las personas con un importante deterioro presentan un 
nivel de dependencia grave o total y son especialmente vulnerables. Estas personas requieren 
una intervención precoz y la prestación de unos cuidados integrales en su propio domicilio 
que aseguren la máxima autonomía posible en las actividades de la vida diaria y mejoren su 
calidad de vida. La planificación de la atención en el domicilio permite, además, una mejor 
valoración y abordaje de las circunstancias que les rodean.  
 
Descripción: porcentaje de personas con dependencia grave o total que tienen al menos 
una visita domiciliaria realizada en el año. 
Las cifras de cobertura más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Nº de personas con dependencia grave o total que tienen al menos una visita 
domiciliaria realizada en el año. 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 
Nº de personas con dependencia grave o total 

 



 

 

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

 

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022 34 

Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Pacientes 
encamados o 
con 
dependencia 
total a los que 
se hace 
prevención de 
úlceras por 
presión 
 
 

Justificación: una úlcera por presión (UPP) es una lesión de la piel producida por la presión 
prolongada o fricción entre dos planos duros. Habitualmente afectan a personas mayores con 
movilidad reducida. Las úlceras por presión son un problema para la salud de los pacientes y 
pueden agravar el pronóstico de otras enfermedades que éstos padezcan. En un alto 
porcentaje pueden prevenirse mediante la aplicación de cuidados y, como primer paso para 
prevenirlas, se hace una valoración del riesgo que tiene el paciente de desarrollarlas. 

Este indicador se valora en los grupos de riesgo más vulnerables, que son los pacientes 
encamados y los pacientes que, tras valorar su capacidad para realizar las actividades de la 
vida diaria (índice de Barthel), son clasificados con grado de dependencia total.  

Descripción: porcentaje de personas encamadas o con dependencia total que tienen 
realizada una valoración del riesgo de UPP según la escala de Norton.  

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula:  

Nº de personas encamadas o con dependencia total (Barthel < 21) que tienen 
Realizada una valoración del riesgo de UPP según la escala de Norton  

------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100  

Nº de personas encamadas o con dependencia total (Barthel < 21) 

Seguimiento 
telefónico al 
alta en 
personas con 
enfermedad 
crónica 
avanzada 
 

Justificación: con objeto de garantizar una mejor atención integral, coordinación y 
continuidad de los cuidados que necesiten los personas al alta, la comunidad de Madrid ha 
impulsado dos actuaciones a realizar en los centros de salud en el seguimiento del paciente 
tras salir del hospital: el seguimiento proactivo personalizado y el seguimiento del informe 
de alta, ambas llevadas a cabo por las enfermeras de los centros de salud. Este indicador 
ofrece información de la continuidad de atención de las personas que requieren de un 
seguimiento estrecho de su proceso asistencial. Existe evidencia de la importancia de su 
puesta en marcha para el adecuado seguimiento en la transición de nivel asistencial de los 
pacientes con enfermedad crónica avanzada. 
Descripción: porcentaje acumulado en el año de las personas con enfermedad crónica 
avanzada que tienen informe al alta, recibido y protocolo de seguimiento telefónico en 
atención primaria antes 72h. 
Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula:  
Nº de personas con nivel de intervención alto (NIA) asignado que tienen  

informe de alta recibido y realizado el protocolo de seguimiento telefónico  
antes de las 72 horas 

------------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 
Nº de personas con NIA asignado que tienen informe de alta recibido 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Planes de 
cuidados de 
enfermería en 
población 
atendida 

Justificación: un plan de cuidados es una herramienta que utiliza la enfermera para 
establecer junto a cada persona y/o su familia unos objetivos para la obtención de resultados, 
mediante la elección de unas intervenciones, a fin de mejorar sus capacidades para cuidar de 
su salud, su autonomía y bienestar. Permite identificar las necesidades de cuidados que 
tienen las personas, registrar las intervenciones y actividades que se llevan a cabo, la 
evolución del proceso y los resultados alcanzados.  

Estas necesidades de cuidados se ven influidas por la edad: 

 La población infantil se encuentra en una etapa vital en la que resulta prioritario el 
adecuado proceso de maduración emocional, así como la adquisición de hábitos y estilos 
de vida saludable. La planificación y desarrollo de planes de cuidados en esta etapa deben 
contribuir a potenciar estos aspectos.  

 En la edad adulta las necesidades de cuidados se encaminan a mejorar los hábitos de vida 
saludable y a potenciar el autocuidado en los procesos y distintas etapas vitales. 

 En las personas de 65 años o más es importante prestar unos cuidados adecuados que 
permitan mantener en el tiempo la capacidad de autocuidado y la autonomía. 

Descripción: porcentaje de personas con planes de cuidados de enfermería realizados, sobre 
la población atendida total y por tramos etarios: personas ≤ 14 años y ≥ 65 años. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmulas:  
 

 Nº total de personas atendidas con planes de cuidados de enfermería  
                                    realizados por CIAS de enfermería 

-------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Total de población atendida por CIAS de enfermería 

 
 Nº de personas entre 0 y 14 años atendidas con planes de cuidados  

de enfermería realizados por CIAS de enfermería 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 

Total de población entre 0 y 14 años atendida por CIAS de enfermería 
 

 Nº de personas ≥ 65 años atendidas con planes de cuidados de  
enfermería realizados por CIAS de enfermería 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Total de población≥ 65 años atendida por CIAS de enfermería 

 
Observación: indicador que no actualiza datos en 2020, por la situación asistencial de la 
pandemia por SARS-CoV-2. 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Planes de 
cuidados de 
enfermería en 
personas con 
dependencia 
grave o total 

Justificación: un plan de cuidados es una herramienta que utiliza la enfermera para 
establecer junto al paciente y/o familia unos objetivos para la obtención de resultados, 
mediante la elección de unas intervenciones, a fin de mejorar sus capacidades para cuidar de 
su salud, su autonomía y bienestar. Permite identificar las necesidades de cuidados que 
tienen el paciente y/o familia, documentar las intervenciones y actividades que se llevan a 
cabo, la evolución del proceso y los resultados alcanzados.  

La valoración de la capacidad para realizar las actividades de la vida diaria a través del Índice 
de Barthel, permite clasificar a las personas en independientes o dependientes con diferentes 
grados. Las personas con un importante deterioro presentan un nivel de dependencia grave 
o total y son especialmente vulnerables. Requieren una intervención precoz y la prestación 
de unos cuidados integrales que aseguren la máxima autonomía posible en las actividades de 
la vida diaria y que mejoren su calidad de vida. 

Descripción: porcentaje de personas con dependencia grave o total que tienen planes de 
cuidados de enfermería realizados. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Nº de personas con dependencia grave o total (Barthel ≤ 60) que tienen  
planes de cuidados de enfermería realizados  

------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Total de personas con dependencia grave o total (Barthel ≤ 60) 

 

Planes de 
cuidados de 
enfermería en 
personas con 
enfermedad 
crónica 
avanzada 

Justificación: un plan de cuidados es una herramienta que utiliza la enfermera para 
establecer junto al paciente y/o familia unos objetivos para la obtención de resultados, 
mediante la elección de unas intervenciones, a fin de mejorar sus capacidades para cuidar de 
su salud, su autonomía y bienestar. Permite identificar las necesidades de cuidados que 
tienen el paciente y/o familia y registrar las intervenciones y actividades que se llevan a cabo, 
la evolución del proceso y los resultados alcanzados.  

Las personas con enfermedades crónicas pueden presentar diferentes necesidades de 
atención en base, entre otros, al número de enfermedades que presentan, la gravedad de las 
mismas y su grado de control y la capacidad de autocuidado y de afrontamiento ante las 
distintas situaciones. La “Estrategia de atención a pacientes con enfermedades crónicas en la 
Comunidad de Madrid” pone el foco en ofrecer una atención más intensiva a las personas que 
más lo necesitan. Las personas con enfermedad crónica avanzada son personas que por su 
gran complejidad precisan un nivel de intervención asistencial alto e intenso. Son sus 
profesionales sanitarios de referencia, médico de familia (pediatra) y enfermera, los que, en 
base al conocimiento individualizado y global del paciente, determinan esta intensidad en la 
intervención.  El objetivo de esta atención es evitar o detectar precozmente las 
descompensaciones, disminuir el impacto de la enfermedad y mejorar la calidad de vida por 
medio de la gestión integral del caso a través de los cuidados. 

Descripción: porcentaje de personas con patologías crónicas identificadas con enfermedad 
crónica avanzada (nivel de intervención alto) con planes de cuidados de enfermería 
realizados. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula:  

Nº de personas con patologías crónicas identificadas con enfermedad crónica 

avanzada (nivel de intervención alto - NIA) que tienen planes de cuidados  
de enfermería realizados 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Total de personas identificadas con enfermedad crónica avanzada (NIA) 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Planes de 
cuidados de 
enfermería en 
procesos 
cardiovasculares 

Justificación: un plan de cuidados es una herramienta que utiliza la enfermera para 
establecer junto al paciente y/o familia unos objetivos para la obtención de resultados, 
mediante la elección de unas intervenciones o cuidados, a fin de mejorar sus capacidades para 
cuidar de su salud, su autonomía y bienestar. Permite identificar las necesidades de cuidados 
que tienen el paciente y/o familia, registrar las intervenciones y actividades que se llevan a 
cabo, la evolución del proceso y los resultados alcanzados. Los pacientes con patología 
crónica cardiovascular deben tener el conocimiento, la actitud y las habilidades necesarias 
para el manejo de su enfermedad. La realización de planes de cuidados en este tipo de 
pacientes tiene que asegurar tanto la adaptación efectiva a la enfermedad como el mayor 
nivel de autonomía posible en el control de su patología.  

Descripción: porcentaje de personas con diagnóstico de algún proceso cardiovascular con 
planes de cuidados de enfermería realizados. 
Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula:  

Nº de personas con diagnóstico de algún proceso cardiovascular (hipertensión, diabetes, 
hipercolesterolemia, obesidad, consumo de tabaco, cardiopatía isquémica e insuficiencia 

cardiaca) con planes de cuidados de enfermería realizados por CIAS de enfermería 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 

Nº total de personas con diagnóstico de algún proceso cardiovascular 

 

Porcentaje de 
pacientes > de 
74 años que 
toman 6 o más 
medicamentos 
con revisión del 
tratamiento al 
menos dos 
veces al año 

Justificación: en los pacientes mayores polimedicados es fundamental que anualmente se 
revise el tratamiento por parte del médico al menos cada seis meses. 

Descripción: personas de 74 años o más, polimedicadas, que toman más de 6 medicamentos 
y con al menos un año de seguimiento, a los que se les revisa el tratamiento por parte de su 
médico al menos dos veces al año. 
Las cifras más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: AP-Madrid 
 
Fórmula:  
 

Nº personas con DGP POLIM1= Si, con 6 o más fármacos en ≥ de 74 años,  
con historia clínica activa y con al menos 1 año desde su captación y  
con dos DGP de revisión de tratamiento activados en el último año 

------------------------------------------------------------------------------------------------ ------- x 100 
Nº personas con DGP POLIM1= Si, con 6 o más fármacos, ≥ de 74 años, con  

historia clínica activa y con al menos 1 año desde su captación 
 
Aclaración: DGP = Dato General del Paciente 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Medicamentos 
con alternativa 
terapéutica 
más adecuada 
en personas 
mayores de 74 
años 

Justificación: La selección de medicamentos en cualquier grupo de población requiere una 
valoración individualizada de las alternativas terapéuticas disponibles y este aspecto cobra 
mayor importancia en el caso de la prescripción a la población igual o mayor de 74 años 
donde el proceso de envejecimiento provoca cambios que afectan a los efectos de los 
medicamentos, tanto a su eficacia, como a su seguridad.  

Se han revisado todos los medicamentos que han tenido alertas de seguridad por la Agencia 
Española del Medicamento, medicamentos que grupos de expertos han puesto en evidencia 
que son responsables de un mayor número de ingresos hospitalarios, consultas médicas y/o 
efectos adversos en este grupo de población y se han seleccionados aquellos que cuentan con 
alternativas más seguras y adecuadas para las personas mayores de 74 años, en las cuales, el 
propio proceso de envejecimiento afecta a la forma en la que se comportan los medicamentos 
en el cuerpo humano. 

En cualquier caso, esta selección es una recomendación general y a la vista de cada paciente 
concreto, es el médico quien debe decidir qué medicamento es el más apropiado para su 
enfermedad.  

Descripción: porcentaje de pacientes de 74 años o más a los que se les ha prescrito un 
medicamento con alternativa terapéutica más adecuada respecto al total de pacientes de ese 
grupo de edad, que tienen cualquier prescripción. 

Las cifras más bajas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: Farm@drid 
 
Fórmula:  
 

Promedio mensual de pacientes ≥74 años con recetas facturadas de los  
principios activos considerados entre los medicamentos con alternativa  

terapéutica más adecuada 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 

Promedio mensual de pacientes ≥74 años con recetas facturadas de  
cualquier grupo terapéutico 

 

Porcentaje de 
pacientes que 
han recibido 
antibióticos 

Justificación: los antibióticos correctamente utilizados son medicamentos imprescindibles 
para tratar determinadas infecciones bacterianas. Sin embargo, la causa de muchas de las 
infecciones atendidas en Atención Primaria puede ser de origen vírico y algunas de las 
bacterianas, por ejemplo, las que cursan en pacientes sin otras enfermedades, pueden ser 
localizadas y autolimitadas y se pueden curar sin tratamiento antibiótico.  

De forma paralela a la utilización de los antibióticos, las bacterias han generado mecanismos 
de resistencia que hacen disminuir su eficacia. Esta situación es actualmente un grave 
problema de salud pública. Tanto es así que la Organización Mundial de la Salud considera 
una posibilidad real el no disponer de antibióticos eficaces en el siglo XXI incluso para las 
infecciones comunes. Las infecciones causadas por microorganismos resistentes se traducen 
en una prolongación de la enfermedad e incluso en la muerte del paciente. Se estima que más 
de 25.000 muertes anuales en la UE son debidas a bacterias multirresistentes.  

El elevado consumo de antimicrobianos se relaciona con el incremento de la aparición de 
microorganismos resistentes. Comparado con los países del norte de Europa, España tiene 
una excesiva utilización de antibióticos, por este motivo se han puesto en marcha medidas 
para evitar utilizar estos medicamentos cuando no sea imprescindible. 

Descripción: el indicador refleja el porcentaje de pacientes de 0 a 14 años y de 15 a 64 años 
que han recibido un antibiótico respecto a los que han recibido cualquier tratamiento por 
receta. 

Las cifras más bajas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: Farm@drid 
 
Fórmulas:  
 

Nº de personas de 0 a 14 años que han recibido antibiótico 
------------------------------------------------------------------------------------------   x 100  

Nº de personas de 0 a 14 años que han recibido cualquier 
tratamiento por receta 

 
 

Nº de personas de 15 a 64 años que han recibido antibiótico 
------------------------------------------------------------------------------------------   x 100  

Nº de personas de 15 a 64 años que han recibido cualquier 
tratamiento por receta 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Infección 
respiratoria de 
vías altas 
abordada sin 
tratamiento 
antibiótico en 
población 
infantil 

Justificación: las infecciones respiratorias de vías altas (IRVA) durante la infancia son una 
causa frecuente de consulta en AP, siendo el origen vírico la etiología más común. El 
tratamiento antibiótico no está justificado salvo que se detecte o se sospeche una infección 
bacteriana concomitante por los datos clínicos y analíticos. Sin embargo, un número no 
despreciable de pacientes reciben tratamiento antibiótico de forma injustificada, 
favoreciendo el aumento de la prevalencia de resistencias antimicrobianas.  

El uso de un indicador del uso apropiado de antibióticos en el abordaje de infecciones del 
tracto respiratorio superior permite servir como medida orientativa en la reducción de la 
prescripción innecesaria de antibióticos. 
 
Descripción: porcentaje de personas de 0-14 años con historia clínica activa (al menos un 
apunte en la historia clínica) y con diagnóstico de infección respiratoria de vías aéreas 
superiores que no reciben antibióticos. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula:  
Nº de episodios de IRVA (excepto episodio R74 faringitis)  

en personas de 0-14 años con historia clínica activa con diagnóstico que 
 no reciben tratamiento antibiótico  

-------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº de episodios de IRVA en personas de 0-14 años  

con historia clínica activa  

 

Porcentaje de 
envases de 
penicilina V o 
amoxicilina sin 
ácido 
clavulánico en 
pacientes de 15 
a 64 años 

Justificación: de forma paralela a la utilización de los antibióticos, las bacterias han generado 
mecanismos de resistencia que hacen disminuir o perder su eficacia. Esta situación es 
actualmente un grave problema de salud pública. Tanto que la Organización Mundial de la 
Salud considera una posibilidad real el no disponer de antibióticos eficaces en el siglo XXI 
incluso para las infecciones comunes. Actualmente, se estima que más de 25.000 muertes 
anuales en la Unión Europea son debidas a bacterias multirresistentes. 

Una forma de intentar que no se generen resistencias es seleccionar el antibiótico con un 
espectro de acción específico para los microorganismos que más probablemente causan esa 
infección, es decir, un antibiótico que apunte sólo a los microrganismos afectados. El 
antimicrobiano de primera elección para la mayoría de las infecciones tratadas en Atención 
Primaria son amoxicilina o penicilina V, sin necesidad de añadir ácido clavulánico, que 
además está asociado a más efectos adversos.  

Descripción: el indicador refleja el porcentaje de envases de amoxicilina y penicilina V 
respecto a la suma de envases de amoxicilina, penicilina V y amoxicilina con ácido clavulánico. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: Farm@drid 
 
Fórmula:  
 

Nº de envases de amoxicilina y penicilina V dispensados a 
 personas de 15 a 64 años 

------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº de envases de amoxicilina, amoxicilina con ácido clavulánico y  

penicilina V dispensados a personas de 15 a 64 años 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Uso de 
fentanilo de 
liberación 
rápida sin 
opioide de 
mantenimiento 

Justificación: el fentanilo de liberación rápida es un medicamento que no se debe utilizar sin 
otro opioide de mantenimiento para tratamiento del dolor. El fentanilo es un opioide muy 
potente que se utiliza para el dolor moderado e intenso. Habitualmente se prescribe en 
parches transdérmicos que se aplican sobre la piel, y que liberan el fármaco lentamente a lo 
largo de 72 horas absorbiéndose a través de la misma. También existen otras presentaciones 
de liberación rápida del fármaco que se absorben a través de la mucosa bucal o nasal 
(fentanilo transmucosa). 

El fentanilo de liberación rápida se debe reservar para pacientes con dolor oncológico, con el 
objetivo de tratar los picos de dolor intenso que pueden aparecer, a pesar del tratamiento con 
el opioide de mantenimiento. El opioide de mantenimiento es aquel que controla el dolor a lo 
largo del día (morfina, oxicodona, parche de fentanilo...). 

La utilización incorrecta del fentanilo de liberación rápida fuera de esta indicación, puede 
provocar efectos secundarios importantes y problemas de dependencia llegando a la 
adicción. Por eso, en pacientes con dolor diferente al oncológico no se debe utilizar el 
fentanilo de liberación rápida y en pacientes con dolor oncológico que no está siendo tratado 
con un opioide de mantenimiento, no se debe usar el fentanilo de liberación rápida, siendo 
necesario valorar otras alternativas más seguras. 

Este indicador promueve la utilización de estos medicamentos en condiciones seguras para 
el paciente. Las personas afectadas por este indicador no deben modificar el tratamiento por 
su cuenta, sin consultar previamente a su médico. 

Descripción: muestra el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de liberación 
rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, de entre todos los que utilizan algún 
medicamento que contiene fentanilo de liberación rápida. 

Las cifras más bajas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: Farm@drid 
 
Fórmula:  
 
         Nº pacientes con fentanilo de liberación rápida sin opioide de mantenimiento 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
      Nº pacientes con algún medicamento que contiene fentanilo de liberación rápida 
 

Utilización de 
dosis altas de 
citalopram / 
escitalopram 
en mayores de 
65 años 

Justificación: el citalopram o escitalopram son medicamentos antidepresivos, cuyo uso no 
se recomienda en dosis altas en mayores de 65 años. Según notas informativas de la Agencia 
Española de Medicamentos y Productos Sanitarios, en personas mayores de 65 años, el uso 
de citalopram a dosis mayor de 20 mg y escitalopram a dosis mayor de 10 mg se ha asociado 
a efectos adversos cardiacos. 

Este indicador promueve la utilización de estos medicamentos en condiciones seguras para 
el paciente. Las personas afectadas por este indicador no deben modificar el tratamiento por 
su cuenta, sin consultar previamente a su médico. 

Descripción: mide el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam o 
escitalopram a dosis altas (más de 20 y 10 mg respectivamente), con relación a las personas 
mayores de 65 años con dispensaciones de ambos medicamentos. 

Las cifras más bajas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: Farm@drid 
 
Fórmula:  
 
         Nº de personas > 65 años que utilizan citalopam o escitalopram a dosis altas 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 1000 
                   Nº de personas > 65 años con dispensaciones de ambos medicamentos 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Porcentaje de 
pacientes que 
utilizan 
benzodiacepinas 
de manera 
crónica 

Justificación: El consumo de medicamentos para dormir (hipnóticos) y para la ansiedad 
(ansiolíticos) en España ha sido siempre muy elevado. En marzo de 2023, la Agencia Española 
de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS) informó que se había experimentado un 
incremento del 110% en el consumo de uno de los más populares de estos medicamentos: 
diazepam, que pertenece al grupo de medicamentos conocidos como benzodiazepinas. 

En una comparativa internacional, el informe anual de consumo de sustancias psicotrópicas 
elaborada por Nacionales Unidas en marzo de 2023, situó a España como el país de mayor 
consumo del mundo de benzodacepinas y fármacos asimilados, donde además de diacepam, 
están otros medicamentos muy consumidos como lorazepam o bromazepam. 

Las benzodiacepinas y asimilados son medicamentos indicados para un uso puntual, en 
determinados periodos cortos de tiempo que no deberían pasar de 4-8 semanas, pero la 
tendencia es utilizarlos de manera crónica. Esto supone un riesgo para las personas que los 
consumen en periodos prolongados sin seguimiento médico adecuado, al generar tolerancia, 
a veces dependencia, interacciones con muchos otros medicamentos o somnolencia diurna 
entre otros muchos efectos. Esto supone un riesgo añadido para conductores o personas que 
manejan maquinaria peligrosa. 

La pandemia ha provocado un aumento importante de su consumo, por lo que se hace más 
necesario insistir en los riesgos que implica tomar estos medicamentos de manera crónica y 
promover su uso conforme a las indicaciones autorizadas. 

Descripción: mide el porcentaje de pacientes que han recibido de manera continuada estos 
medicamentos en los últimos 6 meses, respecto a la población consumidora de algún 
medicamento, en ese mismo periodo. 

Las cifras más bajas muestran mejores resultados. 
 
Fuente de información: Farm@drid 
 
Fórmula:  
 
Personas que utilizan benzodiacepinas de manera crónica en los últimos 6 meses 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 1000 

          Población consumidora de algún medicamento en los últimos 6 meses 

 

Pacientes con 
enfermedad 
cardiovascular 
que toman 
antiagregantes  

Justificación: el beneficio del tratamiento antiagregante para prevenir la aparición de 
enfermedad cardiovascular (CV) en los pacientes que ya han presentado un evento 
cardiovascular previo (prevención secundaria) está bien establecido. El tratamiento con 
ácido acetilsalicílico (AAS) ha demostrado en todos los grupos de edad y en ambos sexos una 
importante reducción de la mortalidad (cardiovascular y total) y de los eventos 
cardiovasculares no fatales en pacientes con síndromes coronarios agudos, ictus, accidentes 
isquémicos transitorios y otras enfermedades vasculares  

Descripción: porcentaje de pacientes mayores de 35 años con CI (diagnosticadas de infarto 
de miocardio o angina) u otra enfermedad arteriosclerótica (enfermedad cerebrovascular o 
arteriopatía periférica) con prescripción de tratamiento antiagregante, 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula:  

Nº de personas > 35 años con enfermedad cardiovascular, con historia clínica 
activa y tratamiento antiagregante prescrito 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 Nº 
personas > de 35 años con enfermedad cardiovascular e historia activa 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Pacientes 
diabéticos con 
nefropatía 
tratados 
adecuadamente 

 

Justificación: la diabetes mellitus es una enfermedad que afecta a los vasos sanguíneos, 
siendo esta afectación la responsable de la mayoría de sus complicaciones en el riñón 
(nefropatía) y en otros órganos. Hay fármacos que nos permiten retrasar la aparición y frenar 
la progresión de la nefropatía, por lo que se establece su uso en estos pacientes. 

Descripción: porcentaje de personas diabéticas que tienen nefropatía y que tienen el 
tratamiento pertinente. Personas > 14 años con nefropatía diabética (diabetes mellitus y 
presencia de albuminuria ≥ 30 mg/g, confirmada en dos determinaciones en los dos últimos 
año separadas al menos tres meses y con historia activa) con historia clínica activa y con 
prescripción activa en el periodo de evaluación (con fecha de cierre dentro de los últimos 12 
meses al momento del corte o posterior) de IECA o ARA II. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula: 

Nº de personas diabéticas > 14 años con nefropatía en tratamiento con 
IECA - ARA I y con historia clínica activa 

----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100  
Nº personas diabéticas > 14 años con nefropatía e historia activa 

 

Pacientes con 
cardiopatía 
isquémica en 
tratamiento 
con estatinas 

Justificación: las estatinas son medicamentos que reducen las cifras de colesterol en la 
sangre. Las cifras elevadas de colesterol en la sangre contribuyen al desarrollo de 
enfermedades cardiovasculares como la cardiopatía isquémica (infarto de miocardio y angina 
de pecho), el infarto cerebral o ICTUS y la enfermedad vascular periférica. En los pacientes 
con enfermedad cardiovascular ya establecida, el consumo de estatinas ha demostrado ser 
efectivo, ya que reduce la aparición de nuevos de eventos cardiovasculares y reduce la 
mortalidad en todos los grupos de edad.  

Descripción: porcentaje de pacientes mayores de 35 años con cardiopatía isquémica 
(diagnosticadas de infarto de miocardio o angina estable) con prescripción de estatinas. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula:  

Nº de personas > 35 años diagnosticadas de infarto de miocardio o angina  
estable, con historia clínica activa y tratadas con estatinas 

------------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 Nº 
Personas > de 35 años diagnosticadas de infarto de miocardio o angina  

estable e historia activa 
 

Pacientes 
hipertensos con 
buen control  

Justificación: la hipertensión arterial (HTA) es una de las condiciones clínicas más 
frecuentemente atendidas en Atención primaria, y continúa siendo uno de los factores 
prevenibles más frecuentemente implicados en el desarrollo de enfermedades de origen 
cardiovascular, insuficiencia renal crónica, enfermedad cerebrovascular (ICTUS, ACV) y 
muerte.  

Hay suficiente evidencia para recomendar una reducción de la tensión arterial sistólica (TAS) 
a cifras ≤ 140 mmHg y de la tensión arterial diastólica (TAD) ≤ 90 mmHg., en todos los 
pacientes hipertensos. Una revisión de la literatura recomienda claramente fijar un objetivo 
menos exigente de TA ≤ 150/90, en personas de 80 años o más. 

Descripción: porcentaje de personas > 14 años hipertensas con cifras de tensión arterial 
dentro de los rangos de buen control ajustado por edad: última cifra de TA ≤ 140/90 si su 
edad es < 80 años o TA ≤ 150/90 si su edad es ≥ 80 años en el último año. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

 
Fórmula: 
 

Nº de personas > 14 años hipertensas con registro de tensión arterial  
en los últimos 12 meses cuya última cifra es ≤ 140/90 si < 80 años o 

 ≤ 150/90 si ≥ 80 años  
---------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 

Nº personas hipertensas > 14 años con historia clínica activa 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Pacientes 
diabéticos con 
buen control  

 

Justificación: la diabetes mellitus es una enfermedad que afecta a los vasos sanguíneos, 
siendo esta afectación la responsable de la mayoría de sus complicaciones en el riñón, la 
retina, el sistema nervioso y el corazón. El riesgo cardiovascular se dobla en las personas con 
diabetes mellitus comparado con el riesgo de las personas sin diabetes. Éste es el motivo por 
el que conseguir un buen control de los pacientes con diabetes es tan importante. Este control 
se realiza fundamentalmente a través de las cifras de la hemoglobina glicosilada o HbA1c 
(glucosa de la sangre unida a la hemoglobina de los glóbulos rojos). Cuanto mayor es la 
cantidad de glucosa en sangre y más tiempo permanece en ella, más se une a la hemoglobina. 
Los porcentajes altos de HbA1c indican un mal control de la diabetes.  

Un objetivo razonable en adultos es una HbA1c < 7%. Sin embargo, en personas > 75 años no 
se ha demostrado que el tratamiento intensivo mejore los resultados en salud y en cambio, sí 
que aumenta los efectos secundarios. Los objetivos para estas personas son menos rigurosos, 
aceptándose cifras por debajo de 8,5%. Por este motivo los indicadores están ajustados por 
edad. 

Descripción: porcentaje de personas > 14 años diabéticas con cifras de hemoglobina 
glicosilada dentro de los rangos de buen control ajustado por edad: última cifra de HbA1c < 
7% para ≤ 75 años y < 8,5% para > 75 años. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

 

Fórmula: 
Nº de personas > 14 años diabéticas con historia activa y con al menos un registro  

de HbA1c en los 12 últimos meses cuya última cifra registrada sea < 7  
para ≤ 75 años y < 8,5% para >75 años  

-------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº personas diabéticas > 14 años con historia activa 

 

Pacientes con 
ICTUS y cifras 
de tensión 
arterial 
controlada 

Justificación: la hipertensión arterial es el factor de riesgo más importante, después de la 
edad, para el ICTUS (accidente cerebrovascular o ACV) tanto de origen isquémico como 
hemorrágico. En pacientes que han sufrido un ICTUS el tratamiento antihipertensivo reduce 
el riesgo de que se repita o de que se produzcan otros episodios vasculares. El tratamiento 
antihipertensivo es beneficioso en pacientes con hipertensión y en pacientes con cifras de 
tensión arterial (TA) normales. Las guías y estudios no son concluyentes en cuanto al control 
de la TA en personas de 80 años que presentan comorbilidad. Por este motivo el indicador es 
medido en personas por debajo de esta edad. Por este motivo el indicador es medido en 
personas por debajo de esta edad. 

Descripción: porcentaje de personas entre 15 y 79 años con criterios diagnósticos de ICTUS   
y cifras de tensión arterial dentro de los rangos de buen control: última cifra de TA ≤ 140/90, 
en el último año. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula: 
 

Nº de personas entre 15 y 79 años con ICTUS, historia clínica activa y con la última  
cifra de TA ≤ 140/90 en el último año 

------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº personas entre 15 y 79 años con ICTUS e historia activa 
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Efectividad clínica y seguridad del paciente  

Pacientes con 
cardiopatía 
isquémica y 
cifras de 
tensión arterial 
controlada 

Justificación: la presencia de cifras de tensión arterial (TA) superiores a 140/90 mmHg es 
un factor de riesgo importante para la cardiopatía isquémica, entre otras enfermedades. El 
riesgo asociado con cifras de TA elevadas es continuo, y se relaciona con incrementos del 
riesgo de mortalidad por cardiopatía isquémica del 7%, por cada 2 mmHg de aumento de las 
cifras de TA sistólica. En los pacientes hipertensos y con enfermedad cardiovascular 
establecida, la demora en el control de la TA se asocia con peores resultados en salud. Hay 
suficiente evidencia para recomendar a todos los pacientes hipertensos mantener las cifras 
de la TA en valores ≤ 140/90.  Las guías y estudios no son concluyentes en cuanto al control 
de la TA en personas de 80 años que presentan comorbilidad. Por este motivo el indicador es 
medido en personas por debajo de esta edad. 

Descripción: porcentaje de personas entre 15 y 79 años con criterios diagnósticos de 
cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial dentro de los rangos de buen control: última 
cifra de TA ≤ 140/90, en el último año. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: AP-Madrid 

Fórmula: 

Nº de personas entre 15 y 79 años con cardiopatía isquémica, historia clínica activa                  
y con la última cifra de TA ≤ 140/90 en el último año 

------------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 
Nº personas entre 15 y 79 años con cardiopatía isquémica e historia activa 

 

 

4.3. Eficiencia 

Eficiencia  

Número de 
envases por 
habitante y 
tramo de edad  

Justificación: los pacientes deben disponer de la prescripción de los medicamentos necesarios 
para controlar sus enfermedades. Sin embargo, debe evitarse el acúmulo de medicamentos ya 
que ante un cambio de tratamiento, los medicamentos almacenados podrían tomarse por error 
o pueden acabar caducándose sin utilizar.  

Con la implantación de la receta electrónica, y dado que el concepto de “receta”, deja de tener 
vigencia en formato papel, desde el año 2015 lo que se mide es el número de envases por 
habitante y tramo de edad; por este motivo el indicador número de recetas por habitante y 
tramo de edad pasa a denominarse número de envases por habitante y tramo de edad. 

Descripción: número medio de envases por cada habitante asignado a un centro de salud 
(aunque algún habitante no haya recibido ninguno), global y por tramo de edad: 0 - 14 años, 15 
- 44 años, 45 - 64 años, 65 - 74 años y ≥ 75 años.  

Global   

Fuente de información: Farm@drid 

Fórmulas:  

Total de envases prescritos global y por tramo de edad                                                                                                    
----------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 

Nº total de habitantes y por cada tramo de edad 
 

Importe por 
envase 

Justificación: el coste de los medicamentos supone un importante porcentaje del presupuesto 
de la Consejería de Sanidad y se le dedica especial atención. Los pacientes deben recibir los 
medicamentos necesarios para controlar sus enfermedades, pero para conseguir un mismo 
objetivo, puede haber distintas alternativas con una eficacia y seguridad similar, pero con 
precios diferentes. 

Descripción: coste medio de los envases prescritos en los centros de salud y recogidos por los 
pacientes en la farmacia. 

Las cifras de importe por receta menores representan un menor coste de los recursos 
empleados.  

Fuente de información: Farm@drid 

Fórmula:  
Importe total de los envases prescritos y dispensados  

------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº total de envases prescritos y recogidos en la farmacia 
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Eficiencia  

Gasto a través 
de receta por 
habitante y 
tramo de edad 

Justificación: el coste de los medicamentos supone un importante porcentaje del presupuesto 
de la Consejería de Sanidad y se le dedica especial atención. Los pacientes deben recibir la 
prescripción necesaria a través de receta electrónica para controlar sus enfermedades, pero 
para conseguir un mismo objetivo, puede haber distintas alternativas con una eficacia y 
seguridad similar, pero con precios diferentes.  

Descripción: gasto medio de los envases prescritos por cada habitante asignado a un centro 
de salud, global y por tramo de edad:  0 - 14 años, 15 - 44 años, 45 - 64 años, 65 - 74 años y ≥ 
75 años (aunque algún habitante no haya recibido ninguno).  

Las cifras de gasto menores representan un menor coste de los recursos empleados.  

Fuente de información: Farm@drid 

Fórmula:  

 
Total del gasto en envases prescritos global y por tramo de edad                                                                                                   

--------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 
Nº total de habitantes y por cada tramo de edad 

 

Medicamentos 
genéricos 

Justificación: los medicamentos genéricos tienen la misma eficacia y seguridad y cumplen las 
mismas normas de calidad que los originales de marca. Sin embargo, presentan un coste menor 
porque el laboratorio farmacéutico no tiene que invertir en la investigación de búsqueda de la 
molécula activa. 

Descripción: porcentaje de medicamentos genéricos respecto al total de medicamentos 
prescritos en los centros de salud y recogidos por los pacientes.  

Las cifras de porcentaje de medicamentos genéricos más elevadas muestran mejores 
resultados.  

Fuente de información: Farm@drid 

Fórmula:  

Envases de medicamentos genéricos 
----------------------------------------------------------  x 100 

Envases de todos los medicamentos 

Porcentaje de 
envases 
dispensados 
en receta 
electrónica 
 

Justificación: la receta electrónica supone la modernización integral del proceso de 
prescripción y dispensación de medicamentos. No es únicamente la informatización de los 
procedimientos relacionados con la receta, consiste en un proyecto centrado en el paciente que 
permite mejorar la coordinación entre los diferentes agentes implicados en su cuidado, así 
como la desburocratización de las consultas médicas, con el consiguiente incremento de tiempo 
para mejorar la asistencia sanitaria. 

Además, facilita enormemente otros procesos relacionados con la prestación farmacéutica, 
como es el caso de la facturación de las recetas médicas o la validación de la misma. 

Descripción: porcentaje de envases que han sido dispensados a partir de prescripciones 
electrónicas respecto al total de envases dispensados.  

Las cifras de porcentaje de envases dispensados más elevadas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: Farm@drid. En la facturación mensual de recetas se encuentran 
diferenciadas aquellas que se han realizado electrónicamente de las que se han realizado a 
partir de recetas en papel. 

Fórmula:  

Envases dispensados por prescripción electrónica 
--------------------------------------------------------------------------  x 100 

Total de envases dispensados 



 

 

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

 

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022 46 

Eficiencia  

Porcentaje de 
medicamentos 
biosimilares 

Justificación: los medicamentos biológicos son medicamentos cuyo principio activo se obtiene 
de o a partir de organismos vivos. En España, la mayoría de ellos se utilizan en el ámbito 
hospitalario pero cada vez hay más que se pueden prescribir en receta desde atención primaria. 

Un medicamento biosimilar es un medicamento biológico equivalente en calidad, eficacia y 
seguridad a un medicamento biológico original, llamado producto de referencia. En España, al 
igual que en toda Europa, los medicamentos biosimilares llevan asociado un marco regulatorio 
(DIRECTIVA 2003/83/CE) establecido por la Agencia Europea del Medicamento que asegura 
unos estándares exigentes en materia de calidad, seguridad y eficacia, para todos los 
medicamentos biosimilares que se comercializan en toda Europa. Los biosimilares pueden 
contribuir a la sostenibilidad y eficiencia del gasto farmacéutico, favorecen la reducción de 
precios ligada a la competencia en el mercado, y promueven de forma indirecta la investigación 
de nuevos biosimilares y formas de administración. En la actualidad existen varios 
medicamentos biosimilares dispensables a través de receta médica en oficina de farmacia 
(insulina glargina, teriparatida, enoxaparina) y se prevén varias incorporaciones en el corto 
plazo. En este contexto, el objetivo de este indicador es fomentar la utilización de estos 
medicamentos biosimilares en el Servicio Madrileño de Salud, para mejorar la sostenibilidad 
del sistema y facilitar el acceso de los tratamientos a los pacientes, tanto de estos 
medicamentos, como de otros medicamentos innovadores y de alta repercusión económica. 

Descripción: refleja el porcentaje de prescripción de medicamentos biosimilares dispensables 
a través de receta médica respecto a todos los medicamentos, biosimilares y no biosimilares, 
con el mismo principio activo.  

Las cifras de prescripción de medicamentos biosimilares más elevadas, muestran mejores 
resultados. 

Fuente de información: Farm@drid.  

Fórmula:  
Nº de medicamentos biosimilares prescritos en AP  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 

Nº de medicamentos, biosimilares y no biosimilares, con el mismo principio activo 

 

 

4.4. Atención al paciente 

Atención al paciente  

Satisfacción 
global con la 
atención 
recibida 

Justificación: la satisfacción global con la atención recibida es un aspecto clave de la calidad 
asistencial que proporciona información fundamental sobre las expectativas y las percepciones 
de los pacientes con la asistencia sanitaria en atención primaria. La valoración de la satisfacción 
permite evaluar la calidad de la asistencia prestada, detectar posibles áreas de mejora y adecuar 
las mejoras prácticas asistenciales a las prioridades y preferencias del paciente. 

Descripción: porcentaje de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la atención sanitaria 
recibida en el centro de salud.  

Las cifras de satisfacción global más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  
Nº de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la atención sanitaria  

recibida en el centro de salud 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 

Nº total de pacientes encuestados 
 

Aclaración: la valoración del grado de satisfacción global con la atención recibida se realiza 
mediante una escala de 5 categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 “Muy satisfecho. 
 
Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud  por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 



         47 
 

 Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

  

 

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022 

Atención al paciente  

Grado de 
recomendación 
del centro  
de salud 

Justificación: la recomendación del centro de salud es un aspecto fundamental en la valoración 
de la calidad percibida por el paciente que determina la fidelidad del mismo para acudir de nuevo 
al centro asistencial. 

Descripción: porcentaje de pacientes que recomiendan el centro de salud al que han acudido.  

Las cifras de recomendación del centro más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  
Nº de pacientes que recomiendan el centro de salud al que han acudido 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº total de pacientes encuestados 

 
Aclaración: la valoración de la recomendación del centro se realiza mediante una escala 
dicotómica: “Si” se recomienda el servicio, o “No” no se recomienda. 
 
Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 
 

Índice de 
satisfacción 
con la 
humanización 

Justificación: uno de los aspectos más importantes que condiciona la calidad asistencial y la 
satisfacción de los ciudadanos en su relación con los servicios sanitarios, es recibir una atención 
humanizada que respete los derechos fundamentales e individuales de cada persona, atendiendo 
a sus necesidades expectativas y demandas.  

Este indicador valora de forma conjunta la satisfacción de los usuarios con aspectos relacionados 
con la humanización de la asistencia sanitaria.  

Descripción: porcentaje de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la humanización en 
atención primaria.  

Las cifras de satisfacción más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  

El índice de satisfacción con la humanización en atención primaria se calcula con la media de la 
satisfacción de seis dimensiones:  

1) el trato y la amabilidad de los profesionales: médicos, enfermeras/os y administrativos,  
2) los tiempos de espera desde petición de la cita hasta el día de la consulta y tiempo de espera 
para entrar a consulta,  

3) la información facilitada por el médico en la consulta sobre su enfermedad y claridad de la 
información sobre cómo tomar los medicamentos,  
4) la dedicación del médico y 
5) el tratamiento del dolor.  

Aclaraciones: 

En las dimensiones formadas por varias variables de la encuesta se calcula previamente la media 
con las variables correspondientes, para que cada dimensión, independientemente del número 
de variables que la componen, tenga el mismo peso en el índice.  

La valoración del grado de satisfacción de las diferentes dimensiones que engloban la 
humanización se realiza mediante una escala de 5 categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 
“Muy satisfecho”. 

En 2022, al eliminarse la dimensión de participación en la toma de decisiones, los resultados del 
índice de satisfacción con la humanización no son comparables con los de años anteriores. 

Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 
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Atención al paciente  

Satisfacción 
con la 
facilidad 
para 
conseguir 
cita con 
médico de 
familia o 
pediatra 

Justificación: la satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el médico de familia o 
pediatra valora la accesibilidad del paciente al primer escalón del sistema sanitario.  

Descripción: porcentaje de pacientes que están satisfecho y muy satisfechos con la facilidad 
para conseguir cita con su médico de familia/pediatra.  

Las cifras de satisfacción más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  

Nº de pacientes que están satisfecho y muy satisfechos con la facilidad para 
conseguir cita con su médico de familia/pediatra 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------  x 100 
Nº total de pacientes encuestados 

 
Aclaración: la valoración del grado de satisfacción para conseguir cita con el  médico de familia 
o pediatra se realiza mediante una escala de 5 categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 
“Muy satisfecho. 
 
Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 
 

Índice de 
satisfacción 
con la 
información 

Justificación: la información constituye un aspecto fundamental de la relación médico-paciente 
que condiciona de manera importante el grado de satisfacción con la atención recibida. Este 
indicador valora la satisfacción de los usuarios con la información recibida en atención primaria 
sobre su salud y sobre la información que recibe de la medicación.  

Descripción: porcentaje de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la información recibida 
en atención primaria.  

Las cifras de satisfacción más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  

Nº de pacientes satisfechos y muy satisfechos con: la información recibida sobre su salud, 
la claridad de la información sobre cómo debe tomar la medicación recetada y las explicaciones 

sobre su salud que le dan los profesionales de enfermería 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 

Nº total de pacientes encuestados 

Aclaración:  

Para la construcción se han escogido tres preguntas consideradas clave en la comunicación en 
atención primaria que abordan las explicaciones que le proporciona el médico sobre su salud, la 
claridad de la información sobre cómo debe tomar la medicación recetada y las explicaciones 
sobre su salud que le dan los profesionales de enfermería.   

El índice se calcula con la media ponderada de las tres preguntas anteriores. Se emplea como 
factor de ponderación haber sido atendido por enfermería, puesto que no todos los pacientes 
acuden a la consulta de este profesional. 

La valoración del grado de satisfacción con la información se realiza mediante una escala de 5 
categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 “Muy satisfecho”. 

Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 



         49 
 

 Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

  

 

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022 

Atención al paciente  

Satisfacción 
con el 
médico de 
familia o 
pediatra 

Justificación: la satisfacción con el médico de familia o pediatra valora de forma global, tanto 
aspectos técnicos de conocimiento, como otros relacionados con el trato recibido durante la 
consulta del centro de salud.  

Descripción: porcentaje de pacientes satisfechos y muy satisfechos con el médico de familia o 
pediatra de su centro de salud.  

Las cifras de satisfacción con el profesional médico más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  

Nº de pacientes satisfechos y muy satisfechos con el médico de familia o 
pediatra de su centro de salud 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº total de pacientes encuestados 

Aclaración: la valoración del grado de satisfacción con el médico de familia/pediatra se realiza 
mediante una escala de 5 categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 “Muy satisfecho”. 

Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 

Satisfacción 
con la 
amabilidad 
del médico 
de familia o 
pediatra  

Justificación: la satisfacción con la amabilidad del médico de familia o pediatra valora el trato 
recibido durante la consulta en el centro de salud y es fundamental en la relación médico-
paciente.  

Descripción: porcentaje de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la amabilidad del 
médico de familia o pediatra de su centro de salud.  

Las cifras de satisfacción más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  

Nº de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la amabilidad del médico de familia o 
pediatra de su centro de salud 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº total de pacientes encuestados 

Aclaración: la valoración del grado de satisfacción con la amabilidad del médico de familia o 
pediatra se realiza mediante una escala de 5 categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 “Muy 
satisfecho”. 

Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 

Satisfacción 
con el 
profesional 
de 
enfermería 

Justificación: la satisfacción con el profesional de enfermería valora de forma global, tanto 
aspectos técnicos de conocimiento, como otros relacionados con el trato recibido durante la 
consulta del centro de salud.  

Descripción: porcentaje de pacientes satisfechos y muy satisfechos con el enfermero/a de su 
centro de salud.  

Las cifras de satisfacción más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  

Nº de pacientes satisfechos y muy satisfechos con el profesional de enfermería 
de su centro de salud 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº total de pacientes encuestados 

Aclaración: la valoración del grado de satisfacción con el profesional de enfermería se realiza 
mediante una escala de 5 categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 “Muy satisfecho”. 

Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 
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Atención al paciente  

Satisfacción 
con la 
amabilidad 
del 
profesional 
de 
enfermería 

Justificación: la satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería valora el trato 
recibido durante la consulta en el centro de salud y es fundamental en la relación enfermera-
paciente. 

Descripción: porcentaje de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la amabilidad del 
enfermero/a de su centro de salud.  

Las cifras de satisfacción más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  

Nº de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la amabilidad del profesional de     
enfermería de su centro de salud 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº total de pacientes encuestados 

Aclaración: la valoración del grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de 
enfermería se realiza mediante una escala de 5 categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 
“Muy satisfecho”. 

Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 

Satisfacción 
con el 
tratamiento 
del dolor 

Justificación: el abordaje del dolor constituye un reto importante para las organizaciones 
sanitarias. Este indicador valora la satisfacción de los usuarios de atención primaria con el 
tratamiento del dolor, aspecto clave para desarrollar acciones de mejora en la atención sanitaria.  

Descripción: porcentaje de pacientes en atención primaria que manifiestan haber tenido dolor 
en el último mes y están satisfechos o muy satisfechos con el tratamiento del mismo.  

Las cifras de satisfacción con el tratamiento del dolor más altas muestran mejores resultados. 

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  

Nº de pacientes que manifiestan haber tenido dolor en el último mes y están 
satisfechos y muy satisfechos con el tratamiento del mismo 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº total de pacientes encuestados que manifiestan haber tenido  

dolor en el último mes 

Aclaraciones: la valoración del grado de satisfacción con el tratamiento del dolor se realiza 
mediante una escala de 5 categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 “Muy satisfecho”.  Los 
resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 
salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiesta tener dolor es ≥ 30, para 
poder garantizar la representatividad de los resultados. 

Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 

Satisfacción 
con la 
comodidad y 
confort de la 
sala de 
espera 

Justificación: la satisfacción de los pacientes con la sala de espera del centro de salud valora 
aspectos relacionados con la comodidad y confort de la misma en los centros asistenciales  

Descripción: porcentaje de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la comodidad y el 
confort del lugar de espera del centro de salud. 

Las cifras de satisfacción más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Encuesta de satisfacción a usuarios de los centros de salud del Servicio 
Madrileño de Salud. 

Fórmula:  

Nº de pacientes satisfechos y muy satisfechos con la comodidad y el confort                                  
del lugar de espera del centro de salud 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº total de pacientes encuestados  

Aclaración: la valoración del grado de satisfacción con la comodidad y confort de la sala de 
espera se realiza mediante una escala de 5 categorías, desde 1 “Muy insatisfecho” hasta 5 “Muy 
satisfecho”. 

Observación: indicador que no presenta datos en 2020, al no haberse realizado la encuesta de 
satisfacción en los centros de salud por la situación asistencial de la pandemia por SARS-CoV-2. 
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Atención al paciente  

Índice de 
reclamaciones 

Justificación: las reclamaciones de pacientes y usuarios del Servicio Madrileño de Salud 
constituyen una herramienta fundamental para conocer la opinión de los ciudadanos sobre 
nuestros servicios y desarrollar las acciones de mejora necesarias para dar satisfacción a sus 
necesidades.  

Descripción: relación existente entre el número de reclamaciones formuladas por los 
ciudadanos y la actividad asistencial del centro de salud.  

Las cifras de reclamaciones menores muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Registro de reclamaciones a usuarios de los centros de salud del 
Servicio Madrileño de Salud. 

Fórmula:  
Nº de reclamaciones formuladas por los pacientes de los centros de salud 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- x 10.000 
Nº de actos asistenciales  

Aclaración: el Nº de actos asistenciales se calcula con la suma del nº de consultas de Medicina 
de Familia, de Pediatría y de Enfermería. 

 

4.5. Docencia e investigación 

Docencia e investigación 

Centros de 
salud con 
docencia 
universitaria 

 
Justificación: los centros de salud colaboran con las universidades en la formación de alumnos 
de medicina, enfermería, fisioterapia y otras disciplinas, como nutrición, trabajo social. Para 
ello, los centros tienen que cumplir determinados criterios de calidad y tener profesionales 
interesados en transmitir sus conocimientos. El contacto con los pacientes en el centro de 
salud, desde el inicio de la formación universitaria, contribuye a que los futuros profesionales 
adquieran una visión global del paciente y de su entorno, no sólo de su enfermedad, y permite 
mantener el valor de una atención de calidad en el tiempo. 

Descripción: porcentaje de centros de salud que participan en la formación de estudiantes de 
grado universitario sobre el total de centros de salud de la Comunidad de Madrid.  

Las cifras más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Registro específico. 

Fórmula:  

Nº de centros de salud que reciben estudiantes de grado universitario   
------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 

Nº Total de centros de salud de la Comunidad de Madrid 
 

Centros de 
salud 
acreditados 
para la 
formación de 
los 
especialistas  

 
Justificación: los centros de salud colaboran en la formación de médicos y enfermeras 
especialistas. Para ello los centros tienen que cumplir determinados criterios de calidad y sus 
profesionales acreditar una serie de requisitos. 

Descripción: porcentaje de centros de salud que forman residentes de medicina familiar y 
comunitaria y enfermeros de enfermería familiar y comunitaria sobre el total de centros de 
salud de la Comunidad de Madrid. 

Las cifras más altas muestran mejores resultados.  

Fuente de información: Registro específico. 

Fórmula:  

Nº de centros de salud que forman residentes de medicina familiar y 
comunitaria y enfermeros de enfermería familiar y comunitaria  

------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº Total de centros de salud de la Comunidad de Madrid 
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Docencia e investigación 

Investigadores 

Justificación: un investigador es una persona que se dedica o participa en una investigación 
orientada a la búsqueda de nuevos conocimientos y/o que forma parte de actividades que 
permitan la explicación o evidencia de hechos y relaciones. La actividad del investigador se 
basa en el método científico.  

Los investigadores de atención primaria son profesionales sanitarios que habitualmente 
desarrollan tareas asistenciales y/ o técnicas y que además dirigen, participan o colaboran en 
las investigaciones que se realizan en los centros de salud dependientes de la Gerencia 
Asistencial de Atención Primaria (GAAP). 

Descripción y fórmulas: se distinguen dos indicadores: 

1. Profesionales acreditados: Nº de profesionales que desarrollan actividad investigadora 
(investigador principal, co-Investigador Principal o Investigador Colaborador) o que 
forman parte de los grupos de investigación de los Institutos de Investigación Sanitaria y/o 
de los Grupos Clínicos Asociados de las Redes del Instituto de Salud Carlos III y/o 
reconocidos formalmente por la Fundación para la Investigación e Innovación Biosanitaria 
de Atención Primaria de la Comunidad de Madrid. 

2. Investigadores con proyectos competitivos: Nº de profesionales de la GAAP que 
participan como Investigador Principal o co-Investigador Principal o colaboradores en 
proyectos de investigación de concurrencia competitiva (pública o privada) activos en el 
año evaluado y gestionados a través de la Fundación para la Investigación e Innovación 
Biosanitaria de Atención Primaria de la Comunidad de Madrid.  

Un mayor número de investigadores, tanto acreditados como con proyecto competitivo, indica 
un mayor compromiso con la investigación y un mejor resultado.  

Fuente de información: Registro específico de la GAAP. Fundación para la Investigación e 
Innovación Biosanitaria de AP de la Comunidad de Madrid. 

Estudios 
clínicos con 
medicamentos 
y productos 
sanitarios 

Justificación: se entiende por “estudio clínico con medicamentos y/o productos sanitarios” 
cualquier investigación realizada en seres humanos, en la que el factor de exposición es un 
medicamento o un producto sanitario. Existen dos tipos: Ensayos Clínicos y Estudios 
Observacionales, incluidos los Estudios Postautorización. 

Descripción y fórmulas: se distinguen dos indicadores: 

1. Estudios clínicos nuevos: Nº de estudios clínicos con medicamentos y/o productos 
sanitarios cuyos contratos se han firmado en el año evaluado.  

2. Ensayos clínicos nuevos independientes: Nº de estudios clínicos con medicamentos y/o 
productos sanitarios cuyos contratos se han firmado en el año evaluado y con promotores 
independientes o no comerciales. 

Un mayor número de estudios clínicos, tanto activos como nuevos, indica un mayor 
compromiso con la investigación y mejor resultado.  

Fuente de información: Registro específico de la GAAP. Fundación para la Investigación e 
Innovación Biosanitaria de AP de la Comunidad de Madrid. 
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Docencia e investigación 

Proyectos de 
investigación 

Justificación: la atención primaria de salud ofrece grandes oportunidades pinvestigación, 
constituyendo un área de conocimiento propio que es necesario desarrollar para mejorar la 
calidad de sus servicios y contribuir a mejorar la salud de la población.  

Los proyectos de investigación biosanitaria se llevan a cabo mediante estudios epidemiológicos 
y/o de servicios de salud, de investigación básica, clínica y traslacional, que, basados en el 
método científico, se orientan a mejorar la prevención de enfermedades y la asistencia 
sanitaria. 

Descripción y fórmulas: se distinguen tres indicadores: 

1. Proyectos aprobados por las Comisiones de Investigación de la Gerencia Asistencial 
de Atención Primaria (GAAP) de Madrid: Nº de proyectos de investigación aprobados 
por alguna de las 8 Comisiones de Investigación de la GAAP de Madrid, en el año evaluado, 
cuyo investigador principal pertenece a la institución. 

2. Proyectos activos: Nº de proyectos obtenidos en convocatorias de concurrencia 
competitiva (pública o privada) activos en algún momento del año evaluado. 

3. Proyectos nuevos: Nº de proyectos de investigación obtenidos en convocatorias de 
concurrencia competitiva (pública o privada) en el año evaluado por profesionales de la 
GAAP de Madrid. 

Un mayor número de proyectos de investigación tanto activos o nuevos, representa un mayor 
compromiso con la investigación y mejor resultado.  

Fuente de información: Registro específico de la GAAP y de la Fundación para la Investigación 
e Innovación Biosanitaria de AP de la Comunidad de Madrid. 

Aclaración: no se incluyen los estudios clínicos con medicamentos, para los que existe un 
indicador diferenciado. 
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Docencia e investigación 

Publicaciones 
indexadas 

Justificación: la publicación es el medio de difusión de los progresos científicos. Es la manera 
de comunicar los resultados de una investigación y un elemento esencial en la evaluación del 
desempeño profesional y en la mejora de la calidad asistencial. 

Existen diferentes bases de datos que recogen o indexan las revistas científicas aplicando 
diferentes criterios o indicadores de calidad. Entre las bases de datos pueden encontrarse Web 
of Science (WoS), SCOPUS y PubMed. 

Las revistas de una determinada categoría o especialidad clínica se ordenan dentro del Journal 
Citation Report (JCR), publicación anual que constituye el indicador de citas de las revistas 
incluidas en la base de datos WoS. Las revistas se ordenan de mayor a menor factor de impacto, 
dividiéndose el número total de revistas en cuatro partes iguales o cuartiles. Las revistas con 
mayor factor de impacto, que corresponden a un 25% del total de las revistas de dicha 
categoría, se sitúan en el primer cuartil o Q1, lo que es un índice de su calidad. 

El acceso abierto u Open Access (OA) es el acceso digital inmediato, sin requerimientos de 
registro, suscripción o pago, a publicaciones científicas en revistas especializadas.  

Descripción: se distinguen tres indicadores: 

1. Publicaciones indexadas en WoS, Scopus y PubMed: Nº de publicaciones, en el año 
evaluad, en revistas científicas indexadas en las bases de datos internacionales Web of 
Science (WoS), Scopus y PubMed, en los que al menos uno de los autores tenga afiliación 
con el Centro o esté adscrito al Instituto de Investigación Sanitaria. 

2. Porcentaje de publicaciones en el primer cuartil (Q1): Porcentaje, en el año evaluado, 
de publicaciones en revistas científicas indexadas en el JCR que se encuentren en el primer 
cuartil de su categoría, sobre el total de las publicaciones en revistas recogidas en el JCR. 

3. Porcentaje de publicaciones en acceso abierto: porcentaje, en el año evaluado, de 
artículos de acceso abierto u Open Access publicados en revistas recogidas en las bases de 
datos WoS, Scopus y PubMed, sobre el total de las publicaciones en dichas revistas. Este 
indicador aparece como novedad en 2019 respondiendo a la necesidad y tendencia de 
acercar los resultados de la ciencia al ciudadano. 

Un mayor número de publicaciones indexadas en bases de datos relevantes, así como un mayor 
porcentaje de publicaciones en el Q1, representa una mayor producción científica de calidad. 

Fuente de información: Registro específico de la GAAP. 

Fórmulas:  

 Publicaciones indexadas en WoS, Scopus y PubMed: Nº de publicaciones, en el año 
evaluado, en las revistas científicas descritas.  
 

 Porcentaje de publicaciones en el primer cuartil (Q1): 
 

Nº de publicaciones en revistas científicas indexadas en el JCR que se encuentren  
en el primer cuartil de su categoría, en el año evaluado 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------   x 100 
Nº Total de publicaciones en revistas recogidas en el JCR 

 
 Porcentaje de publicaciones en acceso abierto: 

 
Nº de artículos de acceso abierto u Open Access publicados en revistas recogidas en  

las bases de datos WoS, Scopus y PubMed, en el año evaluado 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -  x 100 

Nº Total de publicaciones en dichas revistas  

Aclaraciones: en las publicaciones se incluyen únicamente artículos originales y revisiones.  
Desde 2019 no se incluyen editoriales publicaciones en prensa, libros o capítulos de libros. 
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5. PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS EN LA WEB
 

La presentación de los resultados sigue un patrón que nos permite conocer, por 

indicador, la identificación del mismo, su definición, cómo se calcula, la fuente de 

obtención de los datos para el cálculo y los resultados globales obtenidos en la 

Comunidad de Madrid, incluyendo la representación gráfica de los mismos. 

Así mismo, para cada indicador, se nos da la opción de comparar resultados entre 

centros de salud o de conocer los obtenidos por todos los centros de salud de la 

Comunidad de Madrid. 

Los indicadores de atención primaria, en su presentación, siguen tres posibles 

formatos que, aunque muy similares, merecen considerarse por separado en la 

descripción de dicha presentación. Los indicadores que hacen referencia a datos 

generales se presentan por tramos etarios (población asignada) o por categoría 

profesional (población atendida, número de consultas y presión asistencial). En el resto 

de indicadores se aportan datos únicos, bien desglosados por centros de salud o solo a 

nivel de Comunidad de Madrid (investigación). En el primer supuesto, se requiere que 

sea posible la comparación también según dichas divisiones (tramos de edad o 

medicina de familia, enfermería y pediatría). 

a) Datos generales, número de recetas por habitante y tramo de edad (indicador 

de eficiencia) y gasto a través de receta por habitante y tramo de edad (indicador 

de eficiencia): 

Cada indicador se presenta en una ficha con el siguiente contenido: 

1. Identificación del indicador: cuál es el indicador al que nos estamos refiriendo. 

2. Definición: texto breve que recoge la información que contiene el indicador e 

incluye la justificación de su medida y seguimiento. 

3. Descripción: formulación del cálculo del indicador. 

4. Fuente de datos: lugar de dónde se obtienen los datos que se utilizan para el 

cálculo.  

5. Resultados: breve comentario de los datos recogidos en las tablas y en las gráficas.   

6. Tablas: los datos obtenidos a nivel Comunidad de Madrid en los 3 últimos años se 

muestran en una tabla, con las subdivisiones correspondientes según edad de la 

población o según categoría profesional. 
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7. Gráficos: se accede a ellos mediante un botón específico. 

8. Comparación entre centros de salud: botón/es que permite/n el acceso a la 

comparación de resultados del indicador entre distintos centros de salud. Se 

pueden seleccionar en cada consulta de comparación hasta 5 centros de salud 

diferentes. Sólo en el caso del indicador de población asignada, la comparación se 

presenta desglosada en 7 botones diferentes, por tramos de edad y en total, para 

facilitar esta comparación.  

9. Datos de todos los centros: botón que da acceso a un documento pdf con los 

resultados obtenidos en los 3 últimos años por todos los centros de salud.  
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b) Indicadores de efectividad clínica y seguridad del paciente, eficiencia 
(importe por envase, medicamentos genéricos y porcentaje de envases 
dispensados en receta electrónica), atención al paciente y docencia: 

Cada indicador se presenta en una ficha con el siguiente contenido: 

1. Identificación del indicador: cuál es el indicador al que nos estamos refiriendo. 

2. Definición: texto breve que recoge la información que contiene el indicador e 

incluye la justificación de su medida y seguimiento. 

3. Descripción: formulación del cálculo del indicador. 

4. Fuente de datos: lugar de dónde se obtienen los datos que se utilizan para el 

cálculo. 

5. Resultados: breve comentario de los datos recogidos en las tablas y en las gráficas.   

6. Tablas y gráficos: se muestran en una tabla, junto con su representación gráfica en 

un diagrama de barras, los datos obtenidos a nivel Comunidad de Madrid en los 3 

últimos años. 

7. Comparación entre centros de salud: botón que permite el acceso a la 

comparación de resultados del indicador entre distintos centros de salud. Se 

pueden seleccionar en cada consulta de comparación hasta de 5 centros de salud 

diferentes.  

8. Datos de todos los centros: botón que da acceso a un documento pdf con los 

resultados obtenidos en los 3 últimos años por todos los centros de salud.  
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c) Indicadores de investigación (investigadores, estudios clínicos con 

medicamentos y productos sanitarios, proyectos de investigación y 

publicaciones indexadas) 

Su presentación se corresponde con la mostrada en el apartado previo con las 

siguientes diferencias: 

1. Descripción: presenta varias fórmulas para el cálculo del indicador. 

2. No existe la opción de hacer comparación entre centros de salud.   

3. Existe un botón que da acceso a un documento pdf con los resultados por 

fundaciones. 
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Este documento contiene la tendencia (2020-2022) de los datos de los 
indicadores de Atención Primaria del Servicio Madrileño de Salud recogidos en 
el Observatorio de resultados. 

Para cada uno de los indicadores, en primer lugar, se muestran los datos de la 
Comunidad de Madrid seguidos de los datos por centro de salud. 

Los datos de la Comunidad de Madrid se han recogido en una  tabla con los 
resultados de los tres últimos años y su gráfico correspondiente. 

Para los centros de salud, se muestra una tabla con los resultados del 
indicador en los tres últimos años. En los centros de salud en los que no se 
dispone del dato o en donde no procede por las características o circunstancias 
del centro (por la fecha de apertura, etc.), el resultado aparece en blanco. 
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 COBERTURA DE PROMOCIÓN EN LA INFANCIA DE HÁBITOS SALUDABLES

 LACTANCIA MANTENIDA A LOS 6 MESES
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 PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN PROCESOS CARDIOVASCULARES
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15 A 64 AÑOS
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 PACIENTES CON CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

 PACIENTES HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

 PACIENTES DIABÉTICOS CON BUEN CONTROL

 PACIENTES CON ICTUS Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL CONTROLADAS

 PACIENTES CON CARDIOPATÍA ISQUÉMICA Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL CONTROLADAS

EFICIENCIA (COMUNIDAD DE MADRID Y CENTROS):  

 NÚMERO DE RECETAS POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

 IMPORTE POR ENVASE

 GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

 MEDICAMENTOS GENÉRICOS

 PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN RECETA ELECTRÓNICA

 PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

ATENCIÓN AL PACIENTE (COMUNIDAD DE MADRID Y CENTROS):  
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 GRADO DE RECOMENDACIÓN DEL CENTRO

 INDICE DE SATISFACCIÓN CON LA HUMANIZACIÓN

 SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD PARA CONSEGUIR CITA CON MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

 INDICE DE SATISFACCIÓN CON LA INFORMACIÓN

 SATISFACCIÓN CON EL MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA

 SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA

 SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

 SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

 SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO PARA DOLOR

 SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

 ÍNDICE DE RECLAMACIONES

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN (COMUNIDAD DE MADRID Y CENTROS):  

 CENTROS DE SALUD CON DOCENCIA UNIVERSITARIA

 CENTROS DE SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS ESPECIALISTAS

 INVESTIGADORES

 ESTUDIOS CLÍNICOS CON MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS SANITARIOS

 PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN

 PUBLICACIONES INDEXADAS
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Resultados 

2020 2021 2022
0 - 2 Años 138.327 131.566 129.296
3 - 6 Años 256.914 244.713 235.113
7 - 13 Años 520.305 504.150 498.155
14 - 64 Años 4.610.497 4.659.261 4.736.196
≥ 65 Años 1.156.226 1.180.895 1.211.771
≥ 75 Años 571.822 584.735 600.741
Población total 6.682.269 6.720.585 6.810.531

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

La población asignada refleja los cambios demográficos de los últimos años en la Comunidad de Madrid. Los datos relativos al año
2022 muestran un importante ascenso de la población total de 89.946 personas, frente al descenso producido en 2020 y el discreto
aumento de 2021 que fue de 38.316 personas. 
Sin embargo, en los tres tramos etarios relacionados con la población infantil se observa una tendencia descendente progresiva.  

POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 479 423 428 994 904 847 2351 2112 1962 19.582 18.840 19.199
C.S. Adelfas 558 513 475 956 863 838 1668 1688 1655 18.069 18.250 18.411
C.S. Alameda 138 153 4 231 241 4 565 529 8 15.908 16.215 16.098
C.S. Alameda de Osuna 589 526 556 1239 1125 1042 2700 2623 2580 19.809 20.044 20.432
C.S. Alcalá de Guadaira 203 206 151 362 343 290 785 733 705 8.888 8.896 9.068
C.S. Algete 943 949 993 1979 1858 1774 4420 4373 4219 33.872 34.368 34.982
C.S. Alicante 513 478 456 1063 988 979 2145 2073 2022 19.256 19.125 19.107
C.S. Almendrales 478 441 431 967 882 839 1953 1863 1832 18.666 19.155 19.570
C.S. Andrés Mellado 373 376 386 569 549 536 1069 1053 1039 14.799 15.151 15.396
C.S. Ángela Uriarte 421 398 404 804 775 746 1688 1505 1516 20.099 19.898 19.991
C.S. Aquitania 417 447 438 665 669 697 1537 1440 1391 16.595 16.852 17.180
C.S. Aranjuez 1003 897 811 1927 1818 1783 4113 4005 3997 28.937 29.128 29.756
C.S. Aravaca 829 856 867 1714 1614 1576 3894 3828 3691 26.713 27.764 28.293
C.S. Arganda - Felicidad 904 880 906 1540 1589 1545 2938 2933 3146 24.365 25.229 26.170
C.S. Arganda del Rey 506 435 400 1104 1025 951 2662 2447 2182 16.315 16.338 16.435
C.S. Argüelles 182 190 189 351 322 317 562 584 585 9.018 9.076 9.134
C.S. Arroyo de la Vega 422 395 394 948 1000 936 2633 2724 2745 16.755 18.068 18.652
C.S. Arroyo Medialegua 634 568 564 1010 972 905 1890 1849 1852 22.422 21.999 22.021
C.S. Avenida de Aragón 288 292 286 543 484 479 1075 990 953 14.052 14.112 14.373
C.S. Barajas 546 532 509 1013 959 892 1590 1598 1608 15.282 15.367 15.541
C.S. Barcelona 410 427 378 747 696 688 1547 1490 1493 14.935 14.987 15.128

14 a 64 años

La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años
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14 a 64 años

La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Barrio del Pilar 771 732 715 1273 1238 1185 2274 2179 2246 25.602 25.293 25.313
C.S. Bartolomé González 400 352 348 773 761 726 1446 1420 1423 14.642 14.738 15.176
C.S. Baviera 242 278 302 413 451 458 836 908 917 9.291 9.772 10.156
C.S. Benita de Ávila 328 309 266 635 589 504 1325 1320 1243 13.179 13.288 13.399
C.S. Brújula 459 401 392 894 847 769 1746 1737 1748 14.053 14.207 14.424
C.S. Buenos Aires 443 394 349 716 763 719 1350 1378 1290 13.775 13.639 13.646
C.S. Buitrago de Lozoya 79 84 95 156 151 143 387 398 374 3.690 3.818 4.038
C.S. Bustarviejo 383 383 382 502 497 510 930 904 898 13.842 13.961 14.014
C.S. Cáceres 220 197 200 339 331 315 690 674 645 9.647 9.674 9.829
C.S. Cadalso de los Vidrios 102 93 95 188 191 176 378 368 355 3.367 3.390 3.428
C.S. Campamento 292 255 245 470 452 454 970 889 890 10.214 10.146 10.371
C.S. Campo de la Paloma 386 370 334 656 665 608 1307 1411 1246 13.301 13.164 13.050
C.S. Campo Real 440 417 397 854 852 839 1932 1837 1770 15.769 16.208 16.684
C.S. Canal de Panamá 531 486 488 915 877 814 1769 1699 1710 18.804 18.789 18.801
C.S. Canillejas 676 612 573 1213 1150 1129 2718 2575 2407 25.539 25.431 25.567
C.S. Carabanchel Alto 554 484 423 1238 1130 1081 3009 2897 2816 15.066 15.601 16.209
C.S. Caramuel 386 358 349 690 666 578 1287 1194 1211 16.164 16.413 16.598
C.S. Carmen Calzado 271 255 253 472 471 462 995 949 938 10.990 11.046 11.287
C.S. Casa de Campo 192 193 211 318 321 318 500 520 548 8.690 8.678 8.765
C.S. Castelló 416 382 360 709 664 605 1266 1228 1234 14.375 15.102 15.166
C.S. Castilla la Nueva 419 395 359 767 711 666 1409 1351 1286 17.845 17.159 16.386
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14 a 64 años

La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Cea Bermúdez 392 406 407 566 561 574 1060 1027 998 15.778 15.818 15.961
C.S. Cercedilla 255 276 274 466 446 446 1055 994 1023 9.820 10.103 10.427
C.S. Cerro Almodóvar 504 461 444 902 875 814 1546 1516 1544 18.662 18.273 18.161
C.S. Cerro del Aire 888 856 861 1821 1750 1662 3768 3604 3540 31.492 31.444 31.929
C.S. Ciempozuelos 568 557 533 1104 1018 983 2253 2173 2133 18.221 18.340 18.676
C.S. Ciudad Jardín 429 419 436 654 652 659 1115 1126 1146 12.370 12.441 12.634
C.S. Ciudad Periodistas 481 440 445 880 845 796 1645 1660 1674 15.548 15.309 15.171
C.S. Ciudad San Pablo 211 245 238 422 402 403 779 734 741 8.322 8.402 8.394
C.S. Ciudades 530 536 519 870 872 884 1378 1317 1338 12.778 12.805 13.000
C.S. Collado Villalba Estación 813 743 716 1587 1541 1429 3647 3424 3330 32.627 32.951 33.383
C.S. Collado Villalba Pueblo 718 660 642 1410 1378 1290 3085 3021 3013 23.307 23.887 24.679
C.S. Colmenar de Oreja 341 330 306 637 614 602 1346 1323 1311 11.782 11.908 11.995
C.S. Colmenar Viejo Norte 451 437 429 817 822 793 1769 1673 1654 16.457 16.594 16.746
C.S. Colmenar Viejo Sur 836 811 825 1429 1438 1452 2465 2548 2616 18.516 18.999 19.603
C.S. Comillas 339 268 301 563 520 510 1178 1070 1020 14.710 14.789 15.041
C.S. Condes de Barcelona 1169 1291 1313 2460 2622 2596 6038 6170 6081 37.736 40.429 42.038
C.S. Cuzco 446 453 458 858 795 767 1807 1729 1694 16.226 15.955 16.014
C.S. Daroca 846 786 766 1554 1468 1394 2929 2780 2716 35.936 35.833 36.387
C.S. Delicias 8.155 8.293 8.385
C.S. Doctor Cirajas 541 498 490 1026 924 905 2215 2123 2017 25.471 24.980 25.558
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 410 360 344 765 679 608 1739 1627 1529 16.387 16.414 16.453
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La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Dos de Mayo 591 529 520 1208 1136 1041 2750 2557 2468 23.159 22.957 23.016
C.S. Dr. Castroviejo 878 799 717 1403 1373 1325 2615 2544 2480 26.970 26.541 26.688
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 1345 1261 1185 2039 2083 2036 2705 2848 3010 21.748 21.992 22.362
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 438 397 370 943 870 803 1981 1884 1872 15.716 15.652 15.884
C.S. Dr. Tamames 332 316 292 640 587 592 1403 1264 1244 15.687 15.500 15.480
C.S. Dr. Trueta 209 199 209 446 402 385 891 865 872 7.796 7.855 8.114
C.S. El Bercial 425 381 378 931 847 744 1876 1951 1928 9.358 9.601 10.010
C.S. El Espinillo 289 238 246 543 537 524 1147 1063 1003 13.041 12.734 12.811
C.S. El Greco 437 362 367 865 850 839 1687 1622 1591 13.632 13.646 13.875
C.S. El Molar 717 707 684 1584 1479 1369 3426 3311 3277 22.741 23.267 23.978
C.S. El Naranjo 511 467 469 849 833 807 1439 1431 1425 13.983 13.641 13.422
C.S. El Pardo 1.771 1.761 1.759
C.S. El Puerto 360 352 302 693 622 604 1649 1600 1528 9.442 9.723 9.975
C.S. El Restón 782 757 794 1764 1578 1501 4783 4615 4334 27.624 28.117 28.918
C.S. El Soto 410 405 403 765 709 677 1431 1454 1448 13.793 13.773 13.842
C.S. Eloy Gonzalo 629 610 597 907 862 839 1811 1755 1699 23.320 23.806 23.841
C.S. Embajadores 472 471 443 734 710 704 1471 1417 1376 12.581 12.441 12.530
C.S. Ensanche de Vallecas 2168 2013 1921 3752 3506 3404 5614 5604 5913 34.279 35.271 37.001
C.S. Entrevías 518 516 543 1009 989 982 1972 1908 1903 19.268 19.182 19.575
C.S. Espronceda 849 772 767 1202 1202 1215 2198 2148 2186 26.311 26.718 27.140
C.S. Estrecho de Corea 459 452 437 857 806 756 1689 1638 1574 21.411 21.434 21.645
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14 a 64 años

La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Federica Montseny 405 366 329 691 749 630 1301 1434 1250 15.100 15.143 15.188
C.S. Felipe II 333 315 328 672 603 564 1423 1374 1345 14.017 13.869 13.774
C.S. Francia 765 721 707 1366 1319 1295 2624 2571 2536 26.098 25.671 25.438
C.S. Fronteras 630 579 564 1204 1121 1120 2693 2549 2443 22.983 23.307 23.605
C.S. Fuencarral 468 436 417 813 761 733 1946 1767 1652 17.136 17.228 17.536
C.S. Fuentelarreina 474 486 498 847 820 823 1562 1622 1653 13.596 13.607 13.523
C.S. Galapagar 726 684 721 1586 1508 1429 3481 3375 3289 29.003 29.363 29.748
C.S. Gandhi 662 587 533 1164 1082 1048 2404 2274 2184 24.606 24.679 25.005
C.S. García Noblejas 361 341 357 674 630 602 1366 1309 1268 15.622 15.645 15.849
C.S. General Fanjul 456 396 337 714 705 684 1419 1355 1322 15.247 15.196 15.457
C.S. General Ricardos 931 826 693 1609 1461 1470 3057 2934 2884 34.132 33.773 34.543
C.S. Getafe Norte 558 540 514 687 707 753 1076 1085 1105 11.165 11.452 11.721
C.S. Goya 1136 1107 1063 1670 1689 1643 3158 3093 3062 38.565 39.292 39.499
C.S. Gregorio Marañón 715 730 685 1210 1188 1173 2001 1977 2038 17.978 18.292 18.724
C.S. Griñón 878 844 820 1684 1680 1625 3537 3490 3452 26.316 27.065 27.776
C.S. Guadarrama 540 508 534 1058 1011 962 2334 2295 2195 19.178 19.644 20.130
C.S. Guayaba 607 545 558 1222 1107 1068 2789 2552 2523 27.612 27.283 27.891
C.S. Guzmán el Bueno 383 341 324 593 574 551 929 936 958 14.777 14.782 14.812
C.S. Huerta de los Frailes 345 331 326 746 654 596 1730 1682 1598 9.390 9.644 9.903
C.S. Humanes 629 604 574 1239 1153 1071 2927 2805 2684 18.176 18.414 18.759
C.S. Ibiza 734 664 634 1170 1141 1121 2031 1967 1970 21.853 22.271 22.456
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La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Infanta Mercedes 611 632 623 924 909 854 1539 1536 1572 23.153 23.705 23.998
C.S. Isabel II 730 695 656 1671 1558 1464 3226 3121 3055 23.683 23.776 24.064
C.S. Isla de Oza 284 318 388 500 493 493 1003 1006 1016 12.934 13.072 13.205
C.S. Jaime Vera - Coslada 181 134 190 338 310 299 781 669 657 8.420 8.342 8.326
C.S. Jaime Vera - Leganés 292 313 305 580 537 505 1217 1168 1147 11.247 11.166 11.166
C.S. Jazmín 537 532 524 1085 982 916 2033 2016 1987 17.751 17.864 17.952
C.S. Joaquín Rodrigo 512 434 408 1005 868 871 2065 1885 1848 19.471 20.292 20.849
C.S. José María Llanos 244 211 190 358 342 362 584 618 572 6.542 6.615 6.594
C.S. José Marvá 512 452 425 859 810 753 1482 1446 1441 18.709 18.874 19.091
C.S. Juan de Austria 558 496 461 1003 1002 969 2177 2118 2116 21.657 21.504 21.619
C.S. Juan de la Cierva 506 500 465 1126 1020 982 2129 2023 2053 20.413 20.167 20.468
C.S. Juncal 580 554 528 1109 1026 976 2460 2326 2232 20.010 20.169 20.227
C.S. Justicia 203 191 195 315 316 286 664 637 643 11.796 12.448 12.664
C.S. La Cabrera 97 103 95 190 169 165 432 450 465 4.152 4.344 4.409
C.S. La Chopera 610 548 501 1089 1030 967 2138 1987 2022 21.268 20.716 21.098
C.S. La Garena 211 214 244 419 399 393 907 882 876 4.845 5.283 5.706
C.S. La Paz 1004 961 920 1607 1626 1591 2463 2449 2540 23.654 23.661 23.658
C.S. La Plata 1080 1058 981 1877 1834 1769 2391 2581 2804 18.281 19.198 19.972
C.S. La Princesa 302 297 290 628 565 523 1210 1145 1108 11.871 11.800 11.794
C.S. La Rivota 611 505 467 1172 1096 996 1939 1933 1975 16.894 17.006 17.267
C.S. La Ventilla 417 413 440 741 716 652 1306 1229 1219 15.497 15.410 15.532
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14 a 64 años

La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. La Veredilla 260 222 224 508 452 446 1035 1010 992 10.419 10.431 10.565
C.S. Lagasca 398 416 365 571 533 546 1018 1010 979 11.958 12.534 12.683
C.S. Las Águilas 427 400 382 832 744 713 1596 1571 1550 17.173 17.087 17.304
C.S. Las Américas 1206 1102 1017 2597 2471 2243 5289 5298 5295 25.867 26.317 27.126
C.S. Las Calesas 464 425 443 870 887 862 1866 1645 1597 20.723 20.723 21.116
C.S. Las Cortes 339 332 334 506 499 479 1008 941 935 22.052 23.135 23.321
C.S. Las Margaritas 526 479 515 1114 1029 983 2313 2232 2228 17.822 17.956 18.549
C.S. Las Olivas 367 339 307 757 696 676 1605 1573 1521 13.125 13.130 13.362
C.S. Las Rozas - El Abajon 1168 1203 1287 2266 2161 2161 4118 4132 4216 31.819 32.404 33.381
C.S. Lavapies 509 438 530 899 810 990 1458 1401 1816 19.878 20.184 20.620
C.S. Leganés Norte 250 220 210 436 406 417 1315 1178 1075 10.527 10.664 10.846
C.S. Legazpi 1012 951 898 1581 1475 1472 2746 2748 2717 24.411 24.812 25.253
C.S. Linneo 164 155 151 263 253 242 492 487 464 6.716 6.742 6.830
C.S. Londres 229 208 200 381 349 321 644 633 605 9.196 9.207 9.293
C.S. Los Alperchines 340 311 303 655 627 574 1259 1194 1187 13.346 13.160 13.199
C.S. Los Alpes 639 588 574 1211 1162 1046 2929 2726 2660 27.638 27.742 27.963
C.S. Los Ángeles 583 537 604 1083 1043 995 2190 2056 2078 22.829 22.730 23.517
C.S. Los Cármenes 440 404 388 731 718 716 1542 1406 1423 14.398 14.870 15.454
C.S. Los Castillos 421 402 362 882 817 781 2072 1994 1876 18.392 18.491 18.522
C.S. Los Fresnos 266 286 311 564 514 502 1360 1358 1291 8.329 8.783 9.218
C.S. Los Pintores 496 452 447 1025 982 958 2312 2162 2153 18.713 18.823 19.364
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La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Los Rosales 839 830 830 1580 1464 1442 3857 3584 3396 25.645 26.352 27.174
C.S. Los Yébenes 535 476 511 1023 922 853 2218 2078 2040 21.415 21.469 21.637
C.S. Lucero 627 620 610 1135 1049 1043 2413 2188 2109 26.234 26.595 27.046
C.S. Luis Vives 499 471 472 982 1019 956 2066 2061 1966 19.481 19.251 19.248
C.S. M. Angeles López Gómez 389 345 321 697 654 624 1518 1442 1437 14.755 14.547 14.538
C.S. Manuel Merino 193 139 144 339 276 248 831 633 588 8.052 8.048 7.962
C.S. Manzanares el Real 277 275 284 627 600 573 1403 1390 1360 10.842 11.224 11.507
C.S. Maqueda 457 405 409 795 792 774 1766 1665 1633 17.716 18.029 18.399
C.S. Mar Báltico 1547 1587 1526 2203 2227 2288 3431 3417 3533 37.351 37.882 38.471
C.S. María Auxiliadora 344 288 244 519 485 496 927 872 861 7.486 7.659 7.807
C.S. María de Guzmán 305 280 298 546 511 488 1251 1195 1145 14.179 14.118 14.236
C.S. Maria Jesús Hereza 964 887 812 1737 1717 1612 2871 2882 2965 21.627 22.130 22.615
C.S. María Montessori 201 205 186 391 376 341 737 705 718 10.816 10.682 10.540
C.S. Marie Curie 283 285 273 577 527 514 1235 1152 1133 8.971 8.959 9.223
C.S. Marqués de Valdavia 258 272 298 500 468 441 992 979 1032 11.271 11.171 11.222
C.S. Martín de Vargas 319 333 339 481 463 470 808 782 770 12.144 12.223 12.361
C.S. Martínez de la Riva 359 318 305 592 569 585 1126 1058 1057 12.446 12.384 12.913
C.S. Meco 583 529 519 1008 974 914 2348 2237 2156 17.068 17.415 17.752
C.S. Mejorada del Campo 800 742 773 1565 1527 1491 3267 3097 3088 26.622 26.647 26.843
C.S. Miguel de Cervantes 811 826 841 1453 1401 1374 2694 2629 2592 18.795 19.784 20.457
C.S. Miguel Servet 548 504 489 1117 1044 926 2607 2418 2357 19.975 20.369 20.785
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La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Miraflores 432 390 372 735 694 690 1483 1420 1394 15.596 15.827 15.941
C.S. Mirasierra 1889 1887 1844 3216 3109 3065 5761 5899 5974 32.158 33.384 34.258
C.S. Monóvar 320 321 294 596 597 541 1278 1230 1217 12.688 12.666 12.755
C.S. Monterrozas 819 841 849 1822 1665 1645 5021 4791 4503 33.738 34.319 34.808
C.S. Montesa 504 475 481 845 790 758 1427 1377 1379 17.772 17.825 17.950
C.S. Navalcarnero 1276 1247 1220 2407 2331 2234 4996 4921 4874 34.528 35.645 36.514
C.S. Navas del Rey 178 167 178 305 312 305 605 607 628 4.457 4.669 4.801
C.S. Nuestra Señora de Fátima 666 610 624 1347 1266 1210 2864 2640 2575 30.681 30.359 30.917
C.S. Nuestra Señora del Pilar 341 307 306 650 625 577 1430 1244 1256 12.959 12.962 12.980
C.S. Numancia 479 360 430 829 544 714 1663 1127 1517 17.262 17.172 17.341
C.S. Nuñez Morgado 484 484 488 721 720 745 1411 1353 1317 15.024 15.365 15.592
C.S. Orcasitas 372 378 389 840 767 711 1937 1841 1760 14.841 15.084 15.382
C.S. Orcasur 271 273 239 503 474 464 934 908 886 9.169 9.141 9.247
C.S. Pacífico 570 565 571 972 952 931 1870 1848 1865 21.791 21.921 22.023
C.S. Palma Norte 293 280 250 470 456 456 905 841 800 18.910 19.254 19.560
C.S. Panaderas 743 662 595 1424 1328 1225 3294 3000 2833 26.294 26.147 26.275
C.S. Paracuellos de Jarama 1014 961 908 2202 2036 1822 4969 4942 4909 28.159 29.252 30.210
C.S. Parque Coimbra 1258 1248 1234 2551 2468 2424 4773 4848 5010 27.553 28.666 30.132
C.S. Parque Europa 851 804 773 1717 1614 1535 3187 3175 3154 21.464 21.860 22.379
C.S. Parque Loranca 562 511 462 1296 1160 1061 3300 3034 2811 23.362 23.666 23.784
C.S. Párroco Julio Morate 404 369 354 622 600 547 1106 1029 1011 15.214 15.169 15.224
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La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Paseo Imperial 951 877 834 1597 1431 1438 2607 2572 2581 32.188 32.164 32.494
C.S. Pavones 584 555 539 1029 1003 973 2333 2173 2050 27.397 27.066 26.868
C.S. Peña Prieta 362 308 286 599 600 590 1273 1181 1136 14.300 14.293 14.668
C.S. Perales de Tajuña 327 360 387 667 629 599 1544 1453 1368 12.880 13.050 13.297
C.S. Perales del Río 190 211 205 373 381 390 978 952 912 6.525 6.771 6.889
C.S. Pinto 477 427 439 874 850 791 1723 1698 1735 15.325 15.469 15.739
C.S. Potes 306 277 267 532 531 528 980 953 938 8.792 8.704 8.743
C.S. Potosí 701 673 662 1191 1101 1077 2223 2200 2198 18.111 18.367 18.524
C.S. Pozuelo - Estación 784 783 780 1586 1494 1409 3208 3220 3183 23.962 24.198 24.339
C.S. Presentación Sabio 529 475 437 905 893 854 1737 1698 1725 17.973 17.860 17.831
C.S. Principe de Vergara 201 207 199 331 301 293 614 623 635 6.335 6.581 6.658
C.S. Prosperidad 332 306 288 532 532 500 790 745 778 12.852 12.976 13.028
C.S. Puerta Bonita 305 248 222 517 472 478 1154 1020 997 11.867 11.577 11.855
C.S. Puerta de Madrid 205 205 237 464 446 415 1031 946 922 9.179 9.247 9.378
C.S. Puerta del Ángel 336 309 287 533 500 513 1150 1076 1031 14.083 14.151 14.447
C.S. Quince de Mayo 273 293 296 510 469 482 929 881 898 11.179 11.199 11.473
C.S. Rafael Alberti 382 431 425 769 764 694 1614 1586 1544 15.422 15.492 15.911
C.S. Ramón y Cajal 441 375 345 853 811 791 1546 1534 1573 13.426 13.456 13.739
C.S. Rascafría 34 33 29 60 52 65 125 112 124 1.458 1.518 1.679
C.S. Reina Victoria 586 601 567 1058 989 954 1856 1753 1742 22.190 22.750 23.090
C.S. Rejas 442 413 441 897 804 790 1795 1765 1863 11.921 12.367 13.366
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14 a 64 años

La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Reyes Católicos 337 318 315 657 597 572 1266 1237 1225 13.281 13.439 13.452
C.S. Reyes Magos 532 548 594 999 941 922 2353 2183 2144 20.241 20.560 20.988
C.S. Robledo de Chavela 197 210 196 374 363 368 904 864 816 7.342 7.646 7.911
C.S. Rosa Luxemburgo 1058 925 870 2034 1927 1783 2864 3045 3238 25.619 25.726 25.814
C.S. San Andrés 627 643 623 1163 1119 1144 2379 2241 2242 22.071 22.683 23.486
C.S. San Blas 707 636 647 1661 1534 1375 3601 3366 3320 23.746 23.444 23.781
C.S. San Carlos 833 831 912 1709 1619 1561 3804 3664 3582 31.539 31.864 32.367
C.S. San Cristóbal 429 373 429 928 864 822 1937 1760 1743 14.793 14.840 15.284
C.S. San Fermín 457 423 418 921 865 801 2279 2076 2000 18.165 18.290 18.591
C.S. San Fernando 468 406 397 766 717 700 1576 1480 1373 16.698 16.308 16.235
C.S. San Juan de la Cruz 420 413 424 860 828 812 2062 1978 1924 20.620 20.866 20.928
C.S. San Martín de la Vega 485 469 460 897 898 823 2093 1994 2004 14.549 14.756 15.155
C.S. San Martín de Valdeiglesias 229 222 237 433 434 400 955 939 935 7.255 7.362 7.588
C.S. Sánchez Morate 352 297 281 769 674 638 1610 1574 1488 14.198 14.173 14.444
C.S. Sanchinarro 2377 2210 2102 5075 4552 4088 9621 9758 9844 40.204 42.370 44.344
C.S. Santa Hortensia 363 329 335 625 572 488 1086 1071 1015 10.871 10.790 10.776
C.S. Santa Isabel 522 477 464 1049 953 912 2222 2115 2117 21.451 21.349 21.791
C.S. Santa Mónica 1623 1555 1644 3128 3117 3003 6009 6031 6110 39.241 40.849 42.517
C.S. Sector Embarcaciones 497 568 557 939 968 921 1617 1689 1768 16.796 17.137 17.374
C.S. Sector III 884 860 859 1381 1435 1392 1739 1822 1979 17.951 18.230 18.300
C.S. Segovia 290 273 251 433 414 383 917 886 877 17.191 17.780 18.088

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               81

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
14 a 64 años

La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Segre 654 658 657 1033 997 918 1862 1847 1812 18.289 18.657 18.758
C.S. Sierra de Guadarrama 388 349 318 724 678 646 1364 1338 1329 11.640 11.895 12.107
C.S. Silvano 628 603 669 1263 1182 1157 2677 2671 2707 25.256 25.422 25.693
C.S. Somosaguas 366 381 425 816 784 811 1975 2008 2055 14.923 15.415 16.118
C.S. Soto del Real 424 438 453 950 901 884 2043 1998 1953 16.786 17.181 17.530
C.S. Torito 552 555 553 961 920 851 1976 1912 1902 21.147 21.148 21.452
C.S. Torrelaguna 135 120 97 239 221 213 526 503 496 4.175 4.287 4.337
C.S. Torrelodones 609 603 586 1294 1244 1204 3098 3051 2979 23.510 24.044 24.362
C.S. Torres de la Alameda 583 602 589 1027 992 964 1963 1949 1990 15.464 15.929 16.384
C.S. Tres Cantos 708 696 698 1124 1137 1178 2121 2089 2100 17.622 17.953 18.240
C.S. V Centenario 658 599 574 1442 1353 1254 3680 3550 3408 23.354 23.653 24.025
C.S. Valdebernardo 256 258 279 512 467 463 1220 1124 1056 14.681 14.803 14.949
C.S. Valdelasfuentes 773 678 670 1546 1475 1354 2722 2778 2828 17.167 17.783 18.279
C.S. Valdemoro 911 888 852 1799 1670 1529 3587 3598 3636 26.110 26.888 27.904
C.S. Valdezarza 268 259 275 417 409 426 774 747 794 8.578 8.683 8.911
C.S. Valle de la Oliva 738 685 623 1527 1439 1345 3522 3403 3256 20.835 21.377 21.787
C.S. Valle Inclán 198 172 168 333 333 343 674 649 644 6.357 6.337 6.483
C.S. Valleaguado 482 437 407 763 750 766 1419 1399 1361 17.052 16.646 16.445
C.S. Ventura Rodríguez 212 198 200 326 327 313 592 581 600 8.065 8.305 8.384
C.S. Vicalvaro - Artilleros 277 241 261 582 519 492 1294 1237 1211 13.241 13.182 13.550
C.S. Vicente Muzas 399 398 395 700 671 676 1479 1464 1437 14.184 14.271 14.423
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14 a 64 años

La siguiente tabla presenta los datos de población de 0 a 64 años, asignada según tramos etarios para cada uno de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA POR TRAMOS ETARIOS

0 a 2 años 3 a 6 años 7 a 13 años

C.S. Vicente Soldevilla 568 514 500 1137 1067 1054 2215 2035 2019 20.603 20.239 20.701
C.S. Villa de Vallecas 487 424 420 966 943 898 2186 2062 1994 19.762 19.699 20.128
C.S. Villa del Prado 222 231 250 400 418 414 811 812 814 6.303 6.588 6.838
C.S. Villaamil 408 340 324 807 664 589 1541 1330 1276 17.712 16.449 16.193
C.S. Villablanca 703 835 1009 1329 1299 1282 3881 3537 3315 22.011 23.203 24.675
C.S. Villanueva de la Cañada 1023 1034 1051 2144 2045 1934 5466 5236 5021 37.779 38.880 39.908
C.S. Villarejo de Salvanés 278 287 291 515 510 520 1131 1071 1020 9.599 9.720 9.958
C.S. Villaviciosa de Odón 414 417 409 867 816 787 2082 1986 1911 17.976 18.147 18.345
C.S. Virgen de Begoña 171 154 154 229 220 238 495 468 469 6.875 6.833 7.018
C.S. Virgen del Cortijo 400 371 389 738 689 658 1480 1443 1434 9.500 9.720 10.045
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C.S. Abrantes 4.767 4.596 4.655 2.607 2.519 2.508 28.173 26.875 27.091
C.S. Adelfas 5.375 5.519 5.629 2.633 2.674 2.690 26.626 26.833 27.008
C.S. Alameda 2.911 2.879 2.938 1.504 1.461 1.454 19.753 20.017 19.052
C.S. Alameda de Osuna 5.959 6.039 6.157 2.830 3.064 3.289 30.296 30.357 30.767
C.S. Alcalá de Guadaira 2.555 2.524 2.568 1.435 1.380 1.394 12.793 12.702 12.782
C.S. Algete 6.427 6.748 7.072 3.075 3.211 3.305 47.641 48.296 49.040
C.S. Alicante 4.052 4.300 4.615 1.319 1.382 1.480 27.029 26.964 27.179
C.S. Almendrales 4.014 4.032 4.074 2.225 2.190 2.125 26.078 26.373 26.746
C.S. Andrés Mellado 5.489 5.592 5.668 2.989 3.035 3.041 22.299 22.721 23.025
C.S. Ángela Uriarte 3.866 3.996 4.219 1.918 1.926 1.917 26.878 26.572 26.876
C.S. Aquitania 3.762 3.792 3.799 2.183 2.143 2.094 22.976 23.200 23.505
C.S. Aranjuez 6.791 6.902 7.171 3.456 3.468 3.561 42.771 42.750 43.518
C.S. Aravaca 5.816 6.123 6.426 2.839 3.002 3.168 38.966 40.185 40.853
C.S. Arganda - Felicidad 4.017 4.239 4.548 1.495 1.574 1.700 33.764 34.870 36.315
C.S. Arganda del Rey 2.853 3.001 3.101 1.291 1.362 1.379 23.440 23.246 23.069
C.S. Argüelles 3.136 3.170 3.237 1.642 1.665 1.697 13.249 13.342 13.462
C.S. Arroyo de la Vega 3.802 4.080 4.144 1.765 1.994 2.107 24.560 26.267 26.871
C.S. Arroyo Medialegua 9.901 9.821 9.788 5.857 5.832 5.783 35.857 35.209 35.130
C.S. Avenida de Aragón 3.649 3.770 3.991 1.890 1.901 2.026 19.607 19.648 20.082
C.S. Barajas 2.854 2.960 3.047 1.435 1.449 1.461 21.285 21.416 21.597
C.S. Barcelona 5.753 5.774 5.880 2.255 2.367 2.553 23.392 23.374 23.567

La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Barrio del Pilar 11.716 11.758 11.880 5.697 5.953 6.204 41.636 41.200 41.339
C.S. Bartolomé González 4.885 4.972 5.049 1.948 2.065 2.208 22.146 22.243 22.722
C.S. Baviera 3.652 3.644 3.708 2.240 2.208 2.204 14.434 15.053 15.541
C.S. Benita de Ávila 4.986 4.985 4.980 3.069 3.091 3.129 20.453 20.491 20.392
C.S. Brújula 3.637 3.730 3.856 1.351 1.404 1.541 20.789 20.922 21.189
C.S. Buenos Aires 4.599 4.606 4.637 2.520 2.475 2.447 20.883 20.780 20.641
C.S. Buitrago de Lozoya 1.164 1.253 1.382 679 689 751 5.476 5.704 6.032
C.S. Bustarviejo 4.489 4.481 4.524 2.425 2.364 2.387 20.146 20.226 20.328
C.S. Cáceres 2.414 2.446 2.522 1.199 1.183 1.204 13.310 13.322 13.511
C.S. Cadalso de los Vidrios 1.464 1.432 1.432 825 811 810 5.499 5.474 5.486
C.S. Campamento 2.799 2.770 2.751 1.749 1.735 1.692 14.745 14.512 14.711
C.S. Campo de la Paloma 3.078 3.078 3.095 1.676 1.596 1.532 18.728 18.688 18.333
C.S. Campo Real 2.761 2.937 3.075 1.227 1.310 1.329 21.756 22.251 22.765
C.S. Canal de Panamá 6.797 6.808 6.868 3.733 3.707 3.707 28.816 28.659 28.681
C.S. Canillejas 7.638 7.708 7.807 3.953 4.004 4.035 37.784 37.476 37.483
C.S. Carabanchel Alto 1.633 1.716 1.991 887 932 1.182 21.500 21.828 22.520
C.S. Caramuel 4.329 4.283 4.338 2.411 2.293 2.261 22.856 22.914 23.074
C.S. Carmen Calzado 3.060 3.072 3.156 1.697 1.724 1.758 15.788 15.793 16.096
C.S. Casa de Campo 2.948 2.943 2.961 1.702 1.681 1.662 12.648 12.655 12.803
C.S. Castelló 5.003 5.194 5.299 2.534 2.573 2.619 21.769 22.570 22.664
C.S. Castilla la Nueva 2.821 3.108 3.294 914 927 939 23.261 22.724 21.991
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Cea Bermúdez 4.927 4.895 4.920 2.691 2.662 2.656 22.723 22.707 22.860
C.S. Cercedilla 2.539 2.666 2.807 1.355 1.390 1.444 14.135 14.485 14.977
C.S. Cerro Almodóvar 5.645 5.797 6.027 2.321 2.465 2.636 27.259 26.922 26.990
C.S. Cerro del Aire 8.638 8.850 9.156 3.677 3.908 4.184 46.607 46.504 47.148
C.S. Ciempozuelos 3.819 4.037 4.205 1.955 2.052 2.118 25.965 26.125 26.530
C.S. Ciudad Jardín 3.914 3.944 3.999 2.095 2.108 2.145 18.482 18.582 18.874
C.S. Ciudad Periodistas 8.175 8.212 8.180 4.193 4.360 4.545 26.729 26.466 26.266
C.S. Ciudad San Pablo 2.623 2.601 2.632 1.060 1.129 1.200 12.357 12.384 12.408
C.S. Ciudades 3.450 3.446 3.445 1.539 1.671 1.842 19.006 18.976 19.186
C.S. Collado Villalba Estación 6.320 6.624 6.846 2.856 2.989 3.065 44.994 45.283 45.704
C.S. Collado Villalba Pueblo 4.245 4.521 4.814 2.066 2.235 2.323 32.765 33.467 34.438
C.S. Colmenar de Oreja 3.327 3.423 3.534 1.740 1.754 1.784 17.433 17.598 17.748
C.S. Colmenar Viejo Norte 3.849 3.938 4.112 1.927 1.940 2.025 23.343 23.464 23.734
C.S. Colmenar Viejo Sur 2.848 3.016 3.179 1.283 1.373 1.423 26.094 26.812 27.675
C.S. Comillas 4.716 4.695 4.703 2.651 2.597 2.596 21.506 21.342 21.575
C.S. Condes de Barcelona 5.965 6.342 6.761 2.776 3.001 3.233 53.368 56.854 58.789
C.S. Cuzco 4.405 4.725 5.073 1.038 1.106 1.200 23.742 23.657 24.006
C.S. Daroca 11.317 11.180 11.192 6.893 6.730 6.605 52.582 52.047 52.455
C.S. Delicias 2.291 2.320 2.372 1.264 1.244 1.226 10.446 10.613 10.758
C.S. Doctor Cirajas 7.404 7.330 7.251 4.103 3.982 3.868 36.657 35.855 36.221
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 5.209 5.259 5.282 2.279 2.445 2.633 24.510 24.339 24.216
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Dos de Mayo 7.971 8.112 8.283 2.851 3.054 3.356 35.679 35.291 35.328
C.S. Dr. Castroviejo 9.924 9.903 9.995 5.231 5.268 5.358 41.790 41.160 41.205
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 5.071 5.349 5.603 1.537 1.681 1.817 32.908 33.533 34.196
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 5.599 5.631 5.706 2.578 2.733 2.878 24.677 24.434 24.635
C.S. Dr. Tamames 4.402 4.513 4.646 1.817 1.885 1.996 22.464 22.180 22.254
C.S. Dr. Trueta 3.118 3.051 3.025 1.660 1.719 1.778 12.460 12.372 12.605
C.S. El Bercial 1.630 1.690 1.763 729 764 829 14.220 14.470 14.823
C.S. El Espinillo 2.858 2.897 3.011 1.407 1.450 1.512 17.878 17.469 17.595
C.S. El Greco 4.638 4.577 4.517 2.490 2.572 2.609 21.259 21.057 21.189
C.S. El Molar 3.746 4.011 4.211 1.763 1.912 2.001 32.214 32.775 33.519
C.S. El Naranjo 3.250 3.518 3.802 956 1.002 1.047 20.032 19.890 19.925
C.S. El Pardo 712 712 715 442 423 415 2.483 2.474 2.474
C.S. El Puerto 1.820 1.904 1.989 624 688 776 13.964 14.201 14.398
C.S. El Restón 3.341 3.537 3.758 1.615 1.708 1.828 38.294 38.604 39.305
C.S. El Soto 2.664 2.874 3.120 906 946 1.016 19.063 19.215 19.490
C.S. Eloy Gonzalo 6.761 6.824 6.879 3.518 3.495 3.504 33.428 33.857 33.855
C.S. Embajadores 3.515 3.524 3.609 1.763 1.737 1.750 18.773 18.563 18.662
C.S. Ensanche de Vallecas 2.880 3.129 3.423 1.188 1.299 1.400 48.693 49.523 51.662
C.S. Entrevías 4.885 4.794 4.752 2.870 2.734 2.612 27.652 27.389 27.755
C.S. Espronceda 8.063 8.101 8.255 4.166 4.201 4.278 38.623 38.941 39.563
C.S. Estrecho de Corea 5.973 5.890 5.949 3.372 3.236 3.205 30.389 30.220 30.361
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Federica Montseny 3.978 4.001 4.118 2.135 2.092 2.071 21.475 21.693 21.515
C.S. Felipe II 4.217 4.319 4.441 1.393 1.486 1.641 20.662 20.480 20.452
C.S. Francia 5.552 6.072 6.706 1.565 1.653 1.762 36.405 36.354 36.682
C.S. Fronteras 5.531 5.588 5.595 2.672 2.659 2.654 33.041 33.144 33.327
C.S. Fuencarral 4.809 5.037 5.190 2.788 2.863 2.896 25.172 25.229 25.528
C.S. Fuentelarreina 4.923 5.077 5.201 2.218 2.344 2.507 21.402 21.612 21.698
C.S. Galapagar 5.403 5.728 5.987 2.544 2.704 2.812 40.199 40.658 41.174
C.S. Gandhi 6.622 6.620 6.617 3.896 3.820 3.740 35.458 35.242 35.387
C.S. García Noblejas 4.769 4.672 4.682 2.831 2.702 2.603 22.792 22.597 22.758
C.S. General Fanjul 4.860 4.906 4.976 2.763 2.876 2.958 22.696 22.558 22.776
C.S. General Ricardos 8.884 8.844 8.878 4.939 4.821 4.787 48.613 47.838 48.468
C.S. Getafe Norte 1.618 1.719 1.808 670 741 809 15.104 15.503 15.901
C.S. Goya 13.759 13.874 13.962 7.180 7.302 7.321 58.288 59.055 59.229
C.S. Gregorio Marañón 5.946 6.059 6.156 2.597 2.784 2.947 27.850 28.246 28.776
C.S. Griñón 5.003 5.333 5.667 2.315 2.442 2.592 37.418 38.412 39.340
C.S. Guadarrama 4.663 4.885 5.128 2.446 2.554 2.667 27.773 28.343 28.949
C.S. Guayaba 7.813 7.697 7.638 4.582 4.549 4.524 40.043 39.184 39.678
C.S. Guzmán el Bueno 4.630 4.616 4.662 2.388 2.385 2.393 21.312 21.249 21.307
C.S. Huerta de los Frailes 1.876 2.056 2.134 932 1.081 1.123 14.087 14.367 14.557
C.S. Humanes 2.727 2.913 3.077 1.054 1.139 1.225 25.698 25.889 26.165
C.S. Ibiza 7.383 7.352 7.499 3.821 3.765 3.855 33.171 33.395 33.680
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Infanta Mercedes 6.630 6.777 6.833 3.422 3.530 3.534 32.857 33.559 33.880
C.S. Isabel II 4.856 5.039 5.293 1.694 1.748 1.874 34.166 34.189 34.532
C.S. Isla de Oza 4.979 5.085 5.247 2.277 2.427 2.586 19.700 19.974 20.349
C.S. Jaime Vera - Coslada 3.167 3.383 3.579 896 1.029 1.145 12.887 12.838 13.051
C.S. Jaime Vera - Leganés 6.150 6.045 5.978 2.701 2.835 3.113 19.486 19.229 19.101
C.S. Jazmín 5.208 5.330 5.461 2.756 2.885 2.959 26.614 26.724 26.840
C.S. Joaquín Rodrigo 4.183 4.204 4.219 2.446 2.385 2.350 27.236 27.683 28.195
C.S. José María Llanos 1.618 1.627 1.673 833 788 785 9.346 9.413 9.391
C.S. José Marvá 3.637 3.828 3.931 1.966 2.024 2.008 25.199 25.410 25.641
C.S. Juan de Austria 7.000 7.194 7.369 2.869 3.052 3.228 32.395 32.314 32.534
C.S. Juan de la Cierva 6.263 6.218 6.248 3.128 3.148 3.245 30.437 29.928 30.216
C.S. Juncal 3.518 3.771 4.017 1.183 1.248 1.325 27.677 27.846 27.980
C.S. Justicia 2.217 2.239 2.331 1.152 1.120 1.128 15.195 15.831 16.119
C.S. La Cabrera 1.219 1.315 1.387 709 731 770 6.090 6.381 6.521
C.S. La Chopera 5.696 5.667 5.713 2.572 2.627 2.717 30.801 29.948 30.301
C.S. La Garena 427 494 536 145 164 174 6.809 7.272 7.755
C.S. La Paz 3.315 3.627 3.979 1.081 1.108 1.137 32.043 32.324 32.688
C.S. La Plata 2.108 2.422 2.665 764 969 1.084 25.737 27.093 28.191
C.S. La Princesa 4.745 4.814 4.861 1.842 1.964 2.137 18.756 18.621 18.576
C.S. La Rivota 4.367 4.518 4.624 2.049 2.196 2.353 24.983 25.058 25.329
C.S. La Ventilla 3.959 3.986 4.010 2.286 2.250 2.197 21.920 21.754 21.853
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. La Veredilla 3.855 3.919 4.030 1.523 1.602 1.754 16.077 16.034 16.257
C.S. Lagasca 4.089 4.241 4.290 2.158 2.242 2.288 18.034 18.734 18.863
C.S. Las Águilas 6.502 6.477 6.495 3.897 3.933 3.929 26.530 26.279 26.444
C.S. Las Américas 2.991 3.254 3.525 820 925 1.041 37.950 38.442 39.206
C.S. Las Calesas 5.002 5.003 4.984 2.756 2.696 2.587 28.925 28.683 29.002
C.S. Las Cortes 4.371 4.480 4.582 1.985 1.998 2.037 28.276 29.387 29.651
C.S. Las Margaritas 4.819 4.804 4.875 2.601 2.595 2.669 26.594 26.500 27.150
C.S. Las Olivas 3.013 3.102 3.246 1.353 1.378 1.448 18.867 18.840 19.112
C.S. Las Rozas - El Abajon 6.840 7.299 7.625 2.934 3.284 3.524 46.211 47.199 48.670
C.S. Lavapies 2.793 2.740 2.758 1.372 1.323 1.320 25.537 25.573 26.714
C.S. Leganés Norte 1.431 1.555 1.660 558 665 730 13.959 14.023 14.208
C.S. Legazpi 4.061 4.221 4.461 1.892 1.947 2.022 33.811 34.207 34.801
C.S. Linneo 1.807 1.831 1.886 918 912 925 9.442 9.468 9.573
C.S. Londres 2.900 2.896 2.901 1.583 1.572 1.550 13.350 13.293 13.320
C.S. Los Alperchines 3.313 3.461 3.590 1.458 1.502 1.580 18.913 18.753 18.853
C.S. Los Alpes 5.765 5.936 6.165 2.957 2.995 3.072 38.182 38.154 38.408
C.S. Los Ángeles 7.990 7.863 7.882 4.858 4.743 4.683 34.675 34.229 35.076
C.S. Los Cármenes 3.388 3.385 3.370 2.038 1.940 1.866 20.499 20.783 21.351
C.S. Los Castillos 6.409 6.390 6.377 3.715 3.893 3.997 28.176 28.094 27.918
C.S. Los Fresnos 1.373 1.422 1.510 501 512 560 11.892 12.363 12.832
C.S. Los Pintores 3.858 3.902 4.036 1.439 1.453 1.555 26.404 26.321 26.958
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Los Rosales 5.102 5.179 5.223 2.730 2.743 2.759 37.023 37.409 38.065
C.S. Los Yébenes 9.888 9.750 9.751 5.790 5.893 6.051 35.079 34.695 34.792
C.S. Lucero 7.883 7.832 7.800 4.798 4.632 4.529 38.292 38.284 38.608
C.S. Luis Vives 4.594 4.756 5.039 1.643 1.702 1.816 27.622 27.558 27.681
C.S. M. Angeles López Gómez 7.177 7.116 7.080 2.905 3.051 3.248 24.536 24.104 24.000
C.S. Manuel Merino 2.600 2.613 2.633 1.264 1.278 1.331 12.015 11.709 11.575
C.S. Manzanares el Real 2.054 2.185 2.289 988 1.043 1.099 15.203 15.674 16.013
C.S. Maqueda 7.244 7.151 7.104 4.644 4.600 4.613 27.978 28.042 28.319
C.S. Mar Báltico 13.246 13.203 13.330 7.435 7.487 7.678 57.778 58.316 59.148
C.S. María Auxiliadora 3.012 3.140 3.192 1.825 1.917 1.936 12.288 12.444 12.600
C.S. María de Guzmán 4.214 4.272 4.356 1.931 1.962 2.004 20.495 20.376 20.523
C.S. Maria Jesús Hereza 6.106 6.099 6.129 3.276 3.346 3.476 33.305 33.715 34.133
C.S. María Montessori 2.679 2.851 3.056 848 914 1.013 14.824 14.819 14.841
C.S. Marie Curie 2.260 2.240 2.253 1.250 1.258 1.278 13.326 13.163 13.396
C.S. Marqués de Valdavia 3.433 3.514 3.614 1.360 1.483 1.606 16.454 16.404 16.607
C.S. Martín de Vargas 3.627 3.707 3.743 1.690 1.704 1.728 17.379 17.508 17.683
C.S. Martínez de la Riva 1.998 2.012 2.038 974 935 915 16.521 16.341 16.898
C.S. Meco 2.499 2.568 2.752 1.076 1.076 1.137 23.506 23.723 24.093
C.S. Mejorada del Campo 4.219 4.449 4.797 1.478 1.537 1.641 36.473 36.462 36.992
C.S. Miguel de Cervantes 2.410 2.727 3.020 1.252 1.458 1.636 26.163 27.367 28.284
C.S. Miguel Servet 5.336 5.413 5.481 2.648 2.741 2.860 29.583 29.748 30.038
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Miraflores 4.544 4.588 4.660 2.012 2.128 2.274 22.790 22.919 23.057
C.S. Mirasierra 5.723 6.025 6.345 2.763 2.978 3.184 48.747 50.304 51.486
C.S. Monóvar 3.423 3.477 3.543 1.929 1.945 1.941 18.305 18.291 18.350
C.S. Monterrozas 5.946 6.345 6.689 2.488 2.722 2.918 47.346 47.961 48.494
C.S. Montesa 5.439 5.418 5.451 2.899 2.894 2.880 25.987 25.885 26.019
C.S. Navalcarnero 7.731 8.272 8.540 4.273 4.611 4.739 50.938 52.416 53.382
C.S. Navas del Rey 1.339 1.334 1.410 754 745 790 6.884 7.089 7.322
C.S. Nuestra Señora de Fátima 9.981 9.944 10.033 5.627 5.619 5.622 45.539 44.819 45.359
C.S. Nuestra Señora del Pilar 3.462 3.553 3.653 1.509 1.546 1.582 18.842 18.691 18.772
C.S. Numancia 4.792 4.843 4.872 2.677 2.674 2.663 25.025 24.046 24.874
C.S. Nuñez Morgado 4.618 4.692 4.757 2.476 2.475 2.468 22.258 22.614 22.899
C.S. Orcasitas 4.269 4.249 4.297 2.442 2.377 2.328 22.259 22.319 22.539
C.S. Orcasur 1.842 1.880 1.941 960 930 937 12.719 12.676 12.777
C.S. Pacífico 7.991 8.088 8.185 4.233 4.269 4.332 33.194 33.374 33.575
C.S. Palma Norte 3.476 3.539 3.606 1.723 1.709 1.705 24.054 24.370 24.672
C.S. Panaderas 5.470 5.785 6.099 1.859 1.945 2.069 37.225 36.922 37.027
C.S. Paracuellos de Jarama 3.526 3.676 3.928 1.604 1.649 1.736 39.870 40.867 41.777
C.S. Parque Coimbra 3.614 3.948 4.278 1.300 1.468 1.672 39.749 41.178 43.078
C.S. Parque Europa 3.338 3.449 3.594 1.377 1.444 1.537 30.557 30.902 31.435
C.S. Parque Loranca 2.010 2.143 2.323 671 715 796 30.530 30.514 30.441
C.S. Párroco Julio Morate 4.207 4.214 4.279 2.280 2.234 2.223 21.553 21.381 21.415
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Paseo Imperial 9.328 9.647 9.947 4.626 4.695 4.706 46.671 46.691 47.294
C.S. Pavones 7.660 7.836 8.049 4.253 4.356 4.389 39.003 38.633 38.479
C.S. Peña Prieta 2.592 2.606 2.614 1.366 1.335 1.280 19.126 18.988 19.294
C.S. Perales de Tajuña 3.470 3.616 3.712 1.888 1.985 1.986 18.888 19.108 19.363
C.S. Perales del Río 1.205 1.279 1.347 508 533 565 9.271 9.594 9.743
C.S. Pinto 3.461 3.622 3.815 1.633 1.686 1.777 21.860 22.066 22.519
C.S. Potes 2.122 2.225 2.263 1.173 1.248 1.255 12.732 12.690 12.739
C.S. Potosí 6.573 6.583 6.595 3.700 3.767 3.792 28.799 28.924 29.056
C.S. Pozuelo - Estación 6.284 6.490 6.663 2.855 3.031 3.182 35.824 36.185 36.374
C.S. Presentación Sabio 5.911 6.089 6.260 1.975 2.150 2.286 27.055 27.015 27.107
C.S. Principe de Vergara 2.151 2.196 2.241 1.164 1.230 1.276 9.632 9.908 10.026
C.S. Prosperidad 4.076 4.087 4.127 2.116 2.120 2.131 18.582 18.646 18.721
C.S. Puerta Bonita 3.091 3.038 3.059 1.894 1.862 1.829 16.934 16.355 16.611
C.S. Puerta de Madrid 2.380 2.373 2.412 1.117 1.113 1.153 13.259 13.217 13.364
C.S. Puerta del Ángel 3.846 3.808 3.803 2.241 2.131 2.064 19.948 19.844 20.081
C.S. Quince de Mayo 2.691 2.693 2.693 1.428 1.365 1.322 15.582 15.535 15.842
C.S. Rafael Alberti 3.516 3.465 3.525 1.962 1.888 1.864 21.703 21.738 22.099
C.S. Ramón y Cajal 6.198 6.148 6.088 3.434 3.559 3.707 22.464 22.324 22.536
C.S. Rascafría 552 601 640 277 290 300 2.229 2.316 2.537
C.S. Reina Victoria 5.332 5.429 5.462 2.808 2.793 2.782 31.022 31.522 31.815
C.S. Rejas 1.738 1.791 1.989 923 921 1.013 16.793 17.140 18.449
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Reyes Católicos 3.809 3.902 3.943 1.767 1.830 1.847 19.350 19.493 19.507
C.S. Reyes Magos 4.760 4.896 5.095 2.218 2.351 2.442 28.885 29.128 29.743
C.S. Robledo de Chavela 1.984 2.097 2.206 1.028 1.047 1.096 10.801 11.180 11.497
C.S. Rosa Luxemburgo 4.871 5.075 5.366 1.570 1.703 1.943 36.446 36.698 37.071
C.S. San Andrés 5.355 5.264 5.316 3.266 3.131 3.067 31.595 31.950 32.811
C.S. San Blas 4.543 4.670 4.823 1.611 1.699 1.835 34.258 33.650 33.946
C.S. San Carlos 7.668 7.962 8.339 3.763 3.874 4.093 45.553 45.940 46.761
C.S. San Cristóbal 2.083 2.049 2.042 1.233 1.163 1.100 20.170 19.886 20.320
C.S. San Fermín 3.521 3.561 3.629 1.883 1.898 1.920 25.343 25.215 25.439
C.S. San Fernando 2.629 2.871 3.179 897 921 960 22.137 21.782 21.884
C.S. San Juan de la Cruz 5.821 5.923 6.062 2.975 3.112 3.215 29.783 30.008 30.150
C.S. San Martín de la Vega 2.067 2.190 2.289 938 972 1.017 20.091 20.307 20.731
C.S. San Martín de Valdeiglesias 2.229 2.361 2.463 1.208 1.261 1.319 11.101 11.318 11.623
C.S. Sánchez Morate 5.284 5.179 5.112 2.730 2.939 3.080 22.213 21.897 21.963
C.S. Sanchinarro 2.741 2.966 3.213 1.117 1.237 1.381 60.018 61.856 63.591
C.S. Santa Hortensia 4.044 4.110 4.223 2.066 2.133 2.246 16.989 16.872 16.837
C.S. Santa Isabel 7.948 7.861 7.874 4.325 4.485 4.641 33.192 32.755 33.158
C.S. Santa Mónica 4.237 4.814 5.429 1.429 1.665 1.928 54.238 56.366 58.703
C.S. Sector Embarcaciones 2.859 3.131 3.412 873 930 1.000 22.708 23.493 24.032
C.S. Sector III 6.326 6.585 6.830 2.323 2.639 2.947 28.281 28.932 29.360
C.S. Segovia 3.414 3.441 3.494 1.774 1.716 1.700 22.245 22.794 23.093
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Segre 6.002 6.225 6.315 3.314 3.458 3.494 27.840 28.384 28.460
C.S. Sierra de Guadarrama 2.325 2.390 2.473 1.110 1.133 1.139 16.441 16.650 16.873
C.S. Silvano 7.425 7.708 8.073 3.488 3.663 3.909 37.249 37.586 38.299
C.S. Somosaguas 2.916 3.140 3.396 1.154 1.268 1.366 20.996 21.728 22.805
C.S. Soto del Real 3.692 3.806 3.964 1.816 1.861 1.891 23.895 24.324 24.784
C.S. Torito 8.989 8.795 8.718 5.995 5.825 5.730 33.625 33.330 33.476
C.S. Torrelaguna 1.157 1.278 1.327 631 705 732 6.232 6.409 6.470
C.S. Torrelodones 4.656 4.883 5.150 2.189 2.312 2.435 33.167 33.825 34.281
C.S. Torres de la Alameda 3.021 3.162 3.282 1.371 1.371 1.392 22.058 22.634 23.209
C.S. Tres Cantos 3.272 3.506 3.704 1.467 1.648 1.772 24.847 25.381 25.920
C.S. V Centenario 4.499 4.673 4.812 2.004 2.105 2.211 33.633 33.828 34.073
C.S. Valdebernardo 2.133 2.328 2.575 952 1.032 1.083 18.802 18.980 19.322
C.S. Valdelasfuentes 1.852 2.083 2.314 748 868 996 24.060 24.797 25.445
C.S. Valdemoro 4.229 4.451 4.740 1.929 2.053 2.184 36.636 37.495 38.661
C.S. Valdezarza 2.494 2.456 2.461 1.618 1.550 1.485 12.531 12.554 12.867
C.S. Valle de la Oliva 3.122 3.365 3.632 1.384 1.579 1.765 29.744 30.269 30.643
C.S. Valle Inclán 2.562 2.556 2.518 1.782 1.787 1.789 10.124 10.047 10.156
C.S. Valleaguado 4.795 5.056 5.443 1.485 1.520 1.630 24.511 24.288 24.422
C.S. Ventura Rodríguez 2.299 2.372 2.429 1.219 1.243 1.275 11.494 11.783 11.926
C.S. Vicalvaro - Artilleros 4.488 4.388 4.374 2.955 2.873 2.838 19.882 19.567 19.888
C.S. Vicente Muzas 4.589 4.687 4.691 2.545 2.616 2.616 21.351 21.491 21.622
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La siguiente tabla presenta los datos de población asignada total, igual o mayor de 65 e igual o mayor de 75 años, para cada uno de los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años.

DATOS GENERALES:  POBLACIÓN ASIGNADA TOTAL Y POR TRAMOS ETARIOS

Igual o mayor de 65 años Igual o mayor de 75 años Total

C.S. Vicente Soldevilla 3.919 3.894 3.893 2.208 2.168 2.108 28.442 27.749 28.167
C.S. Villa de Vallecas 5.270 5.264 5.257 2.878 2.818 2.799 28.671 28.392 28.697
C.S. Villa del Prado 1.810 1.933 2.006 973 1.020 1.052 9.546 9.982 10.322
C.S. Villaamil 3.806 3.272 3.241 2.039 1.669 1.579 24.274 22.055 21.623
C.S. Villablanca 3.511 3.541 3.636 1.971 1.983 1.988 31.435 32.415 33.917
C.S. Villanueva de la Cañada 5.940 6.411 6.763 2.851 3.129 3.310 52.352 53.606 54.677
C.S. Villarejo de Salvanés 2.640 2.713 2.839 1.330 1.340 1.377 14.163 14.301 14.628
C.S. Villaviciosa de Odón 5.354 5.489 5.666 2.282 2.422 2.609 26.693 26.855 27.118
C.S. Virgen de Begoña 2.025 2.009 2.034 1.239 1.183 1.159 9.795 9.684 9.913
C.S. Virgen del Cortijo 1.875 2.017 2.082 759 860 920 13.993 14.240 14.608
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Resultados

2020 GLOBAL 2021 2022
MEDICINA DE FAMILIA       82,57 82,45
PEDIATRIA 89,15 89,43

70,39 62,56ENFERMERÍA 
86,63

DATOS GENERALES: PORCENTAJE DE POBLACIÓN 
ATENDIDA EN EL AÑO

En 2022 se mantienen estables las cifras de población atendida por medicina de familia y pediatría, y se
produce un descenso de 7,83 puntos en la población atendida por enfermería; sin embargo, este resultado
sigue situándose por encima de las cifras alcanzadas antes de la pandemia (58,04 en 2019). En 2020 solo se
obtuvieron datos globales de población atendida a causa de la reorganización de agendas por motivo de la
pandemia por SARS-CoV-2.    
La población atendida desglosada por meses se puede consultar en la tabla correspondiente. 

PORCENTAJE DE POBLACIÓN ATENDIDA EN EL AÑO 
RESPECTO A LA POBLACIÓN ASIGNADA
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Año 2020 Año 2021 Año 2022
Enero 32,22% 24,01% 30,85%
Febrero 30,96% 26,32% 27,99%
Marzo 26,52% 29,15% 28,93%
Abril 16,96% 31,60% 27,18%
Mayo 19,38% 31,77% 31,24%
Junio 22,85% 31,33% 31,40%
Julio 23,67% 29,01% 24,53%
Agosto 21,82% 24,12% 21,73%
Septiembre 27,41% 26,96% 26,96%
Octubre 30,43% 28,36% 29,95%
Noviembre 29,49% 34,33% 33,51%
Diciembre 24,97% 33,91% 27,96%

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

PORCENTAJE DE POBLACIÓN ATENDIDA MENSUAL 
RESPECTO A LA POBLACIÓN ASIGNADA

A continuación se muestra la población atendida en los últimos tres años, desglosada por meses.
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C.S. Abrantes 81,29% 56,26% 78,51% 81,29% 93,90% 88,07% 81,29% 66,26% 65,99%
C.S. Adelfas 80,47% 77,75% 77,19% 80,47% 84,65% 93,67% 80,47% 65,17% 58,22%
C.S. Alameda 84,32% 80,30% 78,38% 84,32% 94,13% 84,32% 61,72% 57,33%
C.S. Alameda de Osuna 79,00% 74,81% 77,80% 79,00% 74,34% 80,45% 79,00% 66,43% 61,02%
C.S. Alcalá de Guadaira 89,71% 92,86% 94,22% 89,71% 95,62% 93,42% 89,71% 70,55% 65,56%
C.S. Algete 88,00% 85,86% 86,27% 88,00% 94,91% 95,54% 88,00% 71,93% 66,56%
C.S. Alicante 92,78% 82,89% 94,18% 92,78% 93,74% 103,60% 92,78% 74,51% 68,90%
C.S. Almendrales 92,09% 84,49% 83,96% 92,09% 87,55% 89,73% 92,09% 67,94% 63,21%
C.S. Andrés Mellado 84,46% 82,90% 82,68% 84,46% 77,57% 75,56% 84,46% 73,91% 62,64%
C.S. Ángela Uriarte 96,58% 85,09% 94,01% 96,58% 107,84% 96,68% 96,58% 73,62% 64,75%
C.S. Aquitania 87,85% 83,46% 87,46% 87,85% 89,86% 90,70% 87,85% 69,41% 65,70%
C.S. Aranjuez 85,17% 83,93% 84,91% 85,17% 86,11% 86,93% 85,17% 59,94% 59,35%
C.S. Aravaca 72,41% 67,30% 61,09% 72,41% 67,19% 67,04% 72,41% 55,92% 43,99%
C.S. Arganda - Felicidad 81,10% 79,25% 82,61% 81,10% 87,20% 94,66% 81,10% 72,85% 63,24%
C.S. Arganda del Rey 86,87% 79,44% 77,87% 86,87% 85,99% 87,97% 86,87% 70,69% 59,35%
C.S. Argüelles 90,18% 80,80% 79,81% 90,18% 73,44% 72,49% 90,18% 71,35% 60,53%
C.S. Arroyo de la Vega 65,35% 55,77% 52,17% 65,35% 55,03% 50,28% 65,35% 49,68% 42,40%
C.S. Arroyo Medialegua 81,11% 80,23% 80,48% 81,11% 80,09% 83,39% 81,11% 66,57% 61,29%
C.S. Avenida de Aragón 81,82% 80,84% 81,09% 81,82% 102,85% 103,36% 81,82% 66,94% 61,50%

Enfermería

DATOS GENERALES: PORCENTAJE DE POBLACIÓN ATENDIDA EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el porcentaje de población atendida sobre población asignada por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los
años 2022 y 2021, y la atendida global en 2020, en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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Esta tabla presenta el porcentaje de población atendida sobre población asignada por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los
años 2022 y 2021, y la atendida global en 2020, en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Barajas 88,64% 82,10% 82,18% 88,64% 91,70% 93,61% 88,64% 71,65% 62,80%
C.S. Barcelona 86,10% 86,42% 86,14% 86,10% 91,09% 90,54% 86,10% 75,22% 71,21%
C.S. Barrio del Pilar 84,75% 81,10% 80,43% 84,75% 79,54% 79,49% 84,75% 81,97% 68,48%
C.S. Bartolomé González 89,37% 87,09% 87,56% 89,37% 103,35% 104,47% 89,37% 72,17% 66,77%
C.S. Baviera 81,04% 76,29% 75,88% 81,04% 84,13% 83,61% 81,04% 66,86% 57,47%
C.S. Benita de Ávila 84,33% 80,96% 84,31% 84,33% 89,58% 88,35% 84,33% 69,21% 64,53%
C.S. Brújula 85,73% 90,29% 90,51% 85,73% 93,67% 92,26% 85,73% 69,30% 65,12%
C.S. Buenos Aires 90,78% 85,70% 86,88% 90,78% 95,90% 96,37% 90,78% 75,42% 69,26%
C.S. Buitrago de Lozoya 136,21% 119,32% 111,26% 136,21% 0% 0% 136,21% 99,91% 86,13%
C.S. Bustarviejo 79,24% 78,60% 75,85% 79,24% 77,36% 71,28% 79,24% 64,18% 54,80%
C.S. Cáceres 85,62% 83,23% 84,96% 85,62% 95,28% 83,10% 85,62% 72,46% 65,10%
C.S. Cadalso de los Vidrios 113,82% 104,53% 105,65% 113,82% 0% 0% 113,82% 103,73% 94,13%
C.S. Campamento 85,29% 85,52% 84,24% 85,29% 97,70% 97,35% 85,29% 65,05% 63,22%
C.S. Campo de la Paloma 89,57% 85,58% 87,17% 89,57% 106,29% 102,72% 89,57% 72,44% 64,98%
C.S. Campo Real 88,68% 85,91% 87,53% 88,68% 86,20% 91,07% 88,68% 86,54% 66,60%
C.S. Canal de Panamá 90,38% 82,39% 81,19% 90,38% 85,72% 83,47% 90,38% 102,13% 66,95%
C.S. Canillejas 80,26% 79,08% 78,73% 80,26% 76,85% 83,59% 80,26% 64,82% 59,50%
C.S. Carabanchel Alto 91,80% 88,17% 84,27% 91,80% 106,02% 109,46% 91,80% 71,43% 62,68%
C.S. Caramuel 88,83% 85,95% 85,23% 88,83% 101,28% 91,39% 88,83% 69,57% 64,36%
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años 2022 y 2021, y la atendida global en 2020, en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Carmen Calzado 84,73% 86,08% 86,18% 84,73% 94,44% 91,24% 84,73% 68,57% 62,35%
C.S. Casa de Campo 90,10% 86,86% 83,91% 90,10% 85,83% 84,68% 90,10% 81,91% 73,35%
C.S. Castelló 69,23% 68,72% 62,71% 69,23% 61,77% 64,08% 69,23% 56,33% 48,48%
C.S. Castilla la Nueva 87,66% 89,36% 89,06% 87,66% 93,31% 94,74% 87,66% 66,34% 70,26%
C.S. Cea Bermúdez 84,69% 86,45% 81,43% 84,69% 89,59% 85,01% 84,69% 69,04% 59,36%
C.S. Cercedilla 100,98% 93,33% 92,86% 100,98% 101,86% 103,57% 100,98% 79,36% 69,57%
C.S. Cerro Almodóvar 81,57% 75,67% 78,94% 81,57% 85,53% 87,13% 81,57% 67,24% 61,50%
C.S. Cerro del Aire 86,91% 74,55% 71,51% 86,91% 80,96% 79,42% 86,91% 70,23% 54,77%
C.S. Ciempozuelos 86,80% 78,12% 82,11% 86,80% 86,05% 81,65% 86,80% 74,61% 71,95%
C.S. Ciudad Jardín 84,53% 79,72% 78,60% 84,53% 91,35% 86,50% 84,53% 68,72% 61,72%
C.S. Ciudad Periodistas 83,16% 80,81% 81,26% 83,16% 92,99% 88,80% 83,16% 70,41% 64,03%
C.S. Ciudad San Pablo 90,31% 87,68% 85,63% 90,31% 110,42% 96,77% 90,31% 72,36% 68,72%
C.S. Ciudades 89,62% 87,76% 87,44% 89,62% 98,44% 107,46% 89,62% 70,66% 65,85%
C.S. Collado Villalba Estación 87,96% 85,82% 83,26% 87,96% 97,04% 95,20% 87,96% 66,21% 61,58%
C.S. Collado Villalba Pueblo 89,27% 86,11% 86,18% 89,27% 90,03% 88,03% 89,27% 70,84% 61,90%
C.S. Colmenar de Oreja 96,00% 93,83% 94,45% 96,00% 140,79% 146,16% 96,00% 75,89% 74,11%
C.S. Colmenar Viejo Norte 87,78% 86,27% 85,27% 87,78% 92,35% 103,16% 87,78% 83,18% 71,01%
C.S. Colmenar Viejo Sur 88,35% 82,98% 83,67% 88,35% 90,59% 97,51% 88,35% 67,75% 61,11%
C.S. Comillas 88,38% 88,55% 86,41% 88,38% 92,27% 95,80% 88,38% 77,15% 67,71%
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Esta tabla presenta el porcentaje de población atendida sobre población asignada por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los
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C.S. Condes de Barcelona 72,87% 68,24% 68,24% 72,87% 74,17% 72,82% 72,87% 51,82% 48,79%
C.S. Cuzco 91,28% 87,14% 94,92% 91,28% 97,47% 100,15% 91,28% 67,99% 69,09%
C.S. Daroca 82,08% 82,71% 81,14% 82,08% 92,92% 93,81% 82,08% 69,21% 59,19%
C.S. Delicias 89,59% 88,10% 85,66% 89,59% 89,59% 74,59% 65,55%
C.S. Doctor Cirajas 89,61% 80,90% 79,43% 89,61% 92,18% 95,13% 89,61% 67,56% 60,50%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 87,25% 85,16% 85,47% 87,25% 106,87% 105,26% 87,25% 75,00% 73,53%
C.S. Dos de Mayo 91,19% 86,27% 87,23% 91,19% 88,34% 87,69% 91,19% 70,61% 68,00%
C.S. Dr. Castroviejo 83,33% 83,22% 84,20% 83,33% 87,27% 86,62% 83,33% 68,89% 61,28%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 87,04% 86,03% 87,26% 87,04% 90,20% 90,08% 87,04% 66,43% 66,13%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 88,28% 86,28% 87,59% 88,28% 95,65% 94,89% 88,28% 71,71% 65,43%
C.S. Dr. Tamames 84,33% 80,63% 80,79% 84,33% 94,74% 87,48% 84,33% 65,74% 63,35%
C.S. Dr. Trueta 89,06% 91,96% 91,39% 89,06% 108,05% 103,61% 89,06% 74,58% 68,83%
C.S. El Bercial 87,86% 86,57% 85,70% 87,86% 88,22% 97,55% 87,86% 66,34% 60,54%
C.S. El Espinillo 86,37% 82,45% 83,80% 86,37% 90,79% 89,94% 86,37% 71,35% 67,47%
C.S. El Greco 97,54% 86,55% 87,03% 97,54% 97,08% 96,62% 97,54% 72,17% 66,15%
C.S. El Molar 85,82% 83,90% 83,09% 85,82% 85,01% 87,01% 85,82% 68,51% 62,82%
C.S. El Naranjo 88,27% 94,73% 87,49% 88,27% 85,28% 97,05% 88,27% 77,13% 68,95%
C.S. El Pardo 103,38% 91,84% 90,26% 103,38% 103,38% 88,13% 81,61%
C.S. El Puerto 87,10% 86,09% 86,48% 87,10% 223,57% 246,89% 87,10% 70,94% 62,94%
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C.S. El Restón 87,11% 81,92% 82,85% 87,11% 91,52% 89,54% 87,11% 72,63% 72,22%
C.S. El Soto 91,07% 87,41% 86,85% 91,07% 96,44% 94,80% 91,07% 75,23% 68,31%
C.S. Eloy Gonzalo 78,23% 75,61% 71,90% 78,23% 88,29% 80,64% 78,23% 62,73% 59,52%
C.S. Embajadores 88,22% 83,73% 83,60% 88,22% 90,61% 96,35% 88,22% 74,02% 63,41%
C.S. Ensanche de Vallecas 82,48% 82,92% 81,75% 82,48% 83,03% 83,18% 82,48% 62,51% 55,82%
C.S. Entrevías 87,65% 82,70% 85,98% 87,65% 105,34% 100,13% 87,65% 71,29% 67,57%
C.S. Espronceda 79,37% 75,21% 70,93% 79,37% 74,61% 68,40% 79,37% 63,07% 54,10%
C.S. Estrecho de Corea 81,83% 78,35% 80,18% 81,83% 83,80% 83,99% 81,83% 63,37% 59,19%
C.S. Federica Montseny 105,24% 86,92% 89,02% 105,24% 95,67% 97,28% 105,24% 72,92% 69,18%
C.S. Felipe II 88,38% 83,89% 86,88% 88,38% 95,03% 94,20% 88,38% 70,60% 65,89%
C.S. Francia 95,04% 82,44% 97,33% 95,04% 96,46% 100,10% 95,04% 63,56% 63,66%
C.S. Fronteras 87,75% 82,94% 83,82% 87,75% 91,70% 92,77% 87,75% 69,06% 62,31%
C.S. Fuencarral 96,40% 83,58% 82,33% 96,40% 93,11% 92,65% 96,40% 69,44% 60,68%
C.S. Fuentelarreina 92,42% 97,35% 82,03% 92,42% 88,35% 83,18% 92,42% 76,58% 61,07%
C.S. Galapagar 84,05% 81,85% 82,59% 84,05% 87,64% 87,20% 84,05% 71,01% 62,69%
C.S. Gandhi 83,87% 83,31% 82,33% 83,87% 91,71% 92,93% 83,87% 66,51% 60,67%
C.S. García Noblejas 93,91% 86,59% 86,45% 93,91% 89,17% 90,79% 93,91% 71,40% 65,75%
C.S. General Fanjul 87,70% 87,93% 89,44% 87,70% 100,60% 91,34% 87,70% 70,46% 68,26%
C.S. General Ricardos 87,20% 82,51% 81,65% 87,20% 89,36% 91,21% 87,20% 71,93% 63,98%
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C.S. Getafe Norte 91,79% 85,51% 86,84% 91,79% 103,15% 117,61% 91,79% 78,72% 67,57%
C.S. Goya 79,79% 74,47% 73,29% 79,79% 71,68% 67,45% 79,79% 62,49% 56,20%
C.S. Gregorio Marañón 89,42% 84,16% 85,14% 89,42% 86,83% 93,81% 89,42% 75,39% 67,18%
C.S. Griñón 92,27% 89,52% 91,44% 92,27% 87,64% 92,60% 92,27% 75,87% 68,66%
C.S. Guadarrama 95,74% 96,83% 95,26% 95,74% 104,39% 103,84% 95,74% 78,15% 69,77%
C.S. Guayaba 89,13% 81,54% 82,57% 89,13% 90,97% 92,68% 89,13% 70,11% 64,97%
C.S. Guzmán el Bueno 88,08% 88,00% 82,25% 88,08% 95,49% 91,16% 88,08% 69,92% 61,96%
C.S. Huerta de los Frailes 94,68% 88,49% 93,85% 94,68% 108,12% 102,11% 94,68% 73,52% 66,00%
C.S. Humanes 90,81% 91,40% 89,63% 90,81% 98,66% 98,29% 90,81% 71,23% 66,76%
C.S. Ibiza 79,09% 74,44% 73,16% 79,09% 85,21% 82,32% 79,09% 63,74% 57,88%
C.S. Infanta Mercedes 78,05% 75,73% 73,42% 78,05% 74,79% 70,26% 78,05% 62,50% 54,13%
C.S. Isabel II 91,27% 83,45% 84,24% 91,27% 87,86% 89,42% 91,27% 67,50% 61,48%
C.S. Isla de Oza 85,88% 79,41% 78,18% 85,88% 119,46% 110,31% 85,88% 66,41% 60,33%
C.S. Jaime Vera - Coslada 96,52% 87,20% 88,41% 96,52% 59,12% 84,97% 96,52% 73,85% 68,13%
C.S. Jaime Vera - Leganés 89,83% 86,95% 86,82% 89,83% 97,84% 101,54% 89,83% 78,88% 73,26%
C.S. Jazmín 74,63% 70,04% 68,81% 74,63% 79,40% 70,93% 74,63% 61,30% 49,02%
C.S. Joaquín Rodrigo 86,63% 81,75% 81,86% 86,63% 80,87% 82,26% 86,63% 65,50% 58,38%
C.S. José María Llanos 104,76% 96,90% 97,11% 104,76% 101,62% 105,59% 104,76% 85,45% 77,37%
C.S. José Marvá 81,34% 78,95% 78,54% 81,34% 91,70% 92,07% 81,34% 65,03% 59,00%
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C.S. Juan de Austria 91,65% 85,97% 86,43% 91,65% 91,79% 93,78% 91,65% 68,03% 65,92%
C.S. Juan de la Cierva 97,16% 86,96% 86,79% 97,16% 92,66% 101,63% 97,16% 76,40% 67,21%
C.S. Juncal 86,99% 84,39% 86,16% 86,99% 91,36% 96,22% 86,99% 65,24% 64,36%
C.S. Justicia 81,94% 79,79% 73,91% 81,94% 82,02% 79,22% 81,94% 63,57% 57,38%
C.S. La Cabrera 107,87% 96,05% 94,59% 107,87% 0% 0% 107,87% 84,27% 73,79%
C.S. La Chopera 86,68% 84,18% 84,11% 86,68% 89,29% 90,14% 86,68% 72,69% 70,86%
C.S. La Garena 92,38% 93,22% 90,68% 92,38% 96,02% 94,36% 92,38% 78,45% 71,35%
C.S. La Paz 85,75% 82,23% 81,87% 85,75% 93,29% 89,32% 85,75% 66,53% 65,74%
C.S. La Plata 90,37% 84,79% 85,05% 90,37% 93,75% 90,44% 90,37% 66,85% 59,06%
C.S. La Princesa 88,27% 89,30% 87,23% 88,27% 94,14% 93,06% 88,27% 72,11% 66,96%
C.S. La Rivota 85,84% 83,09% 84,72% 85,84% 89,93% 88,01% 85,84% 71,40% 65,59%
C.S. La Ventilla 92,38% 86,71% 85,45% 92,38% 96,00% 98,51% 92,38% 73,69% 64,86%
C.S. La Veredilla 128,32% 87,01% 90,04% 128,32% 90,74% 90,09% 128,32% 70,94% 67,33%
C.S. Lagasca 74,46% 71,65% 66,70% 74,46% 72,32% 69,26% 74,46% 64,79% 51,66%
C.S. Las Águilas 91,34% 88,64% 88,19% 91,34% 81,39% 87,28% 91,34% 76,14% 67,86%
C.S. Las Américas 83,75% 81,58% 82,12% 83,75% 93,42% 93,89% 83,75% 64,22% 55,83%
C.S. Las Calesas 83,06% 80,94% 83,45% 83,06% 90,07% 85,89% 83,06% 72,42% 63,42%
C.S. Las Cortes 90,35% 82,17% 78,68% 90,35% 89,14% 88,72% 90,35% 68,60% 55,81%
C.S. Las Margaritas 92,46% 87,55% 88,81% 92,46% 101,00% 104,54% 92,46% 74,87% 67,12%
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C.S. Las Olivas 86,79% 86,45% 86,12% 86,79% 90,18% 97,23% 86,79% 68,89% 66,70%
C.S. Las Rozas - El Abajon 75,20% 72,38% 71,87% 75,20% 80,51% 75,13% 75,20% 62,15% 55,01%
C.S. Lavapies 97,46% 86,51% 82,81% 97,46% 84,91% 78,28% 97,46% 76,84% 61,44%
C.S. Leganés Norte 92,59% 87,78% 89,18% 92,59% 116,82% 116,89% 92,59% 74,54% 65,85%
C.S. Legazpi 79,79% 74,14% 76,35% 79,79% 88,75% 87,31% 79,79% 65,97% 57,82%
C.S. Linneo 86,39% 86,49% 86,82% 86,39% 90,73% 92,30% 86,39% 72,96% 65,81%
C.S. Londres 81,52% 77,87% 78,32% 81,52% 74,63% 78,34% 81,52% 68,10% 57,94%
C.S. Los Alperchines 90,31% 88,73% 88,85% 90,31% 85,81% 85,28% 90,31% 73,54% 67,72%
C.S. Los Alpes 85,69% 79,64% 81,40% 85,69% 89,90% 92,06% 85,69% 69,55% 62,58%
C.S. Los Ángeles 95,64% 87,05% 87,99% 95,64% 85,92% 99,13% 95,64% 97,84% 71,34%
C.S. Los Cármenes 95,97% 86,11% 85,36% 95,97% 92,83% 90,99% 95,97% 70,69% 64,12%
C.S. Los Castillos 93,00% 81,96% 81,83% 93,00% 94,97% 98,69% 93,00% 71,66% 62,35%
C.S. Los Fresnos 96,47% 88,11% 89,58% 96,47% 99,19% 102,30% 96,47% 69,55% 64,61%
C.S. Los Pintores 84,52% 83,45% 83,34% 84,52% 87,58% 92,76% 84,52% 59,71% 55,72%
C.S. Los Rosales 88,19% 82,90% 86,63% 88,19% 89,88% 97,24% 88,19% 70,28% 64,08%
C.S. Los Yébenes 87,02% 85,73% 84,24% 87,02% 94,49% 89,94% 87,02% 71,36% 67,21%
C.S. Lucero 91,35% 87,28% 84,74% 91,35% 89,15% 87,53% 91,35% 70,46% 64,14%
C.S. Luis Vives 91,42% 83,89% 84,49% 91,42% 89,98% 105,78% 91,42% 67,47% 63,56%
C.S. M. Angeles López Gómez 109,41% 86,92% 86,30% 109,41% 97,36% 100,41% 109,41% 69,31% 68,21%
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C.S. Manuel Merino 89,51% 88,72% 88,69% 89,51% 117,98% 103,58% 89,51% 75,83% 69,44%
C.S. Manzanares el Real 95,96% 94,13% 94,41% 95,96% 114,50% 109,15% 95,96% 79,14% 72,07%
C.S. Maqueda 89,97% 85,42% 88,04% 89,97% 93,89% 98,86% 89,97% 78,99% 69,05%
C.S. Mar Báltico 87,10% 81,72% 81,25% 87,10% 80,06% 77,22% 87,10% 69,67% 61,67%
C.S. María Auxiliadora 96,20% 97,72% 91,85% 96,20% 78,28% 78,25% 96,20% 79,71% 71,00%
C.S. María de Guzmán 83,35% 82,16% 84,68% 83,35% 85,61% 87,56% 83,35% 65,21% 64,01%
C.S. Maria Jesús Hereza 88,76% 86,15% 89,50% 88,76% 91,47% 91,74% 88,76% 70,85% 62,29%
C.S. María Montessori 90,00% 85,64% 86,98% 90,00% 91,53% 96,70% 90,00% 152,06% 86,82%
C.S. Marie Curie 89,25% 88,11% 87,70% 89,25% 94,59% 100,66% 89,25% 71,15% 64,69%
C.S. Marqués de Valdavia 85,34% 82,60% 83,86% 85,34% 81,40% 82,11% 85,34% 71,43% 63,37%
C.S. Martín de Vargas 87,48% 86,55% 86,03% 87,48% 92,67% 94,32% 87,48% 73,35% 67,12%
C.S. Martínez de la Riva 86,30% 85,08% 87,67% 86,30% 89,04% 92,85% 86,30% 69,55% 60,01%
C.S. Meco 89,76% 88,41% 89,28% 89,76% 91,66% 92,81% 89,76% 70,85% 64,69%
C.S. Mejorada del Campo 88,44% 85,05% 85,48% 88,44% 98,38% 95,28% 88,44% 71,80% 63,05%
C.S. Miguel de Cervantes 94,46% 84,31% 83,80% 94,46% 96,29% 97,90% 94,46% 102,26% 72,47%
C.S. Miguel Servet 86,48% 84,51% 84,83% 86,48% 91,14% 91,09% 86,48% 68,14% 62,63%
C.S. Miraflores 89,89% 86,98% 86,51% 89,89% 96,70% 97,21% 89,89% 74,03% 68,80%
C.S. Mirasierra 70,76% 69,54% 66,87% 70,76% 66,64% 65,59% 70,76% 57,88% 45,25%
C.S. Monóvar 80,72% 81,65% 81,41% 80,72% 81,34% 82,74% 80,72% 68,19% 60,39%
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C.S. Monterrozas 77,44% 71,52% 73,11% 77,44% 74,41% 76,57% 77,44% 63,50% 59,45%
C.S. Montesa 81,31% 74,42% 73,93% 81,31% 79,42% 78,88% 81,31% 65,25% 53,60%
C.S. Navalcarnero 89,06% 87,77% 89,22% 89,06% 102,61% 100,53% 89,06% 73,53% 66,33%
C.S. Navas del Rey 93,93% 98,37% 97,96% 93,93% 91,02% 97,22% 93,93% 82,53% 71,19%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 85,21% 84,45% 84,27% 85,21% 88,77% 86,05% 85,21% 68,99% 62,00%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 98,82% 88,66% 89,90% 98,82% 93,29% 99,66% 98,82% 77,33% 78,64%
C.S. Numancia 90,67% 87,04% 83,41% 90,67% 115,69% 79,90% 90,67% 98,87% 70,38%
C.S. Nuñez Morgado 74,86% 73,46% 67,37% 74,86% 63,10% 54,98% 74,86% 62,62% 52,67%
C.S. Orcasitas 94,50% 83,17% 84,53% 94,50% 116,20% 104,18% 94,50% 71,58% 65,86%
C.S. Orcasur 89,83% 87,18% 88,99% 89,83% 160,54% 103,89% 89,83% 71,19% 64,67%
C.S. Pacífico 85,92% 77,37% 76,92% 85,92% 82,05% 80,35% 85,92% 89,57% 61,95%
C.S. Palma Norte 83,00% 82,33% 79,29% 83,00% 92,25% 86,76% 83,00% 65,83% 57,49%
C.S. Panaderas 90,86% 85,72% 91,41% 90,86% 91,25% 91,21% 90,86% 73,45% 66,26%
C.S. Paracuellos de Jarama 83,52% 84,50% 85,07% 83,52% 85,28% 84,80% 83,52% 66,59% 56,81%
C.S. Parque Coimbra 85,35% 80,45% 84,74% 85,35% 90,44% 90,49% 85,35% 68,10% 61,49%
C.S. Parque Europa 85,26% 83,82% 85,03% 85,26% 88,29% 93,51% 85,26% 66,93% 62,28%
C.S. Parque Loranca 88,63% 85,11% 84,13% 88,63% 97,11% 98,09% 88,63% 73,86% 73,77%
C.S. Párroco Julio Morate 85,44% 86,81% 85,72% 85,44% 83,41% 85,83% 85,44% 73,17% 65,22%
C.S. Paseo Imperial 88,32% 83,73% 82,30% 88,32% 95,19% 90,76% 88,32% 71,94% 63,45%
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C.S. Pavones 94,76% 84,65% 83,89% 94,76% 94,42% 89,79% 94,76% 95,40% 70,70%
C.S. Peña Prieta 84,35% 83,89% 84,05% 84,35% 84,57% 86,11% 84,35% 60,77% 58,61%
C.S. Perales de Tajuña 94,77% 93,13% 92,83% 94,77% 100,05% 92,75% 94,77% 76,56% 69,02%
C.S. Perales del Río 93,80% 90,66% 89,13% 93,80% 125,52% 113,25% 93,80% 79,80% 73,51%
C.S. Pinto 113,99% 85,77% 86,46% 113,99% 98,20% 101,52% 113,99% 72,47% 66,51%
C.S. Potes 90,88% 90,67% 93,79% 90,88% 94,12% 91,89% 90,88% 79,68% 73,32%
C.S. Potosí 74,25% 71,75% 69,54% 74,25% 61,16% 57,84% 74,25% 58,07% 49,03%
C.S. Pozuelo - Estación 75,93% 68,08% 67,22% 75,93% 71,77% 71,01% 75,93% 59,06% 51,97%
C.S. Presentación Sabio 93,74% 90,13% 87,67% 93,74% 94,65% 94,59% 93,74% 82,43% 71,19%
C.S. Principe de Vergara 78,33% 75,73% 69,54% 78,33% 77,97% 70,51% 78,33% 65,84% 54,12%
C.S. Prosperidad 83,37% 82,94% 80,20% 83,37% 91,19% 82,72% 83,37% 69,08% 58,79%
C.S. Puerta Bonita 86,91% 86,39% 80,95% 86,91% 86,24% 92,34% 86,91% 74,01% 69,82%
C.S. Puerta de Madrid 90,26% 91,08% 93,49% 90,26% 94,57% 96,94% 90,26% 74,11% 70,82%
C.S. Puerta del Ángel 90,60% 88,70% 87,93% 90,60% 90,76% 91,31% 90,60% 75,28% 69,26%
C.S. Quince de Mayo 86,84% 86,54% 87,14% 86,84% 104,67% 103,75% 86,84% 76,62% 69,81%
C.S. Rafael Alberti 98,08% 85,42% 86,14% 98,08% 132,05% 226,70% 98,08% 78,70% 66,06%
C.S. Ramón y Cajal 98,20% 88,78% 87,04% 98,20% 98,79% 95,68% 98,20% 76,95% 69,22%
C.S. Rascafría 137,91% 120,42% 117,58% 137,91% 0% 0% 137,91% 109,10% 92,79%
C.S. Reina Victoria 81,75% 80,77% 77,60% 81,75% 84,49% 82,20% 81,75% 76,81% 62,49%
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C.S. Rejas 83,45% 82,30% 80,38% 83,45% 85,11% 84,86% 83,45% 66,78% 57,89%
C.S. Reyes Católicos 108,56% 91,12% 87,73% 108,56% 94,38% 91,20% 108,56% 74,94% 67,43%
C.S. Reyes Magos 85,69% 86,22% 86,08% 85,69% 91,06% 91,39% 85,69% 68,99% 62,98%
C.S. Robledo de Chavela 106,85% 100,87% 100,35% 106,85% 96,17% 103,06% 106,85% 80,28% 73,08%
C.S. Rosa Luxemburgo 84,74% 80,47% 78,96% 84,74% 91,78% 87,06% 84,74% 63,73% 56,05%
C.S. San Andrés 89,60% 84,21% 81,88% 89,60% 96,21% 92,68% 89,60% 85,41% 69,79%
C.S. San Blas 81,57% 77,21% 79,81% 81,57% 85,72% 85,93% 81,57% 65,08% 58,58%
C.S. San Carlos 84,17% 84,02% 83,06% 84,17% 92,81% 90,47% 84,17% 67,64% 59,14%
C.S. San Cristóbal 83,40% 80,65% 79,58% 83,40% 76,81% 86,11% 83,40% 59,42% 59,12%
C.S. San Fermín 85,71% 90,17% 84,75% 85,71% 91,69% 87,65% 85,71% 68,00% 63,03%
C.S. San Fernando 100,48% 79,87% 83,80% 100,48% 86,93% 90,17% 100,48% 88,83% 64,98%
C.S. San Juan de la Cruz 74,83% 71,56% 69,10% 74,83% 72,96% 69,46% 74,83% 62,22% 56,66%
C.S. San Martín de la Vega 89,17% 87,50% 87,26% 89,17% 91,20% 92,94% 89,17% 72,04% 67,18%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 102,86% 97,42% 97,44% 102,86% 114,11% 119,91% 102,86% 87,20% 77,88%
C.S. Sánchez Morate 89,77% 90,95% 91,45% 89,77% 93,79% 99,37% 89,77% 74,53% 68,27%
C.S. Sanchinarro 68,01% 63,31% 62,38% 68,01% 63,93% 64,09% 68,01% 53,27% 45,05%
C.S. Santa Hortensia 81,36% 80,03% 78,59% 81,36% 72,66% 72,92% 81,36% 66,36% 59,60%
C.S. Santa Isabel 88,71% 86,78% 85,44% 88,71% 95,76% 95,08% 88,71% 72,52% 65,53%
C.S. Santa Mónica 80,49% 75,78% 75,01% 80,49% 83,15% 84,17% 80,49% 61,38% 53,84%
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C.S. Sector Embarcaciones 82,24% 76,06% 77,22% 82,24% 85,91% 89,73% 82,24% 65,90% 62,93%
C.S. Sector III 90,26% 84,07% 85,30% 90,26% 85,88% 91,89% 90,26% 73,16% 67,93%
C.S. Segovia 83,71% 84,60% 81,60% 83,71% 93,82% 90,77% 83,71% 67,19% 57,29%
C.S. Segre 68,14% 65,52% 61,66% 68,14% 61,22% 48,29% 68,14% 51,97% 44,22%
C.S. Sierra de Guadarrama 89,34% 86,98% 86,16% 89,34% 95,38% 92,28% 89,34% 70,51% 62,71%
C.S. Silvano 81,08% 74,92% 74,86% 81,08% 70% 68% 81,08% 68,30% 57,80%
C.S. Somosaguas 71,28% 64,38% 65,08% 71,28% 75,50% 71,15% 71,28% 58,59% 48,68%
C.S. Soto del Real 95,56% 85,48% 86,68% 95,56% 97,14% 89,66% 95,56% 82,07% 74,35%
C.S. Torito 86,81% 84,44% 84,54% 86,81% 88,84% 88,04% 86,81% 70,97% 66,74%
C.S. Torrelaguna 97,82% 91,79% 93,49% 97,82% 0% 97,82% 76,80% 75,44%
C.S. Torrelodones 81,77% 77,09% 76,79% 81,77% 80,85% 78,11% 81,77% 67,21% 58,05%
C.S. Torres de la Alameda 93,61% 92,60% 94,01% 93,61% 101,15% 97,08% 93,61% 74,65% 67,58%
C.S. Tres Cantos 88,48% 80,36% 80,44% 88,48% 90,89% 131,95% 88,48% 70,61% 65,08%
C.S. V Centenario 78,19% 75,22% 74,34% 78,19% 82,78% 87,34% 78,19% 61,87% 55,22%
C.S. Valdebernardo 87,38% 84,47% 86,33% 87,38% 97,24% 101,49% 87,38% 66,05% 60,72%
C.S. Valdelasfuentes 85,79% 92,51% 85,39% 85,79% 79,13% 85,63% 85,79% 85,82% 64,15%
C.S. Valdemoro 86,54% 83,62% 84,36% 86,54% 82,69% 85,78% 86,54% 72,37% 65,60%
C.S. Valdezarza 90,06% 90,89% 87,35% 90,06% 99,69% 94,33% 90,06% 74,47% 66,08%
C.S. Valle de la Oliva 71,88% 66,68% 65,17% 71,88% 73,28% 74,33% 71,88% 56,29% 51,08%
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C.S. Valle Inclán 94,30% 90,39% 89,55% 94,30% 102,29% 100,15% 94,30% 81,08% 73,49%
C.S. Valleaguado 83,13% 85,95% 87,75% 83,13% 90,20% 92,02% 83,13% 64,37% 61,51%
C.S. Ventura Rodríguez 88,71% 84,14% 83,77% 88,71% 86,56% 84,74% 88,71% 79,11% 61,34%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 90,07% 84,66% 85,83% 90,07% 81,42% 84,27% 90,07% 83% 66%
C.S. Vicente Muzas 75,31% 71,55% 69,74% 75,31% 64% 67% 75,31% 62,78% 54,18%
C.S. Vicente Soldevilla 87,41% 86,67% 86,38% 87,41% 95,37% 97,32% 87,41% 69,03% 59,59%
C.S. Villa de Vallecas 89,21% 87,23% 83,86% 89,21% 90,43% 88,15% 89,21% 91,12% 66,43%
C.S. Villa del Prado 103,15% 93,62% 93,63% 103,15% 103,03% 100,00% 103,15% 86,97% 82,19%
C.S. Villaamil 84,95% 86,77% 79,23% 84,95% 98,68% 101,43% 84,95% 67,12% 54,33%
C.S. Villablanca 83,18% 80,43% 80,03% 83,18% 97,34% 90,50% 83,18% 62,60% 55,35%
C.S. Villanueva de la Cañada 83,42% 81,02% 81,17% 83,42% 94,58% 85,25% 83,42% 65,31% 56,43%
C.S. Villarejo de Salvanés 101,38% 99,00% 98,76% 101,38% 96,76% 105,80% 101,38% 81,53% 76,25%
C.S. Villaviciosa de Odón 81,79% 78,82% 81,84% 81,79% 80,19% 84,76% 81,79% 65,63% 60,53%
C.S. Virgen de Begoña 90,56% 92,11% 89,84% 90,56% 92,43% 85,93% 90,56% 69,96% 62,23%
C.S. Virgen del Cortijo 81,13% 77,62% 80,66% 81,13% 85,38% 83,04% 81,13% 64,50% 58,40%
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Resultados

2020 2021 2022
47.969.895   52.677.279     46.800.299  
26.469.961   27.688.815     26.455.160  

4.054.627     4.471.749       4.220.465    

16.343.974   19.861.573     16.055.008  

1.101.333     655.142          69.666  

2020 2021 2022
29.428.169   30.410.550     33.839.332  

18.541.726   22.266.729     12.960.967  

47.969.895   52.677.279     46.800.299  

PRESENCIALES
NO PRESENCIALES
TOTALES

MEDICINA DE FAMILIA

PEDIATRIA

CONSULTAS PRESENCIALES Y NO PRESENCIALES 

DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES
EN EL AÑO

En 2022 se observa una disminución importante en el número total de consultas atendidas en los centros
de salud, tras el incremento sufrido en 2021. El dato global desciende en más de 5,8 millones de
consultas. Este descenso se produce en los tres estamentos, siendo el más afectado el de enfermería con
3,8 millones menos de consultas, seguido del de medicina de familia con 1,2 millones. También ha
disminuido de forma considerable el número de consultas atendidas a través de "Agendas de atención
centralizada", pasando de 655.142 a 69.666. Se han reducido las consultas no presenciales en más de 9
millones respecto a 2021, frente al incremento de las presenciales que ha sido de casi 3,5 millones. 
Los resultados obtenidos en 2022 denotan el retorno a la asistencia habitual tras superar el periodo de
pandemia.

Porcentaje de centros que las realizan

Nº DE CONSULTAS TOTALES POR ESTAMENTO
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Año 2020 Año 2021 Año 2022

Enero 4.305.954 4.062.725 4.389.712

Febrero 4.063.985 4.401.285 3.879.862

Marzo 4.119.738 4.835.599 4.167.494

Abril 3.167.863 4.906.328 3.619.319

Mayo 2.977.603 4.555.475 4.244.068

Junio 3.662.678 4.493.301 4.380.574

Julio 3.662.906 4.294.506 3.229.460

Agosto 3.683.507 3.451.056 2.849.406

Septiembre 5.141.806 3.872.425 3.676.260

Octubre 4.884.678 4.032.657 4.070.386

Noviembre 4.471.717 4.920.103 4.612.780

Diciembre 3.827.460 4.851.819 3.680.978

A continuación los resultados por centro de salud.

Nº CONSULTAS TOTALES POR MES

A continuación se muestra el número de consultas atendidas en los tres últimos años,

desglosadas por meses
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 30.997 42.429 98.833 16.441 17.215 15.460 39.314 82.987 85.888 107.862 71.927 0

C.S. Adelfas 96.153 100.258 97.729 18.549 16.626 17.016 61.500 66.955 53.488 0 0 0

C.S. Alameda 68.141 85.917 78.324 3.858 4.482 154 37.272 45.825 39.903 17.582 0 0

C.S. Alameda de Osuna 99.174 108.333 108.279 20.462 15.341 17.198 56.644 75.731 61.089 12.253 0 0

C.S. Alcalá de Guadaira 68.793 70.688 67.865 6.489 7.752 5.045 27.388 40.208 33.361 0 0 0

C.S. Algete 209.200 206.448 193.668 36.297 37.468 37.425 132.383 156.868 132.947 2.344 0 0

C.S. Alicante 108.772 104.021 112.204 18.186 21.328 25.500 87.709 93.509 76.636 6.966 9.274 616

C.S. Almendrales 124.832 127.880 117.093 17.075 17.495 15.573 67.069 75.928 68.268 3.725 2.131 1

C.S. Andrés Mellado 73.737 81.384 83.025 5.025 5.831 7.096 51.497 71.734 51.066 0 0 0

C.S. Ángela Uriarte 121.600 121.047 122.744 17.482 19.164 17.394 80.425 87.743 72.623 3.840 0 607

C.S. Aquitania 99.878 103.469 104.364 15.208 16.996 14.837 57.364 70.139 58.003 0 1.078 0

C.S. Aranjuez 171.735 175.641 170.952 27.961 31.700 29.251 81.536 94.569 90.240 3.377 2.828 33

C.S. Aravaca 97.128 111.952 94.752 17.120 19.384 17.889 74.471 75.959 52.260 0 0 0

C.S. Arganda - Felicidad 118.774 132.647 132.372 23.189 26.590 24.583 76.103 93.960 81.758 2.225 0 0

C.S. Arganda del Rey 87.106 80.236 74.739 19.067 20.672 17.090 57.552 62.117 51.182 0 148 0

C.S. Argüelles 53.045 51.447 47.802 3.646 4.077 4.138 35.065 46.881 32.873 1.609 0 0

 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Arroyo de la Vega 52.293 53.786 47.735 11.886 12.493 12.913 31.968 42.031 29.323 0 146 0

C.S. Arroyo Medialegua 130.011 139.898 136.210 15.671 14.476 13.952 84.926 104.266 88.878 659 22 0

C.S. Avenida de Aragón 83.120 98.073 92.861 6.941 8.755 8.527 35.993 50.979 45.597 0 284 0

C.S. Barajas 92.078 95.086 87.592 19.205 23.301 17.789 54.387 68.501 52.840 1.177 0 0

C.S. Barcelona 97.889 112.487 103.374 11.312 14.290 12.743 59.061 79.400 68.674 0 1.949 3.721

C.S. Barrio del Pilar 178.545 171.533 166.071 20.573 22.660 21.929 120.371 139.084 112.743 170 0 0

C.S. Bartolomé González 116.307 119.291 113.945 14.145 15.579 15.435 67.991 78.829 63.816 0 8 0

C.S. Baviera 53.161 54.011 54.480 5.585 7.298 7.451 33.236 46.396 34.356 0 0 0

C.S. Benita de Ávila 94.323 92.573 88.654 8.220 9.476 7.990 51.302 65.700 52.935 171 2.053 1

C.S. Brújula 77.777 111.417 106.470 15.096 17.580 15.794 38.467 60.757 55.358 0 1.414 0

C.S. Buenos Aires 105.816 105.476 102.539 13.904 14.091 12.889 62.421 81.710 61.634 0 1.390 0

C.S. Buitrago de Lozoya 36.777 39.715 41.062 391 445 432 24.305 28.520 24.250 2.477 149 0

C.S. Bustarviejo 78.769 81.398 76.986 7.454 8.431 7.199 46.639 53.409 40.443 4.023 3.313 0

C.S. Cáceres 59.447 60.743 59.904 4.292 5.581 5.189 45.127 54.641 38.878 413 0 0

C.S. Cadalso de los Vidrios 37.506 40.737 41.730 1.407 1.525 1.492 31.910 40.543 34.199 17 0 0

C.S. Campamento 69.257 70.051 64.694 6.873 7.859 7.984 35.995 38.865 36.011 1.883 4.139 393
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Campo de la Paloma 89.451 80.034 73.226 16.762 14.480 12.115 52.127 61.958 49.892 0 0 0

C.S. Campo Real 95.622 105.690 105.277 11.779 11.670 12.147 58.376 80.543 61.264 4.154 7.651 1.100

C.S. Canal de Panamá 112.074 119.633 112.771 13.567 14.452 13.910 74.321 100.520 70.676 23 0 0

C.S. Canillejas 139.522 149.249 146.277 21.202 24.415 21.846 72.603 96.574 83.331 8.554 9.795 0

C.S. Carabanchel Alto 68.254 76.800 70.328 26.236 29.403 28.157 50.701 66.018 47.495 0 275 2

C.S. Caramuel 114.836 114.853 104.500 12.152 14.335 12.395 74.838 87.499 69.069 0 0 0

C.S. Carmen Calzado 57.527 72.276 65.566 9.513 10.263 9.248 30.664 43.286 35.694 1.496 935 2

C.S. Casa de Campo 66.380 68.501 60.401 4.778 5.147 4.792 44.163 56.078 40.056 0 0 0

C.S. Castelló 64.219 69.275 59.498 8.280 6.989 5.609 33.338 45.422 33.622 24 0 0

C.S. Castilla la Nueva 83.049 91.969 85.894 11.740 10.405 10.997 57.829 65.640 64.370 40.034 28.282 2

C.S. Cea Bermúdez 92.909 100.617 89.812 8.057 11.248 10.317 45.850 60.950 49.463 2.201 2.910 3

C.S. Cercedilla 58.406 71.335 70.016 9.388 10.725 10.463 39.231 55.909 42.772 23.060 1.934 2

C.S. Cerro Almodóvar 89.599 95.818 92.346 12.067 13.352 12.001 60.792 78.130 62.347 0 0 0

C.S. Cerro del Aire 161.193 163.936 155.772 24.859 27.339 24.433 88.617 114.247 80.547 3.016 0 0

C.S. Ciempozuelos 89.688 85.271 87.998 14.485 13.974 12.772 82.478 89.146 77.778 3 76 1

C.S. Ciudad Jardín 63.537 75.311 73.401 8.671 10.461 10.795 35.915 55.003 45.531 20.780 7.784 4
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Ciudad Periodistas 107.338 106.757 103.000 15.528 16.457 15.354 68.512 86.311 65.542 68 0 0

C.S. Ciudad San Pablo 63.494 63.256 51.353 9.199 9.632 7.771 38.500 46.898 35.467 0 0 0

C.S. Ciudades 78.062 85.967 82.205 11.719 14.175 14.243 42.261 55.130 50.617 0 919 6

C.S. Collado Villalba Estación 181.808 194.470 183.636 28.422 31.892 28.858 95.065 110.452 99.792 3.107 984 0

C.S. Collado Villalba Pueblo 136.923 145.950 136.769 18.575 23.015 20.261 81.545 97.899 72.767 0 3.011 4

C.S. Colmenar de Oreja 96.504 91.450 82.226 11.793 14.196 12.934 50.790 62.878 57.173 2.748 0 0

C.S. Colmenar Viejo Norte 115.565 111.144 108.082 12.567 16.609 16.162 67.760 87.316 67.054 0 0 0

C.S. Colmenar Viejo Sur 82.975 91.546 91.868 20.869 25.201 25.017 56.671 68.470 54.116 1.834 0 0

C.S. Comillas 98.836 96.110 91.734 7.973 7.380 8.580 61.390 72.968 56.277 0 0 0

C.S. Condes de Barcelona 119.049 145.785 143.320 30.103 41.389 40.140 78.652 94.417 85.850 41.026 25.172 1.973

C.S. Cuzco 113.327 108.364 116.140 17.998 18.686 21.894 52.657 56.379 62.834 14.234 30.571 4.171

C.S. Daroca 197.300 213.979 200.248 25.589 31.817 26.278 134.962 162.243 117.607 56 4.685 0

C.S. Delicias 50.901 55.989 50.023 0 0 0 29.955 36.396 29.506 0 0 0

C.S. Doctor Cirajas 149.263 143.925 142.428 13.099 15.351 14.748 87.055 103.945 85.016 0 3.446 0

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo108.746 113.234 109.044 16.370 19.369 15.368 68.687 83.169 72.621 4.302 2.338 8

C.S. Dos de Mayo 156.118 154.435 152.033 19.944 21.215 19.993 106.080 117.224 100.264 3.586 4.284 0
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Dr. Castroviejo 180.537 174.547 166.712 19.253 25.230 20.665 98.549 123.107 96.041 65 608 2

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 137.862 145.680 147.277 27.981 29.849 28.653 81.459 83.273 85.636 0 1.987 0

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 121.186 134.115 125.393 16.647 18.203 17.706 66.583 75.765 64.072 0 11 2

C.S. Dr. Tamames 102.568 98.696 95.482 10.171 9.616 9.636 65.061 68.188 59.607 4.663 5.821 655

C.S. Dr. Trueta 60.125 57.124 54.582 7.265 7.125 7.582 41.575 46.506 38.885 0 0 0

C.S. El Bercial 45.818 59.812 57.245 12.893 13.064 13.516 38.940 35.864 32.023 0 1.160 21

C.S. El Espinillo 82.993 70.791 74.177 9.806 10.653 10.303 49.467 56.954 49.308 0 1.269 4

C.S. El Greco 102.253 103.208 96.336 12.698 14.376 13.723 54.684 68.820 58.243 2.873 1.545 235

C.S. El Molar 125.680 137.208 128.760 28.604 30.530 29.356 80.149 95.604 80.251 928 0 0

C.S. El Naranjo 71.248 79.583 73.613 12.004 9.468 15.219 60.705 70.559 57.210 0 1.671 1

C.S. El Pardo 15.820 16.859 15.322 169 4 2 13.684 16.429 13.257 0 0 0

C.S. El Puerto 58.163 59.467 58.429 13.514 19.996 20.498 37.457 44.617 33.508 0 0 0

C.S. El Restón 124.933 130.458 131.143 32.807 38.196 31.718 90.193 108.747 94.157 2.545 2.490 75

C.S. El Soto 97.712 94.188 85.784 17.146 16.046 14.663 59.472 64.750 52.040 0 0 1.502

C.S. Eloy Gonzalo 108.344 124.026 108.443 15.798 18.998 16.064 57.336 75.659 68.149 4.792 16 0

C.S. Embajadores 68.731 68.844 66.659 13.881 14.942 14.877 63.520 60.181 40.933 0 149 1
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Ensanche de Vallecas 142.315 154.891 150.105 51.824 62.945 57.886 100.571 113.293 90.525 80 0 0

C.S. Entrevías 119.039 119.733 124.528 20.178 22.515 21.121 78.390 97.947 87.225 0 0 0

C.S. Espronceda 125.671 132.384 120.920 11.883 14.211 13.647 64.800 92.615 74.294 2.163 1 0

C.S. Estrecho de Corea 115.512 121.558 114.387 11.140 10.956 11.055 63.287 77.552 66.142 0 1.245 0

C.S. Federica Montseny 103.995 101.662 99.527 12.553 13.742 10.777 72.670 77.296 71.887 8.323 8.696 776

C.S. Felipe II 66.492 83.422 93.729 12.177 13.636 12.152 44.433 60.870 57.092 49.497 30.334 3.853

C.S. Francia 149.224 145.393 170.324 22.008 26.388 25.095 69.915 89.223 86.465 56.223 52.533 11.711

C.S. Fronteras 137.716 146.724 139.626 21.041 25.576 23.416 90.264 112.034 82.230 0 0 0

C.S. Fuencarral 113.130 112.138 108.434 18.905 17.431 15.801 62.636 67.829 55.025 3.302 0 0

C.S. Fuentelarreina 83.590 88.039 72.379 15.283 19.159 16.889 45.313 59.782 45.320 0 1.739 0

C.S. Galapagar 164.566 164.003 156.754 24.638 24.416 22.976 89.544 121.535 92.382 0 0 0

C.S. Gandhi 131.930 142.353 139.612 18.375 19.491 17.677 80.954 92.106 77.977 0 2.488 1

C.S. García Noblejas 104.734 109.646 104.823 10.698 12.581 11.934 50.511 69.728 61.159 1.958 9.336 1.595

C.S. General Fanjul 115.283 122.445 113.332 16.227 14.019 11.109 63.575 77.235 70.507 2.675 2.892 359

C.S. General Ricardos 198.530 199.782 181.319 26.791 24.278 20.743 134.900 160.780 123.419 13.651 6 5

C.S. Getafe Norte 64.104 69.566 64.931 13.467 14.112 15.075 54.373 57.498 45.973 0 1.827 36
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Goya 194.447 195.751 192.546 16.897 20.610 18.362 127.629 145.419 114.793 2.766 6.862 0

C.S. Gregorio Marañón 121.231 119.458 123.265 19.542 20.149 23.529 98.964 105.078 82.945 0 102 0

C.S. Griñón 185.342 197.165 193.562 24.266 26.159 27.351 111.077 134.633 100.709 768 8.465 711

C.S. Guadarrama 138.189 141.698 129.673 16.962 19.240 19.937 73.165 103.505 77.343 0 0 0

C.S. Guayaba 160.404 149.488 142.118 19.781 20.772 21.718 114.104 122.490 102.582 4.690 0 0

C.S. Guzmán el Bueno 81.175 89.673 78.326 9.427 9.675 9.918 50.470 56.439 43.612 0 2.459 1

C.S. Huerta de los Frailes 60.127 57.015 59.933 14.437 14.695 14.903 36.665 41.475 30.435 0 7 5

C.S. Humanes 128.926 130.612 118.742 23.898 27.137 26.398 74.352 79.955 67.194 8.382 14.735 928

C.S. Ibiza 122.843 133.189 122.687 18.936 20.082 18.921 74.358 90.577 72.769 0 0 0

C.S. Infanta Mercedes 116.613 119.967 110.611 10.677 11.449 11.113 75.304 91.453 69.502 894 139 0

C.S. Isabel II 121.678 137.622 145.387 25.783 29.506 24.218 82.183 95.838 81.896 6.188 5.604 0

C.S. Isla de Oza 78.827 82.851 76.180 9.056 10.033 10.994 46.195 54.894 43.740 256 276 1

C.S. Jaime Vera - Coslada 51.390 55.102 60.325 3.324 1.816 5.111 39.011 40.804 33.253 2.039 1.110 0

C.S. Jaime Vera - Leganés 99.948 92.466 88.102 14.395 15.623 14.733 62.437 74.563 61.036 0 4.338 19

C.S. Jazmín 68.258 77.208 70.117 15.839 18.461 15.920 53.525 67.951 41.507 0 0 0

C.S. Joaquín Rodrigo 92.916 113.744 111.053 10.140 11.044 12.145 79.274 79.395 61.711 21.182 163 0
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Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. José María Llanos 55.645 57.449 50.615 7.095 6.022 5.377 43.919 50.651 39.001 30 119 108

C.S. José Marvá 89.926 89.846 87.373 12.412 14.229 14.555 59.507 67.295 55.865 1 0 0

C.S. Juan de Austria 141.718 167.656 163.263 17.809 24.511 23.017 86.740 99.832 86.654 10.315 0 0

C.S. Juan de la Cierva 130.909 139.660 136.999 17.950 18.924 17.910 72.863 97.218 78.086 8.340 454 0

C.S. Juncal 111.984 113.451 115.608 19.595 21.152 23.993 48.914 67.161 63.475 4.970 11.362 1.374

C.S. Justicia 57.628 62.258 52.758 4.960 5.826 5.280 35.862 40.708 36.061 1 0 0

C.S. La Cabrera 36.390 38.729 34.995 632 590 573 22.867 26.205 22.647 327 0 0

C.S. La Chopera 132.835 133.843 132.129 21.254 21.374 20.763 84.942 95.589 84.183 3.199 546 0

C.S. La Garena 26.666 32.034 31.459 7.871 8.923 8.305 19.598 21.999 19.804 633 0 1

C.S. La Paz 106.358 122.438 111.492 27.109 29.663 26.114 69.856 79.126 69.625 2.721 1.950 1

C.S. La Plata 104.166 107.260 103.641 30.615 33.921 27.837 57.274 66.219 49.921 339 2.171 1

C.S. La Princesa 87.935 90.367 83.762 9.997 9.435 8.372 66.568 63.935 52.798 0 1.441 3

C.S. La Rivota 94.105 104.465 103.510 16.088 16.778 15.624 83.023 85.669 75.521 2.263 2.016 1.398

C.S. La Ventilla 98.479 96.906 92.601 16.761 17.849 15.413 72.623 81.720 59.593 3.047 0 0

C.S. La Veredilla 84.266 79.984 80.468 8.988 8.997 8.262 43.265 48.368 44.283 1.546 0 0

C.S. Lagasca 59.096 62.543 52.320 7.635 8.650 7.771 39.098 49.776 32.718 0 0 0
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Las Águilas 140.322 148.396 127.797 9.594 12.620 11.687 67.710 89.761 72.721 2.606 0 0

C.S. Las Américas 120.536 145.384 137.064 40.438 48.609 43.756 70.646 88.364 71.694 0 3 3

C.S. Las Calesas 118.679 119.363 116.644 13.724 12.758 10.814 80.114 91.033 67.041 5.959 0 0

C.S. Las Cortes 98.047 113.253 107.498 9.449 9.300 9.196 57.507 78.102 52.943 16.486 0 0

C.S. Las Margaritas 119.917 117.090 111.967 20.050 21.379 20.485 67.707 88.649 71.447 0 0 23

C.S. Las Olivas 73.511 82.057 80.524 11.716 15.329 16.681 35.261 52.030 51.531 5.432 7.006 1.056

C.S. Las Rozas - El Abajon 126.263 140.226 139.041 26.010 30.504 29.102 82.784 100.090 87.436 0 0 0

C.S. Lavapies 105.367 107.927 97.882 12.477 14.704 14.739 87.770 81.640 57.397 0 0 0

C.S. Leganés Norte 62.025 61.727 63.232 20.442 18.285 15.899 34.370 41.445 34.190 1.078 3 3

C.S. Legazpi 92.980 99.078 96.678 24.502 29.049 27.249 61.222 85.456 60.472 9.208 0 0

C.S. Linneo 43.105 44.010 41.763 4.657 5.512 4.842 26.246 30.477 24.623 1.670 609 2

C.S. Londres 47.070 49.712 48.425 3.981 4.766 4.377 30.840 42.844 28.844 0 55 0

C.S. Los Alperchines 84.821 87.282 84.293 9.335 8.572 8.628 49.964 66.179 52.653 559 2.703 4

C.S. Los Alpes 155.728 148.703 146.745 25.098 26.480 26.751 80.674 101.476 82.498 0 1.473 0

C.S. Los Ángeles 175.593 156.161 156.212 20.921 18.989 17.917 101.109 137.554 106.538 3.921 0 0

C.S. Los Cármenes 91.687 93.991 89.017 11.869 11.672 13.469 52.798 63.045 53.219 14.428 20.627 6.180
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Los Castillos 108.222 110.967 99.100 14.268 17.567 18.392 77.044 92.568 66.072 4.647 45 897

C.S. Los Fresnos 50.580 56.051 55.886 13.913 16.716 14.919 28.153 35.078 29.987 619 88 0

C.S. Los Pintores 97.071 114.832 107.259 16.142 20.129 21.222 47.920 57.490 51.990 9.303 6.263 1.287

C.S. Los Rosales 139.422 151.355 147.469 24.875 26.641 28.259 94.257 114.421 92.058 12.623 0 0

C.S. Los Yébenes 150.731 152.948 137.403 18.704 19.590 19.937 87.719 112.386 91.691 0 3.619 0

C.S. Lucero 169.132 176.901 166.869 18.468 20.564 17.584 111.961 119.719 95.748 4.655 2.189 426

C.S. Luis Vives 106.972 119.477 120.074 16.682 21.294 20.988 54.182 75.302 64.245 7.469 4.162 5

C.S. M. Angeles López Gómez116.534 108.517 103.183 11.810 12.701 11.934 66.532 70.306 64.157 14.679 12.305 4.175

C.S. Manuel Merino 55.724 63.201 55.678 6.958 7.335 6.557 34.689 44.216 35.797 509 0 0

C.S. Manzanares el Real 77.331 85.132 79.669 5.635 6.064 6.251 44.296 54.338 43.754 813 245 7

C.S. Maqueda 132.121 131.374 134.126 13.772 15.974 18.998 83.861 98.356 77.351 8.942 14.919 1.205

C.S. Mar Báltico 252.397 279.340 258.049 39.055 39.702 32.704 141.531 191.670 143.887 3.158 0 0

C.S. María Auxiliadora 56.842 55.481 52.674 7.710 6.802 6.677 29.549 39.324 33.200 6.200 4.550 351

C.S. María de Guzmán 62.737 93.249 98.344 8.637 12.462 12.811 39.906 61.953 54.712 31.046 11.262 1.615

C.S. Maria Jesús Hereza 146.330 154.480 153.895 29.596 32.193 30.582 76.274 96.261 76.539 0 0 0

C.S. María Montessori 74.924 74.887 66.858 7.687 9.158 7.832 44.336 61.276 44.271 0 0 2
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Marie Curie 64.635 69.252 67.147 10.759 10.717 11.018 36.190 40.609 33.757 0 17 6

C.S. Marqués de Valdavia 63.428 62.904 66.310 8.444 8.424 8.899 36.342 49.255 40.618 0 1.277 2

C.S. Martín de Vargas 80.059 80.564 75.761 10.600 11.545 10.995 43.913 59.911 45.380 0 0 0

C.S. Martínez de la Riva 75.215 76.725 72.478 9.352 9.882 9.434 41.895 50.992 37.883 367 0 0

C.S. Meco 90.900 104.495 100.085 22.731 26.495 22.492 77.902 86.932 63.193 18.963 8.478 1.476

C.S. Mejorada del Campo 135.416 158.273 144.893 31.304 32.072 28.862 92.402 109.126 82.535 19.740 1.057 596

C.S. Miguel de Cervantes 108.839 115.172 110.013 27.754 34.557 32.981 58.279 86.786 68.814 227 0 0

C.S. Miguel Servet 125.190 127.650 122.644 17.847 19.885 19.003 80.722 86.277 72.520 0 0 2

C.S. Miraflores 115.538 117.265 111.228 17.464 20.119 22.002 71.353 73.610 61.223 0 0 0

C.S. Mirasierra 101.777 123.890 119.067 27.214 36.269 33.563 62.989 93.133 62.509 0 0 0

C.S. Monóvar 65.716 77.323 76.276 10.245 10.689 10.132 39.287 55.397 42.484 0 0 0

C.S. Monterrozas 136.104 144.350 142.339 28.198 32.994 31.038 102.390 108.103 91.846 8.702 370 0

C.S. Montesa 95.994 87.921 82.141 10.509 10.845 11.359 60.137 70.621 46.026 1.736 0 0

C.S. Navalcarnero 205.835 217.100 210.942 36.322 38.264 31.488 146.614 180.314 152.582 5.156 600 0

C.S. Navas del Rey 40.308 41.681 40.853 4.346 5.383 5.833 23.488 29.400 20.837 587 0 0

C.S. Nuestra Señora de Fátima195.916 193.687 189.508 19.943 19.083 17.858 114.137 130.479 106.127 8.456 9.995 913

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               125

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Nuestra Señora del Pilar 109.593 104.366 96.828 12.936 14.305 14.642 61.686 72.427 64.983 0 17 0

C.S. Numancia 106.792 113.761 100.153 12.522 8.436 8.986 72.171 98.370 72.842 0 0 0

C.S. Nuñez Morgado 57.248 72.150 62.814 5.958 7.105 6.318 41.304 58.393 41.949 9.516 0 0

C.S. Orcasitas 84.230 88.669 90.099 19.443 17.990 16.436 52.178 71.800 55.874 3.117 47 0

C.S. Orcasur 60.505 60.781 54.737 6.569 9.272 6.787 36.249 38.520 33.641 0 0 0

C.S. Pacífico 118.358 117.058 112.831 11.768 14.065 13.513 77.878 105.458 74.602 2.091 0 0

C.S. Palma Norte 93.769 99.932 94.454 8.077 9.844 8.573 60.993 72.595 54.328 0 0 0

C.S. Panaderas 138.424 165.741 167.759 22.659 22.688 20.312 87.389 116.295 92.165 34.758 16 1

C.S. Paracuellos de Jarama 149.206 158.924 153.312 33.009 35.956 37.806 78.108 99.302 77.493 885 0 0

C.S. Parque Coimbra 133.094 143.246 149.018 38.985 42.637 40.797 112.002 117.929 104.344 1.812 0 0

C.S. Parque Europa 115.663 117.061 116.157 23.716 27.800 29.208 66.176 77.468 69.224 0 0 0

C.S. Parque Loranca 128.727 125.864 113.843 25.156 22.801 21.373 88.600 92.379 84.350 0 1.936 629

C.S. Párroco Julio Morate 75.443 99.897 90.347 10.444 10.620 8.428 49.404 76.311 54.843 32.462 0 0

C.S. Paseo Imperial 153.904 196.654 172.842 22.594 25.095 24.128 95.108 117.771 98.226 10.953 6.435 0

C.S. Pavones 168.475 172.426 151.669 22.981 24.222 20.442 115.289 152.237 104.390 4.303 0 0

C.S. Peña Prieta 91.257 92.353 83.354 8.717 8.660 8.207 51.617 47.850 39.641 0 2.143 0
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Perales de Tajuña 109.487 114.525 101.680 7.764 10.758 8.782 55.292 73.838 56.013 16.167 2.916 94

C.S. Perales del Río 44.081 42.816 38.317 7.960 10.026 10.351 29.989 37.851 27.780 791 0 0

C.S. Pinto 74.806 96.665 96.073 13.079 17.689 15.166 65.107 68.332 54.712 23.334 2.750 545

C.S. Potes 65.386 65.162 58.656 10.194 10.632 9.854 41.921 51.381 41.327 0 0 0

C.S. Potosí 86.487 91.637 89.150 13.893 15.839 13.043 51.908 63.530 44.436 2.102 0 0

C.S. Pozuelo - Estación 97.846 101.628 94.531 19.450 22.673 19.119 59.157 83.533 66.239 2.656 0 0

C.S. Presentación Sabio 93.334 124.325 115.279 13.793 15.212 14.447 75.746 102.291 84.516 4.967 88 0

C.S. Principe de Vergara 32.916 36.740 32.014 4.334 4.173 3.784 22.266 25.605 16.810 0 0 0

C.S. Prosperidad 75.420 81.569 74.949 6.079 7.159 6.703 46.770 58.271 40.930 0 0 0

C.S. Puerta Bonita 78.672 73.037 64.375 8.941 8.198 8.655 50.043 58.085 49.878 2.633 2.031 58

C.S. Puerta de Madrid 63.781 81.000 76.642 10.695 12.119 11.092 35.489 45.303 38.798 0 0 0

C.S. Puerta del Ángel 102.346 98.922 89.324 8.813 9.474 9.409 64.723 76.849 60.184 0 0 0

C.S. Quince de Mayo 72.960 73.568 66.378 8.971 14.278 13.515 47.024 66.817 48.002 0 0 0

C.S. Rafael Alberti 112.827 105.562 100.431 10.354 15.942 20.636 74.504 71.164 56.249 134 67 0

C.S. Ramón y Cajal 115.944 118.988 104.329 15.769 19.139 18.763 75.409 85.422 65.244 4.221 0 0

C.S. Rascafría 18.969 21.294 23.241 306 277 319 11.827 14.292 13.004 58 0 0
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Reina Victoria 129.348 133.134 112.572 17.887 19.423 17.052 57.892 84.562 67.959 83 1.019 0

C.S. Rejas 66.091 67.176 63.671 14.351 16.050 13.939 33.852 44.589 36.699 0 1.588 78

C.S. Reyes Católicos 98.390 95.730 81.258 16.665 14.142 12.496 58.360 63.885 52.080 4.592 0 0

C.S. Reyes Magos 143.252 141.972 135.993 19.225 28.301 23.900 72.637 88.760 69.827 3.231 0 213

C.S. Robledo de Chavela 61.105 66.126 61.882 3.589 3.978 3.645 37.354 46.584 38.199 0 0 0

C.S. Rosa Luxemburgo 135.228 133.060 117.055 34.701 38.541 36.165 65.387 80.244 65.807 0 1.879 2

C.S. San Andrés 155.646 161.820 145.530 20.919 22.021 21.140 96.751 119.461 104.703 165 8.720 260

C.S. San Blas 110.534 107.604 109.494 24.493 29.703 23.979 79.075 93.785 80.527 0 44 42

C.S. San Carlos 172.464 192.394 174.893 25.139 34.486 32.086 97.362 133.131 102.666 0 0 0

C.S. San Cristóbal 76.878 63.736 71.955 11.043 8.533 12.855 43.958 47.857 48.309 17.614 19.487 3.019

C.S. San Fermín 113.779 109.440 103.023 17.007 17.500 14.748 66.555 73.605 62.881 0 0 0

C.S. San Fernando 79.164 82.243 86.064 18.291 10.659 12.536 72.022 67.680 54.071 7.422 9.771 1.435

C.S. San Juan de la Cruz 99.703 106.446 92.795 10.457 11.304 10.913 65.698 76.413 64.908 2.853 0 1

C.S. San Martín de la Vega 78.088 90.611 90.251 16.182 18.163 18.132 46.110 63.806 51.879 11.155 0 0

C.S. San Martín de Valdeiglesias58.999 55.590 53.742 7.233 7.065 6.276 47.643 57.096 43.762 656 280 1

C.S. Sánchez Morate 112.478 118.651 107.657 14.080 14.251 11.858 69.354 80.216 64.905 0 0 0
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
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pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Sanchinarro 116.132 121.962 120.996 49.302 52.508 48.824 79.322 99.962 74.404 5.896 4.398 0

C.S. Santa Hortensia 62.333 63.317 61.640 7.679 7.767 6.896 37.570 46.632 38.847 0 0 0

C.S. Santa Isabel 168.693 161.924 142.177 20.779 20.509 19.196 91.619 108.749 85.178 2.425 545 1

C.S. Santa Mónica 153.941 158.371 155.128 38.646 43.307 44.468 107.238 120.042 97.753 0 2 0

C.S. Sector Embarcaciones 83.871 81.084 75.945 12.578 14.762 7.907 44.171 56.431 47.919 0 0 0

C.S. Sector III 120.537 123.928 120.515 16.274 17.393 17.572 70.530 87.358 75.414 11.808 917 25

C.S. Segovia 95.474 109.059 99.057 9.100 9.765 8.200 44.955 59.799 46.488 0 0 0

C.S. Segre 75.227 82.556 73.145 8.509 10.551 6.774 46.425 53.856 40.901 0 0 0

C.S. Sierra de Guadarrama 75.254 69.386 62.691 13.610 13.396 10.882 44.922 51.461 40.510 0 1.969 0

C.S. Silvano 113.209 131.202 128.843 15.215 16.803 16.459 62.184 94.100 74.121 23.291 4.313 2.052

C.S. Somosaguas 39.284 49.647 50.814 9.952 12.163 11.598 41.734 46.319 35.035 11.912 0 0

C.S. Soto del Real 103.774 99.901 94.885 12.159 16.192 15.286 80.099 103.279 78.920 594 0 0

C.S. Torito 163.178 153.161 143.037 16.641 17.808 17.690 82.768 104.975 91.788 0 0 0

C.S. Torrelaguna 38.374 41.261 38.949 713 608 559 20.650 23.530 21.279 334 70 4

C.S. Torrelodones 125.294 125.743 118.598 22.446 25.156 20.947 70.399 92.396 70.398 0 4.548 1

C.S. Torres de la Alameda 109.840 112.260 107.768 17.990 20.993 20.342 64.755 84.166 63.590 0 0 0
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 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Tres Cantos 81.935 87.423 84.402 18.837 23.902 22.561 58.569 66.464 57.671 1.258 0 0

C.S. V Centenario 114.213 112.716 109.345 25.877 27.876 30.036 64.045 79.707 62.865 0 0 0

C.S. Valdebernardo 85.554 86.705 86.409 8.780 8.875 9.303 37.285 46.600 40.963 2.360 2.066 5

C.S. Valdelasfuentes 81.050 81.559 80.346 22.997 20.351 24.357 49.988 67.722 51.997 0 0 0

C.S. Valdemoro 150.979 152.345 152.369 22.583 22.246 20.490 87.199 116.072 84.737 0 654 32

C.S. Valdezarza 59.026 60.544 54.013 9.735 10.919 9.869 32.424 39.117 28.673 0 0 0

C.S. Valle de la Oliva 84.511 82.676 77.898 16.687 19.077 18.671 46.491 54.030 47.164 0 2.640 3

C.S. Valle Inclán 62.808 59.005 53.726 9.530 11.775 9.314 38.531 45.710 34.240 0 0 0

C.S. Valleaguado 86.346 111.902 105.712 11.418 11.005 13.732 49.986 61.153 55.400 5.461 12.054 1.757

C.S. Ventura Rodríguez 45.959 43.546 41.383 4.958 5.395 5.457 30.415 37.519 25.668 0 0 0

C.S. Vicalvaro - Artilleros 83.737 83.727 84.629 6.608 7.202 7.535 63.514 73.155 59.901 0 0 0

C.S. Vicente Muzas 57.741 62.510 58.798 6.412 6.623 7.454 45.086 54.700 42.055 0 0 0

C.S. Vicente Soldevilla 132.595 116.644 112.914 18.660 19.770 19.878 78.477 89.118 66.228 0 349 0

C.S. Villa de Vallecas 135.780 136.595 112.508 17.946 20.380 17.663 50.966 84.274 69.639 0 2.655 0

C.S. Villa del Prado 52.015 52.715 51.406 6.848 8.443 7.802 35.702 44.690 41.484 598 316 4

C.S. Villaamil 102.986 90.085 80.240 14.452 13.543 10.592 49.271 54.351 38.123 4.913 0 0
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

 DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

Medicina de familia Pediatría

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas por el médico de familia, el pediatra y la enfermera en los tres ultimos años, en cada uno de los
centros de salud de la Comunidad de Madrid. En 2020 y 2021, además de las agendas individuales, en algunos centros de salud se pusieron en marcha
"agendas de atención centralizada" atendidas por cualquier estamento profesional, por motivo de la reorganización de asistencial llevada a cabo dutante la
pandemia por SARS-CoV-2.

Enfermería Agendas atención 
centralizada

C.S. Villablanca 110.106 106.593 104.621 23.727 30.658 28.281 67.852 72.973 59.781 0 2.668 1

C.S. Villanueva de la Cañada 176.014 192.864 195.771 33.658 40.532 38.415 107.445 133.967 103.636 9.323 8.470 1.132

C.S. Villarejo de Salvanés 89.653 89.346 88.281 5.785 5.196 6.208 52.913 62.999 56.633 0 0 0

C.S. Villaviciosa de Odón 85.305 90.830 89.812 10.257 12.402 12.506 58.048 66.968 55.838 771 63 0

C.S. Virgen de Begoña 50.284 50.900 47.926 3.109 4.070 3.584 25.010 29.945 23.152 0 0 0

C.S. Virgen del Cortijo 47.421 56.721 50.088 15.522 15.931 12.721 24.729 32.139 27.242 0 1.843 0
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C.S. Abrantes 117.454 105.348 118.774 77.160 109.210 81.407 194.614 214.558 200.181
C.S. Adelfas 111.171 85.876 99.296 65.031 97.963 68.937 176.202 183.839 168.233
C.S. Alameda 72.763 70.173 81.525 54.090 66.051 36.856 126.853 136.224 118.381
C.S. Alameda de Osuna 107.026 107.069 123.391 81.507 92.336 63.175 188.533 199.405 186.566
C.S. Alcalá de Guadaira 64.299 60.997 70.708 38.371 57.651 35.563 102.670 118.648 106.271
C.S. Algete 278.100 265.944 281.388 102.124 134.840 82.652 380.224 400.784 364.040
C.S. Alicante 148.927 143.960 168.532 72.706 84.172 46.424 221.633 228.132 214.956
C.S. Almendrales 112.391 118.924 137.493 100.310 104.510 63.442 212.701 223.434 200.935
C.S. Andrés Mellado 70.776 70.887 79.856 59.483 88.062 61.331 130.259 158.949 141.187
C.S. Ángela Uriarte 131.046 129.331 161.328 92.301 98.623 52.040 223.347 227.954 213.368
C.S. Aquitania 108.006 105.169 126.726 64.444 86.513 50.478 172.450 191.682 177.204
C.S. Aranjuez 153.689 154.716 214.695 130.920 150.022 75.781 284.609 304.738 290.476
C.S. Aravaca 102.696 107.061 122.191 86.023 100.234 42.710 188.719 207.295 164.901
C.S. Arganda - Felicidad 104.230 150.251 175.944 116.061 102.946 62.769 220.291 253.197 238.713
C.S. Arganda del Rey 92.266 86.911 98.217 71.459 76.262 44.794 163.725 163.173 143.011
C.S. Argüelles 60.847 64.879 67.598 32.518 37.526 17.215 93.365 102.405 84.813
C.S. Arroyo de la Vega 55.024 58.772 59.857 41.123 49.684 30.114 96.147 108.456 89.971

Presencial No presencial Totales 

Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas según la modalidad de asistencia presencial y no presencial, en los tres últimos
años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

       DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas según la modalidad de asistencia presencial y no presencial, en los tres últimos
años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

       DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

C.S. Arroyo Medialegua 126.273 141.718 165.431 104.994 116.944 73.609 231.267 258.662 239.040
C.S. Avenida de Aragón 76.233 89.062 96.319 49.821 69.029 50.666 126.054 158.091 146.985
C.S. Barajas 96.617 107.586 109.430 70.230 79.302 48.791 166.847 186.888 158.221
C.S. Barcelona 93.984 109.639 132.829 74.278 98.487 55.683 168.262 208.126 188.512
C.S. Barrio del Pilar 188.215 203.291 211.164 131.444 129.986 89.579 319.659 333.277 300.743
C.S. Bartolomé González 118.492 127.219 146.189 79.951 86.488 47.007 198.443 213.707 193.196
C.S. Baviera 57.262 64.960 63.719 34.720 42.745 32.568 91.982 107.705 96.287
C.S. Benita de Ávila 85.758 97.755 104.467 68.258 72.047 45.113 154.016 169.802 149.580
C.S. Brújula 71.167 117.457 137.314 60.173 73.711 40.308 131.340 191.168 177.622
C.S. Buenos Aires 122.768 118.998 120.456 59.373 83.669 56.606 182.141 202.667 177.062
C.S. Buitrago de Lozoya 52.731 53.417 52.091 11.219 15.412 13.653 63.950 68.829 65.744
C.S. Bustarviejo 88.554 84.480 85.912 48.331 62.071 38.716 136.885 146.551 124.628
C.S. Cáceres 90.523 82.225 79.650 18.756 38.740 24.321 109.279 120.965 103.971
C.S. Cadalso de los Vidrios 49.812 54.705 56.415 21.028 28.100 21.006 70.840 82.805 77.421
C.S. Campamento 71.455 64.586 77.870 42.553 56.328 31.212 114.008 120.914 109.082
C.S. Campo de la Paloma 81.965 81.337 95.110 76.375 75.135 40.123 158.340 156.472 135.233
C.S. Campo Real 91.734 120.754 136.742 78.197 84.800 43.046 169.931 205.554 179.788
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas según la modalidad de asistencia presencial y no presencial, en los tres últimos
años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

       DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

C.S. Canal de Panamá 109.232 134.057 136.412 90.753 100.548 60.945 199.985 234.605 197.357
C.S. Canillejas 134.958 155.278 176.984 106.923 124.755 74.470 241.881 280.033 251.454
C.S. Carabanchel Alto 102.963 103.144 102.865 42.228 69.352 43.117 145.191 172.496 145.982
C.S. Caramuel 105.567 100.675 116.351 96.259 116.012 69.613 201.826 216.687 185.964
C.S. Carmen Calzado 55.690 68.128 90.315 43.510 58.632 20.195 99.200 126.760 110.510
C.S. Casa de Campo 65.375 72.658 73.614 49.946 57.068 31.635 115.321 129.726 105.249
C.S. Castelló 68.209 63.539 63.628 37.652 58.147 35.101 105.861 121.686 98.729
C.S. Castilla la Nueva 115.690 109.071 105.632 76.962 87.225 55.631 192.652 196.296 161.263
C.S. Cea Bermúdez 105.431 88.893 93.132 43.586 86.832 56.463 149.017 175.725 149.595
C.S. Cercedilla 76.998 90.030 97.078 53.087 49.873 26.175 130.085 139.903 123.253
C.S. Cerro Almodóvar 87.830 86.922 112.651 74.628 100.378 54.043 162.458 187.300 166.694
C.S. Cerro del Aire 203.544 195.681 200.224 74.141 109.841 60.528 277.685 305.522 260.752
C.S. Ciempozuelos 145.258 135.392 136.613 41.396 53.075 41.936 186.654 188.467 178.549
C.S. Ciudad Jardín 73.874 85.390 93.217 55.029 63.169 36.514 128.903 148.559 129.731
C.S. Ciudad Periodistas 120.764 131.153 134.158 70.682 78.372 49.738 191.446 209.525 183.896
C.S. Ciudad San Pablo 66.840 71.776 67.727 44.353 48.010 26.864 111.193 119.786 94.591
C.S. Ciudades 83.317 74.740 99.955 48.725 81.451 47.116 132.042 156.191 147.071
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas según la modalidad de asistencia presencial y no presencial, en los tres últimos
años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

       DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

C.S. Collado Villalba Estación 182.163 179.289 214.461 126.239 158.509 97.825 308.402 337.798 312.286
C.S. Collado Villalba Pueblo 143.878 163.235 174.333 93.165 106.640 55.468 237.043 269.875 229.801
C.S. Colmenar de Oreja 101.031 101.248 112.949 60.804 67.276 39.384 161.835 168.524 152.333
C.S. Colmenar Viejo Norte 131.002 136.470 150.322 64.890 78.599 40.976 195.892 215.069 191.298
C.S. Colmenar Viejo Sur 107.949 110.196 118.663 54.400 75.021 52.338 162.349 185.217 171.001
C.S. Comillas 120.951 111.422 119.691 47.248 65.036 36.900 168.199 176.458 156.591
C.S. Condes de Barcelona 163.556 174.290 191.099 105.274 132.473 80.184 268.830 306.763 271.283
C.S. Cuzco 123.208 128.279 161.534 75.008 85.721 43.505 198.216 214.000 205.039
C.S. Daroca 208.690 233.272 227.185 149.217 179.452 116.948 357.907 412.724 344.133
C.S. Delicias 38.210 41.020 54.911 42.646 51.365 24.618 80.856 92.385 79.529
C.S. Doctor Cirajas 159.687 159.072 170.145 89.730 107.595 72.047 249.417 266.667 242.192
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 96.489 107.255 128.461 101.616 110.855 68.580 198.105 218.110 197.041
C.S. Dos de Mayo 164.158 185.355 218.177 121.570 111.803 54.113 285.728 297.158 272.290
C.S. Dr. Castroviejo 178.807 191.544 204.407 119.597 131.948 79.013 298.404 323.492 283.420
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 140.089 136.017 191.565 107.213 124.772 70.001 247.302 260.789 261.566
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 122.462 119.452 134.091 81.954 108.642 73.082 204.416 228.094 207.173
C.S. Dr. Tamames 106.837 99.554 121.921 75.626 82.767 43.459 182.463 182.321 165.380
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas según la modalidad de asistencia presencial y no presencial, en los tres últimos
años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

       DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

C.S. Dr. Trueta 81.324 82.069 87.624 27.641 28.686 13.425 108.965 110.755 101.049
C.S. El Bercial 51.945 58.394 72.334 45.706 51.506 30.471 97.651 109.900 102.805
C.S. El Espinillo 79.891 62.081 81.850 62.375 77.586 51.942 142.266 139.667 133.792
C.S. El Greco 97.113 105.172 116.128 75.395 82.777 52.409 172.508 187.949 168.537
C.S. El Molar 131.296 139.010 168.907 104.065 124.332 69.460 235.361 263.342 238.367
C.S. El Naranjo 85.875 101.317 127.429 58.082 59.964 18.614 143.957 161.281 146.043
C.S. El Pardo 18.884 20.850 20.910 10.789 12.442 7.671 29.673 33.292 28.581
C.S. El Puerto 54.985 69.517 80.193 54.149 54.563 32.242 109.134 124.080 112.435
C.S. El Restón 138.428 146.361 175.623 112.050 133.530 81.470 250.478 279.891 257.093
C.S. El Soto 87.716 101.378 114.409 86.614 73.606 39.580 174.330 174.984 153.989
C.S. Eloy Gonzalo 91.831 103.826 120.425 94.439 114.873 72.231 186.270 218.699 192.656
C.S. Embajadores 97.230 91.936 91.314 48.902 52.180 31.156 146.132 144.116 122.470
C.S. Ensanche de Vallecas 162.879 166.962 205.830 131.911 164.167 92.686 294.790 331.129 298.516
C.S. Entrevías 150.801 148.395 175.153 66.806 91.800 57.721 217.607 240.195 232.874
C.S. Espronceda 133.309 134.260 141.387 71.208 104.951 67.474 204.517 239.211 208.861
C.S. Estrecho de Corea 115.684 116.306 133.542 74.255 95.005 58.042 189.939 211.311 191.584
C.S. Federica Montseny 109.033 104.506 116.765 88.508 96.890 66.202 197.541 201.396 182.967
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Esta tabla presenta el número de consultas totales atendidas según la modalidad de asistencia presencial y no presencial, en los tres últimos
años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

       DATOS GENERALES: NÚMERO DE CONSULTAS TOTALES EN EL AÑO

C.S. Felipe II 117.085 108.192 113.333 55.514 80.070 53.493 172.599 188.262 166.826
C.S. Francia 165.337 178.178 200.780 132.033 135.359 92.815 297.370 313.537 293.595
C.S. Fronteras 141.248 145.586 173.399 107.773 138.748 71.873 249.021 284.334 245.272
C.S. Fuencarral 129.889 124.663 135.257 68.084 72.735 44.003 197.973 197.398 179.260
C.S. Fuentelarreina 78.828 98.667 95.099 65.358 70.052 39.489 144.186 168.719 134.588
C.S. Galapagar 165.675 187.640 219.403 113.073 122.314 52.709 278.748 309.954 272.112
C.S. Gandhi 140.940 153.169 184.038 90.319 103.269 51.229 231.259 256.438 235.267
C.S. García Noblejas 107.833 113.102 127.734 60.068 88.189 51.777 167.901 201.291 179.511
C.S. General Fanjul 131.596 132.568 145.251 66.164 84.023 50.056 197.760 216.591 195.307
C.S. General Ricardos 214.256 214.881 235.434 159.616 169.965 90.052 373.872 384.846 325.486
C.S. Getafe Norte 75.610 74.335 77.336 56.334 68.668 48.679 131.944 143.003 126.015
C.S. Goya 227.878 226.803 223.219 113.861 141.839 102.482 341.739 368.642 325.701
C.S. Gregorio Marañón 143.605 146.612 177.602 96.132 98.175 52.137 239.737 244.787 229.739
C.S. Griñón 197.112 199.139 249.374 124.341 167.283 72.959 321.453 366.422 322.333
C.S. Guadarrama 174.798 179.595 177.730 53.518 84.848 49.223 228.316 264.443 226.953
C.S. Guayaba 210.397 196.662 207.916 88.582 96.088 58.502 298.979 292.750 266.418
C.S. Guzmán el Bueno 99.739 85.329 77.765 41.333 72.917 54.092 141.072 158.246 131.857
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C.S. Huerta de los Frailes 66.523 63.803 69.288 44.706 49.389 35.988 111.229 113.192 105.276
C.S. Humanes 138.105 141.019 147.945 97.453 111.420 65.317 235.558 252.439 213.262
C.S. Ibiza 107.070 105.693 123.585 109.067 138.155 90.792 216.137 243.848 214.377
C.S. Infanta Mercedes 141.436 135.272 133.105 62.052 87.736 58.121 203.488 223.008 191.226
C.S. Isabel II 182.415 155.622 164.794 53.417 112.948 86.707 235.832 268.570 251.501
C.S. Isla de Oza 96.106 86.915 109.508 38.228 61.139 21.407 134.334 148.054 130.915
C.S. Jaime Vera - Coslada 56.982 55.107 68.474 38.782 43.725 30.215 95.764 98.832 98.689
C.S. Jaime Vera - Leganés 106.661 115.510 128.796 70.119 71.480 35.094 176.780 186.990 163.890
C.S. Jazmín 73.012 80.713 79.505 64.610 82.907 48.039 137.622 163.620 127.544
C.S. Joaquín Rodrigo 129.726 99.876 115.805 73.786 104.470 69.104 203.512 204.346 184.909
C.S. José María Llanos 58.431 60.730 64.280 48.258 53.511 30.821 106.689 114.241 95.101
C.S. José Marvá 106.820 119.644 130.188 55.026 51.726 27.605 161.846 171.370 157.793
C.S. Juan de Austria 133.044 149.236 198.393 123.538 142.763 74.541 256.582 291.999 272.934
C.S. Juan de la Cierva 140.196 149.306 170.660 89.866 106.950 62.335 230.062 256.256 232.995
C.S. Juncal 100.495 125.488 147.858 84.968 87.638 56.592 185.463 213.126 204.450
C.S. Justicia 61.456 60.966 67.471 36.995 47.826 26.628 98.451 108.792 94.099
C.S. La Cabrera 40.189 43.207 45.298 20.027 22.317 12.917 60.216 65.524 58.215
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C.S. La Chopera 179.301 156.110 184.588 62.929 95.242 52.487 242.230 251.352 237.075
C.S. La Garena 28.437 33.999 37.120 26.331 28.957 22.449 54.768 62.956 59.569
C.S. La Paz 133.324 130.985 141.623 72.720 102.192 65.609 206.044 233.177 207.232
C.S. La Plata 104.376 113.840 130.374 88.018 95.731 51.026 192.394 209.571 181.400
C.S. La Princesa 103.973 97.181 103.449 60.527 67.997 41.486 164.500 165.178 144.935
C.S. La Rivota 118.131 124.531 135.857 77.348 84.397 60.196 195.479 208.928 196.053
C.S. La Ventilla 137.376 129.916 135.823 53.534 66.559 31.784 190.910 196.475 167.607
C.S. La Veredilla 73.165 84.513 102.032 64.900 52.836 30.981 138.065 137.349 133.013
C.S. Lagasca 73.244 71.929 65.290 32.585 49.040 27.519 105.829 120.969 92.809
C.S. Las Águilas 149.989 135.926 156.172 70.243 114.851 56.033 220.232 250.777 212.205
C.S. Las Américas 136.492 157.357 184.386 95.128 125.003 68.131 231.620 282.360 252.517
C.S. Las Calesas 148.539 139.714 145.153 69.937 83.440 49.346 218.476 223.154 194.499
C.S. Las Cortes 119.567 125.399 122.032 61.922 75.256 47.605 181.489 200.655 169.637
C.S. Las Margaritas 108.339 118.216 155.350 99.335 108.902 48.572 207.674 227.118 203.922
C.S. Las Olivas 66.801 92.061 108.036 59.119 64.361 41.756 125.920 156.422 149.792
C.S. Las Rozas - El Abajon 178.028 177.143 204.416 57.029 93.677 51.163 235.057 270.820 255.579
C.S. Lavapies 147.051 111.096 129.511 58.563 93.175 40.507 205.614 204.271 170.018
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C.S. Leganés Norte 76.752 68.679 85.804 41.163 52.781 27.520 117.915 121.460 113.324
C.S. Legazpi 117.731 119.871 148.271 70.181 93.712 36.128 187.912 213.583 184.399
C.S. Linneo 46.950 40.844 49.362 28.728 39.764 21.868 75.678 80.608 71.230
C.S. Londres 50.399 49.643 49.939 31.492 47.734 31.707 81.891 97.377 81.646
C.S. Los Alperchines 94.805 98.696 110.456 49.874 66.040 35.122 144.679 164.736 145.578
C.S. Los Alpes 146.353 159.125 177.508 115.147 119.007 78.486 261.500 278.132 255.994
C.S. Los Ángeles 172.334 149.782 170.137 129.210 162.922 110.530 301.544 312.704 280.667
C.S. Los Cármenes 143.682 157.948 123.063 27.100 31.387 38.822 170.782 189.335 161.885
C.S. Los Castillos 123.866 149.686 154.651 80.315 71.461 29.810 204.181 221.147 184.461
C.S. Los Fresnos 51.583 61.950 73.542 41.682 45.983 27.250 93.265 107.933 100.792
C.S. Los Pintores 93.131 116.265 132.838 77.305 82.449 48.920 170.436 198.714 181.758
C.S. Los Rosales 174.119 179.643 197.797 97.058 112.774 69.989 271.177 292.417 267.786
C.S. Los Yébenes 144.696 165.698 178.933 112.458 122.845 70.098 257.154 288.543 249.031
C.S. Lucero 205.675 190.611 199.008 98.541 128.762 81.619 304.216 319.373 280.627
C.S. Luis Vives 95.376 115.253 138.120 89.929 104.982 67.192 185.305 220.235 205.312
C.S. M. Angeles López Gómez 120.319 107.475 142.439 89.236 96.354 41.010 209.555 203.829 183.449
C.S. Manuel Merino 52.226 60.210 66.429 45.654 54.542 31.603 97.880 114.752 98.032
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C.S. Manzanares el Real 77.678 89.079 85.883 50.397 56.700 43.798 128.075 145.779 129.681
C.S. Maqueda 169.235 172.216 176.542 69.461 88.407 55.138 238.696 260.623 231.680
C.S. Mar Báltico 220.661 250.039 300.673 215.480 260.673 133.967 436.141 510.712 434.640
C.S. María Auxiliadora 62.620 65.590 77.558 37.681 40.567 15.344 100.301 106.157 92.902
C.S. María de Guzmán 92.501 107.101 117.998 49.825 71.825 49.484 142.326 178.926 167.482
C.S. Maria Jesús Hereza 169.820 150.724 178.740 82.380 132.210 82.276 252.200 282.934 261.016
C.S. María Montessori 84.973 92.413 90.018 41.974 52.908 28.945 126.947 145.321 118.963
C.S. Marie Curie 65.003 65.004 84.145 46.581 55.591 27.783 111.584 120.595 111.928
C.S. Marqués de Valdavia 67.392 79.085 83.979 40.822 42.775 31.850 108.214 121.860 115.829
C.S. Martín de Vargas 74.870 79.854 89.147 59.702 72.166 42.989 134.572 152.020 132.136
C.S. Martínez de la Riva 69.368 72.150 85.790 57.461 65.449 34.005 126.829 137.599 119.795
C.S. Meco 121.984 129.943 127.990 88.512 96.457 59.256 210.496 226.400 187.246
C.S. Mejorada del Campo 147.634 150.101 175.372 131.228 150.427 81.514 278.862 300.528 256.886
C.S. Miguel de Cervantes 99.575 124.600 133.611 95.524 111.915 78.197 195.099 236.515 211.808
C.S. Miguel Servet 151.222 145.051 166.485 72.537 88.761 47.684 223.759 233.812 214.169
C.S. Miraflores 105.183 131.227 157.567 99.172 79.767 36.886 204.355 210.994 194.453
C.S. Mirasierra 141.634 164.710 162.808 50.346 88.582 52.331 191.980 253.292 215.139
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C.S. Monóvar 63.819 75.572 85.485 51.429 67.837 43.407 115.248 143.409 128.892
C.S. Monterrozas 164.685 159.947 203.462 110.709 125.870 61.761 275.394 285.817 265.223
C.S. Montesa 104.262 91.879 90.807 64.114 77.508 48.719 168.376 169.387 139.526
C.S. Navalcarnero 252.436 265.678 290.413 141.491 170.600 104.599 393.927 436.278 395.012
C.S. Navas del Rey 41.989 44.049 47.195 26.740 32.415 20.328 68.729 76.464 67.523
C.S. Nuestra Señora de Fátima 199.365 196.235 225.384 139.087 157.009 89.022 338.452 353.244 314.406
C.S. Nuestra Señora del Pilar 90.169 108.014 124.058 94.046 83.101 52.395 184.215 191.115 176.453
C.S. Numancia 123.681 132.021 132.515 67.804 88.546 49.466 191.485 220.567 181.981
C.S. Nuñez Morgado 63.942 74.952 75.887 50.084 62.696 35.194 114.026 137.648 111.081
C.S. Orcasitas 97.252 96.950 110.645 61.716 81.556 51.764 158.968 178.506 162.409
C.S. Orcasur 55.147 58.353 72.857 48.176 50.220 22.308 103.323 108.573 95.165
C.S. Pacífico 121.282 131.347 144.167 88.813 105.234 56.779 210.095 236.581 200.946
C.S. Palma Norte 109.296 110.787 111.759 53.543 71.584 45.596 162.839 182.371 157.355
C.S. Panaderas 156.299 166.850 202.362 126.931 137.890 77.875 283.230 304.740 280.237
C.S. Paracuellos de Jarama 167.711 174.679 190.045 93.497 119.503 78.566 261.208 294.182 268.611
C.S. Parque Coimbra 189.766 181.855 221.447 96.127 121.957 72.712 285.893 303.812 294.159
C.S. Parque Europa 131.306 126.901 151.679 74.249 95.428 62.910 205.555 222.329 214.589
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C.S. Parque Loranca 150.811 165.584 185.249 91.672 77.396 34.946 242.483 242.980 220.195
C.S. Párroco Julio Morate 113.500 121.816 131.432 54.253 65.012 22.186 167.753 186.828 153.618
C.S. Paseo Imperial 186.501 199.201 226.333 96.058 146.754 68.863 282.559 345.955 295.196
C.S. Pavones 224.289 230.304 220.610 86.759 118.581 55.891 311.048 348.885 276.501
C.S. Peña Prieta 90.798 77.035 97.786 60.793 73.971 33.416 151.591 151.006 131.202
C.S. Perales de Tajuña 122.836 126.721 126.971 65.874 75.316 39.598 188.710 202.037 166.569
C.S. Perales del Río 52.408 46.171 49.130 30.413 44.522 27.318 82.821 90.693 76.448
C.S. Pinto 118.719 113.086 120.043 57.607 72.350 46.453 176.326 185.436 166.496
C.S. Potes 73.405 71.311 76.790 44.096 55.864 33.047 117.501 127.175 109.837
C.S. Potosí 93.400 101.240 96.148 60.990 69.766 50.481 154.390 171.006 146.629
C.S. Pozuelo - Estación 106.816 115.681 127.965 72.293 92.153 51.924 179.109 207.834 179.889
C.S. Presentación Sabio 109.943 138.063 153.550 77.897 103.853 60.692 187.840 241.916 214.242
C.S. Principe de Vergara 37.298 38.499 35.669 22.218 28.019 16.939 59.516 66.518 52.608
C.S. Prosperidad 78.939 80.177 79.945 49.330 66.822 42.637 128.269 146.999 122.582
C.S. Puerta Bonita 101.425 97.613 96.655 38.864 43.738 26.311 140.289 141.351 122.966
C.S. Puerta de Madrid 64.202 72.874 80.333 45.763 65.548 46.199 109.965 138.422 126.532
C.S. Puerta del Ángel 109.358 116.678 120.095 66.524 68.567 38.822 175.882 185.245 158.917
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C.S. Quince de Mayo 78.172 81.854 90.107 50.783 72.809 37.788 128.955 154.663 127.895
C.S. Rafael Alberti 125.525 112.374 129.106 72.294 80.361 48.210 197.819 192.735 177.316
C.S. Ramón y Cajal 122.795 128.664 136.308 88.548 94.885 52.028 211.343 223.549 188.336
C.S. Rascafría 21.758 24.054 28.319 9.402 11.809 8.245 31.160 35.863 36.564
C.S. Reina Victoria 140.979 132.998 142.262 64.231 105.140 55.321 205.210 238.138 197.583
C.S. Rejas 62.329 72.055 86.040 51.965 57.348 28.347 114.294 129.403 114.387
C.S. Reyes Católicos 99.544 103.839 120.624 78.463 69.918 25.210 178.007 173.757 145.834
C.S. Reyes Magos 129.380 136.790 150.046 108.965 122.243 79.887 238.345 259.033 229.933
C.S. Robledo de Chavela 79.841 83.881 92.082 22.207 32.807 11.644 102.048 116.688 103.726
C.S. Rosa Luxemburgo 141.592 136.374 145.020 93.724 117.350 74.009 235.316 253.724 219.029
C.S. San Andrés 152.595 159.962 189.418 120.886 152.060 82.215 273.481 312.022 271.633
C.S. San Blas 121.764 124.955 160.594 92.338 106.181 53.448 214.102 231.136 214.042
C.S. San Carlos 199.439 215.089 234.348 95.526 144.922 75.297 294.965 360.011 309.645
C.S. San Cristóbal 96.950 85.945 105.522 52.543 53.668 30.616 149.493 139.613 136.138
C.S. San Fermín 129.009 130.923 145.452 68.332 69.622 35.200 197.341 200.545 180.652
C.S. San Fernando 120.710 112.694 121.066 56.189 57.659 33.040 176.899 170.353 154.106
C.S. San Juan de la Cruz 114.204 122.472 134.777 64.507 71.691 33.840 178.711 194.163 168.617
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C.S. San Martín de la Vega 91.542 100.391 112.338 59.993 72.189 47.924 151.535 172.580 160.262
C.S. San Martín de Valdeiglesias 75.368 78.478 81.737 39.163 41.553 22.044 114.531 120.031 103.781
C.S. Sánchez Morate 115.775 130.870 145.215 80.137 82.248 39.205 195.912 213.118 184.420
C.S. Sanchinarro 130.759 134.648 165.683 119.893 144.182 78.541 250.652 278.830 244.224
C.S. Santa Hortensia 70.716 62.586 64.404 36.866 55.130 42.979 107.582 117.716 107.383
C.S. Santa Isabel 153.937 181.925 208.405 129.579 109.802 38.147 283.516 291.727 246.552
C.S. Santa Mónica 158.112 172.737 205.477 141.713 148.985 91.872 299.825 321.722 297.349
C.S. Sector Embarcaciones 89.107 84.419 98.754 51.513 67.858 33.017 140.620 152.277 131.771
C.S. Sector III 120.097 130.705 158.256 99.052 98.891 55.270 219.149 229.596 213.526
C.S. Segovia 93.980 93.177 102.822 55.549 85.446 50.923 149.529 178.623 153.745
C.S. Segre 105.181 101.956 84.418 24.980 45.007 36.402 130.161 146.963 120.820
C.S. Sierra de Guadarrama 83.940 86.114 103.551 49.846 50.098 10.532 133.786 136.212 114.083
C.S. Silvano 125.814 139.186 153.194 88.085 107.232 68.281 213.899 246.418 221.475
C.S. Somosaguas 60.401 62.989 79.573 42.481 45.140 17.874 102.882 108.129 97.447
C.S. Soto del Real 112.696 122.025 125.251 83.930 97.347 63.840 196.626 219.372 189.091
C.S. Torito 162.469 157.541 185.977 100.118 118.403 66.538 262.587 275.944 252.515
C.S. Torrelaguna 37.021 39.841 44.156 23.050 25.628 16.635 60.071 65.469 60.791
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C.S. Torrelodones 144.924 151.766 155.798 73.215 96.077 54.146 218.139 247.843 209.944
C.S. Torres de la Alameda 102.483 110.853 122.618 90.102 106.566 69.082 192.585 217.419 191.700
C.S. Tres Cantos 114.813 99.566 112.765 45.786 78.223 51.869 160.599 177.789 164.634
C.S. V Centenario 124.120 135.570 161.941 80.015 84.729 40.305 204.135 220.299 202.246
C.S. Valdebernardo 80.002 85.876 99.224 53.977 58.370 37.456 133.979 144.246 136.680
C.S. Valdelasfuentes 103.896 113.221 122.885 50.139 56.411 33.815 154.035 169.632 156.700
C.S. Valdemoro 166.735 184.367 189.596 94.026 106.950 68.032 260.761 291.317 257.628
C.S. Valdezarza 60.610 64.782 69.172 40.575 45.798 23.383 101.185 110.580 92.555
C.S. Valle de la Oliva 105.197 105.796 113.805 42.492 52.627 29.931 147.689 158.423 143.736
C.S. Valle Inclán 75.322 65.799 69.692 35.547 50.691 27.588 110.869 116.490 97.280
C.S. Valleaguado 99.674 126.724 135.498 53.537 69.390 41.103 153.211 196.114 176.601
C.S. Ventura Rodríguez 48.402 52.087 56.221 32.930 34.373 16.287 81.332 86.460 72.508
C.S. Vicalvaro - Artilleros 105.153 100.705 109.365 48.706 63.379 42.700 153.859 164.084 152.065
C.S. Vicente Muzas 68.842 71.541 78.814 40.397 52.292 29.493 109.239 123.833 108.307
C.S. Vicente Soldevilla 153.237 144.140 147.947 76.495 81.741 51.073 229.732 225.881 199.020
C.S. Villa de Vallecas 132.457 140.692 142.927 72.235 103.212 56.883 204.692 243.904 199.810
C.S. Villa del Prado 55.294 62.112 76.442 39.869 44.052 24.254 95.163 106.164 100.696
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C.S. Villaamil 116.585 93.836 85.930 55.037 64.143 43.025 171.622 157.979 128.955
C.S. Villablanca 118.161 121.412 136.659 83.524 91.480 56.025 201.685 212.892 192.684
C.S. Villanueva de la Cañada 221.285 234.361 251.201 105.155 141.472 87.753 326.440 375.833 338.954
C.S. Villarejo de Salvanés 78.826 94.003 108.341 69.525 63.538 42.781 148.351 157.541 151.122
C.S. Villaviciosa de Odón 103.984 115.021 130.117 50.397 55.242 28.039 154.381 170.263 158.156
C.S. Virgen de Begoña 56.915 55.565 62.537 21.488 29.350 12.125 78.403 84.915 74.662
C.S. Virgen del Cortijo 49.535 53.417 62.305 38.137 53.217 27.746 87.672 106.634 90.051
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Resultados

2020 2021 2022
MEDICINA DE FAMILIA  32,97 34,54 33,46
PEDIATRIA 20,83 22,75 22,47
ENFERMERÍA 21,35 21,42 19,35

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

              DATOS GENERALES: PRESIÓN ASISTENCIAL 

La presión asistencial ajustada de 2022 desciende en todos los estamentos respecto a 2021, siendo
enfermería el más afectado con una bajada de 2 puntos, seguido de medicina de familia que baja 1 punto. 
En el año 2020 se obtuvieron datos globales de Comunidad de Madrid, pero no se obtuvieron datos por
centro de salud a causa de la reorganización de agendas, llevada a cabo por motivo de la pandemia.
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C.S. Abrantes 34,66 39,37 21,29 23,24 24,28 22,65

C.S. Adelfas 34,54 33,68 29,36 28,98 22,48 19,55

C.S. Alameda 31,44 30,92 20,34 24,33 18,06 16,34

C.S. Alameda de Osuna 33,70 32,90 21,07 19,32 22,59 20,15

C.S. Alcalá de Guadaira 36,13 34,13 21,36 22,61 18,25 16,86

C.S. Algete 40,29 34,76 22,60 24,06 23,33 20,52

C.S. Alicante 33,82 36,78 19,90 23,05 23,76 21,31

C.S. Almendrales 34,94 32,42 22,87 24,83 24,08 19,56

C.S. Andrés Mellado 33,91 31,86 15,54 17,30 23,05 17,84

C.S. Ángela Uriarte 37,63 39,82 20,82 21,66 18,62 18,40

C.S. Aquitania 31,94 28,94 24,21 21,82 20,88 19,77

C.S. Aranjuez 45,11 39,44 36,68 30,37 18,57 18,35

C.S. Aravaca 38,58 33,46 19,11 17,63 22,90 20,01

C.S. Arganda - Felicidad 39,06 37,71 24,66 25,98 22,52 21,14

C.S. Arganda del Rey 33,15 31,48 26,18 27,65 21,37 19,85

C.S. Argüelles 29,68 27,90 19,65 19,69 20,61 17,84

C.S. Arroyo de la Vega 31,44 28,11 29,97 25,62 22,18 18,90

C.S. Arroyo Medialegua 26,43 26,79 21,77 20,30 17,82 18,10

DATOS GENERALES: PRESIÓN ASISTENCIAL AJUSTADA

Medicina de familia Pediatría Enfermería

En esta tabla se recoge la presión asistencial media de cada año de seguimiento para cada uno de los tres estamentos contemplados en todos los centros
de salud de la Comunidad de Madrid. En el año 2020 no se obtuvieron datos por centro de salud a causa de la pandemia.
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C.S. Avenida de Aragón 37,22 37,58 20,34 21,03 15,47 17,18

C.S. Barajas 34,07 31,11 23,51 24,21 23,40 19,91

C.S. Barcelona 36,62 35,04 21,59 20,85 27,56 23,47

C.S. Barrio del Pilar 31,75 31,03 19,97 20,56 20,88 19,43

C.S. Bartolomé González 37,90 35,11 23,90 23,22 19,77 18,61

C.S. Baviera 30,13 30,70 16,13 17,81 20,21 18,44

C.S. Benita de Ávila 27,17 27,98 20,11 19,02 18,86 18,89

C.S. Brújula 29,45 30,71 26,31 22,81 17,60 18,02

C.S. Buenos Aires 34,96 33,73 26,82 25,70 21,21 17,25

C.S. Buitrago de Lozoya 19,88 20,83 10,78 11,29 15,86 14,25

C.S. Bustarviejo 30,85 30,67 19,19 16,64 20,39 16,63

C.S. Cáceres 34,26 33,97 24,23 24,99 26,85 22,22

C.S. Cadalso de los Vidrios 33,86 37,19 13,32 12,76 25,56 24,07

C.S. Campamento 27,85 25,97 16,16 16,63 15,97 16,11

C.S. Campo de la Paloma 40,16 34,39 29,11 22,35 20,31 16,90

C.S. Campo Real 36,20 35,97 20,78 21,40 22,63 20,04

C.S. Canal de Panamá 26,30 27,01 22,41 22,43 19,18 17,68

C.S. Canillejas 29,63 29,20 21,80 19,85 18,87 17,45
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C.S. Carabanchel Alto 37,86 38,58 28,56 28,19 26,07 19,04

C.S. Caramuel 36,47 33,55 21,64 22,33 23,72 20,70

C.S. Carmen Calzado 38,85 38,61 23,29 21,72 17,09 17,01

C.S. Casa de Campo 35,96 32,94 22,57 21,58 23,49 19,81

C.S. Castelló 31,21 27,60 23,14 13,97 19,74 17,97

C.S. Castilla la Nueva 37,81 39,78 17,77 26,79 24,15 22,53

C.S. Cea Bermúdez 35,76 34,20 24,13 21,45 20,42 18,52

C.S. Cercedilla 36,63 35,84 22,24 22,67 24,34 20,52

C.S. Cerro Almodóvar 34,63 34,71 22,22 26,63 20,37 17,82

C.S. Cerro del Aire 36,56 35,67 20,56 23,16 22,94 18,55

C.S. Ciempozuelos 32,25 33,44 21,07 19,59 20,22 20,89

C.S. Ciudad Jardín 31,74 30,76 22,84 23,11 19,83 18,07

C.S. Ciudad Periodistas 30,94 32,24 27,66 23,65 21,61 17,79

C.S. Ciudad San Pablo 32,23 29,12 21,35 18,33 21,47 19,07

C.S. Ciudades 25,01 31,42 33,10 27,95 22,73 18,71

C.S. Collado Villalba Estación 34,79 35,94 22,07 20,60 30,46 19,38

C.S. Collado Villalba Pueblo 40,23 35,86 22,27 20,09 24,73 21,06

C.S. Colmenar de Oreja 43,18 41,31 24,40 22,36 18,05 17,60
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C.S. Colmenar Viejo Norte 38,60 39,47 26,65 29,81 24,26 22,10

C.S. Colmenar Viejo Sur 37,46 36,91 22,59 24,68 21,11 19,93

C.S. Comillas 33,83 33,28 21,39 20,33 23,70 21,09

C.S. Condes de Barcelona 34,81 33,86 24,12 23,77 21,39 20,50

C.S. Cuzco 32,74 34,99 21,69 24,28 20,08 20,29

C.S. Daroca 29,92 26,82 20,31 23,60 19,39 17,21

C.S. Delicias 34,63 31,63 0,00 0,00 21,04 19,99

C.S. Doctor Cirajas 30,96 28,94 17,93 17,93 20,76 19,12

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 34,08 32,44 24,44 27,45 24,07 22,36

C.S. Dos de Mayo 29,57 31,12 19,90 19,84 22,63 22,28

C.S. Dr. Castroviejo 32,44 32,86 22,58 21,28 18,37 18,81

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 38,95 36,42 23,46 22,89 19,18 22,24

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 39,02 37,63 21,30 21,47 16,56 17,13

C.S. Dr. Tamames 34,98 34,69 17,60 18,74 22,86 19,52

C.S. Dr. Trueta 31,38 30,54 18,59 18,43 17,95 17,20

C.S. El Bercial 40,80 37,31 31,02 27,16 17,53 16,62

C.S. El Espinillo 36,57 29,93 17,01 15,89 19,26 17,78

C.S. El Greco 34,27 32,78 21,19 19,30 19,14 17,88
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C.S. El Molar 37,47 35,18 28,50 24,08 22,58 20,20

C.S. El Naranjo 36,27 34,17 16,77 19,36 21,32 20,55

C.S. El Pardo 25,36 21,30 0,00 0,00 19,40 16,77

C.S. El Puerto 38,60 34,23 23,34 21,60 20,02 17,37

C.S. El Restón 36,10 34,00 22,39 22,46 26,45 20,55

C.S. El Soto 36,44 33,11 19,39 18,37 21,18 18,97

C.S. Eloy Gonzalo 29,31 28,14 27,68 26,15 19,28 20,28

C.S. Embajadores 26,69 28,07 18,47 20,24 18,67 15,52

C.S. Ensanche de Vallecas 37,96 37,62 26,49 26,64 29,89 22,95

C.S. Entrevías 33,29 38,43 26,91 25,78 16,02 18,43

C.S. Espronceda 31,08 29,56 21,17 19,79 22,08 19,66

C.S. Estrecho de Corea 24,50 26,13 19,68 17,84 18,94 18,93

C.S. Federica Montseny 34,64 34,31 24,34 21,97 21,40 21,78

C.S. Felipe II 30,51 32,22 21,11 19,12 22,94 21,60

C.S. Francia 33,69 37,02 27,64 23,86 18,95 19,38

C.S. Fronteras 29,52 32,54 20,93 20,16 19,63 17,72

C.S. Fuencarral 33,86 32,41 21,48 18,86 19,04 18,35

C.S. Fuentelarreina 35,41 30,76 24,99 23,88 17,26 18,57
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C.S. Galapagar 35,24 32,40 18,68 18,12 22,78 19,74

C.S. Gandhi 29,57 30,12 20,98 20,84 18,89 17,02

C.S. García Noblejas 29,41 26,82 20,65 19,15 19,20 18,56

C.S. General Fanjul 34,70 32,49 23,25 24,89 22,93 22,37

C.S. General Ricardos 34,86 30,46 32,02 30,53 21,78 19,09

C.S. Getafe Norte 36,87 33,96 23,36 23,21 25,27 24,12

C.S. Goya 29,21 29,13 23,01 22,99 21,50 18,21

C.S. Gregorio Marañón 39,37 37,22 28,51 28,22 22,98 22,06

C.S. Griñón 42,80 40,40 22,70 22,54 23,49 20,60

C.S. Guadarrama 40,24 39,92 22,52 23,68 23,85 20,55

C.S. Guayaba 32,78 32,75 27,24 28,24 25,43 23,65

C.S. Guzmán el Bueno 32,17 28,51 22,34 21,54 16,09 15,51

C.S. Huerta de los Frailes 37,23 37,91 21,02 22,11 21,68 17,11

C.S. Humanes 40,10 36,79 23,63 22,36 19,44 17,61

C.S. Ibiza 34,08 34,17 21,39 21,31 20,57 19,31

C.S. Infanta Mercedes 31,34 30,88 26,75 25,66 22,31 19,37

C.S. Isabel II 35,81 38,00 19,74 19,41 23,39 22,21

C.S. Isla de Oza 29,96 29,48 19,76 22,53 24,21 19,19
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C.S. Jaime Vera - Coslada 32,41 32,38 12,67 15,47 17,27 16,08

C.S. Jaime Vera - Leganés 38,28 32,23 18,66 20,94 18,67 17,43

C.S. Jazmín 28,55 27,96 20,08 19,15 23,07 16,24

C.S. Joaquín Rodrigo 32,34 32,03 30,33 24,32 21,90 19,37

C.S. José María Llanos 34,43 35,89 27,93 26,88 22,18 18,65

C.S. José Marvá 29,83 27,31 21,35 22,75 20,84 18,55

C.S. Juan de Austria 36,13 35,54 29,21 29,69 18,97 19,51

C.S. Juan de la Cierva 38,68 37,32 21,85 22,10 21,34 20,06

C.S. Juncal 37,54 39,69 21,98 24,48 22,28 21,23

C.S. Justicia 30,91 28,73 26,67 23,68 19,64 18,96

C.S. La Cabrera 27,89 27,57 11,11 10,05 22,92 21,08

C.S. La Chopera 36,12 38,44 26,10 25,37 21,56 22,83

C.S. La Garena 30,73 33,62 21,24 21,18 22,15 20,22

C.S. La Paz 32,66 33,24 25,07 24,84 18,57 19,39

C.S. La Plata 38,88 37,34 25,42 24,45 22,63 19,68

C.S. La Princesa 37,90 36,52 23,52 19,92 25,08 19,39

C.S. La Rivota 33,25 34,42 26,30 23,70 27,33 25,58

C.S. La Ventilla 27,50 31,60 29,05 24,56 23,94 19,35
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C.S. La Veredilla 28,31 31,88 21,99 22,80 21,66 20,25

C.S. Lagasca 30,71 28,51 19,51 19,21 24,67 18,06

C.S. Las Águilas 36,72 31,80 21,61 20,99 20,99 19,50

C.S. Las Américas 40,49 36,71 25,26 24,49 23,16 20,45

C.S. Las Calesas 25,04 26,48 24,85 25,30 17,84 16,87

C.S. Las Cortes 32,43 32,63 19,84 19,39 17,66 15,78

C.S. Las Margaritas 39,83 37,49 24,52 27,41 22,34 19,80

C.S. Las Olivas 38,40 36,46 27,10 27,02 20,87 19,63

C.S. Las Rozas - El Abajon 34,71 31,73 20,57 20,79 20,57 19,45

C.S. Lavapies 30,88 27,33 16,43 18,01 21,24 16,26

C.S. Leganés Norte 41,02 41,46 24,79 23,58 19,61 17,84

C.S. Legazpi 31,90 29,73 26,76 24,92 26,24 19,92

C.S. Linneo 31,08 28,93 23,56 20,57 16,62 15,33

C.S. Londres 33,87 32,78 21,01 20,71 21,68 18,55

C.S. Los Alperchines 32,91 35,17 21,45 18,83 22,05 19,04

C.S. Los Alpes 31,35 31,73 19,30 20,82 24,53 20,90

C.S. Los Ángeles 35,05 35,08 29,77 22,19 24,73 20,67

C.S. Los Cármenes 35,60 31,80 23,32 25,24 17,71 17,85
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C.S. Los Castillos 30,69 32,68 20,83 22,72 20,60 18,00

C.S. Los Fresnos 35,11 37,82 26,09 24,70 18,31 17,74

C.S. Los Pintores 33,17 33,28 19,28 19,66 17,16 16,59

C.S. Los Rosales 38,02 39,89 30,69 33,08 22,60 21,34

C.S. Los Yébenes 29,99 29,46 27,16 24,31 18,91 18,55

C.S. Lucero 30,89 28,43 27,10 24,28 17,09 16,81

C.S. Luis Vives 36,19 38,80 20,76 21,09 18,49 18,18

C.S. M. Angeles López Gómez 36,83 33,86 21,87 22,01 21,15 20,21

C.S. Manuel Merino 38,16 33,82 19,29 18,36 18,00 16,37

C.S. Manzanares el Real 38,91 35,35 26,13 27,65 22,67 20,16

C.S. Maqueda 35,03 31,57 28,91 30,77 18,38 18,35

C.S. Mar Báltico 37,63 34,23 26,62 25,75 20,39 19,94

C.S. María Auxiliadora 31,36 30,15 20,08 19,38 19,31 17,64

C.S. María de Guzmán 32,65 33,55 19,64 20,29 19,70 18,70

C.S. Maria Jesús Hereza 41,92 38,67 30,14 28,77 21,88 18,76

C.S. María Montessori 39,32 37,38 20,11 23,88 26,99 20,40

C.S. Marie Curie 40,91 38,79 26,98 23,03 18,70 17,68

C.S. Marqués de Valdavia 29,83 29,07 20,30 19,78 22,29 18,94
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C.S. Martín de Vargas 34,61 34,58 26,23 25,30 21,79 20,41

C.S. Martínez de la Riva 40,03 37,69 22,29 24,53 20,82 16,81

C.S. Meco 33,96 34,71 23,94 22,66 26,15 20,69

C.S. Mejorada del Campo 42,11 41,71 22,62 20,23 21,91 18,76

C.S. Miguel de Cervantes 41,73 37,09 29,49 30,74 22,10 23,22

C.S. Miguel Servet 36,53 36,69 20,96 20,67 22,41 20,38

C.S. Miraflores 38,24 35,76 33,25 34,75 26,84 25,23

C.S. Mirasierra 30,80 31,82 14,62 15,99 19,09 17,22

C.S. Monóvar 32,43 31,24 20,85 18,32 20,79 18,34

C.S. Monterrozas 33,72 32,59 23,48 24,04 20,93 20,55

C.S. Montesa 33,92 32,45 23,33 24,01 25,44 18,46

C.S. Navalcarnero 38,56 39,02 27,66 26,10 22,34 20,48

C.S. Navas del Rey 34,77 35,36 25,55 27,86 19,02 17,11

C.S. Nuestra Señora de Fátima 34,37 35,36 20,14 19,48 22,21 19,40

C.S. Nuestra Señora del Pilar 35,97 34,37 23,73 29,93 20,61 20,46

C.S. Numancia 40,31 37,43 28,26 22,11 21,77 18,75

C.S. Nuñez Morgado 31,04 28,43 24,31 19,54 19,59 17,61

C.S. Orcasitas 37,83 34,66 27,15 26,21 21,08 20,85
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C.S. Orcasur 35,24 33,08 20,30 18,46 17,52 17,87

C.S. Pacífico 30,17 31,75 20,26 20,65 23,25 20,05

C.S. Palma Norte 38,35 36,57 20,04 17,96 20,51 16,94

C.S. Panaderas 36,43 37,72 18,93 19,78 22,37 21,10

C.S. Paracuellos de Jarama 37,78 36,77 24,30 22,97 23,57 19,58

C.S. Parque Coimbra 37,78 34,65 19,56 21,72 23,23 22,22

C.S. Parque Europa 36,89 39,71 25,66 23,68 20,55 17,80

C.S. Parque Loranca 44,79 44,45 19,57 18,22 26,52 24,23

C.S. Párroco Julio Morate 32,98 30,89 26,03 20,67 23,28 19,20

C.S. Paseo Imperial 38,27 35,48 22,21 22,95 22,49 17,29

C.S. Pavones 38,23 33,02 23,96 22,33 24,69 20,46

C.S. Peña Prieta 36,55 31,93 18,57 17,04 16,84 16,13

C.S. Perales de Tajuña 38,95 36,97 24,18 23,77 24,59 21,58

C.S. Perales del Río 40,72 37,08 25,57 23,10 23,85 19,42

C.S. Pinto 35,59 34,55 19,20 18,83 21,98 20,63

C.S. Potes 34,42 40,18 25,90 25,13 26,52 20,32

C.S. Potosí 33,66 34,10 19,94 19,73 18,80 16,33

C.S. Pozuelo - Estación 33,26 31,30 20,30 18,57 20,86 20,49
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C.S. Presentación Sabio 31,71 31,23 21,60 22,62 20,60 19,80

C.S. Principe de Vergara 30,45 27,55 20,14 16,07 15,59 12,60

C.S. Prosperidad 33,75 31,68 17,11 15,51 21,61 16,96

C.S. Puerta Bonita 33,78 25,74 22,12 20,89 29,30 22,32

C.S. Puerta de Madrid 36,00 36,61 19,89 22,66 17,67 18,21

C.S. Puerta del Ángel 31,04 31,22 23,01 22,87 20,30 19,04

C.S. Quince de Mayo 34,05 31,02 32,08 32,73 24,02 19,04

C.S. Rafael Alberti 40,74 35,96 24,70 24,66 17,52 16,44

C.S. Ramón y Cajal 36,43 35,89 28,13 28,67 21,05 20,30

C.S. Rascafría 28,10 29,86 7,35 8,32 17,09 17,87

C.S. Reina Victoria 33,15 29,41 22,40 22,06 22,82 18,48

C.S. Rejas 31,27 28,50 24,10 19,15 22,91 19,89

C.S. Reyes Católicos 38,31 32,18 31,26 24,67 24,69 20,76

C.S. Reyes Magos 36,44 35,17 27,81 27,07 22,88 19,84

C.S. Robledo de Chavela 39,26 35,03 20,10 18,43 22,65 21,03

C.S. Rosa Luxemburgo 35,70 30,83 24,89 26,71 24,29 19,71

C.S. San Andrés 35,11 34,84 26,14 25,65 21,32 21,51

C.S. San Blas 36,30 35,24 28,43 24,97 21,20 19,56
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Medicina de familia Pediatría Enfermería

En esta tabla se recoge la presión asistencial media de cada año de seguimiento para cada uno de los tres estamentos contemplados en todos los centros
de salud de la Comunidad de Madrid. En el año 2020 no se obtuvieron datos por centro de salud a causa de la pandemia.

C.S. San Carlos 39,83 35,98 24,67 26,11 22,50 20,42

C.S. San Cristóbal 32,26 29,14 18,63 21,46 21,18 17,42

C.S. San Fermín 38,16 36,66 22,14 21,44 20,50 17,53

C.S. San Fernando 33,44 34,94 17,30 17,89 21,91 18,65

C.S. San Juan de la Cruz 34,84 31,17 15,46 17,36 23,38 20,09

C.S. San Martín de la Vega 42,72 40,32 19,65 22,63 23,25 21,60

C.S. San Martín de Valdeiglesias 40,72 37,95 21,95 20,84 21,61 20,67

C.S. Sánchez Morate 42,86 38,96 31,85 25,19 19,63 18,19

C.S. Sanchinarro 25,39 31,34 16,63 17,10 29,89 22,12

C.S. Santa Hortensia 34,45 33,84 20,00 16,26 18,71 19,04

C.S. Santa Isabel 34,36 32,00 23,73 24,31 19,82 18,67

C.S. Santa Mónica 33,83 32,19 18,85 22,44 23,75 19,62

C.S. Sector Embarcaciones 39,18 35,62 22,32 23,20 22,50 21,85

C.S. Sector III 37,99 34,67 20,92 21,15 24,22 21,26

C.S. Segovia 35,42 32,63 21,94 17,90 20,34 18,11

C.S. Segre 31,15 30,58 24,39 17,33 18,75 17,43

C.S. Sierra de Guadarrama 32,76 31,93 23,79 21,55 18,33 16,50

C.S. Silvano 32,93 34,37 18,11 19,07 21,62 19,04
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: PRESIÓN ASISTENCIAL AJUSTADA

Medicina de familia Pediatría Enfermería

En esta tabla se recoge la presión asistencial media de cada año de seguimiento para cada uno de los tres estamentos contemplados en todos los centros
de salud de la Comunidad de Madrid. En el año 2020 no se obtuvieron datos por centro de salud a causa de la pandemia.

C.S. Somosaguas 30,54 30,98 17,59 17,04 23,27 19,64

C.S. Soto del Real 35,78 35,68 19,10 22,45 25,55 21,52

C.S. Torito 32,50 32,23 20,49 22,70 18,76 18,75

C.S. Torrelaguna 33,46 30,98 11,42 10,02 25,33 20,85

C.S. Torrelodones 36,18 33,60 25,69 23,21 24,03 20,38

C.S. Torres de la Alameda 36,23 35,82 21,85 23,00 25,01 20,23

C.S. Tres Cantos 34,38 35,71 25,25 27,33 22,79 19,67

C.S. V Centenario 32,54 32,22 23,18 23,37 22,65 19,40

C.S. Valdebernardo 34,47 34,63 15,35 19,52 22,37 20,69

C.S. Valdelasfuentes 34,78 36,87 22,45 23,83 28,37 22,72

C.S. Valdemoro 42,84 44,62 14,76 18,69 26,65 22,04

C.S. Valdezarza 29,11 29,01 23,74 22,76 15,25 15,26

C.S. Valle de la Oliva 32,66 30,20 17,73 18,44 19,58 20,20

C.S. Valle Inclán 36,68 32,90 28,07 23,09 18,09 16,47

C.S. Valleaguado 38,57 34,38 20,78 18,58 17,63 16,55

C.S. Ventura Rodríguez 32,06 29,47 22,28 22,27 19,73 15,91

C.S. Vicalvaro - Artilleros 27,30 25,94 15,57 18,10 19,00 17,23

C.S. Vicente Muzas 28,61 28,60 17,10 18,12 21,87 19,61
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: PRESIÓN ASISTENCIAL AJUSTADA

Medicina de familia Pediatría Enfermería

En esta tabla se recoge la presión asistencial media de cada año de seguimiento para cada uno de los tres estamentos contemplados en todos los centros
de salud de la Comunidad de Madrid. En el año 2020 no se obtuvieron datos por centro de salud a causa de la pandemia.

C.S. Vicente Soldevilla 38,81 37,66 23,60 23,98 24,55 18,92

C.S. Villa de Vallecas 37,48 38,29 25,27 24,01 20,32 16,77

C.S. Villa del Prado 39,64 36,01 18,89 18,58 24,58 24,28

C.S. Villaamil 34,01 28,50 21,90 21,25 17,83 14,58

C.S. Villablanca 30,34 31,76 20,31 24,53 19,05 18,94

C.S. Villanueva de la Cañada 35,11 35,04 21,56 20,62 24,37 21,15

C.S. Villarejo de Salvanés 32,31 32,73 23,97 25,75 22,42 21,20

C.S. Villaviciosa de Odón 28,91 28,90 19,76 21,15 20,52 19,71

C.S. Virgen de Begoña 33,39 30,41 18,83 17,65 17,96 16,04

C.S. Virgen del Cortijo 30,46 28,95 25,35 21,05 19,06 19,15
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Resultados

2020 2021 2022
25.151 34.169 34.682

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

El número de ecografías realizadas en 2022 se ha incrementado ligeramente con respecto a las
realizadas en 2021, sin embargo aún no se han alcanzado cifras similares a las obtenidas antes de la
pandemia.

NÚMERO DE ECOGRAFÍAS 
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 0 0 0

C.S. Adelfas 2 0 10

C.S. Alameda 0 0 0

C.S. Alameda de Osuna 28 58 74

C.S. Alcalá de Guadaira 0 0 3

C.S. Algete 127 94 170

C.S. Alicante 30 218 76

C.S. Almendrales 177 94 63

C.S. Andrés Mellado 0 0 12

C.S. Ángela Uriarte 5 0 3

C.S. Aquitania 14 11 24

C.S. Aranjuez 163 416 551

C.S. Aravaca 73 131 246

C.S. Arganda - Felicidad 94 82 153

C.S. Arganda del Rey 332 254 236

C.S. Argüelles 0 10 9

C.S. Arroyo de la Vega 58 53 40

C.S. Arroyo Medialegua 134 103 108

C.S. Avenida de Aragón 0 0 13

C.S. Barajas 79 72 64

C.S. Barcelona 132 109 58

C.S. Barrio del Pilar 290 255 316

C.S. Bartolomé González 671 560 377

C.S. Baviera 0 0 2

C.S. Benita de Ávila 133 192 280

C.S. Brújula 60 36 71

C.S. Buenos Aires 50 55 45

C.S. Buitrago de Lozoya 32 103 131

C.S. Bustarviejo 91 117 277

C.S. Cáceres 0 0 0

C.S. Cadalso de los Vidrios 1 1 276

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

La tabla presenta el número de ecografías realizadas en los tres últimos años, en todos los
centros de salud de la Comunidad de Madrid
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

La tabla presenta el número de ecografías realizadas en los tres últimos años, en todos los
centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Campamento 103 81 41

C.S. Campo de la Paloma 0 0 0

C.S. Campo Real 11 19 38

C.S. Canal de Panamá 1 0 0

C.S. Canillejas 173 372 455

C.S. Carabanchel Alto 116 239 200

C.S. Caramuel 36 39 46

C.S. Carmen Calzado 0 0 10

C.S. Casa de Campo 30 27 62

C.S. Castelló 0 0 0

C.S. Castilla la Nueva 66 37 3

C.S. Cea Bermúdez 0 0 0

C.S. Cercedilla 19 4 7

C.S. Cerro Almodóvar 0 0 6

C.S. Cerro del Aire 285 407 395

C.S. Ciempozuelos 0 0 0

C.S. Ciudad Jardín 100 83 150

C.S. Ciudad Periodistas 79 140 143

C.S. Ciudad San Pablo 40 45 88

C.S. Ciudades 596 783 1058

C.S. Collado Villalba Estación 2 7 15

C.S. Collado Villalba Pueblo 0 0 186

C.S. Colmenar de Oreja 20 20 7

C.S. Colmenar Viejo Norte 0 0 0

C.S. Colmenar Viejo Sur 9 5 1

C.S. Comillas 111 110 77

C.S. Condes de Barcelona 110 96 64

C.S. Cuzco 115 99 95

C.S. Daroca 108 4 0

C.S. Delicias 0 0 0

C.S. Doctor Cirajas 60 176 220
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

La tabla presenta el número de ecografías realizadas en los tres últimos años, en todos los
centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 93 221 159

C.S. Dos de Mayo 189 237 262

C.S. Dr. Castroviejo 146 161 143

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 56 210 308

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 380 492 511

C.S. Dr. Tamames 42 14 16

C.S. Dr. Trueta 0 0 0

C.S. El Bercial 2 0 0

C.S. El Espinillo 53 81 131

C.S. El Greco 249 110 85

C.S. El Molar 81 109 147

C.S. El Naranjo 117 65 50

C.S. El Pardo 6 17 20

C.S. El Puerto 52 112 12

C.S. El Restón 80 44 52

C.S. El Soto 35 116 26

C.S. Eloy Gonzalo 79 128 164

C.S. Embajadores 0 0 95

C.S. Ensanche de Vallecas 24 36 23

C.S. Entrevías 62 67 78

C.S. Espronceda 44 47 73

C.S. Estrecho de Corea 198 326 436

C.S. Federica Montseny 269 620 488

C.S. Felipe II 86 238 21

C.S. Francia 350 645 635

C.S. Fronteras 58 55 29

C.S. Fuencarral 87 163 164

C.S. Fuentelarreina 103 181 172

C.S. Galapagar 580 693 627

C.S. Gandhi 375 508 454

C.S. García Noblejas 24 3 0
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

La tabla presenta el número de ecografías realizadas en los tres últimos años, en todos los
centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. General Fanjul 0 3 16

C.S. General Ricardos 590 704 593

C.S. Getafe Norte 37 15 18

C.S. Goya 139 151 195

C.S. Gregorio Marañón 82 135 194

C.S. Griñón 408 433 363

C.S. Guadarrama 60 54 36

C.S. Guayaba 39 29 30

C.S. Guzmán el Bueno 14 44 29

C.S. Huerta de los Frailes 8 4 14

C.S. Humanes 335 500 368

C.S. Ibiza 87 133 140

C.S. Infanta Mercedes 11 20 11

C.S. Isabel II 141 265 242

C.S. Isla de Oza 186 337 335

C.S. Jaime Vera - Coslada 41 20 24

C.S. Jaime Vera - Leganés 206 289 246

C.S. Jazmín 52 85 86

C.S. Joaquín Rodrigo 0 26 67

C.S. José María Llanos 299 288 281

C.S. José Marvá 0 0 0

C.S. Juan de Austria 115 126 89

C.S. Juan de la Cierva 60 70 74

C.S. Juncal 317 324 399

C.S. Justicia 6 1 6

C.S. La Cabrera 24 31 46

C.S. La Chopera 216 338 379

C.S. La Garena 5 6 4

C.S. La Paz 25 96 154

C.S. La Plata 12 98 56

C.S. La Princesa 0 0 3
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

La tabla presenta el número de ecografías realizadas en los tres últimos años, en todos los
centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. La Rivota 44 5 69

C.S. La Ventilla 157 83 81

C.S. La Veredilla 328 163 157

C.S. Lagasca 74 77 129

C.S. Las Águilas 59 41 52

C.S. Las Américas 307 433 481

C.S. Las Calesas 373 695 673

C.S. Las Cortes 0 185 92

C.S. Las Margaritas 81 82 62

C.S. Las Olivas 14 15 137

C.S. Las Rozas - El Abajon 98 146 134

C.S. Lavapies 22 80 142

C.S. Leganés Norte 79 88 137

C.S. Legazpi 0 0 0

C.S. Linneo 0 0 0

C.S. Londres 1 4 0

C.S. Los Alperchines 4 1 5

C.S. Los Alpes 288 520 403

C.S. Los Ángeles 36 27 49

C.S. Los Cármenes 0 0 0

C.S. Los Castillos 1 14 32

C.S. Los Fresnos 17 31 46

C.S. Los Pintores 134 234 241

C.S. Los Rosales 165 160 68

C.S. Los Yébenes 332 340 315

C.S. Lucero 37 43 57

C.S. Luis Vives 0 0 24

C.S. M. Angeles López Gómez 192 210 137

C.S. Manuel Merino 72 212 91

C.S. Manzanares el Real 109 143 163

C.S. Maqueda 80 37 43
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

La tabla presenta el número de ecografías realizadas en los tres últimos años, en todos los
centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Mar Báltico 1888 2824 2130

C.S. María Auxiliadora 33 41 40

C.S. María de Guzmán 84 111 123

C.S. Maria Jesús Hereza 54 18 11

C.S. María Montessori 0 0 0

C.S. Marie Curie 0 0 0

C.S. Marqués de Valdavia 1 7 7

C.S. Martín de Vargas 0 0 1

C.S. Martínez de la Riva 0 0 25

C.S. Meco 54 33 47

C.S. Mejorada del Campo 111 213 474

C.S. Miguel de Cervantes 107 141 114

C.S. Miguel Servet 0 50 84

C.S. Miraflores 143 271 287

C.S. Mirasierra 23 39 22

C.S. Monóvar 70 123 85

C.S. Monterrozas 326 580 491

C.S. Montesa 3 3 2

C.S. Navalcarnero 123 148 130

C.S. Navas del Rey 15 8 45

C.S. Nuestra Señora de Fátima 6 8 12

C.S. Nuestra Señora del Pilar 103 270 220

C.S. Numancia 61 55 68

C.S. Nuñez Morgado 0 0 0

C.S. Orcasitas 248 246 305

C.S. Orcasur 0 0 0

C.S. Pacífico 0 0 0

C.S. Palma Norte 50 18 24

C.S. Panaderas 44 35 43

C.S. Paracuellos de Jarama 187 209 245

C.S. Parque Coimbra 102 103 229
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

La tabla presenta el número de ecografías realizadas en los tres últimos años, en todos los
centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Parque Europa 17 4 5

C.S. Parque Loranca 28 12 44

C.S. Párroco Julio Morate 715 1180 1160

C.S. Paseo Imperial 0 1 0

C.S. Pavones 33 79 66

C.S. Peña Prieta 22 13 12

C.S. Perales de Tajuña 2 12 22

C.S. Perales del Río 45 24 27

C.S. Pinto 65 92 87

C.S. Potes 37 58 99

C.S. Potosí 2 12 0

C.S. Pozuelo - Estación 61 36 97

C.S. Presentación Sabio 135 654 224

C.S. Principe de Vergara 10 8 17

C.S. Prosperidad 0 0 0

C.S. Puerta Bonita 477 591 511

C.S. Puerta de Madrid 67 123 70

C.S. Puerta del Ángel 0 0 0

C.S. Quince de Mayo 0 1 11

C.S. Rafael Alberti 19 13 69

C.S. Ramón y Cajal 11 93 275

C.S. Rascafría 89 136 182

C.S. Reina Victoria 0 0 11

C.S. Rejas 5 0 4

C.S. Reyes Católicos 0 0 54

C.S. Reyes Magos 52 62 101

C.S. Robledo de Chavela 0 2 99

C.S. Rosa Luxemburgo 55 184 197

C.S. San Andrés 155 196 144

C.S. San Blas 261 345 335

C.S. San Carlos 270 297 283
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

La tabla presenta el número de ecografías realizadas en los tres últimos años, en todos los
centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. San Cristóbal 10 6 41

C.S. San Fermín 224 380 195

C.S. San Fernando 245 347 318

C.S. San Juan de la Cruz 139 209 168

C.S. San Martín de la Vega 45 49 16

C.S. San Martín de Valdeiglesias 47 9 30

C.S. Sánchez Morate 26 40 69

C.S. Sanchinarro 71 55 56

C.S. Santa Hortensia 0 0 0

C.S. Santa Isabel 95 100 41

C.S. Santa Mónica 16 25 58

C.S. Sector Embarcaciones 16 18 19

C.S. Sector III 381 587 376

C.S. Segovia 9 10 4

C.S. Segre 0 0 0

C.S. Sierra de Guadarrama 0 0 0

C.S. Silvano 0 0 16

C.S. Somosaguas 17 11 14

C.S. Soto del Real 35 15 16

C.S. Torito 0 2 0

C.S. Torrelaguna 134 189 230

C.S. Torrelodones 226 209 163

C.S. Torres de la Alameda 27 25 71

C.S. Tres Cantos 164 162 104

C.S. V Centenario 150 149 254

C.S. Valdebernardo 69 22 37

C.S. Valdelasfuentes 0 0 30

C.S. Valdemoro 2 0 5

C.S. Valdezarza 7 8 16

C.S. Valle de la Oliva 339 286 239

C.S. Valle Inclán 83 80 141
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DATOS GENERALES: ACTIVIDAD ECOGRÁFICA 

La tabla presenta el número de ecografías realizadas en los tres últimos años, en todos los
centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Valleaguado 136 106 149

C.S. Ventura Rodríguez 0 0 0

C.S. Vicalvaro - Artilleros 5 15 10

C.S. Vicente Muzas 73 88 110

C.S. Vicente Soldevilla 0 0 0

C.S. Villa de Vallecas 112 233 303

C.S. Villa del Prado 0 31 73

C.S. Villaamil 22 0 1

C.S. Villablanca 28 1 0

C.S. Villanueva de la Cañada 58 346 504

C.S. Villarejo de Salvanés 117 327 271

C.S. Villaviciosa de Odón 49 37 79
C.S. Virgen de Begoña 0 0 4
C.S. Virgen del Cortijo 0 0 27
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Resultados

2020 2021 2022
71,1 67,7 67,6

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
COBERTURA DE PROMOCIÓN EN LA INFANCIA DE 

HÁBITOS SALUDABLES

El porcentaje de población de 0 a 14 años en los que se hace promoción de hábitos saludables es del
67,6% en 2022, resultado muy similar al alcanzado en 2021. 

PROMOCION EN LA INFANCIA DE HABITOS 
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 69,11% 69,62% 71,09%

C.S. Adelfas 65,86% 58,45% 56,89%

C.S. Alameda 68,81% 71,00%

C.S. Alameda de Osuna 61,28% 57,88% 54,90%

C.S. Alcalá de Guadaira 69,67% 67,52% 62,43%

C.S. Algete 73,27% 70,79% 69,37%

C.S. Alicante 75,67% 68,15% 75,64%

C.S. Almendrales 68,66% 63,88% 63,76%

C.S. Andrés Mellado 67,38% 72,32% 71,29%

C.S. Ángela Uriarte 83,11% 83,50% 83,14%

C.S. Aquitania 67,77% 55,50% 54,14%

C.S. Aranjuez 68,94% 54,40% 47,73%

C.S. Aravaca 49,37% 38,74% 39,23%

C.S. Arganda - Felicidad 76,22% 69,45% 66,45%

C.S. Arganda del Rey 69,60% 62,62% 60,51%

C.S. Argüelles 60,84% 57,08% 57,89%

C.S. Arroyo de la Vega 40,53% 34,40% 37,96%

C.S. Arroyo Medialegua 73,34% 68,27% 68,02%

C.S. Avenida de Aragón 57,59% 56,25% 60,60%

C.S. Barajas 72,31% 69,01% 69,62%

C.S. Barcelona 75,07% 73,74% 72,72%

C.S. Barrio del Pilar 70,30% 67,86% 68,25%

C.S. Bartolomé González 73,47% 72,59% 75,11%

C.S. Baviera 53,10% 62,47% 68,62%

C.S. Benita de Ávila 62,59% 57,41% 53,29%

C.S. Brújula 79,97% 77,35% 72,88%

C.S. Buenos Aires 78,82% 73,98% 68,29%

C.S. Buitrago de Lozoya 48,27% 50,86% 48,87%

C.S. Bustarviejo 67,99% 66,20% 65,03%

C.S. Cáceres 72,82% 72,61% 71,99%

C.S. Cadalso de los Vidrios 78,99% 75,40% 74,25%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
PROMOCIÓN EN LA INFANCIA DE HÁBITOS SALUDABLES

La tabla presenta la cobertura del servicio de promoción en la infancia de hábitos saludables en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campamento 59,08% 58,60% 58,03%

C.S. Campo de la Paloma 74,39% 70,35% 72,61%

C.S. Campo Real 71,25% 63,53% 61,63%

C.S. Canal de Panamá 66,95% 60,28% 61,33%

C.S. Canillejas 65,26% 52,73% 51,36%

C.S. Carabanchel Alto 77,79% 76,26% 78,12%

C.S. Caramuel 76,74% 75,23% 75,60%

C.S. Carmen Calzado 61,97% 64,68% 66,95%

C.S. Casa de Campo 74,41% 72,60% 71,25%

C.S. Castelló 48,15% 44,35% 43,65%

C.S. Castilla la Nueva 88,50% 91,51% 91,09%

C.S. Cea Bermúdez 68,68% 69,41% 72,39%

C.S. Cercedilla 57,59% 60,93% 61,03%

C.S. Cerro Almodóvar 80,92% 78,54% 77,67%

C.S. Cerro del Aire 65,16% 63,39% 64,21%

C.S. Ciempozuelos 79,44% 78,30% 78,68%

C.S. Ciudad Jardín 72,84% 70,65% 68,70%

C.S. Ciudad Periodistas 77,44% 76,31% 75,54%

C.S. Ciudad San Pablo 77,94% 74,71% 76,07%

C.S. Ciudades 81,78% 81,06% 79,83%

C.S. Collado Villalba Estación 79,97% 79,57% 78,94%

C.S. Collado Villalba Pueblo 72,96% 60,25% 63,20%

C.S. Colmenar de Oreja 63,67% 54,68% 58,35%

C.S. Colmenar Viejo Norte 81,36% 77,98% 73,70%

C.S. Colmenar Viejo Sur 74,12% 62,50% 58,76%

C.S. Comillas 67,22% 66,74% 72,18%

C.S. Condes de Barcelona 60,34% 58,63% 58,68%

C.S. Cuzco 79,79% 78,40% 81,28%

C.S. Daroca 71,46% 70,01% 72,62%

C.S. Delicias

C.S. Doctor Cirajas 63,49% 58,43% 57,93%
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PROMOCIÓN EN LA INFANCIA DE HÁBITOS SALUDABLES

La tabla presenta la cobertura del servicio de promoción en la infancia de hábitos saludables en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 85,85% 84,51% 84,12%

C.S. Dos de Mayo 85,94% 83,67% 83,14%

C.S. Dr. Castroviejo 74,84% 73,52% 72,39%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 79,85% 80,62% 81,24%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 83,62% 85,44% 84,30%

C.S. Dr. Tamames 75,06% 64,52% 63,83%

C.S. Dr. Trueta 79,65% 79,70% 80,22%

C.S. El Bercial 81,51% 83,41% 83,66%

C.S. El Espinillo 74,00% 70,77% 70,67%

C.S. El Greco 83,48% 80,76% 81,04%

C.S. El Molar 74,54% 62,68% 59,80%

C.S. El Naranjo 82,58% 82,83% 82,41%

C.S. El Pardo

C.S. El Puerto 71,31% 68,87% 71,60%

C.S. El Restón 83,69% 78,25% 82,20%

C.S. El Soto 86,10% 85,88% 83,56%

C.S. Eloy Gonzalo 65,80% 65,84% 65,52%

C.S. Embajadores 74,69% 73,96% 75,60%

C.S. Ensanche de Vallecas 69,95% 63,47% 65,60%

C.S. Entrevías 81,58% 80,66% 79,15%

C.S. Espronceda 66,65% 66,15% 66,62%

C.S. Estrecho de Corea 57,14% 52,94% 52,47%

C.S. Federica Montseny 83,78% 81,12% 83,98%

C.S. Felipe II 82,99% 83,77% 83,56%

C.S. Francia 80,50% 78,93% 77,54%

C.S. Fronteras 71,72% 71,13% 70,44%

C.S. Fuencarral 63,56% 60,91% 64,13%

C.S. Fuentelarreina 74,47% 65,26% 63,71%

C.S. Galapagar 71,88% 70,75% 71,78%

C.S. Gandhi 75,48% 71,55% 66,10%

C.S. García Noblejas 67,64% 67,05% 67,46%
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los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. General Fanjul 74,47% 67,40% 64,21%

C.S. General Ricardos 69,64% 65,37% 66,09%

C.S. Getafe Norte 89,25% 85,70% 82,92%

C.S. Goya 69,62% 66,69% 64,83%

C.S. Gregorio Marañón 69,94% 67,13% 67,04%

C.S. Griñón 70,31% 65,46% 65,78%

C.S. Guadarrama 70,29% 66,27% 63,04%

C.S. Guayaba 70,66% 67,98% 66,74%

C.S. Guzmán el Bueno 62,65% 57,09% 49,13%

C.S. Huerta de los Frailes 85,15% 84,62% 85,87%

C.S. Humanes 81,56% 80,53% 84,11%

C.S. Ibiza 67,41% 55,43% 49,62%

C.S. Infanta Mercedes 62,98% 58,74% 53,73%

C.S. Isabel II 68,46% 69,61% 73,66%

C.S. Isla de Oza 54,65% 45,27% 47,52%

C.S. Jaime Vera - Coslada 78,09% 69,59% 70,14%

C.S. Jaime Vera - Leganés 83,19% 79,25% 84,25%

C.S. Jazmín 62,92% 54,13% 56,61%

C.S. Joaquín Rodrigo 61,57% 58,21% 57,68%

C.S. José María Llanos 75,27% 72,37% 67,63%

C.S. José Marvá 64,58% 61,45% 64,12%

C.S. Juan de Austria 78,31% 76,22% 74,37%

C.S. Juan de la Cierva 71,91% 62,72% 66,43%

C.S. Juncal 72,91% 72,48% 73,95%

C.S. Justicia 60,43% 61,88% 59,91%

C.S. La Cabrera 54,69% 55,05% 50,97%

C.S. La Chopera 68,14% 64,88% 63,52%

C.S. La Garena 77,44% 77,29% 80,62%

C.S. La Paz 81,15% 80,61% 81,38%

C.S. La Plata 71,85% 70,25% 70,85%

C.S. La Princesa 80,23% 77,84% 78,55%
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La tabla presenta la cobertura del servicio de promoción en la infancia de hábitos saludables en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. La Rivota 60,95% 58,98% 62,77%

C.S. La Ventilla 72,36% 71,49% 68,26%

C.S. La Veredilla 74,38% 72,27% 71,84%

C.S. Lagasca 48,55% 50,79% 51,92%

C.S. Las Águilas 70,05% 64,59% 64,38%

C.S. Las Américas 69,99% 58,77% 65,16%

C.S. Las Calesas 59,93% 58,04% 58,82%

C.S. Las Cortes 65,79% 65,28% 63,38%

C.S. Las Margaritas 83,17% 78,37% 75,51%

C.S. Las Olivas 73,59% 71,19% 75,31%

C.S. Las Rozas - El Abajon 63,97% 61,35% 62,35%

C.S. Lavapies 72,91% 66,19% 57,83%

C.S. Leganés Norte 94,14% 93,76% 89,73%

C.S. Legazpi 69,07% 65,83% 66,71%

C.S. Linneo 80,23% 76,15% 78,84%

C.S. Londres 63,94% 64,00% 60,95%

C.S. Los Alperchines 70,63% 71,55% 74,61%

C.S. Los Alpes 72,20% 71,50% 70,01%

C.S. Los Ángeles 78,99% 77,36% 76,60%

C.S. Los Cármenes 71,43% 66,40% 66,81%

C.S. Los Castillos 82,54% 84,02% 83,80%

C.S. Los Fresnos 83,71% 79,79% 78,74%

C.S. Los Pintores 82,98% 83,19% 83,07%

C.S. Los Rosales 70,34% 71,13% 72,13%

C.S. Los Yébenes 77,24% 75,22% 72,19%

C.S. Lucero 75,24% 73,99% 75,12%

C.S. Luis Vives 65,39% 56,97% 60,46%

C.S. M. Angeles López Gómez 77,36% 77,94% 78,96%

C.S. Manuel Merino 75,08% 73,20% 73,67%

C.S. Manzanares el Real 77,33% 75,64% 73,56%

C.S. Maqueda 78,91% 74,13% 76,83%
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C.S. Mar Báltico 65,11% 60,44% 58,51%

C.S. María Auxiliadora 70,05% 77,72% 53,82%

C.S. María de Guzmán 70,61% 70,13% 71,37%

C.S. Maria Jesús Hereza 83,23% 75,46% 77,54%

C.S. María Montessori 89,51% 89,82% 87,55%

C.S. Marie Curie 75,50% 75,42% 81,44%

C.S. Marqués de Valdavia 72,12% 59,11% 58,27%

C.S. Martín de Vargas 71,25% 71,57% 76,76%

C.S. Martínez de la Riva 64,47% 60,69% 56,81%

C.S. Meco 69,70% 66,37% 69,68%

C.S. Mejorada del Campo 78,13% 72,58% 74,70%

C.S. Miguel de Cervantes 72,95% 73,54% 76,34%

C.S. Miguel Servet 76,14% 72,74% 70,10%

C.S. Miraflores 64,12% 59,32% 62,95%

C.S. Mirasierra 54,88% 44,28% 45,99%

C.S. Monóvar 60,19% 60,06% 58,84%

C.S. Monterrozas 63,91% 53,49% 57,59%

C.S. Montesa 63,28% 61,22% 61,58%

C.S. Navalcarnero 73,19% 70,13% 72,20%

C.S. Navas del Rey 78,44% 78,06% 78,28%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 78,07% 74,80% 77,16%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 72,87% 74,59% 76,90%

C.S. Numancia 67,95% 69,72% 69,77%

C.S. Nuñez Morgado 45,94% 42,00% 40,16%

C.S. Orcasitas 84,94% 85,45% 87,10%

C.S. Orcasur 79,84% 77,06% 79,19%

C.S. Pacífico 63,16% 60,24% 62,56%

C.S. Palma Norte 76,03% 76,55% 75,89%

C.S. Panaderas 69,78% 72,11% 74,43%

C.S. Paracuellos de Jarama 68,14% 52,72% 51,35%

C.S. Parque Coimbra 76,01% 73,73% 74,32%
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La tabla presenta la cobertura del servicio de promoción en la infancia de hábitos saludables en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Parque Europa 79,57% 74,84% 78,61%

C.S. Parque Loranca 86,50% 84,73% 86,88%

C.S. Párroco Julio Morate 71,30% 65,07% 66,54%

C.S. Paseo Imperial 78,34% 76,94% 77,10%

C.S. Pavones 75,65% 70,48% 67,98%

C.S. Peña Prieta 72,20% 71,39% 71,58%

C.S. Perales de Tajuña 62,57% 60,55% 62,97%

C.S. Perales del Río 82,99% 80,98% 81,71%

C.S. Pinto 86,04% 84,71% 83,07%

C.S. Potes 73,02% 68,88% 70,05%

C.S. Potosí 52,92% 50,24% 49,84%

C.S. Pozuelo - Estación 57,80% 51,08% 51,71%

C.S. Presentación Sabio 82,51% 81,50% 84,70%

C.S. Principe de Vergara 59,36% 52,31% 46,98%

C.S. Prosperidad 62,28% 59,96% 59,67%

C.S. Puerta Bonita 64,75% 58,98% 59,29%

C.S. Puerta de Madrid 71,26% 73,61% 74,48%

C.S. Puerta del Ángel 70,27% 65,00% 63,49%

C.S. Quince de Mayo 65,91% 63,24% 67,81%

C.S. Rafael Alberti 56,65% 58,25% 58,64%

C.S. Ramón y Cajal 82,73% 81,66% 79,60%

C.S. Rascafría 65,90% 59,19% 53,00%

C.S. Reina Victoria 72,83% 73,81% 74,99%

C.S. Rejas 63,72% 57,23% 50,11%

C.S. Reyes Católicos 78,01% 75,98% 72,77%

C.S. Reyes Magos 72,28% 71,40% 75,11%

C.S. Robledo de Chavela 61,44% 61,22% 61,45%

C.S. Rosa Luxemburgo 80,51% 77,31% 73,41%

C.S. San Andrés 74,83% 68,76% 70,51%

C.S. San Blas 70,14% 70,18% 71,36%

C.S. San Carlos 70,78% 68,73% 67,15%
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C.S. San Cristóbal 56,31% 55,59% 55,82%

C.S. San Fermín 74,80% 71,55% 68,40%

C.S. San Fernando 73,03% 68,26% 64,65%

C.S. San Juan de la Cruz 59,39% 58,87% 56,61%

C.S. San Martín de la Vega 74,21% 74,19% 74,83%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 77,75% 79,51% 78,31%

C.S. Sánchez Morate 78,99% 82,27% 83,72%

C.S. Sanchinarro 56,88% 47,52% 48,32%

C.S. Santa Hortensia 64,98% 56,58% 52,04%

C.S. Santa Isabel 78,22% 74,47% 73,55%

C.S. Santa Mónica 72,12% 72,70% 77,00%

C.S. Sector Embarcaciones 78,26% 72,88% 66,69%

C.S. Sector III 78,23% 79,79% 81,27%

C.S. Segovia 68,32% 65,03% 62,09%

C.S. Segre 44,00% 36,42% 31,41%

C.S. Sierra de Guadarrama 68,43% 67,73% 67,39%

C.S. Silvano 57,23% 55,40% 54,28%

C.S. Somosaguas 57,05% 51,61% 45,22%

C.S. Soto del Real 73,29% 65,67% 58,97%

C.S. Torito 73,85% 69,24% 72,69%

C.S. Torrelaguna 68,29% 59,51% 56,15%

C.S. Torrelodones 66,91% 65,09% 66,25%

C.S. Torres de la Alameda 73,60% 71,63% 69,70%

C.S. Tres Cantos 81,50% 80,07% 80,53%

C.S. V Centenario 71,07% 70,51% 73,37%

C.S. Valdebernardo 73,32% 61,89% 58,64%

C.S. Valdelasfuentes 78,11% 70,76% 68,43%

C.S. Valdemoro 77,61% 71,73% 72,69%

C.S. Valdezarza 73,55% 75,63% 76,45%

C.S. Valle de la Oliva 65,74% 66,61% 66,71%

C.S. Valle Inclán 80,74% 79,91% 78,40%
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C.S. Valleaguado 74,46% 58,87% 60,83%

C.S. Ventura Rodríguez 60,97% 60,68% 57,38%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 77,18% 70,76% 69,32%

C.S. Vicente Muzas 60,05% 58,90% 57,62%

C.S. Vicente Soldevilla 66,36% 65,57% 67,67%

C.S. Villa de Vallecas 62,79% 49,42% 45,90%

C.S. Villa del Prado 82,61% 80,58% 82,29%

C.S. Villaamil 72,75% 68,88% 67,28%

C.S. Villablanca 74,96% 72,61% 71,00%

C.S. Villanueva de la Cañada 66,66% 66,04% 64,86%

C.S. Villarejo de Salvanés 76,63% 74,76% 70,98%

C.S. Villaviciosa de Odón 61,27% 57,31% 59,52%
C.S. Virgen de Begoña 60,38% 65,58% 70,50%
C.S. Virgen del Cortijo 73,46% 66,51% 63,39%
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2020 2021 2022
44,36 43,71 44,34

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

LACTANCIA MATERNA MANTENIDA A LOS 6 MESES

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: LACTANCIA 
MATERNA MANTENIDA A LOS 6 MESES

En 2022, el porcentaje de niños de 12 a 23 meses con lactancia materna (exclusiva o complementada) mantenida
hasta los 6 meses de edad fue del 44,34%. Este dato muestra una ligera recuperación del resultado del indicador,
respecto al año previo.
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C.S. Abrantes 42,09% 43,81% 51,25%
C.S. Adelfas 46,81% 42,33% 46,29%
C.S. Alameda 68,75% 54,95%
C.S. Alameda de Osuna 39,91% 43,64% 43,08%
C.S. Alcalá de Guadaira 56,77% 55,77% 59,29%
C.S. Algete 38,85% 38,20% 42,11%
C.S. Alicante 42,93% 49,47% 52,45%
C.S. Almendrales 43,70% 34,64% 28,90%
C.S. Andrés Mellado 41,54% 40,89% 37,11%
C.S. Ángela Uriarte 48,96% 53,24% 52,46%
C.S. Aquitania 38,51% 43,04% 49,02%
C.S. Aranjuez 40,99% 40,73% 47,96%
C.S. Aravaca 29,32% 21,82% 21,35%
C.S. Arganda - Felicidad 41,41% 42,76% 45,43%
C.S. Arganda del Rey 45,63% 42,57% 41,42%
C.S. Argüelles 37,12% 28,36% 23,26%
C.S. Arroyo de la Vega 25,00% 21,67% 46,15%
C.S. Arroyo Medialegua 46,41% 50,70% 17,05%
C.S. Avenida de Aragón 39,81% 43,06% 45,92%
C.S. Barajas 44,83% 46,11% 44,09%
C.S. Barcelona 42,16% 42,37% 47,02%
C.S. Barrio del Pilar 52,71% 56,07% 57,32%
C.S. Bartolomé González 48,57% 54,32% 54,22%
C.S. Baviera 28,26% 38,78% 37,96%
C.S. Benita de Ávila 19,58% 18,58% 12,56%
C.S. Brújula 51,01% 50,50% 45,02%
C.S. Buenos Aires 42,97% 38,20% 38,98%
C.S. Buitrago de Lozoya 54,10% 44,64% 44,93%
C.S. Bustarviejo 57,45% 55,52% 51,15%
C.S. Cáceres 42,50% 41,30% 49,24%
C.S. Cadalso de los Vidrios 53,42% 47,30% 46,27%
C.S. Campamento 36,48% 28,64% 23,17%
C.S. Campo de la Paloma 36,30% 35,40% 34,78%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: LACTANCIA 
MATERNA MANTENIDA A LOS 6 MESES

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 12 a 23 meses con lactancia materna mantenida a
los 6 meses, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 
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C.S. Campo Real 34,62% 39,32% 35,29%
C.S. Canal de Panamá 38,31% 31,01% 33,02%
C.S. Canillejas 46,08% 37,28% 32,44%
C.S. Carabanchel Alto 39,73% 40,70% 45,14%
C.S. Caramuel 52,14% 59,71% 63,18%
C.S. Carmen Calzado 42,18% 42,35% 48,50%
C.S. Casa de Campo 54,61% 54,69% 48,89%
C.S. Castelló 17,14% 18,41% 15,79%
C.S. Castilla la Nueva 44,94% 44,97% 47,79%
C.S. Cea Bermúdez 49,82% 48,69% 51,97%
C.S. Cercedilla 46,83% 53,00% 51,52%
C.S. Cerro Almodóvar 43,24% 40,85% 41,38%
C.S. Cerro del Aire 44,62% 48,02% 46,99%
C.S. Ciempozuelos 48,78% 50,37% 46,15%
C.S. Ciudad Jardín 45,93% 45,76% 44,26%
C.S. Ciudad Periodistas 44,99% 49,69% 55,41%
C.S. Ciudad San Pablo 50,97% 46,67% 43,93%
C.S. Ciudades 47,20% 50,50% 49,86%
C.S. Collado Villalba Estación 56,88% 56,49% 54,69%
C.S. Collado Villalba Pueblo 52,84% 45,91% 44,81%
C.S. Colmenar de Oreja 33,08% 28,81% 38,39%
C.S. Colmenar Viejo Norte 41,94% 41,44% 43,64%
C.S. Colmenar Viejo Sur 41,98% 21,58% 15,10%
C.S. Comillas 49,81% 54,33% 54,30%
C.S. Condes de Barcelona 35,06% 32,44% 32,69%
C.S. Cuzco 42,41% 48,24% 50,78%
C.S. Daroca 43,07% 43,43% 53,32%
C.S. Delicias

C.S. Doctor Cirajas 29,91% 28,72% 34,82%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 52,60% 47,97% 48,79%
C.S. Dos de Mayo 53,25% 53,87% 59,35%
C.S. Dr. Castroviejo 54,88% 52,83% 52,91%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 40,18% 40,02% 43,18%
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C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 51,67% 51,18% 54,55%
C.S. Dr. Tamames 40,15% 31,08% 40,00%
C.S. Dr. Trueta 45,91% 53,09% 55,94%
C.S. El Bercial 50,45% 53,87% 52,21%
C.S. El Espinillo 44,86% 45,41% 44,71%
C.S. El Greco 53,07% 52,49% 56,25%
C.S. El Molar 48,19% 49,82% 49,26%
C.S. El Naranjo 41,73% 46,09% 48,24%
C.S. El Pardo

C.S. El Puerto 27,96% 34,87% 39,71%
C.S. El Restón 41,87% 45,66% 45,95%
C.S. El Soto 50,65% 49,83% 52,33%
C.S. Eloy Gonzalo 43,07% 40,27% 39,95%
C.S. Embajadores 53,89% 54,65% 59,43%
C.S. Ensanche de Vallecas 44,17% 41,63% 42,90%
C.S. Entrevías 46,71% 44,53% 47,85%
C.S. Espronceda 33,39% 29,24% 29,13%
C.S. Estrecho de Corea 41,94% 37,85% 41,49%
C.S. Federica Montseny 45,32% 48,75% 48,26%
C.S. Felipe II 49,40% 48,93% 44,83%
C.S. Francia 45,95% 48,30% 48,66%
C.S. Fronteras 43,29% 43,58% 42,12%
C.S. Fuencarral 41,96% 42,22% 38,60%
C.S. Fuentelarreina 42,86% 38,68% 37,08%
C.S. Galapagar 47,85% 49,31% 51,31%
C.S. Gandhi 40,64% 36,36% 35,99%
C.S. García Noblejas 38,63% 41,57% 37,55%
C.S. General Fanjul 38,46% 46,47% 57,85%
C.S. General Ricardos 50,47% 50,14% 50,31%
C.S. Getafe Norte 52,63% 55,64% 57,18%
C.S. Goya 45,01% 40,41% 38,97%
C.S. Gregorio Marañón 47,73% 44,87% 48,76%
C.S. Griñón 40,44% 40,58% 39,33%
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C.S. Guadarrama 45,43% 47,46% 45,45%
C.S. Guayaba 42,37% 43,44% 45,16%
C.S. Guzmán el Bueno 39,93% 41,30% 46,64%
C.S. Huerta de los Frailes 57,83% 56,50% 57,96%
C.S. Humanes 56,34% 47,85% 44,47%
C.S. Ibiza 39,53% 40,96% 48,04%
C.S. Infanta Mercedes 29,24% 32,21% 35,80%
C.S. Isabel II 44,84% 49,19% 52,85%
C.S. Isla de Oza 31,94% 31,70% 30,16%
C.S. Jaime Vera - Coslada 43,45% 39,60% 34,65%
C.S. Jaime Vera - Leganés 46,72% 45,06% 55,70%
C.S. Jazmín 28,75% 22,73% 21,83%
C.S. Joaquín Rodrigo 39,06% 40,05% 45,45%
C.S. José María Llanos 40,72% 36,14% 35,61%
C.S. José Marvá 53,60% 53,64% 53,29%
C.S. Juan de Austria 49,55% 54,82% 55,83%
C.S. Juan de la Cierva 47,92% 49,07% 49,69%
C.S. Juncal 28,40% 29,62% 27,35%
C.S. Justicia 37,67% 37,68% 46,21%
C.S. La Cabrera 45,07% 52,11% 51,52%
C.S. La Chopera 45,53% 49,88% 49,14%
C.S. La Garena 49,02% 50,62% 53,99%
C.S. La Paz 56,71% 59,07% 55,76%
C.S. La Plata 49,63% 52,50% 50,48%
C.S. La Princesa 55,46% 53,52% 53,62%
C.S. La Rivota 41,42% 37,80% 46,65%
C.S. La Ventilla 50,31% 46,15% 49,17%
C.S. La Veredilla 42,25% 45,73% 41,77%
C.S. Lagasca 14,08% 14,19% 15,97%
C.S. Las Águilas 40,91% 34,58% 43,02%
C.S. Las Américas 49,48% 50,06% 48,20%
C.S. Las Calesas 45,48% 41,03% 39,49%
C.S. Las Cortes 51,24% 51,65% 50,21%
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C.S. Las Margaritas 45,41% 41,11% 39,60%
C.S. Las Olivas 45,23% 41,22% 48,26%
C.S. Las Rozas - El Abajon 41,35% 39,68% 42,66%
C.S. Lavapies 63,46% 62,93% 59,95%
C.S. Leganés Norte 52,58% 48,28% 40,63%
C.S. Legazpi 44,65% 43,10% 43,74%
C.S. Linneo 51,20% 55,88% 57,27%
C.S. Londres 48,19% 50,67% 39,85%
C.S. Los Alperchines 42,31% 40,93% 46,88%
C.S. Los Alpes 38,81% 40,27% 37,77%
C.S. Los Ángeles 51,30% 53,56% 49,49%
C.S. Los Cármenes 35,90% 47,22% 52,26%
C.S. Los Castillos 49,85% 51,32% 59,23%
C.S. Los Fresnos 47,67% 49,51% 45,98%
C.S. Los Pintores 51,78% 51,10% 48,37%
C.S. Los Rosales 47,24% 47,91% 47,39%
C.S. Los Yébenes 57,35% 56,79% 57,35%
C.S. Lucero 56,80% 61,49% 66,42%
C.S. Luis Vives 42,04% 40,78% 43,53%
C.S. M. Angeles López Gómez 58,25% 58,69% 58,22%
C.S. Manuel Merino 43,13% 42,00% 55,67%
C.S. Manzanares el Real 41,75% 43,00% 49,24%
C.S. Maqueda 57,03% 56,57% 65,36%
C.S. Mar Báltico 40,99% 38,42% 41,57%
C.S. María Auxiliadora 49,66% 45,90% 30,65%
C.S. María de Guzmán 41,95% 46,01% 45,45%
C.S. Maria Jesús Hereza 59,38% 61,08% 60,62%
C.S. María Montessori 51,30% 55,33% 60,00%
C.S. Marie Curie 54,50% 55,30% 51,55%
C.S. Marqués de Valdavia 49,21% 42,71% 40,10%
C.S. Martín de Vargas 56,38% 56,44% 60,34%
C.S. Martínez de la Riva 53,26% 52,21% 55,34%
C.S. Meco 45,01% 44,30% 43,75%
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C.S. Mejorada del Campo 40,26% 40,29% 41,75%
C.S. Miguel de Cervantes 51,44% 54,03% 57,98%
C.S. Miguel Servet 45,56% 43,78% 47,59%
C.S. Miraflores 43,99% 46,93% 42,65%
C.S. Mirasierra 33,54% 29,52% 24,43%
C.S. Monóvar 32,35% 34,43% 44,24%
C.S. Monterrozas 41,25% 44,26% 44,01%
C.S. Montesa 46,84% 42,31% 46,01%
C.S. Navalcarnero 39,82% 38,02% 38,64%
C.S. Navas del Rey 61,48% 53,44% 50,43%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 55,86% 54,18% 53,10%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 40,31% 35,37% 38,91%
C.S. Numancia 50,39% 51,96% 54,86%
C.S. Nuñez Morgado 13,66% 10,79% 11,90%
C.S. Orcasitas 47,95% 39,78% 40,71%
C.S. Orcasur 44,70% 44,44% 51,14%
C.S. Pacífico 51,74% 48,17% 46,21%
C.S. Palma Norte 55,32% 56,37% 58,33%
C.S. Panaderas 42,08% 39,05% 41,77%
C.S. Paracuellos de Jarama 26,82% 25,49% 27,42%
C.S. Parque Coimbra 43,67% 43,12% 46,81%
C.S. Parque Europa 39,84% 43,79% 46,89%
C.S. Parque Loranca 39,91% 41,65% 43,29%
C.S. Párroco Julio Morate 56,82% 49,80% 60,92%
C.S. Paseo Imperial 58,29% 51,99% 52,28%
C.S. Pavones 46,00% 42,79% 46,60%
C.S. Peña Prieta 47,18% 53,97% 51,01%
C.S. Perales de Tajuña 21,60% 26,46% 23,08%
C.S. Perales del Río 45,39% 46,79% 44,08%
C.S. Pinto 46,83% 39,09% 37,00%
C.S. Potes 41,90% 45,50% 40,51%
C.S. Potosí 28,17% 31,46% 29,16%
C.S. Pozuelo - Estación 34,95% 32,35% 31,46%

190                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: LACTANCIA 
MATERNA MANTENIDA A LOS 6 MESES

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 12 a 23 meses con lactancia materna mantenida a
los 6 meses, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Presentación Sabio 51,78% 58,76% 61,99%
C.S. Principe de Vergara 20,28% 15,75% 16,08%
C.S. Prosperidad 41,31% 38,91% 34,36%
C.S. Puerta Bonita 39,04% 35,75% 40,13%
C.S. Puerta de Madrid 36,47% 36,09% 30,54%
C.S. Puerta del Ángel 54,72% 54,66% 56,31%
C.S. Quince de Mayo 56,46% 57,08% 53,54%
C.S. Rafael Alberti 48,03% 46,30% 39,53%
C.S. Ramón y Cajal 53,20% 56,59% 58,16%
C.S. Rascafría 48,15% 40,74% 47,37%
C.S. Reina Victoria 56,06% 56,95% 54,73%
C.S. Rejas 51,67% 44,98% 34,08%
C.S. Reyes Católicos 38,81% 45,19% 51,20%
C.S. Reyes Magos 53,60% 55,67% 49,03%
C.S. Robledo de Chavela 53,16% 43,56% 40,43%
C.S. Rosa Luxemburgo 49,08% 49,27% 51,74%
C.S. San Andrés 56,36% 57,70% 56,18%
C.S. San Blas 51,03% 51,39% 48,55%
C.S. San Carlos 46,93% 43,47% 46,69%
C.S. San Cristóbal 37,33% 37,70% 38,78%
C.S. San Fermín 42,82% 37,20% 37,37%
C.S. San Fernando 42,70% 47,06% 45,80%
C.S. San Juan de la Cruz 40,67% 35,60% 29,11%
C.S. San Martín de la Vega 58,56% 52,15% 56,42%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 53,98% 50,62% 52,10%
C.S. Sánchez Morate 50,70% 50,42% 49,73%
C.S. Sanchinarro 33,94% 31,31% 31,26%
C.S. Santa Hortensia 43,77% 36,56% 38,32%
C.S. Santa Isabel 51,75% 47,64% 52,25%
C.S. Santa Mónica 53,67% 54,29% 52,98%
C.S. Sector Embarcaciones 51,60% 51,59% 52,14%
C.S. Sector III 44,73% 46,09% 49,82%
C.S. Segovia 59,62% 57,95% 61,71%
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C.S. Segre 12,37% 10,90% 16,06%
C.S. Sierra de Guadarrama 37,11% 47,18% 51,50%
C.S. Silvano 36,82% 35,35% 31,24%
C.S. Somosaguas 30,71% 27,27% 24,20%
C.S. Soto del Real 45,61% 40,96% 41,72%
C.S. Torito 50,49% 51,23% 56,99%
C.S. Torrelaguna 40,95% 53,13% 65,28%
C.S. Torrelodones 48,20% 42,95% 43,14%
C.S. Torres de la Alameda 34,05% 35,39% 33,57%
C.S. Tres Cantos 57,20% 59,67% 62,58%
C.S. V Centenario 51,58% 51,69% 46,81%
C.S. Valdebernardo 38,81% 31,18% 25,67%
C.S. Valdelasfuentes 44,98% 48,20% 49,55%
C.S. Valdemoro 47,13% 47,83% 50,25%
C.S. Valdezarza 47,52% 61,33% 56,83%
C.S. Valle de la Oliva 33,85% 37,27% 39,82%
C.S. Valle Inclán 55,56% 62,04% 57,14%
C.S. Valleaguado 47,16% 39,47% 43,73%
C.S. Ventura Rodríguez 37,34% 34,06% 39,42%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 55,80% 55,90% 54,82%
C.S. Vicente Muzas 40,54% 40,88% 41,13%
C.S. Vicente Soldevilla 42,13% 44,23% 50,29%
C.S. Villa de Vallecas 45,81% 43,81% 45,86%
C.S. Villa del Prado 44,39% 46,63% 46,29%
C.S. Villaamil 45,00% 41,67% 43,66%
C.S. Villablanca 41,87% 37,13% 36,86%
C.S. Villanueva de la Cañada 43,80% 41,68% 42,14%
C.S. Villarejo de Salvanés 33,64% 33,97% 38,38%
C.S. Villaviciosa de Odón 36,86% 35,41% 39,37%
C.S. Virgen de Begoña 27,41% 39,45% 52,58%
C.S. Virgen del Cortijo 41,08% 40,52% 42,64%
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Resultados

2020 2021 2022
14,1 23,3 21,9

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
COBERTURA DE PROMOCIÓN DE LA SALUD EN LA 

ADOLESCENCIA

El porcentaje de personas de 20 años en las que se ha hecho promoción de la salud en los
últimos 5 años, ha descendido ligeramente en 2021, pasando del 23,3% al 21,9%. 
Este indicador sigue presentando un amplio margen de mejora.  

PROMOCION DE LA SALUD EN LA ADOLESCENCIA
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C.S. Abrantes 17,28% 39,74% 29,75%
C.S. Adelfas 3,86% 9,20% 4,33%
C.S. Alameda 7,83% 5,88% 11,52%
C.S. Alameda de Osuna 8,28% 7,92% 6,31%
C.S. Alcalá de Guadaira 13,61% 8,84% 11,54%
C.S. Algete 18,93% 20,60% 21,12%
C.S. Alicante 14,47% 33,13% 25,00%
C.S. Almendrales 10,97% 11,90% 11,15%
C.S. Andrés Mellado 6,46% 8,08% 7,13%
C.S. Ángela Uriarte 15,98% 12,40% 12,22%
C.S. Aquitania 10,16% 10,99% 14,33%
C.S. Aranjuez 9,76% 10,33% 9,06%
C.S. Aravaca 5,63% 7,29% 6,72%
C.S. Arganda - Felicidad 10,98% 13,97% 8,98%
C.S. Arganda del Rey 10,24% 18,88% 22,09%
C.S. Argüelles 5,94% 6,97% 6,80%
C.S. Arroyo de la Vega 16,80% 26,09% 20,09%
C.S. Arroyo Medialegua 8,74% 17,68% 18,64%
C.S. Avenida de Aragón 9,66% 9,69% 23,58%
C.S. Barajas 11,90% 14,83% 14,15%
C.S. Barcelona 12,83% 15,89% 13,43%
C.S. Barrio del Pilar 24,50% 42,81% 35,85%
C.S. Bartolomé González 25,58% 34,00% 28,04%
C.S. Baviera 11,33% 10,79% 15,17%
C.S. Benita de Ávila 8,24% 51,61% 40,50%
C.S. Brújula 20,29% 33,65% 33,16%
C.S. Buenos Aires 17,17% 19,54% 20,33%
C.S. Buitrago de Lozoya 20,63% 25,86% 21,31%
C.S. Bustarviejo 13,66% 36,90% 35,29%
C.S. Cáceres 8,11% 6,14% 5,22%
C.S. Cadalso de los Vidrios 22,41% 39,58% 37,29%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
PROMOCIÓN DE LA SALUD EN LA ADOLESCENCIA

La tabla presenta la cobertura del servicio de promoción de la salud en la adolescencia en los
tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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La tabla presenta la cobertura del servicio de promoción de la salud en la adolescencia en los
tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campamento 16,88% 14,49% 12,57%
C.S. Campo de la Paloma 17,57% 30,57% 24,42%
C.S. Campo Real 7,81% 16,67% 13,79%
C.S. Canal de Panamá 28,74% 33,60% 42,08%
C.S. Canillejas 7,09% 10,03% 10,19%
C.S. Carabanchel Alto 22,17% 39,83% 29,75%
C.S. Caramuel 25,91% 23,94% 21,24%
C.S. Carmen Calzado 4,39% 3,49% 4,91%
C.S. Casa de Campo 14,19% 35,34% 34,38%
C.S. Castelló 11,43% 16,67% 11,37%
C.S. Castilla la Nueva 9,49% 54,41% 51,29%
C.S. Cea Bermúdez 14,93% 16,94% 12,34%
C.S. Cercedilla 7,69% 18,32% 17,68%
C.S. Cerro Almodóvar 11,81% 67,44% 67,58%
C.S. Cerro del Aire 24,77% 22,46% 20,15%
C.S. Ciempozuelos 17,01% 38,21% 34,07%
C.S. Ciudad Jardín 12,58% 31,58% 25,32%
C.S. Ciudad Periodistas 20,09% 34,69% 31,25%
C.S. Ciudad San Pablo 6,61% 3,37% 9,00%
C.S. Ciudades 23,73% 55,11% 49,13%
C.S. Collado Villalba Estación 10,41% 11,58% 7,14%
C.S. Collado Villalba Pueblo 8,48% 43,06% 38,38%
C.S. Colmenar de Oreja 12,77% 68,33% 69,59%
C.S. Colmenar Viejo Norte 20,59% 24,11% 22,36%
C.S. Colmenar Viejo Sur 19,30% 36,36% 28,44%
C.S. Comillas 18,04% 20,51% 20,47%
C.S. Condes de Barcelona 7,14% 11,38% 6,92%
C.S. Cuzco 11,38% 15,92% 12,79%
C.S. Daroca 8,32% 8,13% 6,63%
C.S. Delicias 23,26% 27,78% 11,54%
C.S. Doctor Cirajas 15,01% 21,56% 19,71%
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C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 3,73% 17,74% 13,08%
C.S. Dos de Mayo 15,71% 9,12% 9,25%
C.S. Dr. Castroviejo 13,41% 27,09% 18,40%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 9,22% 15,30% 15,86%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 8,61% 10,48% 21,05%
C.S. Dr. Tamames 35,51% 50,70% 46,92%
C.S. Dr. Trueta 17,39% 27,05% 30,32%
C.S. El Bercial 17,24% 44,86% 39,29%
C.S. El Espinillo 7,33% 7,63% 7,56%
C.S. El Greco 17,65% 47,89% 48,53%
C.S. El Molar 26,75% 39,83% 44,74%
C.S. El Naranjo 9,55% 6,47% 9,31%
C.S. El Pardo 21,05% 42,31% 50,00%
C.S. El Puerto 19,63% 20,83% 10,64%
C.S. El Restón 23,63% 27,98% 37,95%
C.S. El Soto 24,27% 53,40% 50,87%
C.S. Eloy Gonzalo 8,54% 4,14% 7,32%
C.S. Embajadores 20,81% 17,56% 15,60%
C.S. Ensanche de Vallecas 11,33% 15,95% 10,57%
C.S. Entrevías 14,20% 26,02% 22,48%
C.S. Espronceda 14,29% 18,11% 22,42%
C.S. Estrecho de Corea 10,32% 6,06% 5,30%
C.S. Federica Montseny 10,79% 12,79% 12,25%
C.S. Felipe II 33,33% 43,92% 41,48%
C.S. Francia 10,38% 30,97% 30,97%
C.S. Fronteras 19,22% 29,61% 27,81%
C.S. Fuencarral 23,24% 34,35% 29,91%
C.S. Fuentelarreina 26,97% 47,18% 51,76%
C.S. Galapagar 16,57% 16,96% 16,39%
C.S. Gandhi 14,32% 25,88% 27,19%
C.S. García Noblejas 17,01% 26,10% 25,00%
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C.S. General Fanjul 14,41% 18,34% 12,74%
C.S. General Ricardos 21,83% 20,04% 19,67%
C.S. Getafe Norte 38,72% 80,22% 76,89%
C.S. Goya 14,38% 32,65% 31,36%
C.S. Gregorio Marañón 9,09% 21,43% 20,98%
C.S. Griñón 12,50% 19,53% 41,75%
C.S. Guadarrama 12,50% 18,96% 18,31%
C.S. Guayaba 12,59% 20,73% 18,59%
C.S. Guzmán el Bueno 5,52% 10,46% 10,60%
C.S. Huerta de los Frailes 29,01% 42,86% 22,67%
C.S. Humanes 7,39% 30,53% 33,45%
C.S. Ibiza 15,38% 45,26% 42,42%
C.S. Infanta Mercedes 22,02% 32,82% 23,83%
C.S. Isabel II 5,71% 12,06% 11,48%
C.S. Isla de Oza 14,72% 39,38% 30,11%
C.S. Jaime Vera - Coslada 10,31% 8,99% 8,42%
C.S. Jaime Vera - Leganés 6,67% 60,40% 58,87%
C.S. Jazmín 12,07% 15,54% 11,63%
C.S. Joaquín Rodrigo 6,67% 10,23% 7,94%
C.S. José María Llanos 35,04% 58,33% 53,28%
C.S. José Marvá 22,35% 25,00% 21,95%
C.S. Juan de Austria 13,06% 26,01% 23,58%
C.S. Juan de la Cierva 9,27% 44,52% 35,86%
C.S. Juncal 17,11% 24,16% 24,24%
C.S. Justicia 16,33% 5,34% 10,48%
C.S. La Cabrera 26,15% 39,71% 41,67%
C.S. La Chopera 17,68% 30,72% 31,37%
C.S. La Garena 13,43% 61,90% 60,00%
C.S. La Paz 8,03% 27,32% 22,82%
C.S. La Plata 9,02% 16,34% 13,25%
C.S. La Princesa 11,18% 17,69% 25,33%
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C.S. La Rivota 9,51% 17,76% 14,88%
C.S. La Ventilla 13,41% 9,30% 9,79%
C.S. La Veredilla 9,57% 14,39% 9,52%
C.S. Lagasca 5,56% 17,37% 11,76%
C.S. Las Águilas 11,35% 14,29% 13,57%
C.S. Las Américas 14,89% 39,23% 32,45%
C.S. Las Calesas 13,75% 12,46% 12,77%
C.S. Las Cortes 8,63% 8,54% 10,69%
C.S. Las Margaritas 4,67% 8,85% 5,74%
C.S. Las Olivas 12,60% 21,40% 57,27%
C.S. Las Rozas - El Abajon 13,54% 27,49% 25,24%
C.S. Lavapies 11,48% 11,54% 11,84%
C.S. Leganés Norte 22,00% 28,03% 34,11%
C.S. Legazpi 7,69% 21,68% 20,97%
C.S. Linneo 9,78% 11,84% 12,00%
C.S. Londres 20,77% 17,89% 13,49%
C.S. Los Alperchines 9,42% 14,29% 10,63%
C.S. Los Alpes 19,89% 42,00% 39,02%
C.S. Los Ángeles 15,20% 43,59% 39,82%
C.S. Los Cármenes 37,09% 26,32% 34,75%
C.S. Los Castillos 3,51% 6,98% 5,35%
C.S. Los Fresnos 20,17% 20,69% 22,52%
C.S. Los Pintores 10,40% 30,42% 30,79%
C.S. Los Rosales 29,44% 41,27% 60,89%
C.S. Los Yébenes 20,07% 47,97% 45,67%
C.S. Lucero 16,86% 20,18% 18,35%
C.S. Luis Vives 6,11% 4,19% 4,27%
C.S. M. Angeles López Gómez 23,31% 34,25% 31,61%
C.S. Manuel Merino 16,67% 35,87% 22,12%
C.S. Manzanares el Real 22,82% 27,11% 24,28%
C.S. Maqueda 14,18% 34,68% 36,64%
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C.S. Mar Báltico 7,69% 8,06% 6,87%
C.S. María Auxiliadora 3,16% 1,38% 1,44%
C.S. María de Guzmán 13,45% 11,84% 9,76%
C.S. Maria Jesús Hereza 4,71% 15,27% 18,94%
C.S. María Montessori 19,38% 37,01% 27,42%
C.S. Marie Curie 18,38% 36,75% 24,84%
C.S. Marqués de Valdavia 26,07% 34,01% 39,23%
C.S. Martín de Vargas 3,70% 9,42% 13,19%
C.S. Martínez de la Riva 19,23% 19,79% 14,53%
C.S. Meco 5,49% 10,47% 15,36%
C.S. Mejorada del Campo 7,80% 18,56% 18,30%
C.S. Miguel de Cervantes 13,17% 36,18% 31,90%
C.S. Miguel Servet 8,60% 9,90% 9,64%
C.S. Miraflores 16,88% 19,83% 15,64%
C.S. Mirasierra 14,68% 13,78% 13,46%
C.S. Monóvar 12,99% 10,09% 16,43%
C.S. Monterrozas 25,97% 35,71% 35,41%
C.S. Montesa 19,05% 19,47% 12,21%
C.S. Navalcarnero 7,85% 18,27% 16,49%
C.S. Navas del Rey 11,43% 12,90% 8,45%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 18,16% 44,07% 36,67%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 11,62% 40,33% 46,11%
C.S. Numancia 8,14% 10,34% 9,59%
C.S. Nuñez Morgado 28,78% 25,78% 25,10%
C.S. Orcasitas 13,62% 14,12% 14,18%
C.S. Orcasur 28,99% 29,34% 32,70%
C.S. Pacífico 20,36% 33,68% 31,83%
C.S. Palma Norte 7,33% 12,61% 19,58%
C.S. Panaderas 11,43% 16,16% 12,94%
C.S. Paracuellos de Jarama 13,10% 29,78% 24,34%
C.S. Parque Coimbra 17,53% 58,25% 53,76%
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C.S. Parque Europa 6,16% 7,96% 8,73%
C.S. Parque Loranca 22,37% 46,61% 48,78%
C.S. Párroco Julio Morate 7,39% 36,08% 30,86%
C.S. Paseo Imperial 20,57% 22,44% 21,07%
C.S. Pavones 5,97% 9,76% 9,98%
C.S. Peña Prieta 15,77% 19,90% 12,17%
C.S. Perales de Tajuña 5,74% 41,04% 34,54%
C.S. Perales del Río 11,71% 11,61% 7,44%
C.S. Pinto 3,61% 8,43% 11,84%
C.S. Potes 26,09% 26,85% 12,84%
C.S. Potosí 5,83% 16,86% 11,36%
C.S. Pozuelo - Estación 13,58% 15,20% 14,32%
C.S. Presentación Sabio 22,35% 63,53% 59,73%
C.S. Principe de Vergara 17,07% 12,63% 10,64%
C.S. Prosperidad 11,41% 13,91% 12,00%
C.S. Puerta Bonita 15,87% 10,00% 9,34%
C.S. Puerta de Madrid 29,14% 36,59% 20,00%
C.S. Puerta del Ángel 12,50% 15,25% 11,96%
C.S. Quince de Mayo 23,21% 21,76% 31,79%
C.S. Rafael Alberti 5,93% 11,66% 10,92%
C.S. Ramón y Cajal 22,28% 20,94% 23,44%
C.S. Rascafría 28,57% 20,00% 10,00%
C.S. Reina Victoria 13,07% 18,45% 16,22%
C.S. Rejas 0,78% 1,36% 3,45%
C.S. Reyes Católicos 18,78% 11,76% 19,44%
C.S. Reyes Magos 23,62% 24,46% 26,82%
C.S. Robledo de Chavela 14,55% 18,18% 10,61%
C.S. Rosa Luxemburgo 17,22% 37,35% 31,12%
C.S. San Andrés 15,90% 36,97% 36,02%
C.S. San Blas 8,82% 9,69% 15,24%
C.S. San Carlos 7,81% 11,23% 14,88%
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C.S. San Cristóbal 9,16% 11,46% 7,94%
C.S. San Fermín 17,81% 26,52% 23,30%
C.S. San Fernando 3,49% 10,34% 7,47%
C.S. San Juan de la Cruz 10,17% 15,58% 13,84%
C.S. San Martín de la Vega 13,41% 34,03% 36,80%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 4,58% 37,23% 16,54%
C.S. Sánchez Morate 5,91% 30,91% 33,92%
C.S. Sanchinarro 9,09% 14,46% 12,75%
C.S. Santa Hortensia 10,83% 27,66% 19,53%
C.S. Santa Isabel 4,10% 5,92% 7,87%
C.S. Santa Mónica 26,43% 41,16% 30,01%
C.S. Sector Embarcaciones 25,09% 39,94% 19,81%
C.S. Sector III 8,67% 37,61% 41,91%
C.S. Segovia 18,46% 24,23% 27,32%
C.S. Segre 8,03% 8,74% 12,54%
C.S. Sierra de Guadarrama 12,17% 18,29% 14,29%
C.S. Silvano 5,13% 6,93% 6,51%
C.S. Somosaguas 9,44% 31,95% 32,95%
C.S. Soto del Real 12,62% 18,29% 12,26%
C.S. Torito 14,29% 33,68% 28,62%
C.S. Torrelaguna 43,02% 43,84% 25,93%
C.S. Torrelodones 7,80% 7,01% 7,36%
C.S. Torres de la Alameda 12,61% 7,79% 8,24%
C.S. Tres Cantos 30,56% 61,02% 53,20%
C.S. V Centenario 15,22% 17,72% 15,22%
C.S. Valdebernardo 26,00% 58,57% 33,95%
C.S. Valdelasfuentes 27,78% 60,43% 57,31%
C.S. Valdemoro 19,65% 25,59% 22,40%
C.S. Valdezarza 12,35% 16,78% 16,97%
C.S. Valle de la Oliva 29,10% 33,04% 28,27%
C.S. Valle Inclán 26,51% 22,12% 17,71%
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C.S. Valleaguado 9,18% 16,48% 8,79%
C.S. Ventura Rodríguez 14,84% 15,56% 14,19%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 10,88% 18,77% 18,75%
C.S. Vicente Muzas 13,67% 43,69% 39,44%
C.S. Vicente Soldevilla 10,39% 11,50% 8,71%
C.S. Villa de Vallecas 9,71% 9,96% 10,03%
C.S. Villa del Prado 5,88% 62,73% 51,30%
C.S. Villaamil 13,53% 18,70% 24,88%
C.S. Villablanca 6,69% 8,44% 4,73%
C.S. Villanueva de la Cañada 6,35% 11,07% 7,14%
C.S. Villarejo de Salvanés 14,12% 12,57% 16,18%
C.S. Villaviciosa de Odón 6,73% 6,98% 11,29%
C.S. Virgen de Begoña 34,38% 32,56% 30,48%
C.S. Virgen del Cortijo 16,39% 20,89% 16,09%
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Resultados

2020 2021 2022
18,3 19,2 18,4

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
DETECCIÓN DEL RIESGO CARDIOVASCULAR Y OTROS 

PROBLEMAS DE SALUD EN EL ADULTO

El porcentaje de personas mayores de 18 años que tienen realizada la detección precoz de riesgo
cardiovascular y de otros problemas de salud frecuentes, es del 18,4% en 2022, frente al 19,2% alcanzado en
2021. Se ha producido un ligero descenso de 0,8 puntos respecto al año anterior y sigue presentando un
amplio margen de mejora.  
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C.S. Abrantes 18,31% 17,54% 15,79%
C.S. Adelfas 12,84% 14,01% 13,16%
C.S. Alameda 16,22% 16,62% 18,18%
C.S. Alameda de Osuna 14,76% 16,95% 18,83%
C.S. Alcalá de Guadaira 21,64% 19,49% 16,84%
C.S. Algete 19,11% 19,62% 17,04%
C.S. Alicante 18,21% 20,45% 21,20%
C.S. Almendrales 16,94% 18,51% 18,46%
C.S. Andrés Mellado 11,87% 13,08% 13,12%
C.S. Ángela Uriarte 14,33% 15,72% 15,42%
C.S. Aquitania 13,53% 15,01% 14,91%
C.S. Aranjuez 13,81% 13,02% 10,07%
C.S. Aravaca 12,74% 13,01% 14,58%
C.S. Arganda - Felicidad 14,20% 15,77% 13,52%
C.S. Arganda del Rey 17,32% 18,93% 17,10%
C.S. Argüelles 14,49% 17,66% 19,62%
C.S. Arroyo de la Vega 11,92% 11,99% 15,47%
C.S. Arroyo Medialegua 16,21% 17,30% 17,92%
C.S. Avenida de Aragón 18,90% 20,48% 26,47%
C.S. Barajas 17,21% 18,59% 18,58%
C.S. Barcelona 18,73% 21,15% 19,74%
C.S. Barrio del Pilar 29,07% 31,34% 29,90%
C.S. Bartolomé González 21,92% 24,40% 22,69%
C.S. Baviera 19,15% 17,82% 17,18%
C.S. Benita de Ávila 16,34% 16,29% 16,61%
C.S. Brújula 28,76% 29,14% 28,85%
C.S. Buenos Aires 24,66% 27,59% 25,80%
C.S. Buitrago de Lozoya 27,60% 27,89% 27,26%
C.S. Bustarviejo 17,47% 19,04% 19,78%
C.S. Cáceres 12,70% 12,29% 11,68%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
DETECCIÓN DEL RIESGO CARDIOVASCULAR Y OTROS 

PROBLEMAS DE SALUD EN EL ADULTO

La tabla presenta la cobertura de la detección del riesgo cardiovascular y otros problemas de
salud prevalentes en los tres últimos años.
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C.S. Cadalso de los Vidrios 32,71% 33,06% 34,82%
C.S. Campamento 23,08% 22,62% 20,69%
C.S. Campo de la Paloma 23,78% 26,07% 26,03%
C.S. Campo Real 18,54% 20,71% 19,95%
C.S. Canal de Panamá 24,60% 23,65% 22,38%
C.S. Canillejas 14,81% 15,86% 16,59%
C.S. Carabanchel Alto 16,11% 15,13% 15,96%
C.S. Caramuel 23,70% 22,50% 21,49%
C.S. Carmen Calzado 12,80% 11,60% 9,39%
C.S. Casa de Campo 26,53% 27,04% 28,43%
C.S. Castelló 14,56% 14,01% 12,83%
C.S. Castilla la Nueva 17,93% 19,93% 17,15%
C.S. Cea Bermúdez 21,31% 19,53% 18,85%
C.S. Cercedilla 17,41% 21,33% 21,13%
C.S. Cerro Almodóvar 17,68% 19,87% 20,62%
C.S. Cerro del Aire 15,54% 16,04% 14,59%
C.S. Ciempozuelos 27,11% 26,03% 24,19%
C.S. Ciudad Jardín 22,18% 21,21% 19,12%
C.S. Ciudad Periodistas 19,78% 20,99% 20,40%
C.S. Ciudad San Pablo 19,53% 20,79% 19,39%
C.S. Ciudades 28,27% 29,00% 29,01%
C.S. Collado Villalba Estación 16,55% 17,18% 15,91%
C.S. Collado Villalba Pueblo 12,09% 13,42% 13,56%
C.S. Colmenar de Oreja 20,98% 23,49% 22,34%
C.S. Colmenar Viejo Norte 17,91% 19,01% 17,29%
C.S. Colmenar Viejo Sur 26,26% 23,09% 18,15%
C.S. Comillas 28,55% 28,89% 25,74%
C.S. Condes de Barcelona 14,08% 13,92% 12,29%
C.S. Cuzco 20,53% 24,98% 23,80%
C.S. Daroca 11,74% 11,25% 11,45%
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PROBLEMAS DE SALUD EN EL ADULTO

La tabla presenta la cobertura de la detección del riesgo cardiovascular y otros problemas de
salud prevalentes en los tres últimos años.

C.S. Delicias 20,15% 19,19% 17,89%
C.S. Doctor Cirajas 17,08% 18,19% 20,53%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 16,63% 19,35% 20,26%
C.S. Dos de Mayo 16,55% 21,28% 20,43%
C.S. Dr. Castroviejo 18,04% 17,77% 15,72%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 14,07% 16,53% 16,71%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 20,22% 22,10% 22,16%
C.S. Dr. Tamames 26,06% 25,49% 21,22%
C.S. Dr. Trueta 23,60% 25,32% 23,59%
C.S. El Bercial 20,05% 22,72% 20,79%
C.S. El Espinillo 9,52% 13,50% 14,33%
C.S. El Greco 27,13% 29,85% 30,52%
C.S. El Molar 19,94% 21,17% 21,67%
C.S. El Naranjo 20,31% 22,53% 21,18%
C.S. El Pardo 33,63% 37,11% 36,95%
C.S. El Puerto 19,39% 19,99% 16,78%
C.S. El Restón 15,63% 16,54% 18,10%
C.S. El Soto 21,24% 23,31% 21,84%
C.S. Eloy Gonzalo 12,95% 12,86% 11,22%
C.S. Embajadores 13,76% 14,64% 15,81%
C.S. Ensanche de Vallecas 12,89% 14,22% 15,29%
C.S. Entrevías 18,43% 18,56% 17,24%
C.S. Espronceda 16,44% 15,71% 14,51%
C.S. Estrecho de Corea 13,66% 10,71% 10,17%
C.S. Federica Montseny 21,89% 25,59% 24,32%
C.S. Felipe II 16,42% 17,75% 18,56%
C.S. Francia 18,62% 21,08% 20,49%
C.S. Fronteras 21,27% 21,94% 21,12%
C.S. Fuencarral 25,78% 25,32% 27,47%
C.S. Fuentelarreina 29,17% 29,10% 28,44%
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salud prevalentes en los tres últimos años.

C.S. Galapagar 17,77% 20,40% 18,87%
C.S. Gandhi 20,10% 21,35% 18,90%
C.S. García Noblejas 23,84% 26,10% 28,67%
C.S. General Fanjul 20,84% 19,18% 17,69%
C.S. General Ricardos 19,05% 20,78% 20,58%
C.S. Getafe Norte 28,71% 30,07% 26,85%
C.S. Goya 14,71% 15,43% 15,36%
C.S. Gregorio Marañón 16,20% 17,79% 18,48%
C.S. Griñón 20,64% 22,51% 20,86%
C.S. Guadarrama 19,72% 21,68% 21,40%
C.S. Guayaba 20,62% 23,00% 22,04%
C.S. Guzmán el Bueno 13,57% 11,64% 9,48%
C.S. Huerta de los Frailes 23,76% 21,76% 20,79%
C.S. Humanes 17,39% 19,85% 18,74%
C.S. Ibiza 19,31% 19,70% 20,63%
C.S. Infanta Mercedes 22,98% 23,56% 21,79%
C.S. Isabel II 15,09% 16,69% 15,08%
C.S. Isla de Oza 22,71% 24,08% 25,22%
C.S. Jaime Vera - Coslada 12,09% 15,39% 13,69%
C.S. Jaime Vera - Leganés 15,54% 17,25% 17,64%
C.S. Jazmín 13,80% 14,03% 14,55%
C.S. Joaquín Rodrigo 12,96% 15,47% 14,92%
C.S. José María Llanos 31,35% 33,02% 32,97%
C.S. José Marvá 20,99% 19,51% 16,62%
C.S. Juan de Austria 21,98% 23,71% 23,03%
C.S. Juan de la Cierva 15,60% 14,87% 14,16%
C.S. Juncal 20,19% 21,98% 21,87%
C.S. Justicia 14,08% 12,52% 12,65%
C.S. La Cabrera 27,15% 29,58% 29,40%
C.S. La Chopera 22,02% 24,31% 21,72%
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C.S. La Garena 18,02% 18,87% 17,44%
C.S. La Paz 13,78% 15,78% 15,42%
C.S. La Plata 15,64% 17,88% 15,72%
C.S. La Princesa 17,05% 18,66% 14,08%
C.S. La Rivota 20,33% 21,31% 22,86%
C.S. La Ventilla 15,73% 15,39% 14,27%
C.S. La Veredilla 24,84% 24,33% 24,95%
C.S. Lagasca 19,49% 19,16% 16,08%
C.S. Las Águilas 21,49% 20,58% 21,39%
C.S. Las Américas 18,60% 19,36% 16,88%
C.S. Las Calesas 21,42% 22,67% 23,20%
C.S. Las Cortes 11,54% 11,45% 10,63%
C.S. Las Margaritas 14,50% 15,31% 14,62%
C.S. Las Olivas 15,45% 18,30% 20,12%
C.S. Las Rozas - El Abajon 16,73% 17,83% 18,11%
C.S. Lavapies 14,76% 15,04% 13,61%
C.S. Leganés Norte 15,03% 15,68% 15,90%
C.S. Legazpi 13,72% 13,61% 13,43%
C.S. Linneo 22,37% 22,94% 22,00%
C.S. Londres 29,00% 23,64% 23,43%
C.S. Los Alperchines 15,36% 18,51% 19,81%
C.S. Los Alpes 19,28% 22,41% 20,63%
C.S. Los Ángeles 17,24% 18,30% 17,32%
C.S. Los Cármenes 32,20% 29,04% 29,13%
C.S. Los Castillos 21,09% 22,40% 19,27%
C.S. Los Fresnos 21,67% 24,86% 23,48%
C.S. Los Pintores 13,08% 15,37% 15,25%
C.S. Los Rosales 22,52% 21,18% 19,65%
C.S. Los Yébenes 24,47% 24,54% 23,37%
C.S. Lucero 18,29% 18,15% 16,02%
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La tabla presenta la cobertura de la detección del riesgo cardiovascular y otros problemas de
salud prevalentes en los tres últimos años.

C.S. Luis Vives 10,85% 14,36% 11,93%
C.S. M. Angeles López Gómez 29,10% 31,03% 30,78%
C.S. Manuel Merino 22,64% 25,26% 23,61%
C.S. Manzanares el Real 25,11% 26,29% 24,50%
C.S. Maqueda 18,77% 19,00% 19,19%
C.S. Mar Báltico 17,05% 17,29% 16,75%
C.S. María Auxiliadora 17,83% 19,06% 21,33%
C.S. María de Guzmán 15,88% 14,90% 14,19%
C.S. Maria Jesús Hereza 16,46% 17,29% 15,67%
C.S. María Montessori 30,74% 30,31% 27,79%
C.S. Marie Curie 29,25% 27,80% 23,53%
C.S. Marqués de Valdavia 27,44% 27,70% 23,31%
C.S. Martín de Vargas 8,27% 10,06% 11,33%
C.S. Martínez de la Riva 17,30% 18,06% 17,24%
C.S. Meco 14,04% 15,83% 14,61%
C.S. Mejorada del Campo 14,20% 16,30% 15,65%
C.S. Miguel de Cervantes 14,13% 16,55% 17,75%
C.S. Miguel Servet 15,97% 17,00% 15,82%
C.S. Miraflores 19,42% 20,17% 19,16%
C.S. Mirasierra 21,82% 19,35% 16,57%
C.S. Monóvar 21,46% 22,45% 23,10%
C.S. Monterrozas 27,94% 28,13% 28,89%
C.S. Montesa 20,68% 17,20% 14,03%
C.S. Navalcarnero 16,87% 17,81% 17,15%
C.S. Navas del Rey 21,45% 24,00% 22,96%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 21,68% 21,37% 19,27%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 16,14% 21,49% 24,80%
C.S. Numancia 12,62% 14,90% 15,67%
C.S. Nuñez Morgado 32,88% 31,20% 25,05%
C.S. Orcasitas 19,93% 21,45% 19,44%
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C.S. Orcasur 23,80% 25,88% 26,67%
C.S. Pacífico 21,62% 22,88% 24,30%
C.S. Palma Norte 18,05% 16,86% 17,59%
C.S. Panaderas 15,58% 19,21% 18,35%
C.S. Paracuellos de Jarama 16,73% 17,67% 17,22%
C.S. Parque Coimbra 16,77% 16,53% 15,69%
C.S. Parque Europa 12,81% 13,11% 16,20%
C.S. Parque Loranca 16,42% 20,76% 21,58%
C.S. Párroco Julio Morate 15,96% 15,78% 16,30%
C.S. Paseo Imperial 20,50% 20,33% 19,72%
C.S. Pavones 13,68% 16,22% 14,49%
C.S. Peña Prieta 17,52% 16,92% 15,65%
C.S. Perales de Tajuña 15,36% 17,43% 18,96%
C.S. Perales del Río 27,06% 29,88% 27,04%
C.S. Pinto 13,29% 17,68% 16,77%
C.S. Potes 17,92% 17,80% 16,76%
C.S. Potosí 13,62% 12,98% 10,93%
C.S. Pozuelo - Estación 15,56% 15,09% 15,68%
C.S. Presentación Sabio 16,73% 19,51% 19,49%
C.S. Principe de Vergara 14,16% 11,84% 9,01%
C.S. Prosperidad 19,12% 18,37% 18,96%
C.S. Puerta Bonita 16,56% 17,35% 15,45%
C.S. Puerta de Madrid 22,17% 25,93% 27,18%
C.S. Puerta del Ángel 16,24% 16,05% 13,42%
C.S. Quince de Mayo 17,05% 21,37% 21,42%
C.S. Rafael Alberti 11,42% 14,78% 16,37%
C.S. Ramón y Cajal 29,55% 31,15% 27,86%
C.S. Rascafría 30,09% 34,15% 33,55%
C.S. Reina Victoria 19,58% 19,43% 17,14%
C.S. Rejas 9,91% 10,92% 11,17%
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C.S. Reyes Católicos 17,51% 18,90% 16,90%
C.S. Reyes Magos 18,88% 20,25% 20,28%
C.S. Robledo de Chavela 22,20% 20,84% 21,49%
C.S. Rosa Luxemburgo 16,68% 17,46% 15,20%
C.S. San Andrés 21,29% 23,13% 23,21%
C.S. San Blas 18,14% 21,90% 22,12%
C.S. San Carlos 17,05% 19,54% 20,04%
C.S. San Cristóbal 14,22% 16,02% 19,11%
C.S. San Fermín 16,50% 18,25% 18,21%
C.S. San Fernando 11,11% 13,51% 14,03%
C.S. San Juan de la Cruz 17,03% 19,70% 20,40%
C.S. San Martín de la Vega 20,07% 21,55% 19,41%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 28,41% 30,83% 27,56%
C.S. Sánchez Morate 15,23% 17,77% 18,04%
C.S. Sanchinarro 9,31% 9,53% 8,85%
C.S. Santa Hortensia 16,69% 17,50% 18,35%
C.S. Santa Isabel 15,20% 13,98% 13,15%
C.S. Santa Mónica 20,81% 21,14% 18,48%
C.S. Sector Embarcaciones 21,99% 22,66% 18,79%
C.S. Sector III 23,29% 24,58% 27,71%
C.S. Segovia 21,47% 20,19% 19,36%
C.S. Segre 17,44% 17,02% 17,59%
C.S. Sierra de Guadarrama 15,51% 16,74% 16,65%
C.S. Silvano 13,63% 12,84% 11,61%
C.S. Somosaguas 13,79% 14,88% 15,66%
C.S. Soto del Real 19,21% 22,57% 20,76%
C.S. Torito 16,71% 16,11% 13,69%
C.S. Torrelaguna 34,12% 36,14% 36,53%
C.S. Torrelodones 13,99% 14,20% 13,19%
C.S. Torres de la Alameda 20,37% 21,62% 19,25%
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C.S. Tres Cantos 20,17% 21,02% 18,06%
C.S. V Centenario 18,16% 19,48% 17,12%
C.S. Valdebernardo 18,06% 18,61% 16,32%
C.S. Valdelasfuentes 22,96% 23,24% 19,58%
C.S. Valdemoro 16,04% 15,60% 14,23%
C.S. Valdezarza 16,51% 19,17% 19,20%
C.S. Valle de la Oliva 23,03% 22,71% 22,90%
C.S. Valle Inclán 28,33% 28,77% 25,29%
C.S. Valleaguado 13,00% 13,67% 14,10%
C.S. Ventura Rodríguez 13,55% 12,24% 13,66%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 25,66% 24,01% 23,54%
C.S. Vicente Muzas 25,45% 25,35% 25,17%
C.S. Vicente Soldevilla 18,19% 20,21% 18,04%
C.S. Villa de Vallecas 17,39% 18,12% 15,22%
C.S. Villa del Prado 29,05% 32,19% 36,00%
C.S. Villaamil 18,37% 16,49% 15,40%
C.S. Villablanca 11,54% 13,02% 11,42%
C.S. Villanueva de la Cañada 14,76% 15,35% 13,31%
C.S. Villarejo de Salvanés 22,03% 26,36% 27,24%
C.S. Villaviciosa de Odón 14,95% 16,38% 17,63%
C.S. Virgen de Begoña 27,46% 26,01% 21,50%
C.S. Virgen del Cortijo 12,41% 14,16% 14,70%
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Resultados

2020 2021 2022
68,4 67,9 67,6

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
COBERTURA DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS 

CON HIPERTENSIÓN ARTERIAL

Se realizó atención al 67,6% de los pacientes hipertensos en 2022, cifra que es ligeramente inferior a la
obtenida en 2021 que fue del 67,9%. Este descenso puede estar relacionado con el aumento de los casos
esperados por el progresivo envejecimiento de la población. 

COBERTURA DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS 
CON HIPERTENSIÓN ARTERIAL
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C.S. Abrantes 68,23% 67,36% 67,25%
C.S. Adelfas 63,12% 62,79% 62,16%
C.S. Alameda 53,92% 52,89% 52,58%
C.S. Alameda de Osuna 62,96% 62,46% 62,69%
C.S. Alcalá de Guadaira 82,85% 81,61% 79,49%
C.S. Algete 72,66% 71,45% 71,05%
C.S. Alicante 76,09% 76,88% 77,48%
C.S. Almendrales 73,38% 72,86% 72,56%
C.S. Andrés Mellado 56,82% 57,22% 55,94%
C.S. Ángela Uriarte 74,26% 73,90% 73,64%
C.S. Aquitania 77,80% 76,57% 76,20%
C.S. Aranjuez 71,15% 70,41% 69,34%
C.S. Aravaca 52,82% 51,57% 52,69%
C.S. Arganda - Felicidad 66,93% 66,25% 65,16%
C.S. Arganda del Rey 67,10% 67,90% 67,85%
C.S. Argüelles 54,84% 54,79% 56,35%
C.S. Arroyo de la Vega 39,20% 39,50% 41,69%
C.S. Arroyo Medialegua 68,28% 68,27% 67,90%
C.S. Avenida de Aragón 66,03% 65,58% 66,29%
C.S. Barajas 69,75% 69,29% 68,61%
C.S. Barcelona 71,67% 71,68% 71,83%
C.S. Barrio del Pilar 68,31% 67,71% 67,89%
C.S. Bartolomé González 70,20% 70,75% 70,91%
C.S. Baviera 68,52% 67,38% 67,05%
C.S. Benita de Ávila 70,97% 70,22% 70,25%
C.S. Brújula 73,35% 73,21% 74,06%
C.S. Buenos Aires 82,71% 81,97% 80,95%
C.S. Buitrago de Lozoya 74,71% 72,27% 71,13%
C.S. Bustarviejo 59,48% 58,74% 59,33%
C.S. Cáceres 70,59% 69,29% 69,02%
C.S. Cadalso de los Vidrios 91,34% 90,10% 88,03%
C.S. Campamento 79,04% 79,01% 78,43%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON HIPERTENSIÓN ARTERIAL

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con hipertensión arterial en los
tres últimos años, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con hipertensión arterial en los
tres últimos años, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campo de la Paloma 81,57% 80,24% 78,44%
C.S. Campo Real 67,91% 68,92% 68,86%
C.S. Canal de Panamá 67,71% 67,36% 67,60%
C.S. Canillejas 70,00% 70,59% 70,26%
C.S. Carabanchel Alto 59,08% 57,76% 61,00%
C.S. Caramuel 68,40% 68,01% 66,67%
C.S. Carmen Calzado 67,43% 67,25% 66,54%
C.S. Casa de Campo 63,61% 61,50% 61,39%
C.S. Castelló 52,32% 50,58% 50,93%
C.S. Castilla la Nueva 71,99% 71,06% 69,72%
C.S. Cea Bermúdez 60,77% 59,05% 58,88%
C.S. Cercedilla 67,21% 67,70% 67,45%
C.S. Cerro Almodóvar 70,66% 69,30% 69,13%
C.S. Cerro del Aire 57,79% 57,50% 57,57%
C.S. Ciempozuelos 68,07% 66,86% 66,49%
C.S. Ciudad Jardín 65,48% 63,88% 62,94%
C.S. Ciudad Periodistas 68,40% 68,91% 69,49%
C.S. Ciudad San Pablo 75,08% 74,85% 73,97%
C.S. Ciudades 80,33% 79,45% 79,57%
C.S. Collado Villalba Estación 66,05% 65,36% 65,15%
C.S. Collado Villalba Pueblo 66,06% 65,48% 65,02%
C.S. Colmenar de Oreja 81,83% 80,47% 79,70%
C.S. Colmenar Viejo Norte 68,70% 68,13% 67,61%
C.S. Colmenar Viejo Sur 63,92% 63,83% 63,86%
C.S. Comillas 72,03% 71,10% 70,30%
C.S. Condes de Barcelona 53,15% 52,21% 53,27%
C.S. Cuzco 81,49% 81,29% 80,87%
C.S. Daroca 69,32% 68,72% 68,42%
C.S. Delicias 63,93% 63,59% 63,47%
C.S. Doctor Cirajas 65,68% 65,11% 64,24%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 72,93% 73,59% 74,01%
C.S. Dos de Mayo 70,87% 71,03% 70,68%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON HIPERTENSIÓN ARTERIAL

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con hipertensión arterial en los
tres últimos años, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 69,53% 68,87% 69,16%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 68,08% 67,76% 68,36%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 70,35% 70,13% 69,30%
C.S. Dr. Tamames 74,85% 75,40% 74,82%
C.S. Dr. Trueta 78,84% 77,92% 76,20%
C.S. El Bercial 63,61% 62,72% 62,08%
C.S. El Espinillo 70,85% 71,03% 71,57%
C.S. El Greco 79,58% 79,56% 79,32%
C.S. El Molar 60,82% 62,00% 63,58%
C.S. El Naranjo 73,74% 73,76% 73,80%
C.S. El Pardo 85,35% 86,01% 85,91%
C.S. El Puerto 75,03% 75,83% 75,75%
C.S. El Restón 65,83% 65,31% 65,03%
C.S. El Soto 67,44% 67,30% 67,33%
C.S. Eloy Gonzalo 54,58% 52,96% 52,87%
C.S. Embajadores 62,33% 61,37% 60,45%
C.S. Ensanche de Vallecas 61,93% 61,20% 62,24%
C.S. Entrevías 81,11% 79,99% 79,09%
C.S. Espronceda 55,99% 54,59% 54,75%
C.S. Estrecho de Corea 64,93% 63,98% 63,83%
C.S. Federica Montseny 78,26% 77,27% 76,31%
C.S. Felipe II 74,37% 74,60% 74,29%
C.S. Francia 72,08% 72,17% 72,12%
C.S. Fronteras 76,77% 76,01% 76,07%
C.S. Fuencarral 69,36% 72,53% 73,47%
C.S. Fuentelarreina 67,14% 65,96% 66,43%
C.S. Galapagar 68,40% 67,43% 67,15%
C.S. Gandhi 74,57% 72,81% 72,07%
C.S. García Noblejas 80,67% 79,21% 78,19%
C.S. General Fanjul 73,39% 73,62% 73,75%
C.S. General Ricardos 72,99% 71,92% 70,87%
C.S. Getafe Norte 65,55% 67,91% 69,08%
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La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con hipertensión arterial en los
tres últimos años, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Goya 59,67% 58,63% 58,27%
C.S. Gregorio Marañón 72,62% 72,25% 72,75%
C.S. Griñón 67,89% 67,96% 69,34%
C.S. Guadarrama 68,95% 68,60% 69,21%
C.S. Guayaba 83,87% 83,90% 83,17%
C.S. Guzmán el Bueno 57,39% 56,30% 56,14%
C.S. Huerta de los Frailes 73,29% 73,83% 74,13%
C.S. Humanes 68,85% 69,21% 69,39%
C.S. Ibiza 60,51% 59,63% 59,65%
C.S. Infanta Mercedes 60,21% 59,63% 59,46%
C.S. Isabel II 72,45% 72,61% 72,63%
C.S. Isla de Oza 63,99% 63,66% 64,74%
C.S. Jaime Vera - Coslada 69,66% 70,01% 70,69%
C.S. Jaime Vera - Leganés 80,31% 79,52% 79,07%
C.S. Jazmín 59,28% 59,49% 59,82%
C.S. Joaquín Rodrigo 70,90% 69,72% 68,61%
C.S. José María Llanos 87,05% 86,29% 85,82%
C.S. José Marvá 68,86% 67,93% 68,31%
C.S. Juan de Austria 73,82% 74,13% 73,77%
C.S. Juan de la Cierva 75,77% 75,97% 74,96%
C.S. Juncal 69,60% 69,77% 69,24%
C.S. Justicia 51,46% 49,12% 48,08%
C.S. La Cabrera 75,42% 74,51% 74,86%
C.S. La Chopera 71,78% 71,91% 72,05%
C.S. La Garena 55,36% 53,47% 53,89%
C.S. La Paz 58,84% 58,45% 58,99%
C.S. La Plata 57,64% 58,76% 59,83%
C.S. La Princesa 73,83% 74,29% 73,84%
C.S. La Rivota 74,50% 75,05% 75,12%
C.S. La Ventilla 74,48% 72,90% 72,21%
C.S. La Veredilla 79,93% 79,58% 80,35%
C.S. Lagasca 54,74% 53,00% 52,99%
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tres últimos años, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Las Águilas 77,66% 77,63% 77,71%
C.S. Las Américas 67,66% 67,84% 68,28%
C.S. Las Calesas 68,48% 68,28% 68,02%
C.S. Las Cortes 50,95% 49,36% 48,89%
C.S. Las Margaritas 73,89% 74,21% 73,17%
C.S. Las Olivas 75,59% 75,72% 74,20%
C.S. Las Rozas - El Abajon 57,78% 57,45% 57,97%
C.S. Lavapies 58,83% 57,00% 55,90%
C.S. Leganés Norte 67,11% 68,50% 70,06%
C.S. Legazpi 58,53% 58,50% 57,85%
C.S. Linneo 63,99% 64,40% 63,87%
C.S. Londres 60,80% 59,08% 59,30%
C.S. Los Alperchines 71,86% 71,20% 70,61%
C.S. Los Alpes 67,73% 66,97% 66,70%
C.S. Los Ángeles 81,10% 80,06% 78,90%
C.S. Los Cármenes 75,88% 73,75% 71,13%
C.S. Los Castillos 76,46% 76,19% 75,41%
C.S. Los Fresnos 74,07% 73,71% 73,06%
C.S. Los Pintores 71,24% 72,19% 72,28%
C.S. Los Rosales 67,79% 67,49% 67,39%
C.S. Los Yébenes 81,43% 81,25% 80,54%
C.S. Lucero 77,82% 76,63% 75,56%
C.S. Luis Vives 75,81% 76,57% 76,16%
C.S. M. Angeles López Gómez 85,87% 86,36% 86,48%
C.S. Manuel Merino 82,84% 83,17% 82,06%
C.S. Manzanares el Real 64,81% 63,80% 64,39%
C.S. Maqueda 73,98% 73,32% 72,87%
C.S. Mar Báltico 75,05% 74,40% 74,02%
C.S. María Auxiliadora 65,10% 63,25% 63,95%
C.S. María de Guzmán 74,30% 75,83% 75,60%
C.S. Maria Jesús Hereza 77,91% 76,92% 76,58%
C.S. María Montessori 72,97% 71,77% 71,14%
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La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con hipertensión arterial en los
tres últimos años, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Marie Curie 68,91% 67,97% 66,51%
C.S. Marqués de Valdavia 73,91% 73,26% 72,67%
C.S. Martín de Vargas 63,77% 63,02% 62,78%
C.S. Martínez de la Riva 64,62% 63,34% 64,15%
C.S. Meco 70,29% 69,03% 70,07%
C.S. Mejorada del Campo 68,72% 67,90% 67,09%
C.S. Miguel de Cervantes 62,94% 63,34% 65,60%
C.S. Miguel Servet 72,83% 72,33% 72,48%
C.S. Miraflores 73,37% 74,20% 73,59%
C.S. Mirasierra 54,29% 53,23% 53,15%
C.S. Monóvar 65,01% 65,12% 63,91%
C.S. Monterrozas 56,47% 56,12% 56,33%
C.S. Montesa 62,26% 60,71% 60,17%
C.S. Navalcarnero 69,54% 71,38% 71,30%
C.S. Navas del Rey 80,79% 80,36% 79,16%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 74,41% 74,62% 73,56%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 82,18% 81,98% 82,84%
C.S. Numancia 77,16% 76,13% 75,31%
C.S. Nuñez Morgado 54,09% 54,05% 54,59%
C.S. Orcasitas 78,16% 76,79% 76,24%
C.S. Orcasur 81,18% 81,39% 81,33%
C.S. Pacífico 68,20% 67,97% 67,58%
C.S. Palma Norte 53,28% 51,97% 51,51%
C.S. Panaderas 84,02% 83,94% 82,39%
C.S. Paracuellos de Jarama 61,94% 61,00% 61,29%
C.S. Parque Coimbra 59,72% 58,69% 58,17%
C.S. Parque Europa 71,73% 69,85% 69,10%
C.S. Parque Loranca 65,89% 67,68% 68,29%
C.S. Párroco Julio Morate 77,52% 77,25% 76,21%
C.S. Paseo Imperial 64,39% 63,58% 62,69%
C.S. Pavones 75,32% 75,10% 74,46%
C.S. Peña Prieta 64,30% 64,50% 63,94%
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tres últimos años, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Perales de Tajuña 82,14% 81,43% 80,74%
C.S. Perales del Río 71,58% 71,82% 72,00%
C.S. Pinto 77,38% 76,73% 76,31%
C.S. Potes 80,01% 80,38% 80,08%
C.S. Potosí 58,99% 58,79% 58,38%
C.S. Pozuelo - Estación 59,54% 59,29% 59,24%
C.S. Presentación Sabio 66,08% 66,88% 67,24%
C.S. Principe de Vergara 55,10% 53,88% 52,94%
C.S. Prosperidad 58,27% 58,36% 57,90%
C.S. Puerta Bonita 74,45% 75,08% 75,10%
C.S. Puerta de Madrid 74,26% 73,53% 73,24%
C.S. Puerta del Ángel 72,59% 70,91% 69,01%
C.S. Quince de Mayo 70,52% 69,12% 68,86%
C.S. Rafael Alberti 76,33% 76,07% 75,62%
C.S. Ramón y Cajal 80,67% 81,08% 80,42%
C.S. Rascafría 75,21% 74,93% 75,78%
C.S. Reina Victoria 66,25% 66,10% 66,05%
C.S. Rejas 63,02% 61,46% 62,10%
C.S. Reyes Católicos 73,07% 72,15% 70,94%
C.S. Reyes Magos 66,14% 65,37% 64,79%
C.S. Robledo de Chavela 70,12% 69,89% 69,42%
C.S. Rosa Luxemburgo 59,24% 58,85% 59,37%
C.S. San Andrés 77,68% 77,11% 76,43%
C.S. San Blas 73,79% 74,84% 75,54%
C.S. San Carlos 65,23% 64,50% 64,53%
C.S. San Cristóbal 79,16% 78,24% 77,59%
C.S. San Fermín 72,62% 71,51% 72,29%
C.S. San Fernando 66,21% 65,26% 65,70%
C.S. San Juan de la Cruz 60,57% 60,55% 61,42%
C.S. San Martín de la Vega 71,19% 72,01% 70,88%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 79,66% 76,92% 77,74%
C.S. Sánchez Morate 81,72% 82,14% 81,65%
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La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con hipertensión arterial en los
tres últimos años, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Sanchinarro 39,55% 39,00% 39,13%
C.S. Santa Hortensia 66,10% 65,32% 66,43%
C.S. Santa Isabel 79,77% 79,69% 79,28%
C.S. Santa Mónica 56,83% 56,55% 57,15%
C.S. Sector Embarcaciones 57,01% 56,25% 55,40%
C.S. Sector III 69,10% 69,09% 69,41%
C.S. Segovia 58,60% 56,92% 56,81%
C.S. Segre 54,67% 53,30% 53,55%
C.S. Sierra de Guadarrama 66,75% 65,68% 64,60%
C.S. Silvano 62,17% 62,45% 62,54%
C.S. Somosaguas 47,63% 46,19% 46,39%
C.S. Soto del Real 65,68% 63,94% 63,08%
C.S. Torito 74,47% 73,69% 73,15%
C.S. Torrelaguna 64,23% 65,89% 67,68%
C.S. Torrelodones 55,63% 54,52% 53,80%
C.S. Torres de la Alameda 74,16% 73,18% 72,86%
C.S. Tres Cantos 54,46% 54,27% 55,53%
C.S. V Centenario 64,41% 63,34% 62,81%
C.S. Valdebernardo 67,86% 67,50% 67,38%
C.S. Valdelasfuentes 58,32% 57,77% 57,71%
C.S. Valdemoro 69,54% 68,64% 67,98%
C.S. Valdezarza 69,42% 68,69% 66,34%
C.S. Valle de la Oliva 53,78% 53,34% 52,97%
C.S. Valle Inclán 90,42% 89,37% 88,57%
C.S. Valleaguado 70,32% 70,95% 71,73%
C.S. Ventura Rodríguez 56,74% 55,52% 54,71%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 84,91% 84,25% 82,72%
C.S. Vicente Muzas 60,98% 60,31% 60,83%
C.S. Vicente Soldevilla 70,17% 70,02% 68,47%
C.S. Villa de Vallecas 77,98% 76,67% 75,40%
C.S. Villa del Prado 78,40% 78,24% 78,31%
C.S. Villaamil 67,06% 64,97% 64,18%
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C.S. Villablanca 66,69% 65,16% 63,87%
C.S. Villanueva de la Cañada 61,76% 61,12% 61,33%
C.S. Villarejo de Salvanés 83,81% 83,01% 82,87%
C.S. Villaviciosa de Odón 60,52% 59,73% 59,88%
C.S. Virgen de Begoña 68,06% 66,96% 66,34%
C.S. Virgen del Cortijo 60,54% 59,60% 60,63%
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Resultados

2020 2021 2022
67,7 68,1 68,5

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
COBERTURA DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS 

CON DIABETES MELLITUS

Se realizó atención al 68,5% de los pacientes diabéticos en 2022, aunque se produjo un ligero aumento
respecto al año anterior (68,1% en 2021). El indicador presenta una tendencia bastante estable.

COBERTURA DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS 
CON DIABETES MELLITUS
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C.S. Abrantes 76,84% 76,73% 79,15%
C.S. Adelfas 52,90% 52,46% 52,31%
C.S. Alameda 55,05% 54,94% 54,49%
C.S. Alameda de Osuna 49,55% 50,39% 49,63%
C.S. Alcalá de Guadaira 80,42% 81,16% 79,15%
C.S. Algete 68,58% 68,80% 70,11%
C.S. Alicante 81,53% 84,55% 85,44%
C.S. Almendrales 79,54% 81,41% 82,15%
C.S. Andrés Mellado 42,55% 43,54% 43,17%
C.S. Ángela Uriarte 74,87% 77,69% 78,82%
C.S. Aquitania 84,92% 84,22% 85,42%
C.S. Aranjuez 77,17% 75,88% 76,03%
C.S. Aravaca 41,47% 39,98% 40,76%
C.S. Arganda - Felicidad 71,35% 71,76% 71,21%
C.S. Arganda del Rey 71,42% 73,65% 75,78%
C.S. Argüelles 44,38% 45,78% 48,10%
C.S. Arroyo de la Vega 33,24% 33,30% 33,39%
C.S. Arroyo Medialegua 60,95% 61,28% 61,94%
C.S. Avenida de Aragón 54,77% 54,65% 55,33%
C.S. Barajas 69,27% 67,39% 66,69%
C.S. Barcelona 80,60% 82,85% 83,57%
C.S. Barrio del Pilar 60,60% 61,04% 61,92%
C.S. Bartolomé González 83,43% 85,82% 87,83%
C.S. Baviera 53,67% 54,21% 54,01%
C.S. Benita de Ávila 71,22% 71,30% 71,04%
C.S. Brújula 73,14% 75,14% 75,82%
C.S. Buenos Aires 90,23% 90,25% 91,14%
C.S. Buitrago de Lozoya 72,97% 72,46% 73,13%
C.S. Bustarviejo 52,92% 52,75% 54,58%
C.S. Cáceres 61,48% 61,71% 62,88%
C.S. Cadalso de los Vidrios 96,47% 99,35% 97,74%
C.S. Campamento 77,77% 78,43% 78,90%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON DIABETES MELLITUS 

La tabla recoge la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con diabetes mellitus
en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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C.S. Campo de la Paloma 91,91% 92,18% 90,53%
C.S. Campo Real 73,60% 74,46% 74,55%
C.S. Canal de Panamá 60,12% 61,40% 61,24%
C.S. Canillejas 64,88% 65,74% 65,09%
C.S. Carabanchel Alto 58,43% 55,97% 60,50%
C.S. Caramuel 63,98% 63,99% 62,89%
C.S. Carmen Calzado 61,65% 62,85% 64,05%
C.S. Casa de Campo 58,06% 55,40% 54,38%
C.S. Castelló 37,61% 37,60% 38,57%
C.S. Castilla la Nueva 77,97% 78,30% 78,55%
C.S. Cea Bermúdez 53,91% 53,91% 54,44%
C.S. Cercedilla 67,19% 67,44% 67,58%
C.S. Cerro Almodóvar 68,19% 68,35% 69,17%
C.S. Cerro del Aire 47,67% 48,46% 49,32%
C.S. Ciempozuelos 75,71% 76,33% 77,18%
C.S. Ciudad Jardín 54,47% 53,54% 52,78%
C.S. Ciudad Periodistas 56,93% 57,94% 59,82%
C.S. Ciudad San Pablo 86,84% 87,63% 87,69%
C.S. Ciudades 84,83% 85,66% 85,96%
C.S. Collado Villalba Estación 66,00% 66,02% 66,04%
C.S. Collado Villalba Pueblo 62,49% 63,50% 62,51%
C.S. Colmenar de Oreja 78,72% 77,71% 79,88%
C.S. Colmenar Viejo Norte 64,68% 66,00% 66,51%
C.S. Colmenar Viejo Sur 58,98% 58,36% 59,21%
C.S. Comillas 74,07% 76,29% 75,95%
C.S. Condes de Barcelona 42,61% 42,73% 44,69%
C.S. Cuzco 84,33% 85,62% 86,29%
C.S. Daroca 68,84% 69,43% 69,75%
C.S. Delicias 55,89% 56,90% 57,17%
C.S. Doctor Cirajas 65,72% 67,24% 67,29%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 69,56% 70,25% 71,23%
C.S. Dos de Mayo 86,44% 87,85% 87,78%
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en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 65,47% 66,77% 67,68%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 75,28% 75,96% 77,71%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 77,59% 78,28% 78,42%
C.S. Dr. Tamames 77,39% 79,19% 81,44%
C.S. Dr. Trueta 81,25% 81,55% 81,05%
C.S. El Bercial 68,57% 66,43% 64,08%
C.S. El Espinillo 76,29% 77,75% 80,26%
C.S. El Greco 85,71% 86,50% 87,72%
C.S. El Molar 64,10% 64,22% 66,31%
C.S. El Naranjo 87,15% 89,93% 90,10%
C.S. El Pardo 67,07% 70,53% 72,33%
C.S. El Puerto 68,23% 68,88% 70,31%
C.S. El Restón 69,22% 69,53% 70,70%
C.S. El Soto 69,68% 72,38% 73,07%
C.S. Eloy Gonzalo 44,84% 46,00% 46,36%
C.S. Embajadores 58,74% 58,56% 59,29%
C.S. Ensanche de Vallecas 71,96% 72,05% 72,47%
C.S. Entrevías 94,00% 94,04% 94,62%
C.S. Espronceda 43,57% 43,25% 43,46%
C.S. Estrecho de Corea 59,98% 61,40% 62,55%
C.S. Federica Montseny 88,38% 88,84% 88,26%
C.S. Felipe II 82,25% 83,01% 82,37%
C.S. Francia 84,19% 85,83% 86,68%
C.S. Fronteras 86,45% 85,68% 87,17%
C.S. Fuencarral 69,29% 70,77% 72,85%
C.S. Fuentelarreina 57,97% 56,99% 58,13%
C.S. Galapagar 66,38% 66,94% 68,54%
C.S. Gandhi 72,85% 72,66% 73,53%
C.S. García Noblejas 76,51% 76,57% 76,12%
C.S. General Fanjul 75,71% 77,74% 77,53%
C.S. General Ricardos 78,36% 80,39% 80,53%
C.S. Getafe Norte 60,07% 64,37% 65,12%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON DIABETES MELLITUS 

La tabla recoge la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con diabetes mellitus
en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Goya 54,02% 53,92% 54,80%
C.S. Gregorio Marañón 74,44% 74,92% 76,73%
C.S. Griñón 76,35% 76,60% 79,38%
C.S. Guadarrama 69,87% 70,14% 71,94%
C.S. Guayaba 83,67% 84,06% 84,67%
C.S. Guzmán el Bueno 46,46% 46,50% 46,13%
C.S. Huerta de los Frailes 71,39% 71,11% 71,24%
C.S. Humanes 78,08% 79,62% 80,64%
C.S. Ibiza 46,81% 46,63% 47,35%
C.S. Infanta Mercedes 57,03% 57,42% 58,24%
C.S. Isabel II 83,79% 86,02% 89,69%
C.S. Isla de Oza 54,27% 53,57% 53,63%
C.S. Jaime Vera - Coslada 70,61% 71,03% 72,99%
C.S. Jaime Vera - Leganés 84,81% 86,53% 88,10%
C.S. Jazmín 45,03% 46,26% 45,05%
C.S. Joaquín Rodrigo 75,97% 74,64% 73,96%
C.S. José María Llanos 111,74% 111,83% 112,28%
C.S. José Marvá 69,69% 69,70% 71,53%
C.S. Juan de Austria 74,35% 75,80% 76,37%
C.S. Juan de la Cierva 75,76% 75,02% 74,39%
C.S. Juncal 69,35% 69,92% 70,26%
C.S. Justicia 44,33% 42,73% 43,56%
C.S. La Cabrera 76,65% 74,31% 75,23%
C.S. La Chopera 78,74% 79,73% 80,99%
C.S. La Garena 45,23% 43,30% 42,89%
C.S. La Paz 65,96% 66,80% 68,29%
C.S. La Plata 66,75% 68,82% 69,17%
C.S. La Princesa 75,36% 76,46% 75,93%
C.S. La Rivota 73,19% 73,99% 76,08%
C.S. La Ventilla 81,35% 81,91% 83,49%
C.S. La Veredilla 85,86% 87,02% 88,77%
C.S. Lagasca 41,52% 41,57% 41,68%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON DIABETES MELLITUS 

La tabla recoge la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con diabetes mellitus
en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Las Águilas 84,99% 86,22% 85,29%
C.S. Las Américas 76,66% 76,74% 77,77%
C.S. Las Calesas 76,77% 77,24% 76,78%
C.S. Las Cortes 48,05% 48,36% 48,19%
C.S. Las Margaritas 76,50% 76,55% 75,89%
C.S. Las Olivas 82,16% 82,31% 81,42%
C.S. Las Rozas - El Abajon 49,77% 50,00% 50,87%
C.S. Lavapies 70,69% 72,47% 72,79%
C.S. Leganés Norte 63,50% 64,04% 67,63%
C.S. Legazpi 50,99% 51,84% 51,79%
C.S. Linneo 55,31% 56,88% 56,77%
C.S. Londres 47,20% 47,91% 48,66%
C.S. Los Alperchines 81,40% 83,26% 83,63%
C.S. Los Alpes 62,94% 62,64% 62,77%
C.S. Los Ángeles 82,56% 81,64% 82,03%
C.S. Los Cármenes 80,24% 80,22% 79,76%
C.S. Los Castillos 70,73% 70,40% 71,09%
C.S. Los Fresnos 76,28% 74,46% 75,86%
C.S. Los Pintores 79,02% 80,58% 79,99%
C.S. Los Rosales 75,50% 76,52% 77,68%
C.S. Los Yébenes 74,45% 75,92% 75,98%
C.S. Lucero 74,17% 74,20% 74,28%
C.S. Luis Vives 76,61% 78,28% 79,20%
C.S. M. Angeles López Gómez 85,40% 87,47% 86,64%
C.S. Manuel Merino 85,59% 87,49% 86,98%
C.S. Manzanares el Real 59,41% 59,91% 59,61%
C.S. Maqueda 74,69% 74,70% 75,51%
C.S. Mar Báltico 70,64% 70,19% 69,63%
C.S. María Auxiliadora 52,35% 51,87% 53,41%
C.S. María de Guzmán 70,89% 74,54% 75,78%
C.S. Maria Jesús Hereza 78,38% 78,73% 78,16%
C.S. María Montessori 68,97% 69,28% 68,97%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON DIABETES MELLITUS 

La tabla recoge la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con diabetes mellitus
en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Marie Curie 75,38% 76,10% 74,47%
C.S. Marqués de Valdavia 69,54% 71,35% 71,89%
C.S. Martín de Vargas 54,07% 54,79% 54,88%
C.S. Martínez de la Riva 78,96% 78,43% 79,09%
C.S. Meco 76,50% 74,97% 77,49%
C.S. Mejorada del Campo 79,87% 78,65% 79,21%
C.S. Miguel de Cervantes 67,71% 68,11% 68,89%
C.S. Miguel Servet 80,09% 80,65% 81,65%
C.S. Miraflores 70,26% 71,82% 73,54%
C.S. Mirasierra 41,98% 41,72% 42,43%
C.S. Monóvar 66,03% 66,59% 65,63%
C.S. Monterrozas 46,15% 46,02% 45,89%
C.S. Montesa 52,07% 52,51% 53,35%
C.S. Navalcarnero 77,40% 78,30% 77,75%
C.S. Navas del Rey 92,47% 90,76% 90,91%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 75,01% 76,29% 76,50%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 88,99% 89,71% 90,15%
C.S. Numancia 81,33% 80,96% 81,20%
C.S. Nuñez Morgado 39,01% 38,79% 39,21%
C.S. Orcasitas 89,98% 91,09% 92,26%
C.S. Orcasur 99,63% 98,32% 99,44%
C.S. Pacífico 54,48% 55,50% 55,11%
C.S. Palma Norte 46,49% 45,09% 45,62%
C.S. Panaderas 84,96% 86,12% 86,14%
C.S. Paracuellos de Jarama 58,74% 58,06% 58,84%
C.S. Parque Coimbra 63,47% 62,22% 63,27%
C.S. Parque Europa 71,67% 71,73% 72,63%
C.S. Parque Loranca 64,53% 66,17% 65,99%
C.S. Párroco Julio Morate 70,34% 70,33% 70,44%
C.S. Paseo Imperial 55,99% 56,06% 55,93%
C.S. Pavones 74,43% 75,06% 75,46%
C.S. Peña Prieta 71,17% 72,44% 72,13%
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La tabla recoge la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con diabetes mellitus
en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Perales de Tajuña 84,10% 83,63% 86,05%
C.S. Perales del Río 73,86% 71,32% 74,07%
C.S. Pinto 81,95% 81,31% 80,56%
C.S. Potes 84,57% 82,22% 80,71%
C.S. Potosí 47,21% 47,68% 48,52%
C.S. Pozuelo - Estación 50,06% 49,28% 49,15%
C.S. Presentación Sabio 71,60% 73,86% 74,57%
C.S. Principe de Vergara 45,51% 43,85% 43,72%
C.S. Prosperidad 49,36% 50,27% 51,88%
C.S. Puerta Bonita 83,66% 85,80% 85,69%
C.S. Puerta de Madrid 102,70% 103,74% 104,73%
C.S. Puerta del Ángel 73,98% 76,54% 75,72%
C.S. Quince de Mayo 73,01% 73,51% 75,77%
C.S. Rafael Alberti 87,20% 86,85% 87,61%
C.S. Ramón y Cajal 78,87% 78,68% 80,23%
C.S. Rascafría 76,05% 70,46% 71,04%
C.S. Reina Victoria 59,82% 59,91% 61,46%
C.S. Rejas 60,29% 58,63% 57,02%
C.S. Reyes Católicos 77,47% 77,94% 79,12%
C.S. Reyes Magos 74,78% 75,66% 76,06%
C.S. Robledo de Chavela 82,61% 86,50% 87,51%
C.S. Rosa Luxemburgo 57,01% 58,83% 61,76%
C.S. San Andrés 85,00% 86,10% 85,68%
C.S. San Blas 89,55% 91,81% 92,33%
C.S. San Carlos 62,45% 62,44% 63,58%
C.S. San Cristóbal 91,39% 94,06% 96,45%
C.S. San Fermín 83,92% 83,93% 86,02%
C.S. San Fernando 71,19% 70,91% 71,83%
C.S. San Juan de la Cruz 53,66% 54,41% 55,21%
C.S. San Martín de la Vega 85,56% 86,89% 85,23%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 93,42% 88,53% 92,37%
C.S. Sánchez Morate 90,24% 91,02% 91,39%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON DIABETES MELLITUS 

La tabla recoge la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con diabetes mellitus
en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Sanchinarro 35,03% 35,28% 35,22%
C.S. Santa Hortensia 54,66% 54,20% 55,06%
C.S. Santa Isabel 80,78% 81,64% 81,95%
C.S. Santa Mónica 52,26% 52,59% 53,20%
C.S. Sector Embarcaciones 43,21% 42,99% 44,24%
C.S. Sector III 66,11% 66,69% 68,05%
C.S. Segovia 53,14% 51,43% 51,15%
C.S. Segre 38,88% 38,66% 39,07%
C.S. Sierra de Guadarrama 78,06% 79,69% 80,43%
C.S. Silvano 51,22% 51,93% 52,13%
C.S. Somosaguas 36,93% 36,46% 36,63%
C.S. Soto del Real 59,55% 59,08% 58,90%
C.S. Torito 66,98% 67,43% 67,93%
C.S. Torrelaguna 72,62% 75,08% 75,80%
C.S. Torrelodones 48,82% 48,00% 47,44%
C.S. Torres de la Alameda 74,01% 73,44% 73,24%
C.S. Tres Cantos 50,91% 51,34% 52,02%
C.S. V Centenario 64,95% 64,60% 65,58%
C.S. Valdebernardo 63,54% 63,38% 63,70%
C.S. Valdelasfuentes 53,47% 53,68% 54,14%
C.S. Valdemoro 77,34% 76,57% 74,86%
C.S. Valdezarza 76,44% 75,81% 73,33%
C.S. Valle de la Oliva 39,60% 39,68% 40,48%
C.S. Valle Inclán 94,20% 95,13% 94,78%
C.S. Valleaguado 72,72% 74,63% 75,63%
C.S. Ventura Rodríguez 45,00% 45,33% 45,68%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 91,05% 89,50% 88,39%
C.S. Vicente Muzas 48,80% 49,46% 49,25%
C.S. Vicente Soldevilla 79,01% 78,72% 78,54%
C.S. Villa de Vallecas 87,00% 87,00% 86,21%
C.S. Villa del Prado 86,15% 89,52% 89,55%
C.S. Villaamil 66,48% 67,13% 68,48%
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en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Villablanca 69,06% 68,57% 67,94%
C.S. Villanueva de la Cañada 56,62% 54,33% 54,60%
C.S. Villarejo de Salvanés 87,39% 88,14% 88,11%
C.S. Villaviciosa de Odón 57,14% 57,06% 56,48%
C.S. Virgen de Begoña 67,58% 68,60% 69,18%
C.S. Virgen del Cortijo 56,52% 55,81% 57,93%
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Resultados

2020 2021 2022
44,1 44,0 44,2

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
COBERTURA DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS 

CON OBESIDAD

Se realizó atención al 44,2% de los pacientes obesos en 2022, cifra ligeramente superior a la alcanzada el
año anterior.

COBERTURA DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS 
CON OBESIDAD
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C.S. Abrantes 49,36% 48,41% 49,05%
C.S. Adelfas 24,03% 24,24% 24,30%
C.S. Alameda 31,22% 30,15% 29,88%
C.S. Alameda de Osuna 33,09% 32,67% 32,66%
C.S. Alcalá de Guadaira 51,31% 50,92% 50,81%
C.S. Algete 42,68% 42,65% 43,23%
C.S. Alicante 69,35% 69,22% 69,27%
C.S. Almendrales 60,51% 61,18% 61,74%
C.S. Andrés Mellado 19,22% 18,77% 19,62%
C.S. Ángela Uriarte 55,50% 54,65% 54,82%
C.S. Aquitania 53,79% 52,58% 51,36%
C.S. Aranjuez 44,69% 44,07% 44,31%
C.S. Aravaca 24,22% 23,69% 24,22%
C.S. Arganda - Felicidad 36,18% 36,21% 35,60%
C.S. Arganda del Rey 43,81% 43,93% 43,67%
C.S. Argüelles 26,85% 27,41% 28,94%
C.S. Arroyo de la Vega 14,18% 13,73% 15,37%
C.S. Arroyo Medialegua 31,28% 31,39% 31,61%
C.S. Avenida de Aragón 27,86% 28,79% 31,95%
C.S. Barajas 47,53% 46,88% 46,91%
C.S. Barcelona 54,72% 56,06% 56,84%
C.S. Barrio del Pilar 46,03% 52,86% 53,35%
C.S. Bartolomé González 45,74% 45,92% 46,24%
C.S. Baviera 29,60% 28,89% 29,27%
C.S. Benita de Ávila 55,27% 52,98% 51,07%
C.S. Brújula 54,56% 54,71% 56,82%
C.S. Buenos Aires 58,18% 59,94% 59,49%
C.S. Buitrago de Lozoya 64,81% 64,35% 63,64%
C.S. Bustarviejo 36,31% 36,34% 37,22%
C.S. Cáceres 45,88% 44,50% 43,31%
C.S. Cadalso de los Vidrios 58,90% 60,06% 60,57%
C.S. Campamento 67,69% 66,94% 65,49%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON OBESIDAD

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con obesidad en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con obesidad en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campo de la Paloma 49,31% 49,19% 48,22%
C.S. Campo Real 49,12% 49,36% 50,71%
C.S. Canal de Panamá 35,95% 35,76% 36,37%
C.S. Canillejas 35,83% 36,10% 36,78%
C.S. Carabanchel Alto 48,27% 48,06% 49,67%
C.S. Caramuel 46,12% 45,64% 45,15%
C.S. Carmen Calzado 32,73% 33,07% 32,17%
C.S. Casa de Campo 37,66% 35,65% 34,02%
C.S. Castelló 19,83% 19,04% 19,38%
C.S. Castilla la Nueva 54,09% 54,75% 55,10%
C.S. Cea Bermúdez 27,73% 29,05% 30,98%
C.S. Cercedilla 37,68% 39,00% 39,62%
C.S. Cerro Almodóvar 42,25% 42,32% 42,39%
C.S. Cerro del Aire 34,89% 34,62% 34,90%
C.S. Ciempozuelos 45,94% 47,06% 46,86%
C.S. Ciudad Jardín 41,62% 40,74% 39,82%
C.S. Ciudad Periodistas 37,02% 37,03% 37,45%
C.S. Ciudad San Pablo 52,02% 52,15% 52,22%
C.S. Ciudades 49,83% 49,86% 50,58%
C.S. Collado Villalba Estación 43,45% 44,22% 44,37%
C.S. Collado Villalba Pueblo 35,69% 36,41% 36,90%
C.S. Colmenar de Oreja 54,39% 54,46% 54,41%
C.S. Colmenar Viejo Norte 44,37% 45,22% 45,71%
C.S. Colmenar Viejo Sur 38,42% 38,39% 38,96%
C.S. Comillas 52,52% 52,37% 53,55%
C.S. Condes de Barcelona 26,02% 25,36% 25,86%
C.S. Cuzco 53,66% 53,18% 52,98%
C.S. Daroca 42,26% 41,43% 41,54%
C.S. Delicias 36,37% 35,08% 36,04%
C.S. Doctor Cirajas 42,97% 42,43% 42,03%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 56,09% 56,87% 58,31%
C.S. Dos de Mayo 58,43% 59,63% 60,48%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON OBESIDAD

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con obesidad en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 44,66% 44,35% 44,28%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 52,63% 52,37% 52,11%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 56,63% 56,09% 58,18%
C.S. Dr. Tamames 57,35% 58,39% 58,94%
C.S. Dr. Trueta 47,90% 48,30% 47,53%
C.S. El Bercial 34,80% 33,98% 34,48%
C.S. El Espinillo 53,79% 53,78% 53,59%
C.S. El Greco 89,80% 87,21% 85,15%
C.S. El Molar 36,26% 37,65% 41,50%
C.S. El Naranjo 56,68% 57,08% 61,06%
C.S. El Pardo 55,85% 54,95% 54,83%
C.S. El Puerto 51,87% 51,93% 51,68%
C.S. El Restón 51,45% 52,38% 53,18%
C.S. El Soto 63,88% 62,38% 61,76%
C.S. Eloy Gonzalo 23,11% 22,54% 22,17%
C.S. Embajadores 38,62% 38,18% 37,83%
C.S. Ensanche de Vallecas 31,50% 31,64% 32,89%
C.S. Entrevías 59,04% 58,67% 59,20%
C.S. Espronceda 25,60% 25,11% 25,46%
C.S. Estrecho de Corea 33,09% 32,79% 32,62%
C.S. Federica Montseny 64,15% 64,04% 63,50%
C.S. Felipe II 55,19% 54,81% 55,02%
C.S. Francia 52,11% 52,43% 52,66%
C.S. Fronteras 59,90% 59,98% 59,79%
C.S. Fuencarral 66,62% 66,17% 64,46%
C.S. Fuentelarreina 48,04% 47,14% 47,43%
C.S. Galapagar 47,22% 47,33% 48,40%
C.S. Gandhi 56,19% 55,31% 54,14%
C.S. García Noblejas 53,21% 52,60% 51,06%
C.S. General Fanjul 60,32% 59,81% 60,23%
C.S. General Ricardos 56,42% 55,93% 54,39%
C.S. Getafe Norte 39,75% 41,40% 42,55%

236                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON OBESIDAD

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con obesidad en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Goya 29,48% 29,47% 29,38%
C.S. Gregorio Marañón 52,10% 52,15% 53,20%
C.S. Griñón 48,57% 49,65% 51,70%
C.S. Guadarrama 41,39% 41,43% 43,07%
C.S. Guayaba 72,45% 72,21% 72,00%
C.S. Guzmán el Bueno 23,12% 22,21% 22,22%
C.S. Huerta de los Frailes 45,86% 46,95% 47,37%
C.S. Humanes 64,29% 64,49% 64,76%
C.S. Ibiza 24,61% 24,65% 24,57%
C.S. Infanta Mercedes 40,03% 38,47% 37,64%
C.S. Isabel II 43,21% 43,47% 43,51%
C.S. Isla de Oza 32,39% 32,17% 32,09%
C.S. Jaime Vera - Coslada 48,31% 48,39% 49,11%
C.S. Jaime Vera - Leganés 57,42% 58,43% 58,49%
C.S. Jazmín 29,74% 29,08% 29,16%
C.S. Joaquín Rodrigo 46,81% 45,68% 44,73%
C.S. José María Llanos 86,13% 86,24% 86,28%
C.S. José Marvá 51,57% 51,09% 50,49%
C.S. Juan de Austria 44,72% 45,34% 46,42%
C.S. Juan de la Cierva 47,00% 47,07% 47,33%
C.S. Juncal 50,13% 49,87% 49,59%
C.S. Justicia 28,38% 27,23% 27,03%
C.S. La Cabrera 44,88% 45,08% 45,85%
C.S. La Chopera 45,15% 46,42% 47,35%
C.S. La Garena 45,08% 42,54% 39,66%
C.S. La Paz 32,37% 33,00% 34,04%
C.S. La Plata 39,64% 38,91% 38,96%
C.S. La Princesa 53,84% 53,69% 54,02%
C.S. La Rivota 52,48% 52,86% 53,74%
C.S. La Ventilla 55,15% 54,00% 53,10%
C.S. La Veredilla 57,14% 57,32% 59,59%
C.S. Lagasca 22,83% 22,45% 22,57%
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C.S. Las Águilas 49,89% 50,93% 53,06%
C.S. Las Américas 43,56% 43,93% 43,32%
C.S. Las Calesas 54,32% 54,40% 53,84%
C.S. Las Cortes 24,59% 23,94% 24,55%
C.S. Las Margaritas 37,53% 38,68% 38,96%
C.S. Las Olivas 50,75% 50,25% 53,95%
C.S. Las Rozas - El Abajon 31,70% 31,47% 32,21%
C.S. Lavapies 39,23% 37,98% 37,13%
C.S. Leganés Norte 47,97% 49,86% 51,02%
C.S. Legazpi 36,94% 35,57% 35,70%
C.S. Linneo 42,92% 43,46% 42,95%
C.S. Londres 35,90% 35,16% 36,43%
C.S. Los Alperchines 48,43% 51,04% 52,59%
C.S. Los Alpes 39,11% 39,58% 40,30%
C.S. Los Ángeles 61,79% 60,50% 58,96%
C.S. Los Cármenes 47,27% 46,20% 44,12%
C.S. Los Castillos 47,02% 46,47% 47,03%
C.S. Los Fresnos 58,36% 57,85% 58,31%
C.S. Los Pintores 49,16% 49,31% 49,24%
C.S. Los Rosales 62,00% 62,74% 63,00%
C.S. Los Yébenes 55,65% 56,10% 57,16%
C.S. Lucero 50,99% 50,67% 51,26%
C.S. Luis Vives 54,06% 54,22% 54,47%
C.S. M. Angeles López Gómez 53,65% 54,19% 53,84%
C.S. Manuel Merino 56,33% 58,71% 60,03%
C.S. Manzanares el Real 48,36% 49,11% 48,52%
C.S. Maqueda 45,84% 45,80% 46,10%
C.S. Mar Báltico 51,62% 51,31% 51,57%
C.S. María Auxiliadora 30,23% 29,33% 30,04%
C.S. María de Guzmán 51,49% 52,10% 51,83%
C.S. Maria Jesús Hereza 58,35% 56,79% 56,05%
C.S. María Montessori 53,88% 52,13% 51,96%
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C.S. Marie Curie 47,99% 48,23% 47,88%
C.S. Marqués de Valdavia 57,95% 56,95% 56,94%
C.S. Martín de Vargas 34,80% 34,31% 34,01%
C.S. Martínez de la Riva 38,37% 38,60% 40,75%
C.S. Meco 50,30% 50,44% 51,16%
C.S. Mejorada del Campo 52,74% 52,28% 51,62%
C.S. Miguel de Cervantes 44,76% 45,52% 46,33%
C.S. Miguel Servet 48,27% 49,00% 50,03%
C.S. Miraflores 45,28% 46,76% 48,22%
C.S. Mirasierra 28,29% 27,99% 28,46%
C.S. Monóvar 51,11% 51,78% 51,23%
C.S. Monterrozas 35,76% 35,15% 34,95%
C.S. Montesa 24,77% 24,97% 25,00%
C.S. Navalcarnero 48,81% 50,47% 51,26%
C.S. Navas del Rey 60,37% 61,37% 61,48%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 49,53% 50,17% 49,78%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 68,11% 68,23% 66,32%
C.S. Numancia 39,48% 39,11% 39,61%
C.S. Nuñez Morgado 29,16% 28,64% 28,85%
C.S. Orcasitas 64,67% 63,70% 63,31%
C.S. Orcasur 65,05% 65,40% 65,92%
C.S. Pacífico 26,48% 26,34% 26,81%
C.S. Palma Norte 21,63% 21,22% 21,21%
C.S. Panaderas 67,94% 68,53% 68,83%
C.S. Paracuellos de Jarama 49,40% 48,79% 48,25%
C.S. Parque Coimbra 41,29% 41,24% 41,60%
C.S. Parque Europa 37,50% 37,64% 38,27%
C.S. Parque Loranca 53,37% 53,65% 54,35%
C.S. Párroco Julio Morate 45,97% 45,45% 44,73%
C.S. Paseo Imperial 39,73% 39,30% 39,08%
C.S. Pavones 46,29% 45,76% 46,24%
C.S. Peña Prieta 44,27% 43,79% 43,72%
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C.S. Perales de Tajuña 41,02% 41,95% 42,10%
C.S. Perales del Río 59,65% 57,53% 56,25%
C.S. Pinto 40,56% 40,03% 40,29%
C.S. Potes 70,45% 70,75% 71,47%
C.S. Potosí 21,45% 21,34% 21,42%
C.S. Pozuelo - Estación 28,53% 28,33% 28,72%
C.S. Presentación Sabio 49,00% 50,09% 50,60%
C.S. Principe de Vergara 19,24% 18,82% 18,75%
C.S. Prosperidad 28,56% 28,28% 29,12%
C.S. Puerta Bonita 56,85% 56,25% 55,03%
C.S. Puerta de Madrid 62,83% 62,60% 63,42%
C.S. Puerta del Ángel 48,00% 47,50% 45,91%
C.S. Quince de Mayo 40,12% 41,71% 43,08%
C.S. Rafael Alberti 49,75% 50,01% 50,93%
C.S. Ramón y Cajal 56,26% 57,54% 57,94%
C.S. Rascafría 64,87% 64,75% 66,60%
C.S. Reina Victoria 42,93% 43,19% 44,80%
C.S. Rejas 34,72% 33,74% 32,51%
C.S. Reyes Católicos 46,56% 48,54% 50,04%
C.S. Reyes Magos 43,68% 42,77% 40,49%
C.S. Robledo de Chavela 53,49% 53,19% 54,26%
C.S. Rosa Luxemburgo 37,69% 37,94% 38,60%
C.S. San Andrés 70,91% 71,57% 72,13%
C.S. San Blas 52,91% 52,47% 52,21%
C.S. San Carlos 45,42% 44,61% 44,48%
C.S. San Cristóbal 64,65% 62,87% 63,10%
C.S. San Fermín 51,86% 51,95% 52,60%
C.S. San Fernando 53,51% 53,12% 53,16%
C.S. San Juan de la Cruz 40,38% 40,43% 40,69%
C.S. San Martín de la Vega 52,53% 54,02% 54,93%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 66,57% 65,07% 65,87%
C.S. Sánchez Morate 43,36% 44,06% 45,02%
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C.S. Sanchinarro 15,99% 15,87% 16,24%
C.S. Santa Hortensia 27,15% 27,46% 27,89%
C.S. Santa Isabel 49,21% 49,25% 49,48%
C.S. Santa Mónica 31,13% 30,99% 31,20%
C.S. Sector Embarcaciones 35,76% 35,97% 36,77%
C.S. Sector III 32,51% 33,13% 35,33%
C.S. Segovia 36,80% 35,88% 34,38%
C.S. Segre 19,28% 18,76% 18,93%
C.S. Sierra de Guadarrama 45,56% 45,93% 46,48%
C.S. Silvano 31,59% 31,18% 30,93%
C.S. Somosaguas 19,46% 18,50% 18,26%
C.S. Soto del Real 36,62% 36,37% 37,01%
C.S. Torito 36,68% 36,22% 36,52%
C.S. Torrelaguna 66,29% 71,81% 76,05%
C.S. Torrelodones 29,92% 29,32% 29,75%
C.S. Torres de la Alameda 48,16% 49,06% 50,09%
C.S. Tres Cantos 32,04% 33,71% 34,97%
C.S. V Centenario 40,99% 41,93% 42,82%
C.S. Valdebernardo 43,77% 43,81% 42,68%
C.S. Valdelasfuentes 40,45% 39,79% 40,02%
C.S. Valdemoro 47,12% 47,72% 47,46%
C.S. Valdezarza 52,10% 52,37% 51,49%
C.S. Valle de la Oliva 31,40% 30,90% 31,23%
C.S. Valle Inclán 60,37% 59,86% 58,73%
C.S. Valleaguado 42,94% 43,11% 42,94%
C.S. Ventura Rodríguez 27,07% 26,07% 25,57%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 43,94% 45,94% 52,02%
C.S. Vicente Muzas 28,86% 28,32% 28,81%
C.S. Vicente Soldevilla 46,33% 46,22% 45,37%
C.S. Villa de Vallecas 45,50% 46,93% 47,27%
C.S. Villa del Prado 78,27% 76,28% 77,64%
C.S. Villaamil 36,10% 35,38% 36,81%
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C.S. Villablanca 35,73% 35,27% 35,17%
C.S. Villanueva de la Cañada 41,54% 41,41% 41,43%
C.S. Villarejo de Salvanés 54,83% 54,77% 56,11%
C.S. Villaviciosa de Odón 43,29% 43,01% 43,34%
C.S. Virgen de Begoña 24,60% 25,18% 25,28%
C.S. Virgen del Cortijo 34,89% 34,39% 34,98%
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Resultados

2020 2021 2022
60,94 61,70 62,50

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
COBERTURA DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS 

CON HIPERCOLESTEROLEMIA COMO FACTOR DE 
RIESGO CARDIOVASCULAR

Se realizó atención al 62,5% de la población diana, alcanzándose una cifra ligeramente superior a la
obtenida en 2021, que fue de 61,7%. 

En 2021 se produjo un cambio en la orientación del servicio, ya que deja de estar dirigido a la
hipercolesterolemia como patología en sí misma y pasa a tratar este problema como un factor de riesgo
cardiovascular. Para poder mostrar la evolución del indicador, los datos de 2020 se han recalculado con los
nuevos criterios utilizados en 2021 y 2022.

COBERTURA DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS 
CON HIPERCOLESTEROLEMIA COMO FACTOR DE 
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C.S. Abrantes 61,34% 64,51% 65,42%
C.S. Adelfas 60,23% 61,17% 61,29%
C.S. Alameda 40,39% 41,35% 43,10%
C.S. Alameda de Osuna 58,97% 59,95% 61,08%
C.S. Alcalá de Guadaira 73,21% 74,37% 74,00%
C.S. Algete 63,59% 62,48% 63,47%
C.S. Alicante 71,63% 74,58% 77,39%
C.S. Almendrales 69,02% 72,87% 73,64%
C.S. Andrés Mellado 43,74% 46,07% 45,45%
C.S. Ángela Uriarte 63,49% 63,98% 64,55%
C.S. Aquitania 66,77% 66,51% 67,12%
C.S. Aranjuez 61,11% 61,69% 61,83%
C.S. Aravaca 44,04% 41,70% 42,81%
C.S. Arganda - Felicidad 66,14% 65,95% 65,61%
C.S. Arganda del Rey 60,02% 61,24% 62,08%
C.S. Argüelles 39,24% 41,13% 44,25%
C.S. Arroyo de la Vega 34,44% 33,47% 36,09%
C.S. Arroyo Medialegua 54,92% 57,15% 57,94%
C.S. Avenida de Aragón 60,01% 59,52% 61,22%
C.S. Barajas 65,63% 68,37% 72,20%
C.S. Barcelona 65,09% 67,12% 69,14%
C.S. Barrio del Pilar 63,99% 67,10% 68,95%
C.S. Bartolomé González 66,43% 68,32% 70,38%
C.S. Baviera 63,50% 63,19% 63,62%
C.S. Benita de Ávila 63,07% 63,15% 64,02%
C.S. Brújula 71,66% 71,96% 72,28%
C.S. Buenos Aires 79,40% 83,15% 84,46%
C.S. Buitrago de Lozoya 65,63% 57,28% 57,99%
C.S. Bustarviejo 51,74% 53,77% 56,10%
C.S. Cáceres 54,61% 56,62% 56,81%
C.S. Cadalso de los Vidrios 76,05% 69,89% 69,88%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON HIPERCOLESTEROLEMIA 

COMO FACTOR DE RIESGO CARDIOVASCULAR

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con hipercolesterolemia en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 
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C.S. Campamento 70,24% 72,74% 71,91%
C.S. Campo de la Paloma 73,40% 75,48% 75,81%
C.S. Campo Real 64,67% 63,56% 65,96%
C.S. Canal de Panamá 60,02% 59,80% 60,30%
C.S. Canillejas 51,44% 54,36% 55,28%
C.S. Carabanchel Alto 57,32% 50,96% 54,65%
C.S. Caramuel 65,67% 68,22% 67,22%
C.S. Carmen Calzado 63,38% 63,52% 63,47%
C.S. Casa de Campo 54,86% 54,60% 55,09%
C.S. Castelló 47,84% 49,01% 50,69%
C.S. Castilla la Nueva 66,46% 68,44% 69,19%
C.S. Cea Bermúdez 56,45% 58,01% 59,29%
C.S. Cercedilla 57,11% 53,45% 54,38%
C.S. Cerro Almodóvar 66,96% 66,96% 67,70%
C.S. Cerro del Aire 42,65% 43,14% 43,98%
C.S. Ciempozuelos 60,59% 58,03% 58,59%
C.S. Ciudad Jardín 64,36% 64,64% 64,61%
C.S. Ciudad Periodistas 57,26% 60,84% 63,59%
C.S. Ciudad San Pablo 71,84% 74,47% 74,59%
C.S. Ciudades 77,47% 77,93% 79,02%
C.S. Collado Villalba Estación 53,00% 52,76% 53,19%
C.S. Collado Villalba Pueblo 54,03% 49,78% 50,85%
C.S. Colmenar de Oreja 86,63% 85,23% 85,36%
C.S. Colmenar Viejo Norte 58,82% 59,46% 60,02%
C.S. Colmenar Viejo Sur 55,35% 54,82% 56,19%
C.S. Comillas 63,26% 66,88% 68,67%
C.S. Condes de Barcelona 42,68% 40,37% 42,01%
C.S. Cuzco 68,70% 71,29% 73,61%
C.S. Daroca 62,77% 64,54% 65,08%
C.S. Delicias 43,95% 45,64% 47,88%
C.S. Doctor Cirajas 54,05% 56,71% 57,15%
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C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 71,58% 72,26% 73,10%
C.S. Dos de Mayo 67,65% 69,45% 69,79%
C.S. Dr. Castroviejo 62,02% 65,03% 67,07%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 62,09% 64,39% 67,23%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 57,06% 57,93% 58,80%
C.S. Dr. Tamames 63,28% 66,54% 68,25%
C.S. Dr. Trueta 68,45% 69,75% 67,99%
C.S. El Bercial 52,85% 53,67% 53,61%
C.S. El Espinillo 62,13% 64,17% 67,14%
C.S. El Greco 69,85% 71,17% 72,69%
C.S. El Molar 61,23% 59,39% 62,50%
C.S. El Naranjo 64,64% 65,81% 67,19%
C.S. El Pardo 63,28% 64,66% 64,98%
C.S. El Puerto 73,63% 74,63% 75,69%
C.S. El Restón 56,72% 55,86% 59,10%
C.S. El Soto 53,83% 52,78% 54,62%
C.S. Eloy Gonzalo 50,02% 51,22% 53,27%
C.S. Embajadores 47,17% 48,59% 48,79%
C.S. Ensanche de Vallecas 48,34% 47,81% 50,64%
C.S. Entrevías 71,26% 74,17% 74,32%
C.S. Espronceda 54,95% 56,17% 57,02%
C.S. Estrecho de Corea 57,00% 59,07% 60,02%
C.S. Federica Montseny 72,34% 74,28% 72,64%
C.S. Felipe II 71,89% 74,09% 74,90%
C.S. Francia 64,83% 66,64% 68,70%
C.S. Fronteras 75,43% 76,70% 76,78%
C.S. Fuencarral 64,60% 65,04% 67,43%
C.S. Fuentelarreina 69,12% 71,05% 70,40%
C.S. Galapagar 54,00% 51,87% 53,16%
C.S. Gandhi 61,82% 62,71% 62,62%
C.S. García Noblejas 74,54% 77,36% 76,83%
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los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

C.S. General Fanjul 74,85% 77,67% 78,06%
C.S. General Ricardos 62,34% 64,67% 64,63%
C.S. Getafe Norte 53,49% 55,39% 58,08%
C.S. Goya 61,53% 63,40% 64,01%
C.S. Gregorio Marañón 69,35% 69,04% 70,48%
C.S. Griñón 62,41% 58,39% 60,76%
C.S. Guadarrama 60,57% 57,90% 59,71%
C.S. Guayaba 74,21% 78,09% 80,57%
C.S. Guzmán el Bueno 49,82% 50,01% 49,56%
C.S. Huerta de los Frailes 68,09% 63,55% 65,46%
C.S. Humanes 65,18% 63,10% 64,14%
C.S. Ibiza 54,90% 56,73% 57,08%
C.S. Infanta Mercedes 54,25% 55,39% 55,31%
C.S. Isabel II 60,57% 62,21% 64,38%
C.S. Isla de Oza 51,43% 52,85% 53,67%
C.S. Jaime Vera - Coslada 68,48% 65,88% 66,28%
C.S. Jaime Vera - Leganés 64,86% 68,52% 70,41%
C.S. Jazmín 49,98% 50,14% 51,28%
C.S. Joaquín Rodrigo 63,43% 64,51% 64,11%
C.S. José María Llanos 87,77% 90,43% 90,80%
C.S. José Marvá 62,62% 62,51% 64,11%
C.S. Juan de Austria 76,10% 77,79% 78,22%
C.S. Juan de la Cierva 65,42% 67,81% 67,34%
C.S. Juncal 71,33% 71,73% 71,27%
C.S. Justicia 44,17% 43,71% 43,82%
C.S. La Cabrera 54,55% 49,56% 51,46%
C.S. La Chopera 62,39% 66,36% 68,37%
C.S. La Garena 60,72% 60,80% 61,03%
C.S. La Paz 58,04% 58,85% 59,92%
C.S. La Plata 56,10% 52,21% 52,61%
C.S. La Princesa 68,09% 70,72% 71,48%
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C.S. La Rivota 71,83% 73,28% 73,53%
C.S. La Ventilla 68,65% 70,41% 70,97%
C.S. La Veredilla 77,86% 78,81% 79,63%
C.S. Lagasca 48,42% 48,03% 48,56%
C.S. Las Águilas 73,01% 75,77% 76,82%
C.S. Las Américas 47,17% 47,82% 49,91%
C.S. Las Calesas 66,38% 69,78% 70,72%
C.S. Las Cortes 37,36% 37,57% 38,45%
C.S. Las Margaritas 68,37% 71,56% 72,06%
C.S. Las Olivas 71,45% 71,06% 72,30%
C.S. Las Rozas - El Abajon 50,47% 49,16% 50,17%
C.S. Lavapies 49,80% 51,25% 51,06%
C.S. Leganés Norte 52,04% 50,51% 53,36%
C.S. Legazpi 49,07% 49,21% 50,30%
C.S. Linneo 57,55% 58,83% 56,74%
C.S. Londres 53,78% 54,17% 55,91%
C.S. Los Alperchines 67,97% 69,92% 71,36%
C.S. Los Alpes 54,99% 55,32% 55,73%
C.S. Los Ángeles 74,92% 77,80% 78,12%
C.S. Los Cármenes 68,08% 68,17% 66,85%
C.S. Los Castillos 68,89% 70,73% 71,17%
C.S. Los Fresnos 72,77% 71,12% 71,59%
C.S. Los Pintores 56,36% 58,13% 58,49%
C.S. Los Rosales 59,35% 61,15% 63,16%
C.S. Los Yébenes 83,53% 86,63% 87,28%
C.S. Lucero 71,87% 73,33% 72,46%
C.S. Luis Vives 72,24% 75,13% 75,72%
C.S. M. Angeles López Gómez 69,23% 73,94% 75,91%
C.S. Manuel Merino 76,78% 79,52% 79,68%
C.S. Manzanares el Real 64,86% 63,87% 66,25%
C.S. Maqueda 71,15% 73,64% 73,89%
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C.S. Mar Báltico 61,91% 63,60% 64,51%
C.S. María Auxiliadora 50,86% 48,75% 49,15%
C.S. María de Guzmán 68,66% 73,52% 76,05%
C.S. Maria Jesús Hereza 67,90% 67,93% 67,64%
C.S. María Montessori 60,49% 62,79% 64,83%
C.S. Marie Curie 52,27% 53,92% 53,60%
C.S. Marqués de Valdavia 63,93% 65,44% 66,23%
C.S. Martín de Vargas 52,37% 53,49% 54,55%
C.S. Martínez de la Riva 52,40% 53,16% 55,28%
C.S. Meco 69,66% 69,11% 70,92%
C.S. Mejorada del Campo 70,95% 70,96% 71,88%
C.S. Miguel de Cervantes 71,64% 64,31% 66,62%
C.S. Miguel Servet 61,24% 62,06% 62,82%
C.S. Miraflores 64,11% 68,10% 69,51%
C.S. Mirasierra 54,93% 53,78% 54,63%
C.S. Monóvar 57,25% 58,71% 58,97%
C.S. Monterrozas 51,34% 49,61% 51,16%
C.S. Montesa 55,67% 56,59% 56,89%
C.S. Navalcarnero 68,18% 62,47% 63,26%
C.S. Navas del Rey 78,42% 72,80% 72,51%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 66,55% 69,01% 69,63%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 74,57% 77,34% 79,54%
C.S. Numancia 65,87% 67,12% 66,21%
C.S. Nuñez Morgado 47,35% 47,76% 48,18%
C.S. Orcasitas 85,39% 87,54% 89,37%
C.S. Orcasur 71,23% 71,32% 72,12%
C.S. Pacífico 56,32% 59,04% 61,03%
C.S. Palma Norte 37,74% 37,88% 38,07%
C.S. Panaderas 75,77% 77,58% 79,13%
C.S. Paracuellos de Jarama 52,21% 51,12% 53,35%
C.S. Parque Coimbra 59,41% 58,02% 59,04%
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C.S. Parque Europa 57,78% 58,06% 59,27%
C.S. Parque Loranca 61,10% 64,05% 67,91%
C.S. Párroco Julio Morate 60,62% 63,48% 63,38%
C.S. Paseo Imperial 54,82% 54,42% 54,54%
C.S. Pavones 68,54% 68,54% 69,73%
C.S. Peña Prieta 52,91% 55,35% 55,36%
C.S. Perales de Tajuña 74,15% 71,26% 71,77%
C.S. Perales del Río 71,26% 69,87% 69,83%
C.S. Pinto 80,94% 80,87% 81,26%
C.S. Potes 81,67% 80,57% 82,35%
C.S. Potosí 52,54% 53,83% 54,73%
C.S. Pozuelo - Estación 41,79% 41,65% 43,42%
C.S. Presentación Sabio 52,49% 55,43% 57,23%
C.S. Principe de Vergara 52,49% 53,24% 52,67%
C.S. Prosperidad 53,57% 55,50% 55,67%
C.S. Puerta Bonita 64,38% 65,22% 66,07%
C.S. Puerta de Madrid 72,36% 73,96% 76,23%
C.S. Puerta del Ángel 72,60% 74,99% 73,29%
C.S. Quince de Mayo 62,13% 64,37% 66,16%
C.S. Rafael Alberti 68,97% 70,53% 71,28%
C.S. Ramón y Cajal 86,28% 88,71% 87,71%
C.S. Rascafría 79,32% 72,28% 73,95%
C.S. Reina Victoria 54,07% 57,05% 59,55%
C.S. Rejas 53,38% 51,42% 51,24%
C.S. Reyes Católicos 64,57% 66,15% 66,81%
C.S. Reyes Magos 66,85% 67,93% 68,37%
C.S. Robledo de Chavela 67,11% 61,87% 64,31%
C.S. Rosa Luxemburgo 50,40% 50,95% 53,16%
C.S. San Andrés 67,25% 69,18% 70,10%
C.S. San Blas 54,11% 55,61% 57,47%
C.S. San Carlos 55,69% 53,62% 55,06%
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los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

C.S. San Cristóbal 61,41% 65,62% 68,22%
C.S. San Fermín 64,12% 65,61% 68,20%
C.S. San Fernando 67,61% 68,21% 69,86%
C.S. San Juan de la Cruz 50,05% 50,59% 51,38%
C.S. San Martín de la Vega 65,65% 64,07% 63,33%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 69,03% 63,89% 67,15%
C.S. Sánchez Morate 74,02% 76,54% 77,41%
C.S. Sanchinarro 29,57% 28,98% 30,50%
C.S. Santa Hortensia 57,60% 58,12% 61,53%
C.S. Santa Isabel 61,32% 64,25% 64,58%
C.S. Santa Mónica 51,19% 49,26% 50,51%
C.S. Sector Embarcaciones 55,21% 55,40% 55,92%
C.S. Sector III 52,56% 52,37% 54,15%
C.S. Segovia 44,41% 44,97% 45,82%
C.S. Segre 50,96% 50,60% 52,45%
C.S. Sierra de Guadarrama 49,08% 49,57% 49,43%
C.S. Silvano 53,36% 55,08% 55,89%
C.S. Somosaguas 41,37% 39,64% 39,66%
C.S. Soto del Real 56,51% 55,19% 54,80%
C.S. Torito 65,79% 69,18% 70,32%
C.S. Torrelaguna 60,90% 54,57% 56,80%
C.S. Torrelodones 43,18% 40,40% 40,39%
C.S. Torres de la Alameda 75,86% 73,18% 73,44%
C.S. Tres Cantos 47,70% 46,10% 48,19%
C.S. V Centenario 58,72% 60,80% 63,50%
C.S. Valdebernardo 66,38% 63,75% 64,33%
C.S. Valdelasfuentes 47,66% 45,46% 47,45%
C.S. Valdemoro 56,57% 54,50% 54,86%
C.S. Valdezarza 52,70% 53,86% 53,51%
C.S. Valle de la Oliva 45,38% 42,57% 42,94%
C.S. Valle Inclán 98,21% 103,18% 104,34%

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               251

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON HIPERCOLESTEROLEMIA 

COMO FACTOR DE RIESGO CARDIOVASCULAR

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes adultos con hipercolesterolemia en
los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

C.S. Valleaguado 64,71% 67,36% 69,14%
C.S. Ventura Rodríguez 42,97% 43,42% 43,92%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 81,29% 83,78% 83,47%
C.S. Vicente Muzas 57,07% 58,59% 60,41%
C.S. Vicente Soldevilla 53,21% 55,29% 55,26%
C.S. Villa de Vallecas 74,48% 75,81% 75,11%
C.S. Villa del Prado 82,60% 75,12% 77,58%
C.S. Villaamil 45,67% 52,78% 54,29%
C.S. Villablanca 65,33% 65,24% 64,29%
C.S. Villanueva de la Cañada 51,30% 48,87% 49,01%
C.S. Villarejo de Salvanés 79,03% 75,45% 77,67%
C.S. Villaviciosa de Odón 58,82% 59,07% 59,76%
C.S. Virgen de Begoña 65,31% 67,96% 67,70%
C.S. Virgen del Cortijo 59,91% 58,21% 59,95%
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Resultados

2020 2021 2022
24,7 24,0 23,7

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA 
DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON EPOC

Se realizó atención al 23,7% de los pacientes con EPOC en 2022, produciéndose un ligero descenso de 0,3 puntos
respecto al año anterior. El envejecimiento de la población puede estar relacionado con este resultado. 

COBERTURA DE ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS 
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C.S. Abrantes 28,73% 27,86% 27,45%
C.S. Adelfas 22,24% 21,69% 20,86%
C.S. Alameda 20,92% 18,91% 18,72%
C.S. Alameda de Osuna 20,93% 20,18% 21,28%
C.S. Alcalá de Guadaira 31,08% 30,49% 31,13%
C.S. Algete 23,26% 21,85% 21,99%
C.S. Alicante 27,46% 26,94% 26,53%
C.S. Almendrales 27,82% 28,59% 28,13%
C.S. Andrés Mellado 20,75% 20,88% 20,62%
C.S. Ángela Uriarte 23,59% 23,16% 23,67%
C.S. Aquitania 24,37% 24,59% 25,47%
C.S. Aranjuez 25,14% 24,34% 24,54%
C.S. Aravaca 17,76% 17,11% 17,63%
C.S. Arganda - Felicidad 22,67% 21,08% 20,20%
C.S. Arganda del Rey 22,69% 23,30% 23,82%
C.S. Argüelles 23,09% 23,47% 23,80%
C.S. Arroyo de la Vega 15,18% 14,88% 16,07%
C.S. Arroyo Medialegua 32,53% 31,65% 30,80%
C.S. Avenida de Aragón 23,32% 22,79% 23,74%
C.S. Barajas 22,30% 22,46% 22,61%
C.S. Barcelona 32,57% 31,56% 30,84%
C.S. Barrio del Pilar 28,43% 27,65% 27,68%
C.S. Bartolomé González 29,34% 28,44% 27,79%
C.S. Baviera 37,01% 34,89% 33,53%
C.S. Benita de Ávila 26,83% 25,61% 25,04%
C.S. Brújula 28,65% 27,94% 27,29%
C.S. Buenos Aires 45,81% 43,84% 44,15%
C.S. Buitrago de Lozoya 33,66% 33,00% 33,17%
C.S. Bustarviejo 25,57% 25,17% 24,75%
C.S. Cáceres 21,23% 21,39% 20,19%
C.S. Cadalso de los Vidrios 39,02% 38,52% 38,04%
C.S. Campamento 22,81% 23,04% 22,21%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON EPOC

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes con EPOC en los tres
últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes con EPOC en los tres
últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campo de la Paloma 40,22% 38,92% 38,60%
C.S. Campo Real 30,45% 29,23% 28,51%
C.S. Canal de Panamá 27,37% 27,76% 28,47%
C.S. Canillejas 23,58% 23,54% 24,21%
C.S. Carabanchel Alto 14,10% 13,43% 13,66%
C.S. Caramuel 23,53% 22,80% 22,63%
C.S. Carmen Calzado 21,36% 19,66% 18,68%
C.S. Casa de Campo 26,77% 25,69% 24,39%
C.S. Castelló 24,21% 23,51% 24,83%
C.S. Castilla la Nueva 27,63% 27,48% 27,45%
C.S. Cea Bermúdez 21,22% 21,38% 21,82%
C.S. Cercedilla 31,90% 30,43% 29,69%
C.S. Cerro Almodóvar 30,94% 29,49% 29,59%
C.S. Cerro del Aire 25,64% 25,16% 24,53%
C.S. Ciempozuelos 25,00% 24,84% 25,64%
C.S. Ciudad Jardín 26,43% 26,12% 27,00%
C.S. Ciudad Periodistas 29,68% 28,86% 30,10%
C.S. Ciudad San Pablo 37,12% 35,71% 33,12%
C.S. Ciudades 27,03% 25,89% 25,57%
C.S. Collado Villalba Estación 23,24% 22,24% 21,45%
C.S. Collado Villalba Pueblo 22,10% 22,16% 22,48%
C.S. Colmenar de Oreja 37,16% 36,54% 35,61%
C.S. Colmenar Viejo Norte 31,43% 30,44% 30,81%
C.S. Colmenar Viejo Sur 19,76% 18,54% 17,63%
C.S. Comillas 23,82% 23,24% 22,66%
C.S. Condes de Barcelona 13,68% 12,79% 13,27%
C.S. Cuzco 29,28% 28,48% 27,71%
C.S. Daroca 24,54% 23,94% 23,74%
C.S. Delicias 19,34% 18,23% 18,80%
C.S. Doctor Cirajas 18,80% 18,13% 17,80%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 24,50% 23,70% 23,34%
C.S. Dos de Mayo 29,74% 29,07% 29,35%
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La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes con EPOC en los tres
últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 30,52% 29,46% 29,73%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 28,90% 27,36% 26,44%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 26,59% 25,34% 24,66%
C.S. Dr. Tamames 25,72% 24,95% 23,81%
C.S. Dr. Trueta 23,04% 21,60% 19,41%
C.S. El Bercial 21,60% 20,88% 19,50%
C.S. El Espinillo 24,91% 24,60% 23,63%
C.S. El Greco 31,85% 30,32% 29,92%
C.S. El Molar 20,22% 20,27% 20,71%
C.S. El Naranjo 29,81% 29,67% 29,92%
C.S. El Pardo 24,64% 23,00% 24,75%
C.S. El Puerto 21,96% 21,97% 21,13%
C.S. El Restón 18,61% 17,69% 17,86%
C.S. El Soto 28,01% 27,26% 27,20%
C.S. Eloy Gonzalo 20,24% 19,34% 20,35%
C.S. Embajadores 20,38% 20,61% 20,77%
C.S. Ensanche de Vallecas 16,83% 15,45% 16,21%
C.S. Entrevías 39,25% 37,54% 36,88%
C.S. Espronceda 21,50% 21,51% 21,65%
C.S. Estrecho de Corea 21,73% 21,40% 20,70%
C.S. Federica Montseny 39,51% 38,60% 33,81%
C.S. Felipe II 30,02% 29,90% 29,14%
C.S. Francia 37,68% 35,72% 35,32%
C.S. Fronteras 24,67% 23,66% 23,18%
C.S. Fuencarral 30,93% 31,28% 32,08%
C.S. Fuentelarreina 30,05% 30,35% 30,75%
C.S. Galapagar 23,98% 23,88% 24,27%
C.S. Gandhi 28,04% 26,61% 26,68%
C.S. García Noblejas 28,40% 26,89% 26,79%
C.S. General Fanjul 18,97% 19,36% 19,38%
C.S. General Ricardos 26,38% 25,48% 24,68%
C.S. Getafe Norte 15,15% 15,98% 15,41%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON EPOC

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes con EPOC en los tres
últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Goya 28,08% 27,51% 27,41%
C.S. Gregorio Marañón 21,29% 19,78% 19,59%
C.S. Griñón 24,14% 23,70% 23,17%
C.S. Guadarrama 30,64% 29,64% 30,31%
C.S. Guayaba 32,65% 31,26% 31,15%
C.S. Guzmán el Bueno 25,78% 25,64% 25,66%
C.S. Huerta de los Frailes 16,97% 16,65% 16,92%
C.S. Humanes 21,51% 20,94% 20,57%
C.S. Ibiza 25,60% 25,62% 24,93%
C.S. Infanta Mercedes 25,80% 25,18% 24,93%
C.S. Isabel II 30,40% 28,71% 28,17%
C.S. Isla de Oza 22,10% 22,31% 22,54%
C.S. Jaime Vera - Coslada 29,15% 26,82% 26,30%
C.S. Jaime Vera - Leganés 38,37% 36,17% 34,60%
C.S. Jazmín 24,01% 25,49% 24,77%
C.S. Joaquín Rodrigo 25,96% 24,91% 23,61%
C.S. José María Llanos 50,18% 49,20% 51,52%
C.S. José Marvá 26,19% 25,52% 25,10%
C.S. Juan de Austria 21,14% 20,14% 19,75%
C.S. Juan de la Cierva 25,76% 25,15% 23,61%
C.S. Juncal 19,19% 18,09% 17,59%
C.S. Justicia 22,16% 20,08% 19,88%
C.S. La Cabrera 27,57% 25,52% 25,06%
C.S. La Chopera 25,92% 25,51% 24,35%
C.S. La Garena 9,46% 9,44% 9,83%
C.S. La Paz 27,42% 26,72% 27,09%
C.S. La Plata 15,37% 15,43% 14,77%
C.S. La Princesa 29,54% 28,93% 27,67%
C.S. La Rivota 17,42% 15,76% 14,86%
C.S. La Ventilla 33,13% 31,11% 31,45%
C.S. La Veredilla 32,19% 31,33% 29,66%
C.S. Lagasca 25,00% 24,28% 24,87%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON EPOC

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes con EPOC en los tres
últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Las Águilas 27,72% 27,15% 27,69%
C.S. Las Américas 18,67% 17,84% 18,24%
C.S. Las Calesas 29,88% 28,71% 27,33%
C.S. Las Cortes 16,06% 15,49% 15,87%
C.S. Las Margaritas 27,18% 26,09% 24,65%
C.S. Las Olivas 28,88% 28,11% 27,65%
C.S. Las Rozas - El Abajon 19,16% 19,09% 19,12%
C.S. Lavapies 21,49% 20,79% 19,43%
C.S. Leganés Norte 15,23% 15,23% 15,26%
C.S. Legazpi 15,51% 14,84% 15,18%
C.S. Linneo 22,42% 20,84% 20,39%
C.S. Londres 28,81% 27,59% 26,59%
C.S. Los Alperchines 27,16% 26,74% 26,68%
C.S. Los Alpes 21,40% 20,55% 19,95%
C.S. Los Ángeles 31,22% 29,35% 28,06%
C.S. Los Cármenes 25,39% 24,20% 22,73%
C.S. Los Castillos 26,58% 26,09% 25,64%
C.S. Los Fresnos 21,67% 20,69% 21,56%
C.S. Los Pintores 27,36% 26,75% 25,42%
C.S. Los Rosales 20,83% 20,30% 20,43%
C.S. Los Yébenes 29,39% 27,39% 27,48%
C.S. Lucero 22,97% 22,26% 21,95%
C.S. Luis Vives 24,46% 23,73% 23,85%
C.S. M. Angeles López Gómez 36,50% 35,61% 34,77%
C.S. Manuel Merino 28,81% 28,81% 27,07%
C.S. Manzanares el Real 25,49% 24,02% 23,88%
C.S. Maqueda 21,76% 21,47% 21,28%
C.S. Mar Báltico 27,70% 26,03% 26,36%
C.S. María Auxiliadora 18,89% 19,68% 18,18%
C.S. María de Guzmán 20,41% 19,58% 19,83%
C.S. Maria Jesús Hereza 30,85% 28,19% 26,85%
C.S. María Montessori 30,41% 30,75% 29,91%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON EPOC

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes con EPOC en los tres
últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Marie Curie 24,62% 22,12% 22,53%
C.S. Marqués de Valdavia 25,21% 24,23% 23,45%
C.S. Martín de Vargas 17,33% 16,91% 17,08%
C.S. Martínez de la Riva 23,21% 21,78% 20,04%
C.S. Meco 20,31% 18,91% 18,08%
C.S. Mejorada del Campo 26,17% 26,09% 25,99%
C.S. Miguel de Cervantes 16,27% 15,60% 16,53%
C.S. Miguel Servet 18,94% 17,45% 16,58%
C.S. Miraflores 23,49% 23,10% 22,60%
C.S. Mirasierra 19,11% 18,96% 19,51%
C.S. Monóvar 28,37% 27,33% 27,55%
C.S. Monterrozas 16,28% 16,33% 16,90%
C.S. Montesa 25,49% 24,89% 25,00%
C.S. Navalcarnero 23,15% 22,80% 21,70%
C.S. Navas del Rey 41,51% 38,94% 36,10%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 27,89% 26,93% 26,57%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 32,44% 30,48% 28,91%
C.S. Numancia 28,71% 26,37% 26,03%
C.S. Nuñez Morgado 24,24% 24,37% 23,68%
C.S. Orcasitas 33,55% 31,49% 30,49%
C.S. Orcasur 40,47% 38,34% 36,51%
C.S. Pacífico 27,04% 26,74% 26,25%
C.S. Palma Norte 18,27% 18,93% 18,13%
C.S. Panaderas 25,62% 25,21% 25,47%
C.S. Paracuellos de Jarama 13,90% 13,51% 13,33%
C.S. Parque Coimbra 14,68% 14,71% 14,35%
C.S. Parque Europa 15,81% 15,25% 14,95%
C.S. Parque Loranca 14,50% 15,13% 14,89%
C.S. Párroco Julio Morate 22,87% 22,94% 22,18%
C.S. Paseo Imperial 19,29% 18,66% 18,22%
C.S. Pavones 28,53% 28,31% 28,11%
C.S. Peña Prieta 19,05% 17,84% 17,99%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON EPOC

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes con EPOC en los tres
últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Perales de Tajuña 30,09% 29,16% 28,47%
C.S. Perales del Río 25,60% 26,00% 26,11%
C.S. Pinto 27,24% 25,23% 24,80%
C.S. Potes 34,05% 33,97% 34,33%
C.S. Potosí 27,61% 26,34% 25,82%
C.S. Pozuelo - Estación 20,46% 19,64% 19,07%
C.S. Presentación Sabio 25,01% 24,54% 24,04%
C.S. Principe de Vergara 26,63% 26,90% 25,04%
C.S. Prosperidad 23,02% 23,53% 21,85%
C.S. Puerta Bonita 26,92% 26,80% 26,72%
C.S. Puerta de Madrid 31,11% 29,41% 29,63%
C.S. Puerta del Ángel 24,40% 24,17% 23,02%
C.S. Quince de Mayo 26,98% 26,53% 27,85%
C.S. Rafael Alberti 36,48% 35,69% 35,99%
C.S. Ramón y Cajal 26,99% 25,88% 25,00%
C.S. Rascafría 37,65% 37,06% 32,97%
C.S. Reina Victoria 17,54% 16,93% 17,67%
C.S. Rejas 15,64% 14,24% 15,22%
C.S. Reyes Católicos 27,38% 25,94% 25,35%
C.S. Reyes Magos 20,31% 19,85% 19,57%
C.S. Robledo de Chavela 39,57% 38,97% 37,18%
C.S. Rosa Luxemburgo 19,71% 19,35% 19,33%
C.S. San Andrés 24,58% 24,08% 24,15%
C.S. San Blas 25,60% 25,28% 23,91%
C.S. San Carlos 32,05% 30,45% 31,59%
C.S. San Cristóbal 23,35% 23,58% 24,24%
C.S. San Fermín 23,76% 22,84% 22,22%
C.S. San Fernando 29,24% 28,78% 29,69%
C.S. San Juan de la Cruz 25,09% 24,81% 24,62%
C.S. San Martín de la Vega 27,26% 26,70% 26,24%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 35,48% 32,21% 30,98%
C.S. Sánchez Morate 30,10% 28,81% 27,68%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON EPOC

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes con EPOC en los tres
últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Sanchinarro 8,17% 8,32% 8,74%
C.S. Santa Hortensia 28,31% 27,88% 28,11%
C.S. Santa Isabel 26,36% 24,98% 23,83%
C.S. Santa Mónica 13,81% 14,20% 14,41%
C.S. Sector Embarcaciones 15,17% 13,73% 14,56%
C.S. Sector III 22,58% 22,54% 20,14%
C.S. Segovia 20,97% 20,42% 19,89%
C.S. Segre 26,67% 26,01% 26,47%
C.S. Sierra de Guadarrama 27,25% 25,97% 25,34%
C.S. Silvano 17,29% 17,21% 17,74%
C.S. Somosaguas 16,44% 15,88% 16,10%
C.S. Soto del Real 26,27% 25,35% 24,03%
C.S. Torito 27,84% 27,12% 26,42%
C.S. Torrelaguna 27,14% 28,57% 31,29%
C.S. Torrelodones 21,82% 21,42% 21,50%
C.S. Torres de la Alameda 22,88% 21,95% 21,95%
C.S. Tres Cantos 13,88% 14,37% 13,96%
C.S. V Centenario 21,28% 20,71% 20,03%
C.S. Valdebernardo 20,00% 19,86% 20,30%
C.S. Valdelasfuentes 15,08% 14,35% 14,09%
C.S. Valdemoro 22,70% 21,81% 21,10%
C.S. Valdezarza 25,33% 24,80% 23,82%
C.S. Valle de la Oliva 14,02% 14,29% 14,45%
C.S. Valle Inclán 38,92% 37,50% 35,30%
C.S. Valleaguado 29,12% 28,22% 27,52%
C.S. Ventura Rodríguez 18,75% 18,61% 17,44%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 34,21% 31,97% 30,77%
C.S. Vicente Muzas 22,59% 22,29% 21,92%
C.S. Vicente Soldevilla 24,03% 23,25% 21,92%
C.S. Villa de Vallecas 27,34% 25,23% 24,87%
C.S. Villa del Prado 32,02% 32,18% 32,91%
C.S. Villaamil 23,19% 22,01% 21,92%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN A PACIENTES ADULTOS CON EPOC

La tabla presenta la cobertura del servicio de atención a pacientes con EPOC en los tres
últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Villablanca 22,36% 21,13% 20,37%
C.S. Villanueva de la Cañada 20,92% 19,65% 19,68%
C.S. Villarejo de Salvanés 35,48% 35,10% 34,60%
C.S. Villaviciosa de Odón 21,36% 19,81% 20,02%
C.S. Virgen de Begoña 26,11% 27,20% 25,56%
C.S. Virgen del Cortijo 25,06% 24,75% 25,27%
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Resultados

2020 2021 2022
21,7 13,9 27,6

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

PORCENTAJE DE PERSONAS FUMADORAS QUE 
RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO 

PARA DEJAR DE FUMAR

Se realiza consejo y cuantificación del consumo de tabaco al 27,6% de los pacientes fumadores, en 2022, cifra que
duplica la alcanzada en 2021 (13,9%). La vuelta a la asistencial habitual de la población tras superar el periodo de
pandemia, ha contribuido a mejorar este resultado. 
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C.S. Abrantes 18,46% 9,25% 21,40%

C.S. Adelfas 21,35% 13,22% 22,70%

C.S. Alameda 25,52% 17,49% 44,10%

C.S. Alameda de Osuna 18,09% 13,85% 34,49%

C.S. Alcalá de Guadaira 21,42% 14,73% 25,09%

C.S. Algete 26,95% 15,39% 24,20%

C.S. Alicante 22,08% 15,32% 27,54%

C.S. Almendrales 19,18% 13,55% 24,93%

C.S. Andrés Mellado 26,59% 15,49% 34,63%

C.S. Ángela Uriarte 16,17% 10,69% 23,62%

C.S. Aquitania 18,14% 10,48% 31,41%

C.S. Aranjuez 12,40% 9,58% 16,58%

C.S. Aravaca 16,88% 12,41% 30,36%

C.S. Arganda - Felicidad 12,36% 9,84% 18,38%

C.S. Arganda del Rey 20,83% 14,90% 30,67%

C.S. Argüelles 30,31% 20,83% 42,26%

C.S. Arroyo de la Vega 35,70% 22,22% 50,46%

C.S. Arroyo Medialegua 15,24% 12,46% 31,51%

C.S. Avenida de Aragón 29,34% 20,92% 49,50%

C.S. Barajas 16,72% 12,73% 23,89%

C.S. Barcelona 19,65% 13,24% 27,25%

C.S. Barrio del Pilar 36,89% 21,98% 33,57%

C.S. Bartolomé González 32,55% 16,28% 27,76%

C.S. Baviera 25,21% 12,61% 35,59%

C.S. Benita de Ávila 13,49% 7,95% 16,72%

C.S. Brújula 33,78% 19,75% 37,70%

C.S. Buenos Aires 26,47% 17,48% 25,97%

C.S. Buitrago de Lozoya 24,00% 16,48% 20,18%

C.S. Bustarviejo 28,84% 16,96% 33,70%

C.S. Cáceres 13,11% 9,14% 19,17%

C.S. Cadalso de los Vidrios 26,87% 23,20% 33,91%

C.S. Campamento 21,17% 12,75% 22,10%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas fumadoras que han recibido consejo para dejar de
fumar en los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas fumadoras que han recibido consejo para dejar de
fumar en los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Campo de la Paloma 27,43% 14,90% 31,66%

C.S. Campo Real 22,39% 14,42% 27,24%

C.S. Canal de Panamá 25,03% 14,30% 33,81%

C.S. Canillejas 15,45% 14,10% 35,00%

C.S. Carabanchel Alto 15,71% 9,80% 21,35%

C.S. Caramuel 24,19% 14,14% 31,93%

C.S. Carmen Calzado 13,24% 10,87% 21,66%

C.S. Casa de Campo 24,42% 14,38% 34,81%

C.S. Castelló 30,05% 13,11% 24,06%

C.S. Castilla la Nueva 18,64% 13,36% 18,69%

C.S. Cea Bermúdez 29,68% 14,89% 30,43%

C.S. Cercedilla 24,57% 13,17% 20,10%

C.S. Cerro Almodóvar 24,39% 14,35% 30,98%

C.S. Cerro del Aire 17,43% 11,15% 28,64%

C.S. Ciempozuelos 17,24% 12,06% 23,99%

C.S. Ciudad Jardín 22,85% 14,80% 21,59%

C.S. Ciudad Periodistas 23,22% 11,58% 26,28%

C.S. Ciudad San Pablo 14,77% 10,13% 21,97%

C.S. Ciudades 24,27% 13,20% 35,41%

C.S. Collado Villalba Estación 20,37% 12,38% 24,08%

C.S. Collado Villalba Pueblo 15,33% 10,04% 22,22%

C.S. Colmenar de Oreja 18,32% 8,37% 12,55%

C.S. Colmenar Viejo Norte 24,22% 12,64% 18,80%

C.S. Colmenar Viejo Sur 21,77% 9,93% 25,34%

C.S. Comillas 30,83% 15,68% 29,21%

C.S. Condes de Barcelona 17,61% 11,69% 23,88%

C.S. Cuzco 25,81% 14,00% 31,92%

C.S. Daroca 11,50% 7,56% 15,92%

C.S. Delicias 21,77% 11,37% 26,50%

C.S. Doctor Cirajas 23,15% 14,69% 36,07%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 18,73% 14,08% 26,51%

C.S. Dos de Mayo 21,26% 11,95% 24,00%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas fumadoras que han recibido consejo para dejar de
fumar en los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Dr. Castroviejo 23,67% 11,17% 15,87%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 18,12% 12,02% 26,62%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 15,17% 10,72% 23,75%

C.S. Dr. Tamames 24,61% 11,44% 24,91%

C.S. Dr. Trueta 25,12% 13,49% 22,98%

C.S. El Bercial 30,74% 13,90% 32,20%

C.S. El Espinillo 10,83% 10,65% 23,44%

C.S. El Greco 24,82% 17,24% 32,66%

C.S. El Molar 31,47% 17,78% 41,36%

C.S. El Naranjo 24,77% 15,61% 26,22%

C.S. El Pardo 35,12% 23,67% 39,38%

C.S. El Puerto 18,93% 12,66% 16,69%

C.S. El Restón 22,52% 16,17% 35,41%

C.S. El Soto 34,93% 26,18% 41,74%

C.S. Eloy Gonzalo 17,45% 8,70% 16,14%

C.S. Embajadores 14,23% 9,20% 26,26%

C.S. Ensanche de Vallecas 17,06% 13,55% 29,62%

C.S. Entrevías 17,51% 11,03% 25,43%

C.S. Espronceda 23,33% 11,50% 19,27%

C.S. Estrecho de Corea 13,07% 9,17% 22,54%

C.S. Federica Montseny 27,62% 19,61% 37,76%

C.S. Felipe II 17,27% 11,89% 22,66%

C.S. Francia 23,26% 14,93% 29,27%

C.S. Fronteras 24,33% 16,82% 28,42%

C.S. Fuencarral 34,45% 22,32% 42,75%

C.S. Fuentelarreina 31,46% 17,95% 33,07%

C.S. Galapagar 18,49% 13,00% 24,73%

C.S. Gandhi 23,26% 12,40% 24,20%

C.S. García Noblejas 21,78% 18,47% 44,00%

C.S. General Fanjul 17,98% 10,72% 20,50%

C.S. General Ricardos 20,25% 16,55% 34,84%

C.S. Getafe Norte 28,76% 24,02% 41,06%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas fumadoras que han recibido consejo para dejar de
fumar en los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Goya 20,18% 14,87% 25,84%

C.S. Gregorio Marañón 14,14% 10,43% 22,45%

C.S. Griñón 21,49% 12,24% 22,68%

C.S. Guadarrama 25,25% 16,83% 34,92%

C.S. Guayaba 17,01% 10,75% 21,42%

C.S. Guzmán el Bueno 20,10% 9,74% 19,83%

C.S. Huerta de los Frailes 20,21% 11,95% 22,27%

C.S. Humanes 21,66% 15,54% 25,23%

C.S. Ibiza 32,69% 19,34% 47,40%

C.S. Infanta Mercedes 34,47% 18,87% 36,95%

C.S. Isabel II 14,89% 10,23% 21,24%

C.S. Isla de Oza 31,20% 17,85% 38,50%

C.S. Jaime Vera - Coslada 17,78% 11,52% 19,76%

C.S. Jaime Vera - Leganés 12,05% 9,58% 19,46%

C.S. Jazmín 22,71% 12,17% 27,57%

C.S. Joaquín Rodrigo 16,08% 12,68% 19,64%

C.S. José María Llanos 39,93% 30,15% 45,92%

C.S. José Marvá 21,68% 11,43% 28,43%

C.S. Juan de Austria 27,06% 20,69% 35,45%

C.S. Juan de la Cierva 16,35% 9,42% 15,36%

C.S. Juncal 29,32% 20,75% 37,18%

C.S. Justicia 19,72% 10,52% 25,36%

C.S. La Cabrera 32,33% 21,33% 37,11%

C.S. La Chopera 31,51% 14,87% 29,49%

C.S. La Garena 24,02% 12,34% 30,53%

C.S. La Paz 16,41% 9,70% 22,81%

C.S. La Plata 21,29% 18,22% 31,66%

C.S. La Princesa 18,17% 9,96% 14,08%

C.S. La Rivota 25,28% 16,55% 34,27%

C.S. La Ventilla 16,71% 9,65% 20,48%

C.S. La Veredilla 26,38% 16,15% 39,26%

C.S. Lagasca 28,04% 17,91% 32,48%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas fumadoras que han recibido consejo para dejar de
fumar en los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Las Águilas 20,76% 15,99% 34,13%

C.S. Las Américas 21,26% 13,25% 24,60%

C.S. Las Calesas 21,15% 14,12% 29,44%

C.S. Las Cortes 21,30% 11,86% 25,39%

C.S. Las Margaritas 15,45% 14,49% 26,01%

C.S. Las Olivas 14,14% 19,82% 36,08%

C.S. Las Rozas - El Abajon 22,83% 14,49% 32,84%

C.S. Lavapies 20,10% 11,96% 26,58%

C.S. Leganés Norte 15,33% 11,42% 27,87%

C.S. Legazpi 18,35% 9,43% 19,47%

C.S. Linneo 24,00% 16,94% 29,10%

C.S. Londres 25,48% 12,91% 31,73%

C.S. Los Alperchines 18,26% 14,67% 28,54%

C.S. Los Alpes 27,04% 17,62% 32,74%

C.S. Los Ángeles 19,82% 11,99% 22,59%

C.S. Los Cármenes 26,33% 14,38% 48,62%

C.S. Los Castillos 22,71% 14,39% 23,02%

C.S. Los Fresnos 29,38% 22,83% 38,33%

C.S. Los Pintores 13,65% 11,39% 25,99%

C.S. Los Rosales 22,76% 10,58% 20,41%

C.S. Los Yébenes 23,10% 15,15% 32,33%

C.S. Lucero 18,40% 11,35% 22,76%

C.S. Luis Vives 15,40% 11,67% 16,67%

C.S. M. Angeles López Gómez 27,22% 16,79% 34,17%

C.S. Manuel Merino 34,67% 19,75% 31,16%

C.S. Manzanares el Real 28,95% 18,66% 28,40%

C.S. Maqueda 20,12% 10,92% 22,72%

C.S. Mar Báltico 17,68% 12,49% 26,89%

C.S. María Auxiliadora 26,18% 18,35% 45,48%

C.S. María de Guzmán 13,22% 10,58% 20,55%

C.S. Maria Jesús Hereza 14,87% 8,68% 18,22%

C.S. María Montessori 26,24% 13,38% 30,66%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas fumadoras que han recibido consejo para dejar de
fumar en los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Marie Curie 25,98% 12,41% 26,70%

C.S. Marqués de Valdavia 29,55% 14,45% 33,03%

C.S. Martín de Vargas 11,68% 10,43% 21,91%

C.S. Martínez de la Riva 26,20% 16,00% 31,11%

C.S. Meco 15,37% 13,62% 23,52%

C.S. Mejorada del Campo 14,47% 10,87% 17,41%

C.S. Miguel de Cervantes 19,05% 15,21% 28,85%

C.S. Miguel Servet 20,30% 14,86% 21,89%

C.S. Miraflores 31,79% 16,70% 31,89%

C.S. Mirasierra 31,83% 13,57% 23,28%

C.S. Monóvar 26,97% 22,23% 39,13%

C.S. Monterrozas 27,77% 18,44% 36,62%

C.S. Montesa 26,96% 15,37% 23,63%

C.S. Navalcarnero 17,27% 13,98% 23,18%

C.S. Navas del Rey 15,08% 10,74% 18,29%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 19,81% 12,43% 28,64%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 24,51% 19,90% 37,68%

C.S. Numancia 16,27% 11,90% 18,82%

C.S. Nuñez Morgado 41,81% 17,58% 40,63%

C.S. Orcasitas 21,61% 13,06% 21,69%

C.S. Orcasur 32,19% 21,02% 33,81%

C.S. Pacífico 32,79% 18,16% 38,33%

C.S. Palma Norte 32,29% 15,70% 44,08%

C.S. Panaderas 17,85% 11,36% 21,80%

C.S. Paracuellos de Jarama 24,61% 14,36% 23,83%

C.S. Parque Coimbra 20,84% 12,38% 23,44%

C.S. Parque Europa 13,61% 9,45% 31,14%

C.S. Parque Loranca 25,37% 20,13% 34,81%

C.S. Párroco Julio Morate 16,45% 11,83% 22,03%

C.S. Paseo Imperial 20,74% 11,11% 20,84%

C.S. Pavones 16,55% 11,35% 21,40%

C.S. Peña Prieta 19,77% 12,32% 36,47%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas fumadoras que han recibido consejo para dejar de
fumar en los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Perales de Tajuña 15,45% 12,24% 21,17%

C.S. Perales del Río 24,81% 15,68% 24,04%

C.S. Pinto 14,96% 11,25% 22,50%

C.S. Potes 17,08% 11,03% 21,76%

C.S. Potosí 18,11% 13,86% 22,97%

C.S. Pozuelo - Estación 16,39% 8,13% 29,11%

C.S. Presentación Sabio 22,63% 17,89% 31,66%

C.S. Principe de Vergara 20,34% 10,77% 14,71%

C.S. Prosperidad 28,38% 17,98% 36,50%

C.S. Puerta Bonita 17,72% 10,07% 20,02%

C.S. Puerta de Madrid 29,17% 21,67% 37,96%

C.S. Puerta del Ángel 20,34% 13,47% 18,51%

C.S. Quince de Mayo 28,56% 27,01% 42,25%

C.S. Rafael Alberti 17,99% 12,91% 28,59%

C.S. Ramón y Cajal 28,59% 20,03% 32,49%

C.S. Rascafría 36,12% 25,60% 50,00%

C.S. Reina Victoria 22,12% 12,69% 25,67%

C.S. Rejas 16,47% 13,55% 20,28%

C.S. Reyes Católicos 27,66% 14,34% 26,75%

C.S. Reyes Magos 27,66% 18,60% 37,81%

C.S. Robledo de Chavela 21,97% 13,18% 28,04%

C.S. Rosa Luxemburgo 25,02% 13,78% 24,98%

C.S. San Andrés 23,09% 16,70% 29,38%

C.S. San Blas 25,18% 14,07% 33,40%

C.S. San Carlos 21,61% 15,76% 25,48%

C.S. San Cristóbal 18,73% 11,55% 33,78%

C.S. San Fermín 22,56% 16,21% 32,19%

C.S. San Fernando 17,90% 12,12% 20,82%

C.S. San Juan de la Cruz 20,42% 14,81% 25,95%

C.S. San Martín de la Vega 16,15% 10,26% 20,44%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 17,62% 15,35% 36,52%

C.S. Sánchez Morate 12,32% 10,15% 29,73%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas fumadoras que han recibido consejo para dejar de
fumar en los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Sanchinarro 20,83% 12,13% 22,81%

C.S. Santa Hortensia 20,33% 14,93% 31,15%

C.S. Santa Isabel 10,49% 9,01% 21,49%

C.S. Santa Mónica 25,32% 16,74% 29,43%

C.S. Sector Embarcaciones 26,39% 15,04% 26,03%

C.S. Sector III 22,15% 15,34% 34,98%

C.S. Segovia 25,99% 13,40% 27,62%

C.S. Segre 21,27% 10,68% 30,08%

C.S. Sierra de Guadarrama 19,28% 13,38% 28,01%

C.S. Silvano 16,85% 9,49% 26,31%

C.S. Somosaguas 22,77% 13,83% 32,14%

C.S. Soto del Real 29,24% 17,60% 34,03%

C.S. Torito 17,83% 9,32% 14,49%

C.S. Torrelaguna 37,94% 23,34% 42,51%

C.S. Torrelodones 14,30% 10,29% 17,93%

C.S. Torres de la Alameda 19,98% 16,92% 25,85%

C.S. Tres Cantos 25,79% 15,22% 22,69%

C.S. V Centenario 29,15% 17,94% 32,92%

C.S. Valdebernardo 26,31% 14,92% 28,52%

C.S. Valdelasfuentes 34,19% 19,32% 30,05%

C.S. Valdemoro 16,45% 10,88% 17,60%

C.S. Valdezarza 26,52% 20,50% 36,52%

C.S. Valle de la Oliva 29,15% 16,00% 37,80%

C.S. Valle Inclán 25,61% 10,29% 22,27%

C.S. Valleaguado 14,06% 8,35% 17,81%

C.S. Ventura Rodríguez 16,04% 8,77% 26,28%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 20,13% 10,87% 29,32%

C.S. Vicente Muzas 36,73% 16,94% 32,24%

C.S. Vicente Soldevilla 22,95% 15,05% 22,23%

C.S. Villa de Vallecas 24,37% 13,57% 21,47%

C.S. Villa del Prado 18,93% 19,83% 44,44%

C.S. Villaamil 27,15% 16,10% 32,54%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PERSONAS 
FUMADORAS QUE RECIBEN CONSEJO PARA DEJAR DE FUMAR

En esta tabla se presenta el porcentaje de personas fumadoras que han recibido consejo para dejar de
fumar en los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Villablanca 17,67% 11,54% 17,43%

C.S. Villanueva de la Cañada 17,16% 11,93% 23,81%

C.S. Villarejo de Salvanés 30,76% 17,31% 36,90%

C.S. Villaviciosa de Odón 16,59% 8,32% 22,34%
C.S. Virgen de Begoña 26,31% 14,59% 26,79%
C.S. Virgen del Cortijo 19,43% 9,55% 23,71%
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Resultados

2020 2021 2022
691 549 1.012
60,7 34,4 64,5

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  
ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN PARA LA SALUD A GRUPOS

En 2022 se han llevado a cabo 1.012 intervenciones de educación para la salud con grupos frente a las 549
realizadas en 2021, lo que supone un incremento del 84,3%.  
El 64,5% de los centros de salud ha realizado actividades de EpS grupales, incrementándose
considerablemente la participación respecto a 2021, que fue del 34,4%. 
En 2022 la realización de intervenciones grupales ha comenzado a recuperarse en los centros de salud tras
superarse el periodo de reorganización asistencial motivado por la pandemia.

Porcentaje de centros que las realizan

Número de actividades

Número de actividades
Porcentaje de centros que las realizan
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 1 0 1

C.S. Adelfas 0 0 0

C.S. Alameda 0 0 0

C.S. Alameda de Osuna 4 5 5

C.S. Alcalá de Guadaira 0 0 0

C.S. Algete 11 10 8

C.S. Alicante 2 0 1

C.S. Almendrales 2 0 0

C.S. Andrés Mellado 0 0 1

C.S. Ángela Uriarte 2 0 0

C.S. Aquitania 6 0 5

C.S. Aranjuez 4 12 6

C.S. Aravaca 2 0 0

C.S. Arganda - Felicidad 1 6 4

C.S. Arganda del Rey 0 0 7

C.S. Argüelles 1 0 0

C.S. Arroyo de la Vega 18 18 19

C.S. Arroyo Medialegua 9 0 4

C.S. Avenida de Aragón 0 0 4

C.S. Barajas 5 1 0

C.S. Barcelona 1 1 1

C.S. Barrio del Pilar 8 5 14

C.S. Bartolomé González 3 7 5

C.S. Baviera 0 0 0

C.S. Benita de Ávila 2 0 8

C.S. Brújula 2 7 6

C.S. Buenos Aires 3 1 2

C.S. Buitrago de Lozoya 0 0 4

C.S. Bustarviejo 3 5 5

C.S. Cáceres 0 0 0

C.S. Cadalso de los Vidrios 0 1 1

C.S. Campamento 1 0 3

En esta tabla se presenta el numero de actividades de educación para la salud a grupos
realizadas en los centros de salud de  la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACION PARA LA SALUD A GRUPOS
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el numero de actividades de educación para la salud a grupos
realizadas en los centros de salud de  la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACION PARA LA SALUD A GRUPOS

C.S. Campo de la Paloma 0 0 0

C.S. Campo Real 0 0 2

C.S. Canal de Panamá 2 0 0

C.S. Canillejas 0 0 1

C.S. Carabanchel Alto 7 1 1

C.S. Caramuel 2 0 1

C.S. Carmen Calzado 0 0 0

C.S. Casa de Campo 7 9 5

C.S. Castelló 0 0 0

C.S. Castilla la Nueva 3 0 1

C.S. Cea Bermúdez 0 0 0

C.S. Cercedilla 0 0 0

C.S. Cerro Almodóvar 1 7 4

C.S. Cerro del Aire 13 15 12

C.S. Ciempozuelos 1 0 4

C.S. Ciudad Jardín 12 12 23

C.S. Ciudad Periodistas 0 0 0

C.S. Ciudad San Pablo 2 0 0

C.S. Ciudades 12 0 10

C.S. Collado Villalba Estación 0 0 6

C.S. Collado Villalba Pueblo 0 0 0

C.S. Colmenar de Oreja 3 0 4

C.S. Colmenar Viejo Norte 16 30 20

C.S. Colmenar Viejo Sur 3 5 9

C.S. Comillas 0 0 0

C.S. Condes de Barcelona 0 0 0

C.S. Cuzco 5 0 1

C.S. Daroca 1 0 1

C.S. Delicias 0 0 0

C.S. Doctor Cirajas 1 1 0

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 3 0 0

C.S. Dos de Mayo 0 0 8
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En esta tabla se presenta el numero de actividades de educación para la salud a grupos
realizadas en los centros de salud de  la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACION PARA LA SALUD A GRUPOS

C.S. Dr. Castroviejo 15 24 29

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 1 0 2

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 3 0 1

C.S. Dr. Tamames 0 0 0

C.S. Dr. Trueta 0 0 0

C.S. El Bercial 0 0 0

C.S. El Espinillo 0 0 1

C.S. El Greco 5 0 3

C.S. El Molar 0 0 0

C.S. El Naranjo 1 3 2

C.S. El Pardo 0 0 0

C.S. El Puerto 6 0 5

C.S. El Restón 3 0 4

C.S. El Soto 4 0 3

C.S. Eloy Gonzalo 9 9 15

C.S. Embajadores 1 0 0

C.S. Ensanche de Vallecas 16 15 38

C.S. Entrevías 5 1 3

C.S. Espronceda 2 0 19

C.S. Estrecho de Corea 1 2 0

C.S. Federica Montseny 0 0 0

C.S. Felipe II 4 8 6

C.S. Francia 5 0 0

C.S. Fronteras 15 2 4

C.S. Fuencarral 9 16 14

C.S. Fuentelarreina 9 17 6

C.S. Galapagar 6 8 6

C.S. Gandhi 1 0 0

C.S. García Noblejas 6 2 13

C.S. General Fanjul 3 0 2

C.S. General Ricardos 3 5 5

C.S. Getafe Norte 1 0 3
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el numero de actividades de educación para la salud a grupos
realizadas en los centros de salud de  la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACION PARA LA SALUD A GRUPOS

C.S. Goya 15 20 14

C.S. Gregorio Marañón 0 0 0

C.S. Griñón 11 2 13

C.S. Guadarrama 0 0 0

C.S. Guayaba 11 5 21

C.S. Guzmán el Bueno 0 0 2

C.S. Huerta de los Frailes 2 4 4

C.S. Humanes 2 0 0

C.S. Ibiza 2 0 3

C.S. Infanta Mercedes 0 0 0

C.S. Isabel II 1 0 8

C.S. Isla de Oza 0 0 1

C.S. Jaime Vera - Coslada 0 0 0

C.S. Jaime Vera - Leganés 0 0 2

C.S. Jazmín 7 3 5

C.S. Joaquín Rodrigo 0 0 0

C.S. José María Llanos 0 0 2

C.S. José Marvá 6 9 6

C.S. Juan de Austria 1 0 5

C.S. Juan de la Cierva 5 0 3

C.S. Juncal 0 0 0

C.S. Justicia 0 0 4

C.S. La Cabrera 1 13 10

C.S. La Chopera 2 0 0

C.S. La Garena 0 0 0

C.S. La Paz 1 0 0

C.S. La Plata 0 1 2

C.S. La Princesa 0 0 6

C.S. La Rivota 0 1 11

C.S. La Ventilla 1 0 0

C.S. La Veredilla 2 0 0

C.S. Lagasca 1 0 0
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el numero de actividades de educación para la salud a grupos
realizadas en los centros de salud de  la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACION PARA LA SALUD A GRUPOS

C.S. Las Águilas 0 0 0

C.S. Las Américas 5 3 6

C.S. Las Calesas 0 0 0

C.S. Las Cortes 2 1 2

C.S. Las Margaritas 0 0 0

C.S. Las Olivas 2 1 8

C.S. Las Rozas - El Abajon 4 6 6

C.S. Lavapies 0 1 4

C.S. Leganés Norte 1 0 6

C.S. Legazpi 1 0 1

C.S. Linneo 0 0 0

C.S. Londres 0 0 0

C.S. Los Alperchines 4 1 1

C.S. Los Alpes 7 7 8

C.S. Los Ángeles 8 1 2

C.S. Los Cármenes 8 5 5

C.S. Los Castillos 3 0 1

C.S. Los Fresnos 0 0 1

C.S. Los Pintores 4 0 0

C.S. Los Rosales 4 0 3

C.S. Los Yébenes 0 5 6

C.S. Lucero 2 0 4

C.S. Luis Vives 1 0 0

C.S. M. Angeles López Gómez 1 0 5

C.S. Manuel Merino 0 0 0

C.S. Manzanares el Real 0 0 2

C.S. Maqueda 0 0 0

C.S. Mar Báltico 3 0 3

C.S. María Auxiliadora 0 0 0

C.S. María de Guzmán 0 0 3

C.S. Maria Jesús Hereza 1 0 4

C.S. María Montessori 0 0 0
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el numero de actividades de educación para la salud a grupos
realizadas en los centros de salud de  la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACION PARA LA SALUD A GRUPOS

C.S. Marie Curie 0 0 0

C.S. Marqués de Valdavia 14 16 14

C.S. Martín de Vargas 0 0 0

C.S. Martínez de la Riva 0 1 3

C.S. Meco 4 7 7

C.S. Mejorada del Campo 0 0 9

C.S. Miguel de Cervantes 4 2 12

C.S. Miguel Servet 1 0 0

C.S. Miraflores 1 9 13

C.S. Mirasierra 19 13 9

C.S. Monóvar 1 0 1

C.S. Monterrozas 2 0 5

C.S. Montesa 0 0 0

C.S. Navalcarnero 7 6 7

C.S. Navas del Rey 0 0 0

C.S. Nuestra Señora de Fátima 6 0 5

C.S. Nuestra Señora del Pilar 5 9 15

C.S. Numancia 6 9 10

C.S. Nuñez Morgado 0 0 4

C.S. Orcasitas 3 0 0

C.S. Orcasur 0 0 0

C.S. Pacífico 5 0 0

C.S. Palma Norte 0 0 1

C.S. Panaderas 1 0 0

C.S. Paracuellos de Jarama 6 4 2

C.S. Parque Coimbra 0 3 5

C.S. Parque Europa 4 3 0

C.S. Parque Loranca 6 0 0

C.S. Párroco Julio Morate 0 0 0

C.S. Paseo Imperial 8 14 4

C.S. Pavones 0 0 3

C.S. Peña Prieta 1 2 5
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En esta tabla se presenta el numero de actividades de educación para la salud a grupos
realizadas en los centros de salud de  la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACION PARA LA SALUD A GRUPOS

C.S. Perales de Tajuña 0 0 0

C.S. Perales del Río 0 0 0

C.S. Pinto 6 1 1

C.S. Potes 1 0 0

C.S. Potosí 0 0 0

C.S. Pozuelo - Estación 5 2 4

C.S. Presentación Sabio 1 0 1

C.S. Principe de Vergara 0 0 0

C.S. Prosperidad 3 1 0

C.S. Puerta Bonita 0 0 0

C.S. Puerta de Madrid 4 2 12

C.S. Puerta del Ángel 0 0 0

C.S. Quince de Mayo 0 2 5

C.S. Rafael Alberti 4 4 5

C.S. Ramón y Cajal 12 10 5

C.S. Rascafría 0 0 3

C.S. Reina Victoria 1 0 5

C.S. Rejas 2 0 0

C.S. Reyes Católicos 3 2 9

C.S. Reyes Magos 2 0 3

C.S. Robledo de Chavela 0 0 0

C.S. Rosa Luxemburgo 13 17 13

C.S. San Andrés 0 0 4

C.S. San Blas 1 0 2

C.S. San Carlos 10 5 8

C.S. San Cristóbal 2 4 14

C.S. San Fermín 0 0 0

C.S. San Fernando 5 5 13

C.S. San Juan de la Cruz 1 0 0

C.S. San Martín de la Vega 1 0 1

C.S. San Martín de Valdeiglesias 2 1 1

C.S. Sánchez Morate 0 0 2
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el numero de actividades de educación para la salud a grupos
realizadas en los centros de salud de  la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACION PARA LA SALUD A GRUPOS

C.S. Sanchinarro 1 0 4

C.S. Santa Hortensia 6 5 6

C.S. Santa Isabel 0 0 1

C.S. Santa Mónica 2 0 8

C.S. Sector Embarcaciones 3 3 5

C.S. Sector III 0 0 5

C.S. Segovia 0 0 5

C.S. Segre 0 0 0

C.S. Sierra de Guadarrama 2 0 4

C.S. Silvano 0 0 1

C.S. Somosaguas 0 0 0

C.S. Soto del Real 0 0 7

C.S. Torito 3 0 0

C.S. Torrelaguna 0 0 1

C.S. Torrelodones 1 0 4

C.S. Torres de la Alameda 4 0 0

C.S. Tres Cantos 0 0 0

C.S. V Centenario 4 1 2

C.S. Valdebernardo 0 0 0

C.S. Valdelasfuentes 5 8 43

C.S. Valdemoro 0 0 5

C.S. Valdezarza 5 8 10

C.S. Valle de la Oliva 5 0 1

C.S. Valle Inclán 0 0 1

C.S. Valleaguado 1 2 3

C.S. Ventura Rodríguez 0 0 0

C.S. Vicalvaro - Artilleros 5 0 1

C.S. Vicente Muzas 0 2 2

C.S. Vicente Soldevilla 3 3 13

C.S. Villa de Vallecas 2 0 6

C.S. Villa del Prado 0 0 0

C.S. Villaamil 0 0 1
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En esta tabla se presenta el numero de actividades de educación para la salud a grupos
realizadas en los centros de salud de  la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACION PARA LA SALUD A GRUPOS

C.S. Villablanca 3 3 8

C.S. Villanueva de la Cañada 1 0 6

C.S. Villarejo de Salvanés 0 0 0

C.S. Villaviciosa de Odón 1 0 0
C.S. Virgen de Begoña 0 0 0
C.S. Virgen del Cortijo 0 0 0
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Resultados

2020 2021 2022
370 57 230
36 9,5 25,2

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

Número de actividades

Porcentaje de centros que la realizan

Número de actividades
Porcentaje de centros que las realizan

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  
ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN 

CENTROS EDUCATIVOS

En 2022 se han llevado a cabo 230 intervenciones de educación para la salud en centros educativos frente a
las 57 realizadas en 2021, lo que supone un incremento del 300%.  
El 25,2% de los centros de salud ha realizado actividades de EpS grupales en centros educativos,
incrementándose la participación respecto a 2021, que fue del 9,5%. 
En 2022 la realización de intervenciones grupales ha comenzado a recuperarse en los centros de salud tras
superarse el periodo de reorganización asistencial motivado por la pandemia.

ACTIVIDADES DE EDUCACION PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

0

200

400

600

800

1.000

1.200

2020 2021 2022
Años

0

20

40

60

80

100

2020 2021 2022
Años

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               283

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 0 4 0

C.S. Adelfas 0 0 0

C.S. Alameda 0 0 0

C.S. Alameda de Osuna 1 0 14

C.S. Alcalá de Guadaira 9 0 0

C.S. Algete 4 0 0

C.S. Alicante 0 0 0

C.S. Almendrales 1 0 0

C.S. Andrés Mellado 0 0 0

C.S. Ángela Uriarte 11 1 0

C.S. Aquitania 9 0 0

C.S. Aranjuez 1 0 0

C.S. Aravaca 0 0 0

C.S. Arganda - Felicidad 0 0 0

C.S. Arganda del Rey 0 0 0

C.S. Argüelles 0 1 3

C.S. Arroyo de la Vega 0 0 0

C.S. Arroyo Medialegua 4 0 1

C.S. Avenida de Aragón 0 0 0

C.S. Barajas 7 0 0

C.S. Barcelona 2 0 0

C.S. Barrio del Pilar 3 2 5

C.S. Bartolomé González 0 0 0

C.S. Baviera 0 0 0

C.S. Benita de Ávila 0 5 1

C.S. Brújula 0 0 11

C.S. Buenos Aires 1 1 0

C.S. Buitrago de Lozoya 0 2 4

C.S. Bustarviejo 1 0 0

C.S. Cáceres 0 0 0

C.S. Cadalso de los Vidrios 0 0 0

C.S. Campamento 0 0 0

En esta tabla se presenta el número de actividades de educación para la salud realizadas en centros
educativos, por los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el número de actividades de educación para la salud realizadas en centros
educativos, por los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

C.S. Campo de la Paloma 0 0 0

C.S. Campo Real 0 0 0

C.S. Canal de Panamá 0 0 0

C.S. Canillejas 3 0 0

C.S. Carabanchel Alto 0 0 0

C.S. Caramuel 0 0 0

C.S. Carmen Calzado 0 0 0

C.S. Casa de Campo 0 0 0

C.S. Castelló 0 0 0

C.S. Castilla la Nueva 3 0 0

C.S. Cea Bermúdez 0 0 0

C.S. Cercedilla 0 0 0

C.S. Cerro Almodóvar 3 0 1

C.S. Cerro del Aire 2 0 2

C.S. Ciempozuelos 29 0 5

C.S. Ciudad Jardín 1 0 0

C.S. Ciudad Periodistas 0 0 0

C.S. Ciudad San Pablo 0 0 0

C.S. Ciudades 0 0 0

C.S. Collado Villalba Estación 2 0 0

C.S. Collado Villalba Pueblo 2 0 0

C.S. Colmenar de Oreja 18 0 4

C.S. Colmenar Viejo Norte 10 0 1

C.S. Colmenar Viejo Sur 1 0 1

C.S. Comillas 0 0 0

C.S. Condes de Barcelona 0 0 0

C.S. Cuzco 4 0 3

C.S. Daroca 0 0 0

C.S. Delicias 0 0 0

C.S. Doctor Cirajas 0 0 3

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 0 0 0

C.S. Dos de Mayo 2 0 0
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el número de actividades de educación para la salud realizadas en centros
educativos, por los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

C.S. Dr. Castroviejo 0 0 0

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 0 0 0

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 9 3 5

C.S. Dr. Tamames 3 0 0

C.S. Dr. Trueta 0 0 0

C.S. El Bercial 0 0 0

C.S. El Espinillo 0 0 0

C.S. El Greco 0 0 0

C.S. El Molar 1 0 0

C.S. El Naranjo 3 0 0

C.S. El Pardo 0 0 0

C.S. El Puerto 0 0 0

C.S. El Restón 0 0 0

C.S. El Soto 0 0 0

C.S. Eloy Gonzalo 0 0 2

C.S. Embajadores 0 0 0

C.S. Ensanche de Vallecas 1 0 1

C.S. Entrevías 1 0 3

C.S. Espronceda 4 1 0

C.S. Estrecho de Corea 0 0 0

C.S. Federica Montseny 6 2 4

C.S. Felipe II 0 0 0

C.S. Francia 4 0 1

C.S. Fronteras 6 0 1

C.S. Fuencarral 20 0 9

C.S. Fuentelarreina 4 0 0

C.S. Galapagar 0 0 0

C.S. Gandhi 7 0 3

C.S. García Noblejas 0 0 1

C.S. General Fanjul 1 0 0

C.S. General Ricardos 0 0 1

C.S. Getafe Norte 0 0 1
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el número de actividades de educación para la salud realizadas en centros
educativos, por los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

C.S. Goya 2 0 1

C.S. Gregorio Marañón 0 0 0

C.S. Griñón 0 0 1

C.S. Guadarrama 3 0 0

C.S. Guayaba 1 0 0

C.S. Guzmán el Bueno 2 0 0

C.S. Huerta de los Frailes 0 1 0

C.S. Humanes 14 0 7

C.S. Ibiza 0 0 0

C.S. Infanta Mercedes 0 0 0

C.S. Isabel II 0 3 2

C.S. Isla de Oza 0 0 0

C.S. Jaime Vera - Coslada 0 0 0

C.S. Jaime Vera - Leganés 1 0 0

C.S. Jazmín 0 0 0

C.S. Joaquín Rodrigo 0 0 0

C.S. José María Llanos 0 4 3

C.S. José Marvá 0 0 0

C.S. Juan de Austria 1 0 0

C.S. Juan de la Cierva 2 0 1

C.S. Juncal 2 0 1

C.S. Justicia 0 0 0

C.S. La Cabrera 0 0 0

C.S. La Chopera 0 0 0

C.S. La Garena 0 0 0

C.S. La Paz 7 0 0

C.S. La Plata 6 0 0

C.S. La Princesa 0 0 0

C.S. La Rivota 1 0 0

C.S. La Ventilla 0 0 0

C.S. La Veredilla 6 0 0

C.S. Lagasca 0 0 0
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En esta tabla se presenta el número de actividades de educación para la salud realizadas en centros
educativos, por los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

C.S. Las Águilas 0 0 0

C.S. Las Américas 0 1 27

C.S. Las Calesas 0 0 0

C.S. Las Cortes 0 0 0

C.S. Las Margaritas 0 0 0

C.S. Las Olivas 4 2 10

C.S. Las Rozas - El Abajon 4 0 8

C.S. Lavapies 0 0 0

C.S. Leganés Norte 0 0 0

C.S. Legazpi 0 0 0

C.S. Linneo 0 0 0

C.S. Londres 0 0 0

C.S. Los Alperchines 3 1 6

C.S. Los Alpes 1 0 2

C.S. Los Ángeles 0 0 0

C.S. Los Cármenes 0 0 0

C.S. Los Castillos 0 0 0

C.S. Los Fresnos 0 0 0

C.S. Los Pintores 0 0 0

C.S. Los Rosales 1 0 1

C.S. Los Yébenes 3 0 1

C.S. Lucero 1 0 1

C.S. Luis Vives 0 0 0

C.S. M. Angeles López Gómez 0 0 0

C.S. Manuel Merino 0 0 0

C.S. Manzanares el Real 0 0 0

C.S. Maqueda 0 0 0

C.S. Mar Báltico 3 0 0

C.S. María Auxiliadora 0 0 0

C.S. María de Guzmán 0 0 0

C.S. Maria Jesús Hereza 1 0 2

C.S. María Montessori 0 0 0

288                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el número de actividades de educación para la salud realizadas en centros
educativos, por los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

C.S. Marie Curie 2 0 0

C.S. Marqués de Valdavia 0 0 0

C.S. Martín de Vargas 0 0 0

C.S. Martínez de la Riva 0 0 0

C.S. Meco 2 0 5

C.S. Mejorada del Campo 0 0 0

C.S. Miguel de Cervantes 1 0 0

C.S. Miguel Servet 0 0 1

C.S. Miraflores 0 0 1

C.S. Mirasierra 1 0 0

C.S. Monóvar 0 0 0

C.S. Monterrozas 0 0 0

C.S. Montesa 0 0 0

C.S. Navalcarnero 0 0 0

C.S. Navas del Rey 0 0 1

C.S. Nuestra Señora de Fátima 0 0 0

C.S. Nuestra Señora del Pilar 5 0 0

C.S. Numancia 0 0 0

C.S. Nuñez Morgado 0 0 2

C.S. Orcasitas 1 1 0

C.S. Orcasur 0 0 0

C.S. Pacífico 0 0 0

C.S. Palma Norte 0 0 0

C.S. Panaderas 4 0 0

C.S. Paracuellos de Jarama 0 0 0

C.S. Parque Coimbra 0 0 0

C.S. Parque Europa 0 0 0

C.S. Parque Loranca 4 0 0

C.S. Párroco Julio Morate 0 0 0

C.S. Paseo Imperial 0 0 0

C.S. Pavones 2 0 0

C.S. Peña Prieta 6 0 0
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el número de actividades de educación para la salud realizadas en centros
educativos, por los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

C.S. Perales de Tajuña 1 0 0

C.S. Perales del Río 3 0 0

C.S. Pinto 0 0 1

C.S. Potes 0 0 0

C.S. Potosí 0 0 0

C.S. Pozuelo - Estación 0 0 0

C.S. Presentación Sabio 4 0 0

C.S. Principe de Vergara 0 0 0

C.S. Prosperidad 0 0 0

C.S. Puerta Bonita 0 0 0

C.S. Puerta de Madrid 1 0 0

C.S. Puerta del Ángel 0 0 0

C.S. Quince de Mayo 3 4 3

C.S. Rafael Alberti 2 2 2

C.S. Ramón y Cajal 0 1 0

C.S. Rascafría 0 0 1

C.S. Reina Victoria 0 0 0

C.S. Rejas 0 0 0

C.S. Reyes Católicos 0 0 0

C.S. Reyes Magos 4 2 1

C.S. Robledo de Chavela 0 0 0

C.S. Rosa Luxemburgo 1 0 0

C.S. San Andrés 0 0 1

C.S. San Blas 0 0 0

C.S. San Carlos 0 0 3

C.S. San Cristóbal 3 0 0

C.S. San Fermín 0 0 1

C.S. San Fernando 0 0 1

C.S. San Juan de la Cruz 0 0 11

C.S. San Martín de la Vega 0 0 0

C.S. San Martín de Valdeiglesias 0 0 0

C.S. Sánchez Morate 1 0 0
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se presenta el número de actividades de educación para la salud realizadas en centros
educativos, por los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

C.S. Sanchinarro 0 0 0

C.S. Santa Hortensia 0 0 0

C.S. Santa Isabel 0 0 0

C.S. Santa Mónica 3 0 1

C.S. Sector Embarcaciones 0 0 0

C.S. Sector III 0 0 0

C.S. Segovia 0 0 1

C.S. Segre 0 0 0

C.S. Sierra de Guadarrama 7 0 0

C.S. Silvano 0 3 3

C.S. Somosaguas 0 0 0

C.S. Soto del Real 0 0 0

C.S. Torito 3 0 0

C.S. Torrelaguna 0 0 0

C.S. Torrelodones 0 0 0

C.S. Torres de la Alameda 0 0 0

C.S. Tres Cantos 0 1 2

C.S. V Centenario 0 0 0

C.S. Valdebernardo 2 0 0

C.S. Valdelasfuentes 0 2 8

C.S. Valdemoro 0 0 1

C.S. Valdezarza 0 0 0

C.S. Valle de la Oliva 0 0 0

C.S. Valle Inclán 0 0 1

C.S. Valleaguado 1 0 0

C.S. Ventura Rodríguez 0 0 0

C.S. Vicalvaro - Artilleros 13 0 0

C.S. Vicente Muzas 2 0 6

C.S. Vicente Soldevilla 6 0 0

C.S. Villa de Vallecas 2 0 0

C.S. Villa del Prado 0 0 0

C.S. Villaamil 0 0 2
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En esta tabla se presenta el número de actividades de educación para la salud realizadas en centros
educativos, por los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE:  ACTIVIDADES DE 
EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

C.S. Villablanca 2 0 0

C.S. Villanueva de la Cañada 0 7 0

C.S. Villarejo de Salvanés 4 0 0

C.S. Villaviciosa de Odón 1 0 0
C.S. Virgen de Begoña 0 0 0
C.S. Virgen del Cortijo 0 0 0
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Resultados

2020 2021 2022
25,0 20,9 37,5

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA 
DE ATENCIÓN A LA PERSONA MAYOR, CON FRAGILIDAD, 

CON DETERIORO FUNCIONAL O DEPENDENCIA

La cobertura en este servicio en 2022 es del 37,5%, frente al 20,9% alcanzado en 2021. La puesta en marcha de
un proyecto de mejora marco en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, ha producido un
importante incremento en el resultado de este indicador.

COBERTURA DE ATENCIÓN A LA PERSONA MAYOR, 
CON FRAGILIDAD, CON DETERIORO FUNCIONAL O 

DEPENDENCIA
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C.S. Abrantes 21,28% 13,84% 27,96%
C.S. Adelfas 17,87% 15,45% 26,69%
C.S. Alameda 20,31% 18,84% 58,84%
C.S. Alameda de Osuna 22,83% 20,35% 34,09%
C.S. Alcalá de Guadaira 17,19% 11,48% 27,60%
C.S. Algete 27,86% 22,41% 29,06%
C.S. Alicante 26,54% 27,94% 55,69%
C.S. Almendrales 23,55% 29,04% 44,14%
C.S. Andrés Mellado 14,22% 16,08% 21,12%
C.S. Ángela Uriarte 19,64% 13,14% 44,86%
C.S. Aquitania 17,66% 21,72% 37,79%
C.S. Aranjuez 11,01% 7,94% 18,11%
C.S. Aravaca 28,42% 26,56% 37,04%
C.S. Arganda - Felicidad 21,08% 14,44% 27,64%
C.S. Arganda del Rey 26,92% 18,62% 41,91%
C.S. Argüelles 21,84% 17,49% 37,38%
C.S. Arroyo de la Vega 26,89% 20,57% 35,53%
C.S. Arroyo Medialegua 23,03% 20,98% 37,22%
C.S. Avenida de Aragón 25,99% 23,79% 50,82%
C.S. Barajas 32,40% 36,58% 46,85%
C.S. Barcelona 23,95% 22,98% 41,85%
C.S. Barrio del Pilar 40,28% 35,09% 44,21%
C.S. Bartolomé González 33,79% 20,77% 35,55%
C.S. Baviera 20,88% 15,26% 38,29%
C.S. Benita de Ávila 23,98% 19,87% 31,82%
C.S. Brújula 57,68% 45,00% 60,98%
C.S. Buenos Aires 41,29% 39,89% 51,05%
C.S. Buitrago de Lozoya 48,36% 43,45% 58,28%
C.S. Bustarviejo 34,95% 28,59% 43,33%
C.S. Cáceres 17,24% 12,22% 30,25%
C.S. Cadalso de los Vidrios 31,50% 40,25% 72,01%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN  A LA PERSONA MAYOR, CON FRAGILIDAD, CON 

DETERIORO FUNCIONAL O DEPENDENCIA

La tabla presenta la cobertura de atención a la persona mayor, con fragilidad, con deterioro funcional o
dependencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN  A LA PERSONA MAYOR, CON FRAGILIDAD, CON 

DETERIORO FUNCIONAL O DEPENDENCIA

La tabla presenta la cobertura de atención a la persona mayor, con fragilidad, con deterioro funcional o
dependencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

C.S. Campamento 21,15% 12,07% 32,18%
C.S. Campo de la Paloma 38,80% 24,77% 36,87%
C.S. Campo Real 25,71% 16,77% 53,59%
C.S. Canal de Panamá 22,21% 23,64% 34,45%
C.S. Canillejas 14,88% 18,52% 31,18%
C.S. Carabanchel Alto 19,21% 21,01% 38,71%
C.S. Caramuel 34,58% 30,89% 43,53%
C.S. Carmen Calzado 10,44% 5,31% 22,12%
C.S. Casa de Campo 23,31% 42,39% 54,10%
C.S. Castelló 19,20% 11,69% 22,15%
C.S. Castilla la Nueva 24,68% 16,10% 35,42%
C.S. Cea Bermúdez 19,41% 22,75% 37,84%
C.S. Cercedilla 22,17% 19,42% 32,75%
C.S. Cerro Almodóvar 29,59% 30,35% 50,14%
C.S. Cerro del Aire 26,85% 17,27% 27,24%
C.S. Ciempozuelos 32,79% 19,84% 34,85%
C.S. Ciudad Jardín 33,86% 25,68% 37,63%
C.S. Ciudad Periodistas 30,04% 18,80% 31,29%
C.S. Ciudad San Pablo 31,57% 23,02% 52,32%
C.S. Ciudades 34,25% 22,39% 52,41%
C.S. Collado Villalba Estación 19,71% 9,48% 35,01%
C.S. Collado Villalba Pueblo 23,60% 15,49% 40,47%
C.S. Colmenar de Oreja 27,86% 21,83% 37,49%
C.S. Colmenar Viejo Norte 32,34% 21,42% 44,84%
C.S. Colmenar Viejo Sur 24,26% 18,19% 30,98%
C.S. Comillas 30,09% 21,42% 38,09%
C.S. Condes de Barcelona 20,28% 16,00% 27,11%
C.S. Cuzco 35,36% 15,67% 39,68%
C.S. Daroca 12,49% 6,57% 19,31%
C.S. Delicias 27,03% 20,93% 37,72%
C.S. Doctor Cirajas 24,70% 24,99% 49,05%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN  A LA PERSONA MAYOR, CON FRAGILIDAD, CON 

DETERIORO FUNCIONAL O DEPENDENCIA

La tabla presenta la cobertura de atención a la persona mayor, con fragilidad, con deterioro funcional o
dependencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 18,80% 18,97% 48,75%
C.S. Dos de Mayo 24,51% 16,58% 37,06%
C.S. Dr. Castroviejo 19,45% 9,92% 19,04%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 18,47% 14,76% 45,11%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 35,51% 40,96% 68,83%
C.S. Dr. Tamames 29,73% 13,42% 31,45%
C.S. Dr. Trueta 31,87% 27,70% 47,32%
C.S. El Bercial 52,15% 30,33% 48,64%
C.S. El Espinillo 17,70% 19,50% 30,46%
C.S. El Greco 52,35% 41,61% 59,19%
C.S. El Molar 34,00% 24,96% 42,98%
C.S. El Naranjo 19,77% 12,52% 34,08%
C.S. El Pardo 55,62% 55,25% 56,21%
C.S. El Puerto 36,65% 22,62% 37,90%
C.S. El Restón 16,62% 20,29% 43,28%
C.S. El Soto 38,96% 35,88% 49,83%
C.S. Eloy Gonzalo 15,70% 7,29% 9,24%
C.S. Embajadores 17,30% 16,63% 34,19%
C.S. Ensanche de Vallecas 27,49% 25,84% 47,76%
C.S. Entrevías 17,70% 15,23% 54,22%
C.S. Espronceda 16,12% 12,01% 19,99%
C.S. Estrecho de Corea 6,03% 3,16% 25,16%
C.S. Federica Montseny 33,89% 39,06% 55,39%
C.S. Felipe II 20,84% 15,00% 44,28%
C.S. Francia 26,50% 18,49% 47,11%
C.S. Fronteras 37,21% 31,76% 50,31%
C.S. Fuencarral 25,26% 32,02% 45,79%
C.S. Fuentelarreina 31,34% 22,83% 36,07%
C.S. Galapagar 17,82% 17,55% 38,94%
C.S. Gandhi 24,78% 24,00% 33,71%
C.S. García Noblejas 15,65% 20,62% 49,30%
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ATENCIÓN  A LA PERSONA MAYOR, CON FRAGILIDAD, CON 

DETERIORO FUNCIONAL O DEPENDENCIA

La tabla presenta la cobertura de atención a la persona mayor, con fragilidad, con deterioro funcional o
dependencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

C.S. General Fanjul 18,01% 8,09% 23,30%
C.S. General Ricardos 27,66% 25,45% 40,27%
C.S. Getafe Norte 29,76% 39,12% 57,04%
C.S. Goya 16,83% 14,86% 23,43%
C.S. Gregorio Marañón 18,89% 19,79% 43,55%
C.S. Griñón 23,82% 18,58% 39,89%
C.S. Guadarrama 26,92% 27,69% 40,89%
C.S. Guayaba 39,34% 28,58% 42,06%
C.S. Guzmán el Bueno 17,52% 8,26% 13,51%
C.S. Huerta de los Frailes 40,88% 29,63% 57,81%
C.S. Humanes 26,39% 17,47% 45,52%
C.S. Ibiza 28,95% 21,99% 41,14%
C.S. Infanta Mercedes 30,10% 34,43% 44,45%
C.S. Isabel II 23,29% 17,98% 36,89%
C.S. Isla de Oza 28,08% 23,64% 47,61%
C.S. Jaime Vera - Coslada 16,52% 9,49% 27,16%
C.S. Jaime Vera - Leganés 31,22% 15,13% 36,12%
C.S. Jazmín 28,89% 13,90% 35,70%
C.S. Joaquín Rodrigo 24,84% 19,84% 31,77%
C.S. José María Llanos 44,69% 53,82% 62,85%
C.S. José Marvá 23,04% 20,68% 35,24%
C.S. Juan de Austria 21,07% 23,53% 44,63%
C.S. Juan de la Cierva 20,34% 10,24% 22,45%
C.S. Juncal 28,06% 25,28% 46,33%
C.S. Justicia 25,54% 21,57% 47,40%
C.S. La Cabrera 49,87% 46,55% 60,02%
C.S. La Chopera 47,37% 24,92% 24,97%
C.S. La Garena 39,81% 34,97% 53,48%
C.S. La Paz 23,62% 38,48% 53,65%
C.S. La Plata 32,21% 27,08% 23,24%
C.S. La Princesa 23,57% 12,85% 26,19%
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ATENCIÓN  A LA PERSONA MAYOR, CON FRAGILIDAD, CON 

DETERIORO FUNCIONAL O DEPENDENCIA

La tabla presenta la cobertura de atención a la persona mayor, con fragilidad, con deterioro funcional o
dependencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

C.S. La Rivota 23,16% 12,19% 47,73%
C.S. La Ventilla 23,54% 15,85% 27,00%
C.S. La Veredilla 30,38% 24,65% 53,59%
C.S. Lagasca 22,17% 23,10% 22,85%
C.S. Las Águilas 12,37% 12,43% 32,74%
C.S. Las Américas 32,95% 22,22% 41,11%
C.S. Las Calesas 20,63% 14,63% 33,25%
C.S. Las Cortes 35,53% 21,89% 28,72%
C.S. Las Margaritas 21,94% 19,56% 28,45%
C.S. Las Olivas 19,67% 46,93% 51,77%
C.S. Las Rozas - El Abajon 24,40% 24,72% 34,69%
C.S. Lavapies 20,65% 23,13% 57,88%
C.S. Leganés Norte 20,42% 13,26% 43,37%
C.S. Legazpi 17,97% 7,76% 28,26%
C.S. Linneo 21,42% 35,53% 42,82%
C.S. Londres 24,95% 21,00% 46,64%
C.S. Los Alperchines 31,17% 32,87% 51,11%
C.S. Los Alpes 32,87% 31,26% 40,21%
C.S. Los Ángeles 20,20% 16,57% 31,45%
C.S. Los Cármenes 36,86% 28,71% 45,16%
C.S. Los Castillos 27,40% 24,21% 32,11%
C.S. Los Fresnos 46,16% 40,31% 54,93%
C.S. Los Pintores 18,38% 25,21% 44,14%
C.S. Los Rosales 29,90% 16,49% 36,27%
C.S. Los Yébenes 27,80% 26,39% 39,10%
C.S. Lucero 22,54% 16,62% 27,29%
C.S. Luis Vives 13,91% 6,13% 22,07%
C.S. M. Angeles López Gómez 37,33% 25,45% 48,17%
C.S. Manuel Merino 43,22% 38,97% 48,95%
C.S. Manzanares el Real 48,29% 44,79% 49,97%
C.S. Maqueda 24,23% 14,95% 38,67%
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dependencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

C.S. Mar Báltico 19,40% 15,60% 30,45%
C.S. María Auxiliadora 18,91% 15,79% 44,62%
C.S. María de Guzmán 12,80% 27,00% 34,14%
C.S. Maria Jesús Hereza 28,52% 17,73% 33,41%
C.S. María Montessori 39,38% 21,43% 50,87%
C.S. Marie Curie 32,99% 23,40% 35,30%
C.S. Marqués de Valdavia 33,92% 27,67% 43,36%
C.S. Martín de Vargas 14,98% 13,85% 23,99%
C.S. Martínez de la Riva 37,52% 24,54% 45,99%
C.S. Meco 17,66% 11,24% 29,74%
C.S. Mejorada del Campo 28,79% 22,43% 43,58%
C.S. Miguel de Cervantes 17,21% 27,11% 63,40%
C.S. Miguel Servet 27,82% 24,06% 34,68%
C.S. Miraflores 28,13% 18,46% 42,32%
C.S. Mirasierra 22,04% 14,80% 18,52%
C.S. Monóvar 35,01% 32,77% 43,94%
C.S. Monterrozas 35,32% 27,34% 44,29%
C.S. Montesa 18,85% 9,01% 13,00%
C.S. Navalcarnero 16,18% 14,38% 38,22%
C.S. Navas del Rey 19,56% 24,35% 39,21%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 22,58% 22,46% 34,07%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 35,40% 48,26% 65,13%
C.S. Numancia 26,77% 18,26% 57,26%
C.S. Nuñez Morgado 30,48% 20,11% 35,40%
C.S. Orcasitas 24,63% 22,64% 31,63%
C.S. Orcasur 33,18% 28,32% 50,69%
C.S. Pacífico 21,98% 28,27% 50,55%
C.S. Palma Norte 27,33% 18,82% 47,79%
C.S. Panaderas 27,02% 19,85% 40,10%
C.S. Paracuellos de Jarama 22,76% 16,59% 40,63%
C.S. Parque Coimbra 32,35% 25,59% 40,99%
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C.S. Parque Europa 13,52% 14,54% 55,07%
C.S. Parque Loranca 50,79% 39,89% 52,99%
C.S. Párroco Julio Morate 16,67% 19,88% 40,08%
C.S. Paseo Imperial 21,38% 19,18% 36,39%
C.S. Pavones 15,50% 16,74% 26,97%
C.S. Peña Prieta 26,47% 15,92% 39,52%
C.S. Perales de Tajuña 28,86% 20,58% 38,39%
C.S. Perales del Río 37,34% 26,74% 43,13%
C.S. Pinto 33,59% 43,75% 48,50%
C.S. Potes 15,36% 28,30% 30,53%
C.S. Potosí 14,72% 14,52% 22,80%
C.S. Pozuelo - Estación 19,78% 15,82% 36,45%
C.S. Presentación Sabio 25,75% 21,51% 39,05%
C.S. Principe de Vergara 10,21% 2,31% 2,86%
C.S. Prosperidad 23,92% 16,76% 34,01%
C.S. Puerta Bonita 17,90% 11,26% 21,94%
C.S. Puerta de Madrid 39,59% 35,23% 58,58%
C.S. Puerta del Ángel 17,83% 13,09% 25,02%
C.S. Quince de Mayo 20,63% 31,46% 38,95%
C.S. Rafael Alberti 19,92% 17,31% 36,24%
C.S. Ramón y Cajal 36,61% 28,88% 40,96%
C.S. Rascafría 36,91% 55,83% 74,65%
C.S. Reina Victoria 27,70% 24,80% 34,41%
C.S. Rejas 13,00% 12,90% 27,66%
C.S. Reyes Católicos 34,34% 28,24% 39,79%
C.S. Reyes Magos 22,01% 20,07% 40,22%
C.S. Robledo de Chavela 30,85% 27,80% 48,72%
C.S. Rosa Luxemburgo 26,77% 11,71% 29,60%
C.S. San Andrés 29,34% 29,59% 44,27%
C.S. San Blas 36,80% 31,76% 58,45%
C.S. San Carlos 26,47% 32,91% 41,06%
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C.S. San Cristóbal 23,02% 26,63% 52,41%
C.S. San Fermín 19,67% 14,90% 35,09%
C.S. San Fernando 19,03% 18,07% 41,18%
C.S. San Juan de la Cruz 25,25% 23,62% 33,19%
C.S. San Martín de la Vega 28,90% 23,21% 66,85%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 16,72% 13,93% 43,55%
C.S. Sánchez Morate 21,28% 22,15% 46,85%
C.S. Sanchinarro 16,23% 13,12% 41,34%
C.S. Santa Hortensia 22,38% 16,00% 33,90%
C.S. Santa Isabel 20,21% 12,44% 42,84%
C.S. Santa Mónica 25,65% 31,22% 55,44%
C.S. Sector Embarcaciones 27,88% 26,45% 32,22%
C.S. Sector III 32,37% 28,85% 54,65%
C.S. Segovia 37,53% 25,39% 41,38%
C.S. Segre 17,65% 8,15% 31,08%
C.S. Sierra de Guadarrama 26,85% 20,25% 31,99%
C.S. Silvano 15,19% 5,90% 20,00%
C.S. Somosaguas 30,23% 11,44% 40,95%
C.S. Soto del Real 32,98% 28,64% 38,48%
C.S. Torito 14,54% 8,17% 16,64%
C.S. Torrelaguna 40,24% 49,54% 58,34%
C.S. Torrelodones 14,25% 12,99% 28,61%
C.S. Torres de la Alameda 30,05% 29,93% 40,41%
C.S. Tres Cantos 35,05% 21,67% 27,76%
C.S. V Centenario 27,98% 22,76% 37,83%
C.S. Valdebernardo 28,29% 22,41% 41,66%
C.S. Valdelasfuentes 37,23% 27,27% 39,28%
C.S. Valdemoro 14,03% 9,24% 29,11%
C.S. Valdezarza 28,71% 48,18% 43,34%
C.S. Valle de la Oliva 43,02% 28,33% 39,09%
C.S. Valle Inclán 21,62% 15,03% 32,50%
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C.S. Valleaguado 13,84% 13,40% 29,90%
C.S. Ventura Rodríguez 14,80% 7,24% 28,01%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 33,18% 21,12% 41,76%
C.S. Vicente Muzas 34,19% 21,46% 42,08%
C.S. Vicente Soldevilla 22,43% 27,39% 43,25%
C.S. Villa de Vallecas 24,21% 11,42% 30,47%
C.S. Villa del Prado 28,48% 46,98% 81,90%
C.S. Villaamil 26,05% 22,49% 28,14%
C.S. Villablanca 15,75% 9,80% 21,37%
C.S. Villanueva de la Cañada 24,50% 21,44% 32,00%
C.S. Villarejo de Salvanés 31,73% 26,61% 57,56%
C.S. Villaviciosa de Odón 18,81% 14,85% 43,47%
C.S. Virgen de Begoña 27,12% 19,01% 27,77%
C.S. Virgen del Cortijo 16,03% 13,60% 27,50%

302                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Resultados

2020 2021 2022
70,17 72,09 62,66

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
COBERTURA DE ATENCIÓN DOMICILIARIA A PERSONAS 

CON DEPENDENCIA GRAVE O TOTAL

COBERTURA DE ATENCIÓN DOMICILIARIA A 
PERSONAS CON DEPENDENCIA GRAVE O TOTAL

El resultado de este indicador en 2022 fue de 62,66%, lo que supone un descenso de casi 10 puntos
respecto al año anterior (72,09%). Este resultado puede estar relacionado con la vuelta a la actividad
asistencial habitual, tras superarse el periodo de pandemia.   
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 83,33% 89,29% 90,27%
C.S. Adelfas 50,39% 40,68% 44,67%
C.S. Alameda 79,10% 81,97% 91,25%
C.S. Alameda de Osuna 73,50% 68,10% 65,14%
C.S. Alcalá de Guadaira 86,11% 85,71% 77,01%
C.S. Algete 54,49% 57,72% 56,23%
C.S. Alicante 92,59% 83,64% 64,86%
C.S. Almendrales 86,46% 90,00% 75,21%
C.S. Andrés Mellado 87,60% 82,67% 72,22%
C.S. Ángela Uriarte 81,91% 82,35% 47,03%
C.S. Aquitania 70,09% 83,84% 73,79%
C.S. Aranjuez 73,12% 74,24% 77,36%
C.S. Aravaca 74,87% 72,70% 40,04%
C.S. Arganda - Felicidad 73,47% 66,67% 69,86%
C.S. Arganda del Rey 76,00% 75,31% 38,89%
C.S. Argüelles 72,31% 79,17% 54,55%
C.S. Arroyo de la Vega 31,58% 42,31% 66,85%
C.S. Arroyo Medialegua 78,99% 76,19% 28,68%
C.S. Avenida de Aragón 68,63% 78,57% 75,58%
C.S. Barajas 83,17% 82,56% 68,13%
C.S. Barcelona 79,00% 80,46% 69,07%
C.S. Barrio del Pilar 74,32% 71,20% 73,68%
C.S. Bartolomé González 73,83% 73,33% 66,32%
C.S. Baviera 83,49% 67,31% 68,93%
C.S. Benita de Ávila 89,34% 88,78% 85,27%
C.S. Brújula 61,22% 72,50% 67,80%
C.S. Buenos Aires 80,34% 83,02% 76,97%
C.S. Buitrago de Lozoya 61,05% 64,94% 75,82%
C.S. Bustarviejo 86,18% 82,18% 90,43%
C.S. Cáceres 84,00% 90,00% 80,00%
C.S. Cadalso de los Vidrios 84,16% 90,24% 62,22%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN DOMICILIARIA A PERSONAS CON DEPENDENCIA 

GRAVE O TOTAL 
La tabla presenta el porcentaje de personas con dependencia grave o total que tienen al menos una
visita domiciliaria anual, en los últimos tres años, en todos los centros de la Comunidad de Madrid.
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN DOMICILIARIA A PERSONAS CON DEPENDENCIA 

GRAVE O TOTAL 
La tabla presenta el porcentaje de personas con dependencia grave o total que tienen al menos una
visita domiciliaria anual, en los últimos tres años, en todos los centros de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campamento 77,46% 73,91% 64,52%
C.S. Campo de la Paloma 79,49% 82,35% 83,78%
C.S. Campo Real 67,86% 80,65% 60,93%
C.S. Canal de Panamá 82,88% 79,71% 84,29%
C.S. Canillejas 69,72% 75,76% 74,23%
C.S. Carabanchel Alto 57,14% 58,54% 47,69%
C.S. Caramuel 68,57% 69,47% 71,19%
C.S. Carmen Calzado 80,95% 66,67% 59,52%
C.S. Casa de Campo 71,43% 73,13% 59,76%
C.S. Castelló 70,07% 80,65% 81,69%
C.S. Castilla la Nueva 87,30% 84,00% 73,61%
C.S. Cea Bermúdez 80,82% 76,87% 72,67%
C.S. Cercedilla 82,29% 89,23% 43,92%
C.S. Cerro Almodóvar 85,50% 88,68% 71,67%
C.S. Cerro del Aire 53,30% 52,50% 46,29%
C.S. Ciempozuelos 79,66% 95,50% 91,76%
C.S. Ciudad Jardín 77,78% 78,05% 81,11%
C.S. Ciudad Periodistas 78,99% 86,17% 81,34%
C.S. Ciudad San Pablo 76,19% 55,56% 54,17%
C.S. Ciudades 81,25% 63,41% 65,33%
C.S. Collado Villalba Estación 83,47% 87,18% 58,56%
C.S. Collado Villalba Pueblo 64,47% 67,41% 60,00%
C.S. Colmenar de Oreja 71,43% 71,15% 60,00%
C.S. Colmenar Viejo Norte 62,14% 57,75% 57,69%
C.S. Colmenar Viejo Sur 54,32% 75,00% 56,14%
C.S. Comillas 74,29% 68,57% 78,91%
C.S. Condes de Barcelona 63,55% 60,23% 55,38%
C.S. Cuzco 73,85% 66,67% 72,55%
C.S. Daroca 77,01% 75,76% 84,39%
C.S. Delicias 75,00% 62,50% 73,40%
C.S. Doctor Cirajas 81,08% 75,33% 74,01%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN DOMICILIARIA A PERSONAS CON DEPENDENCIA 

GRAVE O TOTAL 
La tabla presenta el porcentaje de personas con dependencia grave o total que tienen al menos una
visita domiciliaria anual, en los últimos tres años, en todos los centros de la Comunidad de Madrid.

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 87,64% 79,79% 53,93%
C.S. Dos de Mayo 67,26% 76,83% 58,82%
C.S. Dr. Castroviejo 77,84% 78,70% 81,13%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 65,22% 59,65% 66,28%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 75,16% 63,98% 67,32%
C.S. Dr. Tamames 79,55% 66,67% 52,88%
C.S. Dr. Trueta 83,78% 100,00% 95,65%
C.S. El Bercial 83,33% 87,50% 76,92%
C.S. El Espinillo 72,73% 86,67% 70,11%
C.S. El Greco 74,19% 81,08% 77,22%
C.S. El Molar 28,95% 39,71% 34,27%
C.S. El Naranjo 66,10% 67,44% 56,76%
C.S. El Pardo 86,36% 89,29% 84,62%
C.S. El Puerto 71,88% 47,83% 58,97%
C.S. El Restón 63,29% 46,75% 34,46%
C.S. El Soto 66,67% 76,27% 39,34%
C.S. Eloy Gonzalo 63,58% 67,57% 74,03%
C.S. Embajadores 77,14% 84,62% 59,46%
C.S. Ensanche de Vallecas 76,42% 69,52% 41,34%
C.S. Entrevías 88,82% 87,27% 81,54%
C.S. Espronceda 64,12% 75,00% 71,43%
C.S. Estrecho de Corea 87,39% 94,74% 82,78%
C.S. Federica Montseny 76,67% 77,50% 75,49%
C.S. Felipe II 74,63% 61,40% 67,31%
C.S. Francia 82,52% 73,68% 69,37%
C.S. Fronteras 79,08% 87,84% 78,95%
C.S. Fuencarral 69,09% 71,62% 62,30%
C.S. Fuentelarreina 61,63% 80,77% 73,68%
C.S. Galapagar 66,87% 71,33% 55,99%
C.S. Gandhi 77,83% 82,12% 89,55%
C.S. García Noblejas 81,32% 83,82% 79,59%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: COBERTURA DE 
ATENCIÓN DOMICILIARIA A PERSONAS CON DEPENDENCIA 

GRAVE O TOTAL 
La tabla presenta el porcentaje de personas con dependencia grave o total que tienen al menos una
visita domiciliaria anual, en los últimos tres años, en todos los centros de la Comunidad de Madrid.

C.S. General Fanjul 74,19% 72,50% 61,17%
C.S. General Ricardos 77,61% 71,92% 71,43%
C.S. Getafe Norte 28,89% 32,10% 24,44%
C.S. Goya 82,57% 85,43% 81,25%
C.S. Gregorio Marañón 71,95% 61,67% 74,74%
C.S. Griñón 81,75% 85,53% 87,22%
C.S. Guadarrama 54,75% 66,45% 38,13%
C.S. Guayaba 79,74% 81,25% 79,89%
C.S. Guzmán el Bueno 78,64% 80,36% 77,94%
C.S. Huerta de los Frailes 48,49% 21,24% 13,28%
C.S. Humanes 72,94% 64,15% 51,39%
C.S. Ibiza 78,20% 83,80% 69,14%
C.S. Infanta Mercedes 78,38% 79,22% 74,87%
C.S. Isabel II 72,12% 71,25% 48,18%
C.S. Isla de Oza 81,48% 82,98% 69,54%
C.S. Jaime Vera - Coslada 36,00% 47,37% 19,72%
C.S. Jaime Vera - Leganés 68,32% 70,42% 77,08%
C.S. Jazmín 72,55% 67,19% 67,29%
C.S. Joaquín Rodrigo 80,93% 67,96% 74,75%
C.S. José María Llanos 80,00% 74,42% 75,82%
C.S. José Marvá 87,72% 82,22% 78,85%
C.S. Juan de Austria 62,50% 67,42% 54,21%
C.S. Juan de la Cierva 76,39% 80,65% 84,15%
C.S. Juncal 40,52% 46,91% 50,74%
C.S. Justicia 86,96% 81,97% 87,34%
C.S. La Cabrera 88,39% 80,37% 84,03%
C.S. La Chopera 70,48% 79,27% 69,81%
C.S. La Garena 78,57% 54,55% 54,55%
C.S. La Paz 62,75% 54,90% 37,70%
C.S. La Plata 71,15% 63,04% 48,57%
C.S. La Princesa 78,57% 84,38% 75,00%
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ATENCIÓN DOMICILIARIA A PERSONAS CON DEPENDENCIA 
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La tabla presenta el porcentaje de personas con dependencia grave o total que tienen al menos una
visita domiciliaria anual, en los últimos tres años, en todos los centros de la Comunidad de Madrid.

C.S. La Rivota 76,67% 77,42% 41,40%
C.S. La Ventilla 87,16% 74,77% 69,18%
C.S. La Veredilla 86,08% 75,38% 73,20%
C.S. Lagasca 84,15% 79,79% 66,36%
C.S. Las Águilas 77,78% 78,82% 66,67%
C.S. Las Américas 70,27% 69,23% 53,49%
C.S. Las Calesas 90,91% 90,74% 84,52%
C.S. Las Cortes 80,49% 82,14% 75,73%
C.S. Las Margaritas 82,98% 78,31% 64,76%
C.S. Las Olivas 47,37% 59,15% 55,88%
C.S. Las Rozas - El Abajon 43,32% 56,38% 53,55%
C.S. Lavapies 87,10% 84,42% 78,63%
C.S. Leganés Norte 32,35% 37,84% 17,12%
C.S. Legazpi 80,72% 69,35% 41,79%
C.S. Linneo 79,59% 75,00% 75,44%
C.S. Londres 80,00% 77,94% 70,15%
C.S. Los Alperchines 84,13% 84,93% 38,58%
C.S. Los Alpes 77,18% 70,11% 74,07%
C.S. Los Ángeles 84,00% 84,03% 81,55%
C.S. Los Cármenes 79,01% 81,51% 79,07%
C.S. Los Castillos 73,28% 71,91% 65,04%
C.S. Los Fresnos 57,14% 60,00% 52,17%
C.S. Los Pintores 87,50% 84,62% 79,63%
C.S. Los Rosales 73,47% 79,09% 67,41%
C.S. Los Yébenes 72,73% 79,50% 72,35%
C.S. Lucero 90,45% 93,33% 86,77%
C.S. Luis Vives 71,79% 64,00% 59,72%
C.S. M. Angeles López Gómez 60,64% 60,32% 56,86%
C.S. Manuel Merino 86,67% 70,00% 64,29%
C.S. Manzanares el Real 60,71% 74,68% 56,25%
C.S. Maqueda 77,42% 90,53% 78,77%
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La tabla presenta el porcentaje de personas con dependencia grave o total que tienen al menos una
visita domiciliaria anual, en los últimos tres años, en todos los centros de la Comunidad de Madrid.

C.S. Mar Báltico 81,53% 77,46% 75,82%
C.S. María Auxiliadora 80,00% 70,67% 54,59%
C.S. María de Guzmán 67,65% 70,69% 65,79%
C.S. Maria Jesús Hereza 56,92% 64,49% 51,61%
C.S. María Montessori 49,02% 44,44% 41,51%
C.S. Marie Curie 76,32% 80,00% 65,22%
C.S. Marqués de Valdavia 65,75% 65,82% 66,67%
C.S. Martín de Vargas 76,00% 85,42% 83,64%
C.S. Martínez de la Riva 82,00% 95,35% 86,21%
C.S. Meco 74,19% 70,97% 74,63%
C.S. Mejorada del Campo 84,08% 73,33% 74,87%
C.S. Miguel de Cervantes 57,14% 73,21% 78,13%
C.S. Miguel Servet 67,11% 73,44% 70,00%
C.S. Miraflores 71,43% 74,67% 70,83%
C.S. Mirasierra 32,50% 59,52% 65,22%
C.S. Monóvar 77,12% 80,34% 69,77%
C.S. Monterrozas 55,04% 51,71% 49,03%
C.S. Montesa 73,00% 65,12% 61,43%
C.S. Navalcarnero 58,61% 69,95% 45,62%
C.S. Navas del Rey 78,43% 78,72% 65,33%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 78,54% 77,00% 73,19%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 78,13% 72,97% 66,67%
C.S. Numancia 73,19% 71,43% 60,00%
C.S. Nuñez Morgado 57,52% 73,56% 63,64%
C.S. Orcasitas 84,40% 87,38% 75,86%
C.S. Orcasur 82,26% 80,39% 52,22%
C.S. Pacífico 70,25% 74,56% 67,40%
C.S. Palma Norte 65,14% 67,53% 68,37%
C.S. Panaderas 79,79% 80,82% 48,53%
C.S. Paracuellos de Jarama 52,17% 75,64% 76,11%
C.S. Parque Coimbra 89,17% 69,05% 65,00%
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visita domiciliaria anual, en los últimos tres años, en todos los centros de la Comunidad de Madrid.

C.S. Parque Europa 70,37% 88,89% 68,55%
C.S. Parque Loranca 73,53% 64,58% 48,19%
C.S. Párroco Julio Morate 79,12% 85,19% 80,77%
C.S. Paseo Imperial 72,73% 77,52% 41,62%
C.S. Pavones 66,12% 76,02% 53,74%
C.S. Peña Prieta 76,92% 88,89% 68,18%
C.S. Perales de Tajuña 43,13% 58,54% 35,64%
C.S. Perales del Río 42,22% 32,08% 36,14%
C.S. Pinto 56,76% 86,63% 80,00%
C.S. Potes 56,14% 75,00% 60,71%
C.S. Potosí 65,71% 78,26% 65,85%
C.S. Pozuelo - Estación 63,52% 54,79% 58,33%
C.S. Presentación Sabio 70,59% 81,48% 68,00%
C.S. Principe de Vergara 50,00% 100,00% 83,33%
C.S. Prosperidad 83,02% 77,78% 75,68%
C.S. Puerta Bonita 33,53% 84,06% 67,02%
C.S. Puerta de Madrid 70,18% 83,78% 70,49%
C.S. Puerta del Ángel 74,32% 91,11% 76,81%
C.S. Quince de Mayo 85,51% 79,27% 77,17%
C.S. Rafael Alberti 80,52% 74,55% 77,27%
C.S. Ramón y Cajal 76,42% 77,78% 69,72%
C.S. Rascafría 94,12% 96,43% 87,10%
C.S. Reina Victoria 75,68% 81,16% 73,45%
C.S. Rejas 72,34% 92,31% 76,27%
C.S. Reyes Católicos 77,78% 84,27% 83,51%
C.S. Reyes Magos 60,56% 72,22% 45,92%
C.S. Robledo de Chavela 71,70% 83,02% 55,91%
C.S. Rosa Luxemburgo 62,30% 65,52% 65,75%
C.S. San Andrés 69,03% 66,54% 67,09%
C.S. San Blas 52,59% 62,14% 60,84%
C.S. San Carlos 38,98% 44,96% 35,74%
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C.S. San Cristóbal 89,36% 88,33% 86,76%
C.S. San Fermín 71,58% 71,58% 72,11%
C.S. San Fernando 64,38% 75,93% 51,35%
C.S. San Juan de la Cruz 73,13% 77,48% 63,86%
C.S. San Martín de la Vega 58,25% 73,13% 49,22%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 66,04% 77,50% 72,53%
C.S. Sánchez Morate 75,00% 72,73% 70,18%
C.S. Sanchinarro 61,54% 57,69% 40,22%
C.S. Santa Hortensia 80,21% 75,58% 74,70%
C.S. Santa Isabel 72,93% 78,13% 64,89%
C.S. Santa Mónica 62,37% 58,04% 36,93%
C.S. Sector Embarcaciones 68,18% 57,89% 53,85%
C.S. Sector III 41,38% 69,49% 29,44%
C.S. Segovia 84,27% 96,59% 93,27%
C.S. Segre 61,61% 71,15% 70,00%
C.S. Sierra de Guadarrama 76,36% 84,44% 84,21%
C.S. Silvano 69,72% 86,11% 73,77%
C.S. Somosaguas 66,67% 64,71% 59,82%
C.S. Soto del Real 67,76% 56,74% 56,63%
C.S. Torito 77,27% 76,39% 76,79%
C.S. Torrelaguna 70,80% 47,14% 65,43%
C.S. Torrelodones 57,41% 68,67% 29,50%
C.S. Torres de la Alameda 67,59% 55,95% 56,67%
C.S. Tres Cantos 51,85% 63,33% 49,30%
C.S. V Centenario 52,98% 70,00% 63,73%
C.S. Valdebernardo 53,66% 62,16% 21,62%
C.S. Valdelasfuentes 69,39% 47,30% 51,55%
C.S. Valdemoro 58,33% 68,33% 50,30%
C.S. Valdezarza 84,75% 75,00% 76,60%
C.S. Valle de la Oliva 30,95% 35,78% 25,00%
C.S. Valle Inclán 94,52% 93,22% 91,25%
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C.S. Valleaguado 78,46% 80,77% 71,21%
C.S. Ventura Rodríguez 84,21% 84,85% 75,00%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 87,50% 86,44% 83,33%
C.S. Vicente Muzas 74,29% 90,48% 91,94%
C.S. Vicente Soldevilla 87,40% 82,30% 68,97%
C.S. Villa de Vallecas 66,67% 75,51% 74,76%
C.S. Villa del Prado 72,88% 47,54% 40,55%
C.S. Villaamil 77,05% 94,44% 90,91%
C.S. Villablanca 89,36% 88,10% 90,57%
C.S. Villanueva de la Cañada 63,30% 39,66% 38,38%
C.S. Villarejo de Salvanés 67,86% 83,87% 63,19%
C.S. Villaviciosa de Odón 60,40% 68,33% 72,09%
C.S. Virgen de Begoña 76,92% 75,00% 75,93%
C.S. Virgen del Cortijo 50,00% 69,77% 60,00%
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Resultados

2020 2021 2022
35,72 39,86 48,63

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
ENCAMADOS O CON DEPENDENCIA TOTAL A LOS QUE SE 

HACE PREVENCIÓN DE ÚLCERAS POR PRESIÓN

PACIENTES ENCAMADOS O CON DEPENDENCIA 
TOTAL A LOS QUE SE HACE PREVENCIÓN DE 

ÚLCERAS POR PRESIÓN

El valor de este indicador en el año 2022 fue de 48,63%, observándose un importante ascenso con respecto
al año 2021, que obtuvo un resultado de 39,86%. Este resultado puede estar relacionado con la vuelta a la
asistencia habitual, tras ser superado el periodo de pandemia.
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 33,33% 45,16% 46,34%

C.S. Adelfas 18,18% 30,95% 63,64%

C.S. Alameda 33,33% 72,00% 65,52%

C.S. Alameda de Osuna 46,34% 45,71% 51,28%

C.S. Alcalá de Guadaira 45,83% 33,33% 70,00%

C.S. Algete 31,13% 60,55% 58,18%

C.S. Alicante 27,78% 29,41% 68,18%

C.S. Almendrales 23,81% 53,13% 60,00%

C.S. Andrés Mellado 10,00% 44,00% 23,68%

C.S. Ángela Uriarte 35,48% 40,74% 88,33%

C.S. Aquitania 38,89% 56,76% 49,15%

C.S. Aranjuez 35,29% 20,00% 10,71%

C.S. Aravaca 54,86% 67,61% 75,15%

C.S. Arganda - Felicidad 23,81% 16,67% 50,00%

C.S. Arganda del Rey 25,00% 31,03% 17,24%

C.S. Argüelles 30,00% 21,05% 57,50%

C.S. Arroyo de la Vega 23,40% 37,50% 44,83%

C.S. Arroyo Medialegua 36,36% 38,46% 44,83%

C.S. Avenida de Aragón 27,59% 41,94% 53,33%

C.S. Barajas 63,64% 40,74% 53,85%

C.S. Barcelona 35,71% 50,00% 24,00%

C.S. Barrio del Pilar 54,00% 55,81% 64,44%

C.S. Bartolomé González 37,04% 33,33% 41,67%

C.S. Baviera 35,00% 73,91% 35,29%

C.S. Benita de Ávila 45,00% 40,74% 64,10%

C.S. Brújula 81,82% 60,87% 80,00%

C.S. Buenos Aires 54,29% 43,33% 50,91%

C.S. Buitrago de Lozoya 52,94% 70,83% 85,00%

C.S. Bustarviejo 65,12% 58,97% 61,36%

C.S. Cáceres 22,22% 37,50% 30,77%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
ENCAMADOS O CON DEPENDENCIA TOTAL A LOS QUE SE 

HACE PREVENCIÓN DE ÚLCERAS POR PRESIÓN
Esta tabla presenta la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes encamados o con
dependencia total a los que se hace prevención de úlceras por presión en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.
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C.S. Cadalso de los Vidrios 22,22% 38,10% 50,00%

C.S. Campamento 33,33% 29,41% 47,06%

C.S. Campo de la Paloma 40,00% 27,27% 12,90%

C.S. Campo Real 50,00% 42,86% 41,03%

C.S. Canal de Panamá 42,50% 54,55% 55,81%

C.S. Canillejas 18,42% 21,62% 20,41%

C.S. Carabanchel Alto 15,00% 26,32% 37,93%

C.S. Caramuel 57,14% 53,85% 71,43%

C.S. Carmen Calzado 30,00% 44,44% 13,33%

C.S. Casa de Campo 30,30% 70,27% 70,27%

C.S. Castelló 30,91% 38,89% 53,66%

C.S. Castilla la Nueva 27,78% 40,00% 38,46%

C.S. Cea Bermúdez 25,64% 26,83% 27,45%

C.S. Cercedilla 30,00% 66,67% 71,21%

C.S. Cerro Almodóvar 25,00% 42,42% 45,95%

C.S. Cerro del Aire 54,29% 34,09% 63,29%

C.S. Ciempozuelos 61,11% 34,07% 69,74%

C.S. Ciudad Jardín 14,89% 25,81% 48,15%

C.S. Ciudad Periodistas 30,56% 48,28% 47,06%

C.S. Ciudad San Pablo 30,77% 41,67% 50,00%

C.S. Ciudades 53,85% 41,67% 23,68%

C.S. Collado Villalba Estación 41,18% 54,55% 52,00%

C.S. Collado Villalba Pueblo 24,00% 26,53% 59,14%

C.S. Colmenar de Oreja 39,22% 54,84% 38,60%

C.S. Colmenar Viejo Norte 15,38% 15,79% 23,08%

C.S. Colmenar Viejo Sur 31,25% 43,75% 30,43%

C.S. Comillas 36,84% 19,61% 65,57%

C.S. Condes de Barcelona 9,30% 25,00% 60,00%

C.S. Cuzco 38,89% 40,00% 73,33%

C.S. Daroca 21,43% 13,95% 28,13%
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C.S. Delicias 38,46% 16,67% 60,00%

C.S. Doctor Cirajas 47,62% 46,15% 62,00%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 46,43% 46,67% 75,86%

C.S. Dos de Mayo 34,29% 22,22% 25,71%

C.S. Dr. Castroviejo 38,10% 28,57% 29,79%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 21,05% 57,89% 44,00%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 48,21% 48,84% 54,41%

C.S. Dr. Tamames 46,15% 27,78% 21,21%

C.S. Dr. Trueta 50,00% 36,36% 50,00%

C.S. El Bercial 50,00% 60,00% 66,67%

C.S. El Espinillo 19,05% 28,57% 26,92%

C.S. El Greco 48,28% 50,00% 78,57%

C.S. El Molar 57,81% 34,69% 51,02%

C.S. El Naranjo 20,83% 18,75% 70,59%

C.S. El Pardo 50,00% 100,00% 87,50%

C.S. El Puerto 18,18% 20,00% 22,22%

C.S. El Restón 21,88% 16,13% 34,38%

C.S. El Soto 21,05% 56,25% 16,67%

C.S. Eloy Gonzalo 24,49% 24,14% 3,85%

C.S. Embajadores 46,15% 57,14% 65,12%

C.S. Ensanche de Vallecas 30,61% 37,74% 65,08%

C.S. Entrevías 25,00% 25,64% 47,62%

C.S. Espronceda 23,73% 30,23% 20,00%

C.S. Estrecho de Corea 18,18% 28,57% 34,21%

C.S. Federica Montseny 29,17% 14,29% 38,46%

C.S. Felipe II 14,29% 37,50% 59,38%

C.S. Francia 42,86% 46,43% 60,98%

C.S. Fronteras 34,55% 56,82% 54,35%

C.S. Fuencarral 33,33% 45,00% 54,93%

C.S. Fuentelarreina 19,05% 30,43% 20,00%
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C.S. Galapagar 35,44% 62,50% 87,97%

C.S. Gandhi 36,51% 59,65% 58,93%

C.S. García Noblejas 34,29% 58,06% 58,54%

C.S. General Fanjul 30,56% 23,08% 57,14%

C.S. General Ricardos 44,07% 47,06% 57,89%

C.S. Getafe Norte 47,37% 45,16% 31,03%

C.S. Goya 36,00% 33,72% 51,72%

C.S. Gregorio Marañón 25,93% 40,91% 45,16%

C.S. Griñón 29,70% 51,55% 35,16%

C.S. Guadarrama 42,03% 38,10% 70,92%

C.S. Guayaba 50,00% 46,15% 59,18%

C.S. Guzmán el Bueno 21,62% 40,00% 40,00%

C.S. Huerta de los Frailes 58,23% 44,59% 21,29%

C.S. Humanes 13,04% 35,71% 84,09%

C.S. Ibiza 31,34% 37,31% 50,00%

C.S. Infanta Mercedes 17,31% 16,28% 43,10%

C.S. Isabel II 37,04% 33,33% 26,19%

C.S. Isla de Oza 24,32% 27,03% 48,21%

C.S. Jaime Vera - Coslada 6,67% 40,00% 3,45%

C.S. Jaime Vera - Leganés 30,00% 25,00% 86,36%

C.S. Jazmín 34,88% 25,93% 43,90%

C.S. Joaquín Rodrigo 22,41% 39,39% 36,84%

C.S. José María Llanos 42,86% 58,82% 50,00%

C.S. José Marvá 43,75% 20,00% 50,00%

C.S. Juan de Austria 29,63% 47,62% 38,30%

C.S. Juan de la Cierva 24,00% 28,57% 48,00%

C.S. Juncal 7,14% 27,59% 39,53%

C.S. Justicia 52,17% 50,00% 76,92%

C.S. La Cabrera 56,25% 87,50% 78,05%

C.S. La Chopera 20,69% 23,08% 22,22%
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C.S. La Garena 25,00% 0,00% 100,00%

C.S. La Paz 44,44% 47,83% 30,77%

C.S. La Plata 33,33% 30,77% 35,71%

C.S. La Princesa 15,38% 30,00% 21,43%

C.S. La Rivota 13,04% 14,29% 65,00%

C.S. La Ventilla 13,16% 41,18% 47,83%

C.S. La Veredilla 60,00% 50,00% 57,89%

C.S. Lagasca 45,95% 50,00% 54,17%

C.S. Las Águilas 21,74% 47,83% 48,65%

C.S. Las Américas 37,50% 69,23% 43,48%

C.S. Las Calesas 56,52% 45,00% 75,00%

C.S. Las Cortes 42,86% 46,15% 35,48%

C.S. Las Margaritas 16,13% 28,13% 15,79%

C.S. Las Olivas 71,43% 13,24% 20,69%

C.S. Las Rozas - El Abajon 34,62% 38,46% 48,00%

C.S. Lavapies 33,33% 26,67% 50,00%

C.S. Leganés Norte 14,29% 23,08% 25,45%

C.S. Legazpi 39,29% 44,83% 52,54%

C.S. Linneo 63,16% 42,11% 47,62%

C.S. Londres 34,62% 33,33% 43,75%

C.S. Los Alperchines 31,82% 57,14% 17,46%

C.S. Los Alpes 45,65% 40,00% 44,19%

C.S. Los Ángeles 29,73% 30,56% 40,82%

C.S. Los Cármenes 47,92% 43,59% 68,09%

C.S. Los Castillos 30,56% 32,14% 53,85%

C.S. Los Fresnos 50,00% 66,67% 42,86%

C.S. Los Pintores 47,06% 20,00% 0,00%

C.S. Los Rosales 30,56% 23,08% 48,72%

C.S. Los Yébenes 39,71% 42,86% 53,13%

C.S. Lucero 39,44% 27,27% 50,79%
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C.S. Luis Vives 42,11% 36,84% 52,63%

C.S. M. Angeles López Gómez 17,24% 20,00% 36,84%

C.S. Manuel Merino 50,00% 78,95% 50,00%

C.S. Manzanares el Real 56,52% 50,00% 50,00%

C.S. Maqueda 30,23% 54,55% 52,73%

C.S. Mar Báltico 25,86% 50,00% 41,98%

C.S. María Auxiliadora 38,89% 30,00% 51,67%

C.S. María de Guzmán 16,67% 35,00% 55,00%

C.S. Maria Jesús Hereza 57,89% 51,28% 29,31%

C.S. María Montessori 60,00% 15,38% 82,35%

C.S. Marie Curie 36,36% 54,55% 33,33%

C.S. Marqués de Valdavia 5,56% 20,00% 15,79%

C.S. Martín de Vargas 17,24% 52,17% 47,83%

C.S. Martínez de la Riva 22,22% 0,00% 60,00%

C.S. Meco 41,18% 25,00% 32,00%

C.S. Mejorada del Campo 26,53% 31,43% 26,79%

C.S. Miguel de Cervantes 24,14% 42,31% 35,29%

C.S. Miguel Servet 38,71% 48,39% 62,50%

C.S. Miraflores 33,33% 50,00% 42,31%

C.S. Mirasierra 7,98% 29,55% 70,00%

C.S. Monóvar 48,78% 35,56% 52,38%

C.S. Monterrozas 48,65% 53,64% 48,42%

C.S. Montesa 34,62% 30,77% 48,15%

C.S. Navalcarnero 27,16% 37,68% 74,00%

C.S. Navas del Rey 20,00% 44,44% 51,85%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 41,25% 35,82% 41,89%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 73,08% 48,15% 73,91%

C.S. Numancia 31,03% 31,82% 46,88%

C.S. Nuñez Morgado 21,62% 65,38% 62,86%

C.S. Orcasitas 13,64% 20,00% 40,00%
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C.S. Orcasur 36,36% 36,36% 44,44%

C.S. Pacífico 25,00% 21,62% 33,77%

C.S. Palma Norte 23,91% 35,48% 70,42%

C.S. Panaderas 42,42% 32,00% 72,50%

C.S. Paracuellos de Jarama 24,39% 18,18% 31,71%

C.S. Parque Coimbra 30,14% 27,45% 51,11%

C.S. Parque Europa 20,00% 42,86% 26,19%

C.S. Parque Loranca 60,00% 46,67% 44,44%

C.S. Párroco Julio Morate 16,13% 10,00% 42,86%

C.S. Paseo Imperial 32,79% 39,13% 66,08%

C.S. Pavones 14,75% 41,67% 39,13%

C.S. Peña Prieta 40,00% 57,14% 33,33%

C.S. Perales de Tajuña 20,99% 50,00% 24,18%

C.S. Perales del Río 68,75% 21,74% 87,10%

C.S. Pinto 27,12% 6,45% 6,35%

C.S. Potes 0,00% 21,74% 20,00%

C.S. Potosí 11,11% 39,13% 38,64%

C.S. Pozuelo - Estación 29,51% 31,82% 58,33%

C.S. Presentación Sabio 47,62% 60,00% 34,62%

C.S. Principe de Vergara 11,11% 0,00% 0,00%

C.S. Prosperidad 5,56% 13,33% 26,09%

C.S. Puerta Bonita 18,84% 20,83% 50,00%

C.S. Puerta de Madrid 36,36% 23,53% 29,63%

C.S. Puerta del Ángel 62,50% 18,75% 44,00%

C.S. Quince de Mayo 50,00% 63,16% 51,52%

C.S. Rafael Alberti 15,63% 11,54% 29,41%

C.S. Ramón y Cajal 29,17% 36,67% 36,36%

C.S. Rascafría 0,00% 55,56% 66,67%

C.S. Reina Victoria 24,32% 40,00% 27,27%

C.S. Rejas 26,67% 23,08% 38,46%

320                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
ENCAMADOS O CON DEPENDENCIA TOTAL A LOS QUE SE 

HACE PREVENCIÓN DE ÚLCERAS POR PRESIÓN
Esta tabla presenta la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes encamados o con
dependencia total a los que se hace prevención de úlceras por presión en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Reyes Católicos 53,85% 34,48% 48,28%

C.S. Reyes Magos 28,00% 43,75% 23,26%

C.S. Robledo de Chavela 33,33% 33,33% 40,54%

C.S. Rosa Luxemburgo 5,00% 17,65% 27,59%

C.S. San Andrés 35,00% 39,02% 28,57%

C.S. San Blas 44,44% 54,55% 41,07%

C.S. San Carlos 55,26% 62,77% 58,33%

C.S. San Cristóbal 58,33% 55,56% 43,48%

C.S. San Fermín 36,67% 22,22% 34,21%

C.S. San Fernando 27,59% 26,09% 31,71%

C.S. San Juan de la Cruz 37,50% 55,74% 46,97%

C.S. San Martín de la Vega 34,38% 44,44% 25,00%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 25,00% 50,00% 45,00%

C.S. Sánchez Morate 61,54% 66,67% 52,38%

C.S. Sanchinarro 16,00% 45,00% 33,33%

C.S. Santa Hortensia 31,43% 19,44% 20,83%

C.S. Santa Isabel 51,16% 18,75% 39,02%

C.S. Santa Mónica 40,00% 43,75% 34,85%

C.S. Sector Embarcaciones 40,00% 41,18% 25,00%

C.S. Sector III 57,32% 49,44% 58,65%

C.S. Segovia 42,86% 26,92% 34,38%

C.S. Segre 30,43% 12,00% 54,10%

C.S. Sierra de Guadarrama 31,25% 45,00% 63,64%

C.S. Silvano 15,15% 8,33% 40,00%

C.S. Somosaguas 50,00% 8,33% 75,00%

C.S. Soto del Real 46,30% 29,79% 37,50%

C.S. Torito 30,00% 21,43% 17,95%

C.S. Torrelaguna 81,08% 34,04% 18,52%

C.S. Torrelodones 26,83% 36,36% 80,77%

C.S. Torres de la Alameda 42,86% 20,51% 36,17%
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C.S. Tres Cantos 16,00% 26,67% 28,57%

C.S. V Centenario 15,25% 27,27% 53,33%

C.S. Valdebernardo 37,50% 23,33% 56,56%

C.S. Valdelasfuentes 58,82% 65,38% 46,15%

C.S. Valdemoro 12,20% 33,33% 29,17%

C.S. Valdezarza 29,41% 25,00% 38,89%

C.S. Valle de la Oliva 44,44% 42,86% 45,45%

C.S. Valle Inclán 34,48% 40,00% 66,67%

C.S. Valleaguado 14,29% 66,67% 38,89%

C.S. Ventura Rodríguez 26,09% 61,54% 53,57%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 56,52% 47,37% 38,10%

C.S. Vicente Muzas 45,45% 42,86% 41,38%

C.S. Vicente Soldevilla 40,54% 37,14% 76,00%

C.S. Villa de Vallecas 21,95% 22,73% 51,22%

C.S. Villa del Prado 41,38% 75,86% 88,46%

C.S. Villaamil 42,86% 54,55% 43,18%

C.S. Villablanca 33,33% 30,77% 52,94%

C.S. Villanueva de la Cañada 40,71% 37,35% 43,08%

C.S. Villarejo de Salvanés 30,77% 42,86% 56,82%

C.S. Villaviciosa de Odón 14,29% 18,18% 26,00%
C.S. Virgen de Begoña 53,85% 35,71% 28,57%
C.S. Virgen del Cortijo 75,00% 50,00% 14,29%
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Resultados

2020 2021 2022
35,72 32,47 40,36

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: SEGUIMIENTO 
TELEFÓNICO AL ALTA EN PERSONAS CON ENFERMEDAD 

CRÓNICA AVANZADA

El porcentaje de personas con enfermedad crónica avanzada con informe al alta y seguimiento telefónico en AP antes
de 72 h. en el año 2022 fue de 40,36%. Se ha producido un importante ascenso respecto a 2021 cuyo resultado fue de
32,47%. Este resultado puede estar relacionado con la vuelta a la asistencia habitual, tras ser superado el periodo de
pandemia.
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 73,68% 75,00% 78,26%
C.S. Adelfas 20,69% 12,24% 20,00%
C.S. Alameda 30,77% 16,67% 44,44%
C.S. Alameda de Osuna 21,43% 38,46% 73,33%
C.S. Alcalá de Guadaira 20,00% 11,11% 6,67%
C.S. Algete 46,34% 63,64% 60,94%
C.S. Alicante 54,93% 48,15% 35,71%
C.S. Almendrales 47,37% 56,41% 72,00%
C.S. Andrés Mellado 11,11% 14,29% 26,67%
C.S. Ángela Uriarte 28,13% 11,54% 33,33%
C.S. Aquitania 21,43% 26,92% 36,11%
C.S. Aranjuez 25,81% 20,90% 22,73%
C.S. Aravaca 72,22% 41,67% 42,86%
C.S. Arganda - Felicidad 14,29% 27,27% 60,00%
C.S. Arganda del Rey 55,17% 28,57% 33,33%
C.S. Argüelles 33,33% 26,92% 61,90%
C.S. Arroyo de la Vega 37,50% 30,00% 34,48%
C.S. Arroyo Medialegua 36,36% 27,27% 100,00%
C.S. Avenida de Aragón 16,67% 20,59% 66,67%
C.S. Barajas 50,00% 77,78% 60,00%
C.S. Barcelona 16,67% 38,10% 42,11%
C.S. Barrio del Pilar 58,06% 57,89% 32,00%
C.S. Bartolomé González 60,00% 40,00% 30,77%
C.S. Baviera 0,00% 58,33% 37,50%
C.S. Benita de Ávila 14,29% 20,00% 50,00%
C.S. Brújula 32,26% 20,00% 27,59%
C.S. Buenos Aires 50,68% 31,15% 59,70%
C.S. Buitrago de Lozoya 33,33% 40,00% 30,00%
C.S. Bustarviejo 46,67% 30,77% 29,41%
C.S. Cáceres 25,00% 35,59% 33,96%
C.S. Cadalso de los Vidrios 33,33% 25,00% 62,50%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: SEGUIMIENTO 
TELEFÓNICO AL ALTA EN PERSONAS CON ENFERMEDAD 

CRÓNICA AVANZADA
Esta tabla presenta el porcentaje acumulado en el año de las personas con enfermedad crónica
avanzada que tienen informe al alta y con seguimiento telefónico antes de 72 h., en todos los centros
de salud de la Comunidad de Madrid, en los últimos tres años.
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CRÓNICA AVANZADA
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avanzada que tienen informe al alta y con seguimiento telefónico antes de 72 h., en todos los centros
de salud de la Comunidad de Madrid, en los últimos tres años.

C.S. Campamento 0,00% 0,00% 25,00%
C.S. Campo de la Paloma 57,14% 29,41% 26,67%
C.S. Campo Real 48,39% 60,00% 68,18%
C.S. Canal de Panamá 50,00% 27,27% 28,57%
C.S. Canillejas 25,81% 8,00% 8,00%
C.S. Carabanchel Alto 63,16% 62,07% 66,00%
C.S. Caramuel 16,67% 50,00% 50,00%
C.S. Carmen Calzado 0,00% 16,67% 64,29%
C.S. Casa de Campo 41,67% 33,33% 50,00%
C.S. Castelló 20,00% 50,00% 71,43%
C.S. Castilla la Nueva 46,94% 38,89% 46,34%
C.S. Cea Bermúdez 0,00% 0,00% 22,22%
C.S. Cercedilla 25,00% 36,59% 55,81%
C.S. Cerro Almodóvar 34,62% 52,38% 41,67%
C.S. Cerro del Aire 30,77% 34,48% 36,36%
C.S. Ciempozuelos 50,00% 40,00% 75,86%
C.S. Ciudad Jardín 36,36% 38,46% 29,41%
C.S. Ciudad Periodistas 26,32% 46,51% 47,83%
C.S. Ciudad San Pablo 68,42% 54,55% 75,00%
C.S. Ciudades 7,14% 8,33% 23,53%
C.S. Collado Villalba Estación 20,00% 0,00% 19,64%
C.S. Collado Villalba Pueblo 22,45% 18,42% 52,24%
C.S. Colmenar de Oreja 25,81% 4,00% 35,14%
C.S. Colmenar Viejo Norte 29,79% 5,56% 10,64%
C.S. Colmenar Viejo Sur 29,41% 11,76% 18,75%
C.S. Comillas 60,00% 68,97% 66,67%
C.S. Condes de Barcelona 33,33% 20,00% 20,99%
C.S. Cuzco 44,44% 44,44% 33,33%
C.S. Daroca 19,15% 14,29% 20,69%
C.S. Delicias 16,67% 38,24% 57,14%
C.S. Doctor Cirajas 60,00% 37,50% 58,06%
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de salud de la Comunidad de Madrid, en los últimos tres años.

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 66,67% 16,67% 20,00%
C.S. Dos de Mayo 25,00% 15,00% 30,00%
C.S. Dr. Castroviejo 27,78% 18,37% 18,60%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 11,54% 0,00% 40,00%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 41,18% 5,56% 63,64%
C.S. Dr. Tamames 53,13% 39,29% 39,47%
C.S. Dr. Trueta 33,33% 60,00% 100,00%
C.S. El Bercial 66,67% 0,00% 64,71%
C.S. El Espinillo 71,74% 85,71% 84,29%
C.S. El Greco 5,26% 28,57% 30,77%
C.S. El Molar 38,10% 20,00% 57,89%
C.S. El Naranjo 67,74% 67,74% 61,11%
C.S. El Pardo 44,44% 11,11% 50,00%
C.S. El Puerto 50,00% 42,86% 39,13%
C.S. El Restón 41,18% 0,00% 15,38%
C.S. El Soto 44,00% 28,57% 50,00%
C.S. Eloy Gonzalo 60,00% 0,00% 20,00%
C.S. Embajadores 50,00% 33,33% 16,67%
C.S. Ensanche de Vallecas 36,36% 9,09% 27,27%
C.S. Entrevías 23,53% 31,03% 43,42%
C.S. Espronceda 0,00% 11,11% 57,14%
C.S. Estrecho de Corea 0,00% 0,00% 18,92%
C.S. Federica Montseny 35,90% 29,73% 51,35%
C.S. Felipe II 63,64% 6,25% 41,94%
C.S. Francia 50,00% 36,36% 46,67%
C.S. Fronteras 51,43% 43,48% 50,00%
C.S. Fuencarral 30,00% 39,39% 22,58%
C.S. Fuentelarreina 44,44% 20,00% 0,00%
C.S. Galapagar 13,51% 6,98% 15,63%
C.S. Gandhi 20,00% 21,43% 28,57%
C.S. García Noblejas 16,67% 0,00% 37,04%
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de salud de la Comunidad de Madrid, en los últimos tres años.

C.S. General Fanjul 33,33% 12,50% 50,00%
C.S. General Ricardos 61,54% 72,73% 70,00%
C.S. Getafe Norte 25,00% 40,00% 40,00%
C.S. Goya 20,00% 14,29% 19,05%
C.S. Gregorio Marañón 28,57% 37,50% 56,00%
C.S. Griñón 40,91% 24,14% 6,25%
C.S. Guadarrama 18,37% 22,06% 40,82%
C.S. Guayaba 84,62% 81,82% 83,67%
C.S. Guzmán el Bueno 25,00% 33,33% 25,00%
C.S. Huerta de los Frailes 30,00% 41,67% 32,35%
C.S. Humanes 57,14% 59,09% 65,71%
C.S. Ibiza 41,67% 7,69% 33,33%
C.S. Infanta Mercedes 40,00% 33,33% 34,78%
C.S. Isabel II 5,71% 7,46% 26,67%
C.S. Isla de Oza 8,70% 25,00% 41,07%
C.S. Jaime Vera - Coslada 57,14% 33,33% 55,17%
C.S. Jaime Vera - Leganés 67,57% 72,73% 62,16%
C.S. Jazmín 25,00% 44,44% 26,67%
C.S. Joaquín Rodrigo 46,15% 56,92% 70,59%
C.S. José María Llanos 43,75% 53,33% 70,83%
C.S. José Marvá 9,76% 17,50% 16,67%
C.S. Juan de Austria 33,33% 42,86% 26,32%
C.S. Juan de la Cierva 36,36% 42,86% 33,33%
C.S. Juncal 8,00% 9,09% 44,12%
C.S. Justicia 66,67% 33,33% 83,33%
C.S. La Cabrera 33,33% 0,00% 71,43%
C.S. La Chopera 30,77% 70,59% 52,63%
C.S. La Garena 20,00% 66,67% 44,44%
C.S. La Paz 0,00% 20,00% 16,67%
C.S. La Plata 10,00% 32,14% 7,14%
C.S. La Princesa 25,00% 0,00% 25,00%
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C.S. La Rivota 37,50% 10,00% 42,86%
C.S. La Ventilla 21,74% 26,09% 43,48%
C.S. La Veredilla 7,41% 7,69% 29,17%
C.S. Lagasca 5,88% 15,38% 10,53%
C.S. Las Águilas 40,00% 37,50% 35,71%
C.S. Las Américas 58,33% 50,00% 27,27%
C.S. Las Calesas 48,89% 65,63% 69,70%
C.S. Las Cortes 37,50% 30,00% 38,89%
C.S. Las Margaritas 48,10% 71,43% 75,58%
C.S. Las Olivas 31,25% 32,35% 31,03%
C.S. Las Rozas - El Abajon 55,17% 21,88% 37,21%
C.S. Lavapies 53,52% 35,56% 45,45%
C.S. Leganés Norte 0,00% 16,67% 34,38%
C.S. Legazpi 15,00% 33,33% 28,89%
C.S. Linneo 16,67% 18,75% 40,00%
C.S. Londres 50,00% 25,00% 63,64%
C.S. Los Alperchines 27,91% 46,51% 39,62%
C.S. Los Alpes 31,82% 18,18% 57,58%
C.S. Los Ángeles 73,03% 68,67% 80,73%
C.S. Los Cármenes 38,46% 41,67% 35,00%
C.S. Los Castillos 30,00% 10,00% 29,41%
C.S. Los Fresnos 12,50% 40,00% 48,15%
C.S. Los Pintores 0,00% 5,88% 29,17%
C.S. Los Rosales 62,07% 82,50% 69,39%
C.S. Los Yébenes 50,00% 57,14% 68,18%
C.S. Lucero 21,43% 12,50% 30,00%
C.S. Luis Vives 36,36% 22,22% 15,15%
C.S. M. Angeles López Gómez 4,35% 0,00% 41,67%
C.S. Manuel Merino 35,71% 33,33% 55,56%
C.S. Manzanares el Real 25,00% 18,18% 45,71%
C.S. Maqueda 16,67% 28,57% 40,00%
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C.S. Mar Báltico 33,33% 14,89% 18,18%
C.S. María Auxiliadora 8,33% 12,50% 42,86%
C.S. María de Guzmán 4,55% 22,73% 40,00%
C.S. Maria Jesús Hereza 20,69% 5,26% 28,95%
C.S. María Montessori 18,75% 6,67% 26,92%
C.S. Marie Curie 33,33% 28,57% 0,00%
C.S. Marqués de Valdavia 71,43% 53,85% 63,64%
C.S. Martín de Vargas 18,18% 8,00% 42,11%
C.S. Martínez de la Riva 100,00% 0,00% 33,33%
C.S. Meco 11,54% 17,24% 11,43%
C.S. Mejorada del Campo 20,00% 34,09% 46,43%
C.S. Miguel de Cervantes 28,57% 42,86% 30,00%
C.S. Miguel Servet 33,33% 50,00% 42,86%
C.S. Miraflores 31,58% 30,00% 36,36%
C.S. Mirasierra 4,08% 5,77% 15,49%
C.S. Monóvar 25,00% 14,29% 0,00%
C.S. Monterrozas 23,53% 19,05% 24,00%
C.S. Montesa 21,43% 6,67% 33,33%
C.S. Navalcarnero 25,45% 18,06% 15,83%
C.S. Navas del Rey 33,33% 45,00% 42,11%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 63,64% 68,42% 40,00%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 70,00% 81,25% 51,35%
C.S. Numancia 40,00% 35,00% 22,22%
C.S. Nuñez Morgado 25,00% 25,00% 60,00%
C.S. Orcasitas 73,81% 80,22% 82,05%
C.S. Orcasur 66,67% 71,43% 85,71%
C.S. Pacífico 45,45% 19,05% 53,33%
C.S. Palma Norte 33,33% 5,26% 31,58%
C.S. Panaderas 42,86% 20,00% 32,43%
C.S. Paracuellos de Jarama 20,00% 24,24% 35,85%
C.S. Parque Coimbra 81,82% 28,57% 40,00%
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C.S. Parque Europa 22,22% 29,17% 25,00%
C.S. Parque Loranca 66,67% 50,00% 46,67%
C.S. Párroco Julio Morate 31,58% 42,86% 35,71%
C.S. Paseo Imperial 11,54% 14,55% 34,69%
C.S. Pavones 41,94% 39,47% 41,86%
C.S. Peña Prieta 50,00% 50,00% 33,33%
C.S. Perales de Tajuña 35,14% 28,57% 29,73%
C.S. Perales del Río 56,25% 73,68% 72,73%
C.S. Pinto 29,41% 34,62% 30,43%
C.S. Potes 60,94% 55,32% 68,29%
C.S. Potosí 0,00% 18,18% 12,50%
C.S. Pozuelo - Estación 54,17% 25,00% 19,23%
C.S. Presentación Sabio 53,33% 26,67% 66,67%
C.S. Principe de Vergara 0,00% 16,67% 20,00%
C.S. Prosperidad 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Puerta Bonita 30,77% 36,36% 33,33%
C.S. Puerta de Madrid 54,55% 70,00% 63,64%
C.S. Puerta del Ángel 0,00% 20,00% 11,11%
C.S. Quince de Mayo 52,38% 48,48% 50,00%
C.S. Rafael Alberti 19,23% 8,00% 25,86%
C.S. Ramón y Cajal 22,22% 20,00% 66,67%
C.S. Rascafría 100,00% 0,00% 75,00%
C.S. Reina Victoria 7,69% 11,11% 2,86%
C.S. Rejas 0,00% 50,00% 28,57%
C.S. Reyes Católicos 52,94% 52,00% 58,62%
C.S. Reyes Magos 8,33% 0,00% 31,43%
C.S. Robledo de Chavela 9,09% 5,00% 21,74%
C.S. Rosa Luxemburgo 45,45% 20,00% 35,29%
C.S. San Andrés 70,27% 53,93% 55,00%
C.S. San Blas 17,65% 25,00% 27,27%
C.S. San Carlos 19,15% 8,82% 16,67%
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C.S. San Cristóbal 62,07% 60,00% 73,08%
C.S. San Fermín 66,67% 62,16% 76,60%
C.S. San Fernando 37,74% 22,73% 36,49%
C.S. San Juan de la Cruz 28,57% 31,48% 39,22%
C.S. San Martín de la Vega 16,67% 25,00% 20,83%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 30,77% 40,91% 32,00%
C.S. Sánchez Morate 21,43% 8,70% 76,74%
C.S. Sanchinarro 66,67% 14,29% 35,71%
C.S. Santa Hortensia 40,00% 20,00% 42,86%
C.S. Santa Isabel 19,23% 15,56% 8,80%
C.S. Santa Mónica 69,23% 0,00% 31,58%
C.S. Sector Embarcaciones 100,00% 25,00% 28,57%
C.S. Sector III 50,00% 65,22% 47,62%
C.S. Segovia 18,75% 19,61% 25,49%
C.S. Segre 50,00% 20,00% 14,29%
C.S. Sierra de Guadarrama 31,25% 32,43% 22,22%
C.S. Silvano 29,41% 25,00% 15,38%
C.S. Somosaguas 33,33% 0,00% 50,00%
C.S. Soto del Real 21,88% 31,25% 21,95%
C.S. Torito 44,00% 42,31% 36,36%
C.S. Torrelaguna 57,14% 0,00% 20,00%
C.S. Torrelodones 8,11% 28,89% 37,50%
C.S. Torres de la Alameda 28,00% 25,81% 40,00%
C.S. Tres Cantos 40,00% 16,67% 15,00%
C.S. V Centenario 73,68% 18,18% 4,00%
C.S. Valdebernardo 15,38% 17,65% 29,41%
C.S. Valdelasfuentes 33,33% 40,00% 25,00%
C.S. Valdemoro 13,79% 0,00% 14,29%
C.S. Valdezarza 4,76% 11,76% 53,85%
C.S. Valle de la Oliva 28,57% 0,00% 36,36%
C.S. Valle Inclán 16,67% 14,29% 18,75%
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CRÓNICA AVANZADA
Esta tabla presenta el porcentaje acumulado en el año de las personas con enfermedad crónica
avanzada que tienen informe al alta y con seguimiento telefónico antes de 72 h., en todos los centros
de salud de la Comunidad de Madrid, en los últimos tres años.

C.S. Valleaguado 15,38% 7,41% 12,50%
C.S. Ventura Rodríguez 31,82% 15,63% 24,32%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 66,67% 26,67% 25,00%
C.S. Vicente Muzas 28,57% 11,11% 23,08%
C.S. Vicente Soldevilla 22,92% 48,57% 39,53%
C.S. Villa de Vallecas 23,08% 0,00% 40,91%
C.S. Villa del Prado 17,65% 37,93% 59,38%
C.S. Villaamil 40,74% 13,64% 19,05%
C.S. Villablanca 39,29% 47,83% 27,78%
C.S. Villanueva de la Cañada 12,90% 12,70% 28,57%
C.S. Villarejo de Salvanés 50,00% 27,27% 40,00%
C.S. Villaviciosa de Odón 40,00% 25,00% 27,78%
C.S. Virgen de Begoña 40,00% 23,53% 26,32%
C.S. Virgen del Cortijo 33,33% 40,00% 55,56%
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2020 2021 2022
≤ 14 Años  5,57 6,49

≥ 65 Años            6,89 9,13

Total 3,67 4,89

A continuación los resultados desglosados por centros de salud

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE 
CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN POBLACIÓN ATENDIDA

El porcentaje de población total atendida que tiene realizados planes de cuidados de enfermería en 2022 es de
4,89% frente al 3,67% alcanzado en 2021. En población entre 0 y 14 años es de 6,49% frente al 5,57% de 2021 y
en personas de 65 años o más, es de 9,13% frente al 6,89% de 2021. En el año 2020 no se pudieron obtener datos
por motivo de la reorganización asistencial durante la pandemia. 
Aunque todos los resultados han mejorado respecto al año previo, el margen de mejora hasta alcanzar los
resultados obtenidos antes de la pandemia, sigue siendo grande. 

Resultados

PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA 
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 1,27% 1,74% 4,24% 8,01% 2,04% 3,99%

C.S. Adelfas 5,59% 1,14% 4,25% 1,65% 2,36% 0,90%

C.S. Alameda 0,95% 0,00% 8,02% 17,17% 2,54% 6,40%

C.S. Alameda de Osuna 1,44% 4,03% 3% 10% 1,51% 4,49%

C.S. Alcalá de Guadaira 1,20% 1,72% 2,16% 6,75% 0,92% 3,16%

C.S. Algete 1,62% 2,48% 9,87% 10,14% 3,84% 4,23%

C.S. Alicante 5,88% 2,58% 32,38% 12,10% 16,58% 5,19%

C.S. Almendrales 0,86% 2,07% 4,85% 8,32% 1,96% 4,04%

C.S. Andrés Mellado 0,57% 0,32% 3,21% 3,80% 1,81% 2,19%

C.S. Ángela Uriarte 2,54% 2,26% 5,74% 5,83% 2,15% 2,37%

C.S. Aquitania 7,11% 4,95% 9,17% 14,87% 5,60% 6,49%

C.S. Aranjuez 0,28% 2,98% 1,63% 2,94% 0,82% 1,73%

C.S. Aravaca 9,73% 14,26% 18,29% 20,24% 8,51% 11,47%

C.S. Arganda - Felicidad 1,31% 0,45% 3,43% 4,43% 1,51% 1,73%

C.S. Arganda del Rey 30,53% 25,87% 2,75% 6,21% 7,76% 8,19%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA

≤ 14 años ≥ 65 años Total

Esta tabla recoge el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en población atendida en los años 2021 y 2022, en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid. Se aportan datos de población total, población de 0 a 14 años y población de 65 años en adelante. En el año 2020 no se obtuvieron
datos por la reorganización asistencial de los centros durante la pandemia.
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA

≤ 14 años ≥ 65 años Total

Esta tabla recoge el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en población atendida en los años 2021 y 2022, en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid. Se aportan datos de población total, población de 0 a 14 años y población de 65 años en adelante. En el año 2020 no se obtuvieron
datos por la reorganización asistencial de los centros durante la pandemia.

C.S. Argüelles 8,10% 8,09% 8,13% 11,67% 4,64% 6,39%

C.S. Arroyo de la Vega 6,37% 1,40% 11,05% 1,96% 6,22% 6,22%

C.S. Arroyo Medialegua 0,98% 6,22% 1,35% 8,17% 0,92% 1,26%

C.S. Avenida de Aragón 2,26% 13,40% 2,07% 18,92% 1,17% 10,89%

C.S. Barajas 33,06% 26,20% 38,14% 29,62% 23,06% 17,74%

C.S. Barcelona 30,76% 37,27% 7,73% 7,87% 6,94% 8,31%

C.S. Barrio del Pilar 1,71% 1,46% 22,01% 30,58% 12,56% 18,39%

C.S. Bartolomé González 0,91% 1,55% 7,46% 8,76% 3,00% 3,77%

C.S. Baviera 3,05% 5,74% 7,16% 8,53% 3,41% 4,66%

C.S. Benita de Ávila 3,10% 7,77% 7,94% 10,49% 4,29% 6,49%

C.S. Brújula 2,23% 1,93% 7,92% 15,34% 2,99% 5,66%

C.S. Buenos Aires 1,93% 6,29% 10,58% 12,87% 5,28% 6,79%

C.S. Buitrago de Lozoya 4% 3% 10,49% 12,97% 6,00% 7,20%

C.S. Bustarviejo 16,72% 2,82% 9,36% 9,52% 6,04% 5,02%

C.S. Cáceres 4,94% 5,21% 5,87% 4,77% 2,59% 2,46%
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA

≤ 14 años ≥ 65 años Total

Esta tabla recoge el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en población atendida en los años 2021 y 2022, en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid. Se aportan datos de población total, población de 0 a 14 años y población de 65 años en adelante. En el año 2020 no se obtuvieron
datos por la reorganización asistencial de los centros durante la pandemia.

C.S. Cadalso de los Vidrios 3% 2% 14,23% 12,00% 6,90% 6,16%

C.S. Campamento 2,91% 5,12% 7,34% 17,22% 4,18% 8,86%

C.S. Campo de la Paloma 14,49% 1,45% 7,28% 13,24% 4,72% 4,89%

C.S. Campo Real 0,97% 2,14% 1,56% 5,87% 0,81% 2,29%

C.S. Canal de Panamá 8,54% 22,14% 12,78% 21,31% 5,84% 13,29%

C.S. Canillejas 1,71% 3,35% 2,78% 4,59% 1,62% 2,80%

C.S. Carabanchel Alto 7,28% 2,45% 9,86% 5,67% 5,10% 2,42%

C.S. Caramuel 9,12% 11,72% 18,72% 19,88% 8,74% 9,78%

C.S. Carmen Calzado 1,09% 0,82% 1,20% 0,72% 1,24% 0,57%

C.S. Casa de Campo 11,47% 11,10% 11,81% 16,23% 5,61% 7,07%

C.S. Castelló 3,73% 12,64% 3,80% 11,11% 2,25% 7,10%

C.S. Castilla la Nueva 7,56% 8,03% 4,18% 3,54% 2,68% 2,22%

C.S. Cea Bermúdez 2,46% 10,85% 11,84% 14,91% 5,52% 8,12%

C.S. Cercedilla 0,91% 1,23% 3,15% 4,32% 1,66% 2,37%

C.S. Cerro Almodóvar 4,42% 7,64% 8,00% 10,35% 3,42% 5,18%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA

≤ 14 años ≥ 65 años Total

Esta tabla recoge el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en población atendida en los años 2021 y 2022, en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid. Se aportan datos de población total, población de 0 a 14 años y población de 65 años en adelante. En el año 2020 no se obtuvieron
datos por la reorganización asistencial de los centros durante la pandemia.

C.S. Cerro del Aire 2,13% 7,20% 2,85% 11,46% 1,56% 5,93%

C.S. Ciempozuelos 1,43% 2,69% 6,42% 9,27% 2,06% 3,58%

C.S. Ciudad Jardín 2,71% 0,07% 3,50% 4,54% 2,24% 2,04%

C.S. Ciudad Periodistas 2,58% 6,24% 5,73% 8,75% 3,61% 5,76%

C.S. Ciudad San Pablo 3,15% 5,63% 2,04% 6,02% 1,32% 4,16%

C.S. Ciudades 0,73% 0,77% 0,43% 1,24% 0,32% 0,85%

C.S. Collado Villalba Estación 13,33% 11,47% 4,48% 15,89% 3,85% 8,49%

C.S. Collado Villalba Pueblo 0,50% 10,08% 6,12% 13,85% 2,03% 6,55%

C.S. Colmenar de Oreja 1,77% 2,01% 13,31% 21,40% 5,40% 8,54%

C.S. Colmenar Viejo Norte 0,18% 0,35% 5,12% 2,41% 1,78% 0,75%

C.S. Colmenar Viejo Sur 0,72% 2,78% 4,04% 5,56% 1,26% 2,64%

C.S. Comillas 8,43% 2,09% 6,92% 4,61% 4,20% 2,16%

C.S. Condes de Barcelona 6,25% 3,39% 4,99% 4,07% 3,24% 2,25%

C.S. Cuzco 1,94% 0,82% 13,83% 8,98% 5,70% 4,07%

C.S. Daroca 0,24% 5,59% 1,30% 6,67% 0,59% 3,60%
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA

≤ 14 años ≥ 65 años Total

Esta tabla recoge el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en población atendida en los años 2021 y 2022, en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid. Se aportan datos de población total, población de 0 a 14 años y población de 65 años en adelante. En el año 2020 no se obtuvieron
datos por la reorganización asistencial de los centros durante la pandemia.

C.S. Delicias 0,00% 8,33% 6,38% 9,99% 2,58% 4,15%

C.S. Doctor Cirajas 0,80% 1,16% 3,48% 4,90% 1,79% 2,64%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 4,19% 1,79% 2,55% 8,25% 1,93% 4,59%

C.S. Dos de Mayo 9,30% 9,55% 17,69% 21,71% 9,00% 11,96%

C.S. Dr. Castroviejo 26,33% 19,18% 4,48% 3,54% 5,66% 4,10%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 0,49% 0,55% 1,56% 11,73% 0,77% 4,36%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 2,85% 1,21% 7,39% 10,13% 3,61% 4,90%

C.S. Dr. Tamames 1,05% 5,04% 1,75% 5,69% 1,00% 3,88%

C.S. Dr. Trueta 1,03% 2,74% 5,03% 10,83% 2,51% 5,85%

C.S. El Bercial 7,60% 8,15% 14,24% 15,09% 6,47% 7,97%

C.S. El Espinillo 3,19% 4,82% 10,95% 10,96% 5,86% 6,24%

C.S. El Greco 3,13% 4,65% 4,06% 10,64% 2,37% 5,94%

C.S. El Molar 1,09% 0,63% 8,55% 8,88% 2,45% 2,52%

C.S. El Naranjo 7,83% 13,23% 4,71% 12,67% 3,36% 8,19%

C.S. El Pardo 4% 3% 53,93% 48,28% 26,04% 21,88%
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA

≤ 14 años ≥ 65 años Total

Esta tabla recoge el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en población atendida en los años 2021 y 2022, en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid. Se aportan datos de población total, población de 0 a 14 años y población de 65 años en adelante. En el año 2020 no se obtuvieron
datos por la reorganización asistencial de los centros durante la pandemia.

C.S. El Puerto 1,69% 0,58% 2,99% 4,48% 1% 2%

C.S. El Restón 0,51% 3,97% 1,51% 8,06% 0,51% 2,80%

C.S. El Soto 3,87% 3,05% 4,17% 3,55% 1,91% 1,62%

C.S. Eloy Gonzalo 0,26% 0,10% 1,59% 0,23% 0,72% 0,12%

C.S. Embajadores 2,40% 21,41% 4,09% 7,50% 2,25% 6,79%

C.S. Ensanche de Vallecas 1,53% 0,60% 4,72% 3,40% 1,55% 0,79%

C.S. Entrevías 0,40% 0,10% 9,09% 7,70% 3,42% 2,97%

C.S. Espronceda 12,34% 3,14% 10,34% 7,11% 5,46% 3,24%

C.S. Estrecho de Corea 2,92% 21,28% 2,86% 18,07% 1,53% 10,37%

C.S. Federica Montseny 8,10% 13,28% 3,73% 13,80% 2,64% 7,89%

C.S. Felipe II 10,44% 13,23% 1,56% 3,54% 1,92% 3,51%

C.S. Francia 4,31% 9,35% 6,53% 2,97% 3,85% 2,62%

C.S. Fronteras 1,60% 2,49% 14,49% 17,17% 5,53% 6,74%

C.S. Fuencarral 4,14% 2,82% 4,60% 5,91% 2,41% 2,85%

C.S. Fuentelarreina 1,94% 3,14% 3,41% 5,62% 2,08% 3,09%
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA

≤ 14 años ≥ 65 años Total

Esta tabla recoge el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en población atendida en los años 2021 y 2022, en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid. Se aportan datos de población total, población de 0 a 14 años y población de 65 años en adelante. En el año 2020 no se obtuvieron
datos por la reorganización asistencial de los centros durante la pandemia.

C.S. Galapagar 74,37% 70,25% 13,45% 16,28% 18,63% 19,15%

C.S. Gandhi 7,34% 3,98% 11,53% 12,69% 6,01% 5,73%

C.S. García Noblejas 0,91% 1,36% 2,37% 3,59% 1,18% 1,67%

C.S. General Fanjul 0,61% 0,79% 7,64% 9,84% 3,85% 5,15%

C.S. General Ricardos 1,24% 1,30% 7,11% 9,86% 4,45% 5,93%

C.S. Getafe Norte 9,26% 10,82% 16,13% 27,04% 6,57% 11,88%

C.S. Goya 1,91% 6,59% 5,59% 7,59% 2,83% 4,86%

C.S. Gregorio Marañón 6,84% 4,62% 6,27% 6,25% 3,56% 3,35%

C.S. Griñón 0,98% 2,52% 5,92% 4,48% 2,59% 2,76%

C.S. Guadarrama 2,87% 1,44% 6,22% 11,11% 3,08% 4,82%

C.S. Guayaba 3,10% 4,72% 10,64% 16,23% 4,87% 7,68%

C.S. Guzmán el Bueno 58,81% 1,44% 2,39% 3,16% 7,32% 1,82%

C.S. Huerta de los Frailes 7% 8% 9,43% 24,99% 4,86% 9,59%

C.S. Humanes 4,70% 4,89% 4,02% 9,35% 3,34% 4,63%

C.S. Ibiza 45,05% 65,74% 10,04% 14,26% 10,35% 15,61%
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA

≤ 14 años ≥ 65 años Total

Esta tabla recoge el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en población atendida en los años 2021 y 2022, en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid. Se aportan datos de población total, población de 0 a 14 años y población de 65 años en adelante. En el año 2020 no se obtuvieron
datos por la reorganización asistencial de los centros durante la pandemia.

C.S. Infanta Mercedes 8,70% 3,01% 5,20% 12,12% 3,59% 6,58%

C.S. Isabel II 0,34% 0,09% 3,09% 4,79% 1,51% 1,94%

C.S. Isla de Oza 3,86% 4,10% 4,90% 6,52% 2,88% 3,54%

C.S. Jaime Vera - Coslada 0,33% 0,23% 1,40% 0,45% 0,64% 0,30%

C.S. Jaime Vera - Leganés 5,41% 16,78% 8,35% 16,45% 4,82% 10,85%

C.S. Jazmín 5,18% 19,98% 4,41% 14,43% 2,94% 11,27%

C.S. Joaquín Rodrigo 1,44% 1,69% 4,63% 5,16% 1,87% 2,05%

C.S. José María Llanos 5,88% 2,70% 9,30% 8,70% 4,83% 4,37%

C.S. José Marvá 23,18% 17,17% 4,48% 10,70% 4,50% 6,24%

C.S. Juan de Austria 2,95% 2,89% 4,48% 5,55% 2,32% 2,87%

C.S. Juan de la Cierva 0,17% 12,71% 4,61% 7,32% 2,13% 5,08%

C.S. Juncal 4,43% 11,28% 5,66% 7,92% 2,87% 4,99%

C.S. Justicia 7,88% 6,09% 15,51% 21,27% 5,86% 8,40%

C.S. La Cabrera 24% 12% 19,44% 28,00% 11,75% 13,26%

C.S. La Chopera 0,20% 1,38% 4,59% 5,99% 1,81% 2,63%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
POBLACIÓN ATENDIDA

≤ 14 años ≥ 65 años Total

Esta tabla recoge el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en población atendida en los años 2021 y 2022, en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid. Se aportan datos de población total, población de 0 a 14 años y población de 65 años en adelante. En el año 2020 no se obtuvieron
datos por la reorganización asistencial de los centros durante la pandemia.

C.S. La Garena 0,69% 18,69% 4,81% 12,46% 1,11% 8,51%

C.S. La Paz 4,69% 11,78% 6,76% 7,72% 3,06% 5,83%

C.S. La Plata 3,69% 0,46% 6,22% 1,38% 2,55% 0,50%

C.S. La Princesa 0,12% 11,91% 1,73% 3,83% 0,86% 3,28%

C.S. La Rivota 9,87% 23,20% 0,75% 6,50% 1,95% 6,95%

C.S. La Ventilla 0,39% 0,76% 1,08% 3,67% 0,50% 1,76%

C.S. La Veredilla 5,58% 8,82% 13,07% 25,79% 6,38% 13,26%

C.S. Lagasca 16,65% 19,67% 10,00% 10,07% 6,71% 7,71%

C.S. Las Águilas 2,52% 0,90% 9,55% 7,24% 4,68% 4,14%

C.S. Las Américas 2,07% 1,51% 2,52% 3,91% 1,33% 1,60%

C.S. Las Calesas 1,14% 3,96% 4,39% 10,76% 1,62% 4,75%

C.S. Las Cortes 1,14% 0,64% 9,63% 9,24% 3,00% 3,18%

C.S. Las Margaritas 1,46% 2,24% 3,81% 1,63% 1,52% 1,01%

C.S. Las Olivas 2,75% 2,97% 4,48% 9,09% 2,71% 5,07%

C.S. Las Rozas - El Abajon 4,88% 5,88% 12,02% 14,93% 4,64% 7,53%
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C.S. Lavapies 4,97% 0,43% 14% 31% 5,29% 13,50%

C.S. Leganés Norte 0,97% 1,01% 3,36% 4,19% 0,95% 1,80%

C.S. Legazpi 0,63% 1,47% 1,74% 4,30% 0,80% 1,73%

C.S. Linneo 5,80% 2,50% 15,67% 16,78% 7,51% 7,85%

C.S. Londres 1,27% 2,55% 9,62% 7,55% 4,05% 3,60%

C.S. Los Alperchines 0% 5% 1,41% 5,84% 0,58% 3,78%

C.S. Los Alpes 19,20% 14,61% 16,47% 12,98% 9,49% 7,51%

C.S. Los Ángeles 1,12% 2,07% 6% 8% 2,31% 3,68%

C.S. Los Cármenes 27,91% 21,61% 12,38% 7,92% 9,11% 6,07%

C.S. Los Castillos 5,99% 6,64% 5,45% 3,27% 2,97% 2,52%

C.S. Los Fresnos 5,17% 3,12% 5,78% 5,92% 3,35% 2,79%

C.S. Los Pintores 4,83% 7,33% 2,50% 5,93% 2,01% 3,70%

C.S. Los Rosales 3,25% 3,01% 2,41% 11,42% 1,29% 4,64%

C.S. Los Yébenes 22,02% 32,21% 8,80% 10,63% 6,81% 9,32%

C.S. Lucero 1,58% 1,44% 5,53% 7,01% 2,81% 3,46%
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C.S. Luis Vives 1,96% 0,94% 1,25% 1,52% 0,97% 0,70%

C.S. M. Angeles López Gómez 9,79% 8,58% 0,82% 6,64% 1,68% 4,72%

C.S. Manuel Merino 4,91% 12,85% 18,61% 22,22% 8,64% 11,59%

C.S. Manzanares el Real 10,69% 13,84% 14,23% 12,94% 7,41% 8,01%

C.S. Maqueda 2,42% 7,24% 7,05% 19,93% 3,24% 9,67%

C.S. Mar Báltico 2,80% 3,27% 5,13% 9,04% 2,63% 4,69%

C.S. María Auxiliadora 1,46% 3,84% 13,88% 18,93% 7,58% 10,77%

C.S. María de Guzmán 3,65% 2,91% 8,16% 10,16% 4,41% 4,93%

C.S. Maria Jesús Hereza 18,07% 8,06% 5,48% 7,17% 5,19% 4,24%

C.S. María Montessori 2,64% 11,77% 7,59% 17,72% 2,28% 7,38%

C.S. Marie Curie 0,06% 0,86% 20,60% 12,41% 6,19% 4,07%

C.S. Marqués de Valdavia 1,56% 1,05% 10,67% 8,92% 4,44% 4,18%

C.S. Martín de Vargas 1,43% 2,37% 0,71% 2,57% 0,48% 1,47%

C.S. Martínez de la Riva 0,25% 0,00% 3,95% 5,82% 1,40% 1,70%

C.S. Meco 2,78% 4,68% 11,59% 18,11% 4,90% 8,67%
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C.S. Mejorada del Campo 1,58% 1,20% 2,90% 5,17% 1,45% 2,08%

C.S. Miguel de Cervantes 2,60% 2,68% 5,54% 6,13% 1,72% 2,01%

C.S. Miguel Servet 2,73% 5,13% 4,55% 4,86% 1,87% 2,77%

C.S. Miraflores 0,00% 0,39% 3,37% 4,63% 1,36% 2,16%

C.S. Mirasierra 3,87% 3,51% 2,10% 1,93% 1,69% 1,64%

C.S. Monóvar 3,66% 2,76% 8,83% 12,83% 4,54% 6,16%

C.S. Monterrozas 6,44% 11,55% 10,99% 11,09% 4,17% 5,71%

C.S. Montesa 1,81% 1,29% 4,07% 3,05% 1,84% 1,35%

C.S. Navalcarnero 2,77% 1,84% 5,63% 5,16% 2,25% 2,33%

C.S. Navas del Rey 4,01% 1,01% 12,95% 11,48% 5,23% 3,57%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 18,55% 19,28% 2,37% 4,94% 3,33% 4,53%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 5,69% 1,94% 16,45% 16,63% 7,80% 7,80%

C.S. Numancia 3,94% 0,90% 5,72% 5,48% 2,43% 2,53%

C.S. Nuñez Morgado 5,67% 7,18% 1,70% 2,74% 1,40% 2,01%

C.S. Orcasitas 0,04% 0,18% 5,64% 5,26% 2,46% 2,16%
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C.S. Orcasur 12,06% 9,29% 3,73% 8,29% 3,56% 5,40%

C.S. Pacífico 1,94% 6,65% 7,18% 13,80% 2,83% 7,35%

C.S. Palma Norte 32,52% 37,38% 7,09% 7,44% 5,20% 5,99%

C.S. Panaderas 7,29% 6,92% 4,74% 10,31% 2,96% 5,93%

C.S. Paracuellos de Jarama 2,08% 2,67% 3,31% 7,10% 1,62% 3,12%

C.S. Parque Coimbra 4,79% 11,04% 10,09% 8,82% 3,69% 5,44%

C.S. Parque Europa 0,24% 1,47% 3,00% 15,59% 1,06% 4,79%

C.S. Parque Loranca 3,82% 5,08% 22,26% 17,82% 7,56% 5,90%

C.S. Párroco Julio Morate 12,92% 21,04% 4,48% 15,40% 3,02% 8,50%

C.S. Paseo Imperial 17,86% 10,17% 4,96% 6,83% 4,35% 4,17%

C.S. Pavones 1,67% 1,68% 5,43% 5,96% 2,54% 2,72%

C.S. Peña Prieta 8,54% 6,48% 11,54% 15,85% 5,94% 7,87%

C.S. Perales de Tajuña 0,44% 1,44% 2,78% 7,67% 1,11% 3,70%

C.S. Perales del Río 2,98% 8,46% 2,50% 11,98% 1,72% 6,65%

C.S. Pinto 19,99% 14,71% 7,52% 4,64% 5,58% 4,11%
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C.S. Potes 2,41% 0,68% 8,63% 4,02% 4,34% 1,97%

C.S. Potosí 3,36% 2,27% 4,66% 3,74% 3,14% 2,41%

C.S. Pozuelo - Estación 2,34% 2,86% 9,18% 9,48% 3,83% 4,32%

C.S. Presentación Sabio 5,58% 5,47% 2,78% 4,66% 1,99% 2,99%

C.S. Principe de Vergara 12,42% 10,60% 4,04% 3,10% 3,64% 2,88%

C.S. Prosperidad 1,24% 0,40% 5,13% 4,21% 2,41% 2,14%

C.S. Puerta Bonita 0,98% 1,49% 6,84% 5,79% 2,32% 2,18%

C.S. Puerta de Madrid 2,62% 2,63% 7,08% 10,57% 2,92% 4,28%

C.S. Puerta del Ángel 5,84% 14,36% 4,25% 5,03% 2,13% 3,44%

C.S. Quince de Mayo 23,17% 15,98% 7,43% 12,51% 5,24% 7,99%

C.S. Rafael Alberti 0,70% 0,42% 2,72% 6,31% 2,02% 3,11%

C.S. Ramón y Cajal 0,36% 0,83% 5,53% 6,62% 2,66% 3,41%

C.S. Rascafría 6% 4% 19,93% 9,50% 10,75% 6,11%

C.S. Reina Victoria 0,83% 0,43% 4,82% 2,67% 1,85% 1,25%

C.S. Rejas 1,54% 2,09% 2,74% 3,73% 0,93% 1,29%
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C.S. Reyes Católicos 2,48% 2,42% 6,07% 9,10% 2,32% 3,82%

C.S. Reyes Magos 18,69% 17,90% 6,21% 4,68% 5,52% 5,13%

C.S. Robledo de Chavela 2,33% 1,66% 5,91% 10,40% 3,18% 4,68%

C.S. Rosa Luxemburgo 2,31% 1,88% 0,57% 4,36% 0,67% 1,68%

C.S. San Andrés 1,01% 1,12% 2,13% 4,71% 1,26% 2,03%

C.S. San Blas 1,20% 1,29% 1,99% 4,87% 1,05% 2,20%

C.S. San Carlos 9,24% 7,38% 8,14% 7,06% 5,12% 4,49%

C.S. San Cristóbal 2,61% 3,23% 10,02% 17,82% 3,66% 6,38%

C.S. San Fermín 0,86% 11,25% 3,38% 2,31% 1,46% 2,61%

C.S. San Fernando 4,54% 5,10% 4,57% 3,40% 2,45% 2,55%

C.S. San Juan de la Cruz 21,04% 26,91% 17,27% 18,74% 9,17% 11,45%

C.S. San Martín de la Vega 2,19% 4,60% 7,31% 6,71% 2,82% 3,07%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 0,70% 0,32% 27,86% 27,23% 10,28% 10,84%

C.S. Sánchez Morate 0,20% 1,50% 15,75% 11,57% 6,03% 5,24%

C.S. Sanchinarro 9% 9% 3,02% 4,22% 3,82% 3,96%
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C.S. Santa Hortensia 1,67% 1,79% 1,74% 1,77% 1,06% 1,08%

C.S. Santa Isabel 0,16% 0,60% 9,25% 4,44% 3,79% 1,97%

C.S. Santa Mónica 13,68% 12,04% 23,67% 21,00% 12,44% 11,06%

C.S. Sector Embarcaciones 16,55% 2,12% 7,51% 0,41% 5,00% 0,57%

C.S. Sector III 3,67% 5,32% 5,78% 8,49% 3,26% 4,88%

C.S. Segovia 5,91% 15,52% 8,72% 11,03% 3,23% 4,90%

C.S. Segre 0,11% 6,32% 1,69% 4,43% 0,90% 3,21%

C.S. Sierra de Guadarrama 3,06% 3,04% 6,21% 6,91% 2,81% 3,05%

C.S. Silvano 6,30% 4,16% 2,29% 2,94% 2,01% 2,23%

C.S. Somosaguas 1,38% 0,61% 3,37% 4,44% 1,39% 2,12%

C.S. Soto del Real 1,30% 1,55% 4,45% 5,86% 1,93% 2,44%

C.S. Torito 0,72% 6,24% 3,97% 1,15% 2,11% 1,32%

C.S. Torrelaguna 2% 2% 9,86% 6,88% 4,01% 3,52%

C.S. Torrelodones 3% 5% 14,44% 17,09% 10,31% 12,43%

C.S. Torres de la Alameda 5,83% 5,08% 13,09% 13,54% 6,57% 6,86%
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C.S. Tres Cantos 0,63% 30,09% 2,49% 2,33% 1,10% 7,41%

C.S. V Centenario 6,33% 6,58% 3,63% 5,63% 2,51% 3,48%

C.S. Valdebernardo 4% 3% 8,49% 6,37% 4,17% 2,87%

C.S. Valdelasfuentes 1,11% 0,97% 4,35% 3,02% 1,01% 0,99%

C.S. Valdemoro 1,81% 3,81% 5,89% 6,32% 2,51% 2,95%

C.S. Valdezarza 0,93% 1,29% 8,63% 9,82% 3,53% 4,42%

C.S. Valle de la Oliva 0,42% 1,02% 6,38% 5,38% 1,80% 1,84%

C.S. Valle Inclán 9,26% 6,97% 36,92% 19,27% 18% 11%

C.S. Valleaguado 8,17% 7,72% 4,83% 8,48% 3,91% 5,61%

C.S. Ventura Rodríguez 0,75% 5,05% 1,41% 10,36% 0,80% 4,83%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 2,01% 6,04% 4,91% 6,00% 1,92% 3,32%

C.S. Vicente Muzas 0,65% 0,90% 6,05% 7,03% 2,59% 3,22%

C.S. Vicente Soldevilla 0,45% 0,08% 13,99% 14,11% 4,04% 4,36%

C.S. Villa de Vallecas 0,39% 3,94% 2,26% 11,90% 0,76% 5,52%

C.S. Villa del Prado 7,73% 8,13% 14,11% 25,10% 6,55% 10,62%
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C.S. Villaamil 3,75% 7,01% 7,73% 10,89% 3,26% 5,22%

C.S. Villablanca 0,37% 0,28% 7,75% 10,61% 2,42% 3,43%

C.S. Villanueva de la Cañada 2,67% 3,43% 12,71% 10,41% 3,94% 4,37%

C.S. Villarejo de Salvanés 1,57% 2,11% 3,63% 7,48% 2,02% 3,37%

C.S. Villaviciosa de Odón 8,29% 12,37% 6,07% 7,10% 3,62% 4,90%

C.S. Virgen de Begoña 1,95% 2,25% 8,56% 3,51% 4,07% 2,09%

C.S. Virgen del Cortijo 1,12% 3,95% 2,57% 4,87% 1,00% 2,88%
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Resultados

2020 2021 2022
36,74 31,76 35,34

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE 
CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN PERSONAS CON 

DEPENDENCIA GRAVE O TOTAL

PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
PERSONAS CON DEPENDENCIA GRAVE O TOTAL

El resultado de este indicador en el año 2022 fue de 35,34%. Se ha producido un ascenso de casi 4 puntos
respecto a 2021, cuyo resultado fue de 31,76%. Este indicador sigue presentando, sin embargo, un amplio
margen de mejora. 
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C.S. Abrantes 36,84% 38,10% 31,86%

C.S. Adelfas 42,64% 23,73% 11,17%

C.S. Alameda 49,25% 42,62% 82,50%

C.S. Alameda de Osuna 38,46% 28,45% 45,87%

C.S. Alcalá de Guadaira 41,67% 32,65% 35,63%

C.S. Algete 30,77% 22,06% 14,38%

C.S. Alicante 25,93% 69,09% 32,43%

C.S. Almendrales 40,63% 36,00% 40,50%

C.S. Andrés Mellado 15,70% 32,00% 21,11%

C.S. Ángela Uriarte 44,68% 44,12% 24,32%

C.S. Aquitania 28,21% 36,36% 37,24%

C.S. Aranjuez 18,28% 15,15% 22,64%

C.S. Aravaca 83,07% 73,85% 71,52%

C.S. Arganda - Felicidad 40,82% 9,09% 21,92%

C.S. Arganda del Rey 26,67% 25,93% 15,43%

C.S. Argüelles 41,54% 50,00% 35,45%

C.S. Arroyo de la Vega 27,19% 26,92% 11,24%

C.S. Arroyo Medialegua 26,05% 11,43% 24,26%

C.S. Avenida de Aragón 17,65% 4,76% 41,86%

C.S. Barajas 75,25% 77,91% 57,14%

C.S. Barcelona 36,00% 32,18% 37,11%

C.S. Barrio del Pilar 63,93% 55,43% 70,81%

C.S. Bartolomé González 50,47% 44,00% 38,95%

C.S. Baviera 48,62% 63,46% 49,51%

C.S. Benita de Ávila 27,05% 24,49% 29,46%

C.S. Brújula 34,69% 27,50% 42,37%

C.S. Buenos Aires 55,06% 28,30% 40,00%

C.S. Buitrago de Lozoya 56,84% 38,96% 37,36%

C.S. Bustarviejo 55,28% 44,55% 54,78%

C.S. Cáceres 28,00% 6,67% 26,67%

C.S. Cadalso de los Vidrios 52,48% 32,93% 31,11%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE CUIDADOS 
DE ENFERMERÍA EN PERSONAS CON DEPENDENCIA GRAVE O 

TOTAL
Esta tabla presenta el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en personas con dependencia grave 
o total, en los últimos tres años en todos los centros de la Comunidad de Madrid.
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C.S. Campamento 42,25% 39,13% 58,06%

C.S. Campo de la Paloma 32,05% 23,53% 35,14%

C.S. Campo Real 21,43% 12,90% 29,80%

C.S. Canal de Panamá 50,45% 49,28% 57,14%

C.S. Canillejas 9,17% 14,14% 15,34%

C.S. Carabanchel Alto 35,71% 34,15% 30,77%

C.S. Caramuel 42,86% 58,95% 57,63%

C.S. Carmen Calzado 19,05% 5,56% 11,90%

C.S. Casa de Campo 48,87% 37,31% 50,89%

C.S. Castelló 21,77% 30,11% 35,21%

C.S. Castilla la Nueva 20,63% 28,00% 23,61%

C.S. Cea Bermúdez 54,11% 41,79% 40,12%

C.S. Cercedilla 36,46% 47,69% 16,89%

C.S. Cerro Almodóvar 53,44% 56,60% 47,50%

C.S. Cerro del Aire 62,94% 24,17% 40,57%

C.S. Ciempozuelos 47,59% 28,00% 43,96%

C.S. Ciudad Jardín 29,37% 19,51% 20,00%

C.S. Ciudad Periodistas 35,29% 30,85% 51,49%

C.S. Ciudad San Pablo 23,81% 11,11% 22,92%

C.S. Ciudades 10,42% 9,76% 6,67%

C.S. Collado Villalba Estación 40,50% 56,41% 45,86%

C.S. Collado Villalba Pueblo 26,32% 20,00% 34,62%

C.S. Colmenar de Oreja 40,99% 38,46% 61,29%

C.S. Colmenar Viejo Norte 11,65% 26,76% 6,73%

C.S. Colmenar Viejo Sur 18,52% 29,41% 21,93%

C.S. Comillas 19,29% 21,90% 28,91%

C.S. Condes de Barcelona 42,06% 34,09% 36,15%

C.S. Cuzco 47,69% 45,24% 37,25%

C.S. Daroca 14,97% 21,21% 32,20%

C.S. Delicias 57,35% 29,17% 47,87%

C.S. Doctor Cirajas 29,05% 20,00% 30,51%
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C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 25,84% 23,40% 26,40%

C.S. Dos de Mayo 54,17% 45,12% 42,65%

C.S. Dr. Castroviejo 26,70% 17,59% 17,61%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 44,57% 10,53% 44,77%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 54,66% 51,18% 56,69%

C.S. Dr. Tamames 14,77% 5,88% 12,50%

C.S. Dr. Trueta 43,24% 20,59% 23,91%

C.S. El Bercial 66,67% 50,00% 84,62%

C.S. El Espinillo 36,36% 40,00% 41,38%

C.S. El Greco 27,96% 24,32% 44,30%

C.S. El Molar 64,74% 52,94% 42,66%

C.S. El Naranjo 30,51% 23,26% 36,49%

C.S. El Pardo 90,91% 96,43% 73,08%

C.S. El Puerto 34,38% 8,70% 20,51%

C.S. El Restón 26,58% 6,49% 46,62%

C.S. El Soto 22,73% 25,42% 24,59%

C.S. Eloy Gonzalo 21,39% 16,22% 0,00%

C.S. Embajadores 45,71% 30,77% 37,84%

C.S. Ensanche de Vallecas 29,25% 20,95% 10,24%

C.S. Entrevías 24,84% 39,09% 29,23%

C.S. Espronceda 36,47% 56,62% 36,26%

C.S. Estrecho de Corea 23,42% 15,79% 53,64%

C.S. Federica Montseny 55,56% 21,25% 55,88%

C.S. Felipe II 22,39% 12,28% 33,65%

C.S. Francia 35,92% 35,53% 18,02%

C.S. Fronteras 38,78% 49,32% 53,29%

C.S. Fuencarral 40,00% 28,38% 31,41%

C.S. Fuentelarreina 44,19% 25,00% 28,07%

C.S. Galapagar 46,63% 55,94% 71,56%

C.S. Gandhi 37,93% 37,43% 44,55%

C.S. García Noblejas 28,57% 19,12% 28,57%
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C.S. General Fanjul 29,03% 20,00% 46,60%

C.S. General Ricardos 47,26% 47,78% 29,17%

C.S. Getafe Norte 43,33% 54,32% 53,33%

C.S. Goya 33,61% 29,15% 28,91%

C.S. Gregorio Marañón 46,34% 38,33% 30,53%

C.S. Griñón 18,63% 31,06% 17,89%

C.S. Guadarrama 14,53% 25,66% 28,76%

C.S. Guayaba 40,52% 42,50% 47,70%

C.S. Guzmán el Bueno 24,27% 17,86% 10,29%

C.S. Huerta de los Frailes 52,60% 23,30% 57,06%

C.S. Humanes 17,65% 18,87% 25,69%

C.S. Ibiza 54,50% 54,19% 68,75%

C.S. Infanta Mercedes 19,46% 19,48% 29,95%

C.S. Isabel II 15,38% 10,00% 40,15%

C.S. Isla de Oza 32,10% 18,09% 33,11%

C.S. Jaime Vera - Coslada 14,00% 13,16% 2,11%

C.S. Jaime Vera - Leganés 49,50% 18,31% 63,54%

C.S. Jazmín 23,53% 28,13% 54,21%

C.S. Joaquín Rodrigo 50,52% 29,13% 22,77%

C.S. José María Llanos 34,44% 36,05% 27,47%

C.S. José Marvá 28,07% 17,78% 30,77%

C.S. Juan de Austria 14,42% 21,35% 17,76%

C.S. Juan de la Cierva 34,72% 27,42% 51,22%

C.S. Juncal 17,24% 23,46% 25,00%

C.S. Justicia 63,77% 52,46% 70,89%

C.S. La Cabrera 61,61% 68,22% 78,99%

C.S. La Chopera 21,90% 14,63% 30,19%

C.S. La Garena 50,00% 27,27% 72,73%

C.S. La Paz 60,78% 37,25% 19,67%

C.S. La Plata 38,46% 39,13% 22,86%

C.S. La Princesa 26,19% 28,13% 35,42%
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C.S. La Rivota 6,67% 3,23% 20,38%

C.S. La Ventilla 20,18% 10,81% 16,98%

C.S. La Veredilla 77,22% 53,85% 54,64%

C.S. Lagasca 73,17% 51,06% 34,58%

C.S. Las Águilas 27,16% 28,24% 15,69%

C.S. Las Américas 40,54% 33,33% 17,44%

C.S. Las Calesas 54,55% 33,33% 45,24%

C.S. Las Cortes 32,93% 28,57% 29,13%

C.S. Las Margaritas 17,02% 20,48% 14,29%

C.S. Las Olivas 14,91% 9,15% 18,38%

C.S. Las Rozas - El Abajon 68,98% 52,35% 59,24%

C.S. Lavapies 46,77% 40,26% 66,67%

C.S. Leganés Norte 26,47% 24,32% 23,42%

C.S. Legazpi 26,51% 24,19% 49,25%

C.S. Linneo 69,39% 53,85% 52,63%

C.S. Londres 33,75% 47,06% 34,33%

C.S. Los Alperchines 26,98% 13,70% 21,26%

C.S. Los Alpes 25,73% 38,04% 37,65%

C.S. Los Ángeles 37,71% 28,57% 35,71%

C.S. Los Cármenes 40,74% 26,05% 21,71%

C.S. Los Castillos 37,07% 22,47% 30,08%

C.S. Los Fresnos 28,57% 33,33% 47,83%

C.S. Los Pintores 37,50% 20,51% 57,41%

C.S. Los Rosales 38,78% 13,64% 37,78%

C.S. Los Yébenes 30,11% 23,60% 37,79%

C.S. Lucero 33,17% 26,06% 37,04%

C.S. Luis Vives 23,08% 12,00% 18,06%

C.S. M. Angeles López Gómez 5,32% 6,35% 35,29%

C.S. Manuel Merino 55,00% 42,00% 50,00%

C.S. Manzanares el Real 26,19% 39,24% 28,13%

C.S. Maqueda 40,32% 36,84% 52,74%
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C.S. Mar Báltico 42,57% 36,15% 48,77%

C.S. María Auxiliadora 37,89% 36,00% 32,65%

C.S. María de Guzmán 14,71% 25,86% 36,84%

C.S. Maria Jesús Hereza 50,00% 27,10% 20,97%

C.S. María Montessori 35,29% 37,04% 52,83%

C.S. Marie Curie 47,37% 60,00% 34,78%

C.S. Marqués de Valdavia 60,27% 32,91% 36,51%

C.S. Martín de Vargas 22,67% 6,25% 16,36%

C.S. Martínez de la Riva 46,00% 25,58% 43,10%

C.S. Meco 38,71% 41,94% 47,76%

C.S. Mejorada del Campo 27,39% 15,00% 18,18%

C.S. Miguel de Cervantes 20,24% 39,29% 71,88%

C.S. Miguel Servet 40,79% 32,81% 42,86%

C.S. Miraflores 36,26% 14,67% 23,96%

C.S. Mirasierra 15,83% 10,71% 27,17%

C.S. Monóvar 26,27% 17,95% 66,67%

C.S. Monterrozas 56,98% 55,13% 51,36%

C.S. Montesa 23,00% 13,95% 5,71%

C.S. Navalcarnero 29,67% 22,07% 11,85%

C.S. Navas del Rey 23,53% 46,81% 24,00%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 35,16% 20,19% 40,58%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 48,44% 43,24% 47,13%

C.S. Numancia 26,81% 22,45% 14,86%

C.S. Nuñez Morgado 18,58% 12,64% 19,09%

C.S. Orcasitas 18,44% 16,50% 25,52%

C.S. Orcasur 45,16% 33,33% 44,44%

C.S. Pacífico 28,48% 26,32% 47,51%

C.S. Palma Norte 30,28% 22,08% 28,06%

C.S. Panaderas 23,40% 17,81% 30,15%

C.S. Paracuellos de Jarama 25,22% 16,67% 25,66%

C.S. Parque Coimbra 50,00% 36,90% 45,00%
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C.S. Parque Europa 3,70% 22,22% 77,42%

C.S. Parque Loranca 55,88% 62,50% 44,58%

C.S. Párroco Julio Morate 19,78% 34,57% 64,62%

C.S. Paseo Imperial 33,52% 26,36% 36,03%

C.S. Pavones 25,14% 26,02% 17,08%

C.S. Peña Prieta 44,23% 41,67% 34,85%

C.S. Perales de Tajuña 30,92% 11,38% 17,45%

C.S. Perales del Río 16,67% 7,55% 28,92%

C.S. Pinto 54,05% 31,55% 25,41%

C.S. Potes 8,77% 23,53% 21,43%

C.S. Potosí 24,76% 30,43% 30,08%

C.S. Pozuelo - Estación 57,23% 45,21% 57,92%

C.S. Presentación Sabio 33,82% 29,63% 22,00%

C.S. Principe de Vergara 41,67% 0,00% 0,00%

C.S. Prosperidad 37,74% 22,22% 16,22%

C.S. Puerta Bonita 22,35% 30,43% 26,60%

C.S. Puerta de Madrid 31,58% 18,92% 42,62%

C.S. Puerta del Ángel 40,54% 24,44% 18,84%

C.S. Quince de Mayo 43,48% 23,17% 32,61%

C.S. Rafael Alberti 14,29% 18,18% 44,32%

C.S. Ramón y Cajal 28,30% 24,24% 20,42%

C.S. Rascafría 47,06% 67,86% 25,81%

C.S. Reina Victoria 27,03% 19,57% 16,38%

C.S. Rejas 36,17% 30,77% 30,51%

C.S. Reyes Católicos 37,50% 28,09% 52,58%

C.S. Reyes Magos 11,27% 22,22% 34,69%

C.S. Robledo de Chavela 24,53% 22,64% 41,94%

C.S. Rosa Luxemburgo 27,87% 10,34% 20,55%

C.S. San Andrés 28,73% 15,95% 18,85%

C.S. San Blas 9,48% 9,71% 26,57%

C.S. San Carlos 28,74% 30,62% 29,73%
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C.S. San Cristóbal 38,30% 33,33% 52,94%

C.S. San Fermín 26,32% 28,42% 14,29%

C.S. San Fernando 45,21% 27,78% 16,22%

C.S. San Juan de la Cruz 76,12% 70,20% 72,29%

C.S. San Martín de la Vega 27,18% 29,85% 34,38%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 54,72% 62,50% 67,03%

C.S. Sánchez Morate 47,92% 56,36% 41,23%

C.S. Sanchinarro 13,46% 19,23% 19,57%

C.S. Santa Hortensia 33,33% 11,63% 12,05%

C.S. Santa Isabel 30,83% 31,25% 32,06%

C.S. Santa Mónica 66,67% 50,00% 43,18%

C.S. Sector Embarcaciones 52,27% 28,95% 2,56%

C.S. Sector III 68,97% 57,63% 73,16%

C.S. Segovia 64,04% 29,55% 50,96%

C.S. Segre 20,54% 13,46% 17,14%

C.S. Sierra de Guadarrama 32,73% 46,67% 49,12%

C.S. Silvano 18,35% 33,33% 36,07%

C.S. Somosaguas 35,09% 2,94% 19,64%

C.S. Soto del Real 32,24% 20,22% 20,92%

C.S. Torito 24,24% 26,39% 14,29%

C.S. Torrelaguna 15,93% 20,71% 20,99%

C.S. Torrelodones 31,48% 43,37% 36,50%

C.S. Torres de la Alameda 39,81% 42,86% 37,78%

C.S. Tres Cantos 27,16% 18,33% 19,72%

C.S. V Centenario 23,84% 30,00% 19,61%

C.S. Valdebernardo 23,17% 48,65% 18,38%

C.S. Valdelasfuentes 40,82% 20,27% 26,80%

C.S. Valdemoro 21,88% 23,33% 53,33%

C.S. Valdezarza 50,85% 26,19% 25,53%

C.S. Valle de la Oliva 34,92% 36,70% 25,68%

C.S. Valle Inclán 27,40% 59,32% 37,50%
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C.S. Valleaguado 12,31% 21,15% 42,42%

C.S. Ventura Rodríguez 26,32% 12,12% 39,47%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 67,19% 30,51% 32,29%

C.S. Vicente Muzas 35,71% 45,24% 45,16%

C.S. Vicente Soldevilla 56,69% 53,98% 39,66%

C.S. Villa de Vallecas 28,89% 10,20% 34,95%

C.S. Villa del Prado 57,63% 50,00% 57,14%

C.S. Villaamil 26,23% 38,89% 33,33%

C.S. Villablanca 46,81% 28,57% 45,28%

C.S. Villanueva de la Cañada 76,09% 31,03% 39,39%

C.S. Villarejo de Salvanés 31,25% 20,97% 31,25%

C.S. Villaviciosa de Odón 17,82% 33,33% 32,56%
C.S. Virgen de Begoña 50,00% 38,64% 14,81%
C.S. Virgen del Cortijo 25,00% 16,28% 35,00%
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2020 2021 2022
26,08 19,37 25,82

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE 
CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN PERSONAS CON 

ENFERMEDAD CRÓNICA AVANZADA

El resultado de este indicador en el año 2022 fue de 25,82%. Se ha producido un incremento de 6,45 puntos
respecto a 2021 cuyo resultado fue de 19,37%. Este indicador sigue presentando, sin embargo, un amplio
margen de mejora. 

PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
PERSONAS CON ENFERMEDAD CRÓNICA AVANZADA
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C.S. Abrantes 33,06% 18,87% 31,40%

C.S. Adelfas 29,41% 7,86% 8,92%

C.S. Alameda 23,68% 23,08% 53,85%

C.S. Alameda de Osuna 11,76% 48,65% 42,31%

C.S. Alcalá de Guadaira 33,33% 20,00% 11,76%

C.S. Algete 29,29% 29,58% 16,98%

C.S. Alicante 26,70% 51,90% 25,00%

C.S. Almendrales 16,22% 25,84% 22,52%

C.S. Andrés Mellado 4,69% 16,67% 18,06%

C.S. Ángela Uriarte 56,41% 28,38% 27,59%

C.S. Aquitania 8,43% 12,79% 19,32%

C.S. Aranjuez 8,33% 6,90% 6,18%

C.S. Aravaca 82,14% 51,43% 52,38%

C.S. Arganda - Felicidad 6,90% 8,82% 17,78%

C.S. Arganda del Rey 39,06% 13,24% 21,33%

C.S. Argüelles 35,04% 33,67% 30,21%

C.S. Arroyo de la Vega 13,33% 25,00% 11,85%

C.S. Arroyo Medialegua 14,07% 4,23% 21,43%

C.S. Avenida de Aragón 16,67% 0,00% 46,81%

C.S. Barajas 50,00% 55,56% 36,84%

C.S. Barcelona 31,48% 19,30% 30,95%

C.S. Barrio del Pilar 57,58% 40,82% 51,92%

C.S. Bartolomé González 66,67% 44,44% 36,84%

C.S. Baviera 14,58% 14,89% 31,58%

C.S. Benita de Ávila 32,00% 14,81% 15,79%

C.S. Brújula 38,64% 26,83% 41,51%

C.S. Buenos Aires 48,96% 41,67% 40,70%

C.S. Buitrago de Lozoya 25,00% 15,00% 9,52%

C.S. Bustarviejo 50,82% 42,22% 41,82%

C.S. Cáceres 17,41% 15,79% 15,63%

C.S. Cadalso de los Vidrios 27,27% 21,05% 30,00%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE 
CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN PERSONAS CON 

ENFERMEDAD CRÓNICA AVANZADA
Esta tabla presenta el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en personas con enfermedad
crónica avanzada en los últimos tres años en todos los centros de la Comunidad de Madrid.   
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C.S. Campamento 28,33% 13,21% 42,11%

C.S. Campo de la Paloma 28,74% 9,88% 25,76%

C.S. Campo Real 18,42% 6,58% 20,31%

C.S. Canal de Panamá 39,13% 38,10% 40,74%

C.S. Canillejas 7,84% 8,33% 12,84%

C.S. Carabanchel Alto 42,37% 22,37% 15,69%

C.S. Caramuel 31,48% 37,93% 46,88%

C.S. Carmen Calzado 11,11% 0,00% 3,45%

C.S. Casa de Campo 30,77% 27,03% 29,17%

C.S. Castelló 11,11% 6,25% 18,52%

C.S. Castilla la Nueva 12,69% 13,43% 13,43%

C.S. Cea Bermúdez 35,29% 21,67% 36,99%

C.S. Cercedilla 20,00% 22,33% 15,74%

C.S. Cerro Almodóvar 55,77% 36,99% 34,62%

C.S. Cerro del Aire 59,38% 17,57% 35,23%

C.S. Ciempozuelos 16,00% 6,67% 20,69%

C.S. Ciudad Jardín 2,94% 5,41% 9,52%

C.S. Ciudad Periodistas 28,83% 18,18% 35,05%

C.S. Ciudad San Pablo 5,00% 8,93% 31,91%

C.S. Ciudades 3,03% 0,00% 0,00%

C.S. Collado Villalba Estación 30,71% 21,21% 52,05%

C.S. Collado Villalba Pueblo 11,86% 10,43% 40,00%

C.S. Colmenar de Oreja 46,00% 25,00% 48,08%

C.S. Colmenar Viejo Norte 11,35% 13,24% 1,01%

C.S. Colmenar Viejo Sur 9,62% 8,00% 16,67%

C.S. Comillas 5,93% 7,62% 27,84%

C.S. Condes de Barcelona 24,82% 23,31% 26,82%

C.S. Cuzco 52,50% 42,11% 27,78%

C.S. Daroca 7,39% 4,97% 14,80%

C.S. Delicias 41,13% 16,43% 21,01%

C.S. Doctor Cirajas 23,53% 16,67% 18,33%
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C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 25,00% 7,69% 23,08%

C.S. Dos de Mayo 60,98% 43,48% 55,00%

C.S. Dr. Castroviejo 18,75% 9,68% 14,17%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 23,08% 4,08% 44,07%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 43,33% 20,69% 53,85%

C.S. Dr. Tamames 12,16% 2,99% 16,28%

C.S. Dr. Trueta 25,00% 0,00% 18,18%

C.S. El Bercial 50,00% 75,00% 79,31%

C.S. El Espinillo 29,06% 25,22% 32,13%

C.S. El Greco 19,44% 17,78% 43,90%

C.S. El Molar 41,94% 18,10% 18,46%

C.S. El Naranjo 37,10% 29,03% 40,79%

C.S. El Pardo 91,43% 83,87% 65,38%

C.S. El Puerto 57,14% 21,74% 34,09%

C.S. El Restón 5,56% 4,00% 30,56%

C.S. El Soto 15,91% 32,43% 48,78%

C.S. Eloy Gonzalo 22,67% 13,85% 1,49%

C.S. Embajadores 23,53% 23,08% 27,78%

C.S. Ensanche de Vallecas 60,00% 24,14% 20,51%

C.S. Entrevías 15,20% 15,20% 12,12%

C.S. Espronceda 18,89% 18,48% 20,41%

C.S. Estrecho de Corea 20,83% 12,82% 46,39%

C.S. Federica Montseny 39,19% 17,81% 35,16%

C.S. Felipe II 19,35% 5,71% 20,83%

C.S. Francia 15,38% 17,86% 19,23%

C.S. Fronteras 31,78% 30,33% 34,38%

C.S. Fuencarral 24,19% 11,54% 14,08%

C.S. Fuentelarreina 34,78% 21,95% 45,45%

C.S. Galapagar 21,09% 20,74% 67,24%

C.S. Gandhi 20,69% 18,18% 26,53%

C.S. García Noblejas 7,14% 8,00% 47,37%
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C.S. General Fanjul 17,92% 6,67% 8,08%

C.S. General Ricardos 17,07% 13,45% 14,74%

C.S. Getafe Norte 31,25% 51,72% 13,64%

C.S. Goya 33,33% 8,24% 14,81%

C.S. Gregorio Marañón 30,00% 20,00% 28,30%

C.S. Griñón 27,42% 21,21% 16,44%

C.S. Guadarrama 10,56% 21,02% 27,88%

C.S. Guayaba 20,00% 24,56% 33,59%

C.S. Guzmán el Bueno 26,32% 7,14% 5,13%

C.S. Huerta de los Frailes 50,98% 14,63% 40,91%

C.S. Humanes 10,42% 14,00% 16,92%

C.S. Ibiza 51,61% 41,67% 58,06%

C.S. Infanta Mercedes 15,04% 16,26% 29,79%

C.S. Isabel II 8,65% 7,00% 23,64%

C.S. Isla de Oza 15,46% 13,85% 24,29%

C.S. Jaime Vera - Coslada 26,23% 8,20% 1,32%

C.S. Jaime Vera - Leganés 28,28% 16,24% 52,86%

C.S. Jazmín 5,71% 3,33% 46,15%

C.S. Joaquín Rodrigo 34,94% 17,58% 13,76%

C.S. José María Llanos 33,33% 31,58% 31,91%

C.S. José Marvá 3,41% 5,91% 13,61%

C.S. Juan de Austria 26,67% 12,00% 21,43%

C.S. Juan de la Cierva 22,45% 11,34% 35,51%

C.S. Juncal 7,94% 11,67% 31,82%

C.S. Justicia 56,00% 45,83% 50,00%

C.S. La Cabrera 66,67% 36,36% 23,08%

C.S. La Chopera 34,21% 14,29% 13,33%

C.S. La Garena 42,86% 35,71% 72,22%

C.S. La Paz 31,82% 14,29% 10,00%

C.S. La Plata 24,24% 23,64% 10,17%

C.S. La Princesa 13,64% 0,00% 20,69%
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C.S. La Rivota 0,00% 0,00% 25,93%

C.S. La Ventilla 10,45% 4,62% 10,14%

C.S. La Veredilla 60,87% 33,33% 42,11%

C.S. Lagasca 45,57% 27,06% 28,00%

C.S. Las Águilas 18,46% 20,00% 20,00%

C.S. Las Américas 26,92% 13,64% 11,11%

C.S. Las Calesas 37,01% 18,69% 35,29%

C.S. Las Cortes 28,13% 11,76% 18,75%

C.S. Las Margaritas 19,10% 9,74% 7,52%

C.S. Las Olivas 14,29% 16,28% 21,69%

C.S. Las Rozas - El Abajon 37,11% 32,71% 29,86%

C.S. Lavapies 44,87% 25,57% 66,00%

C.S. Leganés Norte 7,14% 25,00% 8,77%

C.S. Legazpi 10,34% 7,86% 14,49%

C.S. Linneo 44,44% 38,78% 41,03%

C.S. Londres 39,13% 52,63% 40,00%

C.S. Los Alperchines 22,92% 12,12% 25,45%

C.S. Los Alpes 17,65% 21,74% 17,44%

C.S. Los Ángeles 30,43% 17,74% 20,27%

C.S. Los Cármenes 32,89% 16,00% 8,13%

C.S. Los Castillos 21,05% 26,92% 11,76%

C.S. Los Fresnos 39,29% 17,65% 30,14%

C.S. Los Pintores 31,11% 11,36% 22,92%

C.S. Los Rosales 29,06% 10,57% 31,30%

C.S. Los Yébenes 43,48% 13,33% 29,09%

C.S. Lucero 16,18% 15,15% 23,94%

C.S. Luis Vives 2,78% 0,00% 4,17%

C.S. M. Angeles López Gómez 3,51% 5,56% 18,18%

C.S. Manuel Merino 68,57% 50,00% 50,00%

C.S. Manzanares el Real 14,81% 8,06% 59,57%

C.S. Maqueda 29,85% 17,24% 22,64%
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C.S. Mar Báltico 26,34% 16,67% 16,38%

C.S. María Auxiliadora 33,33% 16,67% 17,65%

C.S. María de Guzmán 5,26% 15,71% 23,33%

C.S. Maria Jesús Hereza 24,14% 9,68% 24,14%

C.S. María Montessori 28,57% 33,33% 61,11%

C.S. Marie Curie 20,00% 50,00% 38,89%

C.S. Marqués de Valdavia 50,00% 25,58% 31,37%

C.S. Martín de Vargas 17,36% 0,93% 10,64%

C.S. Martínez de la Riva 57,14% 27,27% 36,36%

C.S. Meco 21,00% 7,96% 28,89%

C.S. Mejorada del Campo 20,00% 13,58% 20,35%

C.S. Miguel de Cervantes 30,77% 28,57% 60,00%

C.S. Miguel Servet 22,22% 33,33% 28,13%

C.S. Miraflores 14,04% 9,72% 17,50%

C.S. Mirasierra 13,40% 9,77% 10,10%

C.S. Monóvar 22,41% 14,81% 62,75%

C.S. Monterrozas 47,37% 34,55% 32,88%

C.S. Montesa 20,00% 12,90% 5,13%

C.S. Navalcarnero 19,39% 9,14% 10,31%

C.S. Navas del Rey 11,36% 32,91% 31,17%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 26,51% 12,05% 22,50%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 56,52% 44,83% 30,99%

C.S. Numancia 19,44% 23,08% 17,86%

C.S. Nuñez Morgado 44,44% 9,09% 15,38%

C.S. Orcasitas 21,58% 23,60% 20,23%

C.S. Orcasur 38,10% 42,86% 68,00%

C.S. Pacífico 31,37% 29,27% 37,14%

C.S. Palma Norte 32,14% 18,88% 24,60%

C.S. Panaderas 12,50% 7,32% 20,99%

C.S. Paracuellos de Jarama 24,21% 10,59% 16,42%

C.S. Parque Coimbra 40,00% 17,39% 20,83%
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C.S. Parque Europa 9,30% 8,33% 54,55%

C.S. Parque Loranca 47,50% 39,39% 28,13%

C.S. Párroco Julio Morate 17,54% 22,03% 43,48%

C.S. Paseo Imperial 31,41% 27,63% 28,68%

C.S. Pavones 24,68% 14,61% 14,58%

C.S. Peña Prieta 30,00% 46,15% 40,00%

C.S. Perales de Tajuña 24,62% 8,18% 15,00%

C.S. Perales del Río 24,24% 12,20% 56,10%

C.S. Pinto 29,55% 14,75% 6,35%

C.S. Potes 6,63% 10,84% 9,16%

C.S. Potosí 0,00% 12,50% 6,90%

C.S. Pozuelo - Estación 60,32% 36,71% 41,18%

C.S. Presentación Sabio 20,59% 10,00% 11,11%

C.S. Principe de Vergara 70,59% 0,00% 4,35%

C.S. Prosperidad 0,00% 0,00% 75,00%

C.S. Puerta Bonita 29,03% 24,24% 11,76%

C.S. Puerta de Madrid 29,17% 9,09% 36,67%

C.S. Puerta del Ángel 26,92% 9,85% 8,26%

C.S. Quince de Mayo 25,97% 28,70% 28,03%

C.S. Rafael Alberti 13,02% 3,27% 17,73%

C.S. Ramón y Cajal 50,00% 25,00% 38,89%

C.S. Rascafría 57,14% 20,00% 27,27%

C.S. Reina Victoria 22,50% 8,33% 4,11%

C.S. Rejas 33,33% 10,00% 42,22%

C.S. Reyes Católicos 15,52% 10,96% 32,58%

C.S. Reyes Magos 10,20% 12,28% 20,00%

C.S. Robledo de Chavela 49,06% 22,34% 42,62%

C.S. Rosa Luxemburgo 5,56% 4,76% 32,26%

C.S. San Andrés 20,31% 17,89% 16,10%

C.S. San Blas 7,69% 10,64% 19,75%

C.S. San Carlos 36,28% 24,37% 27,01%
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C.S. San Cristóbal 27,91% 22,95% 30,16%

C.S. San Fermín 19,35% 11,00% 5,61%

C.S. San Fernando 30,13% 13,85% 14,11%

C.S. San Juan de la Cruz 70,18% 45,00% 56,93%

C.S. San Martín de la Vega 22,22% 26,92% 25,00%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 55,26% 53,33% 44,44%

C.S. Sánchez Morate 40,43% 52,08% 26,32%

C.S. Sanchinarro 14,29% 14,29% 20,51%

C.S. Santa Hortensia 19,35% 3,45% 3,70%

C.S. Santa Isabel 19,29% 19,12% 10,46%

C.S. Santa Mónica 57,78% 38,18% 34,48%

C.S. Sector Embarcaciones 15,38% 0,00% 0,00%

C.S. Sector III 36,92% 37,10% 61,40%

C.S. Segovia 39,53% 33,51% 35,96%

C.S. Segre 9,68% 9,38% 7,14%

C.S. Sierra de Guadarrama 29,90% 29,79% 41,12%

C.S. Silvano 4,65% 5,56% 25,00%

C.S. Somosaguas 7,69% 8,33% 44,44%

C.S. Soto del Real 25,00% 18,69% 19,47%

C.S. Torito 29,41% 25,40% 5,17%

C.S. Torrelaguna 44,44% 42,31% 26,09%

C.S. Torrelodones 32,65% 22,58% 38,66%

C.S. Torres de la Alameda 29,31% 34,18% 40,91%

C.S. Tres Cantos 20,00% 6,90% 13,89%

C.S. V Centenario 11,48% 8,33% 6,38%

C.S. Valdebernardo 27,50% 35,56% 20,45%

C.S. Valdelasfuentes 32,14% 28,57% 25,93%

C.S. Valdemoro 16,67% 16,67% 23,47%

C.S. Valdezarza 50,00% 24,39% 37,50%

C.S. Valle de la Oliva 39,13% 26,92% 25,93%

C.S. Valle Inclán 48,39% 62,92% 59,41%
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C.S. Valleaguado 20,00% 22,03% 25,81%

C.S. Ventura Rodríguez 20,33% 5,00% 31,52%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 38,46% 15,38% 30,19%

C.S. Vicente Muzas 43,75% 25,00% 51,72%

C.S. Vicente Soldevilla 31,43% 36,05% 26,42%

C.S. Villa de Vallecas 36,36% 7,41% 52,83%

C.S. Villa del Prado 23,68% 34,29% 65,93%

C.S. Villaamil 20,95% 21,88% 30,70%

C.S. Villablanca 21,54% 10,87% 20,00%

C.S. Villanueva de la Cañada 45,59% 25,69% 16,73%

C.S. Villarejo de Salvanés 55,88% 22,73% 41,18%

C.S. Villaviciosa de Odón 5,00% 16,67% 16,67%
C.S. Virgen de Begoña 25,00% 26,92% 7,84%
C.S. Virgen del Cortijo 30,00% 27,27% 20,83%
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Resultados

2020 2021 2022
12,75 9,06 11,1

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE 
CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN PROCESOS 

CARDIOVASCULARES

El resultado de este indicador en el año 2022 fue de 11,1%. Se ha producido un ligero ascenso respecto a 2021 cuyo
resultado fue de 9,06%.  Este indicador sigue presentando, sin embargo, un amplio margen de mejora. 

PLANES DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN 
PROCESOS CARDIOVASCULARES
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C.S. Abrantes 12,44% 6,45% 11,41%

C.S. Adelfas 18,09% 4,99% 2,40%

C.S. Alameda 12,84% 8,00% 20,00%
C.S. Alameda de Osuna 8,42% 5,87% 12,18%
C.S. Alcalá de Guadaira 7,40% 2,12% 8,27%
C.S. Algete 14,50% 12,94% 12,57%
C.S. Alicante 14,27% 35,32% 14,59%
C.S. Almendrales 10,34% 7,51% 11,08%
C.S. Andrés Mellado 4,49% 6,09% 6,04%
C.S. Ángela Uriarte 9,44% 6,93% 7,03%
C.S. Aquitania 7,13% 9,67% 14,25%
C.S. Aranjuez 4,18% 2,43% 3,27%
C.S. Aravaca 30,14% 23,75% 21,20%
C.S. Arganda - Felicidad 6,78% 4,63% 7,32%
C.S. Arganda del Rey 13,03% 4,52% 9,41%
C.S. Argüelles 16,76% 11,54% 15,55%
C.S. Arroyo de la Vega 10,11% 13,41% 2,95%
C.S. Arroyo Medialegua 4,87% 1,88% 11,81%
C.S. Avenida de Aragón 7,96% 1,91% 20,80%
C.S. Barajas 50,81% 41,43% 31,00%
C.S. Barcelona 17,14% 10,30% 10,72%
C.S. Barrio del Pilar 40,51% 28,41% 36,61%
C.S. Bartolomé González 19,48% 16,75% 14,89%
C.S. Baviera 14,09% 9,77% 9,43%
C.S. Benita de Ávila 12,05% 11,68% 12,61%
C.S. Brújula 19,39% 9,93% 17,13%
C.S. Buenos Aires 22,68% 15,19% 17,47%
C.S. Buitrago de Lozoya 21,29% 12,65% 15,29%
C.S. Bustarviejo 22,56% 17,47% 15,75%
C.S. Cáceres 12,26% 8,18% 8,09%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PLANES DE 
CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN PROCESOS 

CARDIOVASCULARES

Esta tabla presenta el porcentaje de planes de cuidados de enfermería en pacientes con procesos
cardiovasculares en los últimos tres años en todos los centros de la Comunidad de Madrid.
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C.S. Cadalso de los Vidrios 27,65% 23,36% 17,52%
C.S. Campamento 13,80% 7,27% 19,22%
C.S. Campo de la Paloma 20,45% 7,85% 12,01%
C.S. Campo Real 6,93% 4,59% 6,49%
C.S. Canal de Panamá 23,67% 16,68% 27,12%
C.S. Canillejas 3,31% 3,67% 5,36%
C.S. Carabanchel Alto 15,71% 11,48% 7,47%
C.S. Caramuel 18,00% 24,51% 20,52%
C.S. Carmen Calzado 2,55% 1,06% 1,09%
C.S. Casa de Campo 19,04% 13,66% 18,67%
C.S. Castelló 5,75% 5,90% 14,84%
C.S. Castilla la Nueva 8,21% 6,27% 4,77%
C.S. Cea Bermúdez 25,57% 15,20% 16,50%
C.S. Cercedilla 8,67% 5,59% 5,38%
C.S. Cerro Almodóvar 13,93% 12,29% 15,30%
C.S. Cerro del Aire 35,17% 6,16% 18,77%
C.S. Ciempozuelos 12,74% 8,26% 11,50%
C.S. Ciudad Jardín 8,06% 4,74% 7,04%
C.S. Ciudad Periodistas 10,76% 6,86% 10,85%
C.S. Ciudad San Pablo 5,80% 2,77% 10,30%
C.S. Ciudades 0,90% 0,93% 0,95%
C.S. Collado Villalba Estación 16,65% 6,35% 20,81%
C.S. Collado Villalba Pueblo 5,81% 7,90% 14,95%
C.S. Colmenar de Oreja 19,58% 17,22% 21,79%
C.S. Colmenar Viejo Norte 3,76% 5,48% 2,36%
C.S. Colmenar Viejo Sur 4,48% 7,26% 7,31%
C.S. Comillas 6,53% 8,98% 6,69%
C.S. Condes de Barcelona 10,63% 7,17% 6,54%
C.S. Cuzco 12,56% 15,51% 12,15%
C.S. Daroca 2,84% 1,82% 6,94%
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C.S. Delicias 20,00% 9,12% 13,25%
C.S. Doctor Cirajas 3,78% 4,24% 6,26%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 4,19% 2,80% 9,62%
C.S. Dos de Mayo 27,31% 18,17% 23,25%
C.S. Dr. Castroviejo 6,53% 6,51% 4,97%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 11,19% 2,10% 15,05%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 15,24% 9,32% 12,11%
C.S. Dr. Tamames 8,45% 3,22% 8,17%
C.S. Dr. Trueta 12,60% 6,08% 11,81%
C.S. El Bercial 26,78% 18,25% 23,32%
C.S. El Espinillo 16,42% 12,36% 13,12%
C.S. El Greco 10,11% 5,57% 12,98%
C.S. El Molar 14,02% 10,86% 10,60%
C.S. El Naranjo 14,42% 5,27% 12,85%
C.S. El Pardo 70,10% 65,63% 45,16%
C.S. El Puerto 25,99% 4,59% 5,08%
C.S. El Restón 3,21% 1,68% 7,65%
C.S. El Soto 10,28% 5,87% 6,55%
C.S. Eloy Gonzalo 6,78% 1,62% 0,50%
C.S. Embajadores 8,86% 5,83% 8,72%
C.S. Ensanche de Vallecas 12,83% 5,76% 3,14%
C.S. Entrevías 6,73% 12,95% 9,91%
C.S. Espronceda 13,47% 12,72% 8,37%
C.S. Estrecho de Corea 11,60% 2,55% 20,40%
C.S. Federica Montseny 14,64% 4,28% 17,72%
C.S. Felipe II 5,02% 2,06% 4,08%
C.S. Francia 10,49% 7,21% 3,92%
C.S. Fronteras 22,35% 15,90% 19,18%
C.S. Fuencarral 16,27% 6,52% 8,72%
C.S. Fuentelarreina 21,78% 7,51% 11,00%
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C.S. Galapagar 15,19% 16,04% 17,07%
C.S. Gandhi 10,40% 12,78% 15,31%
C.S. García Noblejas 8,00% 2,77% 4,31%
C.S. General Fanjul 10,06% 8,82% 9,23%
C.S. General Ricardos 12,11% 6,44% 8,25%
C.S. Getafe Norte 17,96% 25,68% 29,47%
C.S. Goya 9,45% 7,56% 7,80%
C.S. Gregorio Marañón 13,15% 8,17% 8,73%
C.S. Griñón 6,44% 7,89% 4,28%
C.S. Guadarrama 8,01% 8,99% 15,51%
C.S. Guayaba 18,30% 12,17% 18,74%
C.S. Guzmán el Bueno 6,04% 2,97% 4,96%
C.S. Huerta de los Frailes 26,73% 10,56% 28,22%
C.S. Humanes 6,84% 5,56% 10,09%
C.S. Ibiza 20,89% 16,05% 20,88%
C.S. Infanta Mercedes 7,32% 7,02% 15,16%
C.S. Isabel II 3,11% 4,60% 6,55%
C.S. Isla de Oza 8,91% 9,13% 10,57%
C.S. Jaime Vera - Coslada 6,39% 2,09% 0,67%
C.S. Jaime Vera - Leganés 16,91% 11,63% 19,07%
C.S. Jazmín 12,61% 7,02% 15,92%
C.S. Joaquín Rodrigo 17,29% 8,15% 7,84%
C.S. José María Llanos 9,52% 13,37% 10,88%
C.S. José Marvá 5,09% 4,86% 11,73%
C.S. Juan de Austria 3,39% 4,53% 4,70%
C.S. Juan de la Cierva 16,30% 5,62% 9,66%
C.S. Juncal 5,71% 6,51% 6,37%
C.S. Justicia 28,67% 16,61% 21,97%
C.S. La Cabrera 37,55% 24,70% 32,70%
C.S. La Chopera 8,00% 9,21% 7,66%
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C.S. La Garena 12,50% 6,94% 30,67%
C.S. La Paz 21,41% 9,95% 9,37%
C.S. La Plata 7,26% 6,30% 1,36%
C.S. La Princesa 6,60% 2,08% 5,07%
C.S. La Rivota 1,21% 0,73% 9,81%
C.S. La Ventilla 3,46% 1,37% 4,73%
C.S. La Veredilla 38,48% 16,70% 28,92%
C.S. Lagasca 29,45% 17,57% 12,20%
C.S. Las Águilas 8,98% 12,41% 8,89%
C.S. Las Américas 5,02% 3,36% 5,42%
C.S. Las Calesas 12,10% 6,84% 16,88%
C.S. Las Cortes 13,38% 11,72% 8,32%
C.S. Las Margaritas 7,40% 6,52% 2,28%
C.S. Las Olivas 6,13% 5,13% 9,86%
C.S. Las Rozas - El Abajon 19,70% 15,57% 18,20%
C.S. Lavapies 24,12% 14,03% 27,94%
C.S. Leganés Norte 14,23% 3,67% 3,38%
C.S. Legazpi 3,50% 2,54% 5,01%
C.S. Linneo 31,15% 23,20% 20,08%
C.S. Londres 13,68% 10,63% 8,48%
C.S. Los Alperchines 4,75% 2,11% 7,04%
C.S. Los Alpes 12,94% 18,55% 13,61%
C.S. Los Ángeles 11,72% 7,13% 8,89%
C.S. Los Cármenes 21,09% 17,09% 8,33%
C.S. Los Castillos 8,54% 7,13% 3,19%
C.S. Los Fresnos 8,19% 6,10% 7,40%
C.S. Los Pintores 9,29% 4,50% 7,15%
C.S. Los Rosales 13,22% 2,54% 13,21%
C.S. Los Yébenes 12,49% 11,77% 15,89%
C.S. Lucero 12,53% 6,35% 9,45%
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C.S. Luis Vives 2,84% 1,04% 1,42%
C.S. M. Angeles López Gómez 3,03% 1,14% 8,64%
C.S. Manuel Merino 31,54% 27,20% 28,64%
C.S. Manzanares el Real 20,17% 25,39% 20,64%
C.S. Maqueda 11,87% 7,18% 21,65%
C.S. Mar Báltico 13,37% 6,11% 10,79%
C.S. María Auxiliadora 13,53% 10,14% 17,02%
C.S. María de Guzmán 2,16% 11,85% 10,41%
C.S. Maria Jesús Hereza 12,69% 6,87% 7,82%
C.S. María Montessori 22,33% 13,69% 26,37%
C.S. Marie Curie 23,62% 21,51% 13,70%
C.S. Marqués de Valdavia 34,39% 19,35% 21,68%
C.S. Martín de Vargas 5,39% 0,61% 3,05%
C.S. Martínez de la Riva 20,00% 6,89% 10,00%
C.S. Meco 18,03% 12,29% 16,79%
C.S. Mejorada del Campo 7,40% 3,26% 5,03%
C.S. Miguel de Cervantes 9,26% 13,27% 10,88%
C.S. Miguel Servet 14,03% 5,26% 7,29%
C.S. Miraflores 9,61% 6,10% 4,36%
C.S. Mirasierra 5,80% 3,08% 3,03%
C.S. Monóvar 9,35% 13,17% 14,57%
C.S. Monterrozas 19,79% 14,93% 13,42%
C.S. Montesa 5,08% 5,55% 3,70%
C.S. Navalcarnero 10,99% 6,58% 5,24%
C.S. Navas del Rey 5,22% 17,86% 11,40%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 5,95% 2,94% 6,15%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 16,70% 20,10% 19,10%
C.S. Numancia 13,49% 9,43% 7,33%
C.S. Nuñez Morgado 6,05% 3,22% 3,60%
C.S. Orcasitas 6,81% 7,44% 7,22%
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C.S. Orcasur 8,86% 3,79% 8,74%
C.S. Pacífico 19,10% 13,65% 21,91%
C.S. Palma Norte 17,30% 12,45% 9,61%
C.S. Panaderas 6,86% 5,31% 12,09%
C.S. Paracuellos de Jarama 8,47% 5,08% 7,46%
C.S. Parque Coimbra 15,37% 12,25% 10,49%
C.S. Parque Europa 1,72% 4,23% 16,28%
C.S. Parque Loranca 27,98% 21,97% 16,51%
C.S. Párroco Julio Morate 7,03% 7,18% 16,61%
C.S. Paseo Imperial 11,54% 6,61% 9,19%
C.S. Pavones 9,34% 8,55% 7,00%
C.S. Peña Prieta 19,44% 13,14% 18,59%
C.S. Perales de Tajuña 12,95% 3,69% 9,05%
C.S. Perales del Río 11,90% 2,78% 17,58%
C.S. Pinto 20,00% 9,87% 5,36%
C.S. Potes 1,57% 11,09% 5,39%
C.S. Potosí 5,08% 5,60% 4,94%
C.S. Pozuelo - Estación 18,45% 12,05% 13,35%
C.S. Presentación Sabio 7,22% 4,83% 6,42%
C.S. Principe de Vergara 18,11% 7,31% 4,56%
C.S. Prosperidad 11,99% 6,94% 6,36%
C.S. Puerta Bonita 12,98% 9,11% 5,83%
C.S. Puerta de Madrid 12,74% 7,64% 9,62%
C.S. Puerta del Ángel 17,86% 7,12% 6,17%
C.S. Quince de Mayo 14,23% 8,09% 14,66%
C.S. Rafael Alberti 4,01% 4,32% 6,45%
C.S. Ramón y Cajal 12,61% 8,65% 8,98%
C.S. Rascafría 32,65% 34,02% 13,59%
C.S. Reina Victoria 8,86% 5,94% 3,37%
C.S. Rejas 11,30% 4,50% 5,51%
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C.S. Reyes Católicos 12,74% 8,06% 11,39%
C.S. Reyes Magos 3,25% 7,07% 6,19%
C.S. Robledo de Chavela 13,92% 11,17% 11,81%
C.S. Rosa Luxemburgo 6,57% 0,85% 6,46%
C.S. San Andrés 10,36% 4,35% 5,39%
C.S. San Blas 2,47% 2,40% 5,78%
C.S. San Carlos 9,68% 10,38% 8,76%
C.S. San Cristóbal 12,84% 12,02% 19,71%
C.S. San Fermín 7,11% 2,87% 2,58%
C.S. San Fernando 16,41% 5,54% 4,49%
C.S. San Juan de la Cruz 24,17% 22,10% 24,09%
C.S. San Martín de la Vega 10,27% 14,94% 9,71%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 41,39% 35,87% 33,01%
C.S. Sánchez Morate 21,88% 26,41% 19,81%
C.S. Sanchinarro 3,14% 2,14% 3,65%
C.S. Santa Hortensia 7,96% 1,92% 1,80%
C.S. Santa Isabel 13,73% 10,04% 5,19%
C.S. Santa Mónica 28,09% 26,75% 21,85%
C.S. Sector Embarcaciones 14,29% 11,29% 1,09%
C.S. Sector III 14,50% 9,94% 17,05%
C.S. Segovia 27,96% 11,76% 15,76%
C.S. Segre 10,26% 2,68% 4,69%
C.S. Sierra de Guadarrama 8,41% 7,69% 8,10%
C.S. Silvano 4,67% 3,56% 4,75%
C.S. Somosaguas 14,86% 2,17% 7,35%
C.S. Soto del Real 16,20% 7,42% 8,47%
C.S. Torito 5,78% 6,05% 1,70%
C.S. Torrelaguna 13,95% 11,98% 9,09%
C.S. Torrelodones 18,77% 15,23% 18,89%
C.S. Torres de la Alameda 13,54% 17,00% 15,28%
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C.S. Tres Cantos 6,10% 2,08% 3,04%
C.S. V Centenario 14,40% 4,15% 5,98%
C.S. Valdebernardo 9,42% 13,23% 7,40%
C.S. Valdelasfuentes 20,96% 9,16% 4,46%
C.S. Valdemoro 7,57% 7,73% 6,39%
C.S. Valdezarza 20,32% 11,38% 12,85%
C.S. Valle de la Oliva 13,23% 9,32% 6,62%
C.S. Valle Inclán 20,38% 36,73% 24,31%
C.S. Valleaguado 3,86% 6,24% 12,99%
C.S. Ventura Rodríguez 9,94% 3,68% 27,96%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 13,27% 12,15% 9,08%
C.S. Vicente Muzas 21,30% 9,40% 10,81%
C.S. Vicente Soldevilla 21,71% 16,91% 14,83%
C.S. Villa de Vallecas 9,14% 3,28% 14,84%
C.S. Villa del Prado 23,10% 15,28% 35,01%
C.S. Villaamil 7,78% 8,40% 10,75%
C.S. Villablanca 21,63% 9,74% 9,65%
C.S. Villanueva de la Cañada 27,85% 16,27% 13,53%
C.S. Villarejo de Salvanés 12,89% 4,93% 11,37%
C.S. Villaviciosa de Odón 5,05% 8,48% 7,59%
C.S. Virgen de Begoña 18,37% 9,61% 5,23%
C.S. Virgen del Cortijo 8,46% 6,60% 11,01%
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Resultados

2020 2021 2022
36,95 35,54 48,69

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE 
DE PACIENTES MAYORES DE 74 AÑOS QUE TOMAN 6 O 

MÁS MEDICAMENTOS CON REVISIÓN DEL TRATAMIENTO 
AL MENOS DOS VECES AL AÑO

El porcentaje de pacientes polimedicados a los que se les revisa el tratamiento por parte de su médico en 2022 se
incrementa a 48,69% respecto a los resultados de 2020 y 2021, con valores de 36,95% y 35,54% respectivamente,
pero lejos todavía de alcanzar los valores prepandemia de 2019 (70,40%)

PORCENTAJE DE PACIENTES MAYORES DE 74 AÑOS QUE 
TOMAN 6 O MÁS MEDICAMENTOS CON REVISIÓN DEL 

TRATAMIENTO AL MENOS DOS VECES AL AÑO
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C.S. Abrantes 24,14% 8,02% 25,49%
C.S. Adelfas 39,41% 30,17% 42,74%
C.S. Alameda 47,91% 54,99% 79,84%
C.S. Alameda de Osuna 55,57% 55,17% 55,59%
C.S. Alcalá de Guadaira 27,51% 16,49% 31,45%
C.S. Algete 45,35% 44,59% 43,06%
C.S. Alicante 42,27% 48,37% 63,54%
C.S. Almendrales 24,22% 30,31% 37,07%
C.S. Andrés Mellado 16,50% 20,08% 41,05%
C.S. Ángela Uriarte 31,64% 28,51% 42,40%
C.S. Aquitania 15,98% 29,34% 41,95%
C.S. Aranjuez 22,08% 19,74% 28,27%
C.S. Aravaca 54,62% 50,87% 55,66%
C.S. Arganda - Felicidad 25,54% 21,95% 37,09%
C.S. Arganda del Rey 33,20% 23,56% 34,29%
C.S. Argüelles 45,03% 50,66% 45,41%
C.S. Arroyo de la Vega 29,21% 59,48% 69,48%
C.S. Arroyo Medialegua 38,48% 45,43% 57,85%
C.S. Avenida de Aragón 38,98% 42,53% 63,09%
C.S. Barajas 41,09% 51,84% 57,24%
C.S. Barcelona 34,65% 43,27% 47,76%
C.S. Barrio del Pilar 67,23% 62,01% 73,80%
C.S. Bartolomé González 45,63% 43,32% 56,38%
C.S. Baviera 35,05% 38,53% 61,96%
C.S. Benita de Ávila 33,44% 39,29% 52,72%
C.S. Brújula 75,58% 65,25% 80,24%
C.S. Buenos Aires 48,75% 44,80% 55,03%
C.S. Buitrago de Lozoya 68,01% 68,44% 77,58%
C.S. Bustarviejo 58,13% 66,32% 73,16%
C.S. Cáceres 11,25% 7,64% 21,75%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
PACIENTES MAYORES DE 74 AÑOS QUE TOMAN 6 O MAS 

MEDICAMENTOS CON REVISIÓN DEL TRATAMIENTO AL  MENOS DOS 
VECES AL AÑO

La siguiente tabla recoge la tendencia en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid, del porcentaje de pacientes mayores de 74 años o más que 
toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos dos veces al año.
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
PACIENTES MAYORES DE 74 AÑOS QUE TOMAN 6 O MAS 

MEDICAMENTOS CON REVISIÓN DEL TRATAMIENTO AL  MENOS DOS 
VECES AL AÑO

La siguiente tabla recoge la tendencia en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid, del porcentaje de pacientes mayores de 74 años o más que 
toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos dos veces al año.

C.S. Cadalso de los Vidrios 49,30% 49,75% 66,21%
C.S. Campamento 25,92% 28,52% 39,34%
C.S. Campo de la Paloma 47,91% 32,28% 52,58%
C.S. Campo Real 44,90% 33,01% 81,07%
C.S. Canal de Panamá 40,40% 56,64% 61,80%
C.S. Canillejas 30,28% 47,77% 52,88%
C.S. Carabanchel Alto 23,70% 29,14% 40,49%
C.S. Caramuel 41,58% 50,58% 53,26%
C.S. Carmen Calzado 17,29% 12,56% 26,78%
C.S. Casa de Campo 40,80% 54,33% 68,41%
C.S. Castelló 26,67% 27,87% 43,09%
C.S. Castilla la Nueva 26,73% 21,78% 37,18%
C.S. Cea Bermúdez 30,00% 44,92% 55,94%
C.S. Cercedilla 33,67% 35,03% 41,19%
C.S. Cerro Almodóvar 40,90% 52,70% 64,32%
C.S. Cerro del Aire 38,23% 24,76% 28,81%
C.S. Ciempozuelos 30,87% 24,64% 47,15%
C.S. Ciudad Jardín 30,23% 23,18% 37,22%
C.S. Ciudad Periodistas 28,13% 22,89% 28,85%
C.S. Ciudad San Pablo 41,16% 27,38% 65,14%
C.S. Ciudades 25,85% 25,80% 52,27%
C.S. Collado Villalba Estación 20,74% 14,23% 37,73%
C.S. Collado Villalba Pueblo 32,85% 31,42% 51,36%
C.S. Colmenar de Oreja 53,11% 41,89% 59,82%
C.S. Colmenar Viejo Norte 45,87% 31,02% 83,97%
C.S. Colmenar Viejo Sur 34,16% 20,27% 44,97%
C.S. Comillas 35,94% 42,29% 57,55%
C.S. Condes de Barcelona 39,34% 41,21% 50,55%
C.S. Cuzco 33,89% 27,93% 54,87%
C.S. Daroca 23,36% 15,93% 28,67%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
PACIENTES MAYORES DE 74 AÑOS QUE TOMAN 6 O MAS 

MEDICAMENTOS CON REVISIÓN DEL TRATAMIENTO AL  MENOS DOS 
VECES AL AÑO

La siguiente tabla recoge la tendencia en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid, del porcentaje de pacientes mayores de 74 años o más que 
toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos dos veces al año.

C.S. Delicias 35,75% 36,84% 53,24%
C.S. Doctor Cirajas 30,69% 48,35% 70,82%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 31,93% 27,39% 41,75%
C.S. Dos de Mayo 54,79% 42,99% 56,47%
C.S. Dr. Castroviejo 22,77% 15,52% 27,11%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 28,00% 22,16% 77,84%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 57,33% 42,12% 57,29%
C.S. Dr. Tamames 31,75% 26,18% 40,19%
C.S. Dr. Trueta 53,52% 45,97% 62,77%
C.S. El Bercial 61,96% 37,93% 71,06%
C.S. El Espinillo 17,20% 31,85% 41,05%
C.S. El Greco 65,06% 62,45% 79,71%
C.S. El Molar 44,14% 39,44% 50,64%
C.S. El Naranjo 39,44% 31,99% 37,82%
C.S. El Pardo 88,57% 71,74% 76,26%
C.S. El Puerto 53,16% 51,05% 61,22%
C.S. El Restón 13,29% 33,03% 54,85%
C.S. El Soto 51,86% 51,57% 61,56%
C.S. Eloy Gonzalo 21,39% 22,56% 26,49%
C.S. Embajadores 20,32% 28,06% 48,81%
C.S. Ensanche de Vallecas 36,50% 29,57% 56,48%
C.S. Entrevías 24,56% 26,94% 58,75%
C.S. Espronceda 39,60% 34,99% 49,22%
C.S. Estrecho de Corea 14,22% 5,82% 20,99%
C.S. Federica Montseny 49,46% 60,08% 71,58%
C.S. Felipe II 33,45% 37,13% 53,51%
C.S. Francia 41,85% 30,94% 53,75%
C.S. Fronteras 51,60% 48,90% 59,15%
C.S. Fuencarral 32,01% 28,09% 48,43%
C.S. Fuentelarreina 42,64% 33,11% 41,54%
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MEDICAMENTOS CON REVISIÓN DEL TRATAMIENTO AL  MENOS DOS 
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La siguiente tabla recoge la tendencia en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid, del porcentaje de pacientes mayores de 74 años o más que 
toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos dos veces al año.

C.S. Galapagar 37,97% 47,37% 53,82%
C.S. Gandhi 27,57% 27,31% 29,01%
C.S. García Noblejas 26,06% 36,45% 60,04%
C.S. General Fanjul 19,84% 18,94% 35,33%
C.S. General Ricardos 43,35% 38,79% 45,93%
C.S. Getafe Norte 81,75% 81,67% 82,52%
C.S. Goya 28,25% 31,12% 37,83%
C.S. Gregorio Marañón 21,04% 24,86% 34,69%
C.S. Griñón 49,21% 54,05% 63,31%
C.S. Guadarrama 40,13% 46,16% 49,76%
C.S. Guayaba 32,34% 21,93% 40,78%
C.S. Guzmán el Bueno 24,29% 18,27% 19,84%
C.S. Huerta de los Frailes 63,67% 23,97% 34,12%
C.S. Humanes 33,99% 27,60% 49,12%
C.S. Ibiza 48,92% 42,49% 60,57%
C.S. Infanta Mercedes 40,52% 47,95% 59,78%
C.S. Isabel II 31,16% 30,75% 47,16%
C.S. Isla de Oza 34,70% 40,95% 58,11%
C.S. Jaime Vera - Coslada 36,00% 21,32% 33,67%
C.S. Jaime Vera - Leganés 30,31% 17,20% 33,71%
C.S. Jazmín 42,45% 29,29% 49,92%
C.S. Joaquín Rodrigo 25,48% 21,54% 37,86%
C.S. José María Llanos 57,65% 66,16% 67,07%
C.S. José Marvá 27,70% 22,35% 39,59%
C.S. Juan de Austria 39,50% 42,31% 51,73%
C.S. Juan de la Cierva 29,30% 16,96% 31,34%
C.S. Juncal 35,19% 38,95% 79,14%
C.S. Justicia 40,61% 56,29% 67,80%
C.S. La Cabrera 78,57% 67,29% 85,54%
C.S. La Chopera 43,02% 22,78% 27,66%
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PACIENTES MAYORES DE 74 AÑOS QUE TOMAN 6 O MAS 

MEDICAMENTOS CON REVISIÓN DEL TRATAMIENTO AL  MENOS DOS 
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La siguiente tabla recoge la tendencia en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid, del porcentaje de pacientes mayores de 74 años o más que 
toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos dos veces al año.

C.S. La Garena 74,63% 81,25% 83,33%
C.S. La Paz 56,80% 54,55% 61,46%
C.S. La Plata 47,60% 39,67% 41,61%
C.S. La Princesa 23,54% 22,46% 35,30%
C.S. La Rivota 43,08% 31,42% 60,00%
C.S. La Ventilla 27,66% 15,18% 28,07%
C.S. La Veredilla 28,61% 21,77% 61,87%
C.S. Lagasca 46,99% 48,32% 40,05%
C.S. Las Águilas 25,16% 27,61% 40,10%
C.S. Las Américas 37,76% 55,80% 72,68%
C.S. Las Calesas 35,94% 28,25% 46,88%
C.S. Las Cortes 68,71% 40,91% 51,13%
C.S. Las Margaritas 34,50% 43,96% 43,79%
C.S. Las Olivas 24,70% 43,41% 56,91%
C.S. Las Rozas - El Abajon 35,55% 52,76% 47,44%
C.S. Lavapies 26,39% 28,99% 63,87%
C.S. Leganés Norte 43,79% 37,84% 47,50%
C.S. Legazpi 39,22% 24,09% 40,74%
C.S. Linneo 34,58% 44,84% 58,27%
C.S. Londres 47,55% 40,05% 62,65%
C.S. Los Alperchines 48,07% 59,10% 60,81%
C.S. Los Alpes 50,58% 48,22% 53,05%
C.S. Los Ángeles 25,25% 16,02% 27,47%
C.S. Los Cármenes 58,81% 52,80% 67,93%
C.S. Los Castillos 41,24% 35,02% 34,44%
C.S. Los Fresnos 68,32% 75,30% 69,27%
C.S. Los Pintores 17,30% 38,57% 47,00%
C.S. Los Rosales 37,43% 19,23% 43,83%
C.S. Los Yébenes 32,74% 41,98% 41,78%
C.S. Lucero 26,70% 23,30% 37,79%
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La siguiente tabla recoge la tendencia en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid, del porcentaje de pacientes mayores de 74 años o más que 
toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos dos veces al año.

C.S. Luis Vives 22,22% 8,05% 23,73%
C.S. M. Angeles López Gómez 39,93% 37,12% 67,52%
C.S. Manuel Merino 64,34% 55,29% 62,72%
C.S. Manzanares el Real 50,35% 51,60% 57,37%
C.S. Maqueda 32,00% 26,46% 44,56%
C.S. Mar Báltico 27,13% 34,39% 39,62%
C.S. María Auxiliadora 38,25% 42,86% 73,06%
C.S. María de Guzmán 14,70% 45,10% 46,43%
C.S. Maria Jesús Hereza 31,99% 26,20% 36,67%
C.S. María Montessori 32,35% 26,83% 67,56%
C.S. Marie Curie 28,71% 28,37% 36,75%
C.S. Marqués de Valdavia 45,40% 40,37% 54,69%
C.S. Martín de Vargas 23,75% 25,41% 35,35%
C.S. Martínez de la Riva 66,50% 43,01% 60,38%
C.S. Meco 21,29% 23,33% 22,03%
C.S. Mejorada del Campo 42,97% 29,81% 49,37%
C.S. Miguel de Cervantes 37,50% 54,41% 70,63%
C.S. Miguel Servet 43,60% 32,74% 37,53%
C.S. Miraflores 34,75% 30,70% 60,22%
C.S. Mirasierra 29,59% 22,95% 26,09%
C.S. Monóvar 70,53% 64,93% 71,57%
C.S. Monterrozas 70,08% 54,16% 75,60%
C.S. Montesa 25,47% 24,40% 34,49%
C.S. Navalcarnero 28,00% 24,09% 35,17%
C.S. Navas del Rey 31,08% 41,63% 57,28%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 26,40% 27,93% 38,30%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 44,57% 70,69% 76,30%
C.S. Numancia 40,12% 28,51% 42,70%
C.S. Nuñez Morgado 33,28% 34,23% 46,50%
C.S. Orcasitas 28,78% 30,51% 36,04%
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La siguiente tabla recoge la tendencia en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid, del porcentaje de pacientes mayores de 74 años o más que 
toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos dos veces al año.

C.S. Orcasur 23,72% 31,02% 41,22%
C.S. Pacífico 38,37% 50,84% 65,70%
C.S. Palma Norte 58,09% 57,73% 81,54%
C.S. Panaderas 37,50% 31,24% 43,75%
C.S. Paracuellos de Jarama 46,27% 29,64% 43,71%
C.S. Parque Coimbra 52,74% 38,24% 52,27%
C.S. Parque Europa 16,16% 33,87% 65,01%
C.S. Parque Loranca 59,52% 45,42% 70,25%
C.S. Párroco Julio Morate 24,52% 33,88% 47,45%
C.S. Paseo Imperial 21,49% 29,30% 50,97%
C.S. Pavones 22,87% 30,78% 31,16%
C.S. Peña Prieta 28,70% 33,33% 57,14%
C.S. Perales de Tajuña 42,56% 43,20% 50,74%
C.S. Perales del Río 54,33% 31,51% 48,52%
C.S. Pinto 67,39% 55,12% 47,74%
C.S. Potes 8,21% 39,03% 21,92%
C.S. Potosí 20,28% 40,37% 33,50%
C.S. Pozuelo - Estación 37,56% 35,85% 44,78%
C.S. Presentación Sabio 40,08% 44,29% 55,40%
C.S. Principe de Vergara 14,20% 14,75% 5,90%
C.S. Prosperidad 38,41% 47,76% 55,73%
C.S. Puerta Bonita 21,40% 17,74% 26,00%
C.S. Puerta de Madrid 73,98% 70,52% 82,83%
C.S. Puerta del Ángel 22,20% 17,08% 34,62%
C.S. Quince de Mayo 37,70% 45,58% 57,78%
C.S. Rafael Alberti 35,26% 31,44% 48,21%
C.S. Ramón y Cajal 46,34% 44,57% 44,49%
C.S. Rascafría 48,70% 91,82% 96,00%
C.S. Reina Victoria 35,67% 38,81% 47,09%
C.S. Rejas 29,22% 26,90% 45,29%
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La siguiente tabla recoge la tendencia en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid, del porcentaje de pacientes mayores de 74 años o más que 
toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos dos veces al año.

C.S. Reyes Católicos 41,39% 29,79% 48,34%
C.S. Reyes Magos 31,63% 30,62% 41,34%
C.S. Robledo de Chavela 70,62% 64,82% 79,61%
C.S. Rosa Luxemburgo 29,66% 13,53% 48,32%
C.S. San Andrés 37,93% 34,84% 58,07%
C.S. San Blas 49,14% 38,65% 50,37%
C.S. San Carlos 39,32% 50,54% 45,45%
C.S. San Cristóbal 37,48% 31,26% 65,18%
C.S. San Fermín 29,29% 20,23% 40,98%
C.S. San Fernando 37,60% 32,43% 54,60%
C.S. San Juan de la Cruz 45,98% 45,00% 43,31%
C.S. San Martín de la Vega 40,85% 25,86% 65,87%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 48,84% 57,54% 70,22%
C.S. Sánchez Morate 47,73% 44,29% 52,44%
C.S. Sanchinarro 24,68% 35,97% 61,69%
C.S. Santa Hortensia 55,16% 49,10% 55,34%
C.S. Santa Isabel 22,03% 11,91% 33,36%
C.S. Santa Mónica 40,80% 39,19% 59,05%
C.S. Sector Embarcaciones 41,28% 55,51% 47,19%
C.S. Sector III 55,56% 59,79% 62,52%
C.S. Segovia 66,30% 41,90% 54,21%
C.S. Segre 46,04% 24,63% 60,73%
C.S. Sierra de Guadarrama 36,34% 35,96% 51,03%
C.S. Silvano 19,51% 10,84% 21,85%
C.S. Somosaguas 34,39% 27,73% 60,21%
C.S. Soto del Real 51,91% 42,83% 62,54%
C.S. Torito 32,10% 27,21% 30,05%
C.S. Torrelaguna 63,53% 69,10% 80,49%
C.S. Torrelodones 32,86% 25,76% 33,29%
C.S. Torres de la Alameda 41,80% 40,82% 44,30%
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La siguiente tabla recoge la tendencia en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid, del porcentaje de pacientes mayores de 74 años o más que 
toman 6 o más medicamentos con revisión del tratamiento al menos dos veces al año.

C.S. Tres Cantos 63,56% 36,38% 46,22%
C.S. V Centenario 34,08% 41,77% 47,22%
C.S. Valdebernardo 46,45% 41,25% 54,08%
C.S. Valdelasfuentes 39,52% 38,44% 39,51%
C.S. Valdemoro 14,94% 11,57% 33,65%
C.S. Valdezarza 43,34% 49,73% 50,75%
C.S. Valle de la Oliva 57,53% 58,09% 71,51%
C.S. Valle Inclán 46,18% 27,51% 62,07%
C.S. Valleaguado 23,63% 23,86% 42,38%
C.S. Ventura Rodríguez 21,90% 16,38% 50,17%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 49,36% 34,37% 56,93%
C.S. Vicente Muzas 50,98% 39,56% 47,27%
C.S. Vicente Soldevilla 53,54% 43,78% 41,29%
C.S. Villa de Vallecas 28,86% 13,78% 35,25%
C.S. Villa del Prado 38,93% 67,78% 91,45%
C.S. Villaamil 28,40% 35,62% 39,81%
C.S. Villablanca 16,64% 15,34% 30,00%
C.S. Villanueva de la Cañada 59,08% 36,93% 51,28%
C.S. Villarejo de Salvanés 53,79% 57,50% 75,21%
C.S. Villaviciosa de Odón 25,08% 27,47% 53,13%
C.S. Virgen de Begoña 43,42% 41,45% 44,99%
C.S. Virgen del Cortijo 38,22% 46,51% 57,55%
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Resultados

2020 2021 2022
3,98 4,08 3,90

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
MEDICAMENTOS CON ALTERNATIVA TERAPEUTICA MÁS 

ADECUADA EN PERSONAS MAYORES DE 74 AÑOS

El porcentaje de pacientes de 74 años o más que recibe un medicamento con alternativa terapéutica más adecuada
está disminuyendo en los últimos años, principalmente debido a las actuaciones de formación e información tales como
el programa de atención al mayor polimedicado. Este porcentaje tuvo un ligero repunte en 2021, que se ha estabilizado
en 2022 con un ligero descenso.

MEDICAMENTOS CON ALTERNATIVA TERAPEUTICA MÁS 
ADECUADA EN PERSONAS MAYORES DE 74 AÑOS
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C.S. Abrantes 3,39% 3,56% 3,48%

C.S. Adelfas 4,39% 4,35% 3,94%

C.S. Alameda 4,07% 4,20% 4,12%

C.S. Alameda de Osuna 2,64% 2,81% 2,70%

C.S. Alcalá de Guadaira 3,57% 3,66% 4,17%

C.S. Algete 3,53% 3,53% 3,09%

C.S. Alicante 4,30% 4,24% 4,00%

C.S. Almendrales 3,75% 3,67% 3,87%

C.S. Andrés Mellado 3,95% 4,09% 4,08%

C.S. Ángela Uriarte 3,47% 3,59% 3,60%

C.S. Aquitania 4,30% 4,59% 3,79%

C.S. Aranjuez 4,57% 4,64% 4,50%

C.S. Aravaca 4,75% 4,57% 4,29%

C.S. Arganda - Felicidad 4,38% 4,48% 4,67%

C.S. Arganda del Rey 3,25% 3,27% 3,56%

C.S. Argüelles 3,74% 3,82% 3,62%

C.S. Arroyo de la Vega 2,60% 2,92% 2,92%

C.S. Arroyo Medialegua 3,93% 3,89% 3,96%

C.S. Avenida de Aragón 3,27% 3,45% 3,66%

C.S. Barajas 3,12% 3,19% 2,97%

C.S. Barcelona 3,64% 3,61% 3,73%

C.S. Barrio del Pilar 4,02% 4,25% 3,93%

C.S. Bartolomé González 5,02% 4,69% 4,31%

C.S. Baviera 3,23% 3,68% 3,78%

C.S. Benita de Ávila 3,63% 3,75% 3,40%

C.S. Brújula 4,51% 5,55% 5,44%

C.S. Buenos Aires 4,21% 3,79% 3,73%

C.S. Buitrago de Lozoya 5,48% 5,64% 4,24%

C.S. Bustarviejo 3,85% 3,88% 3,47%

C.S. Cáceres 4,19% 3,53% 3,02%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: MEDICAMENTOS CON
ALTERNATIVA TERAPEUTICA MÁS ADECUADA EN PERSONAS

MAYORES DE 74 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes de 74 años o más que recibe un 
medicamento con alternativa terapéutica más adecuada en los últimos tres años en cada uno de 
los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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C.S. Cadalso de los Vidrios 4,70% 4,05% 4,15%

C.S. Campamento 3,62% 3,72% 3,83%

C.S. Campo de la Paloma 3,95% 3,64% 3,25%

C.S. Campo Real 4,31% 4,42% 3,84%

C.S. Canal de Panamá 3,76% 3,82% 3,41%

C.S. Canillejas 4,10% 4,05% 3,59%

C.S. Carabanchel alto 3,80% 3,66% 3,63%

C.S. Caramuel 3,38% 3,64% 3,22%

C.S. Carmen Calzado 5,05% 5,12% 4,85%

C.S. Casa de Campo 3,01% 3,22% 2,85%

C.S. Castelló 4,77% 4,88% 4,60%

C.S. Castilla la Nueva 5,03% 5,25% 5,15%

C.S. Cea Bermúdez 3,64% 3,54% 3,32%

C.S. Cercedilla 4,07% 3,81% 3,34%

C.S. Cerro Almodóvar 2,79% 2,84% 2,95%

C.S. Cerro del Aire 3,91% 4,14% 3,28%

C.S. Ciempozuelos 4,19% 4,25% 3,81%

C.S. Ciudad Jardín 4,25% 4,45% 4,35%

C.S. Ciudad Periodistas 3,47% 3,39% 3,56%

C.S. Ciudad San Pablo 2,78% 2,75% 2,56%

C.S. Ciudades 2,89% 3,20% 3,20%

C.S. Collado Villalba Estación 4,96% 4,93% 4,52%

C.S. Collado Villalba Pueblo 4,94% 4,94% 4,57%

C.S. Colmenar de Oreja 3,95% 3,99% 4,32%

C.S. Colmenar Viejo Norte 4,37% 4,17% 4,01%

C.S. Colmenar Viejo Sur 3,72% 4,28% 4,31%

C.S. Comillas 2,70% 2,59% 2,40%

C.S. Condes de Barcelona 4,17% 4,16% 3,98%

C.S. Cuzco 4,19% 4,74% 3,82%

C.S. Daroca 4,10% 3,89% 3,85%
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C.S. Delicias 3,07% 3,21% 3,39%

C.S. Doctor Cirajas 4,12% 4,06% 4,21%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 4,40% 4,61% 5,10%

C.S. Dos de Mayo 3,91% 4,11% 4,24%

C.S. Dr. Castroviejo 4,11% 4,09% 3,72%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 4,71% 5,06% 4,79%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 3,98% 4,04% 4,07%

C.S. Dr. Tamames 4,17% 3,98% 3,96%

C.S. Dr. Trueta 3,76% 4,03% 3,52%

C.S. El Bercial 3,39% 3,48% 3,36%

C.S. El Espinillo 3,61% 3,69% 3,60%

C.S. El Greco 3,07% 2,53% 2,37%

C.S. El Molar 3,38% 3,15% 3,07%

C.S. El Naranjo 3,51% 3,03% 2,78%

C.S. El Pardo 1,76% 2,11% 1,63%

C.S. El Puerto 2,77% 3,33% 3,44%

C.S. El Restón 3,31% 3,14% 3,18%

C.S. El Soto 3,54% 4,16% 3,77%

C.S. Eloy Gonzalo 4,68% 4,15% 4,34%

C.S. Embajadores 3,67% 3,86% 3,35%

C.S. Ensanche de Vallecas 2,63% 2,53% 2,38%

C.S. Entrevías 3,72% 3,72% 3,00%

C.S. Espronceda 3,97% 4,19% 4,30%

C.S. Estrecho de Corea 3,61% 3,49% 3,14%

C.S. Federica Montseny 3,05% 3,20% 3,15%

C.S. Felipe II 2,26% 2,69% 2,63%

C.S. Francia 4,58% 5,04% 4,54%

C.S. Fronteras 3,98% 4,29% 4,10%

C.S. Fuencarral 2,97% 3,13% 2,88%

C.S. Fuentelarreina 3,81% 3,52% 2,92%
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C.S. Galapagar 3,19% 3,44% 3,45%

C.S. Gandhi 3,14% 3,60% 3,81%

C.S. García Noblejas 3,30% 3,42% 3,46%

C.S. General Fanjul 3,91% 4,10% 4,05%

C.S. General Ricardos 3,39% 3,73% 3,55%

C.S. Getafe Norte 3,81% 3,61% 3,50%

C.S. Goya 4,17% 4,05% 4,09%

C.S. Gregorio Marañón 5,50% 5,69% 5,29%

C.S. Griñón 4,01% 4,03% 4,20%

C.S. Guadarrama 4,42% 4,37% 4,24%

C.S. Guayaba 4,20% 4,17% 3,61%

C.S. Guzmán el Bueno 4,70% 4,50% 4,28%

C.S. Huerta de los Frailes 2,40% 2,24% 2,33%

C.S. Humanes 5,74% 5,24% 4,88%

C.S. Ibiza 3,43% 3,52% 3,39%

C.S. Infanta Mercedes 2,99% 3,69% 3,50%

C.S. Isabel II 4,91% 5,06% 5,00%

C.S. Isla de Oza 3,39% 3,70% 3,70%

C.S. Jaime Vera - Coslada 3,66% 3,96% 3,27%

C.S. Jaime Vera - Leganés 5,24% 5,32% 4,84%

C.S. Jazmín 3,79% 3,89% 3,85%

C.S. Joaquín Rodrigo 4,46% 4,16% 4,53%

C.S. José María Llanos 2,31% 2,38% 1,97%

C.S. José Marvá 4,06% 4,42% 4,25%

C.S. Juan de Austria 4,48% 5,00% 4,91%

C.S. Juan de la Cierva 3,69% 3,90% 3,85%

C.S. Juncal 5,07% 4,84% 4,62%

C.S. Justicia 4,64% 5,10% 3,94%

C.S. La Cabrera 3,49% 3,61% 4,09%

C.S. La Chopera 3,83% 3,68% 3,49%
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C.S. La Garena 2,77% 3,61% 4,28%

C.S. La Paz 3,48% 3,60% 3,80%

C.S. La Plata 4,34% 4,44% 4,13%

C.S. La Princesa 3,78% 4,08% 4,11%

C.S. La Rivota 4,71% 5,14% 5,07%

C.S. La Ventilla 3,89% 3,95% 4,12%

C.S. La Veredilla 4,84% 5,03% 4,92%

C.S. Lagasca 4,67% 4,39% 4,19%

C.S. Las Águilas 3,56% 3,71% 3,70%

C.S. Las Américas 3,09% 3,40% 2,73%

C.S. Las Calesas 2,85% 3,13% 3,14%

C.S. Las Cortes 4,56% 4,96% 4,69%

C.S. Las Margaritas 4,29% 4,66% 4,63%

C.S. Las Olivas 3,40% 3,53% 3,61%

C.S. Las Rozas - El Abajon 3,55% 3,78% 3,58%

C.S. Lavapies 3,33% 3,44% 3,43%

C.S. Leganés Norte 4,45% 4,33% 4,65%

C.S. Legazpi 4,62% 4,64% 4,32%

C.S. Linneo 3,42% 3,56% 3,40%

C.S. Londres 2,84% 3,19% 3,71%

C.S. Los Alperchines 4,02% 4,63% 4,31%

C.S. Los Alpes 2,91% 2,74% 2,78%

C.S. Los Ángeles 4,71% 4,62% 4,16%

C.S. Los Cármenes 3,93% 3,88% 4,06%

C.S. Los Castillos 4,71% 4,66% 4,44%

C.S. Los Fresnos 1,33% 1,88% 2,42%

C.S. Los Pintores 6,13% 6,16% 5,10%

C.S. Los Rosales 3,99% 4,45% 3,97%

C.S. Los Yébenes 3,27% 3,27% 3,11%

C.S. Lucero 3,99% 4,15% 4,21%
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C.S. Luis Vives 4,17% 4,49% 4,46%

C.S. M. Angeles López Gómez 3,37% 3,50% 3,08%

C.S. Manuel Merino 4,82% 4,78% 4,78%

C.S. Manzanares el Real 4,05% 3,62% 3,25%

C.S. Maqueda 5,36% 5,09% 4,81%

C.S. Mar Báltico 3,01% 3,07% 3,16%

C.S. María Auxiliadora 3,68% 3,42% 2,96%

C.S. María de Guzmán 4,18% 4,34% 4,12%

C.S. Maria Jesús Hereza 4,64% 4,49% 4,53%

C.S. María Montessori 2,44% 2,48% 2,34%

C.S. Marie Curie 3,32% 3,68% 3,74%

C.S. Marqués de Valdavia 2,52% 2,65% 2,71%

C.S. Martín de Vargas 3,75% 4,44% 4,55%

C.S. Martínez de la Riva 3,74% 4,12% 3,94%

C.S. Meco 5,59% 5,49% 5,13%

C.S. Mejorada del Campo 4,22% 4,18% 4,42%

C.S. Miguel de Cervantes 6,19% 4,84% 3,70%

C.S. Miguel Servet 5,19% 4,86% 4,53%

C.S. Miraflores 3,35% 3,51% 3,25%

C.S. Mirasierra 3,41% 3,95% 3,71%

C.S. Monóvar 2,51% 2,77% 2,88%

C.S. Monterrozas 2,71% 3,23% 3,50%

C.S. Montesa 3,46% 3,74% 3,72%

C.S. Navalcarnero 4,61% 4,68% 4,11%

C.S. Navas del Rey 5,49% 4,94% 4,21%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 3,90% 4,16% 4,07%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 4,74% 4,82% 4,31%

C.S. Numancia 4,21% 4,14% 3,90%

C.S. Nuñez Morgado 2,72% 3,11% 2,92%

C.S. Orcasitas 4,49% 4,00% 3,80%
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C.S. Orcasur 4,54% 3,44% 3,05%

C.S. Pacífico 3,44% 3,52% 3,01%

C.S. Palma Norte 4,76% 4,57% 4,22%

C.S. Panaderas 3,52% 3,79% 4,32%

C.S. Paracuellos de Jarama 4,99% 4,85% 4,27%

C.S. Parque Coimbra 3,41% 3,61% 3,87%

C.S. Parque Europa 3,43% 3,88% 3,69%

C.S. Parque Loranca 4,73% 5,15% 4,69%

C.S. Párroco Julio Morate 3,88% 3,97% 3,89%

C.S. Paseo Imperial 3,90% 3,98% 3,88%

C.S. Pavones 4,47% 4,30% 4,25%

C.S. Peña Prieta 2,64% 2,85% 3,14%

C.S. Perales de Tajuña 3,83% 3,90% 3,85%

C.S. Perales del Río 2,88% 3,03% 3,27%

C.S. Pinto 3,78% 4,23% 3,82%

C.S. Potes 6,02% 6,18% 5,41%

C.S. Potosí 4,77% 4,58% 4,62%

C.S. Pozuelo - Estación 3,91% 4,03% 3,58%

C.S. Presentación Sabio 4,75% 5,36% 5,21%

C.S. Principe de Vergara 4,13% 4,33% 4,13%

C.S. Prosperidad 4,31% 4,62% 4,35%

C.S. Puerta Bonita 4,53% 4,29% 3,98%

C.S. Puerta de Madrid 4,43% 5,07% 4,51%

C.S. Puerta del Ángel 4,37% 4,32% 4,49%

C.S. Quince de Mayo 3,39% 3,59% 3,64%

C.S. Rafael Alberti 4,21% 4,50% 4,15%

C.S. Ramón y Cajal 4,39% 4,35% 4,39%

C.S. Rascafría 3,69% 4,10% 4,48%

C.S. Reina Victoria 3,39% 3,40% 3,07%

C.S. Rejas 2,65% 2,98% 2,40%
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C.S. Reyes Católicos 3,46% 3,64% 3,22%

C.S. Reyes Magos 3,47% 3,83% 4,01%

C.S. Robledo de Chavela 4,81% 4,90% 4,12%

C.S. Rosa Luxemburgo 3,31% 3,56% 3,46%

C.S. San Andrés 4,83% 4,87% 4,48%

C.S. San Blas 4,05% 3,85% 4,04%

C.S. San Carlos 5,28% 5,51% 4,99%

C.S. San Cristóbal 5,10% 5,16% 5,17%

C.S. San Fermín 3,69% 4,00% 4,01%

C.S. San Fernando 4,12% 4,22% 3,78%

C.S. San Juan de la Cruz 3,64% 3,91% 3,51%

C.S. San Martín de la Vega 2,77% 2,62% 2,68%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 4,36% 4,70% 3,84%

C.S. Sánchez Morate 4,51% 4,62% 4,62%

C.S. Sanchinarro 4,22% 4,07% 4,35%

C.S. Santa Hortensia 4,25% 3,86% 3,36%

C.S. Santa Isabel 4,39% 4,45% 4,71%

C.S. Santa Mónica 2,84% 3,50% 3,25%

C.S. Sector Embarcaciones 3,84% 3,92% 3,62%

C.S. Sector III 2,62% 2,97% 3,22%

C.S. Segovia 3,32% 3,18% 2,87%

C.S. Segre 4,37% 4,32% 4,25%

C.S. Sierra de Guadarrama 4,15% 4,38% 4,23%

C.S. Silvano 4,14% 4,22% 4,30%

C.S. Somosaguas 2,39% 2,59% 2,24%

C.S. Soto del Real 3,89% 3,41% 3,14%

C.S. Torito 4,29% 4,58% 4,56%

C.S. Torrelaguna 3,09% 3,58% 2,60%

C.S. Torrelodones 4,36% 4,23% 3,94%

C.S. Torres de la Alameda 5,41% 5,66% 5,52%
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C.S. Tres Cantos 4,44% 4,41% 4,27%

C.S. V Centenario 2,68% 2,74% 2,56%

C.S. Valdebernardo 4,32% 3,99% 4,06%

C.S. Valdelasfuentes 2,82% 2,58% 2,65%

C.S. Valdemoro 3,34% 3,72% 3,50%

C.S. Valdezarza 3,25% 3,04% 2,88%

C.S. Valle de la Oliva 3,00% 3,12% 3,44%

C.S. Valle Inclán 4,45% 4,52% 4,69%

C.S. Valleaguado 4,03% 4,50% 4,50%

C.S. Ventura Rodríguez 4,23% 4,26% 3,82%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 3,75% 3,86% 3,47%

C.S. Vicente Muzas 3,76% 3,73% 3,52%

C.S. Vicente Soldevilla 3,88% 3,48% 3,08%

C.S. Villa de Vallecas 3,54% 3,58% 3,44%

C.S. Villa del Prado 4,17% 4,71% 3,87%

C.S. Villaamil 4,32% 4,65% 4,75%

C.S. Villablanca 3,61% 3,78% 3,69%

C.S. Villanueva de la Cañada 4,75% 4,91% 4,27%

C.S. Villarejo de Salvanés 3,00% 2,83% 3,33%

C.S. Villaviciosa de Odón 4,18% 4,10% 3,68%

C.S. Virgen de Begoña 3,99% 4,29% 4,09%

C.S. Virgen del Cortijo 4,17% 4,04% 3,49%
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Resultados

2020 2021 2022
22,22 19,14 26,6
6,22 5,58 6,34

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

Pacientes de 0 a 14 años 
Pacientes de 15 a 64 años 

C S GU C
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE HAN RECIBIDO 

ANTIBIÓTICOS

El porcentaje de pacientes que han recibido un antibiótico mantuvo una tendencia descendente hasta 2022,
fecha en la que ha vuelto a repuntar levemente. Posiblemente sea consecuencia de la relajación de medidas
promovidas para la contención de la pandemia por COVID-19.
En 2022 se incorpora como novedad a este indicador los resultados de los pacientes pediátricos de 0 a 14
años.

PORCENTAJE DE PACIENTES QUE HAN RECIBIDO 
ANTIBIÓTICOS
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 24,62% 17,02% 25,83% 6,32% 5,42% 6,24%
C.S. Adelfas 17,66% 17,23% 18,73% 6,07% 5,40% 6,39%
C.S. Alameda 11,38% 9,29% 5,39% 6,61% 6,18% 7,03%
C.S. Alameda de Osuna 25,76% 18,02% 24,59% 6,98% 6,28% 7,08%
C.S. Alcalá de Guadaira 17,73% 13,39% 19,52% 5,93% 5,53% 5,79%
C.S. Algete 28,24% 24,87% 35,57% 7,42% 6,66% 7,13%
C.S. Alicante 23,64% 20,77% 27,75% 6,68% 5,56% 6,35%
C.S. Almendrales 28,92% 23,87% 31,36% 7,32% 6,47% 7,46%
C.S. Andrés Mellado 23,16% 24,89% 27,34% 5,84% 5,43% 6,23%
C.S. Ángela Uriarte 31,80% 16,82% 23,91% 5,98% 5,50% 6,45%
C.S. Aquitania 22,92% 17,88% 23,94% 7,20% 6,74% 6,63%
C.S. Aranjuez 22,58% 20,87% 31,01% 6,31% 5,91% 6,99%
C.S. Aravaca 17,61% 16,74% 20,44% 4,74% 4,46% 4,73%
C.S. Arganda - Felicidad 26,56% 22,04% 34,93% 6,18% 5,39% 6,45%
C.S. Arganda del Rey 22,92% 18,34% 28,96% 6,70% 6,57% 6,68%
C.S. Argüelles 36,67% 39,59% 37,90% 7,31% 6,48% 6,11%
C.S. Arroyo de la Vega 19,33% 21,12% 31,17% 5,59% 4,99% 5,64%
C.S. Arroyo Medialegua 23,34% 19,03% 28,51% 5,40% 5,15% 6,30%

Pacientes de 0 a 14 años Pacientes de 15 a 65 años

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que han recibido un antibiótico respecto a los que han recibido cualquier tratamiento por
receta, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

PORCENTAJE DE PACIENTES QUE HAN RECIBIDO ANTIBIÓTICOS
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C.S. Avenida de Aragón 16,69% 17,89% 26,67% 6,13% 5,69% 6,81%
C.S. Barajas 24,82% 24,17% 31,57% 6,45% 5,23% 5,67%
C.S. Barcelona 19,09% 15,74% 19,64% 5,99% 5,38% 5,91%
C.S. Barrio del Pilar 23,69% 20,70% 26,28% 5,65% 4,55% 5,30%
C.S. Bartolomé González 18,95% 14,33% 22,75% 5,99% 5,59% 5,92%
C.S. Baviera 23,85% 23,22% 33,19% 5,79% 5,55% 6,65%
C.S. Benita de Ávila 20,34% 20,50% 26,53% 7,36% 6,12% 6,84%
C.S. Brújula 22,07% 20,76% 28,15% 7,67% 6,75% 7,66%
C.S. Buenos Aires 24,96% 26,89% 35,77% 7,09% 6,30% 6,85%
C.S. Buitrago de Lozoya 30,77% 24,90% 32,58% 8,10% 7,69% 8,44%
C.S. Bustarviejo 18,45% 14,32% 17,67% 5,49% 5,04% 5,16%
C.S. Cáceres 26,59% 18,55% 22,32% 7,57% 5,90% 7,41%
C.S. Cadalso de los Vidrios 29,63% 23,65% 39,15% 8,99% 8,14% 10,17%
C.S. Campamento 30,77% 36,82% 47,94% 6,76% 5,83% 6,73%
C.S. Campo de la Paloma 31,65% 23,89% 36,51% 7,34% 5,21% 5,50%
C.S. Campo Real 22,61% 21,09% 29,42% 6,38% 6,71% 7,07%
C.S. Canal de Panamá 17,15% 15,28% 20,56% 5,88% 5,02% 5,90%
C.S. Canillejas 20,74% 13,62% 20,53% 5,59% 4,88% 5,64%
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C.S. Carabanchel Alto 20,60% 21,91% 29,37% 6,43% 5,62% 7,11%
C.S. Caramuel 19,50% 23,71% 29,71% 7,60% 6,01% 7,24%
C.S. Carmen Calzado 18,53% 14,56% 24,44% 6,74% 6,09% 7,57%
C.S. Casa de Campo 21,79% 19,91% 18,10% 5,92% 5,37% 5,27%
C.S. Castelló 30,09% 27,04% 37,85% 5,88% 4,95% 6,11%
C.S. Castilla la Nueva 22,94% 19,27% 30,20% 5,61% 4,91% 5,78%
C.S. Cea Bermúdez 24,43% 18,02% 25,00% 6,30% 5,88% 6,15%
C.S. Cercedilla 25,23% 21,48% 33,70% 7,28% 6,46% 7,11%
C.S. Cerro Almodóvar 23,82% 17,96% 25,46% 4,86% 4,10% 4,84%
C.S. Cerro del Aire 20,19% 18,38% 23,14% 6,61% 5,68% 6,17%
C.S. Ciempozuelos 24,53% 17,15% 22,30% 6,80% 6,05% 6,50%
C.S. Ciudad Jardín 16,12% 16,87% 30,26% 5,32% 4,76% 5,33%
C.S. Ciudad Periodistas 25,69% 26,32% 33,10% 5,89% 5,17% 6,08%
C.S. Ciudad San Pablo 27,99% 23,57% 36,92% 6,97% 6,08% 6,14%
C.S. Ciudades 21,34% 26,08% 31,33% 5,35% 4,89% 5,40%
C.S. Collado Villalba Estación 19,00% 15,75% 21,65% 5,33% 4,95% 5,68%
C.S. Collado Villalba Pueblo 20,12% 16,08% 23,48% 5,73% 5,01% 5,44%
C.S. Colmenar de Oreja 29,49% 23,64% 33,47% 7,01% 6,74% 7,09%
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C.S. Colmenar Viejo Norte 24,97% 22,02% 32,31% 6,97% 5,56% 6,90%
C.S. Colmenar Viejo Sur 22,96% 17,37% 29,92% 5,98% 5,77% 6,30%
C.S. Comillas 19,15% 15,72% 26,87% 6,02% 5,43% 6,86%
C.S. Condes de Barcelona 27,78% 23,57% 34,01% 6,44% 6,20% 6,51%
C.S. Cuzco 19,36% 17,61% 24,12% 6,03% 5,36% 5,81%
C.S. Daroca 27,60% 19,77% 28,05% 6,45% 5,90% 6,81%
C.S. Delicias 11,76% 30,77% 13,04% 6,76% 5,46% 5,17%
C.S. Doctor Cirajas 12,55% 16,79% 25,62% 6,68% 5,71% 6,80%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 13,71% 12,40% 18,78% 5,21% 4,64% 5,14%
C.S. Dos de Mayo 19,43% 15,40% 23,00% 6,04% 5,26% 5,91%
C.S. Dr. Castroviejo 25,81% 25,31% 31,04% 6,14% 5,19% 5,77%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 21,90% 16,19% 24,17% 5,47% 4,99% 6,39%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 17,46% 12,34% 22,86% 5,47% 4,80% 5,94%
C.S. Dr. Tamames 20,93% 18,39% 29,95% 6,46% 5,91% 7,05%
C.S. Dr. Trueta 24,84% 27,92% 29,23% 6,51% 5,69% 6,41%
C.S. El Bercial 20,51% 17,06% 27,14% 5,06% 5,03% 6,31%
C.S. El Espinillo 18,25% 17,66% 18,80% 5,11% 3,77% 4,38%
C.S. El Greco 12,73% 11,64% 17,66% 5,20% 4,54% 4,66%
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C.S. El Molar 24,49% 16,42% 25,48% 6,34% 5,57% 5,97%
C.S. El Naranjo 20,70% 15,82% 27,10% 4,96% 3,83% 4,15%
C.S. El Pardo 33,33% 54,55% 0,00% 4,59% 4,50% 5,87%
C.S. El Puerto 15,85% 14,29% 24,31% 6,53% 5,88% 7,04%
C.S. El Restón 20,25% 14,96% 22,92% 6,04% 5,40% 5,79%
C.S. El Soto 15,13% 16,99% 22,19% 6,17% 5,57% 6,33%
C.S. Eloy Gonzalo 19,29% 15,75% 28,70% 5,64% 4,77% 5,07%
C.S. Embajadores 24,18% 24,05% 32,89% 5,73% 5,40% 6,61%
C.S. Ensanche de Vallecas 25,35% 19,33% 27,20% 6,15% 5,58% 6,21%
C.S. Entrevías 21,14% 18,87% 25,91% 7,51% 7,22% 7,22%
C.S. Espronceda 16,05% 12,22% 20,73% 5,65% 5,04% 6,22%
C.S. Estrecho de Corea 13,01% 13,83% 23,39% 5,51% 5,05% 5,78%
C.S. Federica Montseny 20,58% 19,66% 20,04% 5,13% 4,70% 4,61%
C.S. Felipe II 16,54% 15,00% 22,56% 5,93% 5,30% 5,73%
C.S. Francia 23,48% 18,24% 28,57% 5,39% 5,05% 5,51%
C.S. Fronteras 20,73% 13,95% 20,51% 7,15% 5,95% 7,41%
C.S. Fuencarral 20,55% 19,51% 26,95% 5,84% 5,92% 6,53%
C.S. Fuentelarreina 22,27% 23,48% 30,26% 4,79% 4,34% 4,62%
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C.S. Galapagar 23,80% 16,40% 22,41% 6,68% 5,71% 6,13%
C.S. Gandhi 17,37% 28,26% 23,23% 4,94% 4,77% 5,78%
C.S. García Noblejas 23,06% 17,15% 31,93% 6,50% 5,72% 6,75%
C.S. General Fanjul 25,81% 24,68% 26,14% 6,44% 5,81% 6,66%
C.S. General Ricardos 23,77% 17,49% 25,36% 6,26% 5,40% 5,81%
C.S. Getafe Norte 25,43% 21,41% 32,42% 6,19% 5,43% 5,63%
C.S. Goya 17,86% 13,48% 19,17% 5,10% 4,88% 5,53%
C.S. Gregorio Marañón 28,07% 20,15% 25,59% 6,01% 5,01% 6,11%
C.S. Griñón 19,29% 14,72% 22,47% 6,98% 6,41% 6,91%
C.S. Guadarrama 24,82% 24,15% 37,35% 6,98% 6,40% 8,20%
C.S. Guayaba 38,98% 37,58% 38,85% 6,38% 5,70% 6,40%
C.S. Guzmán el Bueno 24,20% 17,22% 26,59% 6,22% 5,67% 6,33%
C.S. Huerta de los Frailes 15,62% 12,57% 19,36% 6,32% 5,51% 6,15%
C.S. Humanes 25,73% 20,01% 30,14% 8,08% 8,18% 8,45%
C.S. Ibiza 22,77% 21,01% 33,29% 5,70% 5,02% 6,33%
C.S. Infanta Mercedes 14,96% 13,58% 19,95% 5,08% 4,70% 5,44%
C.S. Isabel II 17,05% 10,93% 20,13% 5,89% 5,21% 5,71%
C.S. Isla de Oza 22,60% 21,83% 29,02% 4,63% 4,39% 5,10%
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C.S. Jaime Vera - Coslada 21,97% 14,88% 23,14% 6,99% 5,25% 6,75%
C.S. Jaime Vera - Leganés 22,27% 22,19% 32,61% 5,61% 4,65% 5,45%
C.S. Jazmín 24,53% 20,16% 31,00% 5,61% 5,43% 5,20%
C.S. Joaquín Rodrigo 10,76% 6,37% 13,40% 6,92% 5,86% 6,89%
C.S. José María Llanos 23,27% 11,52% 17,01% 6,66% 5,65% 5,94%
C.S. José Marvá 42,21% 30,89% 38,12% 6,18% 5,65% 5,77%
C.S. Juan de Austria 23,80% 20,93% 22,83% 6,93% 6,16% 6,90%
C.S. Juan de la Cierva 21,46% 17,74% 24,07% 6,80% 5,86% 7,33%
C.S. Juncal 29,72% 27,62% 34,83% 6,51% 5,51% 5,76%
C.S. Justicia 24,77% 25,00% 27,95% 7,80% 7,89% 8,04%
C.S. La Cabrera 23,03% 17,60% 30,40% 7,60% 7,01% 8,06%
C.S. La Chopera 22,19% 21,33% 27,94% 7,20% 6,08% 7,26%
C.S. La Garena 34,85% 25,79% 34,69% 6,57% 5,86% 7,22%
C.S. La Paz 18,14% 12,58% 19,96% 4,77% 4,40% 4,86%
C.S. La Plata 21,54% 19,75% 26,80% 5,85% 5,21% 6,38%
C.S. La Princesa 19,45% 14,99% 23,84% 6,44% 5,22% 6,38%
C.S. La Rivota 26,82% 20,67% 29,16% 5,52% 4,89% 6,29%
C.S. La Ventilla 31,59% 31,92% 30,35% 6,34% 5,90% 7,51%
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C.S. La Veredilla 19,62% 18,55% 29,96% 6,56% 6,27% 6,28%
C.S. Lagasca 33,24% 30,32% 21,81% 5,24% 4,89% 5,11%
C.S. Las Águilas 20,21% 16,11% 21,87% 6,21% 5,68% 5,83%
C.S. Las Américas 16,56% 16,08% 24,63% 6,21% 5,49% 5,65%
C.S. Las Calesas 19,63% 15,53% 20,40% 5,45% 4,83% 5,18%
C.S. Las Cortes 11,99% 12,60% 24,06% 7,41% 6,56% 7,16%
C.S. Las Margaritas 27,35% 21,42% 30,88% 6,17% 5,58% 6,55%
C.S. Las Olivas 18,26% 17,80% 26,47% 6,76% 6,40% 7,00%
C.S. Las Rozas - El Abajon 30,37% 25,70% 31,89% 5,45% 5,19% 6,39%
C.S. Lavapies 11,50% 13,08% 18,20% 6,39% 6,14% 6,30%
C.S. Leganés Norte 22,44% 21,09% 30,37% 7,16% 6,82% 8,01%
C.S. Legazpi 21,18% 22,02% 30,04% 6,48% 5,74% 7,02%
C.S. Linneo 15,04% 20,08% 24,78% 5,51% 5,04% 5,93%
C.S. Londres 15,15% 16,23% 34,88% 4,87% 4,65% 5,55%
C.S. Los Alperchines 26,08% 15,86% 23,44% 6,44% 5,69% 7,12%
C.S. Los Alpes 22,09% 18,43% 28,61% 5,11% 4,37% 5,22%
C.S. Los Ángeles 23,38% 18,97% 24,33% 6,94% 5,77% 6,90%
C.S. Los Cármenes 24,39% 25,48% 32,02% 6,87% 6,37% 6,90%
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C.S. Los Castillos 19,55% 20,36% 35,67% 5,35% 4,74% 4,89%
C.S. Los Fresnos 26,01% 23,94% 29,70% 6,92% 5,94% 7,06%
C.S. Los Pintores 20,63% 19,36% 21,93% 5,93% 5,36% 5,37%
C.S. Los Rosales 18,80% 13,86% 22,01% 5,66% 4,80% 5,59%
C.S. Los Yébenes 15,17% 14,62% 25,58% 4,88% 4,01% 4,40%
C.S. Lucero 13,31% 14,90% 24,84% 5,63% 5,06% 5,50%
C.S. Luis Vives 18,52% 15,99% 23,28% 5,50% 5,07% 5,68%
C.S. M. Angeles López Gómez 23,39% 13,38% 23,05% 4,60% 3,80% 4,11%
C.S. Manuel Merino 20,43% 16,26% 30,16% 6,03% 5,84% 5,58%
C.S. Manzanares el Real 25,05% 19,83% 25,82% 7,31% 7,01% 7,42%
C.S. Maqueda 28,12% 27,47% 37,81% 5,71% 5,00% 5,90%
C.S. Mar Báltico 25,14% 15,79% 23,93% 6,44% 5,97% 6,81%
C.S. María Auxiliadora 22,25% 23,08% 30,86% 6,30% 5,42% 7,13%
C.S. María de Guzmán 23,64% 17,05% 25,66% 6,12% 6,01% 7,09%
C.S. Maria Jesús Hereza 18,90% 15,04% 21,92% 6,50% 5,45% 5,85%
C.S. María Montessori 19,46% 14,29% 26,53% 5,74% 5,44% 5,76%
C.S. Marie Curie 27,11% 22,38% 31,12% 7,41% 6,96% 7,31%
C.S. Marqués de Valdavia 21,05% 15,68% 26,26% 4,95% 4,41% 5,39%
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C.S. Martín de Vargas 23,32% 20,00% 31,18% 7,05% 6,05% 7,19%
C.S. Martínez de la Riva 22,71% 19,72% 29,53% 6,04% 5,28% 5,69%
C.S. Meco 25,58% 20,95% 29,87% 7,26% 6,06% 6,97%
C.S. Mejorada del Campo 27,19% 20,02% 26,86% 7,13% 6,56% 6,92%
C.S. Miguel de Cervantes 26,39% 25,09% 33,80% 7,71% 6,91% 7,09%
C.S. Miguel Servet 16,39% 17,64% 24,47% 5,62% 5,49% 6,46%
C.S. Miraflores 32,96% 33,64% 49,47% 7,09% 6,88% 8,05%
C.S. Mirasierra 25,07% 19,99% 26,60% 5,05% 4,90% 6,29%
C.S. Monóvar 27,27% 25,18% 34,42% 5,44% 4,79% 5,69%
C.S. Monterrozas 24,66% 20,65% 29,06% 5,86% 5,47% 6,27%
C.S. Montesa 19,58% 17,27% 19,22% 6,04% 5,09% 5,47%
C.S. Navalcarnero 23,27% 20,02% 26,00% 6,73% 6,22% 7,20%
C.S. Navas del Rey 22,82% 21,75% 33,47% 9,05% 8,10% 8,86%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 16,80% 12,17% 17,57% 6,54% 5,42% 6,63%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 37,59% 31,98% 41,21% 8,17% 6,85% 6,60%
C.S. Numancia 16,90% 11,54% 20,99% 6,11% 4,98% 5,29%
C.S. Nuñez Morgado 21,32% 18,32% 28,66% 5,30% 5,32% 5,66%
C.S. Orcasitas 18,98% 16,57% 20,09% 5,39% 5,06% 6,23%
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La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que han recibido un antibiótico respecto a los que han recibido cualquier tratamiento por
receta, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

PORCENTAJE DE PACIENTES QUE HAN RECIBIDO ANTIBIÓTICOS

C.S. Orcasur 18,23% 10,57% 16,72% 6,33% 5,63% 5,03%
C.S. Pacífico 21,16% 15,37% 24,83% 5,23% 4,46% 5,39%
C.S. Palma Norte 19,13% 14,77% 19,33% 7,97% 7,12% 8,18%
C.S. Panaderas 22,58% 17,49% 25,58% 6,14% 5,66% 6,28%
C.S. Paracuellos de Jarama 26,35% 24,98% 31,07% 7,61% 7,23% 8,25%
C.S. Parque Coimbra 23,41% 19,42% 29,06% 6,43% 5,81% 6,95%
C.S. Parque Europa 16,91% 16,12% 24,50% 5,10% 4,73% 5,70%
C.S. Parque Loranca 18,50% 14,17% 27,03% 5,99% 5,12% 6,00%
C.S. Párroco Julio Morate 23,76% 18,64% 23,95% 6,34% 5,95% 7,03%
C.S. Paseo Imperial 15,70% 16,93% 24,28% 6,43% 5,91% 6,31%
C.S. Pavones 22,42% 20,44% 30,97% 6,17% 5,56% 6,62%
C.S. Peña Prieta 12,27% 9,53% 13,08% 6,16% 5,55% 5,86%
C.S. Perales de Tajuña 27,20% 24,13% 32,40% 7,95% 6,42% 6,94%
C.S. Perales del Río 20,52% 15,05% 19,52% 6,07% 5,83% 5,77%
C.S. Pinto 17,65% 17,88% 25,99% 5,55% 5,18% 5,57%
C.S. Potes 18,93% 14,82% 26,35% 7,55% 6,88% 8,73%
C.S. Potosí 31,94% 22,57% 28,26% 5,56% 4,82% 5,86%
C.S. Pozuelo - Estación 25,24% 18,65% 27,22% 4,79% 4,66% 5,29%
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La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que han recibido un antibiótico respecto a los que han recibido cualquier tratamiento por
receta, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

PORCENTAJE DE PACIENTES QUE HAN RECIBIDO ANTIBIÓTICOS

C.S. Presentación Sabio 17,56% 17,44% 21,11% 5,96% 5,60% 6,46%
C.S. Principe de Vergara 33,25% 19,63% 39,44% 5,13% 4,56% 6,20%
C.S. Prosperidad 19,39% 15,60% 22,58% 6,29% 5,65% 7,07%
C.S. Puerta Bonita 22,00% 21,37% 21,36% 5,35% 4,70% 5,54%
C.S. Puerta de Madrid 31,16% 19,03% 31,49% 7,60% 7,15% 7,65%
C.S. Puerta del Ángel 14,90% 25,20% 25,03% 7,10% 6,22% 7,05%
C.S. Quince de Mayo 19,07% 23,26% 29,93% 7,47% 6,65% 7,46%
C.S. Rafael Alberti 16,38% 11,34% 17,59% 6,90% 5,80% 6,34%
C.S. Ramón y Cajal 15,80% 13,51% 21,13% 5,86% 4,93% 5,38%
C.S. Rascafría 26,53% 29,76% 32,30% 7,36% 8,44% 9,75%
C.S. Reina Victoria 21,54% 14,19% 21,39% 6,18% 5,38% 5,58%
C.S. Rejas 31,43% 20,03% 26,10% 6,80% 6,24% 7,54%
C.S. Reyes Católicos 17,43% 18,31% 25,03% 6,35% 5,48% 6,26%
C.S. Reyes Magos 27,74% 18,55% 28,85% 5,79% 5,43% 6,13%
C.S. Robledo de Chavela 22,74% 18,72% 27,37% 7,71% 6,90% 7,07%
C.S. Rosa Luxemburgo 30,84% 27,57% 36,07% 5,16% 4,51% 5,07%
C.S. San Andrés 18,03% 15,36% 22,55% 5,58% 5,07% 5,29%
C.S. San Blas 14,82% 11,14% 18,70% 5,42% 4,83% 5,16%
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La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que han recibido un antibiótico respecto a los que han recibido cualquier tratamiento por
receta, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

PORCENTAJE DE PACIENTES QUE HAN RECIBIDO ANTIBIÓTICOS

C.S. San Carlos 23,96% 21,44% 29,55% 5,81% 5,39% 6,02%
C.S. San Cristóbal 27,38% 12,42% 31,27% 6,56% 5,55% 5,60%
C.S. San Fermín 21,17% 14,64% 23,55% 6,45% 5,49% 6,10%
C.S. San Fernando 28,43% 16,72% 26,98% 5,91% 5,18% 6,18%
C.S. San Juan de la Cruz 20,24% 22,51% 38,14% 5,05% 4,88% 5,64%
C.S. San Martín de la Vega 23,14% 20,16% 27,05% 7,02% 6,64% 7,60%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 22,67% 20,89% 30,81% 7,57% 8,43% 8,29%
C.S. Sánchez Morate 23,31% 17,11% 32,98% 6,77% 5,68% 6,05%
C.S. Sanchinarro 25,94% 18,43% 24,62% 5,69% 4,90% 5,53%
C.S. Santa Hortensia 23,66% 13,83% 23,06% 4,90% 4,19% 4,77%
C.S. Santa Isabel 19,62% 17,20% 25,73% 6,73% 5,60% 6,25%
C.S. Santa Mónica 22,71% 16,99% 29,70% 5,14% 4,57% 5,14%
C.S. Sector Embarcaciones 22,51% 14,47% 21,62% 6,91% 5,80% 6,54%
C.S. Sector III 12,15% 7,84% 16,69% 5,02% 4,45% 4,85%
C.S. Segovia 15,00% 14,67% 25,18% 5,99% 5,43% 6,70%
C.S. Segre 22,35% 12,69% 16,20% 5,39% 4,78% 5,87%
C.S. Sierra de Guadarrama 23,27% 17,18% 21,42% 6,44% 5,58% 6,50%
C.S. Silvano 21,42% 13,94% 17,23% 5,22% 5,10% 6,10%
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La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que han recibido un antibiótico respecto a los que han recibido cualquier tratamiento por
receta, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

PORCENTAJE DE PACIENTES QUE HAN RECIBIDO ANTIBIÓTICOS

C.S. Somosaguas 21,44% 22,22% 30,97% 5,11% 4,97% 6,24%
C.S. Soto del Real 23,91% 20,85% 33,15% 6,39% 5,69% 6,09%
C.S. Torito 27,97% 17,67% 23,97% 6,58% 6,09% 6,98%
C.S. Torrelaguna 20,28% 17,73% 24,06% 7,26% 6,44% 6,36%
C.S. Torrelodones 21,09% 16,37% 26,00% 5,36% 4,74% 6,14%
C.S. Torres de la Alameda 29,08% 25,73% 34,41% 8,27% 6,97% 7,73%
C.S. Tres Cantos 19,77% 16,24% 25,45% 5,75% 5,14% 5,97%
C.S. V Centenario 22,83% 22,08% 29,71% 6,44% 5,50% 6,02%
C.S. Valdebernardo 19,43% 17,52% 22,93% 6,82% 6,12% 6,86%
C.S. Valdelasfuentes 16,89% 15,40% 22,12% 5,70% 4,84% 6,06%
C.S. Valdemoro 26,06% 20,89% 24,95% 5,45% 5,05% 5,77%
C.S. Valdezarza 25,54% 21,10% 31,43% 6,27% 4,70% 6,06%
C.S. Valle de la Oliva 21,63% 20,58% 31,74% 6,03% 5,51% 6,04%
C.S. Valle Inclán 13,38% 13,12% 19,98% 5,54% 5,08% 5,43%
C.S. Valleaguado 24,83% 18,90% 26,47% 5,51% 5,89% 6,60%
C.S. Ventura Rodríguez 16,61% 15,44% 24,46% 7,07% 6,05% 7,19%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 17,14% 12,61% 19,76% 6,01% 4,93% 5,78%
C.S. Vicente Muzas 14,60% 17,47% 28,62% 5,03% 4,34% 4,90%
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La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que han recibido un antibiótico respecto a los que han recibido cualquier tratamiento por
receta, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

PORCENTAJE DE PACIENTES QUE HAN RECIBIDO ANTIBIÓTICOS

C.S. Vicente Soldevilla 29,15% 20,52% 25,05% 6,22% 5,26% 5,97%
C.S. Villa de Vallecas 19,33% 16,70% 20,58% 6,35% 5,83% 6,51%
C.S. Villa del Prado 21,15% 26,50% 37,38% 7,42% 7,56% 7,87%
C.S. Villaamil 25,67% 24,73% 26,54% 6,70% 5,72% 6,54%
C.S. Villablanca 17,80% 14,19% 20,80% 6,06% 5,40% 5,71%
C.S. Villanueva de la Cañada 21,29% 19,28% 28,94% 7,48% 6,51% 7,65%
C.S. Villarejo de Salvanés 22,91% 19,53% 29,47% 6,58% 6,16% 6,51%
C.S. Villaviciosa de Odón 15,47% 17,16% 21,71% 6,21% 5,83% 6,69%
C.S. Virgen de Begoña 23,76% 18,50% 22,14% 6,93% 6,09% 7,12%
C.S. Virgen del Cortijo 20,26% 15,76% 28,18% 7,20% 6,37% 6,46%

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               417

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Resultados

2020 2021 2022
82,44 78,39 84,14

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

INFECCIÓN RESPIRATORIA DE VÍAS ALTAS 
ABORDADA SIN TRATAMIENTO ANTIBIÓTICO, EN 

POBLACIÓN INFANTIL

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: INFECCIÓN 
RESPIRATORIA DE VÍAS ALTAS ABORDADA SIN 

TRATAMIENTO ANTIBIÓTICO, EN POBLACIÓN INFANTIL

El porcentaje de personas de 0 a 14 años con infecciones respiratorias de vías aéreas que no recibieron tratamiento
antibiótico en 2022 fue del 84,14%. Aunque la tendencia es bastante estable, se ha producido un incremento de casi 6
puntos respecto al año 2021, que obtuvo un resultado de 78,39%.
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 68,85% 83,95% 95,88%
C.S. Adelfas 84,21% 68,97% 80,77%
C.S. Alameda 95,74% 100,00%
C.S. Alameda de Osuna 91,67% 82,14% 82,08%
C.S. Alcalá de Guadaira 96,88% 76,36% 86,11%
C.S. Algete 85,62% 71,50% 83,17%
C.S. Alicante 95,86% 85,93% 90,87%
C.S. Almendrales 78,03% 94,35% 79,59%
C.S. Andrés Mellado 92,00% 96,88% 74,02%
C.S. Ángela Uriarte 58,21% 80,73% 85,83%
C.S. Aquitania 93,82% 86,90% 90,64%
C.S. Aranjuez 80,61% 72,83% 69,96%
C.S. Aravaca 75,00% 81,82% 93,97%
C.S. Arganda - Felicidad 77,82% 70,90% 71,48%
C.S. Arganda del Rey 78,33% 86,87% 78,99%
C.S. Argüelles 79,41% 73,33% 83,33%
C.S. Arroyo de la Vega 97,50% 73,96% 91,84%
C.S. Arroyo Medialegua 87,67% 92,50% 81,31%
C.S. Avenida de Aragón 90,91% 73,68% 90,91%
C.S. Barajas 62,00% 52,46% 61,08%
C.S. Barcelona 87,30% 89,11% 94,38%
C.S. Barrio del Pilar 61,11% 71,76% 90,06%
C.S. Bartolomé González 90,67% 86,36% 91,58%
C.S. Baviera 76,47% 81,82% 89,74%
C.S. Benita de Ávila 73,33% 61,36% 73,13%
C.S. Brújula 83,05% 76,79% 84,62%
C.S. Buenos Aires 85,11% 81,29% 59,49%
C.S. Buitrago de Lozoya 61,11% 73,33% 78,57%
C.S. Bustarviejo 96,15% 90,24% 90,91%
C.S. Cáceres 43,10% 70,83% 94,23%
C.S. Cadalso de los Vidrios 71,79% 81,36% 76,32%
C.S. Campamento 55,81% 47,79% 30,39%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: INFECCIÓN 
RESPIRATORIA DE VÍAS ALTAS ABORDADA SIN 

TRATAMIENTO ANTIBIÓTICO EN POBLACIÓN INFANTIL
En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 0 a 14 años con infecciones respiratorias de vías
aéreas que no reciben tratamiento antibiótico,en los tres últimos años en los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: INFECCIÓN 
RESPIRATORIA DE VÍAS ALTAS ABORDADA SIN 

TRATAMIENTO ANTIBIÓTICO EN POBLACIÓN INFANTIL
En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 0 a 14 años con infecciones respiratorias de vías
aéreas que no reciben tratamiento antibiótico,en los tres últimos años en los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Campo de la Paloma 92,23% 75,00% 79,22%
C.S. Campo Real 89,19% 75,68% 82,19%
C.S. Canal de Panamá 93,33% 87,18% 74,65%
C.S. Canillejas 60,00% 75,34% 87,76%
C.S. Carabanchel Alto 71,07% 63,70% 72,66%
C.S. Caramuel 94,16% 49,82% 67,89%
C.S. Carmen Calzado 65,79% 36,73% 47,73%
C.S. Casa de Campo 88,89% 81,82% 92,31%
C.S. Castelló 57,65% 50,00% 55,91%
C.S. Castilla la Nueva 88,89% 86,54% 88,46%
C.S. Cea Bermúdez 100,00% 60,87% 88,00%
C.S. Cercedilla 89,47% 65,63% 82,56%
C.S. Cerro Almodóvar 83,25% 88,24% 89,88%
C.S. Cerro del Aire 78,72% 67,41% 75,64%
C.S. Ciempozuelos 90,63% 89,58% 89,60%
C.S. Ciudad Jardín 78,95% 75,47% 87,93%
C.S. Ciudad Periodistas 42,86% 64,33% 73,10%
C.S. Ciudad San Pablo 96,00% 91,00% 96,13%
C.S. Ciudades 84,52% 58,33% 78,14%
C.S. Collado Villalba Estación 94,74% 84,52% 92,25%
C.S. Collado Villalba Pueblo 91,00% 82,29% 87,97%
C.S. Colmenar de Oreja 67,24% 59,57% 75,76%
C.S. Colmenar Viejo Norte 50,91% 47,68% 79,29%
C.S. Colmenar Viejo Sur 48,28% 66,67% 65,03%
C.S. Comillas 90,63% 96,00% 93,24%
C.S. Condes de Barcelona 80,00% 83,67% 89,00%
C.S. Cuzco 78,98% 55,17% 71,43%
C.S. Daroca 56,56% 55,74% 86,25%
C.S. Delicias
C.S. Doctor Cirajas 100,00% 63,81% 77,89%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 86,67% 79,38% 84,56%
C.S. Dos de Mayo 87,42% 79,44% 86,33%
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En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 0 a 14 años con infecciones respiratorias de vías
aéreas que no reciben tratamiento antibiótico,en los tres últimos años en los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 83,03% 80,09% 89,11%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 85,17% 71,49% 89,01%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 87,76% 86,44% 89,89%
C.S. Dr. Tamames 99,21% 97,33% 92,80%
C.S. Dr. Trueta 90,24% 82,81% 94,67%
C.S. El Bercial 88,89% 77,78% 69,67%
C.S. El Espinillo 64,58% 81,82% 91,36%
C.S. El Greco 91,04% 97,79% 93,55%
C.S. El Molar 94,17% 85,54% 87,40%
C.S. El Naranjo 83,64% 76,47% 76,84%
C.S. El Pardo
C.S. El Puerto 96,00% 92,65% 94,23%
C.S. El Restón 79,38% 66,39% 82,07%
C.S. El Soto 92,11% 85,86% 95,59%
C.S. Eloy Gonzalo 80,85% 93,55% 66,67%
C.S. Embajadores 90,00% 80,85% 76,87%
C.S. Ensanche de Vallecas 59,23% 75,75% 88,80%
C.S. Entrevías 85,71% 86,28% 93,52%
C.S. Espronceda 57,58% 63,16% 51,32%
C.S. Estrecho de Corea 91,67% 92,86% 91,71%
C.S. Federica Montseny 93,68% 91,78% 94,92%
C.S. Felipe II 93,14% 97,20% 98,20%
C.S. Francia 88,80% 89,55% 83,20%
C.S. Fronteras 82,82% 76,19% 88,57%
C.S. Fuencarral 70,83% 83,81% 90,84%
C.S. Fuentelarreina 97,67% 91,76% 87,04%
C.S. Galapagar 97,62% 81,40% 96,22%
C.S. Gandhi 93,62% 51,30% 75,61%
C.S. García Noblejas 74,42% 78,46% 59,57%
C.S. General Fanjul 79,75% 86,52% 81,94%
C.S. General Ricardos 80,65% 76,12% 79,32%
C.S. Getafe Norte 75,41% 68,60% 68,00%
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C.S. Goya 86,67% 84,78% 93,88%
C.S. Gregorio Marañón 51,02% 57,14% 70,59%
C.S. Griñón 79,74% 74,19% 72,43%
C.S. Guadarrama 85,71% 81,58% 78,10%
C.S. Guayaba 66,67% 48,39% 69,92%
C.S. Guzmán el Bueno 85,71% 69,39% 80,14%
C.S. Huerta de los Frailes 90,00% 84,38% 89,75%
C.S. Humanes 79,63% 79,38% 79,72%
C.S. Ibiza 89,44% 81,00% 83,43%
C.S. Infanta Mercedes 87,80% 86,30% 86,27%
C.S. Isabel II 63,41% 76,07% 70,13%
C.S. Isla de Oza 73,53% 76,34% 86,27%
C.S. Jaime Vera - Coslada 94,74% 90,91% 95,16%
C.S. Jaime Vera - Leganés 70,49% 71,72% 88,41%
C.S. Jazmín 67,06% 64,52% 42,40%
C.S. Joaquín Rodrigo 94,44% 87,10% 90,00%
C.S. José María Llanos 98,80% 97,87% 96,81%
C.S. José Marvá 56,52% 35,46% 42,74%
C.S. Juan de Austria 80,52% 69,84% 75,48%
C.S. Juan de la Cierva 85,80% 87,11% 93,52%
C.S. Juncal 81,50% 69,95% 86,67%
C.S. Justicia 76,92% 100,00% 100,00%
C.S. La Cabrera 90,24% 93,55% 78,00%
C.S. La Chopera 52,38% 63,28% 79,08%
C.S. La Garena 82,69% 88,37% 85,86%
C.S. La Paz 89,32% 90,16% 91,54%
C.S. La Plata 86,09% 79,72% 81,40%
C.S. La Princesa 72,37% 78,38% 61,90%
C.S. La Rivota 68,25% 71,77% 89,61%
C.S. La Ventilla 83,33% 82,69% 96,99%
C.S. La Veredilla 92,96% 87,27% 76,47%
C.S. Lagasca 70,21% 78,89% 83,00%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: INFECCIÓN 
RESPIRATORIA DE VÍAS ALTAS ABORDADA SIN 

TRATAMIENTO ANTIBIÓTICO EN POBLACIÓN INFANTIL
En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 0 a 14 años con infecciones respiratorias de vías
aéreas que no reciben tratamiento antibiótico,en los tres últimos años en los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Las Águilas 77,08% 92,00% 99,06%
C.S. Las Américas 97,84% 91,72% 94,90%
C.S. Las Calesas 85,71% 94,74% 88,12%
C.S. Las Cortes 100,00% 83,61% 88,54%
C.S. Las Margaritas 76,64% 63,02% 68,83%
C.S. Las Olivas 92,59% 83,16% 81,01%
C.S. Las Rozas - El Abajon 80,83% 72,44% 94,55%
C.S. Lavapies 91,36% 92,94% 88,19%
C.S. Leganés Norte 83,33% 77,19% 67,82%
C.S. Legazpi 81,91% 66,36% 52,07%
C.S. Linneo 80,95% 58,54% 80,00%
C.S. Londres 83,33% 89,29% 20,00%
C.S. Los Alperchines 79,59% 82,50% 96,31%
C.S. Los Alpes 75,74% 65,91% 77,86%
C.S. Los Ángeles 70,54% 61,73% 75,38%
C.S. Los Cármenes 91,49% 83,56% 80,43%
C.S. Los Castillos 58,76% 51,69% 47,64%
C.S. Los Fresnos 86,21% 71,30% 78,68%
C.S. Los Pintores 84,53% 86,13% 93,48%
C.S. Los Rosales 71,83% 70,33% 88,85%
C.S. Los Yébenes 92,11% 77,56% 90,00%
C.S. Lucero 97,67% 88,72% 93,29%
C.S. Luis Vives 75,00% 68,97% 92,90%
C.S. M. Angeles López Gómez 92,54% 82,81% 90,51%
C.S. Manuel Merino 93,75% 73,08% 87,50%
C.S. Manzanares el Real 88,89% 82,22% 77,78%
C.S. Maqueda 81,97% 82,43% 85,99%
C.S. Mar Báltico 89,23% 87,60% 90,32%
C.S. María Auxiliadora 94,44% 62,96% 43,75%
C.S. María de Guzmán 92,31% 91,23% 89,53%
C.S. Maria Jesús Hereza 90,76% 92,81% 90,42%
C.S. María Montessori 93,42% 81,48% 90,76%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: INFECCIÓN 
RESPIRATORIA DE VÍAS ALTAS ABORDADA SIN 

TRATAMIENTO ANTIBIÓTICO EN POBLACIÓN INFANTIL
En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 0 a 14 años con infecciones respiratorias de vías
aéreas que no reciben tratamiento antibiótico,en los tres últimos años en los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Marie Curie 84,21% 82,35% 93,42%
C.S. Marqués de Valdavia 94,87% 89,66% 97,20%
C.S. Martín de Vargas 96,26% 92,19% 93,40%
C.S. Martínez de la Riva 67,74% 50,00% 39,13%
C.S. Meco 94,12% 73,08% 78,95%
C.S. Mejorada del Campo 71,68% 78,09% 85,71%
C.S. Miguel de Cervantes 91,67% 87,56% 93,99%
C.S. Miguel Servet 95,95% 78,98% 90,87%
C.S. Miraflores 80,88% 75,19% 61,11%
C.S. Mirasierra 73,11% 68,49% 86,60%
C.S. Monóvar 63,64% 56,67% 69,59%
C.S. Monterrozas 84,57% 72,65% 82,26%
C.S. Montesa 96,81% 68,97% 90,48%
C.S. Navalcarnero 81,09% 76,39% 76,79%
C.S. Navas del Rey 83,87% 95,35% 87,30%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 88,00% 91,06% 88,54%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 77,94% 65,71% 82,03%
C.S. Numancia 78,43% 76,92% 83,94%
C.S. Nuñez Morgado 72,55% 70,18% 80,00%
C.S. Orcasitas 74,29% 81,10% 91,06%
C.S. Orcasur 93,15% 92,41% 97,89%
C.S. Pacífico 88,12% 89,08% 94,19%
C.S. Palma Norte 93,33% 93,75% 98,94%
C.S. Panaderas 65,85% 71,65% 79,03%
C.S. Paracuellos de Jarama 86,34% 81,82% 89,42%
C.S. Parque Coimbra 88,00% 85,41% 86,50%
C.S. Parque Europa 76,08% 71,96% 71,69%
C.S. Parque Loranca 80,42% 82,61% 83,95%
C.S. Párroco Julio Morate 92,41% 81,82% 81,69%
C.S. Paseo Imperial 94,79% 90,68% 96,33%
C.S. Pavones 90,00% 87,50% 78,46%
C.S. Peña Prieta 94,83% 100,00% 90,00%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: INFECCIÓN 
RESPIRATORIA DE VÍAS ALTAS ABORDADA SIN 

TRATAMIENTO ANTIBIÓTICO EN POBLACIÓN INFANTIL
En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 0 a 14 años con infecciones respiratorias de vías
aéreas que no reciben tratamiento antibiótico,en los tres últimos años en los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Perales de Tajuña 82,43% 90,63% 87,30%
C.S. Perales del Río 95,59% 92,11% 89,47%
C.S. Pinto 94,57% 87,50% 95,38%
C.S. Potes 88,24% 86,96% 69,35%
C.S. Potosí 84,31% 75,56% 90,38%
C.S. Pozuelo - Estación 91,67% 83,65% 93,10%
C.S. Presentación Sabio 92,83% 88,17% 85,66%
C.S. Principe de Vergara 80,00% 85,00% 96,15%
C.S. Prosperidad 100,00% 95,65% 97,73%
C.S. Puerta Bonita 91,18% 94,87% 96,74%
C.S. Puerta de Madrid 89,47% 73,08% 82,89%
C.S. Puerta del Ángel 96,72% 94,44% 90,08%
C.S. Quince de Mayo 86,60% 80,90% 77,17%
C.S. Rafael Alberti 88,16% 87,36% 86,96%
C.S. Ramón y Cajal 87,18% 83,97% 86,52%
C.S. Rascafría 77,78% 85,71% 100,00%
C.S. Reina Victoria 85,37% 81,60% 83,21%
C.S. Rejas 55,77% 84,48% 98,78%
C.S. Reyes Católicos 91,84% 76,54% 94,77%
C.S. Reyes Magos 88,41% 83,08% 85,28%
C.S. Robledo de Chavela 83,33% 96,77% 86,27%
C.S. Rosa Luxemburgo 67,76% 58,33% 82,79%
C.S. San Andrés 93,75% 80,95% 87,35%
C.S. San Blas 74,65% 75,81% 79,28%
C.S. San Carlos 85,91% 63,38% 72,93%
C.S. San Cristóbal 76,92% 87,27% 87,10%
C.S. San Fermín 91,53% 95,05% 95,77%
C.S. San Fernando 91,67% 80,95% 94,21%
C.S. San Juan de la Cruz 91,14% 84,69% 92,13%
C.S. San Martín de la Vega 92,83% 87,86% 88,15%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 66,67% 45,45% 70,48%
C.S. Sánchez Morate 90,67% 88,89% 68,48%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: INFECCIÓN 
RESPIRATORIA DE VÍAS ALTAS ABORDADA SIN 

TRATAMIENTO ANTIBIÓTICO EN POBLACIÓN INFANTIL
En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 0 a 14 años con infecciones respiratorias de vías
aéreas que no reciben tratamiento antibiótico,en los tres últimos años en los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Sanchinarro 77,46% 84,21% 92,56%
C.S. Santa Hortensia 53,57% 65,52% 89,83%
C.S. Santa Isabel 98,44% 96,67% 99,38%
C.S. Santa Mónica 84,19% 79,76% 78,71%
C.S. Sector Embarcaciones 87,10% 82,00% 86,17%
C.S. Sector III 99,17% 96,79% 94,06%
C.S. Segovia 91,67% 100,00% 92,86%
C.S. Segre 88,89% 82,86% 95,56%
C.S. Sierra de Guadarrama 88,68% 96,59% 91,01%
C.S. Silvano 68,42% 91,89% 89,29%
C.S. Somosaguas 89,47% 79,10% 90,70%
C.S. Soto del Real 94,44% 88,37% 85,45%
C.S. Torito 73,49% 81,33% 84,04%
C.S. Torrelaguna 100,00% 86,21% 90,48%
C.S. Torrelodones 90,79% 90,00% 94,63%
C.S. Torres de la Alameda 77,08% 67,27% 90,85%
C.S. Tres Cantos 81,54% 80,49% 90,36%
C.S. V Centenario 91,67% 86,75% 90,75%
C.S. Valdebernardo 86,59% 84,29% 80,18%
C.S. Valdelasfuentes 96,55% 93,58% 94,76%
C.S. Valdemoro 83,83% 76,53% 85,51%
C.S. Valdezarza 80,00% 78,26% 94,01%
C.S. Valle de la Oliva 63,64% 73,04% 82,32%
C.S. Valle Inclán 100,00% 100,00% 97,78%
C.S. Valleaguado 89,74% 94,53% 94,83%
C.S. Ventura Rodríguez 87,50% 63,64% 85,29%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 89,74% 87,80% 89,53%
C.S. Vicente Muzas 100,00% 95,45% 88,46%
C.S. Vicente Soldevilla 80,33% 84,85% 83,67%
C.S. Villa de Vallecas 94,07% 91,49% 98,11%
C.S. Villa del Prado 90,38% 79,63% 87,30%
C.S. Villaamil 45,83% 38,15% 77,24%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: INFECCIÓN 
RESPIRATORIA DE VÍAS ALTAS ABORDADA SIN 

TRATAMIENTO ANTIBIÓTICO EN POBLACIÓN INFANTIL
En esta tabla se presenta el porcentaje de personas de 0 a 14 años con infecciones respiratorias de vías
aéreas que no reciben tratamiento antibiótico,en los tres últimos años en los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Villablanca 81,93% 78,29% 81,91%
C.S. Villanueva de la Cañada 79,66% 71,60% 80,46%
C.S. Villarejo de Salvanés 93,33% 90,79% 82,22%
C.S. Villaviciosa de Odón 87,50% 91,67% 83,05%
C.S. Virgen de Begoña 55,17% 90,32% 98,29%
C.S. Virgen del Cortijo 74,65% 67,35% 80,00%
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Resultados

2020 2021 2022
57,82 54,86 59,46

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE 
DE ENVASES DE PENICILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS

PORCENTAJE DE ENVASES DE PENICILINA V 
O AMOXICILINA SIN ÁCIDO CLAVULANICO 

EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS

El porcentaje de envases de penicilina V y amoxicilina recibidos por los pacientes de 15-64 años había
experimentado un descenso, pero en 2022 ha recuperado los niveles prepandemia. Ello conduce a una
menor exposición al ácido clavulánico.
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 55,69% 46,99% 58,56%
C.S. Adelfas 54,60% 52,95% 55,07%
C.S. Alameda 52,14% 49,17% 50,69%
C.S. Alameda de Osuna 60,60% 63,24% 59,46%
C.S. Alcalá de Guadaira 65,15% 50,49% 47,12%
C.S. Algete 53,18% 54,56% 59,91%
C.S. Alicante 52,24% 55,64% 58,11%
C.S. Almendrales 51,76% 55,63% 55,94%
C.S. Andrés Mellado 61,84% 50,91% 52,28%
C.S. Ángela Uriarte 66,76% 63,68% 58,47%
C.S. Aquitania 57,84% 52,41% 55,71%
C.S. Aranjuez 63,07% 55,60% 57,14%
C.S. Aravaca 49,27% 42,51% 49,80%
C.S. Arganda - Felicidad 51,60% 48,49% 50,75%
C.S. Arganda del Rey 61,51% 58,74% 62,86%
C.S. Argüelles 67,23% 63,34% 67,40%
C.S. Arroyo de la Vega 60,85% 60,17% 70,94%
C.S. Arroyo Medialegua 63,07% 60,55% 70,01%
C.S. Avenida de Aragón 65,26% 61,12% 69,88%
C.S. Barajas 61,31% 46,32% 56,84%
C.S. Barcelona 55,65% 57,31% 62,69%
C.S. Barrio del Pilar 56,59% 53,95% 61,61%
C.S. Bartolomé González 67,31% 60,60% 63,03%
C.S. Baviera 68,14% 57,58% 68,57%
C.S. Benita de Ávila 49,55% 50,75% 59,56%
C.S. Brújula 61,67% 54,36% 60,41%
C.S. Buenos Aires 64,36% 65,51% 64,62%
C.S. Buitrago de Lozoya 48,40% 41,41% 54,32%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.

C.S. Bustarviejo 64,64% 55,48% 67,95%
C.S. Cáceres 57,40% 61,49% 52,64%
C.S. Cadalso de los Vidrios 56,63% 53,05% 60,28%
C.S. Campamento 54,86% 56,98% 57,95%
C.S. Campo de la Paloma 61,10% 52,68% 61,69%
C.S. Campo Real 56,72% 53,03% 60,54%
C.S. Canal de Panamá 51,97% 55,45% 58,22%
C.S. Canillejas 57,49% 53,87% 55,58%
C.S. Carabanchel Alto 60,05% 48,62% 48,18%
C.S. Caramuel 61,98% 57,33% 62,59%
C.S. Carmen Calzado 52,83% 47,03% 52,20%
C.S. Casa de Campo 60,09% 59,19% 64,57%
C.S. Castelló 50,87% 57,97% 68,49%
C.S. Castilla la Nueva 51,42% 56,37% 59,19%
C.S. Cea Bermúdez 55,25% 59,53% 63,69%
C.S. Cercedilla 44,29% 44,27% 53,82%
C.S. Cerro Almodóvar 62,97% 52,43% 58,09%
C.S. Cerro del Aire 52,11% 53,90% 58,66%
C.S. Ciempozuelos 52,72% 45,08% 53,68%
C.S. Ciudad Jardín 54,46% 54,40% 60,92%
C.S. Ciudad Periodistas 58,86% 54,51% 58,04%
C.S. Ciudad San Pablo 64,33% 58,86% 65,31%
C.S. Ciudades 62,95% 62,53% 66,76%
C.S. Collado Villalba Estación 47,61% 46,00% 51,08%
C.S. Collado Villalba Pueblo 54,11% 49,80% 55,18%
C.S. Colmenar de Oreja 56,98% 54,27% 57,07%
C.S. Colmenar Viejo Norte 59,93% 55,40% 67,05%
C.S. Colmenar Viejo Sur 49,70% 42,24% 52,62%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.

C.S. Comillas 65,09% 62,66% 70,32%
C.S. Condes de Barcelona 52,57% 53,27% 57,66%
C.S. Cuzco 57,59% 59,21% 66,31%
C.S. Daroca 46,41% 45,89% 53,71%
C.S. Delicias 49,88% 52,62% 56,37%
C.S. Doctor Cirajas 60,70% 55,53% 56,54%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 54,80% 48,22% 57,96%
C.S. Dos de Mayo 61,77% 58,96% 60,13%
C.S. Dr. Castroviejo 53,77% 46,55% 51,20%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 60,09% 60,96% 61,70%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 57,97% 55,69% 58,97%
C.S. Dr. Tamames 52,72% 55,46% 55,12%
C.S. Dr. Trueta 59,45% 54,30% 58,73%
C.S. El Bercial 68,19% 61,75% 69,04%
C.S. El Espinillo 56,77% 50,25% 58,76%
C.S. El Greco 64,85% 56,73% 61,03%
C.S. El Molar 53,23% 49,86% 56,28%
C.S. El Naranjo 62,90% 58,85% 65,15%
C.S. El Pardo 40,91% 53,57% 55,72%
C.S. El Puerto 50,64% 51,14% 46,26%
C.S. El Restón 67,06% 64,94% 63,09%
C.S. El Soto 64,49% 60,03% 60,29%
C.S. Eloy Gonzalo 55,77% 55,79% 61,35%
C.S. Embajadores 50,78% 50,41% 56,93%
C.S. Ensanche de Vallecas 63,69% 62,14% 69,75%
C.S. Entrevías 59,10% 58,31% 57,43%
C.S. Espronceda 58,66% 49,31% 53,81%
C.S. Estrecho de Corea 58,61% 54,33% 63,61%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.

C.S. Federica Montseny 53,19% 43,26% 58,00%
C.S. Felipe II 67,77% 69,65% 77,23%
C.S. Francia 59,38% 58,49% 62,77%
C.S. Fronteras 62,94% 56,98% 63,02%
C.S. Fuencarral 58,77% 55,95% 60,74%
C.S. Fuentelarreina 58,76% 56,04% 60,36%
C.S. Galapagar 56,84% 57,88% 60,84%
C.S. Gandhi 58,20% 52,33% 57,98%
C.S. García Noblejas 51,28% 54,64% 54,64%
C.S. General Fanjul 62,37% 53,60% 56,10%
C.S. General Ricardos 63,06% 62,06% 69,10%
C.S. Getafe Norte 61,37% 61,79% 73,39%
C.S. Goya 51,69% 52,86% 55,68%
C.S. Gregorio Marañón 54,15% 54,16% 56,36%
C.S. Griñón 60,95% 54,75% 55,70%
C.S. Guadarrama 48,02% 46,94% 52,42%
C.S. Guayaba 52,43% 50,28% 49,92%
C.S. Guzmán el Bueno 63,73% 56,93% 61,07%
C.S. Huerta de los Frailes 62,33% 62,91% 69,22%
C.S. Humanes 46,49% 44,01% 51,06%
C.S. Ibiza 68,01% 63,58% 67,57%
C.S. Infanta Mercedes 55,24% 54,99% 60,80%
C.S. Isabel II 58,10% 50,00% 48,27%
C.S. Isla de Oza 57,46% 52,14% 62,80%
C.S. Jaime Vera - Coslada 70,21% 66,25% 69,44%
C.S. Jaime Vera - Leganés 61,75% 57,01% 56,44%
C.S. Jazmín 61,69% 56,30% 62,32%
C.S. Joaquín Rodrigo 54,42% 54,46% 57,96%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.

C.S. José María Llanos 59,98% 56,87% 58,87%
C.S. José Marvá 53,34% 53,17% 59,57%
C.S. Juan de Austria 59,95% 60,02% 62,78%
C.S. Juan de la Cierva 63,00% 57,94% 59,67%
C.S. Juncal 67,62% 69,26% 72,90%
C.S. Justicia 59,54% 58,76% 62,96%
C.S. La Cabrera 56,60% 45,54% 55,26%
C.S. La Chopera 57,88% 52,18% 61,44%
C.S. La Garena 41,61% 39,01% 53,93%
C.S. La Paz 55,07% 49,59% 62,87%
C.S. La Plata 56,10% 55,38% 61,70%
C.S. La Princesa 59,04% 49,49% 48,47%
C.S. La Rivota 58,97% 53,77% 56,19%
C.S. La Ventilla 51,35% 53,95% 55,46%
C.S. La Veredilla 59,50% 56,16% 67,09%
C.S. Lagasca 54,08% 57,32% 71,43%
C.S. Las Águilas 60,32% 57,69% 68,23%
C.S. Las Américas 60,03% 57,87% 62,89%
C.S. Las Calesas 56,78% 56,38% 64,37%
C.S. Las Cortes 56,96% 56,49% 56,88%
C.S. Las Margaritas 56,60% 60,57% 64,45%
C.S. Las Olivas 68,60% 57,42% 65,22%
C.S. Las Rozas - El Abajon 48,44% 44,59% 51,40%
C.S. Lavapies 59,62% 54,61% 62,31%
C.S. Leganés Norte 58,84% 52,24% 55,40%
C.S. Legazpi 58,82% 57,39% 60,63%
C.S. Linneo 53,65% 39,43% 65,07%
C.S. Londres 64,71% 55,19% 65,09%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.

C.S. Los Alperchines 53,65% 52,61% 56,18%
C.S. Los Alpes 65,93% 65,60% 64,77%
C.S. Los Ángeles 61,38% 55,51% 57,39%
C.S. Los Cármenes 67,03% 66,97% 67,61%
C.S. Los Castillos 57,22% 50,68% 54,35%
C.S. Los Fresnos 63,14% 55,40% 63,59%
C.S. Los Pintores 62,44% 57,61% 62,05%
C.S. Los Rosales 47,92% 47,20% 54,77%
C.S. Los Yébenes 60,84% 55,02% 60,47%
C.S. Lucero 56,10% 52,93% 56,06%
C.S. Luis Vives 65,43% 67,31% 68,03%
C.S. M. Angeles López Gómez 57,42% 48,51% 61,69%
C.S. Manuel Merino 66,70% 65,13% 62,82%
C.S. Manzanares el Real 56,76% 51,47% 54,48%
C.S. Maqueda 61,27% 57,86% 56,55%
C.S. Mar Báltico 54,47% 54,43% 59,83%
C.S. María Auxiliadora 64,65% 60,64% 75,13%
C.S. María de Guzmán 51,07% 50,04% 58,13%
C.S. Maria Jesús Hereza 66,65% 58,32% 59,30%
C.S. María Montessori 66,35% 61,50% 72,33%
C.S. Marie Curie 64,13% 56,78% 59,02%
C.S. Marqués de Valdavia 57,50% 48,18% 56,63%
C.S. Martín de Vargas 56,49% 56,78% 51,21%
C.S. Martínez de la Riva 68,38% 63,54% 66,44%
C.S. Meco 50,27% 49,76% 54,64%
C.S. Mejorada del Campo 64,37% 57,04% 63,24%
C.S. Miguel de Cervantes 69,45% 68,27% 69,93%
C.S. Miguel Servet 49,36% 49,48% 56,17%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.

C.S. Miraflores 63,28% 60,62% 65,10%
C.S. Mirasierra 60,81% 55,25% 61,77%
C.S. Monóvar 69,82% 65,26% 62,31%
C.S. Monterrozas 54,54% 51,86% 56,34%
C.S. Montesa 60,65% 53,89% 57,05%
C.S. Navalcarnero 48,09% 51,40% 56,44%
C.S. Navas del Rey 41,68% 40,19% 56,51%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 55,44% 50,24% 56,51%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 60,81% 56,24% 57,26%
C.S. Numancia 65,37% 56,88% 61,69%
C.S. Nuñez Morgado 58,43% 51,83% 60,98%
C.S. Orcasitas 53,62% 52,05% 56,60%
C.S. Orcasur 63,04% 63,87% 65,05%
C.S. Pacífico 64,81% 63,51% 74,12%
C.S. Palma Norte 51,07% 51,15% 53,50%
C.S. Panaderas 54,56% 53,82% 60,26%
C.S. Paracuellos de Jarama 50,38% 46,96% 56,66%
C.S. Parque Coimbra 55,44% 52,58% 54,59%
C.S. Parque Europa 63,32% 59,44% 66,37%
C.S. Parque Loranca 58,13% 54,66% 56,23%
C.S. Párroco Julio Morate 49,81% 49,69% 57,20%
C.S. Paseo Imperial 66,36% 56,77% 60,23%
C.S. Pavones 56,28% 49,88% 50,71%
C.S. Peña Prieta 69,27% 64,50% 71,77%
C.S. Perales de Tajuña 48,74% 45,78% 54,47%
C.S. Perales del Río 45,29% 40,41% 48,39%
C.S. Pinto 67,65% 59,09% 58,23%
C.S. Potes 43,59% 44,01% 38,72%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.

C.S. Potosí 55,29% 52,43% 53,15%
C.S. Pozuelo - Estación 52,30% 48,56% 57,78%
C.S. Presentación Sabio 65,04% 55,82% 60,61%
C.S. Principe de Vergara 61,08% 61,15% 71,03%
C.S. Prosperidad 58,11% 54,52% 64,73%
C.S. Puerta Bonita 63,37% 58,86% 64,17%
C.S. Puerta de Madrid 70,23% 69,89% 69,68%
C.S. Puerta del Ángel 58,21% 56,43% 59,38%
C.S. Quince de Mayo 57,90% 50,67% 53,83%
C.S. Rafael Alberti 62,93% 62,34% 67,26%
C.S. Ramón y Cajal 63,62% 58,18% 61,67%
C.S. Rascafría 62,91% 53,09% 62,87%
C.S. Reina Victoria 56,47% 52,43% 55,14%
C.S. Rejas 60,36% 54,55% 54,97%
C.S. Reyes Católicos 57,28% 51,62% 58,55%
C.S. Reyes Magos 51,97% 51,72% 59,66%
C.S. Robledo de Chavela 48,00% 49,62% 53,64%
C.S. Rosa Luxemburgo 59,34% 49,94% 59,31%
C.S. San Andrés 65,18% 60,18% 64,95%
C.S. San Blas 57,48% 52,56% 55,14%
C.S. San Carlos 48,01% 49,42% 55,88%
C.S. San Cristóbal 56,74% 48,92% 60,55%
C.S. San Fermín 65,02% 65,03% 62,05%
C.S. San Fernando 50,09% 53,25% 60,55%
C.S. San Juan de la Cruz 56,24% 51,41% 60,77%
C.S. San Martín de la Vega 54,21% 47,16% 52,33%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 40,24% 37,48% 48,43%
C.S. Sánchez Morate 67,12% 61,79% 68,24%

Dirección General de Humanización y Atención al Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

436                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.

C.S. Sanchinarro 51,99% 48,33% 56,27%
C.S. Santa Hortensia 64,25% 60,60% 62,60%
C.S. Santa Isabel 64,04% 62,20% 63,38%
C.S. Santa Mónica 63,56% 58,09% 64,25%
C.S. Sector Embarcaciones 47,50% 45,28% 55,85%
C.S. Sector III 67,59% 63,94% 69,43%
C.S. Segovia 59,39% 62,68% 68,37%
C.S. Segre 50,00% 45,73% 56,99%
C.S. Sierra de Guadarrama 56,10% 54,55% 55,71%
C.S. Silvano 59,01% 53,55% 66,60%
C.S. Somosaguas 52,71% 53,86% 62,62%
C.S. Soto del Real 54,51% 46,94% 54,06%
C.S. Torito 62,63% 56,56% 56,45%
C.S. Torrelaguna 47,67% 48,94% 54,02%
C.S. Torrelodones 44,59% 44,22% 56,86%
C.S. Torres de la Alameda 51,49% 50,46% 61,19%
C.S. Tres Cantos 66,59% 63,10% 68,44%
C.S. V Centenario 55,11% 52,12% 58,44%
C.S. Valdebernardo 58,73% 50,32% 58,45%
C.S. Valdelasfuentes 62,23% 62,99% 66,25%
C.S. Valdemoro 61,56% 58,75% 68,71%
C.S. Valdezarza 50,57% 56,30% 60,05%
C.S. Valle de la Oliva 59,42% 58,20% 59,51%
C.S. Valle Inclán 52,74% 46,78% 43,90%
C.S. Valleaguado 51,99% 49,84% 53,89%
C.S. Ventura Rodríguez 57,93% 56,13% 58,22%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 59,86% 58,22% 56,54%
C.S. Vicente Muzas 60,42% 55,70% 63,71%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE DE 
ENVASES DE PENINCILINA V O AMOXICILINA SIN ÁCIDO 

CLAVULANICO EN PACIENTES DE 15-64 AÑOS
La siguiente tabla recoge el porcentaje de envases de penicilina V o amoxicilina sin ácido 
clavulanico en pacientes de 15-64 años, en los últimos tres años en cada uno de los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid.

En los últimos años se han ido incorporando los hospitales a la prescrición electrónica. Dado que 
el peso de esta prescripción era residual a efectos del indicador, no se llevaba a cabo una 
diferenciación de la misma pero, en 2020 ya había alcanzado una cuantía más relevante. Por 
ese motivo, se ha decido ajustar el indicador de los últimos 3 años para reflejar exclusivamente 
las prescripciones procedentes de atención primaria.

C.S. Vicente Soldevilla 60,51% 52,14% 49,42%
C.S. Villa de Vallecas 64,12% 58,64% 57,65%
C.S. Villa del Prado 37,39% 47,25% 57,75%
C.S. Villaamil 59,06% 57,02% 63,12%
C.S. Villablanca 65,46% 69,64% 65,73%
C.S. Villanueva de la Cañada 49,66% 50,20% 58,37%
C.S. Villarejo de Salvanés 55,37% 53,94% 58,25%
C.S. Villaviciosa de Odón 50,53% 53,90% 61,72%
C.S. Virgen de Begoña 64,88% 67,19% 69,52%
C.S. Virgen del Cortijo 49,20% 40,76% 54,08%
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Resultados

2020 2021 2022
12,13 11,67 11,67

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE 
FENTANILO DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIOIDE DE 

MANTENIMIENTO

PORCENTAJE DE PACIENTES CON USO DE 
FENTANILO DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIOIDE DE 

MANTENIMIENTO

En los últimos años la tendencia del indicador ha sido a la baja desde casi un 14% en 2018, a menos de
12% en 2022. La implantación del visado para este medicamento en 2021 ha impedido su aumento y se
mantiene con los pacientes afectados por este problema desde antes. Dado el problema de salud que
conlleva utilizar este medicamento fuera de sus indicaciones, es deseable que el indicador se mantenga a
la baja y con una tendencia al menor valor posible.
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Adelfas 0,00%
C.S. Alameda 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Alameda de Osuna 0,00% 50,00% 50,00%
C.S. Alcalá de Guadaira 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Algete 20,00% 0,00% 0,00%
C.S. Alicante 66,67% 66,67% 66,67%
C.S. Almendrales 0,00% 50,00% 50,00%
C.S. Andrés Mellado 50,00%
C.S. Ángela Uriarte 0,00% 100,00% 100,00%
C.S. Aquitania
C.S. Aranjuez 16,67% 20,00% 20,00%
C.S. Aravaca 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. Arganda - Felicidad 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Arganda del Rey 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Argüelles 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Arroyo de la Vega 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Arroyo Medialegua 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Avenida de Aragón 0,00%
C.S. Barajas
C.S. Barcelona 14,29% 20,00% 20,00%
C.S. Barrio del Pilar 66,67% 0,00% 0,00%
C.S. Bartolomé González 25,00% 0,00% 0,00%
C.S. Baviera 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Benita de Ávila 0,00% 0,00% 0,00%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. Brújula 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Buenos Aires 33,33% 25,00% 25,00%
C.S. Buitrago de Lozoya
C.S. Bustarviejo 0,00% 16,67% 16,67%
C.S. Cáceres 50,00% 0,00% 0,00%
C.S. Cadalso de los Vidrios
C.S. Campamento 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Campo de la Paloma 0,00% 20,00% 20,00%
C.S. Campo Real 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Canal de Panamá 33,33% 50,00% 50,00%
C.S. Canillejas 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. Carabanchel Alto 0,00%
C.S. Caramuel 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. Carmen Calzado 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Casa de Campo 0,00%
C.S. Castelló 0,00%
C.S. Castilla la Nueva 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. Cea Bermúdez 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. Cercedilla 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Cerro Almodóvar 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. Cerro del Aire 0,00%
C.S. Ciempozuelos 0,00% 100,00% 100,00%
C.S. Ciudad Jardín 100,00% 50,00% 50,00%
C.S. Ciudad Periodistas 16,67% 0,00% 0,00%
C.S. Ciudad San Pablo 0,00% 0,00% 0,00%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. Ciudades 0,00% 50,00% 50,00%
C.S. Collado Villalba Estación 0,00% 16,67% 16,67%
C.S. Collado Villalba Pueblo 20,00% 20,00% 20,00%
C.S. Colmenar de Oreja 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Colmenar Viejo Norte 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Colmenar Viejo Sur 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. Comillas 33,33% 20,00% 20,00%
C.S. Condes de Barcelona 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. Cuzco 25,00% 50,00% 50,00%
C.S. Daroca 12,50% 20,00% 20,00%
C.S. Delicias 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Doctor Cirajas 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 0,00%
C.S. Dos de Mayo 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Dr. Castroviejo 33,33% 25,00% 25,00%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Dr. Tamames 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Dr. Trueta 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. El Bercial 0,00% 0,00%
C.S. El Espinillo 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. El Greco 20,00% 16,67% 16,67%
C.S. El Molar 0,00% 25,00% 25,00%
C.S. El Naranjo 50,00% 50,00%
C.S. El Pardo
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. El Puerto 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. El Restón 12,50% 0,00% 0,00%
C.S. El Soto 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Eloy Gonzalo 0,00% 0,00%
C.S. Embajadores 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Ensanche de Vallecas 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Entrevías 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Espronceda 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Estrecho de Corea 25,00% 0,00% 0,00%
C.S. Federica Montseny 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Felipe II 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Francia 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Fronteras 0,00% 10,00% 10,00%
C.S. Fuencarral 16,67% 0,00% 0,00%
C.S. Fuentelarreina 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. Galapagar 0,00% 100,00% 100,00%
C.S. Gandhi 25,00% 0,00% 0,00%
C.S. García Noblejas 0,00%
C.S. General Fanjul 33,33%
C.S. General Ricardos 33,33% 33,33% 33,33%
C.S. Getafe Norte 100,00% 0,00% 0,00%
C.S. Goya 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Gregorio Marañón 0,00%
C.S. Griñón 7,69% 12,50% 12,50%
C.S. Guadarrama 0,00% 0,00% 0,00%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. Guayaba 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Guzmán el Bueno 50,00% 50,00% 50,00%
C.S. Huerta de los Frailes 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Humanes 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Ibiza 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Infanta Mercedes 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Isabel II 0,00% 10,00% 10,00%
C.S. Isla de Oza 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Jaime Vera - Coslada 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Jaime Vera - Leganés 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. Jazmín 0,00%
C.S. Joaquín Rodrigo 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. José María Llanos 25,00% 0,00% 0,00%
C.S. José Marvá 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Juan de Austria 45,45% 37,50% 37,50%
C.S. Juan de la Cierva 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Juncal 0,00% 25,00% 25,00%
C.S. Justicia 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. La Cabrera 0,00%
C.S. La Chopera 0,00% 50,00% 50,00%
C.S. La Garena 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. La Paz 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. La Plata 50,00% 20,00% 20,00%
C.S. La Princesa 37,50% 16,67% 16,67%
C.S. La Rivota 0,00% 0,00% 0,00%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. La Ventilla 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. La Veredilla 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. Lagasca 0,00%
C.S. Las Águilas 0,00% 50,00% 50,00%
C.S. Las Américas 14,29% 0,00% 0,00%
C.S. Las Calesas
C.S. Las Cortes 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Las Margaritas 11,11% 50,00% 50,00%
C.S. Las Olivas 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Las Rozas - El Abajon 50,00% 0,00% 0,00%
C.S. Lavapies 25,00% 0,00% 0,00%
C.S. Leganés Norte
C.S. Legazpi 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Linneo 0,00% 100,00% 100,00%
C.S. Londres 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Los Alperchines 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. Los Alpes 0,00% 50,00% 50,00%
C.S. Los Ángeles 50,00% 33,33% 33,33%
C.S. Los Cármenes 100,00% 50,00% 50,00%
C.S. Los Castillos 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Los Fresnos 0,00%
C.S. Los Pintores 42,86% 28,57% 28,57%
C.S. Los Rosales 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Los Yébenes 33,33% 50,00% 50,00%
C.S. Lucero 0,00% 0,00% 0,00%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. Luis Vives 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. M. Angeles López Gómez 66,67% 0,00% 0,00%
C.S. Manuel Merino 16,67% 0,00% 0,00%
C.S. Manzanares el Real 0,00% 0,00%
C.S. Maqueda 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Mar Báltico 33,33% 28,57% 28,57%
C.S. María Auxiliadora 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. María de Guzmán 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Maria Jesús Hereza 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. María Montessori 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Marie Curie 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Marqués de Valdavia 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. Martín de Vargas 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Martínez de la Riva 0,00% 50,00% 50,00%
C.S. Meco 20,00% 25,00% 25,00%
C.S. Mejorada del Campo 0,00% 14,29% 14,29%
C.S. Miguel de Cervantes 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Miguel Servet 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Miraflores 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Mirasierra 0,00% 16,67% 16,67%
C.S. Monóvar 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Monterrozas 0,00%
C.S. Montesa 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Navalcarnero 15,38% 0,00% 0,00%
C.S. Navas del Rey 25,00% 0,00% 0,00%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. Nuestra Señora de Fátima 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Numancia 0,00%
C.S. Nuñez Morgado 0,00%
C.S. Orcasitas 50,00% 40,00% 40,00%
C.S. Orcasur 33,33% 100,00% 100,00%
C.S. Pacífico 66,67% 40,00% 40,00%
C.S. Palma Norte 20,00% 0,00% 0,00%
C.S. Panaderas 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Paracuellos de Jarama 0,00%
C.S. Parque Coimbra 20,00% 0,00% 0,00%
C.S. Parque Europa 20,00% 0,00% 0,00%
C.S. Parque Loranca 12,50% 0,00% 0,00%
C.S. Párroco Julio Morate 16,67% 0,00% 0,00%
C.S. Paseo Imperial 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Pavones 25,00% 0,00% 0,00%
C.S. Peña Prieta 20,00% 0,00% 0,00%
C.S. Perales de Tajuña 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Perales del Río 0,00%
C.S. Pinto 33,33% 33,33% 33,33%
C.S. Potes 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Potosí 50,00% 0,00% 0,00%
C.S. Pozuelo - Estación 20,00% 14,29% 14,29%
C.S. Presentación Sabio 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. Principe de Vergara
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. Prosperidad 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Puerta Bonita 0,00% 0,00%
C.S. Puerta de Madrid 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Puerta del Ángel 0,00%
C.S. Quince de Mayo 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Rafael Alberti 50,00% 0,00% 0,00%
C.S. Ramón y Cajal 0,00% 0,00%
C.S. Rascafría
C.S. Reina Victoria 0,00%
C.S. Rejas
C.S. Reyes Católicos 20,00% 50,00% 50,00%
C.S. Reyes Magos 18,18% 0,00% 0,00%
C.S. Robledo de Chavela
C.S. Rosa Luxemburgo 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. San Andrés 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. San Blas 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. San Carlos 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. San Cristóbal 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. San Fermín 100,00%
C.S. San Fernando 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. San Juan de la Cruz 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. San Martín de la Vega 0,00% 16,67% 16,67%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 33,33% 20,00% 20,00%
C.S. Sánchez Morate 33,33% 0,00% 0,00%
C.S. Sanchinarro
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. Santa Hortensia 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Santa Isabel 25,00% 33,33% 33,33%
C.S. Santa Mónica 28,57% 0,00% 0,00%
C.S. Sector Embarcaciones 0,00% 50,00% 50,00%
C.S. Sector III 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Segovia 0,00%
C.S. Segre 0,00% 100,00% 100,00%
C.S. Sierra de Guadarrama 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. Silvano 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Somosaguas 0,00% 0,00%
C.S. Soto del Real 0,00%
C.S. Torito 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Torrelaguna 100,00% 50,00% 50,00%
C.S. Torrelodones 0,00% 100,00% 100,00%
C.S. Torres de la Alameda 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Tres Cantos 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. V Centenario 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Valdebernardo 0,00%
C.S. Valdelasfuentes
C.S. Valdemoro 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Valdezarza 0,00% 0,00%
C.S. Valle de la Oliva 100,00% 66,67% 66,67%
C.S. Valle Inclán 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Valleaguado 14,29% 0,00% 0,00%
C.S. Ventura Rodríguez 0,00%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: USO DE FENTANILO 
DE LIBERACIÓN RÁPIDA SIN OPIODE DE MANTENIMIENTO

La siguiente tabla recoge el porcentaje de pacientes que están utilizando fentanilo de 
liberación rápida sin utilizar un opioide de mantenimiento, en los últimos tres años, en cada 
uno de los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

Los centros de salud cuyo valor es 0, indica que tienen pacientes con fentanilo de liberación 
rápida asociado con un opioide de mantenimiento, pero ninguno de ellos está en 
monoterapia.

Los centros con resultado en blanco no tienen ningún paciente que tenga prescrito fentanilo 
de liberación rápida.

C.S. Vicalvaro - Artilleros 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Vicente Muzas 0,00% 33,33% 33,33%
C.S. Vicente Soldevilla 0,00% 50,00% 50,00%
C.S. Villa de Vallecas 25,00% 0,00% 0,00%
C.S. Villa del Prado 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Villaamil 25,00% 0,00% 0,00%
C.S. Villablanca 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Villanueva de la Cañada 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Villarejo de Salvanés 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Villaviciosa de Odón 0,00% 0,00% 0,00%
C.S. Virgen de Begoña 0,00%
C.S. Virgen del Cortijo 100,00% 0,00% 0,00%
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Resultados

2020 2021 2022
18,11 19,1 17,43

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: UTILIZACIÓN 
DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM / ESCITALOPRAM EN 

MAYORES DE 65 AÑOS 

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM / 
ESCITALOPRAM EN MAYORES DE 65 AÑOS  

(pacientes por 1000)

En 2022 se constata un descenso de los pacientes que toman medicamentos antidepresivos, recuperando
los niveles prepandemia, con una tendencia a la baja que indica una exposición menor a las altas dosis de
estos medicamentos.
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 29,53% 31,37% 29,22%

C.S. Adelfas 11,77% 13,73% 16,24%

C.S. Alameda 17,99% 20,72% 17,52%

C.S. Alameda de Osuna 8,44% 8,90% 7,65%

C.S. Alcalá de Guadaira 13,50% 14,94% 19,71%

C.S. Algete 16,59% 19,61% 17,36%

C.S. Alicante 17,96% 19,32% 21,76%

C.S. Almendrales 16,61% 19,06% 22,17%

C.S. Andrés Mellado 27,67% 26,02% 25,02%

C.S. Ángela Uriarte 21,72% 18,27% 20,85%

C.S. Aquitania 16,52% 21,76% 23,86%

C.S. Aranjuez 15,74% 16,64% 19,56%

C.S. Aravaca 16,00% 15,17% 13,15%

C.S. Arganda - Felicidad 21,95% 27,06% 21,92%

C.S. Arganda del Rey 21,27% 25,65% 23,74%

C.S. Argüelles 17,74% 15,78% 14,17%

C.S. Arroyo de la Vega 14,59% 15,45% 8,81%

C.S. Arroyo Medialegua 18,77% 17,88% 18,05%

C.S. Avenida de Aragón 15,64% 14,61% 16,82%

C.S. Barajas 24,09% 25,50% 19,24%

C.S. Barcelona 18,90% 19,71% 13,66%

C.S. Barrio del Pilar 18,61% 21,64% 14,05%

C.S. Bartolomé González 19,46% 19,23% 17,10%

C.S. Baviera 17,69% 14,44% 12,64%

C.S. Benita de Ávila 18,77% 16,48% 13,45%

C.S. Brújula 20,19% 22,19% 18,18%

C.S. Buenos Aires 14,16% 14,38% 15,84%

C.S. Buitrago de Lozoya 13,31% 11,19% 6,15%

C.S. Bustarviejo 10,65% 11,95% 7,48%

C.S. Cáceres 12,15% 9,22% 10,13%

C.S. Cadalso de los Vidrios 9,67% 7,01% 8,10%

C.S. Campamento 9,01% 11,77% 12,01%

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM/ESCITALOPRAM EN 
MAYORES DE 65 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam
o escitalopram a dosis altas, en los últimos tres años, en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.
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CENTRO 2020 2021 2022

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM/ESCITALOPRAM EN 
MAYORES DE 65 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam
o escitalopram a dosis altas, en los últimos tres años, en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Campo de la Paloma 19,26% 18,90% 20,05%

C.S. Campo Real 20,76% 18,96% 14,80%

C.S. Canal de Panamá 18,31% 19,54% 15,72%

C.S. Canillejas 19,33% 20,36% 18,67%

C.S. Carabanchel Alto 12,25% 11,99% 13,66%

C.S. Caramuel 11,34% 10,21% 11,81%

C.S. Carmen Calzado 10,55% 11,15% 14,43%

C.S. Casa de Campo 15,16% 13,83% 14,19%

C.S. Castelló 17,35% 20,65% 19,14%

C.S. Castilla la Nueva 27,90% 24,88% 29,43%

C.S. Cea Bermúdez 20,13% 18,73% 16,19%

C.S. Cercedilla 16,99% 19,02% 16,24%

C.S. Cerro Almodóvar 15,96% 15,80% 13,07%

C.S. Cerro del Aire 19,59% 20,43% 21,79%

C.S. Ciempozuelos 11,75% 14,75% 17,15%

C.S. Ciudad Jardín 15,41% 15,19% 17,70%

C.S. Ciudad Periodistas 21,19% 20,92% 19,30%

C.S. Ciudad San Pablo 17,93% 19,07% 16,72%

C.S. Ciudades 16,87% 21,81% 26,98%

C.S. Collado Villalba Estación 25,44% 25,75% 24,27%

C.S. Collado Villalba Pueblo 23,02% 20,31% 15,43%

C.S. Colmenar de Oreja 19,67% 21,79% 20,19%

C.S. Colmenar Viejo Norte 13,16% 13,41% 14,32%

C.S. Colmenar Viejo Sur 23,99% 20,76% 16,28%

C.S. Comillas 16,78% 17,02% 10,32%

C.S. Condes de Barcelona 23,15% 21,64% 20,06%

C.S. Cuzco 17,36% 19,57% 16,49%

C.S. Daroca 29,16% 29,37% 26,93%

C.S. Delicias 23,54% 21,44% 14,31%

C.S. Doctor Cirajas 18,30% 19,95% 19,01%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 20,92% 22,78% 21,61%

C.S. Dos de Mayo 19,70% 21,72% 18,96%
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CENTRO 2020 2021 2022

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM/ESCITALOPRAM EN 
MAYORES DE 65 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam
o escitalopram a dosis altas, en los últimos tres años, en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 11,83% 14,28% 11,49%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 27,22% 27,71% 27,25%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 16,47% 14,65% 10,74%

C.S. Dr. Tamames 12,29% 12,82% 12,87%

C.S. Dr. Trueta 26,11% 28,76% 23,49%

C.S. El Bercial 7,22% 16,61% 17,84%

C.S. El Espinillo 38,36% 37,54% 37,17%

C.S. El Greco 15,61% 18,08% 12,83%

C.S. El Molar 18,37% 21,35% 16,34%

C.S. El Naranjo 15,16% 13,98% 13,49%

C.S. El Pardo 40,82% 45,63% 23,97%

C.S. El Puerto 32,35% 31,47% 24,38%

C.S. El Restón 20,98% 30,81% 26,24%

C.S. El Soto 18,90% 23,11% 21,13%

C.S. Eloy Gonzalo 20,21% 22,49% 26,18%

C.S. Embajadores 19,15% 14,90% 17,86%

C.S. Ensanche de Vallecas 5,36% 9,53% 8,50%

C.S. Entrevías 19,22% 17,57% 15,17%

C.S. Espronceda 17,56% 17,47% 19,49%

C.S. Estrecho de Corea 20,30% 19,86% 18,73%

C.S. Federica Montseny 14,77% 18,60% 15,20%

C.S. Felipe II 31,32% 32,49% 22,00%

C.S. Francia 19,96% 19,69% 19,26%

C.S. Fronteras 24,75% 22,29% 17,52%

C.S. Fuencarral 6,91% 10,95% 9,23%

C.S. Fuentelarreina 12,67% 14,45% 10,40%

C.S. Galapagar 14,61% 14,06% 12,60%

C.S. Gandhi 14,98% 18,49% 24,26%

C.S. García Noblejas 13,80% 15,73% 16,31%

C.S. General Fanjul 15,00% 19,12% 16,29%

C.S. General Ricardos 20,51% 22,96% 21,55%

C.S. Getafe Norte 18,05% 13,83% 14,41%
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CENTRO 2020 2021 2022

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM/ESCITALOPRAM EN 
MAYORES DE 65 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam
o escitalopram a dosis altas, en los últimos tres años, en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Goya 18,01% 19,85% 19,87%

C.S. Gregorio Marañón 13,43% 15,96% 17,08%

C.S. Griñón 14,57% 16,72% 18,03%

C.S. Guadarrama 23,62% 25,38% 20,21%

C.S. Guayaba 19,91% 22,14% 18,66%

C.S. Guzmán el Bueno 16,78% 18,41% 21,40%

C.S. Huerta de los Frailes 8,82% 12,39% 11,12%

C.S. Humanes 19,96% 20,27% 24,33%

C.S. Ibiza 11,46% 16,67% 14,73%

C.S. Infanta Mercedes 9,15% 12,95% 11,13%

C.S. Isabel II 23,37% 22,47% 24,33%

C.S. Isla de Oza 29,39% 24,41% 21,97%

C.S. Jaime Vera - Coslada 19,62% 21,90% 17,31%

C.S. Jaime Vera - Leganés 17,71% 15,83% 12,32%

C.S. Jazmín 21,15% 23,00% 18,15%

C.S. Joaquín Rodrigo 14,91% 12,42% 13,65%

C.S. José María Llanos 9,22% 6,83% 6,93%

C.S. José Marvá 12,84% 18,28% 20,12%

C.S. Juan de Austria 24,57% 24,47% 21,54%

C.S. Juan de la Cierva 18,52% 21,07% 22,05%

C.S. Juncal 20,81% 19,45% 14,69%

C.S. Justicia 21,91% 19,61% 10,25%

C.S. La Cabrera 25,30% 23,44% 10,32%

C.S. La Chopera 20,68% 18,95% 16,96%

C.S. La Garena 21,65% 20,00% 16,96%

C.S. La Paz 15,16% 19,39% 22,62%

C.S. La Plata 15,44% 18,80% 14,21%

C.S. La Princesa 21,36% 23,74% 25,23%

C.S. La Rivota 13,58% 12,97% 10,43%

C.S. La Ventilla 10,89% 12,79% 14,23%

C.S. La Veredilla 30,63% 32,78% 22,67%

C.S. Lagasca 22,82% 24,36% 24,56%
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CENTRO 2020 2021 2022

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM/ESCITALOPRAM EN 
MAYORES DE 65 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam
o escitalopram a dosis altas, en los últimos tres años, en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Las Águilas 20,03% 19,38% 16,17%

C.S. Las Américas 10,59% 12,18% 9,59%

C.S. Las Calesas 17,06% 19,50% 14,91%

C.S. Las Cortes 26,18% 23,74% 24,01%

C.S. Las Margaritas 15,45% 12,76% 9,13%

C.S. Las Olivas 7,93% 10,26% 9,16%

C.S. Las Rozas - El Abajon 19,86% 20,31% 21,31%

C.S. Lavapies 19,13% 21,98% 17,98%

C.S. Leganés Norte 16,35% 20,83% 18,23%

C.S. Legazpi 21,26% 18,20% 17,99%

C.S. Linneo 7,08% 17,34% 16,85%

C.S. Londres 14,31% 16,45% 11,25%

C.S. Los Alperchines 8,77% 10,08% 12,76%

C.S. Los Alpes 12,23% 14,10% 10,48%

C.S. Los Ángeles 26,74% 26,51% 26,58%

C.S. Los Cármenes 10,73% 13,79% 14,33%

C.S. Los Castillos 18,95% 20,11% 21,22%

C.S. Los Fresnos 15,44% 17,00% 7,33%

C.S. Los Pintores 26,22% 27,52% 29,49%

C.S. Los Rosales 15,42% 17,51% 16,47%

C.S. Los Yébenes 19,68% 20,41% 18,30%

C.S. Lucero 20,03% 19,82% 15,94%

C.S. Luis Vives 30,54% 31,89% 34,55%

C.S. M. Angeles López Gómez 20,47% 23,76% 21,71%

C.S. Manuel Merino 9,35% 13,64% 10,53%

C.S. Manzanares el Real 22,17% 21,55% 13,08%

C.S. Maqueda 22,84% 25,41% 24,35%

C.S. Mar Báltico 18,43% 20,43% 17,26%

C.S. María Auxiliadora 18,40% 15,81% 10,87%

C.S. María de Guzmán 18,83% 22,30% 15,23%

C.S. Maria Jesús Hereza 19,80% 17,47% 17,79%

C.S. María Montessori 16,91% 17,47% 11,27%
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CENTRO 2020 2021 2022

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM/ESCITALOPRAM EN 
MAYORES DE 65 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam
o escitalopram a dosis altas, en los últimos tres años, en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Marie Curie 14,06% 15,82% 12,62%

C.S. Marqués de Valdavia 7,89% 16,19% 10,57%

C.S. Martín de Vargas 21,32% 22,75% 13,85%

C.S. Martínez de la Riva 13,92% 16,18% 15,29%

C.S. Meco 23,38% 26,98% 24,68%

C.S. Mejorada del Campo 17,20% 18,15% 14,95%

C.S. Miguel de Cervantes 12,67% 12,79% 8,70%

C.S. Miguel Servet 17,01% 15,77% 18,75%

C.S. Miraflores 15,33% 17,31% 13,28%

C.S. Mirasierra 14,75% 15,93% 13,28%

C.S. Monóvar 7,53% 11,47% 10,70%

C.S. Monterrozas 11,66% 15,16% 16,20%

C.S. Montesa 17,30% 18,26% 19,90%

C.S. Navalcarnero 16,13% 16,57% 15,36%

C.S. Navas del Rey 17,15% 18,36% 18,85%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 10,86% 12,27% 13,75%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 15,39% 17,23% 13,57%

C.S. Numancia 13,56% 16,11% 19,52%

C.S. Nuñez Morgado 19,00% 18,63% 12,99%

C.S. Orcasitas 28,88% 35,06% 30,82%

C.S. Orcasur 26,48% 24,84% 24,84%

C.S. Pacífico 8,99% 11,77% 11,13%

C.S. Palma Norte 25,91% 26,05% 29,53%

C.S. Panaderas 20,37% 19,96% 13,98%

C.S. Paracuellos de Jarama 20,04% 22,21% 16,11%

C.S. Parque Coimbra 20,14% 18,95% 13,87%

C.S. Parque Europa 23,71% 17,24% 15,82%

C.S. Parque Loranca 28,69% 26,97% 25,27%

C.S. Párroco Julio Morate 20,59% 20,57% 24,30%

C.S. Paseo Imperial 22,49% 23,85% 18,09%

C.S. Pavones 16,33% 15,41% 14,97%

C.S. Peña Prieta 27,73% 28,49% 19,08%
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CENTRO 2020 2021 2022

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM/ESCITALOPRAM EN 
MAYORES DE 65 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam
o escitalopram a dosis altas, en los últimos tres años, en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Perales de Tajuña 12,94% 16,34% 16,00%

C.S. Perales del Río 17,75% 11,93% 12,97%

C.S. Pinto 17,79% 20,21% 18,05%

C.S. Potes 20,97% 23,39% 22,53%

C.S. Potosí 23,45% 21,49% 18,82%

C.S. Pozuelo - Estación 24,11% 27,46% 25,31%

C.S. Presentación Sabio 23,76% 24,69% 28,89%

C.S. Principe de Vergara 21,20% 27,11% 15,96%

C.S. Prosperidad 18,71% 21,15% 18,03%

C.S. Puerta Bonita 12,48% 12,11% 10,65%

C.S. Puerta de Madrid 10,77% 6,09% 4,40%

C.S. Puerta del Ángel 18,15% 25,46% 22,72%

C.S. Quince de Mayo 24,25% 25,00% 24,95%

C.S. Rafael Alberti 12,53% 14,67% 14,54%

C.S. Ramón y Cajal 15,63% 15,77% 14,99%

C.S. Rascafría 28,79% 24,63% 16,20%

C.S. Reina Victoria 17,31% 21,59% 16,05%

C.S. Rejas 5,79% 7,29% 7,72%

C.S. Reyes Católicos 21,44% 20,67% 17,51%

C.S. Reyes Magos 19,89% 21,02% 19,58%

C.S. Robledo de Chavela 24,29% 22,74% 25,20%

C.S. Rosa Luxemburgo 18,92% 22,65% 19,75%

C.S. San Andrés 9,67% 11,45% 11,48%

C.S. San Blas 23,55% 21,81% 19,10%

C.S. San Carlos 23,78% 18,00% 16,28%

C.S. San Cristóbal 16,30% 19,52% 20,62%

C.S. San Fermín 20,25% 23,13% 18,16%

C.S. San Fernando 24,16% 25,46% 21,29%

C.S. San Juan de la Cruz 20,01% 18,01% 15,13%

C.S. San Martín de la Vega 8,79% 12,16% 16,96%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 10,07% 15,28% 18,63%

C.S. Sánchez Morate 24,58% 25,82% 24,03%
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CENTRO 2020 2021 2022

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM/ESCITALOPRAM EN 
MAYORES DE 65 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam
o escitalopram a dosis altas, en los últimos tres años, en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Sanchinarro 15,73% 19,24% 19,67%

C.S. Santa Hortensia 17,83% 15,10% 15,74%

C.S. Santa Isabel 17,70% 19,37% 21,68%

C.S. Santa Mónica 17,14% 20,21% 16,43%

C.S. Sector Embarcaciones 20,69% 22,03% 17,32%

C.S. Sector III 15,83% 15,47% 14,92%

C.S. Segovia 28,36% 24,36% 18,11%

C.S. Segre 11,27% 11,92% 13,19%

C.S. Sierra de Guadarrama 23,20% 23,78% 16,02%

C.S. Silvano 16,93% 21,46% 17,76%

C.S. Somosaguas 27,27% 17,55% 15,76%

C.S. Soto del Real 13,58% 17,70% 12,85%

C.S. Torito 15,08% 16,69% 19,59%

C.S. Torrelaguna 7,69% 18,18% 12,85%

C.S. Torrelodones 25,71% 29,05% 24,62%

C.S. Torres de la Alameda 17,68% 18,91% 17,07%

C.S. Tres Cantos 14,90% 13,78% 8,27%

C.S. V Centenario 21,06% 22,44% 11,05%

C.S. Valdebernardo 10,91% 13,81% 16,64%

C.S. Valdelasfuentes 18,93% 19,52% 12,50%

C.S. Valdemoro 16,34% 16,73% 13,09%

C.S. Valdezarza 7,23% 11,75% 12,52%

C.S. Valle de la Oliva 13,86% 14,02% 10,11%

C.S. Valle Inclán 18,31% 18,48% 17,57%

C.S. Valleaguado 23,08% 23,55% 19,71%

C.S. Ventura Rodríguez 22,87% 28,22% 20,89%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 8,75% 13,49% 8,71%

C.S. Vicente Muzas 9,67% 14,42% 12,03%

C.S. Vicente Soldevilla 23,18% 25,13% 22,19%

C.S. Villa de Vallecas 17,48% 16,98% 19,49%

C.S. Villa del Prado 21,75% 21,36% 23,54%

C.S. Villaamil 15,76% 18,03% 16,02%
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CENTRO 2020 2021 2022

UTILIZACIÓN DE DOSIS ALTAS DE CITALOPRAM/ESCITALOPRAM EN 
MAYORES DE 65 AÑOS

La siguiente tabla recoge el porcentaje de personas mayores de 65 años que utilizan citalopam
o escitalopram a dosis altas, en los últimos tres años, en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Villablanca 13,06% 12,77% 14,15%

C.S. Villanueva de la Cañada 20,69% 20,91% 17,28%

C.S. Villarejo de Salvanés 23,12% 20,44% 16,47%

C.S. Villaviciosa de Odón 16,89% 16,51% 13,75%

C.S. Virgen de Begoña 13,05% 18,68% 11,92%

C.S. Virgen del Cortijo 14,93% 15,66% 15,70%
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Resultados

2020 2021 2022
6,8 6,28 5,71

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PORCENTAJE 
DE PACIENTES QUE UTILIZAN BENZODIACEPINAS DE 

MANERA CRÓNICA

PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 
BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA

El porcentaje de pacientes que han recibido estos medicamentos de manera crónica disminuye en los
últimos años, motivado principalmente por la puesta en marcha de la “Estrategia de reducción del consumo
crónico de benzodiacepinas” desde el SERMAS en 2017.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 6,54% 6,07% 5,70%

C.S. Adelfas 6,82% 6,29% 5,35%

C.S. Alameda 6,95% 6,31% 5,84%

C.S. Alameda de Osuna 6,91% 5,95% 5,38%

C.S. Alcalá de Guadaira 5,73% 5,15% 4,29%

C.S. Algete 6,31% 5,91% 5,38%

C.S. Alicante 6,47% 6,00% 5,46%

C.S. Almendrales 6,99% 6,39% 5,67%

C.S. Andrés Mellado 8,44% 7,49% 6,87%

C.S. Ángela Uriarte 6,60% 6,23% 5,83%

C.S. Aquitania 8,79% 7,78% 6,92%

C.S. Aranjuez 8,01% 7,43% 6,67%

C.S. Aravaca 8,15% 7,23% 6,26%

C.S. Arganda - Felicidad 6,21% 5,72% 5,13%

C.S. Arganda del Rey 5,79% 5,43% 5,02%

C.S. Argüelles 8,36% 7,00% 5,97%

C.S. Arroyo de la Vega 7,20% 6,84% 5,81%

C.S. Arroyo Medialegua 7,46% 7,02% 6,37%

C.S. Avenida de Aragón 6,72% 6,37% 5,95%

C.S. Barajas 5,55% 4,72% 4,35%

C.S. Barcelona 6,93% 5,93% 5,40%

C.S. Barrio del Pilar 8,06% 7,69% 7,15%

C.S. Bartolomé González 7,24% 7,19% 6,56%

C.S. Baviera 8,29% 7,15% 6,03%

C.S. Benita de Ávila 7,81% 7,03% 6,55%

C.S. Brújula 6,73% 6,42% 5,82%

C.S. Buenos Aires 6,47% 6,36% 5,94%

C.S. Buitrago de Lozoya 6,37% 6,38% 5,98%

C.S. Bustarviejo 8,08% 7,92% 7,27%

C.S. Cáceres 6,58% 6,20% 5,47%

C.S. Cadalso de los Vidrios 7,89% 7,87% 7,23%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 

PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 

BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA 

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que utilizan benzodiacepinas de 

manera crónica, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la 

Comunidad de Madrid.
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 
BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA 

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que utilizan benzodiacepinas de 
manera crónica, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid.

C.S. Campamento 6,20% 5,88% 5,14%
C.S. Campo de la Paloma 7,04% 6,42% 5,97%
C.S. Campo Real 5,66% 4,90% 4,96%
C.S. Canal de Panamá 8,21% 7,63% 6,72%
C.S. Canillejas 8,14% 7,68% 7,25%
C.S. Carabanchel Alto 4,84% 4,66% 4,59%
C.S. Caramuel 7,36% 7,18% 6,27%
C.S. Carmen Calzado 7,17% 6,41% 5,92%
C.S. Casa de Campo 7,80% 6,86% 6,57%
C.S. Castelló 9,50% 8,89% 8,26%
C.S. Castilla la Nueva 6,73% 6,62% 6,17%
C.S. Cea Bermúdez 8,48% 7,09% 6,42%
C.S. Cercedilla 8,03% 7,24% 6,82%
C.S. Cerro Almodóvar 7,27% 6,73% 5,96%
C.S. Cerro del Aire 7,40% 6,78% 5,85%
C.S. Ciempozuelos 7,45% 6,83% 6,61%
C.S. Ciudad Jardín 7,16% 6,50% 5,28%
C.S. Ciudad Periodistas 8,14% 7,58% 6,74%
C.S. Ciudad San Pablo 5,87% 5,36% 4,63%
C.S. Ciudades 6,67% 5,64% 5,05%
C.S. Collado Villalba Estación 7,00% 6,72% 6,03%
C.S. Collado Villalba Pueblo 6,62% 6,44% 5,93%
C.S. Colmenar de Oreja 8,53% 8,46% 7,82%
C.S. Colmenar Viejo Norte 8,09% 7,45% 6,95%
C.S. Colmenar Viejo Sur 5,12% 4,62% 4,21%
C.S. Comillas 8,68% 8,58% 7,33%
C.S. Condes de Barcelona 5,32% 4,64% 4,07%
C.S. Cuzco 7,67% 7,61% 6,91%
C.S. Daroca 6,70% 5,99% 5,50%
C.S. Delicias 6,90% 6,44% 5,71%
C.S. Doctor Cirajas 6,74% 5,97% 5,31%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 
BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA 

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que utilizan benzodiacepinas de 
manera crónica, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid.

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 7,18% 6,98% 6,59%
C.S. Dos de Mayo 8,53% 8,13% 7,68%
C.S. Dr. Castroviejo 8,04% 7,35% 6,73%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 6,55% 5,94% 5,43%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 8,20% 7,77% 7,06%
C.S. Dr. Tamames 4,52% 4,34% 3,60%
C.S. Dr. Trueta 8,48% 7,62% 7,22%
C.S. El Bercial 3,12% 2,80% 2,51%
C.S. El Espinillo 5,69% 5,52% 5,17%
C.S. El Greco 4,73% 3,71% 3,42%
C.S. El Molar 6,05% 5,32% 5,14%
C.S. El Naranjo 5,93% 5,40% 5,02%
C.S. El Pardo 0,064131245 4,99% 4,81%
C.S. El Puerto 3,70% 3,58% 3,18%
C.S. El Restón 4,77% 4,19% 3,94%
C.S. El Soto 5,74% 5,63% 5,42%
C.S. Eloy Gonzalo 9,19% 8,07% 7,65%
C.S. Embajadores 6,47% 5,83% 5,18%
C.S. Ensanche de Vallecas 4,61% 4,08% 3,51%
C.S. Entrevías 8,01% 7,47% 6,56%
C.S. Espronceda 8,76% 7,78% 7,21%
C.S. Estrecho de Corea 7,96% 6,87% 6,11%
C.S. Federica Montseny 6,92% 6,35% 6,00%
C.S. Felipe II 7,15% 6,97% 6,50%
C.S. Francia 7,85% 7,36% 6,80%
C.S. Fronteras 6,84% 6,40% 5,77%
C.S. Fuencarral 7,89% 7,30% 6,54%
C.S. Fuentelarreina 6,47% 5,43% 4,73%
C.S. Galapagar 5,96% 5,70% 5,18%
C.S. Gandhi 6,90% 6,52% 6,06%
C.S. García Noblejas 7,66% 7,17% 6,30%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 
BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA 

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que utilizan benzodiacepinas de 
manera crónica, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid.

C.S. General Fanjul 6,28% 5,85% 5,34%
C.S. General Ricardos 6,49% 5,78% 5,28%
C.S. Getafe Norte 4,48% 3,77% 3,23%
C.S. Goya 7,97% 7,22% 6,45%
C.S. Gregorio Marañón 6,78% 6,33% 5,54%
C.S. Griñón 6,20% 5,98% 5,44%
C.S. Guadarrama 8,19% 8,08% 7,31%
C.S. Guayaba 7,14% 6,71% 5,89%
C.S. Guzmán el Bueno 8,43% 7,96% 6,91%
C.S. Huerta de los Frailes 5,83% 5,42% 5,38%
C.S. Humanes 5,66% 5,44% 5,27%
C.S. Ibiza 7,61% 6,72% 6,05%
C.S. Infanta Mercedes 7,59% 6,87% 6,53%
C.S. Isabel II 6,53% 6,22% 5,71%
C.S. Isla de Oza 6,81% 6,12% 5,44%
C.S. Jaime Vera - Coslada 5,33% 5,54% 4,65%
C.S. Jaime Vera - Leganés 9,22% 8,68% 7,92%
C.S. Jazmín 8,89% 7,87% 7,09%
C.S. Joaquín Rodrigo 7,32% 6,70% 6,02%
C.S. José María Llanos 6,10% 5,76% 5,25%
C.S. José Marvá 5,89% 5,61% 5,19%
C.S. Juan de Austria 5,65% 5,19% 4,95%
C.S. Juan de la Cierva 8,13% 7,57% 7,13%
C.S. Juncal 5,05% 4,72% 3,97%
C.S. Justicia 7,27% 6,71% 5,65%
C.S. La Cabrera 6,53% 6,15% 5,83%
C.S. La Chopera 6,93% 6,20% 5,63%
C.S. La Garena 3,29% 3,34% 3,40%
C.S. La Paz 4,58% 3,98% 3,53%
C.S. La Plata 4,15% 3,95% 3,83%
C.S. La Princesa 7,52% 7,19% 6,86%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 
BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA 

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que utilizan benzodiacepinas de 
manera crónica, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid.

C.S. La Rivota 6,96% 6,52% 5,70%
C.S. La Ventilla 8,39% 7,70% 7,61%
C.S. La Veredilla 8,31% 7,54% 6,72%
C.S. Lagasca 9,26% 8,34% 7,60%
C.S. Las Águilas 6,64% 6,17% 5,48%
C.S. Las Américas 4,30% 4,10% 3,69%
C.S. Las Calesas 6,04% 5,68% 5,03%
C.S. Las Cortes 7,59% 6,83% 6,33%
C.S. Las Margaritas 5,96% 5,13% 4,39%
C.S. Las Olivas 7,70% 7,43% 6,63%
C.S. Las Rozas - El Abajon 6,58% 6,04% 5,24%
C.S. Lavapies 6,25% 5,64% 4,57%
C.S. Leganés Norte 7,36% 7,02% 6,21%
C.S. Legazpi 5,91% 5,12% 4,57%
C.S. Linneo 6,52% 5,94% 4,78%
C.S. Londres 7,47% 6,40% 6,19%
C.S. Los Alperchines 4,62% 4,42% 4,11%
C.S. Los Alpes 4,44% 4,00% 3,59%
C.S. Los Ángeles 7,55% 7,28% 6,30%
C.S. Los Cármenes 8,52% 7,94% 7,32%
C.S. Los Castillos 7,76% 7,11% 6,79%
C.S. Los Fresnos 5,06% 4,27% 4,00%
C.S. Los Pintores 6,20% 5,90% 5,33%
C.S. Los Rosales 5,43% 4,99% 4,63%
C.S. Los Yébenes 6,98% 6,58% 5,76%
C.S. Lucero 6,76% 6,34% 5,70%
C.S. Luis Vives 5,90% 5,31% 4,97%
C.S. M. Angeles López Gómez 8,79% 8,08% 7,26%
C.S. Manuel Merino 5,87% 5,66% 5,42%
C.S. Manzanares el Real 5,92% 5,81% 5,58%
C.S. Maqueda 7,09% 6,41% 5,64%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 
BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA 

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que utilizan benzodiacepinas de 
manera crónica, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid.

C.S. Mar Báltico 7,80% 6,87% 6,23%
C.S. María Auxiliadora 8,08% 6,89% 5,74%
C.S. María de Guzmán 6,07% 5,28% 4,96%
C.S. Maria Jesús Hereza 7,11% 6,67% 6,11%
C.S. María Montessori 6,94% 6,49% 6,20%
C.S. Marie Curie 6,88% 6,01% 5,39%
C.S. Marqués de Valdavia 6,42% 6,21% 5,71%
C.S. Martín de Vargas 6,89% 6,15% 5,39%
C.S. Martínez de la Riva 5,54% 4,77% 4,77%
C.S. Meco 5,64% 4,85% 4,73%
C.S. Mejorada del Campo 5,19% 4,86% 4,52%
C.S. Miguel de Cervantes 5,55% 5,15% 4,94%
C.S. Miguel Servet 7,97% 7,30% 6,79%
C.S. Miraflores 7,37% 6,82% 6,21%
C.S. Mirasierra 6,44% 5,64% 5,00%
C.S. Monóvar 5,93% 5,57% 5,03%
C.S. Monterrozas 5,51% 5,11% 4,55%
C.S. Montesa 8,57% 7,52% 7,16%
C.S. Navalcarnero 7,67% 7,12% 6,52%
C.S. Navas del Rey 7,39% 6,41% 6,44%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 7,96% 7,51% 6,85%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 6,57% 5,73% 5,36%
C.S. Numancia 5,92% 5,68% 5,18%
C.S. Nuñez Morgado 7,13% 6,54% 5,73%
C.S. Orcasitas 6,71% 6,45% 5,84%
C.S. Orcasur 7,33% 7,08% 6,76%
C.S. Pacífico 7,24% 6,46% 5,84%
C.S. Palma Norte 8,26% 7,78% 7,01%
C.S. Panaderas 7,83% 7,51% 6,98%
C.S. Paracuellos de Jarama 5,81% 5,26% 4,80%
C.S. Parque Coimbra 5,15% 5,07% 4,37%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 
BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA 

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que utilizan benzodiacepinas de 
manera crónica, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid.

C.S. Parque Europa 4,81% 4,28% 3,74%
C.S. Parque Loranca 5,59% 5,37% 4,92%
C.S. Párroco Julio Morate 7,28% 6,46% 6,12%
C.S. Paseo Imperial 6,93% 6,14% 5,63%
C.S. Pavones 7,39% 6,61% 6,21%
C.S. Peña Prieta 4,00% 4,11% 3,65%
C.S. Perales de Tajuña 8,71% 8,03% 7,53%
C.S. Perales del Río 5,15% 4,66% 4,14%
C.S. Pinto 6,90% 6,48% 6,10%
C.S. Potes 9,22% 8,49% 7,92%
C.S. Potosí 9,85% 8,85% 8,03%
C.S. Pozuelo - Estación 6,86% 6,32% 5,67%
C.S. Presentación Sabio 7,03% 6,15% 5,78%
C.S. Principe de Vergara 9,72% 9,07% 7,91%
C.S. Prosperidad 7,90% 7,31% 7,13%
C.S. Puerta Bonita 7,19% 6,87% 6,18%
C.S. Puerta de Madrid 8,35% 7,49% 7,14%
C.S. Puerta del Ángel 7,18% 6,97% 6,23%
C.S. Quince de Mayo 6,27% 5,67% 5,05%
C.S. Rafael Alberti 6,96% 6,54% 5,79%
C.S. Ramón y Cajal 7,44% 6,63% 6,09%
C.S. Rascafría 6,31% 6,51% 6,47%
C.S. Reina Victoria 6,98% 6,25% 5,42%
C.S. Rejas 5,57% 4,90% 4,42%
C.S. Reyes Católicos 7,53% 7,03% 6,23%
C.S. Reyes Magos 5,22% 5,04% 4,59%
C.S. Robledo de Chavela 7,64% 7,90% 7,15%
C.S. Rosa Luxemburgo 5,85% 5,49% 5,11%
C.S. San Andrés 7,60% 6,74% 5,95%
C.S. San Blas 6,07% 5,79% 5,48%
C.S. San Carlos 7,31% 6,69% 6,27%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 
BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA 

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que utilizan benzodiacepinas de 
manera crónica, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid.

C.S. San Cristóbal 6,18% 5,63% 4,80%
C.S. San Fermín 7,17% 7,23% 6,66%
C.S. San Fernando 4,67% 4,45% 4,16%
C.S. San Juan de la Cruz 7,48% 6,83% 5,96%
C.S. San Martín de la Vega 5,80% 5,34% 5,23%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 8,07% 7,96% 7,15%
C.S. Sánchez Morate 7,53% 7,25% 6,36%
C.S. Sanchinarro 4,82% 4,17% 3,74%
C.S. Santa Hortensia 6,99% 6,24% 5,87%
C.S. Santa Isabel 8,79% 8,19% 7,84%
C.S. Santa Mónica 4,39% 4,05% 3,51%
C.S. Sector Embarcaciones 5,45% 5,31% 4,56%
C.S. Sector III 5,20% 4,83% 4,22%
C.S. Segovia 7,34% 6,90% 6,06%
C.S. Segre 9,92% 8,88% 7,81%
C.S. Sierra de Guadarrama 6,07% 6,26% 5,50%
C.S. Silvano 7,39% 6,65% 6,00%
C.S. Somosaguas 4,90% 4,68% 3,64%
C.S. Soto del Real 7,39% 7,00% 6,17%
C.S. Torito 9,17% 8,79% 8,11%
C.S. Torrelaguna 5,09% 4,95% 4,95%
C.S. Torrelodones 7,24% 6,63% 5,62%
C.S. Torres de la Alameda 5,56% 5,39% 4,84%
C.S. Tres Cantos 5,65% 5,23% 5,02%
C.S. V Centenario 5,70% 5,32% 4,83%
C.S. Valdebernardo 5,74% 5,84% 5,40%
C.S. Valdelasfuentes 4,21% 3,74% 3,75%
C.S. Valdemoro 5,31% 5,18% 4,74%
C.S. Valdezarza 5,62% 4,94% 4,36%
C.S. Valle de la Oliva 5,98% 5,40% 4,76%
C.S. Valle Inclán 5,86% 5,89% 5,48%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: 
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE UTILIZAN 
BENZODIACEPINAS DE MANERA CRÓNICA 

La siguiente tabla refleja el porcentaje de los pacientes que utilizan benzodiacepinas de 
manera crónica, en los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid.

C.S. Valleaguado 6,07% 5,72% 5,30%
C.S. Ventura Rodríguez 6,95% 6,73% 5,36%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 6,74% 5,84% 5,41%
C.S. Vicente Muzas 7,35% 6,86% 5,90%
C.S. Vicente Soldevilla 6,20% 6,01% 5,56%
C.S. Villa de Vallecas 6,53% 6,19% 5,77%
C.S. Villa del Prado 8,71% 7,17% 6,91%
C.S. Villaamil 7,24% 6,58% 5,93%
C.S. Villablanca 5,76% 5,07% 4,40%
C.S. Villanueva de la Cañada 5,72% 5,29% 4,84%
C.S. Villarejo de Salvanés 6,22% 6,02% 6,17%
C.S. Villaviciosa de Odón 6,23% 5,82% 5,03%
C.S. Virgen de Begoña 8,68% 7,28% 6,62%
C.S. Virgen del Cortijo 6,59% 6,28% 5,45%
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Resultados

2020 2021 2022
87,18 87,42 85,82

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
CON ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN 

ANTIAGREGANTES

PACIENTES CON ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR 
QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

El porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular y con tratamiento antiagregante en 2022 fue del
85,82%. Este dato, que es ligeramente inferior al alcanzado en 2021, continúa en cifras similares a las
obtenidas en años previos.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 88,68% 87,98% 87,04%

C.S. Adelfas 82,18% 81,56% 82,78%

C.S. Alameda 88,30% 88,97% 86,15%

C.S. Alameda de Osuna 88,29% 89,21% 87,85%

C.S. Alcalá de Guadaira 85,83% 88,00% 86,31%

C.S. Algete 85,91% 87,08% 85,73%

C.S. Alicante 89,38% 90,56% 88,62%

C.S. Almendrales 84,41% 85,92% 85,16%

C.S. Andrés Mellado 85,55% 85,25% 86,46%

C.S. Ángela Uriarte 90,29% 90,07% 91,22%

C.S. Aquitania 83,37% 81,80% 80,32%

C.S. Aranjuez 86,13% 86,22% 82,24%

C.S. Aravaca 84,60% 85,51% 83,96%

C.S. Arganda - Felicidad 90,04% 90,11% 88,72%

C.S. Arganda del Rey 88,39% 91,71% 88,14%

C.S. Argüelles 88,05% 88,76% 88,76%

C.S. Arroyo de la Vega 80,36% 82,76% 85,28%

C.S. Arroyo Medialegua 86,56% 85,99% 84,66%

C.S. Avenida de Aragón 87,08% 86,12% 85,64%

C.S. Barajas 85,53% 87,66% 82,99%

C.S. Barcelona 88,96% 87,87% 85,71%

C.S. Barrio del Pilar 84,46% 84,79% 84,35%

C.S. Bartolomé González 88,31% 87,69% 86,55%

C.S. Baviera 87,18% 88,10% 84,07%

C.S. Benita de Ávila 92,38% 90,76% 89,09%

C.S. Brújula 90,05% 89,89% 88,05%

C.S. Buenos Aires 86,79% 86,63% 84,38%

C.S. Buitrago de Lozoya 83,91% 83,33% 84,12%

C.S. Bustarviejo 86,29% 90,77% 86,27%

C.S. Cáceres 81,82% 84,31% 79,51%

C.S. Cadalso de los Vidrios 91,12% 92,89% 92,09%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid del porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular que toman
antiagregantes.
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid del porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular que toman
antiagregantes.

C.S. Campamento 86,28% 87,82% 83,46%

C.S. Campo de la Paloma 89,86% 89,73% 87,44%

C.S. Campo Real 89,98% 90,47% 87,89%

C.S. Canal de Panamá 84,41% 86,26% 86,62%

C.S. Canillejas 86,17% 86,25% 84,99%

C.S. Carabanchel Alto 87,79% 86,55% 87,70%

C.S. Caramuel 85,82% 85,16% 84,77%

C.S. Carmen Calzado 88,92% 88,82% 86,01%

C.S. Casa de Campo 87,27% 85,00% 81,19%

C.S. Castelló 84,08% 87,21% 85,61%

C.S. Castilla la Nueva 92,51% 91,53% 91,71%

C.S. Cea Bermúdez 83,89% 83,29% 83,13%

C.S. Cercedilla 85,76% 85,41% 85,22%

C.S. Cerro Almodóvar 87,10% 87,00% 86,09%

C.S. Cerro del Aire 85,68% 86,92% 85,70%

C.S. Ciempozuelos 85,05% 83,74% 82,52%

C.S. Ciudad Jardín 84,89% 89,11% 86,12%

C.S. Ciudad Periodistas 87,67% 88,59% 87,88%

C.S. Ciudad San Pablo 90,23% 91,14% 90,08%

C.S. Ciudades 89,62% 88,16% 87,83%

C.S. Collado Villalba Estación 84,41% 84,27% 82,95%

C.S. Collado Villalba Pueblo 83,03% 83,71% 82,91%

C.S. Colmenar de Oreja 85,86% 87,34% 86,58%

C.S. Colmenar Viejo Norte 81,57% 82,65% 80,76%

C.S. Colmenar Viejo Sur 83,89% 83,61% 81,25%

C.S. Comillas 93,61% 91,09% 89,61%

C.S. Condes de Barcelona 85,50% 86,63% 85,14%

C.S. Cuzco 93,10% 90,89% 90,93%

C.S. Daroca 84,80% 83,90% 83,13%

C.S. Delicias 83,05% 82,38% 82,14%

C.S. Doctor Cirajas 83,40% 82,16% 82,34%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid del porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular que toman
antiagregantes.

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 87,36% 88,27% 84,92%

C.S. Dos de Mayo 93,89% 92,16% 90,16%

C.S. Dr. Castroviejo 84,33% 84,17% 83,44%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 88,54% 87,76% 85,62%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 91,50% 90,20% 89,32%

C.S. Dr. Tamames 89,69% 88,51% 84,53%

C.S. Dr. Trueta 82,16% 81,82% 78,92%

C.S. El Bercial 97,55% 96,55% 96,21%

C.S. El Espinillo 90,21% 89,38% 88,48%

C.S. El Greco 92,09% 93,09% 91,94%

C.S. El Molar 84,13% 86,35% 84,74%

C.S. El Naranjo 90,79% 92,08% 90,45%

C.S. El Pardo 86,57% 89,39% 86,15%

C.S. El Puerto 87,80% 88,79% 89,18%

C.S. El Restón 83,33% 84,19% 80,95%

C.S. El Soto 88,58% 91,41% 90,29%

C.S. Eloy Gonzalo 79,55% 81,72% 79,86%

C.S. Embajadores 87,54% 89,87% 86,23%

C.S. Ensanche de Vallecas 83,21% 85,62% 83,10%

C.S. Entrevías 89,36% 89,61% 87,99%

C.S. Espronceda 82,14% 81,56% 79,84%

C.S. Estrecho de Corea 87,01% 87,17% 86,64%

C.S. Federica Montseny 88,15% 87,30% 88,62%

C.S. Felipe II 89,55% 88,96% 87,39%

C.S. Francia 86,87% 87,80% 86,32%

C.S. Fronteras 87,29% 86,24% 83,11%

C.S. Fuencarral 84,74% 86,76% 83,69%

C.S. Fuentelarreina 89,01% 90,51% 86,58%

C.S. Galapagar 86,64% 85,59% 85,66%

C.S. Gandhi 89,09% 88,93% 84,79%

C.S. García Noblejas 88,66% 89,03% 87,77%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid del porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular que toman
antiagregantes.

C.S. General Fanjul 85,11% 85,75% 84,62%

C.S. General Ricardos 88,73% 88,86% 87,93%

C.S. Getafe Norte 91,15% 91,37% 87,98%

C.S. Goya 81,16% 82,18% 81,18%

C.S. Gregorio Marañón 88,22% 87,68% 86,28%

C.S. Griñón 89,74% 89,29% 88,24%

C.S. Guadarrama 85,69% 85,00% 83,88%

C.S. Guayaba 84,69% 85,42% 83,42%

C.S. Guzmán el Bueno 76,98% 80,78% 78,17%

C.S. Huerta de los Frailes 89,67% 90,12% 90,39%

C.S. Humanes 83,83% 82,02% 81,56%

C.S. Ibiza 82,86% 84,74% 82,90%

C.S. Infanta Mercedes 87,06% 88,89% 87,07%

C.S. Isabel II 86,57% 87,43% 86,56%

C.S. Isla de Oza 84,68% 85,65% 86,35%

C.S. Jaime Vera - Coslada 88,89% 89,00% 87,96%

C.S. Jaime Vera - Leganés 90,26% 89,22% 89,29%

C.S. Jazmín 89,00% 87,63% 85,43%

C.S. Joaquín Rodrigo 82,12% 81,58% 79,89%

C.S. José María Llanos 96,23% 95,34% 94,33%

C.S. José Marvá 83,45% 84,45% 83,14%

C.S. Juan de Austria 89,45% 90,32% 88,48%

C.S. Juan de la Cierva 87,83% 88,17% 86,91%

C.S. Juncal 87,62% 86,87% 86,72%

C.S. Justicia 87,20% 87,89% 84,55%

C.S. La Cabrera 90,64% 91,43% 89,07%

C.S. La Chopera 88,77% 89,86% 87,54%

C.S. La Garena 80,85% 83,64% 84,21%

C.S. La Paz 86,75% 86,90% 85,49%

C.S. La Plata 87,77% 89,62% 89,04%

C.S. La Princesa 87,16% 87,45% 86,19%

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               475

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid del porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular que toman
antiagregantes.

C.S. La Rivota 87,53% 88,10% 87,57%

C.S. La Ventilla 84,30% 86,86% 85,47%

C.S. La Veredilla 91,62% 92,69% 90,29%

C.S. Lagasca 80,97% 82,87% 80,18%

C.S. Las Águilas 90,09% 89,52% 87,89%

C.S. Las Américas 94,89% 93,95% 91,85%

C.S. Las Calesas 93,49% 94,22% 89,38%

C.S. Las Cortes 83,81% 82,53% 78,04%

C.S. Las Margaritas 88,20% 86,71% 85,16%

C.S. Las Olivas 89,10% 88,00% 87,09%

C.S. Las Rozas - El Abajon 80,84% 82,51% 82,92%

C.S. Lavapies 86,11% 86,21% 82,71%

C.S. Leganés Norte 89,84% 90,15% 88,65%

C.S. Legazpi 86,68% 87,11% 84,62%

C.S. Linneo 89,09% 89,57% 91,72%

C.S. Londres 88,50% 91,47% 89,32%

C.S. Los Alperchines 85,38% 85,41% 84,86%

C.S. Los Alpes 88,65% 89,40% 87,21%

C.S. Los Ángeles 84,67% 84,62% 83,02%

C.S. Los Cármenes 87,05% 86,92% 85,60%

C.S. Los Castillos 88,03% 86,97% 85,95%

C.S. Los Fresnos 91,58% 92,34% 91,44%

C.S. Los Pintores 87,72% 88,87% 88,40%

C.S. Los Rosales 85,37% 86,06% 85,35%

C.S. Los Yébenes 90,85% 91,04% 88,59%

C.S. Lucero 88,13% 88,40% 85,75%

C.S. Luis Vives 88,81% 89,62% 88,41%

C.S. M. Angeles López Gómez 91,48% 91,90% 91,28%

C.S. Manuel Merino 88,45% 89,01% 89,05%

C.S. Manzanares el Real 89,72% 87,50% 86,02%

C.S. Maqueda 87,07% 86,55% 87,24%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid del porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular que toman
antiagregantes.

C.S. Mar Báltico 87,93% 87,86% 86,03%

C.S. María Auxiliadora 89,18% 89,61% 87,55%

C.S. María de Guzmán 86,09% 86,83% 85,03%

C.S. Maria Jesús Hereza 86,17% 86,36% 85,93%

C.S. María Montessori 92,65% 92,77% 91,49%

C.S. Marie Curie 92,56% 91,84% 92,24%

C.S. Marqués de Valdavia 87,95% 89,55% 86,74%

C.S. Martín de Vargas 84,97% 84,51% 83,89%

C.S. Martínez de la Riva 83,17% 84,58% 84,80%

C.S. Meco 87,04% 87,33% 87,72%

C.S. Mejorada del Campo 90,83% 88,94% 86,54%

C.S. Miguel de Cervantes 87,29% 92,54% 88,95%

C.S. Miguel Servet 87,17% 87,09% 86,40%

C.S. Miraflores 87,87% 89,63% 86,60%

C.S. Mirasierra 83,26% 83,06% 83,00%

C.S. Monóvar 86,76% 87,00% 87,47%

C.S. Monterrozas 87,91% 89,36% 87,76%

C.S. Montesa 85,08% 84,88% 82,67%

C.S. Navalcarnero 85,16% 85,32% 83,53%

C.S. Navas del Rey 86,36% 85,33% 83,94%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 88,51% 88,41% 87,04%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 90,70% 91,89% 92,07%

C.S. Numancia 85,48% 86,07% 85,18%

C.S. Nuñez Morgado 89,54% 88,43% 86,19%

C.S. Orcasitas 88,99% 87,48% 86,50%

C.S. Orcasur 90,37% 91,88% 89,07%

C.S. Pacífico 86,69% 86,80% 85,44%

C.S. Palma Norte 85,12% 84,24% 79,94%

C.S. Panaderas 88,63% 88,50% 86,73%

C.S. Paracuellos de Jarama 86,04% 87,43% 82,54%

C.S. Parque Coimbra 87,10% 87,13% 84,39%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid del porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular que toman
antiagregantes.

C.S. Parque Europa 86,21% 85,54% 84,95%

C.S. Parque Loranca 88,72% 88,53% 85,58%

C.S. Párroco Julio Morate 84,97% 83,33% 79,03%

C.S. Paseo Imperial 87,95% 87,54% 85,50%

C.S. Pavones 86,86% 86,58% 85,43%

C.S. Peña Prieta 84,67% 87,59% 84,50%

C.S. Perales de Tajuña 88,75% 87,58% 85,51%

C.S. Perales del Río 90,23% 92,07% 91,82%

C.S. Pinto 88,13% 89,00% 87,04%

C.S. Potes 87,89% 89,08% 86,62%

C.S. Potosí 84,86% 83,24% 83,13%

C.S. Pozuelo - Estación 82,37% 82,54% 81,15%

C.S. Presentación Sabio 87,91% 87,18% 85,27%

C.S. Principe de Vergara 82,04% 86,41% 80,56%

C.S. Prosperidad 86,20% 87,53% 86,49%

C.S. Puerta Bonita 81,97% 84,68% 81,77%

C.S. Puerta de Madrid 91,83% 94,56% 94,04%

C.S. Puerta del Ángel 85,01% 84,17% 79,18%

C.S. Quince de Mayo 89,70% 88,36% 84,52%

C.S. Rafael Alberti 88,47% 88,03% 87,45%

C.S. Ramón y Cajal 90,02% 90,20% 87,87%

C.S. Rascafría 92,19% 95,00% 93,44%

C.S. Reina Victoria 83,59% 85,88% 82,57%

C.S. Rejas 86,22% 84,36% 80,59%

C.S. Reyes Católicos 87,89% 87,65% 87,65%

C.S. Reyes Magos 88,44% 87,86% 87,52%

C.S. Robledo de Chavela 83,70% 85,92% 82,72%

C.S. Rosa Luxemburgo 87,81% 87,83% 85,48%

C.S. San Andrés 89,34% 87,41% 85,78%

C.S. San Blas 91,67% 91,99% 91,16%

C.S. San Carlos 82,65% 83,56% 80,53%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid del porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular que toman
antiagregantes.

C.S. San Cristóbal 87,16% 88,89% 85,86%

C.S. San Fermín 87,26% 86,54% 84,76%

C.S. San Fernando 89,38% 90,95% 88,32%

C.S. San Juan de la Cruz 86,63% 88,05% 85,14%

C.S. San Martín de la Vega 87,09% 87,43% 84,83%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 88,42% 88,30% 84,67%

C.S. Sánchez Morate 87,40% 88,93% 88,15%

C.S. Sanchinarro 87,86% 87,59% 85,74%

C.S. Santa Hortensia 88,75% 88,83% 87,22%

C.S. Santa Isabel 89,90% 90,55% 88,18%

C.S. Santa Mónica 88,11% 87,94% 86,11%

C.S. Sector Embarcaciones 87,91% 90,27% 86,31%

C.S. Sector III 93,86% 92,45% 91,88%

C.S. Segovia 86,70% 88,80% 85,14%

C.S. Segre 85,71% 85,83% 82,48%

C.S. Sierra de Guadarrama 81,31% 80,69% 78,98%

C.S. Silvano 87,77% 87,39% 85,60%

C.S. Somosaguas 84,90% 89,70% 88,36%

C.S. Soto del Real 87,31% 88,17% 85,38%

C.S. Torito 92,52% 92,22% 90,60%

C.S. Torrelaguna 88,44% 89,31% 88,70%

C.S. Torrelodones 84,14% 84,68% 83,09%

C.S. Torres de la Alameda 88,71% 89,39% 87,94%

C.S. Tres Cantos 86,63% 85,99% 87,40%

C.S. V Centenario 89,86% 89,16% 88,10%

C.S. Valdebernardo 87,96% 89,47% 87,61%

C.S. Valdelasfuentes 93,10% 93,60% 90,00%

C.S. Valdemoro 89,05% 88,69% 87,68%

C.S. Valdezarza 89,56% 86,93% 85,02%

C.S. Valle de la Oliva 87,27% 87,33% 83,96%

C.S. Valle Inclán 87,50% 86,97% 86,49%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR QUE TOMAN ANTIAGREGANTES

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años en todos los centros de salud de la
Comunidad de Madrid del porcentaje de pacientes con enfermedad cardiovascular que toman
antiagregantes.

C.S. Valleaguado 87,73% 87,52% 87,83%

C.S. Ventura Rodríguez 88,04% 85,78% 82,74%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 91,50% 91,63% 88,50%

C.S. Vicente Muzas 90,26% 90,45% 86,29%

C.S. Vicente Soldevilla 87,39% 88,63% 87,06%

C.S. Villa de Vallecas 91,58% 90,22% 85,88%

C.S. Villa del Prado 88,53% 87,23% 87,01%

C.S. Villaamil 80,69% 80,69% 79,94%

C.S. Villablanca 83,71% 85,54% 83,37%

C.S. Villanueva de la Cañada 84,25% 83,64% 82,73%

C.S. Villarejo de Salvanés 90,70% 90,71% 90,16%

C.S. Villaviciosa de Odón 86,04% 85,88% 84,36%
C.S. Virgen de Begoña 89,20% 88,83% 86,15%
C.S. Virgen del Cortijo 85,28% 85,25% 81,00%
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Resultados

2020 2021 2022
82,57 81,54 81,75

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
DIABÉTICOS CON NEFROPATÍA TRATADOS 

ADECUADAMENTE

El porcentaje de pacientes diabéticos con nefropatía tratados adecuadamente en 2022 fue del 81,75%. El
valor se mantiene prácticamente constante respecto al año previo, que fue del 81,54%.
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 81,25% 76,00% 79,17%

C.S. Adelfas 80,00% 84,62% 87,50%

C.S. Alameda 76,92% 63,64% 70,59%

C.S. Alameda de Osuna 93,33% 80,00% 84,09%

C.S. Alcalá de Guadaira 75,00% 91,30% 94,44%

C.S. Algete 77,78% 84,62% 88,24%

C.S. Alicante 89,29% 80,00% 77,19%

C.S. Almendrales 75,61% 85,11% 75,44%

C.S. Andrés Mellado 85,19% 72,41% 77,78%

C.S. Ángela Uriarte 75,00% 82,14% 83,78%

C.S. Aquitania 57,14% 88,24% 74,29%

C.S. Aranjuez 76,19% 64,00% 54,84%

C.S. Aravaca 86,36% 90,00% 95,00%

C.S. Arganda - Felicidad 80,95% 95,24% 77,78%

C.S. Arganda del Rey 78,95% 83,33% 100,00%

C.S. Argüelles 100,00% 100,00% 92,31%

C.S. Arroyo de la Vega 100,00% 0,00% 87,50%

C.S. Arroyo Medialegua 93,10% 87,88% 100,00%

C.S. Avenida de Aragón 86,67% 80,00% 84,62%

C.S. Barajas 74,00% 68,09% 67,86%

C.S. Barcelona 84,38% 83,87% 89,36%

C.S. Barrio del Pilar 77,36% 77,78% 81,82%

C.S. Bartolomé González 75,00% 63,64% 75,68%

C.S. Baviera 77,78% 57,14% 72,22%

C.S. Benita de Ávila 87,88% 78,95% 85,71%

C.S. Brújula 85,71% 88,46% 82,76%

C.S. Buenos Aires 81,48% 88,89% 86,05%

C.S. Buitrago de Lozoya 66,67% 80,00% 80,00%

C.S. Bustarviejo 85,71% 100,00% 95,00%

C.S. Cáceres 90,00% 75,00% 86,36%

C.S. Cadalso de los Vidrios 92,31% 70,00% 85,71%

C.S. Campamento 86,96% 86,67% 70,83%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
DIABÉTICOS CON NEFROPATÍA TRATADOS ADECUADAMENTE

La siguiente tabla refleja la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes diabéticos con
nefropatía tratados adecuadamente en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
DIABÉTICOS CON NEFROPATÍA TRATADOS ADECUADAMENTE

La siguiente tabla refleja la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes diabéticos con
nefropatía tratados adecuadamente en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campo de la Paloma 77,78% 87,50% 76,47%

C.S. Campo Real 88,57% 87,10% 77,14%

C.S. Canal de Panamá 85,29% 88,89% 86,54%

C.S. Canillejas 82,22% 80,95% 83,02%

C.S. Carabanchel Alto 85,71% 71,43% 71,43%

C.S. Caramuel 85,00% 70,00% 93,75%

C.S. Carmen Calzado 100,00% 83,33% 100,00%

C.S. Casa de Campo 70,59% 55,56% 70,00%

C.S. Castelló 66,67% 78,26% 81,82%

C.S. Castilla la Nueva 96,88% 83,33% 82,50%

C.S. Cea Bermúdez 85,71% 80,00% 88,89%

C.S. Cercedilla 84,62% 70,59% 83,33%

C.S. Cerro Almodóvar 70,83% 72,73% 86,21%

C.S. Cerro del Aire 80,56% 70,59% 81,48%

C.S. Ciempozuelos 82,35% 63,64% 56,25%

C.S. Ciudad Jardín 90,48% 64,29% 57,89%

C.S. Ciudad Periodistas 86,84% 84,62% 72,73%

C.S. Ciudad San Pablo 63,64% 71,43% 73,33%

C.S. Ciudades 89,58% 82,14% 76,32%

C.S. Collado Villalba Estación 68,97% 73,91% 77,27%

C.S. Collado Villalba Pueblo 100,00% 86,96% 82,35%

C.S. Colmenar de Oreja 81,82% 84,62% 86,36%

C.S. Colmenar Viejo Norte 92,31% 81,48% 77,78%

C.S. Colmenar Viejo Sur 92,31% 88,89% 81,25%

C.S. Comillas 80,88% 85,71% 87,93%

C.S. Condes de Barcelona 79,49% 80,56% 81,58%

C.S. Cuzco 85,71% 90,24% 82,14%

C.S. Daroca 70,27% 78,95% 75,00%

C.S. Delicias 87,50% 71,43% 60,00%

C.S. Doctor Cirajas 81,82% 76,19% 78,95%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 88,46% 84,21% 89,66%

C.S. Dos de Mayo 91,80% 95,24% 94,03%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
DIABÉTICOS CON NEFROPATÍA TRATADOS ADECUADAMENTE

La siguiente tabla refleja la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes diabéticos con
nefropatía tratados adecuadamente en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 73,08% 88,57% 83,02%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 89,47% 88,89% 90,00%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 84,21% 73,81% 78,57%

C.S. Dr. Tamames 90,63% 80,65% 83,33%

C.S. Dr. Trueta 82,76% 77,27% 76,74%

C.S. El Bercial 81,25% 80,00% 86,67%

C.S. El Espinillo 85,29% 80,43% 81,40%

C.S. El Greco 82,98% 80,00% 84,91%

C.S. El Molar 83,33% 88,89% 91,67%

C.S. El Naranjo 95,08% 85,96% 84,00%

C.S. El Pardo 100,00% 66,67% 75,00%

C.S. El Puerto 87,50% 100,00% 75,00%

C.S. El Restón 78,26% 71,43% 80,00%

C.S. El Soto 86,49% 88,57% 83,33%

C.S. Eloy Gonzalo 90,00% 55,56% 75,00%

C.S. Embajadores 70,00% 80,00% 75,00%

C.S. Ensanche de Vallecas 80,95% 66,67% 78,26%

C.S. Entrevías 93,55% 81,25% 78,79%

C.S. Espronceda 81,82% 85,71% 94,12%

C.S. Estrecho de Corea 75,86% 90,00% 81,58%

C.S. Federica Montseny 78,43% 90,70% 77,36%

C.S. Felipe II 80,00% 77,78% 86,21%

C.S. Francia 90,20% 88,64% 83,75%

C.S. Fronteras 84,00% 80,95% 82,69%

C.S. Fuencarral 84,85% 87,23% 92,00%

C.S. Fuentelarreina 86,49% 78,79% 81,13%

C.S. Galapagar 78,00% 74,55% 78,46%

C.S. Gandhi 88,64% 89,74% 89,39%

C.S. García Noblejas 86,36% 86,96% 73,53%

C.S. General Fanjul 78,95% 76,92% 73,81%

C.S. General Ricardos 79,66% 81,48% 76,19%

C.S. Getafe Norte 92,86% 72,73% 71,43%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
DIABÉTICOS CON NEFROPATÍA TRATADOS ADECUADAMENTE

La siguiente tabla refleja la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes diabéticos con
nefropatía tratados adecuadamente en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Goya 84,48% 81,97% 83,33%

C.S. Gregorio Marañón 83,33% 84,00% 87,04%

C.S. Griñón 87,18% 77,42% 86,05%

C.S. Guadarrama 76,92% 75,00% 76,92%

C.S. Guayaba 82,50% 85,00% 82,35%

C.S. Guzmán el Bueno 86,67% 100,00% 87,50%

C.S. Huerta de los Frailes 66,67% 100,00% 33,33%

C.S. Humanes 82,35% 88,24% 82,93%

C.S. Ibiza 100,00% 82,35% 80,00%

C.S. Infanta Mercedes 80,95% 69,23% 73,08%

C.S. Isabel II 65,00% 87,50% 89,19%

C.S. Isla de Oza 84,38% 92,31% 100,00%

C.S. Jaime Vera - Coslada 82,61% 80,00% 80,00%

C.S. Jaime Vera - Leganés 73,17% 83,33% 85,94%

C.S. Jazmín 95,00% 92,86% 87,50%

C.S. Joaquín Rodrigo 87,50% 83,33% 68,18%

C.S. José María Llanos 75,76% 68,97% 72,97%

C.S. José Marvá 74,19% 76,67% 85,00%

C.S. Juan de Austria 93,33% 83,33% 82,98%

C.S. Juan de la Cierva 91,30% 93,75% 85,71%

C.S. Juncal 81,48% 88,24% 81,25%

C.S. Justicia 100,00% 80,00% 100,00%

C.S. La Cabrera 100,00% 100,00% 100,00%

C.S. La Chopera 84,09% 80,95% 79,17%

C.S. La Garena 40,00% 80,00% 66,67%

C.S. La Paz 78,57% 70,59% 79,17%

C.S. La Plata 100,00% 83,33% 88,89%

C.S. La Princesa 86,67% 93,75% 87,50%

C.S. La Rivota 82,46% 76,47% 85,19%

C.S. La Ventilla 73,33% 68,75% 82,22%

C.S. La Veredilla 75,00% 70,97% 77,27%

C.S. Lagasca 83,33% 63,64% 60,00%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
DIABÉTICOS CON NEFROPATÍA TRATADOS ADECUADAMENTE

La siguiente tabla refleja la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes diabéticos con
nefropatía tratados adecuadamente en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Las Águilas 84,62% 84,62% 75,51%

C.S. Las Américas 88,00% 81,25% 92,00%

C.S. Las Calesas 87,10% 89,66% 86,49%

C.S. Las Cortes 77,27% 81,25% 70,00%

C.S. Las Margaritas 85,71% 83,33% 79,31%

C.S. Las Olivas 80,00% 75,00% 72,73%

C.S. Las Rozas - El Abajon 82,35% 86,84% 69,77%

C.S. Lavapies 79,17% 68,18% 71,43%

C.S. Leganés Norte 77,78% 70,00% 66,67%

C.S. Legazpi 81,25% 90,91% 90,91%

C.S. Linneo 80,00% 75,00% 88,89%

C.S. Londres 95,45% 84,62% 87,50%

C.S. Los Alperchines 72,22% 68,75% 84,62%

C.S. Los Alpes 81,25% 82,76% 86,25%

C.S. Los Ángeles 76,56% 73,58% 71,67%

C.S. Los Cármenes 77,27% 80,00% 64,52%

C.S. Los Castillos 84,62% 89,83% 87,10%

C.S. Los Fresnos 83,33% 100,00% 85,71%

C.S. Los Pintores 80,00% 87,10% 89,58%

C.S. Los Rosales 84,00% 78,26% 80,43%

C.S. Los Yébenes 77,57% 78,87% 90,00%

C.S. Lucero 84,00% 95,83% 82,35%

C.S. Luis Vives 74,07% 80,65% 84,21%

C.S. M. Angeles López Gómez 83,33% 76,19% 93,75%

C.S. Manuel Merino 87,88% 89,66% 90,32%

C.S. Manzanares el Real 80,77% 95,00% 92,00%

C.S. Maqueda 82,76% 64,00% 71,43%

C.S. Mar Báltico 86,52% 92,96% 89,11%

C.S. María Auxiliadora 71,43% 71,43% 85,71%

C.S. María de Guzmán 78,26% 93,75% 92,00%

C.S. Maria Jesús Hereza 69,23% 75,00% 84,62%

C.S. María Montessori 85,19% 85,71% 90,00%

486                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
DIABÉTICOS CON NEFROPATÍA TRATADOS ADECUADAMENTE

La siguiente tabla refleja la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes diabéticos con
nefropatía tratados adecuadamente en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Marie Curie 71,43% 71,43% 71,43%

C.S. Marqués de Valdavia 93,33% 85,71% 88,89%

C.S. Martín de Vargas 92,86% 80,00% 66,67%

C.S. Martínez de la Riva 90,00% 92,31% 100,00%

C.S. Meco 75,00% 85,71% 91,30%

C.S. Mejorada del Campo 69,57% 75,00% 70,97%

C.S. Miguel de Cervantes 90,00% 77,78% 90,00%

C.S. Miguel Servet 87,30% 91,04% 91,43%

C.S. Miraflores 88,24% 94,74% 86,96%

C.S. Mirasierra 79,17% 90,91% 94,44%

C.S. Monóvar 92,86% 90,91% 86,11%

C.S. Monterrozas 90,63% 89,66% 94,29%

C.S. Montesa 65,71% 61,90% 75,00%

C.S. Navalcarnero 93,94% 90,63% 78,79%

C.S. Navas del Rey 78,57% 90,91% 87,50%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 75,64% 77,42% 78,26%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 91,67% 76,92% 87,50%

C.S. Numancia 86,96% 90,00% 86,67%

C.S. Nuñez Morgado 94,44% 65,00% 60,87%

C.S. Orcasitas 84,51% 79,03% 81,25%

C.S. Orcasur 78,57% 78,05% 78,57%

C.S. Pacífico 79,31% 66,67% 84,21%

C.S. Palma Norte 60,00% 66,67% 80,00%

C.S. Panaderas 79,63% 81,58% 78,18%

C.S. Paracuellos de Jarama 86,36% 100,00% 86,96%

C.S. Parque Coimbra 89,19% 84,62% 75,00%

C.S. Parque Europa 76,47% 100,00% 91,30%

C.S. Parque Loranca 85,00% 92,31% 83,33%

C.S. Párroco Julio Morate 86,96% 82,86% 80,77%

C.S. Paseo Imperial 82,50% 82,14% 81,58%

C.S. Pavones 84,00% 68,57% 79,63%

C.S. Peña Prieta 72,73% 40,00% 69,23%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
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La siguiente tabla refleja la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes diabéticos con
nefropatía tratados adecuadamente en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Perales de Tajuña 78,26% 87,50% 83,33%

C.S. Perales del Río 75,00% 75,00% 73,33%

C.S. Pinto 76,67% 82,35% 80,65%

C.S. Potes 100,00% 87,50% 86,67%

C.S. Potosí 81,82% 84,62% 80,77%

C.S. Pozuelo - Estación 77,14% 85,71% 96,43%

C.S. Presentación Sabio 78,13% 91,67% 88,57%

C.S. Principe de Vergara 72,73% 80,00% 60,00%

C.S. Prosperidad 68,75% 92,31% 73,91%

C.S. Puerta Bonita 66,67% 73,17% 70,59%

C.S. Puerta de Madrid 84,62% 68,00% 80,00%

C.S. Puerta del Ángel 77,42% 68,97% 79,55%

C.S. Quince de Mayo 100,00% 80,95% 86,49%

C.S. Rafael Alberti 86,67% 78,26% 77,14%

C.S. Ramón y Cajal 82,89% 83,02% 85,96%

C.S. Rascafría 75,00% 50,00% 77,78%

C.S. Reina Victoria 94,74% 92,31% 80,77%

C.S. Rejas 78,95% 100,00% 61,54%

C.S. Reyes Católicos 80,95% 90,91% 75,00%

C.S. Reyes Magos 100,00% 88,24% 96,15%

C.S. Robledo de Chavela 79,17% 82,61% 68,00%

C.S. Rosa Luxemburgo 80,00% 60,00% 76,47%

C.S. San Andrés 74,07% 72,92% 64,06%

C.S. San Blas 83,93% 86,67% 81,54%

C.S. San Carlos 64,29% 75,56% 81,16%

C.S. San Cristóbal 85,71% 52,63% 75,00%

C.S. San Fermín 70,45% 62,86% 79,49%

C.S. San Fernando 90,91% 89,29% 91,18%

C.S. San Juan de la Cruz 90,00% 90,91% 87,10%

C.S. San Martín de la Vega 69,70% 61,11% 57,89%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 91,67% 75,00% 84,62%

C.S. Sánchez Morate 80,65% 72,22% 82,35%
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La siguiente tabla refleja la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes diabéticos con
nefropatía tratados adecuadamente en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Sanchinarro 63,64% 80,00% 85,71%

C.S. Santa Hortensia 100,00% 84,00% 84,85%

C.S. Santa Isabel 67,50% 64,10% 74,58%

C.S. Santa Mónica 68,75% 72,73% 92,31%

C.S. Sector Embarcaciones 100,00% 88,89% 84,21%

C.S. Sector III 91,67% 91,67% 90,91%

C.S. Segovia 82,61% 76,92% 62,50%

C.S. Segre 83,33% 90,91% 94,74%

C.S. Sierra de Guadarrama 100,00% 100,00% 100,00%

C.S. Silvano 80,00% 70,00% 75,00%

C.S. Somosaguas 57,14% 57,14% 50,00%

C.S. Soto del Real 80,00% 81,08% 79,31%

C.S. Torito 80,65% 80,36% 84,52%

C.S. Torrelaguna 69,23% 75,00% 80,77%

C.S. Torrelodones 81,25% 85,71% 68,42%

C.S. Torres de la Alameda 80,95% 90,91% 89,47%

C.S. Tres Cantos 80,00% 83,33% 88,24%

C.S. V Centenario 96,00% 94,12% 77,27%

C.S. Valdebernardo 100,00% 91,30% 93,75%

C.S. Valdelasfuentes 88,24% 92,86% 70,59%

C.S. Valdemoro 77,14% 71,43% 80,77%

C.S. Valdezarza 91,67% 77,78% 88,24%

C.S. Valle de la Oliva 85,71% 87,50% 90,91%

C.S. Valle Inclán 96,97% 75,00% 85,71%

C.S. Valleaguado 78,95% 79,17% 88,57%

C.S. Ventura Rodríguez 100,00% 75,00% 75,00%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 88,46% 89,19% 90,32%

C.S. Vicente Muzas 93,10% 96,55% 87,18%

C.S. Vicente Soldevilla 61,90% 75,00% 85,71%

C.S. Villa de Vallecas 89,36% 85,19% 78,38%

C.S. Villa del Prado 76,92% 75,00% 77,78%

C.S. Villaamil 93,75% 90,00% 78,57%
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La siguiente tabla refleja la tendencia en los últimos tres años del porcentaje de pacientes diabéticos con
nefropatía tratados adecuadamente en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Villablanca 90,00% 94,44% 75,00%

C.S. Villanueva de la Cañada 77,14% 65,85% 72,00%

C.S. Villarejo de Salvanés 81,48% 82,76% 90,32%

C.S. Villaviciosa de Odón 90,91% 100,00% 93,33%
C.S. Virgen de Begoña 92,31% 90,91% 83,33%
C.S. Virgen del Cortijo 80,00% 100,00% 75,00%
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Resultados

2020 2021 2022
88,87 89,52 88,71

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

PACIENTES CON CARDIOPATÍA ISQUÉMICA QUE 
TOMAN ESTATINAS

El porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica en tratamiento con estatinas fue del 88,71% en 2022
frente al 89,52% alcanzado en 2021. Este indicador se mantiene estable respecto a los años previos. 
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C.S. Abrantes 90,88% 88,45% 89,20%

C.S. Adelfas 85,09% 83,48% 83,37%

C.S. Alameda 89,74% 90,88% 89,12%

C.S. Alameda de Osuna 91,24% 92,59% 91,55%

C.S. Alcalá de Guadaira 88,98% 87,98% 85,71%

C.S. Algete 88,31% 89,88% 87,45%

C.S. Alicante 92,58% 93,45% 92,75%

C.S. Almendrales 89,47% 90,97% 90,48%

C.S. Andrés Mellado 85,39% 86,08% 87,44%

C.S. Ángela Uriarte 87,78% 89,04% 90,24%

C.S. Aquitania 86,98% 87,25% 87,12%

C.S. Aranjuez 88,51% 87,23% 85,79%

C.S. Aravaca 82,18% 83,22% 82,40%

C.S. Arganda - Felicidad 91,19% 91,76% 91,45%

C.S. Arganda del Rey 90,00% 91,51% 89,85%

C.S. Argüelles 87,02% 88,69% 89,96%

C.S. Arroyo de la Vega 83,50% 84,42% 86,21%

C.S. Arroyo Medialegua 86,88% 86,86% 85,16%

C.S. Avenida de Aragón 89,66% 90,69% 93,39%

C.S. Barajas 92,82% 93,21% 91,41%

C.S. Barcelona 90,27% 90,66% 88,08%

C.S. Barrio del Pilar 88,79% 89,76% 90,24%

C.S. Bartolomé González 90,38% 90,53% 89,92%

C.S. Baviera 92,01% 90,32% 87,73%

C.S. Benita de Ávila 91,88% 92,65% 90,60%

C.S. Brújula 93,91% 93,93% 92,02%

C.S. Buenos Aires 89,07% 89,86% 89,05%

C.S. Buitrago de Lozoya 86,54% 86,00% 86,18%

C.S. Bustarviejo 89,82% 96,20% 92,28%

C.S. Cáceres 86,54% 87,88% 87,56%

C.S. Cadalso de los Vidrios 90,40% 91,76% 90,56%

C.S. Campamento 89,45% 90,31% 87,45%

C.S. Campo de la Paloma 90,99% 90,91% 89,38%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años del porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica
en tratamiento con estatinas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años del porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica
en tratamiento con estatinas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Campo Real 91,18% 92,72% 90,38%

C.S. Canal de Panamá 89,05% 89,55% 89,80%

C.S. Canillejas 88,94% 89,63% 88,33%

C.S. Carabanchel Alto 92,27% 88,14% 90,83%

C.S. Caramuel 89,78% 90,73% 90,56%

C.S. Carmen Calzado 90,10% 90,28% 89,89%

C.S. Casa de Campo 87,42% 87,50% 86,41%

C.S. Castelló 83,65% 87,98% 84,33%

C.S. Castilla la Nueva 94,30% 93,67% 93,82%

C.S. Cea Bermúdez 85,27% 87,17% 87,50%

C.S. Cercedilla 85,52% 85,67% 83,84%

C.S. Cerro Almodóvar 91,44% 90,75% 89,12%

C.S. Cerro del Aire 87,96% 90,06% 89,94%

C.S. Ciempozuelos 85,75% 83,41% 81,32%

C.S. Ciudad Jardín 87,32% 88,89% 85,12%

C.S. Ciudad Periodistas 86,44% 87,42% 87,82%

C.S. Ciudad San Pablo 92,69% 92,98% 92,86%

C.S. Ciudades 92,83% 91,77% 92,43%

C.S. Collado Villalba Estación 85,48% 86,69% 84,75%

C.S. Collado Villalba Pueblo 82,94% 84,62% 85,01%

C.S. Colmenar de Oreja 90,78% 91,57% 89,92%

C.S. Colmenar Viejo Norte 84,82% 84,97% 85,39%

C.S. Colmenar Viejo Sur 88,60% 88,99% 86,81%

C.S. Comillas 94,54% 93,26% 91,70%

C.S. Condes de Barcelona 86,57% 87,53% 86,11%

C.S. Cuzco 93,63% 92,94% 94,48%

C.S. Daroca 86,45% 86,83% 86,56%

C.S. Delicias 87,00% 84,46% 86,07%

C.S. Doctor Cirajas 86,41% 86,72% 87,85%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 90,16% 90,37% 88,38%

C.S. Dos de Mayo 94,04% 93,62% 92,24%

C.S. Dr. Castroviejo 88,77% 89,14% 88,77%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 88,78% 88,95% 87,71%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años del porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica
en tratamiento con estatinas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 91,91% 91,01% 89,90%

C.S. Dr. Tamames 88,99% 90,28% 89,62%

C.S. Dr. Trueta 87,15% 88,80% 85,43%

C.S. El Bercial 95,57% 96,15% 96,49%

C.S. El Espinillo 95,47% 95,81% 95,51%

C.S. El Greco 90,31% 91,37% 91,41%

C.S. El Molar 84,26% 87,39% 85,80%

C.S. El Naranjo 90,13% 93,28% 92,68%

C.S. El Pardo 87,10% 91,67% 87,04%

C.S. El Puerto 90,71% 91,88% 91,94%

C.S. El Restón 86,89% 88,08% 87,82%

C.S. El Soto 89,10% 95,17% 94,56%

C.S. Eloy Gonzalo 82,91% 85,63% 85,31%

C.S. Embajadores 85,02% 87,13% 86,75%

C.S. Ensanche de Vallecas 83,76% 86,05% 86,23%

C.S. Entrevías 90,47% 91,22% 91,26%

C.S. Espronceda 86,16% 87,62% 85,88%

C.S. Estrecho de Corea 88,57% 87,95% 89,62%

C.S. Federica Montseny 93,49% 92,93% 92,89%

C.S. Felipe II 93,16% 93,19% 91,75%

C.S. Francia 89,38% 90,29% 89,20%

C.S. Fronteras 87,04% 87,54% 86,64%

C.S. Fuencarral 89,33% 90,73% 90,08%

C.S. Fuentelarreina 91,18% 91,87% 90,11%

C.S. Galapagar 87,97% 87,17% 87,10%

C.S. Gandhi 92,27% 91,55% 90,43%

C.S. García Noblejas 92,61% 93,31% 91,18%

C.S. General Fanjul 87,92% 90,49% 89,63%

C.S. General Ricardos 85,21% 87,61% 88,76%

C.S. Getafe Norte 89,36% 91,16% 87,20%

C.S. Goya 85,65% 86,27% 86,60%

C.S. Gregorio Marañón 92,84% 93,36% 92,99%

C.S. Griñón 88,91% 90,76% 88,60%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años del porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica
en tratamiento con estatinas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Guadarrama 84,97% 85,10% 84,06%

C.S. Guayaba 91,16% 92,01% 90,79%

C.S. Guzmán el Bueno 80,06% 82,30% 82,95%

C.S. Huerta de los Frailes 88,03% 88,69% 92,12%

C.S. Humanes 84,25% 83,88% 82,11%

C.S. Ibiza 86,96% 88,35% 86,56%

C.S. Infanta Mercedes 89,14% 91,42% 89,57%

C.S. Isabel II 87,98% 90,31% 90,08%

C.S. Isla de Oza 85,37% 85,71% 87,68%

C.S. Jaime Vera - Coslada 89,08% 90,44% 91,22%

C.S. Jaime Vera - Leganés 89,94% 90,82% 90,64%

C.S. Jazmín 91,43% 90,02% 88,03%

C.S. Joaquín Rodrigo 86,11% 86,53% 84,96%

C.S. José María Llanos 91,10% 91,25% 92,53%

C.S. José Marvá 88,16% 89,83% 89,50%

C.S. Juan de Austria 90,61% 91,98% 91,28%

C.S. Juan de la Cierva 86,64% 87,61% 86,71%

C.S. Juncal 89,83% 89,37% 89,85%

C.S. Justicia 87,82% 88,41% 86,11%

C.S. La Cabrera 87,25% 89,24% 88,41%

C.S. La Chopera 92,11% 93,68% 92,04%

C.S. La Garena 78,79% 85,00% 80,95%

C.S. La Paz 91,23% 91,82% 90,87%

C.S. La Plata 90,58% 90,55% 89,06%

C.S. La Princesa 91,27% 91,84% 93,08%

C.S. La Rivota 92,70% 93,28% 91,99%

C.S. La Ventilla 88,62% 89,76% 88,97%

C.S. La Veredilla 91,97% 92,86% 90,56%

C.S. Lagasca 89,46% 90,73% 85,80%

C.S. Las Águilas 91,81% 92,82% 90,91%

C.S. Las Américas 93,75% 94,27% 92,47%

C.S. Las Calesas 92,77% 93,11% 90,59%

C.S. Las Cortes 84,44% 85,43% 81,38%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años del porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica
en tratamiento con estatinas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Las Margaritas 87,59% 87,34% 87,15%

C.S. Las Olivas 89,09% 90,97% 91,20%

C.S. Las Rozas - El Abajon 86,87% 88,11% 87,40%

C.S. Lavapies 90,28% 89,75% 87,09%

C.S. Leganés Norte 89,81% 89,82% 91,26%

C.S. Legazpi 88,18% 88,00% 87,72%

C.S. Linneo 93,96% 95,36% 95,48%

C.S. Londres 90,00% 91,84% 91,05%

C.S. Los Alperchines 88,25% 89,33% 91,18%

C.S. Los Alpes 90,40% 89,76% 88,56%

C.S. Los Ángeles 87,72% 89,49% 89,39%

C.S. Los Cármenes 89,94% 89,28% 89,72%

C.S. Los Castillos 91,15% 91,88% 91,81%

C.S. Los Fresnos 96,00% 95,21% 93,97%

C.S. Los Pintores 91,38% 91,14% 90,95%

C.S. Los Rosales 88,89% 89,52% 88,52%

C.S. Los Yébenes 91,52% 92,29% 90,89%

C.S. Lucero 88,86% 89,63% 88,99%

C.S. Luis Vives 89,53% 89,86% 88,87%

C.S. M. Angeles López Gómez 91,38% 92,29% 92,30%

C.S. Manuel Merino 88,07% 91,20% 90,09%

C.S. Manzanares el Real 88,24% 86,42% 85,10%

C.S. Maqueda 89,64% 90,06% 90,58%

C.S. Mar Báltico 89,19% 90,42% 89,53%

C.S. María Auxiliadora 81,97% 82,44% 83,46%

C.S. María de Guzmán 86,54% 88,14% 85,68%

C.S. Maria Jesús Hereza 85,71% 87,79% 86,16%

C.S. María Montessori 93,78% 93,42% 92,27%

C.S. Marie Curie 91,19% 90,95% 92,42%

C.S. Marqués de Valdavia 91,86% 93,81% 93,48%

C.S. Martín de Vargas 89,54% 88,70% 85,90%

C.S. Martínez de la Riva 85,07% 87,25% 88,12%

C.S. Meco 90,85% 89,63% 87,72%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años del porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica
en tratamiento con estatinas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Mejorada del Campo 92,68% 91,94% 88,99%

C.S. Miguel de Cervantes 89,35% 93,47% 88,52%

C.S. Miguel Servet 90,97% 92,08% 91,21%

C.S. Miraflores 92,78% 92,37% 91,94%

C.S. Mirasierra 86,85% 87,18% 87,34%

C.S. Monóvar 91,04% 90,96% 92,29%

C.S. Monterrozas 87,50% 87,69% 88,30%

C.S. Montesa 83,53% 84,10% 83,02%

C.S. Navalcarnero 84,42% 84,85% 84,42%

C.S. Navas del Rey 86,08% 83,03% 85,14%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 90,16% 89,90% 89,77%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 94,19% 93,39% 95,43%

C.S. Numancia 89,14% 89,94% 89,31%

C.S. Nuñez Morgado 87,30% 85,66% 85,29%

C.S. Orcasitas 92,61% 92,97% 92,34%

C.S. Orcasur 90,20% 90,87% 90,64%

C.S. Pacífico 89,39% 89,53% 86,95%

C.S. Palma Norte 86,07% 83,96% 82,30%

C.S. Panaderas 91,10% 91,95% 90,69%

C.S. Paracuellos de Jarama 86,89% 86,88% 85,30%

C.S. Parque Coimbra 86,03% 88,61% 86,96%

C.S. Parque Europa 90,31% 91,07% 88,61%

C.S. Parque Loranca 90,49% 92,55% 88,82%

C.S. Párroco Julio Morate 88,89% 88,27% 88,04%

C.S. Paseo Imperial 89,11% 89,95% 89,10%

C.S. Pavones 87,78% 88,26% 87,93%

C.S. Peña Prieta 90,12% 92,44% 89,92%

C.S. Perales de Tajuña 89,34% 88,54% 87,76%

C.S. Perales del Río 92,36% 94,19% 93,67%

C.S. Pinto 90,22% 91,48% 89,73%

C.S. Potes 85,42% 87,54% 87,58%

C.S. Potosí 85,99% 89,14% 86,83%

C.S. Pozuelo - Estación 84,56% 85,55% 83,73%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años del porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica
en tratamiento con estatinas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Presentación Sabio 86,73% 88,53% 89,09%

C.S. Principe de Vergara 88,82% 90,63% 85,89%

C.S. Prosperidad 89,41% 90,20% 90,81%

C.S. Puerta Bonita 84,09% 87,18% 86,22%

C.S. Puerta de Madrid 92,21% 96,68% 96,31%

C.S. Puerta del Ángel 87,70% 87,95% 85,96%

C.S. Quince de Mayo 91,56% 91,09% 89,33%

C.S. Rafael Alberti 92,65% 93,10% 92,03%

C.S. Ramón y Cajal 91,41% 91,83% 90,54%

C.S. Rascafría 95,00% 98,21% 95,24%

C.S. Reina Victoria 84,89% 86,45% 83,69%

C.S. Rejas 87,63% 89,11% 86,43%

C.S. Reyes Católicos 91,40% 91,75% 90,46%

C.S. Reyes Magos 92,80% 92,98% 93,53%

C.S. Robledo de Chavela 87,98% 88,80% 87,23%

C.S. Rosa Luxemburgo 88,14% 89,26% 88,66%

C.S. San Andrés 90,11% 91,55% 91,93%

C.S. San Blas 90,83% 90,86% 91,51%

C.S. San Carlos 85,55% 86,36% 86,46%

C.S. San Cristóbal 89,93% 90,81% 91,08%

C.S. San Fermín 89,89% 90,95% 89,95%

C.S. San Fernando 87,50% 87,64% 86,46%

C.S. San Juan de la Cruz 90,14% 90,14% 88,87%

C.S. San Martín de la Vega 89,63% 90,88% 89,59%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 87,74% 88,74% 88,26%

C.S. Sánchez Morate 87,87% 88,51% 88,31%

C.S. Sanchinarro 85,43% 87,11% 85,02%

C.S. Santa Hortensia 86,92% 88,14% 86,85%

C.S. Santa Isabel 88,39% 89,88% 88,99%

C.S. Santa Mónica 90,78% 90,14% 89,50%

C.S. Sector Embarcaciones 89,73% 92,36% 88,47%

C.S. Sector III 91,14% 89,70% 90,28%

C.S. Segovia 89,88% 91,30% 90,69%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA EN TRATAMIENTO CON ESTATINAS

La siguiente tabla muestra la tendencia en los tres últimos años del porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica
en tratamiento con estatinas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid

C.S. Segre 87,34% 86,62% 83,82%

C.S. Sierra de Guadarrama 86,03% 86,30% 83,75%

C.S. Silvano 88,81% 88,55% 88,22%

C.S. Somosaguas 88,89% 92,45% 90,91%

C.S. Soto del Real 88,46% 88,33% 88,79%

C.S. Torito 92,77% 92,67% 92,10%

C.S. Torrelaguna 87,22% 87,84% 85,16%

C.S. Torrelodones 86,52% 88,23% 85,85%

C.S. Torres de la Alameda 90,00% 90,95% 88,72%

C.S. Tres Cantos 84,00% 85,14% 85,07%

C.S. V Centenario 91,04% 91,14% 89,91%

C.S. Valdebernardo 88,16% 89,73% 89,30%

C.S. Valdelasfuentes 95,15% 93,98% 90,48%

C.S. Valdemoro 92,31% 92,42% 90,79%

C.S. Valdezarza 87,90% 84,09% 84,34%

C.S. Valle de la Oliva 86,60% 87,46% 84,96%

C.S. Valle Inclán 93,15% 92,34% 93,75%

C.S. Valleaguado 89,32% 89,77% 90,95%

C.S. Ventura Rodríguez 88,02% 88,32% 85,99%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 91,73% 91,71% 91,49%

C.S. Vicente Muzas 92,24% 91,99% 89,01%

C.S. Vicente Soldevilla 88,21% 90,02% 88,31%

C.S. Villa de Vallecas 93,58% 93,25% 89,37%

C.S. Villa del Prado 86,70% 87,78% 88,48%

C.S. Villaamil 85,96% 86,89% 85,48%

C.S. Villablanca 87,53% 87,50% 86,27%

C.S. Villanueva de la Cañada 84,77% 83,73% 85,65%

C.S. Villarejo de Salvanés 89,90% 91,52% 90,80%

C.S. Villaviciosa de Odón 88,57% 89,06% 86,44%
C.S. Virgen de Begoña 83,43% 82,18% 83,43%
C.S. Virgen del Cortijo 85,41% 86,07% 87,20%
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Resultados

2020 2021 2022
29,88 28,22 35,47

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

PACIENTES HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

El porcentaje de pacientes hipertensos con buen control en el año 2022 fue del 35,47%, observándose un
importante incremento respecto al año 2021, que obtuvo un resultado de 28,22 %. Esta mejora en el
resultado puede estar relacionada con la vuelta a la asistencia habitual, tras ser superado el periodo de
pandemia.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 23,73% 23,20% 36,27%

C.S. Adelfas 21,98% 21,29% 27,68%

C.S. Alameda 21,87% 25,55% 43,59%

C.S. Alameda de Osuna 25,89% 24,13% 34,99%

C.S. Alcalá de Guadaira 33,33% 28,89% 31,54%

C.S. Algete 30,26% 29,88% 31,25%

C.S. Alicante 37,05% 36,09% 39,30%

C.S. Almendrales 29,27% 31,53% 36,58%

C.S. Andrés Mellado 24,96% 26,60% 29,38%

C.S. Ángela Uriarte 32,31% 29,42% 34,98%

C.S. Aquitania 25,01% 24,65% 30,49%

C.S. Aranjuez 23,70% 20,82% 27,69%

C.S. Aravaca 19,58% 22,63% 32,58%

C.S. Arganda - Felicidad 18,22% 18,14% 23,34%

C.S. Arganda del Rey 28,80% 30,54% 34,38%

C.S. Argüelles 22,53% 29,71% 42,29%

C.S. Arroyo de la Vega 19,26% 27,47% 32,11%

C.S. Arroyo Medialegua 24,17% 26,41% 38,04%

C.S. Avenida de Aragón 28,53% 36,58% 41,80%

C.S. Barajas 27,71% 31,20% 35,22%

C.S. Barcelona 34,01% 28,59% 34,53%

C.S. Barrio del Pilar 37,36% 32,81% 36,57%

C.S. Bartolomé González 37,22% 32,59% 37,50%

C.S. Baviera 31,55% 33,67% 40,74%

C.S. Benita de Ávila 24,20% 24,99% 32,82%

C.S. Brújula 46,17% 37,83% 46,79%

C.S. Buenos Aires 39,00% 34,52% 37,87%

C.S. Buitrago de Lozoya 39,91% 35,16% 43,84%

C.S. Bustarviejo 31,83% 34,59% 43,72%

C.S. Cáceres 25,04% 30,33% 38,03%

C.S. Cadalso de los Vidrios 46,78% 48,00% 52,99%

C.S. Campamento 29,29% 20,82% 30,70%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de pacientes hipertensos con buen control
en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de pacientes hipertensos con buen control
en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campo de la Paloma 36,89% 33,39% 39,22%

C.S. Campo Real 34,03% 25,02% 33,92%

C.S. Canal de Panamá 24,99% 33,24% 40,44%

C.S. Canillejas 23,18% 26,27% 29,34%

C.S. Carabanchel Alto 23,14% 26,02% 25,99%

C.S. Caramuel 30,88% 25,20% 36,72%

C.S. Carmen Calzado 30,67% 25,05% 28,74%

C.S. Casa de Campo 35,35% 43,00% 50,93%

C.S. Castelló 18,19% 17,32% 23,20%

C.S. Castilla la Nueva 33,48% 29,48% 29,51%

C.S. Cea Bermúdez 21,37% 22,47% 35,80%

C.S. Cercedilla 30,91% 31,88% 40,10%

C.S. Cerro Almodóvar 27,79% 30,27% 38,41%

C.S. Cerro del Aire 19,30% 17,84% 30,57%

C.S. Ciempozuelos 32,28% 28,40% 34,03%

C.S. Ciudad Jardín 30,96% 27,88% 31,08%

C.S. Ciudad Periodistas 28,68% 29,62% 38,09%

C.S. Ciudad San Pablo 42,58% 39,13% 40,72%

C.S. Ciudades 38,26% 30,08% 45,36%

C.S. Collado Villalba Estación 23,02% 18,35% 29,16%

C.S. Collado Villalba Pueblo 21,75% 21,78% 31,91%

C.S. Colmenar de Oreja 40,78% 29,60% 37,62%

C.S. Colmenar Viejo Norte 33,52% 29,66% 33,82%

C.S. Colmenar Viejo Sur 19,17% 15,77% 22,89%

C.S. Comillas 31,52% 36,91% 48,83%

C.S. Condes de Barcelona 21,91% 25,74% 34,32%

C.S. Cuzco 26,18% 18,89% 31,71%

C.S. Daroca 22,84% 19,15% 29,79%

C.S. Delicias 19,82% 20,30% 42,30%

C.S. Doctor Cirajas 27,02% 29,65% 40,19%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 32,05% 23,22% 36,44%

C.S. Dos de Mayo 41,45% 38,23% 43,01%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de pacientes hipertensos con buen control
en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 24,05% 21,88% 29,39%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 26,48% 19,94% 33,17%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 41,32% 37,50% 45,65%

C.S. Dr. Tamames 25,97% 28,31% 37,28%

C.S. Dr. Trueta 39,52% 29,72% 37,35%

C.S. El Bercial 33,74% 25,35% 38,92%

C.S. El Espinillo 19,59% 23,13% 26,59%

C.S. El Greco 46,83% 40,57% 49,05%

C.S. El Molar 36,48% 30,40% 37,79%

C.S. El Naranjo 36,73% 36,38% 43,50%

C.S. El Pardo 51,77% 49,00% 45,81%

C.S. El Puerto 26,70% 32,54% 33,78%

C.S. El Restón 15,78% 17,70% 32,78%

C.S. El Soto 35,80% 32,42% 37,07%

C.S. Eloy Gonzalo 19,60% 16,61% 22,74%

C.S. Embajadores 28,82% 25,43% 36,95%

C.S. Ensanche de Vallecas 28,06% 28,42% 36,15%

C.S. Entrevías 32,57% 30,63% 43,71%

C.S. Espronceda 26,17% 23,98% 32,47%

C.S. Estrecho de Corea 21,51% 21,62% 33,57%

C.S. Federica Montseny 42,03% 41,66% 49,20%

C.S. Felipe II 23,85% 23,04% 33,98%

C.S. Francia 25,17% 22,48% 32,87%

C.S. Fronteras 36,19% 32,75% 37,99%

C.S. Fuencarral 30,39% 30,60% 44,81%

C.S. Fuentelarreina 32,58% 33,47% 44,29%

C.S. Galapagar 22,66% 27,65% 33,45%

C.S. Gandhi 30,09% 27,97% 31,47%

C.S. García Noblejas 39,01% 40,75% 49,01%

C.S. General Fanjul 30,21% 27,97% 38,28%

C.S. General Ricardos 35,77% 37,69% 39,46%

C.S. Getafe Norte 37,99% 38,24% 42,95%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de pacientes hipertensos con buen control
en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Goya 25,10% 24,84% 31,77%

C.S. Gregorio Marañón 44,64% 34,61% 41,41%

C.S. Griñón 31,40% 24,86% 32,18%

C.S. Guadarrama 23,54% 25,80% 29,23%

C.S. Guayaba 32,83% 27,58% 35,48%

C.S. Guzmán el Bueno 22,13% 17,44% 23,65%

C.S. Huerta de los Frailes 31,97% 30,17% 35,87%

C.S. Humanes 30,59% 27,01% 34,39%

C.S. Ibiza 29,30% 26,77% 38,15%

C.S. Infanta Mercedes 27,05% 33,88% 41,79%

C.S. Isabel II 31,56% 26,09% 29,27%

C.S. Isla de Oza 29,29% 38,17% 50,98%

C.S. Jaime Vera - Coslada 22,66% 21,87% 28,79%

C.S. Jaime Vera - Leganés 36,99% 29,34% 34,83%

C.S. Jazmín 24,67% 23,70% 33,36%

C.S. Joaquín Rodrigo 26,03% 24,42% 29,97%

C.S. José María Llanos 41,48% 45,56% 49,81%

C.S. José Marvá 33,49% 30,80% 37,95%

C.S. Juan de Austria 35,73% 34,55% 42,78%

C.S. Juan de la Cierva 34,15% 25,99% 31,70%

C.S. Juncal 33,48% 36,09% 38,65%

C.S. Justicia 24,53% 19,15% 35,59%

C.S. La Cabrera 41,13% 37,76% 39,14%

C.S. La Chopera 28,64% 25,48% 30,90%

C.S. La Garena 29,80% 27,05% 39,52%

C.S. La Paz 16,81% 18,92% 27,97%

C.S. La Plata 37,54% 35,02% 25,03%

C.S. La Princesa 25,87% 18,25% 23,02%

C.S. La Rivota 35,90% 30,23% 45,19%

C.S. La Ventilla 31,48% 28,15% 33,58%

C.S. La Veredilla 27,47% 28,39% 40,98%

C.S. Lagasca 33,22% 34,93% 34,94%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de pacientes hipertensos con buen control
en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Las Águilas 24,19% 25,80% 39,62%

C.S. Las Américas 34,07% 27,94% 34,23%

C.S. Las Calesas 29,77% 32,11% 38,41%

C.S. Las Cortes 24,59% 22,69% 26,90%

C.S. Las Margaritas 35,06% 29,79% 34,86%

C.S. Las Olivas 28,64% 35,95% 46,96%

C.S. Las Rozas - El Abajon 18,69% 20,15% 33,69%

C.S. Lavapies 25,71% 25,71% 35,46%

C.S. Leganés Norte 22,60% 23,78% 37,00%

C.S. Legazpi 18,14% 16,92% 28,22%

C.S. Linneo 29,13% 28,67% 39,07%

C.S. Londres 30,80% 27,70% 46,71%

C.S. Los Alperchines 36,05% 35,79% 41,38%

C.S. Los Alpes 34,94% 35,07% 34,39%

C.S. Los Ángeles 30,87% 27,65% 36,56%

C.S. Los Cármenes 32,48% 28,93% 41,34%

C.S. Los Castillos 25,55% 29,95% 32,26%

C.S. Los Fresnos 42,80% 43,91% 43,73%

C.S. Los Pintores 30,44% 29,95% 34,28%

C.S. Los Rosales 33,05% 29,39% 34,25%

C.S. Los Yébenes 34,23% 34,77% 41,03%

C.S. Lucero 32,79% 26,01% 32,87%

C.S. Luis Vives 26,89% 20,32% 26,30%

C.S. M. Angeles López Gómez 39,55% 34,37% 42,71%

C.S. Manuel Merino 44,23% 40,56% 46,15%

C.S. Manzanares el Real 36,51% 35,51% 39,23%

C.S. Maqueda 25,95% 21,30% 35,70%

C.S. Mar Báltico 26,99% 28,03% 34,74%

C.S. María Auxiliadora 22,80% 26,23% 46,59%

C.S. María de Guzmán 29,41% 30,11% 29,34%

C.S. Maria Jesús Hereza 34,98% 25,14% 36,15%

C.S. María Montessori 40,09% 37,24% 46,47%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de pacientes hipertensos con buen control
en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Marie Curie 50,72% 43,52% 46,01%

C.S. Marqués de Valdavia 28,92% 30,23% 39,08%

C.S. Martín de Vargas 26,30% 23,79% 27,83%

C.S. Martínez de la Riva 37,54% 32,53% 36,98%

C.S. Meco 32,49% 26,52% 29,79%

C.S. Mejorada del Campo 22,50% 22,44% 25,76%

C.S. Miguel de Cervantes 23,55% 25,36% 29,21%

C.S. Miguel Servet 38,19% 36,34% 38,46%

C.S. Miraflores 32,71% 25,84% 36,77%

C.S. Mirasierra 19,96% 22,96% 27,59%

C.S. Monóvar 37,78% 36,75% 39,43%

C.S. Monterrozas 31,79% 34,00% 41,25%

C.S. Montesa 26,84% 20,32% 26,48%

C.S. Navalcarnero 27,03% 26,74% 32,99%

C.S. Navas del Rey 31,51% 32,18% 36,87%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 30,84% 32,09% 35,55%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 38,82% 38,99% 43,43%

C.S. Numancia 35,74% 32,75% 38,14%

C.S. Nuñez Morgado 26,92% 30,27% 37,96%

C.S. Orcasitas 27,91% 31,48% 34,12%

C.S. Orcasur 32,19% 30,03% 41,45%

C.S. Pacífico 29,42% 31,16% 42,94%

C.S. Palma Norte 26,36% 21,53% 40,30%

C.S. Panaderas 34,62% 30,97% 37,25%

C.S. Paracuellos de Jarama 21,12% 20,07% 31,45%

C.S. Parque Coimbra 29,78% 24,85% 33,06%

C.S. Parque Europa 29,89% 30,28% 41,15%

C.S. Parque Loranca 36,59% 35,24% 35,95%

C.S. Párroco Julio Morate 34,24% 30,43% 38,26%

C.S. Paseo Imperial 22,21% 22,90% 37,32%

C.S. Pavones 27,63% 27,19% 28,29%

C.S. Peña Prieta 29,96% 26,88% 33,03%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de pacientes hipertensos con buen control
en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Perales de Tajuña 34,61% 27,40% 35,20%

C.S. Perales del Río 27,29% 24,88% 28,58%

C.S. Pinto 36,42% 29,56% 30,09%

C.S. Potes 19,21% 24,06% 25,27%

C.S. Potosí 20,93% 22,07% 24,22%

C.S. Pozuelo - Estación 16,78% 18,54% 36,64%

C.S. Presentación Sabio 34,32% 29,22% 36,69%

C.S. Principe de Vergara 21,60% 13,63% 15,46%

C.S. Prosperidad 28,49% 32,28% 40,43%

C.S. Puerta Bonita 30,82% 23,72% 32,49%

C.S. Puerta de Madrid 42,99% 44,23% 50,20%

C.S. Puerta del Ángel 32,59% 29,63% 29,68%

C.S. Quince de Mayo 36,09% 42,81% 39,93%

C.S. Rafael Alberti 28,22% 23,93% 32,62%

C.S. Ramón y Cajal 42,67% 34,32% 37,92%

C.S. Rascafría 43,25% 48,41% 56,13%

C.S. Reina Victoria 23,40% 27,62% 32,04%

C.S. Rejas 25,60% 29,54% 29,94%

C.S. Reyes Católicos 34,53% 30,53% 39,35%

C.S. Reyes Magos 31,71% 32,27% 36,75%

C.S. Robledo de Chavela 41,27% 35,95% 42,84%

C.S. Rosa Luxemburgo 20,71% 14,95% 26,02%

C.S. San Andrés 35,21% 33,97% 40,83%

C.S. San Blas 47,18% 42,13% 45,44%

C.S. San Carlos 25,85% 27,31% 35,52%

C.S. San Cristóbal 38,97% 31,59% 40,59%

C.S. San Fermín 32,31% 27,12% 33,45%

C.S. San Fernando 27,92% 26,74% 33,82%

C.S. San Juan de la Cruz 29,77% 29,23% 36,22%

C.S. San Martín de la Vega 27,55% 27,02% 35,57%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 43,41% 37,69% 39,26%

C.S. Sánchez Morate 46,38% 38,28% 43,91%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de pacientes hipertensos con buen control
en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Sanchinarro 14,37% 14,50% 20,30%

C.S. Santa Hortensia 30,10% 31,44% 38,17%

C.S. Santa Isabel 42,93% 41,13% 42,55%

C.S. Santa Mónica 27,61% 27,82% 34,65%

C.S. Sector Embarcaciones 21,83% 22,40% 36,85%

C.S. Sector III 28,53% 31,08% 38,70%

C.S. Segovia 35,52% 29,67% 43,30%

C.S. Segre 21,91% 16,44% 37,94%

C.S. Sierra de Guadarrama 25,14% 22,48% 26,11%

C.S. Silvano 18,83% 19,73% 25,91%

C.S. Somosaguas 21,18% 21,85% 39,71%

C.S. Soto del Real 34,57% 29,76% 33,70%

C.S. Torito 28,59% 21,77% 25,98%

C.S. Torrelaguna 44,10% 40,32% 48,96%

C.S. Torrelodones 18,13% 20,91% 27,28%

C.S. Torres de la Alameda 30,52% 27,24% 28,74%

C.S. Tres Cantos 21,46% 19,87% 25,45%

C.S. V Centenario 23,40% 26,20% 32,07%

C.S. Valdebernardo 21,17% 18,43% 26,06%

C.S. Valdelasfuentes 27,70% 21,20% 28,50%

C.S. Valdemoro 30,60% 27,18% 33,31%

C.S. Valdezarza 33,90% 29,14% 34,36%

C.S. Valle de la Oliva 26,78% 30,26% 47,29%

C.S. Valle Inclán 39,59% 25,88% 32,42%

C.S. Valleaguado 26,48% 24,52% 31,70%

C.S. Ventura Rodríguez 23,27% 23,30% 35,64%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 44,83% 39,56% 49,27%

C.S. Vicente Muzas 37,64% 33,06% 41,75%

C.S. Vicente Soldevilla 45,83% 39,79% 40,82%

C.S. Villa de Vallecas 27,29% 21,10% 29,35%

C.S. Villa del Prado 36,49% 37,85% 47,61%

C.S. Villaamil 27,79% 19,80% 28,13%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
HIPERTENSOS CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de pacientes hipertensos con buen control
en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Villablanca 29,81% 24,87% 26,56%

C.S. Villanueva de la Cañada 22,73% 23,00% 32,39%

C.S. Villarejo de Salvanés 41,59% 40,46% 47,69%

C.S. Villaviciosa de Odón 16,23% 17,93% 33,74%
C.S. Virgen de Begoña 32,49% 31,31% 35,35%
C.S. Virgen del Cortijo 15,55% 15,95% 25,36%
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Resultados

2020 2021 2022
31,57 38,32 41,06

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

PACIENTES DIABÉTICOS CON BUEN CONTROL

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
DIABÉTICOS CON BUEN CONTROL

El porcentaje de pacientes diabéticos con buen control en el año 2022 fue de 41,06%, observándose un incremento
de casi 3 puntos con respecto al año 2021, que obtuvo un resultado de 38,32%. La mejora de este resultado puede
estar relacionada con la vuelta a la asistencia habitual, tras ser superado el periodo de pandemia.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 28,52% 32,92% 42,51%

C.S. Adelfas 24,84% 32,20% 32,70%

C.S. Alameda 25,62% 29,09% 34,98%

C.S. Alameda de Osuna 36,54% 43,85% 47,39%

C.S. Alcalá de Guadaira 37,46% 40,04% 40,44%

C.S. Algete 33,28% 39,87% 41,28%

C.S. Alicante 25,85% 36,02% 42,79%

C.S. Almendrales 35,25% 43,88% 44,54%

C.S. Andrés Mellado 32,12% 38,52% 37,98%

C.S. Ángela Uriarte 33,55% 38,66% 37,89%

C.S. Aquitania 31,04% 39,06% 43,06%

C.S. Aranjuez 22,05% 29,19% 32,90%

C.S. Aravaca 28,79% 31,78% 35,31%

C.S. Arganda - Felicidad 31,51% 40,24% 42,48%

C.S. Arganda del Rey 32,22% 39,77% 41,84%

C.S. Argüelles 24,70% 31,23% 37,40%

C.S. Arroyo de la Vega 31,42% 34,35% 43,55%

C.S. Arroyo Medialegua 28,08% 37,28% 35,77%

C.S. Avenida de Aragón 34,24% 42,25% 43,33%

C.S. Barajas 34,64% 44,95% 47,25%

C.S. Barcelona 29,49% 39,22% 40,37%

C.S. Barrio del Pilar 34,61% 41,30% 44,94%

C.S. Bartolomé González 30,42% 36,99% 39,59%

C.S. Baviera 35,17% 44,00% 45,23%

C.S. Benita de Ávila 33,38% 40,43% 40,77%

C.S. Brújula 35,49% 40,39% 46,51%

C.S. Buenos Aires 37,37% 43,56% 45,56%

C.S. Buitrago de Lozoya 40,98% 41,49% 41,72%

C.S. Bustarviejo 33,77% 43,84% 45,56%

C.S. Cáceres 34,39% 37,15% 35,72%

C.S. Cadalso de los Vidrios 40,00% 43,60% 42,44%

C.S. Campamento 28,75% 31,77% 36,24%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES DIABÉTICOS 
CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de personas diabéticas con buen control en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES DIABÉTICOS 
CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de personas diabéticas con buen control en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campo de la Paloma 29,74% 37,92% 39,27%

C.S. Campo Real 37,30% 38,31% 41,99%

C.S. Canal de Panamá 35,78% 46,07% 51,13%

C.S. Canillejas 30,99% 38,37% 40,99%

C.S. Carabanchel Alto 29,39% 35,74% 33,86%

C.S. Caramuel 25,99% 29,35% 36,18%

C.S. Carmen Calzado 24,03% 32,13% 36,86%

C.S. Casa de Campo 32,97% 35,38% 39,83%

C.S. Castelló 32,90% 40,91% 35,71%

C.S. Castilla la Nueva 34,89% 42,60% 40,28%

C.S. Cea Bermúdez 25,47% 34,40% 40,32%

C.S. Cercedilla 31,12% 38,95% 39,79%

C.S. Cerro Almodóvar 26,51% 40,65% 40,25%

C.S. Cerro del Aire 28,59% 34,85% 41,86%

C.S. Ciempozuelos 22,08% 31,00% 32,06%

C.S. Ciudad Jardín 37,16% 43,96% 47,20%

C.S. Ciudad Periodistas 32,32% 43,58% 49,01%

C.S. Ciudad San Pablo 32,71% 44,96% 45,65%

C.S. Ciudades 37,39% 38,99% 46,06%

C.S. Collado Villalba Estación 26,82% 31,21% 33,55%

C.S. Collado Villalba Pueblo 26,59% 30,11% 30,82%

C.S. Colmenar de Oreja 29,38% 33,66% 36,48%

C.S. Colmenar Viejo Norte 33,55% 40,29% 38,33%

C.S. Colmenar Viejo Sur 27,61% 33,14% 36,06%

C.S. Comillas 40,98% 51,39% 53,66%

C.S. Condes de Barcelona 28,42% 34,17% 37,58%

C.S. Cuzco 30,27% 37,34% 42,12%

C.S. Daroca 35,28% 34,62% 37,07%

C.S. Delicias 22,05% 24,34% 40,36%

C.S. Doctor Cirajas 28,46% 35,70% 46,04%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 37,64% 40,89% 49,05%

C.S. Dos de Mayo 35,90% 35,68% 39,91%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES DIABÉTICOS 
CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de personas diabéticas con buen control en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 33,28% 42,05% 43,37%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 23,95% 29,97% 39,52%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 36,38% 40,88% 46,79%

C.S. Dr. Tamames 33,90% 40,86% 43,71%

C.S. Dr. Trueta 30,40% 38,50% 44,59%

C.S. El Bercial 37,46% 39,23% 44,53%

C.S. El Espinillo 33,12% 40,61% 44,06%

C.S. El Greco 31,78% 39,75% 43,16%

C.S. El Molar 33,73% 37,88% 41,93%

C.S. El Naranjo 35,12% 46,55% 49,49%

C.S. El Pardo 23,53% 40,76% 39,81%

C.S. El Puerto 36,75% 43,16% 43,01%

C.S. El Restón 30,04% 31,57% 33,72%

C.S. El Soto 39,89% 41,39% 42,02%

C.S. Eloy Gonzalo 25,24% 31,34% 35,20%

C.S. Embajadores 24,40% 29,39% 37,57%

C.S. Ensanche de Vallecas 29,14% 36,74% 38,18%

C.S. Entrevías 30,43% 40,09% 40,61%

C.S. Espronceda 25,17% 29,91% 36,61%

C.S. Estrecho de Corea 30,65% 40,24% 45,16%

C.S. Federica Montseny 40,81% 48,37% 50,72%

C.S. Felipe II 29,82% 33,52% 36,24%

C.S. Francia 26,32% 35,31% 39,46%

C.S. Fronteras 29,30% 36,84% 40,16%

C.S. Fuencarral 37,27% 43,74% 45,90%

C.S. Fuentelarreina 42,42% 49,96% 53,39%

C.S. Galapagar 27,74% 37,72% 37,51%

C.S. Gandhi 27,82% 38,45% 39,61%

C.S. García Noblejas 29,01% 41,40% 45,29%

C.S. General Fanjul 35,60% 39,77% 43,36%

C.S. General Ricardos 30,32% 38,92% 42,45%

C.S. Getafe Norte 41,88% 44,84% 50,20%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES DIABÉTICOS 
CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de personas diabéticas con buen control en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Goya 33,01% 38,27% 40,40%

C.S. Gregorio Marañón 37,04% 41,99% 50,96%

C.S. Griñón 31,50% 35,53% 36,14%

C.S. Guadarrama 27,67% 34,16% 36,02%

C.S. Guayaba 31,16% 36,42% 42,50%

C.S. Guzmán el Bueno 27,40% 30,56% 31,99%

C.S. Huerta de los Frailes 29,36% 29,46% 35,37%

C.S. Humanes 32,02% 38,13% 39,85%

C.S. Ibiza 34,00% 38,98% 42,92%

C.S. Infanta Mercedes 32,50% 39,44% 44,32%

C.S. Isabel II 21,45% 33,82% 40,08%

C.S. Isla de Oza 35,79% 45,25% 47,10%

C.S. Jaime Vera - Coslada 34,57% 39,61% 37,13%

C.S. Jaime Vera - Leganés 29,57% 39,44% 40,94%

C.S. Jazmín 30,96% 37,77% 40,76%

C.S. Joaquín Rodrigo 31,12% 39,49% 38,55%

C.S. José María Llanos 41,66% 51,69% 49,61%

C.S. José Marvá 33,93% 41,97% 45,44%

C.S. Juan de Austria 30,48% 38,84% 43,81%

C.S. Juan de la Cierva 30,21% 34,48% 38,89%

C.S. Juncal 29,47% 39,54% 37,91%

C.S. Justicia 25,73% 27,43% 40,99%

C.S. La Cabrera 40,86% 45,72% 43,30%

C.S. La Chopera 33,77% 41,61% 46,68%

C.S. La Garena 32,54% 41,18% 33,67%

C.S. La Paz 35,71% 39,75% 38,58%

C.S. La Plata 26,01% 35,40% 32,61%

C.S. La Princesa 24,89% 31,37% 35,02%

C.S. La Rivota 33,02% 42,18% 48,42%

C.S. La Ventilla 31,80% 35,13% 41,58%

C.S. La Veredilla 27,57% 38,60% 45,10%

C.S. Lagasca 31,31% 38,40% 37,91%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES DIABÉTICOS 
CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de personas diabéticas con buen control en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Las Águilas 32,67% 41,31% 44,62%

C.S. Las Américas 26,57% 36,66% 38,02%

C.S. Las Calesas 35,99% 43,87% 44,43%

C.S. Las Cortes 23,84% 30,54% 31,42%

C.S. Las Margaritas 30,85% 36,98% 40,67%

C.S. Las Olivas 28,96% 38,01% 43,13%

C.S. Las Rozas - El Abajon 30,12% 38,39% 44,63%

C.S. Lavapies 23,87% 29,21% 37,26%

C.S. Leganés Norte 27,88% 29,68% 31,09%

C.S. Legazpi 22,32% 27,07% 30,36%

C.S. Linneo 36,92% 38,19% 51,92%

C.S. Londres 40,76% 40,17% 48,81%

C.S. Los Alperchines 37,53% 45,29% 44,93%

C.S. Los Alpes 41,38% 43,94% 45,44%

C.S. Los Ángeles 33,85% 39,75% 45,24%

C.S. Los Cármenes 25,21% 30,16% 32,74%

C.S. Los Castillos 36,45% 49,15% 50,11%

C.S. Los Fresnos 28,97% 34,13% 39,73%

C.S. Los Pintores 25,26% 36,22% 36,73%

C.S. Los Rosales 30,42% 39,18% 38,47%

C.S. Los Yébenes 34,60% 45,15% 47,18%

C.S. Lucero 28,83% 35,49% 41,58%

C.S. Luis Vives 26,32% 37,73% 34,66%

C.S. M. Angeles López Gómez 31,17% 44,71% 45,01%

C.S. Manuel Merino 39,09% 41,81% 41,85%

C.S. Manzanares el Real 37,34% 43,11% 43,73%

C.S. Maqueda 32,25% 39,55% 48,70%

C.S. Mar Báltico 32,78% 44,92% 45,76%

C.S. María Auxiliadora 30,67% 35,78% 33,95%

C.S. María de Guzmán 25,60% 41,70% 40,97%

C.S. Maria Jesús Hereza 26,38% 34,43% 41,69%

C.S. María Montessori 38,49% 43,13% 48,61%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES DIABÉTICOS 
CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de personas diabéticas con buen control en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Marie Curie 35,33% 45,01% 45,50%

C.S. Marqués de Valdavia 36,05% 45,45% 48,01%

C.S. Martín de Vargas 23,66% 30,83% 28,44%

C.S. Martínez de la Riva 31,64% 36,08% 36,86%

C.S. Meco 26,72% 31,69% 30,51%

C.S. Mejorada del Campo 30,04% 36,61% 36,29%

C.S. Miguel de Cervantes 29,79% 39,74% 35,46%

C.S. Miguel Servet 38,02% 42,96% 44,10%

C.S. Miraflores 31,04% 40,85% 47,25%

C.S. Mirasierra 31,06% 38,55% 39,52%

C.S. Monóvar 38,48% 44,61% 42,67%

C.S. Monterrozas 42,48% 46,13% 49,88%

C.S. Montesa 30,95% 34,06% 36,55%

C.S. Navalcarnero 27,53% 32,73% 31,31%

C.S. Navas del Rey 39,51% 39,20% 39,79%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 31,61% 40,69% 40,67%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 31,29% 44,12% 46,25%

C.S. Numancia 27,27% 33,13% 37,15%

C.S. Nuñez Morgado 34,86% 42,38% 41,44%

C.S. Orcasitas 35,22% 43,01% 45,94%

C.S. Orcasur 35,05% 36,90% 42,11%

C.S. Pacífico 31,08% 36,14% 46,15%

C.S. Palma Norte 21,62% 26,50% 30,16%

C.S. Panaderas 32,32% 39,84% 42,73%

C.S. Paracuellos de Jarama 30,27% 33,22% 41,59%

C.S. Parque Coimbra 34,29% 37,97% 38,51%

C.S. Parque Europa 29,94% 38,85% 41,84%

C.S. Parque Loranca 33,19% 38,23% 41,01%

C.S. Párroco Julio Morate 26,77% 32,10% 45,16%

C.S. Paseo Imperial 31,36% 37,89% 43,69%

C.S. Pavones 32,45% 36,47% 40,74%

C.S. Peña Prieta 26,49% 34,85% 36,15%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES DIABÉTICOS 
CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de personas diabéticas con buen control en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Perales de Tajuña 33,13% 36,89% 37,64%

C.S. Perales del Río 32,33% 38,46% 37,79%

C.S. Pinto 38,80% 41,82% 41,68%

C.S. Potes 26,44% 37,24% 35,53%

C.S. Potosí 28,50% 37,87% 37,53%

C.S. Pozuelo - Estación 35,85% 39,61% 44,27%

C.S. Presentación Sabio 28,86% 36,69% 40,20%

C.S. Principe de Vergara 31,65% 34,92% 36,39%

C.S. Prosperidad 29,98% 37,83% 41,73%

C.S. Puerta Bonita 32,83% 42,10% 39,39%

C.S. Puerta de Madrid 26,82% 35,68% 37,34%

C.S. Puerta del Ángel 32,88% 39,62% 40,69%

C.S. Quince de Mayo 31,97% 38,10% 39,58%

C.S. Rafael Alberti 35,70% 40,71% 41,68%

C.S. Ramón y Cajal 39,94% 46,92% 47,63%

C.S. Rascafría 55,68% 53,72% 56,93%

C.S. Reina Victoria 26,55% 31,92% 37,17%

C.S. Rejas 35,97% 44,19% 42,74%

C.S. Reyes Católicos 34,30% 46,38% 46,21%

C.S. Reyes Magos 28,26% 36,18% 35,79%

C.S. Robledo de Chavela 34,36% 40,87% 41,96%

C.S. Rosa Luxemburgo 28,35% 34,72% 41,87%

C.S. San Andrés 29,96% 38,11% 39,08%

C.S. San Blas 30,80% 37,56% 38,36%

C.S. San Carlos 26,45% 36,51% 38,80%

C.S. San Cristóbal 29,40% 38,06% 42,46%

C.S. San Fermín 33,12% 41,73% 45,21%

C.S. San Fernando 36,39% 45,51% 42,38%

C.S. San Juan de la Cruz 33,09% 40,18% 42,93%

C.S. San Martín de la Vega 31,74% 36,77% 35,98%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 30,33% 39,70% 37,80%

C.S. Sánchez Morate 32,86% 39,13% 41,67%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES DIABÉTICOS 
CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de personas diabéticas con buen control en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Sanchinarro 23,52% 30,56% 33,39%

C.S. Santa Hortensia 39,98% 46,42% 50,72%

C.S. Santa Isabel 29,65% 40,61% 39,20%

C.S. Santa Mónica 30,47% 37,53% 38,00%

C.S. Sector Embarcaciones 34,51% 35,81% 40,10%

C.S. Sector III 36,72% 40,82% 46,10%

C.S. Segovia 27,92% 31,84% 32,91%

C.S. Segre 28,05% 32,81% 39,07%

C.S. Sierra de Guadarrama 25,38% 30,20% 31,53%

C.S. Silvano 28,77% 37,75% 39,59%

C.S. Somosaguas 25,64% 37,30% 38,64%

C.S. Soto del Real 38,17% 40,05% 38,86%

C.S. Torito 36,50% 42,39% 43,69%

C.S. Torrelaguna 34,02% 46,15% 50,44%

C.S. Torrelodones 32,19% 34,52% 35,52%

C.S. Torres de la Alameda 29,44% 31,18% 33,85%

C.S. Tres Cantos 39,04% 39,83% 37,49%

C.S. V Centenario 36,64% 44,67% 43,70%

C.S. Valdebernardo 31,35% 38,84% 37,06%

C.S. Valdelasfuentes 40,61% 43,09% 46,94%

C.S. Valdemoro 26,30% 30,01% 34,41%

C.S. Valdezarza 26,42% 32,06% 37,00%

C.S. Valle de la Oliva 34,95% 40,63% 44,99%

C.S. Valle Inclán 42,71% 42,64% 42,01%

C.S. Valleaguado 30,33% 36,14% 38,10%

C.S. Ventura Rodríguez 21,26% 23,80% 41,79%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 37,55% 43,86% 47,42%

C.S. Vicente Muzas 41,39% 45,69% 45,33%

C.S. Vicente Soldevilla 32,77% 34,60% 35,23%

C.S. Villa de Vallecas 32,04% 38,58% 37,46%

C.S. Villa del Prado 36,36% 46,05% 49,12%

C.S. Villaamil 29,71% 29,52% 35,61%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES DIABÉTICOS 
CON BUEN CONTROL

En esta tabla se presenta en los tres últimos años el porcentaje de personas diabéticas con buen control en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Villablanca 27,11% 34,25% 34,39%

C.S. Villanueva de la Cañada 29,54% 33,56% 45,95%

C.S. Villarejo de Salvanés 32,46% 38,39% 38,79%

C.S. Villaviciosa de Odón 29,17% 33,69% 37,70%
C.S. Virgen de Begoña 36,61% 41,91% 40,10%
C.S. Virgen del Cortijo 33,97% 41,03% 43,24%
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Resultados

2020 2021 2022
26,77 25,96 33,16

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

PACIENTES CON ICTUS Y CIFRAS DE TENSION 
ARTERIAL CONTROLADAS     

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
CON ICTUS Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL CONTROLADAS

El porcentaje de pacientes con ICTUS y buen control de la TA en el año 2022 fue de 33,16%, observándose un
importante ascenso de 7,2 puntos, respecto al año 2021, que obtuvo un resultado de 25,96%. La mejora de este
resultado puede estar relacionada con la vuelta a la asistencia habitual, tras ser superado el periodo de pandemia.
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C.S. Abrantes 17,34% 18,65% 28,74%

C.S. Adelfas 16,86% 14,89% 19,75%

C.S. Alameda 15,63% 20,78% 38,55%

C.S. Alameda de Osuna 19,76% 19,56% 34,54%

C.S. Alcalá de Guadaira 28,24% 25,71% 27,34%

C.S. Algete 30,00% 28,10% 33,33%

C.S. Alicante 33,44% 34,53% 41,91%

C.S. Almendrales 23,55% 27,27% 32,25%

C.S. Andrés Mellado 23,96% 24,57% 29,10%

C.S. Ángela Uriarte 24,76% 26,94% 30,14%

C.S. Aquitania 21,25% 17,81% 29,70%

C.S. Aranjuez 17,15% 17,29% 26,84%

C.S. Aravaca 15,93% 18,21% 30,75%

C.S. Arganda - Felicidad 18,29% 18,57% 27,70%

C.S. Arganda del Rey 31,58% 29,39% 36,08%

C.S. Argüelles 16,67% 21,05% 39,88%

C.S. Arroyo de la Vega 14,56% 24,87% 28,57%

C.S. Arroyo Medialegua 21,55% 22,78% 37,63%

C.S. Avenida de Aragón 24,58% 33,68% 42,03%

C.S. Barajas 21,43% 29,38% 29,50%

C.S. Barcelona 32,89% 29,82% 34,79%

C.S. Barrio del Pilar 37,28% 29,30% 33,71%

C.S. Bartolomé González 32,25% 28,12% 35,11%

C.S. Baviera 24,03% 32,00% 38,82%

C.S. Benita de Ávila 22,75% 22,46% 29,62%

C.S. Brújula 41,63% 32,80% 47,10%

C.S. Buenos Aires 30,14% 31,45% 31,05%

C.S. Buitrago de Lozoya 39,74% 41,57% 44,90%

C.S. Bustarviejo 23,62% 40,49% 51,72%

C.S. Cáceres 25,00% 29,32% 33,33%

C.S. Cadalso de los Vidrios 53,76% 50,00% 50,98%

C.S. Campamento 23,58% 18,66% 23,19%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON ICTUS Y 
CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL CONTROLADAS

En esta tabla se presenta el porcentaje de pacientes con ICTUS y cifras de tensión arterial controladas, en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON ICTUS Y 
CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL CONTROLADAS

En esta tabla se presenta el porcentaje de pacientes con ICTUS y cifras de tensión arterial controladas, en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Campo de la Paloma 32,92% 30,68% 39,31%

C.S. Campo Real 36,84% 25,98% 35,37%

C.S. Canal de Panamá 25,89% 32,52% 42,01%

C.S. Canillejas 18,55% 23,39% 25,39%

C.S. Carabanchel Alto 16,43% 23,42% 22,67%

C.S. Caramuel 21,72% 17,76% 31,17%

C.S. Carmen Calzado 21,76% 20,79% 24,28%

C.S. Casa de Campo 29,94% 36,36% 41,07%

C.S. Castelló 17,88% 17,82% 27,92%

C.S. Castilla la Nueva 30,77% 24,30% 26,76%

C.S. Cea Bermúdez 19,80% 19,48% 29,87%

C.S. Cercedilla 26,28% 31,40% 39,89%

C.S. Cerro Almodóvar 25,00% 25,97% 32,18%

C.S. Cerro del Aire 20,72% 14,46% 29,53%

C.S. Ciempozuelos 30,80% 22,15% 36,82%

C.S. Ciudad Jardín 24,02% 24,38% 24,50%

C.S. Ciudad Periodistas 22,40% 23,02% 28,92%

C.S. Ciudad San Pablo 39,76% 42,16% 41,71%

C.S. Ciudades 32,90% 30,54% 43,78%

C.S. Collado Villalba Estación 23,21% 15,07% 28,78%

C.S. Collado Villalba Pueblo 17,79% 19,35% 32,57%

C.S. Colmenar de Oreja 35,41% 28,81% 33,86%

C.S. Colmenar Viejo Norte 29,88% 20,66% 26,96%

C.S. Colmenar Viejo Sur 13,79% 15,82% 20,29%

C.S. Comillas 26,15% 30,11% 41,01%

C.S. Condes de Barcelona 22,68% 33,03% 33,48%

C.S. Cuzco 21,94% 17,60% 30,54%

C.S. Daroca 17,25% 14,43% 24,62%

C.S. Delicias 17,27% 21,31% 48,78%

C.S. Doctor Cirajas 27,13% 28,68% 39,25%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 31,13% 19,75% 29,64%

C.S. Dos de Mayo 45,74% 43,02% 41,04%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON ICTUS Y 
CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL CONTROLADAS

En esta tabla se presenta el porcentaje de pacientes con ICTUS y cifras de tensión arterial controladas, en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Dr. Castroviejo 22,02% 22,57% 28,71%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 24,31% 19,36% 30,81%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 41,44% 33,24% 41,60%

C.S. Dr. Tamames 23,53% 32,41% 36,54%

C.S. Dr. Trueta 27,57% 28,51% 30,87%

C.S. El Bercial 35,51% 26,57% 34,59%

C.S. El Espinillo 15,84% 21,17% 26,72%

C.S. El Greco 45,32% 38,38% 47,44%

C.S. El Molar 35,58% 30,34% 30,56%

C.S. El Naranjo 35,29% 37,87% 42,17%

C.S. El Pardo 70,37% 50,00% 48,39%

C.S. El Puerto 25,22% 28,13% 31,06%

C.S. El Restón 14,58% 15,94% 30,73%

C.S. El Soto 28,57% 38,05% 28,82%

C.S. Eloy Gonzalo 18,58% 15,52% 19,86%

C.S. Embajadores 22,37% 17,92% 28,57%

C.S. Ensanche de Vallecas 24,81% 24,92% 32,46%

C.S. Entrevías 24,14% 23,98% 34,82%

C.S. Espronceda 18,15% 16,62% 28,46%

C.S. Estrecho de Corea 18,91% 17,70% 30,16%

C.S. Federica Montseny 35,79% 37,85% 44,11%

C.S. Felipe II 18,55% 20,61% 30,92%

C.S. Francia 23,03% 18,22% 30,74%

C.S. Fronteras 29,95% 29,93% 37,23%

C.S. Fuencarral 23,88% 45,69% 48,42%

C.S. Fuentelarreina 28,37% 32,42% 35,20%

C.S. Galapagar 22,91% 27,38% 32,26%

C.S. Gandhi 24,36% 20,00% 25,72%

C.S. García Noblejas 31,80% 35,53% 46,98%

C.S. General Fanjul 26,32% 24,60% 37,25%

C.S. General Ricardos 32,13% 34,17% 35,96%

C.S. Getafe Norte 32,33% 38,56% 49,69%

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               523

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON ICTUS Y 
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En esta tabla se presenta el porcentaje de pacientes con ICTUS y cifras de tensión arterial controladas, en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Goya 20,21% 22,36% 26,30%

C.S. Gregorio Marañón 38,11% 31,08% 35,16%

C.S. Griñón 31,58% 22,94% 27,84%

C.S. Guadarrama 20,52% 21,87% 29,05%

C.S. Guayaba 32,11% 24,70% 32,04%

C.S. Guzmán el Bueno 13,99% 12,62% 19,34%

C.S. Huerta de los Frailes 32,87% 25,45% 29,81%

C.S. Humanes 23,67% 22,74% 32,26%

C.S. Ibiza 26,01% 22,31% 29,48%

C.S. Infanta Mercedes 22,45% 35,10% 37,65%

C.S. Isabel II 31,76% 26,88% 30,08%

C.S. Isla de Oza 27,75% 33,93% 50,61%

C.S. Jaime Vera - Coslada 15,27% 19,11% 27,75%

C.S. Jaime Vera - Leganés 32,93% 26,08% 32,07%

C.S. Jazmín 22,92% 20,56% 36,86%

C.S. Joaquín Rodrigo 23,81% 18,56% 26,64%

C.S. José María Llanos 47,20% 57,75% 51,75%

C.S. José Marvá 26,15% 23,77% 30,87%

C.S. Juan de Austria 30,17% 32,53% 40,69%

C.S. Juan de la Cierva 30,53% 23,73% 31,88%

C.S. Juncal 28,79% 29,28% 38,06%

C.S. Justicia 19,42% 13,68% 32,00%

C.S. La Cabrera 32,97% 31,91% 39,39%

C.S. La Chopera 26,53% 28,44% 31,15%

C.S. La Garena 40,00% 22,22% 43,24%

C.S. La Paz 12,98% 18,13% 28,33%

C.S. La Plata 36,51% 35,21% 21,92%

C.S. La Princesa 20,00% 17,73% 19,16%

C.S. La Rivota 34,29% 27,39% 40,24%

C.S. La Ventilla 23,27% 23,45% 32,61%

C.S. La Veredilla 28,78% 30,67% 42,80%

C.S. Lagasca 26,11% 30,29% 32,40%
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C.S. Las Águilas 19,47% 24,43% 30,23%

C.S. Las Américas 32,31% 30,61% 35,36%

C.S. Las Calesas 24,63% 23,49% 33,33%

C.S. Las Cortes 21,60% 22,40% 25,93%

C.S. Las Margaritas 33,12% 29,03% 31,40%

C.S. Las Olivas 25,12% 35,68% 47,33%

C.S. Las Rozas - El Abajon 21,93% 22,81% 36,31%

C.S. Lavapies 18,63% 22,80% 34,02%

C.S. Leganés Norte 14,63% 18,57% 41,14%

C.S. Legazpi 15,23% 16,84% 27,99%

C.S. Linneo 20,00% 22,11% 34,04%

C.S. Londres 21,37% 24,09% 41,96%

C.S. Los Alperchines 31,22% 33,33% 39,18%

C.S. Los Alpes 36,11% 33,77% 33,50%

C.S. Los Ángeles 28,36% 26,54% 34,10%

C.S. Los Cármenes 22,95% 25,96% 31,82%

C.S. Los Castillos 22,84% 24,76% 30,55%

C.S. Los Fresnos 45,36% 43,36% 46,72%

C.S. Los Pintores 24,83% 25,98% 26,97%

C.S. Los Rosales 30,82% 28,95% 36,09%

C.S. Los Yébenes 26,91% 29,87% 39,21%

C.S. Lucero 29,33% 21,32% 30,75%

C.S. Luis Vives 24,46% 17,43% 24,11%

C.S. M. Angeles López Gómez 35,73% 29,25% 34,95%

C.S. Manuel Merino 47,13% 38,73% 45,66%

C.S. Manzanares el Real 40,00% 41,52% 33,33%

C.S. Maqueda 18,38% 17,30% 43,24%

C.S. Mar Báltico 23,70% 25,61% 35,01%

C.S. María Auxiliadora 15,09% 20,77% 49,63%

C.S. María de Guzmán 24,32% 33,90% 29,12%

C.S. Maria Jesús Hereza 29,40% 25,81% 28,35%

C.S. María Montessori 42,54% 38,46% 47,44%
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En esta tabla se presenta el porcentaje de pacientes con ICTUS y cifras de tensión arterial controladas, en
todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Marie Curie 44,62% 32,59% 40,56%

C.S. Marqués de Valdavia 29,94% 40,00% 53,03%

C.S. Martín de Vargas 21,84% 16,84% 27,55%

C.S. Martínez de la Riva 31,58% 33,07% 33,33%

C.S. Meco 30,45% 23,92% 26,87%

C.S. Mejorada del Campo 20,72% 24,43% 27,58%

C.S. Miguel de Cervantes 28,05% 28,17% 29,02%

C.S. Miguel Servet 39,24% 29,45% 33,95%

C.S. Miraflores 20,45% 22,56% 32,67%

C.S. Mirasierra 17,58% 16,87% 21,67%

C.S. Monóvar 26,70% 30,36% 37,33%

C.S. Monterrozas 33,05% 33,33% 42,09%

C.S. Montesa 21,22% 11,85% 22,56%

C.S. Navalcarnero 24,55% 22,92% 29,28%

C.S. Navas del Rey 26,74% 29,17% 27,78%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 27,46% 30,98% 31,48%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 38,55% 36,24% 37,63%

C.S. Numancia 34,48% 30,92% 38,38%

C.S. Nuñez Morgado 22,60% 24,62% 35,75%

C.S. Orcasitas 23,42% 28,37% 29,17%

C.S. Orcasur 27,85% 25,14% 36,36%

C.S. Pacífico 29,62% 26,84% 40,61%

C.S. Palma Norte 22,40% 20,41% 31,03%

C.S. Panaderas 32,42% 30,31% 35,03%

C.S. Paracuellos de Jarama 20,16% 20,63% 33,44%

C.S. Parque Coimbra 26,60% 20,59% 26,79%

C.S. Parque Europa 21,63% 26,62% 39,30%

C.S. Parque Loranca 30,37% 26,47% 35,32%

C.S. Párroco Julio Morate 27,36% 27,07% 34,96%

C.S. Paseo Imperial 18,93% 21,84% 37,50%

C.S. Pavones 25,99% 24,95% 25,16%

C.S. Peña Prieta 20,00% 20,10% 31,98%
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todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Perales de Tajuña 29,33% 25,38% 32,32%

C.S. Perales del Río 26,80% 25,96% 35,78%

C.S. Pinto 33,59% 26,62% 29,37%

C.S. Potes 18,54% 25,99% 28,40%

C.S. Potosí 20,94% 13,41% 16,39%

C.S. Pozuelo - Estación 16,84% 19,08% 33,96%

C.S. Presentación Sabio 31,13% 23,10% 34,24%

C.S. Principe de Vergara 15,85% 13,83% 19,59%

C.S. Prosperidad 16,76% 20,30% 27,51%

C.S. Puerta Bonita 25,16% 19,53% 29,21%

C.S. Puerta de Madrid 42,78% 51,37% 52,49%

C.S. Puerta del Ángel 20,45% 16,08% 20,59%

C.S. Quince de Mayo 30,19% 36,02% 43,62%

C.S. Rafael Alberti 27,57% 22,05% 27,76%

C.S. Ramón y Cajal 42,16% 34,59% 38,89%

C.S. Rascafría 34,29% 58,70% 57,14%

C.S. Reina Victoria 27,91% 29,18% 29,18%

C.S. Rejas 26,73% 25,00% 20,77%

C.S. Reyes Católicos 30,66% 30,54% 38,24%

C.S. Reyes Magos 31,53% 29,77% 33,15%

C.S. Robledo de Chavela 32,39% 22,75% 39,64%

C.S. Rosa Luxemburgo 19,94% 14,63% 28,75%

C.S. San Andrés 29,25% 31,86% 38,24%

C.S. San Blas 46,10% 39,09% 44,10%

C.S. San Carlos 24,75% 26,32% 33,93%

C.S. San Cristóbal 37,41% 22,22% 36,84%

C.S. San Fermín 23,69% 25,36% 29,60%

C.S. San Fernando 27,70% 25,59% 36,53%

C.S. San Juan de la Cruz 30,41% 30,35% 33,83%

C.S. San Martín de la Vega 27,83% 29,49% 37,14%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 41,41% 34,31% 35,53%

C.S. Sánchez Morate 37,24% 34,86% 40,71%
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C.S. Sanchinarro 9,71% 9,05% 16,98%

C.S. Santa Hortensia 23,86% 24,19% 33,89%

C.S. Santa Isabel 35,16% 35,54% 37,71%

C.S. Santa Mónica 25,81% 23,27% 28,64%

C.S. Sector Embarcaciones 19,63% 21,47% 29,30%

C.S. Sector III 25,33% 33,81% 41,67%

C.S. Segovia 29,94% 21,23% 47,74%

C.S. Segre 15,46% 15,20% 35,55%

C.S. Sierra de Guadarrama 23,29% 23,46% 24,85%

C.S. Silvano 15,95% 16,62% 24,01%

C.S. Somosaguas 19,44% 24,28% 38,50%

C.S. Soto del Real 32,03% 22,67% 32,06%

C.S. Torito 20,69% 16,53% 18,37%

C.S. Torrelaguna 43,42% 50,62% 43,48%

C.S. Torrelodones 22,60% 18,57% 25,53%

C.S. Torres de la Alameda 25,35% 27,62% 23,51%

C.S. Tres Cantos 20,21% 20,10% 26,96%

C.S. V Centenario 21,41% 25,21% 30,53%

C.S. Valdebernardo 18,34% 17,39% 23,77%

C.S. Valdelasfuentes 33,59% 19,88% 26,46%

C.S. Valdemoro 29,10% 25,43% 29,89%

C.S. Valdezarza 29,51% 27,82% 32,28%

C.S. Valle de la Oliva 26,05% 31,64% 43,19%

C.S. Valle Inclán 29,46% 14,50% 28,91%

C.S. Valleaguado 25,31% 22,06% 33,06%

C.S. Ventura Rodríguez 19,05% 20,49% 32,50%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 43,22% 45,68% 47,60%

C.S. Vicente Muzas 32,79% 34,01% 43,65%

C.S. Vicente Soldevilla 40,00% 36,92% 41,03%

C.S. Villa de Vallecas 24,76% 20,67% 28,45%

C.S. Villa del Prado 37,70% 34,67% 47,24%

C.S. Villaamil 20,97% 12,06% 22,28%
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C.S. Villablanca 25,81% 23,74% 25,47%

C.S. Villanueva de la Cañada 20,29% 22,66% 27,47%

C.S. Villarejo de Salvanés 41,24% 39,55% 46,84%

C.S. Villaviciosa de Odón 14,64% 15,57% 30,88%
C.S. Virgen de Begoña 23,19% 28,05% 31,76%
C.S. Virgen del Cortijo 10,48% 21,49% 22,90%
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Resultados

2020 2021 2022
26,92 26,22 33,9

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

PACIENTES CON CARDIOPATIA ISQUEMICA Y 
CIFRAS DE TENSION ARTERIAL CONTROLADAS     

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES 
CON CARDIOPATÍA ISQUÉMICA Y CIFRAS DE TENSIÓN 

ARTERIAL CONTROLADAS

El porcentaje de pacientes con Cardiopatía Isquémica y con buen control de TA en el año 2022 fue de 33,9%,
observándose una cifra casi 8 puntos superior a la obtenida en el año 2021, que fue de 26,22%. La mejora de este
resultado está relacionado probablemente con la vuelta a la asistencia habitual, tras ser superado el periodo de
pandemia.
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 24,31% 22,54% 34,22%

C.S. Adelfas 16,51% 17,70% 24,32%

C.S. Alameda 18,09% 19,49% 42,40%

C.S. Alameda de Osuna 24,88% 20,73% 34,33%

C.S. Alcalá de Guadaira 25,15% 25,71% 22,99%

C.S. Algete 31,69% 29,75% 30,51%

C.S. Alicante 36,84% 30,64% 39,86%

C.S. Almendrales 30,10% 26,75% 38,91%

C.S. Andrés Mellado 18,32% 18,59% 25,45%

C.S. Ángela Uriarte 26,63% 26,79% 33,76%

C.S. Aquitania 25,65% 23,53% 30,32%

C.S. Aranjuez 19,64% 15,81% 22,64%

C.S. Aravaca 15,59% 16,39% 24,66%

C.S. Arganda - Felicidad 16,01% 17,48% 25,81%

C.S. Arganda del Rey 28,52% 32,03% 33,10%

C.S. Argüelles 21,19% 33,33% 45,78%

C.S. Arroyo de la Vega 20,00% 26,79% 33,72%

C.S. Arroyo Medialegua 19,85% 24,56% 39,49%

C.S. Avenida de Aragón 24,46% 35,51% 37,30%

C.S. Barajas 23,79% 27,89% 30,64%

C.S. Barcelona 30,87% 24,57% 30,63%

C.S. Barrio del Pilar 31,21% 23,81% 32,14%

C.S. Bartolomé González 32,65% 27,13% 32,64%

C.S. Baviera 27,01% 30,41% 43,45%

C.S. Benita de Ávila 20,19% 22,74% 28,93%

C.S. Brújula 41,33% 34,90% 46,80%

C.S. Buenos Aires 35,93% 32,52% 34,92%

C.S. Buitrago de Lozoya 40,74% 25,00% 28,04%

C.S. Bustarviejo 23,56% 42,40% 48,48%

C.S. Cáceres 19,15% 25,00% 35,14%

C.S. Cadalso de los Vidrios 42,76% 52,11% 46,94%

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL 

CONTROLADAS
En esta tabla se recoge el porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial
controladas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL 

CONTROLADAS
En esta tabla se recoge el porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial
controladas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Campamento 24,68% 12,74% 22,01%

C.S. Campo de la Paloma 32,72% 27,54% 40,70%

C.S. Campo Real 35,15% 26,53% 34,09%

C.S. Canal de Panamá 22,76% 35,44% 38,07%

C.S. Canillejas 18,69% 21,90% 23,35%

C.S. Carabanchel Alto 17,93% 25,16% 30,67%

C.S. Caramuel 24,71% 19,14% 30,15%

C.S. Carmen Calzado 18,97% 21,13% 18,92%

C.S. Casa de Campo 22,28% 31,55% 40,38%

C.S. Castelló 15,71% 17,34% 20,94%

C.S. Castilla la Nueva 30,03% 28,57% 29,25%

C.S. Cea Bermúdez 16,00% 18,71% 30,94%

C.S. Cercedilla 27,09% 30,14% 37,12%

C.S. Cerro Almodóvar 24,13% 27,17% 36,14%

C.S. Cerro del Aire 28,81% 17,97% 31,93%

C.S. Ciempozuelos 25,69% 28,65% 31,28%

C.S. Ciudad Jardín 27,62% 27,37% 24,32%

C.S. Ciudad Periodistas 25,05% 23,71% 32,41%

C.S. Ciudad San Pablo 45,85% 34,62% 38,73%

C.S. Ciudades 41,04% 34,13% 49,31%

C.S. Collado Villalba Estación 21,96% 17,30% 28,88%

C.S. Collado Villalba Pueblo 19,28% 20,33% 29,38%

C.S. Colmenar de Oreja 37,66% 29,39% 35,20%

C.S. Colmenar Viejo Norte 30,14% 24,86% 22,72%

C.S. Colmenar Viejo Sur 17,99% 16,16% 18,97%

C.S. Comillas 42,46% 39,18% 52,01%

C.S. Condes de Barcelona 22,22% 35,45% 37,97%

C.S. Cuzco 29,34% 21,85% 31,07%

C.S. Daroca 19,25% 18,75% 24,66%

C.S. Delicias 15,49% 17,39% 52,41%

C.S. Doctor Cirajas 21,87% 24,72% 39,36%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL 

CONTROLADAS
En esta tabla se recoge el porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial
controladas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 27,16% 20,71% 32,60%

C.S. Dos de Mayo 45,15% 37,58% 42,33%

C.S. Dr. Castroviejo 20,26% 20,06% 27,42%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 26,41% 18,04% 35,47%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 37,35% 34,09% 38,99%

C.S. Dr. Tamames 25,21% 28,81% 35,26%

C.S. Dr. Trueta 34,27% 28,57% 36,45%

C.S. El Bercial 33,33% 25,71% 40,54%

C.S. El Espinillo 21,29% 22,39% 25,98%

C.S. El Greco 42,19% 37,40% 48,07%

C.S. El Molar 32,42% 31,66% 35,32%

C.S. El Naranjo 32,02% 38,12% 43,84%

C.S. El Pardo 37,25% 43,75% 40,91%

C.S. El Puerto 27,81% 30,73% 34,55%

C.S. El Restón 12,96% 18,16% 36,67%

C.S. El Soto 33,98% 32,95% 41,85%

C.S. Eloy Gonzalo 15,79% 10,75% 16,94%

C.S. Embajadores 21,30% 16,30% 29,87%

C.S. Ensanche de Vallecas 29,72% 26,53% 36,49%

C.S. Entrevías 30,51% 28,67% 39,32%

C.S. Espronceda 22,55% 21,93% 30,64%

C.S. Estrecho de Corea 14,90% 18,46% 30,96%

C.S. Federica Montseny 33,75% 39,37% 44,94%

C.S. Felipe II 21,19% 24,28% 32,46%

C.S. Francia 22,78% 22,73% 34,32%

C.S. Fronteras 34,47% 33,75% 42,98%

C.S. Fuencarral 28,01% 52,80% 45,79%

C.S. Fuentelarreina 28,27% 32,13% 45,09%

C.S. Galapagar 16,58% 24,82% 33,45%

C.S. Gandhi 26,46% 24,37% 25,49%

C.S. García Noblejas 28,32% 37,09% 42,35%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL 

CONTROLADAS
En esta tabla se recoge el porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial
controladas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. General Fanjul 27,30% 21,89% 28,37%

C.S. General Ricardos 28,40% 32,93% 38,10%

C.S. Getafe Norte 32,90% 39,07% 35,58%

C.S. Goya 19,67% 21,93% 25,06%

C.S. Gregorio Marañón 43,65% 35,78% 41,02%

C.S. Griñón 30,50% 26,59% 32,74%

C.S. Guadarrama 26,35% 22,22% 27,48%

C.S. Guayaba 29,60% 27,21% 35,08%

C.S. Guzmán el Bueno 13,15% 10,44% 17,58%

C.S. Huerta de los Frailes 25,93% 16,55% 30,61%

C.S. Humanes 33,43% 31,32% 35,33%

C.S. Ibiza 25,37% 30,10% 39,32%

C.S. Infanta Mercedes 22,22% 29,46% 34,85%

C.S. Isabel II 33,27% 27,24% 31,02%

C.S. Isla de Oza 22,11% 34,78% 56,78%

C.S. Jaime Vera - Coslada 23,50% 23,08% 31,30%

C.S. Jaime Vera - Leganés 35,88% 28,50% 34,92%

C.S. Jazmín 21,11% 21,41% 28,07%

C.S. Joaquín Rodrigo 24,92% 23,96% 26,74%

C.S. José María Llanos 42,41% 52,41% 54,49%

C.S. José Marvá 30,00% 30,20% 34,11%

C.S. Juan de Austria 31,57% 33,46% 39,12%

C.S. Juan de la Cierva 30,21% 22,31% 26,23%

C.S. Juncal 31,16% 33,97% 37,26%

C.S. Justicia 14,89% 9,33% 29,22%

C.S. La Cabrera 28,32% 33,06% 33,33%

C.S. La Chopera 24,31% 24,14% 28,41%

C.S. La Garena 33,33% 31,91% 38,00%

C.S. La Paz 16,40% 19,38% 31,36%

C.S. La Plata 33,60% 36,16% 31,65%

C.S. La Princesa 23,16% 18,98% 24,53%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL 

CONTROLADAS
En esta tabla se recoge el porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial
controladas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. La Rivota 37,34% 32,22% 48,56%

C.S. La Ventilla 24,73% 21,45% 32,51%

C.S. La Veredilla 24,19% 24,68% 41,49%

C.S. Lagasca 33,80% 31,80% 32,11%

C.S. Las Águilas 21,88% 23,38% 40,17%

C.S. Las Américas 32,63% 37,53% 37,86%

C.S. Las Calesas 30,00% 27,25% 37,06%

C.S. Las Cortes 21,25% 21,43% 25,16%

C.S. Las Margaritas 31,25% 27,88% 31,79%

C.S. Las Olivas 31,50% 38,89% 45,52%

C.S. Las Rozas - El Abajon 20,99% 20,36% 28,77%

C.S. Lavapies 23,25% 22,87% 31,56%

C.S. Leganés Norte 21,77% 19,11% 38,79%

C.S. Legazpi 20,26% 16,22% 29,23%

C.S. Linneo 20,18% 23,08% 38,74%

C.S. Londres 21,09% 22,86% 38,85%

C.S. Los Alperchines 32,83% 31,21% 41,03%

C.S. Los Alpes 31,21% 35,96% 34,25%

C.S. Los Ángeles 29,21% 25,19% 34,67%

C.S. Los Cármenes 28,22% 23,23% 44,21%

C.S. Los Castillos 22,22% 24,40% 26,73%

C.S. Los Fresnos 47,67% 50,27% 47,47%

C.S. Los Pintores 28,89% 26,53% 30,02%

C.S. Los Rosales 32,10% 29,32% 33,64%

C.S. Los Yébenes 28,79% 31,89% 39,35%

C.S. Lucero 27,02% 22,49% 30,08%

C.S. Luis Vives 24,26% 18,12% 25,61%

C.S. M. Angeles López Gómez 35,07% 27,92% 40,51%

C.S. Manuel Merino 42,77% 34,62% 50,00%

C.S. Manzanares el Real 39,29% 36,98% 37,02%

C.S. Maqueda 18,21% 13,21% 40,44%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL 

CONTROLADAS
En esta tabla se recoge el porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial
controladas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Mar Báltico 21,34% 25,65% 29,90%

C.S. María Auxiliadora 13,10% 16,67% 38,67%

C.S. María de Guzmán 26,97% 28,13% 22,43%

C.S. Maria Jesús Hereza 25,06% 22,06% 32,54%

C.S. María Montessori 40,32% 37,05% 46,54%

C.S. Marie Curie 46,67% 38,92% 40,24%

C.S. Marqués de Valdavia 35,32% 34,80% 59,11%

C.S. Martín de Vargas 18,92% 17,81% 19,55%

C.S. Martínez de la Riva 34,29% 27,52% 42,07%

C.S. Meco 30,32% 19,44% 24,00%

C.S. Mejorada del Campo 22,03% 26,42% 26,89%

C.S. Miguel de Cervantes 32,02% 33,84% 46,43%

C.S. Miguel Servet 36,61% 37,75% 39,07%

C.S. Miraflores 30,25% 28,03% 37,25%

C.S. Mirasierra 18,65% 19,82% 23,98%

C.S. Monóvar 32,32% 32,58% 35,16%

C.S. Monterrozas 35,14% 34,60% 43,97%

C.S. Montesa 19,72% 15,36% 23,43%

C.S. Navalcarnero 23,51% 22,92% 29,75%

C.S. Navas del Rey 31,48% 36,28% 38,14%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 27,14% 28,67% 31,47%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 35,19% 38,41% 46,28%

C.S. Numancia 33,85% 29,05% 36,39%

C.S. Nuñez Morgado 22,27% 23,81% 36,82%

C.S. Orcasitas 26,03% 25,74% 28,14%

C.S. Orcasur 32,07% 34,16% 47,48%

C.S. Pacífico 26,44% 26,65% 39,39%

C.S. Palma Norte 22,59% 20,49% 39,18%

C.S. Panaderas 31,57% 28,11% 34,78%

C.S. Paracuellos de Jarama 18,23% 18,45% 33,33%

C.S. Parque Coimbra 28,13% 22,92% 31,85%
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EFECTIVIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: PACIENTES CON 
CARDIOPATÍA ISQUÉMICA Y CIFRAS DE TENSIÓN ARTERIAL 

CONTROLADAS
En esta tabla se recoge el porcentaje de pacientes con cardiopatía isquémica y cifras de tensión arterial
controladas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. Parque Europa 24,68% 27,10% 41,82%

C.S. Parque Loranca 40,20% 34,27% 37,54%

C.S. Párroco Julio Morate 30,04% 28,46% 34,11%

C.S. Paseo Imperial 19,10% 20,16% 35,41%

C.S. Pavones 24,08% 23,77% 24,16%

C.S. Peña Prieta 19,89% 25,00% 32,54%

C.S. Perales de Tajuña 35,42% 28,82% 29,77%

C.S. Perales del Río 29,71% 32,09% 29,10%

C.S. Pinto 32,16% 22,35% 29,41%

C.S. Potes 19,05% 29,22% 30,32%

C.S. Potosí 17,99% 18,53% 16,67%

C.S. Pozuelo - Estación 12,70% 15,18% 36,33%

C.S. Presentación Sabio 33,85% 26,17% 36,67%

C.S. Principe de Vergara 23,53% 10,75% 15,73%

C.S. Prosperidad 18,70% 23,14% 32,39%

C.S. Puerta Bonita 29,91% 19,57% 25,11%

C.S. Puerta de Madrid 34,22% 46,73% 45,73%

C.S. Puerta del Ángel 24,19% 25,30% 26,61%

C.S. Quince de Mayo 32,43% 38,94% 36,36%

C.S. Rafael Alberti 25,66% 20,33% 27,16%

C.S. Ramón y Cajal 44,04% 34,40% 37,96%

C.S. Rascafría 42,50% 47,50% 66,67%

C.S. Reina Victoria 20,00% 20,56% 27,96%

C.S. Rejas 16,41% 20,00% 20,26%

C.S. Reyes Católicos 30,36% 24,82% 41,10%

C.S. Reyes Magos 28,24% 30,11% 35,91%

C.S. Robledo de Chavela 36,32% 36,84% 47,95%

C.S. Rosa Luxemburgo 17,63% 12,18% 25,05%

C.S. San Andrés 33,56% 37,15% 40,32%

C.S. San Blas 45,70% 38,62% 48,91%

C.S. San Carlos 24,17% 26,73% 35,13%
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controladas, en todos los centros de salud de la Comunidad de Madrid, en los tres últimos años. 

C.S. San Cristóbal 36,13% 26,94% 45,23%

C.S. San Fermín 32,60% 27,08% 31,88%

C.S. San Fernando 25,27% 24,50% 37,22%

C.S. San Juan de la Cruz 29,57% 25,75% 34,91%

C.S. San Martín de la Vega 24,26% 30,29% 37,82%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 47,80% 41,18% 37,87%

C.S. Sánchez Morate 38,53% 42,61% 39,35%

C.S. Sanchinarro 10,10% 9,38% 14,91%

C.S. Santa Hortensia 22,52% 22,76% 33,60%

C.S. Santa Isabel 32,08% 30,71% 32,08%

C.S. Santa Mónica 29,75% 31,24% 38,19%

C.S. Sector Embarcaciones 25,71% 16,28% 39,29%

C.S. Sector III 29,19% 44,18% 50,20%

C.S. Segovia 32,05% 22,96% 42,06%

C.S. Segre 17,17% 16,72% 33,43%

C.S. Sierra de Guadarrama 22,48% 18,52% 17,70%

C.S. Silvano 13,49% 12,17% 19,70%

C.S. Somosaguas 21,88% 17,23% 35,83%

C.S. Soto del Real 30,00% 24,32% 30,86%

C.S. Torito 20,34% 15,74% 21,22%

C.S. Torrelaguna 43,62% 44,55% 53,27%

C.S. Torrelodones 14,00% 14,78% 29,34%

C.S. Torres de la Alameda 25,94% 23,10% 26,47%

C.S. Tres Cantos 23,14% 21,40% 25,18%

C.S. V Centenario 24,37% 23,42% 31,42%

C.S. Valdebernardo 15,20% 21,30% 21,59%

C.S. Valdelasfuentes 32,82% 23,33% 29,86%

C.S. Valdemoro 27,46% 26,28% 33,97%

C.S. Valdezarza 24,84% 25,97% 30,41%

C.S. Valle de la Oliva 26,32% 22,85% 38,54%

C.S. Valle Inclán 34,85% 15,67% 27,78%
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C.S. Valleaguado 24,00% 21,63% 33,65%

C.S. Ventura Rodríguez 10,97% 17,68% 27,78%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 42,25% 42,57% 48,12%

C.S. Vicente Muzas 26,56% 27,38% 33,85%

C.S. Vicente Soldevilla 37,46% 33,44% 37,30%

C.S. Villa de Vallecas 25,49% 17,52% 22,83%

C.S. Villa del Prado 30,52% 34,39% 49,36%

C.S. Villaamil 18,30% 18,40% 23,81%

C.S. Villablanca 31,18% 24,72% 24,93%

C.S. Villanueva de la Cañada 21,99% 23,98% 49,23%

C.S. Villarejo de Salvanés 34,20% 36,96% 42,12%

C.S. Villaviciosa de Odón 15,35% 17,99% 31,52%
C.S. Virgen de Begoña 24,14% 25,00% 21,05%
C.S. Virgen del Cortijo 15,29% 16,97% 24,24%
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Resultados

Envases/Poblacion 2020 2021 2022
0 - 14 años 2,46 2,68 3,70
15 - 44 años 4,71 4,89 5,43
45 - 64 años 16,54 16,71 17,45
65 - 74 años 41,14 41,10 42,10
≥ 75 años 66,15 66,59 67,78

Global 17,28 16,55 17,54

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y 
TRAMO DE EDAD

En 2022 se observa un ligero aumento en el número de envases por habitante en todos los tramos de edad con
relación a 2021. Estos incrementos son más marcados en las personas mayores de 65 años. Al ser uno de los grupos
más consumidores de medicamentos, este aumento marca la tendencia general al alza que se observa con los datos
globales.
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0

10

20

30

40

50

60

70

0 ‐ 14 años 15 ‐ 44 años45 ‐ 64 años65 ‐ 74 años ≥ 75 años Global

ENVASES / HABITANTE

2020

2021

2022

540                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 3,36 3,50 4,63 4,59 4,15 4,76 17,95 16,96 17,88
C.S. Adelfas 2,18 2,21 3,15 3,42 3,76 4,24 13,72 14,13 14,92
C.S. Alameda 1,88 2,79 3,00 2,96 3,25 3,60 11,74 12,23 12,58
C.S. Alameda de Osuna 2,05 2,07 2,81 3,47 3,67 4,11 10,26 10,39 11,17
C.S. Alcalá de Guadaira 2,94 3,12 4,25 5,33 5,64 6,64 19,17 19,82 20,94
C.S. Algete 2,99 3,07 4,25 5,36 5,54 6,22 17,21 17,23 17,97
C.S. Alicante 2,93 3,37 4,58 5,88 6,11 6,70 21,82 21,67 22,55
C.S. Almendrales 2,73 2,82 4,25 4,95 5,21 5,92 18,06 18,50 19,62
C.S. Andrés Mellado 1,03 1,16 1,80 2,53 2,63 3,18 12,83 13,02 13,44
C.S. Ángela Uriarte 3,94 3,70 4,98 5,36 5,67 6,34 20,66 21,40 23,20
C.S. Aquitania 2,50 2,67 3,96 5,46 5,81 6,47 19,54 19,60 20,71
C.S. Aranjuez 3,02 3,40 5,08 5,24 5,44 6,05 19,08 19,19 20,31
C.S. Aravaca 1,04 1,01 1,42 2,55 2,59 2,82 9,77 9,76 10,05
C.S. Arganda - Felicidad 2,64 3,11 4,19 5,03 5,34 5,85 18,84 18,76 19,22
C.S. Arganda del Rey 3,98 4,11 5,81 5,78 6,01 6,86 19,31 19,78 20,61
C.S. Argüelles 1,52 1,91 2,40 2,85 3,01 3,42 13,05 13,10 13,81
C.S. Arroyo de la Vega 1,22 1,44 2,08 2,05 2,15 2,31 6,82 7,13 7,61
C.S. Arroyo Medialegua 2,49 2,38 3,30 3,84 4,06 4,75 15,15 15,25 16,29

EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad hasta los 64 años, en todos los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid en los últimos tres años.
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad hasta los 64 años, en todos los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Avenida de Aragón 1,99 1,92 2,91 3,57 4,01 4,59 13,09 13,92 14,91
C.S. Barajas 2,76 3,02 3,66 4,14 4,33 4,93 15,28 15,50 16,43
C.S. Barcelona 2,45 2,91 3,85 6,00 6,19 6,82 20,72 20,38 20,86
C.S. Barrio del Pilar 1,98 2,07 2,82 4,30 4,33 4,84 14,79 14,85 15,68
C.S. Bartolomé González 3,90 4,51 6,26 6,36 6,69 7,69 20,62 21,52 22,57
C.S. Baviera 1,52 1,76 2,48 3,30 3,37 3,84 12,81 13,08 13,82
C.S. Benita de Ávila 1,69 1,95 2,56 4,77 4,76 5,31 15,99 16,30 16,88
C.S. Brújula 3,19 3,38 5,00 6,17 6,52 7,13 20,72 21,05 21,25
C.S. Buenos Aires 4,55 5,00 7,06 6,20 6,59 7,24 23,53 23,66 24,74
C.S. Buitrago de Lozoya 2,58 2,43 3,82 7,02 6,98 7,77 22,18 22,06 22,70
C.S. Bustarviejo 1,57 1,56 1,84 3,36 3,59 4,08 14,66 14,86 15,44
C.S. Cáceres 2,10 2,18 3,26 4,46 4,51 4,95 15,75 15,96 16,70
C.S. Cadalso de los Vidrios 3,97 4,30 6,29 8,23 8,18 9,03 27,99 27,79 27,66
C.S. Campamento 2,34 2,82 4,10 4,56 4,56 5,06 16,03 16,01 16,87
C.S. Campo de la Paloma 3,88 3,84 6,12 6,11 5,81 6,66 25,26 24,71 26,27
C.S. Campo Real 2,24 2,40 3,64 5,28 5,75 6,73 18,50 19,13 20,36
C.S. Canal de Panamá 2,25 2,54 3,28 3,67 3,95 4,57 14,52 14,96 15,95
C.S. Canillejas 2,19 2,48 3,44 4,73 4,93 5,36 16,70 17,16 18,27
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad hasta los 64 años, en todos los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Carabanchel Alto 3,33 3,63 5,08 5,44 5,27 5,84 14,32 13,94 15,01
C.S. Caramuel 2,50 3,03 3,84 4,48 4,62 5,25 17,40 17,60 18,49
C.S. Carmen Calzado 1,95 2,16 3,07 4,66 5,00 5,73 15,55 15,47 16,67
C.S. Casa de Campo 1,45 1,45 1,68 3,79 4,22 4,70 17,38 17,85 17,72
C.S. Castelló 1,27 1,38 2,00 2,39 2,48 2,76 10,29 10,33 11,13
C.S. Castilla la Nueva 4,49 4,64 6,04 5,70 5,76 6,46 24,34 24,76 25,84
C.S. Cea Bermúdez 1,84 1,91 2,57 3,03 3,08 3,41 14,00 13,72 13,93
C.S. Cercedilla 2,26 2,51 3,64 5,22 5,62 6,19 17,00 18,27 19,11
C.S. Cerro Almodóvar 2,22 2,41 3,31 4,39 4,44 5,20 17,91 18,11 18,94
C.S. Cerro del Aire 1,68 1,76 2,23 3,17 3,33 3,76 12,00 12,21 12,66
C.S. Ciempozuelos 2,27 2,24 2,80 5,59 5,84 6,21 19,73 19,50 20,09
C.S. Ciudad Jardín 1,55 1,86 2,49 3,12 3,57 4,12 11,83 12,18 13,04
C.S. Ciudad Periodistas 2,57 2,80 3,52 3,74 3,94 4,41 13,20 13,18 13,72
C.S. Ciudad San Pablo 3,33 3,66 5,11 6,49 6,39 6,58 21,42 21,34 21,00
C.S. Ciudades 3,08 3,65 4,76 5,80 5,93 6,54 18,42 18,59 19,54
C.S. Collado Villalba Estación 1,76 1,90 2,54 4,54 4,65 5,11 16,21 16,60 17,37
C.S. Collado Villalba Pueblo 2,72 2,79 3,73 5,41 5,52 5,81 16,34 16,60 17,34
C.S. Colmenar de Oreja 3,44 3,86 5,47 6,39 6,43 6,99 22,00 21,79 22,62
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad hasta los 64 años, en todos los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Colmenar Viejo Norte 2,60 3,02 4,26 5,53 5,64 6,24 19,28 19,46 20,32
C.S. Colmenar Viejo Sur 2,52 2,70 3,77 4,86 5,03 5,63 15,55 15,71 16,73
C.S. Comillas 3,05 3,31 4,70 4,36 4,46 5,26 18,05 18,12 19,19
C.S. Condes de Barcelona 1,67 1,92 2,70 2,81 2,87 3,22 10,19 10,42 10,91
C.S. Cuzco 3,43 3,85 5,02 6,79 7,08 7,94 24,90 24,40 24,46
C.S. Daroca 3,09 3,32 4,48 3,88 4,14 4,59 15,13 15,65 16,47
C.S. Delicias 1,53 1,77 2,54 3,48 3,51 3,95 14,11 13,92 14,45
C.S. Doctor Cirajas 1,96 2,39 3,27 4,15 4,42 4,86 15,88 16,35 17,02
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 2,67 3,00 3,74 5,45 5,52 6,06 16,93 17,11 17,88
C.S. Dos de Mayo 2,64 2,72 3,67 6,52 6,94 7,72 21,03 21,08 21,85
C.S. Dr. Castroviejo 2,14 2,69 3,53 4,47 4,65 5,09 16,11 16,28 17,08
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 3,14 3,21 4,43 5,96 6,09 6,71 19,99 19,69 20,18
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 3,12 3,18 4,62 5,72 5,90 6,52 17,58 17,59 18,54
C.S. Dr. Tamames 2,25 2,41 3,91 4,76 4,75 5,35 16,53 16,53 17,32
C.S. Dr. Trueta 3,38 3,82 5,12 6,09 6,38 7,15 19,64 19,91 21,10
C.S. El Bercial 3,00 2,99 4,02 4,87 5,16 5,50 13,77 13,33 13,88
C.S. El Espinillo 2,86 3,04 3,93 4,52 4,47 5,41 17,03 17,31 18,87
C.S. El Greco 2,20 2,40 3,31 5,34 5,41 5,86 15,94 15,90 16,77
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad hasta los 64 años, en todos los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. El Molar 2,41 2,30 3,61 4,92 5,06 5,84 15,77 15,79 16,67
C.S. El Naranjo 3,88 4,38 6,16 5,98 5,87 6,48 24,35 23,84 24,18
C.S. El Pardo 2,15 5,44 6,62 4,13 4,41 4,73 15,78 15,35 17,38
C.S. El Puerto 2,17 2,76 4,11 5,99 6,01 6,45 15,98 15,77 16,07
C.S. El Restón 3,35 3,46 4,49 5,53 5,50 6,00 16,94 16,94 17,83
C.S. El Soto 2,82 3,00 3,66 6,20 6,40 7,18 21,11 21,61 22,87
C.S. Eloy Gonzalo 1,81 1,99 2,71 2,87 2,98 3,22 12,18 12,22 12,41
C.S. Embajadores 2,62 2,90 4,48 3,76 3,87 4,54 14,21 14,46 15,35
C.S. Ensanche de Vallecas 2,66 2,97 4,06 5,08 5,50 6,18 17,41 17,40 17,67
C.S. Entrevías 2,65 3,31 4,27 6,01 6,38 6,44 21,67 22,30 23,38
C.S. Espronceda 1,38 1,50 2,00 2,51 2,57 3,05 11,59 11,90 12,76
C.S. Estrecho de Corea 1,13 1,20 2,20 3,86 4,15 4,66 14,47 15,01 15,71
C.S. Federica Montseny 2,23 2,85 4,03 5,62 5,88 6,37 22,00 22,36 23,27
C.S. Felipe II 3,08 3,07 3,82 6,06 6,10 6,45 21,38 21,04 21,17
C.S. Francia 3,13 3,58 5,37 6,28 6,74 7,28 25,42 25,89 26,28
C.S. Fronteras 2,38 2,47 3,43 5,48 5,57 6,28 18,45 18,54 19,78
C.S. Fuencarral 2,95 3,30 4,42 4,46 5,20 5,97 16,29 16,99 18,12
C.S. Fuentelarreina 2,08 2,13 2,91 3,37 3,52 3,77 13,92 13,48 13,82
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EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad hasta los 64 años, en todos los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Galapagar 2,07 2,10 2,82 4,97 5,10 5,63 15,41 15,55 16,46
C.S. Gandhi 2,07 3,01 4,19 4,02 4,47 5,04 16,26 16,74 17,63
C.S. García Noblejas 2,59 3,03 4,24 5,12 5,47 6,14 20,26 20,89 21,76
C.S. General Fanjul 3,06 3,22 3,84 5,66 6,01 6,69 18,01 18,64 19,45
C.S. General Ricardos 2,82 2,84 3,85 4,58 4,93 5,45 16,89 17,16 17,83
C.S. Getafe Norte 3,41 3,57 4,94 5,42 5,51 6,00 16,45 17,07 18,22
C.S. Goya 1,30 1,41 1,92 2,85 2,93 3,27 12,50 12,64 13,06
C.S. Gregorio Marañón 3,14 3,14 4,68 5,96 5,97 6,83 18,12 18,20 19,13
C.S. Griñón 2,63 2,84 4,12 6,36 6,44 7,27 19,52 19,54 20,46
C.S. Guadarrama 2,58 2,90 4,25 5,21 5,58 6,93 18,17 18,27 20,14
C.S. Guayaba 3,85 4,42 6,03 4,99 5,38 5,89 17,95 18,42 19,55
C.S. Guzmán el Bueno 1,50 1,70 2,42 2,80 3,01 3,30 13,06 13,55 13,97
C.S. Huerta de los Frailes 2,53 2,59 3,49 5,88 5,83 6,47 15,60 15,22 15,54
C.S. Humanes 3,81 4,36 5,82 6,56 6,98 7,65 21,00 21,24 21,61
C.S. Ibiza 1,50 1,60 2,46 2,91 2,98 3,40 12,03 12,03 12,52
C.S. Infanta Mercedes 1,49 1,48 1,84 2,97 3,04 3,40 12,41 12,85 13,34
C.S. Isabel II 2,95 3,23 4,63 5,88 6,02 6,88 20,88 20,57 21,34
C.S. Isla de Oza 1,65 2,08 3,18 3,58 3,77 4,24 12,48 12,79 13,31
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EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad hasta los 64 años, en todos los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Jaime Vera - Coslada 2,41 2,19 3,52 5,05 5,07 6,00 19,75 19,18 19,92
C.S. Jaime Vera - Leganés 3,36 3,76 5,04 5,81 5,65 6,47 18,43 18,10 18,38
C.S. Jazmín 1,43 1,51 1,91 2,88 3,03 3,42 10,95 11,57 11,97
C.S. Joaquín Rodrigo 2,12 2,13 3,22 4,39 4,65 5,30 17,29 17,51 18,39
C.S. José María Llanos 2,73 2,57 3,47 7,70 7,80 7,90 27,55 27,22 28,10
C.S. José Marvá 2,80 2,79 3,98 4,03 4,32 4,82 16,52 16,52 17,26
C.S. Juan de Austria 3,14 3,50 4,57 5,32 5,58 6,27 19,23 19,55 19,95
C.S. Juan de la Cierva 3,57 3,60 4,79 6,95 7,33 8,23 20,59 20,92 22,10
C.S. Juncal 2,72 3,29 4,91 5,37 5,51 5,82 18,66 18,38 18,52
C.S. Justicia 1,28 1,61 2,10 2,79 2,85 3,18 10,59 10,45 10,77
C.S. La Cabrera 2,67 2,87 3,78 5,57 5,94 6,54 17,21 17,50 18,17
C.S. La Chopera 2,44 2,87 4,04 4,63 5,04 5,79 16,52 16,77 17,64
C.S. La Garena 2,68 2,87 3,42 4,79 5,08 5,39 12,87 12,51 13,20
C.S. La Paz 2,59 2,87 3,74 4,95 5,33 5,91 18,72 19,42 19,97
C.S. La Plata 2,69 2,84 3,50 5,28 5,47 6,03 17,15 17,23 17,69
C.S. La Princesa 2,84 2,96 3,97 5,94 6,13 6,55 19,31 19,09 19,86
C.S. La Rivota 2,43 2,45 3,55 5,27 5,35 6,00 17,28 17,61 18,38
C.S. La Ventilla 3,80 4,73 5,66 5,27 5,46 6,16 21,12 20,95 22,42
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Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. La Veredilla 2,73 3,07 4,22 5,82 6,19 6,96 21,20 21,52 22,16
C.S. Lagasca 1,54 1,63 1,81 2,38 2,41 2,66 10,78 11,15 11,78
C.S. Las Águilas 2,25 2,37 3,37 5,60 5,94 6,33 19,11 19,12 19,87
C.S. Las Américas 2,84 3,26 4,71 5,98 6,21 6,61 18,11 17,87 18,23
C.S. Las Calesas 2,97 3,05 4,23 4,50 4,65 4,97 15,50 15,59 16,32
C.S. Las Cortes 1,33 1,68 2,34 3,03 3,05 3,33 12,77 13,00 13,19
C.S. Las Margaritas 2,81 3,22 4,84 5,37 5,71 6,47 17,89 18,02 18,78
C.S. Las Olivas 2,49 2,84 4,12 6,55 6,71 7,36 22,34 21,90 22,75
C.S. Las Rozas - El Abajon 1,45 1,76 2,26 2,91 3,11 3,67 10,74 10,98 11,76
C.S. Lavapies 1,47 1,75 2,44 3,95 3,93 4,46 15,75 15,83 16,35
C.S. Leganés Norte 4,47 4,66 5,66 7,12 7,44 8,46 19,15 19,75 21,42
C.S. Legazpi 1,87 2,30 3,35 3,26 3,37 4,05 12,37 12,45 13,23
C.S. Linneo 1,51 2,21 2,61 3,67 4,08 4,54 13,87 14,01 14,53
C.S. Londres 1,28 1,39 1,78 2,75 2,90 3,39 12,01 12,38 12,76
C.S. Los Alperchines 2,64 2,48 3,54 5,43 5,54 6,38 19,64 19,55 20,23
C.S. Los Alpes 2,54 2,79 4,15 3,59 3,70 4,38 12,39 12,76 13,94
C.S. Los Ángeles 2,91 3,01 4,02 5,61 5,39 5,93 19,42 19,29 20,23
C.S. Los Cármenes 3,55 4,31 6,15 5,50 5,85 6,35 21,29 21,41 22,52
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La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad hasta los 64 años, en todos los centros de salud de la 
Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Los Castillos 3,13 3,52 4,87 4,71 4,90 5,47 15,29 15,46 16,16
C.S. Los Fresnos 3,24 3,71 4,60 6,63 6,56 7,04 17,96 17,64 18,67
C.S. Los Pintores 2,60 2,76 3,92 5,48 5,89 6,23 18,65 18,68 19,24
C.S. Los Rosales 2,69 2,82 3,88 4,75 5,02 5,76 15,13 15,72 16,89
C.S. Los Yébenes 2,12 2,41 3,88 4,14 4,39 4,73 15,12 14,94 15,71
C.S. Lucero 2,03 2,14 3,28 4,05 4,33 4,86 16,03 16,18 17,23
C.S. Luis Vives 2,55 2,97 4,16 5,54 5,65 6,35 20,29 20,48 21,21
C.S. M. Angeles López Gómez 3,43 3,20 4,32 5,88 5,94 6,44 18,85 18,40 19,06
C.S. Manuel Merino 2,36 2,36 3,35 5,43 5,65 5,98 17,25 17,85 18,80
C.S. Manzanares el Real 2,32 2,38 3,49 4,91 5,21 5,99 14,18 14,51 15,48
C.S. Maqueda 3,76 4,55 6,87 4,99 5,04 5,66 16,37 16,26 16,94
C.S. Mar Báltico 2,11 2,09 2,75 4,78 5,13 5,74 16,55 16,83 17,49
C.S. María Auxiliadora 2,25 2,16 3,05 2,60 2,50 3,13 13,16 13,20 13,89
C.S. María de Guzmán 2,05 2,29 3,20 4,23 4,63 5,25 16,78 17,34 18,52
C.S. Maria Jesús Hereza 3,29 3,60 4,88 5,05 5,39 5,99 17,03 17,25 18,03
C.S. María Montessori 2,93 2,99 4,05 5,59 5,76 6,42 21,20 21,39 22,52
C.S. Marie Curie 4,09 3,93 5,95 5,95 6,09 6,89 16,56 17,11 17,84
C.S. Marqués de Valdavia 2,27 2,06 2,99 4,15 4,47 5,18 16,15 16,17 17,17
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C.S. Martín de Vargas 2,95 3,42 5,11 4,01 4,28 4,82 14,50 14,71 15,60
C.S. Martínez de la Riva 2,81 3,56 4,98 5,63 6,13 6,57 18,11 18,74 19,55
C.S. Meco 3,12 3,22 4,39 6,15 6,07 6,48 19,21 19,15 20,19
C.S. Mejorada del Campo 3,27 3,07 3,90 6,30 6,45 6,92 21,00 21,28 21,89
C.S. Miguel de Cervantes 3,11 3,65 4,88 6,07 6,08 6,67 16,65 17,01 18,13
C.S. Miguel Servet 2,40 2,78 3,84 5,43 5,80 6,41 17,90 18,38 19,33
C.S. Miraflores 3,12 3,97 6,17 4,85 5,36 6,32 17,55 17,80 18,55
C.S. Mirasierra 1,26 1,38 1,90 2,73 2,90 3,35 10,73 11,07 11,69
C.S. Monóvar 2,56 2,86 4,42 4,29 4,32 4,92 16,11 16,22 17,03
C.S. Monterrozas 1,56 1,70 2,35 2,90 2,94 3,34 10,47 10,75 11,37
C.S. Montesa 1,31 1,30 1,69 2,91 2,95 3,39 12,21 12,38 12,96
C.S. Navalcarnero 2,71 2,91 3,60 5,67 5,94 6,75 19,48 19,49 20,35
C.S. Navas del Rey 2,70 3,20 4,33 6,08 6,25 7,03 22,32 22,37 23,13
C.S. Nuestra Señora de Fátima 2,05 2,14 3,01 5,05 5,16 5,91 17,37 17,95 19,03
C.S. Nuestra Señora del Pilar 3,25 4,38 5,89 6,24 6,36 7,16 23,96 23,56 24,21
C.S. Numancia 3,60 3,34 4,43 4,79 4,91 5,30 18,35 18,73 19,39
C.S. Nuñez Morgado 1,32 1,25 1,87 2,41 2,68 3,21 10,33 10,73 11,44
C.S. Orcasitas 2,57 3,05 4,04 5,61 5,74 6,68 20,17 20,44 21,74
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C.S. Orcasur 3,66 3,83 4,84 5,98 6,13 6,32 24,29 24,45 24,77
C.S. Pacífico 1,35 1,57 2,41 2,94 3,10 3,47 12,60 12,67 13,01
C.S. Palma Norte 1,80 1,80 2,61 3,27 3,38 3,90 12,58 12,85 13,53
C.S. Panaderas 2,97 2,97 4,01 6,25 6,67 7,29 22,15 22,25 23,19
C.S. Paracuellos de Jarama 2,12 2,52 3,37 4,92 5,12 5,67 13,92 14,02 14,63
C.S. Parque Coimbra 3,00 3,27 4,53 6,04 6,37 7,00 17,09 16,84 17,06
C.S. Parque Europa 2,83 3,06 4,26 5,57 5,48 6,08 17,47 17,14 17,62
C.S. Parque Loranca 3,23 3,42 5,11 6,17 6,30 6,79 17,83 18,39 20,06
C.S. Párroco Julio Morate 2,12 2,31 2,96 4,57 5,01 5,70 18,01 18,25 19,11
C.S. Paseo Imperial 2,04 2,30 3,29 3,96 4,34 4,86 14,71 14,99 15,76
C.S. Pavones 2,37 2,69 3,95 4,53 4,74 5,27 17,77 18,48 19,62
C.S. Peña Prieta 2,15 2,35 3,24 4,76 5,11 5,52 15,58 16,19 17,00
C.S. Perales de Tajuña 2,19 2,52 3,66 6,30 6,40 7,00 22,55 22,22 23,50
C.S. Perales del Río 2,26 2,51 3,45 5,66 5,74 6,30 18,81 18,64 19,12
C.S. Pinto 2,60 2,72 3,39 5,26 5,68 6,33 19,83 20,12 21,03
C.S. Potes 3,54 3,71 5,11 7,39 7,90 8,57 27,49 28,44 29,89
C.S. Potosí 1,02 0,96 1,32 2,71 2,89 3,21 11,50 11,32 11,86
C.S. Pozuelo - Estación 1,24 1,27 1,78 2,66 2,78 3,16 10,50 10,45 10,75
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C.S. Presentación Sabio 2,58 2,80 3,92 5,27 5,58 6,32 18,27 18,53 19,48
C.S. Principe de Vergara 1,22 1,39 2,11 2,92 3,00 3,43 11,95 11,93 12,42
C.S. Prosperidad 1,86 1,93 2,69 3,40 3,63 4,22 13,95 14,08 14,68
C.S. Puerta Bonita 3,00 3,32 4,71 5,16 5,19 5,77 18,29 18,44 19,65
C.S. Puerta de Madrid 2,44 2,96 4,17 6,70 7,44 8,20 25,09 25,47 26,24
C.S. Puerta del Ángel 2,48 3,24 4,15 5,35 5,73 6,02 18,58 19,29 19,94
C.S. Quince de Mayo 3,76 4,86 7,08 5,05 5,41 5,87 19,81 19,86 20,43
C.S. Rafael Alberti 2,50 3,21 3,99 6,36 6,86 7,45 22,68 23,49 24,35
C.S. Ramón y Cajal 2,76 3,06 4,27 5,41 5,59 5,95 17,15 17,26 17,73
C.S. Rascafría 1,96 2,37 3,46 5,20 5,71 6,71 17,21 18,37 20,38
C.S. Reina Victoria 2,05 2,24 2,65 3,61 3,76 4,24 14,01 14,28 14,99
C.S. Rejas 2,43 2,50 3,22 4,50 4,68 5,25 14,07 14,18 15,15
C.S. Reyes Católicos 2,62 3,02 3,74 5,35 5,64 5,98 20,29 20,68 20,72
C.S. Reyes Magos 2,27 2,27 3,09 5,20 5,33 5,93 18,14 18,71 19,29
C.S. Robledo de Chavela 2,78 2,70 4,01 6,43 6,58 7,35 19,89 20,03 21,24
C.S. Rosa Luxemburgo 2,40 2,66 3,62 4,43 4,52 4,91 14,38 14,41 14,98
C.S. San Andrés 3,73 4,29 5,71 5,40 5,67 6,43 19,60 20,15 21,34
C.S. San Blas 3,08 3,38 4,54 5,38 5,68 6,27 17,86 18,08 18,48
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C.S. San Carlos 2,58 2,97 3,87 4,61 4,80 5,39 15,43 15,69 16,61
C.S. San Cristóbal 3,91 3,33 6,55 5,40 5,70 6,75 19,19 19,91 21,83
C.S. San Fermín 2,13 2,34 3,00 5,68 5,86 6,32 20,40 20,98 22,38
C.S. San Fernando 2,91 2,56 3,20 5,09 5,10 5,91 18,96 19,23 20,23
C.S. San Juan de la Cruz 1,38 1,59 2,53 3,42 3,77 4,19 13,16 13,60 14,41
C.S. San Martín de la Vega 3,22 3,56 4,80 6,12 6,53 7,29 20,93 21,66 23,02
C.S. San Martín de Valdeiglesias 3,24 3,53 4,65 6,66 7,29 7,69 21,58 21,93 22,87
C.S. Sánchez Morate 3,58 4,47 5,96 6,15 6,50 6,88 18,62 19,21 19,94
C.S. Sanchinarro 1,11 1,16 1,57 2,99 2,89 3,24 8,35 8,24 8,94
C.S. Santa Hortensia 1,44 1,46 2,05 2,99 3,10 3,41 12,09 12,18 12,67
C.S. Santa Isabel 3,21 3,69 5,25 5,76 5,88 6,34 17,70 17,94 18,73
C.S. Santa Mónica 2,15 2,29 3,12 4,60 4,57 4,87 14,60 14,49 15,05
C.S. Sector Embarcaciones 2,32 2,13 2,58 3,99 4,10 4,53 13,44 13,64 14,11
C.S. Sector III 1,77 1,87 2,41 5,42 5,57 5,92 16,34 16,12 16,02
C.S. Segovia 1,63 1,76 2,55 2,89 2,99 3,38 12,12 12,34 12,75
C.S. Segre 0,66 0,72 0,88 2,12 2,19 2,53 9,78 9,79 10,30
C.S. Sierra de Guadarrama 2,34 2,66 3,57 4,80 4,92 5,48 17,31 17,46 18,76
C.S. Silvano 1,03 1,06 1,34 3,05 3,28 3,67 12,23 12,57 12,98
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C.S. Somosaguas 1,12 1,22 1,63 2,11 2,18 2,39 8,59 8,71 9,22
C.S. Soto del Real 1,94 2,17 3,24 4,83 4,70 5,08 15,46 15,47 16,21
C.S. Torito 2,38 2,36 3,30 4,42 4,66 5,25 15,44 15,88 16,94
C.S. Torrelaguna 1,94 1,98 2,89 5,36 5,39 5,96 17,72 17,83 19,12
C.S. Torrelodones 1,66 1,69 2,35 3,42 3,42 3,86 12,87 12,77 13,15
C.S. Torres de la Alameda 3,02 3,46 4,76 6,34 6,50 7,35 19,43 19,17 20,27
C.S. Tres Cantos 1,66 1,96 2,65 4,04 4,19 4,54 12,55 12,79 13,56
C.S. V Centenario 2,61 3,11 4,40 4,69 4,84 5,24 14,28 14,53 15,20
C.S. Valdebernardo 2,65 2,97 3,91 5,00 5,37 5,92 18,63 19,12 20,35
C.S. Valdelasfuentes 2,19 2,27 3,05 4,58 4,59 5,25 13,35 13,51 14,23
C.S. Valdemoro 3,39 3,44 4,02 5,57 5,72 6,21 18,88 18,90 19,29
C.S. Valdezarza 3,39 3,58 4,44 4,06 3,74 4,46 15,72 15,20 16,10
C.S. Valle de la Oliva 1,29 1,64 2,22 2,87 2,90 3,20 9,35 9,69 10,34
C.S. Valle Inclán 2,56 2,46 3,37 5,55 5,79 6,57 18,82 19,14 20,53
C.S. Valleaguado 2,47 2,83 3,71 5,57 6,12 6,78 21,52 21,89 22,92
C.S. Ventura Rodríguez 1,81 2,15 2,93 3,39 3,33 3,83 12,19 11,90 12,38
C.S. Vicalvaro - Artilleros 2,39 2,52 3,54 4,70 4,92 5,76 18,35 18,49 19,31
C.S. Vicente Muzas 1,29 1,40 2,17 2,54 2,64 3,00 10,76 11,02 11,66
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C.S. Vicente Soldevilla 2,96 3,33 4,91 5,31 5,43 5,97 18,80 18,77 19,75
C.S. Villa de Vallecas 2,68 2,90 3,88 5,41 5,79 6,31 19,75 20,28 20,99
C.S. Villa del Prado 3,83 5,31 7,39 7,11 7,76 8,16 23,56 24,25 26,04
C.S. Villaamil 3,02 3,40 3,88 4,04 4,08 4,59 15,06 15,09 16,26
C.S. Villablanca 2,75 3,04 4,07 4,87 4,88 5,24 15,07 14,94 15,69
C.S. Villanueva de la Cañada 2,32 2,53 3,57 4,05 4,23 4,87 13,46 13,68 14,59
C.S. Villarejo de Salvanés 3,50 3,52 5,65 7,56 7,91 8,40 25,63 25,56 26,38
C.S. Villaviciosa de Odón 1,80 1,88 2,74 3,44 3,56 4,10 12,94 12,79 13,48
C.S. Virgen de Begoña 3,35 3,08 3,18 5,24 5,41 6,04 19,17 19,18 19,89
C.S. Virgen del Cortijo 1,92 1,91 2,71 4,43 4,52 4,70 13,94 13,95 14,24
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C.S. Abrantes 44,91 44,05 45,84 73,01 72,53 74,45 17,64 17,30 18,46
C.S. Adelfas 33,38 34,12 34,93 62,82 62,77 62,64 15,07 15,53 16,30
C.S. Alameda 31,75 31,36 31,34 54,74 55,42 56,44 11,11 11,57 12,36
C.S. Alameda de Osuna 32,33 32,32 33,14 52,06 52,38 54,46 12,67 13,08 14,16
C.S. Alcalá de Guadaira 45,89 45,18 47,49 68,96 70,59 73,85 19,89 20,24 21,77
C.S. Algete 43,07 44,14 45,69 70,76 72,84 73,39 15,56 16,12 17,24
C.S. Alicante 47,81 47,72 48,52 75,68 76,09 77,13 17,43 18,13 19,49
C.S. Almendrales 45,32 45,41 47,26 73,06 74,74 76,75 16,99 17,43 18,63
C.S. Andrés Mellado 28,79 28,74 30,02 49,19 48,88 49,84 13,64 13,54 14,27
C.S. Ángela Uriarte 45,14 44,77 46,29 74,61 75,54 77,24 18,20 18,90 20,43
C.S. Aquitania 49,87 49,70 51,14 76,00 78,10 81,52 19,51 19,89 21,05
C.S. Aranjuez 48,10 47,00 47,81 78,03 76,60 77,05 17,92 18,14 19,30
C.S. Aravaca 30,99 30,35 30,47 61,53 60,19 60,37 10,85 10,87 11,34
C.S. Arganda - Felicidad 49,27 48,13 48,83 76,79 75,77 75,89 14,97 15,34 16,11
C.S. Arganda del Rey 51,79 52,31 53,95 93,44 91,28 94,21 17,04 17,69 19,51
C.S. Argüelles 29,56 29,71 31,33 48,87 49,63 50,74 13,85 14,01 14,86
C.S. Arroyo de la Vega 23,70 24,40 24,51 48,72 45,49 46,56 8,47 8,53 9,03
C.S. Arroyo Medialegua 33,92 33,94 35,45 55,48 55,69 57,61 18,63 18,89 20,10

EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

65 a 74 años Igual o mayor de 75 años Global

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad global y a partir de los 64 años, en todos los centros de salud 
de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años
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C.S. Avenida de Aragón 31,78 31,90 32,64 58,82 58,12 59,56 14,35 14,92 16,06
C.S. Barajas 38,86 38,79 40,40 69,60 70,22 71,18 13,86 14,33 15,30
C.S. Barcelona 46,79 46,39 48,48 72,13 71,62 71,02 21,49 21,86 22,97
C.S. Barrio del Pilar 34,33 34,07 34,39 56,50 56,60 57,39 17,89 18,34 19,26
C.S. Bartolomé González 47,54 47,59 49,59 71,92 72,71 74,57 20,74 21,77 23,43
C.S. Baviera 33,39 32,61 33,11 54,62 55,88 57,94 16,76 16,75 17,16
C.S. Benita de Ávila 39,81 39,69 40,18 64,17 64,15 65,41 19,71 19,97 20,76
C.S. Brújula 45,93 46,50 48,10 69,54 71,29 71,86 18,03 18,84 19,99
C.S. Buenos Aires 50,56 50,18 53,07 76,99 78,53 79,95 23,74 24,31 25,72
C.S. Buitrago de Lozoya 47,76 47,28 46,60 72,74 74,29 76,91 24,46 24,88 25,36
C.S. Bustarviejo 32,18 33,03 34,35 53,31 53,97 54,76 15,01 15,27 16,01
C.S. Cáceres 37,18 37,37 38,44 60,37 64,13 63,95 15,20 15,85 16,53
C.S. Cadalso de los Vidrios 57,79 55,93 58,70 85,31 87,90 88,06 30,26 30,62 31,61
C.S. Campamento 40,44 39,23 40,12 65,39 65,22 66,81 17,04 17,21 18,08
C.S. Campo de la Paloma 55,04 53,73 54,56 80,72 80,61 82,24 21,85 21,52 22,90
C.S. Campo Real 49,95 49,53 50,44 77,64 79,93 80,94 16,26 17,26 18,51
C.S. Canal de Panamá 34,13 34,06 35,10 59,00 58,98 59,42 16,93 17,29 18,17
C.S. Canillejas 39,60 40,11 41,41 63,55 64,60 66,42 17,34 18,06 19,18

Dirección General de Humanización y Atención al Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               557

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

65 a 74 años Igual o mayor de 75 años Global

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad global y a partir de los 64 años, en todos los centros de salud 
de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años

C.S. Carabanchel Alto 44,03 43,33 46,38 72,05 69,53 77,26 11,77 11,79 13,83
C.S. Caramuel 38,26 38,36 40,04 65,41 67,24 68,09 17,00 17,38 18,26
C.S. Carmen Calzado 40,45 40,81 40,59 65,50 66,52 68,19 16,75 17,23 18,32
C.S. Casa de Campo 33,39 33,54 33,89 63,18 64,80 64,83 18,64 19,20 19,35
C.S. Castelló 23,96 24,00 25,25 44,17 44,15 45,49 11,70 11,74 12,58
C.S. Castilla la Nueva 49,45 49,49 51,08 83,64 86,13 85,78 18,53 19,47 21,02
C.S. Cea Bermúdez 33,36 33,81 34,31 56,23 57,47 58,44 14,55 14,61 15,19
C.S. Cercedilla 45,07 43,90 43,82 68,23 70,36 73,36 18,03 19,34 20,20
C.S. Cerro Almodóvar 41,34 41,13 42,49 69,60 68,28 69,54 18,08 18,53 19,93
C.S. Cerro del Aire 31,94 32,24 32,76 56,47 55,57 55,53 12,44 12,85 13,56
C.S. Ciempozuelos 48,05 46,91 46,81 77,91 77,42 76,41 17,70 17,97 18,76
C.S. Ciudad Jardín 30,82 32,02 33,00 55,25 56,60 56,75 13,88 14,46 15,16
C.S. Ciudad Periodistas 34,40 34,14 34,74 55,69 54,85 55,83 18,45 18,72 19,67
C.S. Ciudad San Pablo 54,24 53,57 54,69 79,71 78,88 79,19 22,37 22,27 23,15
C.S. Ciudades 51,15 51,67 52,57 69,65 68,97 70,69 18,47 18,88 19,98
C.S. Collado Villalba Estación 42,72 42,20 42,98 64,87 65,32 65,80 14,66 15,23 16,09
C.S. Collado Villalba Pueblo 44,16 43,98 44,67 72,96 73,09 74,77 15,36 15,93 16,89
C.S. Colmenar de Oreja 54,20 53,19 54,98 85,40 84,63 86,15 22,95 22,95 24,23
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C.S. Colmenar Viejo Norte 45,49 45,35 46,45 73,66 71,42 73,69 18,23 18,39 19,58
C.S. Colmenar Viejo Sur 40,38 40,91 41,25 70,79 71,18 72,96 12,75 13,15 14,24
C.S. Comillas 43,57 43,59 44,91 66,23 67,72 70,37 19,25 19,64 20,95
C.S. Condes de Barcelona 33,77 33,29 33,81 59,60 59,47 60,13 9,81 9,99 10,64
C.S. Cuzco 50,39 50,80 52,56 80,63 80,27 81,18 20,33 21,13 22,59
C.S. Daroca 37,19 37,16 37,85 61,13 62,06 63,49 17,25 17,71 18,51
C.S. Delicias 34,16 33,56 34,44 56,23 57,31 58,97 15,95 15,90 16,60
C.S. Doctor Cirajas 36,07 35,35 36,69 62,34 61,65 62,98 16,54 16,81 17,54
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 43,72 43,36 44,81 62,96 63,07 66,28 18,38 18,93 20,38
C.S. Dos de Mayo 49,19 49,71 50,78 74,41 76,00 75,95 21,14 22,14 23,48
C.S. Dr. Castroviejo 37,66 38,88 39,52 63,24 63,25 64,35 18,34 18,91 19,84
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 48,01 48,12 50,56 71,09 71,16 72,26 16,13 16,54 17,87
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 44,58 44,81 46,03 67,39 67,13 69,32 19,43 19,94 21,39
C.S. Dr. Tamames 39,04 39,20 39,40 64,62 63,60 64,33 16,72 17,01 18,24
C.S. Dr. Trueta 46,25 45,69 47,91 72,48 72,70 73,65 22,65 23,03 24,17
C.S. El Bercial 43,03 43,40 43,66 63,21 63,42 65,50 12,08 12,53 13,45
C.S. El Espinillo 41,69 40,43 42,59 63,51 63,37 64,97 15,97 16,31 17,96
C.S. El Greco 43,69 43,39 43,71 64,45 64,24 65,07 18,35 18,67 19,39
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C.S. El Molar 42,43 41,98 43,78 73,64 73,91 73,70 13,90 14,27 15,54
C.S. El Naranjo 46,93 47,13 48,82 80,08 80,78 79,55 18,74 19,34 20,73
C.S. El Pardo 37,62 35,86 35,26 59,09 60,80 65,19 20,11 20,28 21,75
C.S. El Puerto 49,17 49,17 49,94 70,44 70,95 71,10 14,60 15,03 16,19
C.S. El Restón 51,47 50,98 51,26 79,77 80,87 80,91 13,80 14,29 15,42
C.S. El Soto 42,67 43,72 45,39 74,14 74,87 78,70 16,83 17,57 19,19
C.S. Eloy Gonzalo 30,95 30,60 31,29 53,97 53,79 53,87 13,25 13,22 13,59
C.S. Embajadores 34,79 35,24 36,58 59,68 59,78 60,88 14,40 14,67 15,82
C.S. Ensanche de Vallecas 45,74 46,20 47,31 70,25 72,38 73,38 10,28 11,03 12,13
C.S. Entrevías 51,13 50,70 49,64 78,69 80,01 82,11 20,95 21,39 21,81
C.S. Espronceda 28,74 28,75 29,81 52,34 52,39 53,61 12,56 12,68 13,54
C.S. Estrecho de Corea 35,64 36,31 36,61 62,67 61,91 62,68 15,77 16,05 16,70
C.S. Federica Montseny 48,95 48,52 49,76 74,37 76,09 78,83 20,63 21,24 22,40
C.S. Felipe II 48,11 47,98 49,58 72,55 73,01 73,36 20,09 20,49 21,51
C.S. Francia 48,59 49,37 51,26 77,20 81,04 81,72 19,12 20,37 21,88
C.S. Fronteras 46,26 46,53 47,63 75,56 75,28 76,81 17,71 18,03 19,23
C.S. Fuencarral 41,24 41,83 43,75 69,53 72,37 74,49 17,89 19,02 20,63
C.S. Fuentelarreina 32,27 31,83 32,38 56,69 55,32 54,68 15,08 15,07 15,64
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C.S. Galapagar 40,87 40,36 40,83 69,04 69,44 69,64 14,49 14,90 15,88
C.S. Gandhi 38,82 39,00 40,66 67,23 67,49 69,17 16,91 17,47 18,45
C.S. García Noblejas 41,83 43,04 44,61 70,07 70,64 71,69 20,64 21,20 22,02
C.S. General Fanjul 44,13 44,24 44,55 64,48 65,50 67,50 19,57 20,34 21,50
C.S. General Ricardos 39,49 39,84 41,00 66,03 66,82 67,71 16,96 17,39 18,18
C.S. Getafe Norte 40,42 39,56 40,34 65,97 65,79 66,39 13,63 14,05 15,11
C.S. Goya 30,04 30,11 30,92 53,20 53,96 55,16 14,46 14,64 15,24
C.S. Gregorio Marañón 44,35 43,34 45,94 72,93 73,57 75,25 19,42 19,80 21,34
C.S. Griñón 50,85 50,31 50,94 80,87 80,87 81,91 17,48 17,81 19,13
C.S. Guadarrama 46,82 46,12 47,67 74,23 74,77 77,94 18,34 18,96 20,84
C.S. Guayaba 45,37 45,44 46,58 70,37 72,02 73,05 19,35 20,10 21,16
C.S. Guzmán el Bueno 31,42 31,82 32,03 54,56 54,19 55,01 13,56 13,68 14,27
C.S. Huerta de los Frailes 42,75 42,92 43,30 79,46 81,77 81,63 15,22 16,05 17,28
C.S. Humanes 53,58 53,89 54,20 91,09 91,65 93,89 16,40 17,23 18,63
C.S. Ibiza 29,64 29,53 30,04 52,74 52,65 53,85 13,71 13,80 14,44
C.S. Infanta Mercedes 29,86 30,81 31,40 50,14 50,83 52,63 12,70 12,98 13,65
C.S. Isabel II 52,75 53,00 54,97 86,53 84,66 86,06 17,37 17,77 19,35
C.S. Isla de Oza 32,72 33,01 33,62 54,69 55,71 57,21 15,46 16,05 16,99
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C.S. Jaime Vera - Coslada 40,60 39,88 42,18 70,95 71,64 69,42 19,37 20,93 21,65
C.S. Jaime Vera - Leganés 45,82 46,36 47,45 68,82 69,19 70,02 24,19 24,67 25,90
C.S. Jazmín 31,69 32,41 33,17 52,85 52,03 52,66 12,75 13,20 13,91
C.S. Joaquín Rodrigo 46,63 46,13 46,85 76,02 77,83 79,56 16,50 16,96 18,08
C.S. José María Llanos 63,61 61,27 59,27 87,04 88,54 90,68 24,23 24,15 24,90
C.S. José Marvá 38,62 38,26 39,02 66,15 68,09 68,15 14,57 15,02 15,95
C.S. Juan de Austria 44,62 44,70 46,07 67,16 66,86 66,98 19,18 19,93 20,96
C.S. Juan de la Cierva 49,70 48,78 50,13 72,99 73,62 74,91 21,25 21,82 23,16
C.S. Juncal 44,38 43,88 44,46 76,51 72,84 72,34 15,33 15,60 16,52
C.S. Justicia 28,95 28,71 30,11 54,61 56,06 55,25 10,64 10,57 10,91
C.S. La Cabrera 50,97 48,85 50,42 71,11 71,79 74,99 20,86 21,15 22,37
C.S. La Chopera 41,50 40,68 42,54 65,42 66,18 66,88 16,17 16,78 18,00
C.S. La Garena 35,47 34,74 35,08 56,98 57,75 55,30 9,23 9,56 10,16
C.S. La Paz 41,44 41,70 42,77 71,42 72,40 72,50 13,56 14,30 15,35
C.S. La Plata 44,97 44,36 45,25 73,98 77,43 78,64 11,75 12,37 13,49
C.S. La Princesa 45,66 46,21 48,10 66,56 66,29 68,28 20,88 21,42 22,93
C.S. La Rivota 45,69 45,61 46,84 74,42 74,94 77,07 17,75 18,29 19,76
C.S. La Ventilla 45,70 45,03 47,26 72,13 72,11 76,10 19,53 19,65 21,13
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C.S. La Veredilla 46,81 48,06 49,76 70,40 71,35 71,85 21,28 22,41 23,81
C.S. Lagasca 26,85 27,20 27,74 46,41 47,01 47,64 12,37 12,57 13,01
C.S. Las Águilas 43,78 43,41 44,54 66,92 68,04 69,50 21,80 22,38 23,31
C.S. Las Américas 49,43 49,40 51,19 74,96 76,27 76,20 11,84 12,55 13,78
C.S. Las Calesas 39,63 40,04 40,12 64,64 66,26 66,83 15,89 16,26 16,83
C.S. Las Cortes 30,81 31,14 31,13 48,08 49,01 49,62 11,24 11,35 11,76
C.S. Las Margaritas 44,94 43,64 44,35 70,34 70,73 71,54 17,72 18,09 19,08
C.S. Las Olivas 55,17 52,41 53,14 83,98 84,25 82,91 20,07 20,30 21,47
C.S. Las Rozas - El Abajon 31,41 31,61 32,90 59,29 59,38 60,05 10,81 11,32 12,28
C.S. Lavapies 41,68 39,42 40,05 66,03 65,67 66,29 12,27 12,03 12,35
C.S. Leganés Norte 47,90 48,05 49,61 84,55 78,78 79,06 16,59 17,33 19,07
C.S. Legazpi 36,53 35,71 37,32 65,84 66,44 67,11 11,45 11,79 12,84
C.S. Linneo 31,63 32,90 34,12 58,56 60,30 60,44 14,07 14,64 15,20
C.S. Londres 30,91 30,49 33,07 50,80 51,86 54,33 13,40 13,71 14,71
C.S. Los Alperchines 44,74 44,21 45,93 72,88 75,09 76,95 18,26 18,87 20,33
C.S. Los Alpes 32,65 32,80 33,94 56,61 57,44 59,31 12,84 13,33 14,58
C.S. Los Ángeles 44,16 42,50 43,30 69,79 69,53 72,24 21,74 21,44 22,39
C.S. Los Cármenes 48,22 49,61 50,50 75,75 76,47 77,27 19,34 19,85 20,59
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C.S. Los Castillos 41,69 41,44 42,22 66,30 66,54 67,48 19,28 19,77 20,85
C.S. Los Fresnos 48,76 48,14 49,67 71,20 71,18 72,25 15,04 15,23 16,24
C.S. Los Pintores 47,29 47,89 49,76 74,74 76,34 76,62 16,14 16,85 17,78
C.S. Los Rosales 43,88 45,13 47,15 68,61 69,96 72,87 14,52 15,24 16,57
C.S. Los Yébenes 38,44 37,67 38,19 62,32 61,50 62,66 20,09 20,26 21,28
C.S. Lucero 41,07 40,09 40,15 65,43 66,61 68,01 17,78 18,10 18,98
C.S. Luis Vives 45,29 44,78 45,63 71,84 70,93 71,12 17,57 18,07 19,25
C.S. M. Angeles López Gómez 46,46 46,72 48,23 70,78 70,43 71,61 23,29 23,68 24,99
C.S. Manuel Merino 43,98 43,39 44,64 67,14 67,46 68,74 18,91 19,68 21,00
C.S. Manzanares el Real 40,39 39,74 40,22 70,12 69,64 72,55 14,61 15,07 16,27
C.S. Maqueda 39,29 39,59 40,89 62,45 63,12 65,45 20,41 20,67 21,92
C.S. Mar Báltico 40,19 40,31 40,91 65,18 65,59 65,99 18,92 19,24 19,88
C.S. María Auxiliadora 33,21 32,81 33,06 60,58 60,49 60,42 15,04 14,48 15,63
C.S. María de Guzmán 40,04 41,70 42,37 62,11 63,11 64,14 16,86 17,85 18,97
C.S. Maria Jesús Hereza 44,10 44,34 46,69 68,56 69,67 72,08 17,38 17,92 19,17
C.S. María Montessori 39,76 40,58 42,18 61,94 62,87 63,81 17,89 18,62 20,10
C.S. Marie Curie 48,75 48,11 49,23 69,86 70,51 73,84 17,66 18,07 19,45
C.S. Marqués de Valdavia 38,88 39,54 41,34 64,56 64,19 65,16 16,71 17,36 18,74
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C.S. Martín de Vargas 34,25 34,88 35,20 58,87 59,95 61,80 15,37 15,83 16,84
C.S. Martínez de la Riva 40,97 40,94 42,71 72,76 73,12 77,11 14,93 15,56 16,52
C.S. Meco 51,21 49,73 49,16 77,94 77,66 79,64 15,65 15,85 16,97
C.S. Mejorada del Campo 50,73 50,09 50,61 80,58 81,77 80,04 16,43 17,01 17,94
C.S. Miguel de Cervantes 48,20 48,63 50,18 80,85 82,36 83,67 14,21 14,89 16,44
C.S. Miguel Servet 45,61 46,72 48,12 69,08 69,23 70,68 17,72 18,54 19,75
C.S. Miraflores 44,66 44,92 46,35 65,46 65,91 67,28 17,62 18,41 19,90
C.S. Mirasierra 30,19 30,62 31,82 53,06 53,03 56,34 9,03 9,45 10,40
C.S. Monóvar 40,78 39,72 39,70 67,36 67,42 67,52 17,31 17,47 18,26
C.S. Monterrozas 31,97 32,33 32,72 61,71 60,51 60,23 10,32 10,74 11,50
C.S. Montesa 31,31 31,60 32,65 52,44 52,50 53,93 13,29 13,40 14,11
C.S. Navalcarnero 50,58 50,38 51,14 86,27 87,37 89,34 18,89 19,47 20,76
C.S. Navas del Rey 53,39 51,36 51,72 83,54 84,13 82,91 22,48 22,61 23,24
C.S. Nuestra Señora de Fátima 41,79 40,77 41,95 66,27 66,83 68,25 19,15 19,62 20,80
C.S. Nuestra Señora del Pilar 54,31 53,71 55,49 75,62 75,80 77,21 21,05 21,62 23,16
C.S. Numancia 42,43 42,65 43,27 69,40 70,34 71,14 18,30 18,95 19,85
C.S. Nuñez Morgado 25,71 26,79 27,77 46,81 47,90 49,28 11,53 11,96 12,68
C.S. Orcasitas 52,80 51,87 52,84 78,17 80,83 83,31 21,49 21,97 23,22
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C.S. Orcasur 56,99 57,43 58,59 83,73 83,82 86,64 20,54 20,84 21,72
C.S. Pacífico 31,35 31,84 33,10 54,23 54,64 54,77 15,12 15,42 16,00
C.S. Palma Norte 34,32 35,26 35,83 58,56 59,69 60,12 11,77 12,00 12,69
C.S. Panaderas 50,79 51,74 53,53 77,43 78,29 80,85 18,05 18,93 20,54
C.S. Paracuellos de Jarama 42,31 42,10 42,31 67,96 67,64 68,61 11,44 11,83 12,71
C.S. Parque Coimbra 43,72 44,24 45,07 72,27 74,21 76,12 12,66 13,28 14,33
C.S. Parque Europa 46,46 46,27 47,48 79,53 76,00 75,66 14,26 14,34 15,32
C.S. Parque Loranca 50,82 50,58 52,31 76,66 74,64 77,42 13,12 13,77 15,46
C.S. Párroco Julio Morate 40,19 40,77 41,50 65,74 66,62 67,41 17,62 18,14 19,07
C.S. Paseo Imperial 35,58 35,34 36,02 63,17 63,82 64,75 15,84 16,40 17,27
C.S. Pavones 40,62 39,95 40,97 68,73 69,80 73,00 18,73 19,43 20,90
C.S. Peña Prieta 36,62 36,74 37,91 64,36 65,20 65,55 13,92 14,43 15,13
C.S. Perales de Tajuña 56,82 56,31 57,05 89,60 90,35 92,66 23,16 23,46 24,85
C.S. Perales del Río 42,69 42,53 43,56 86,60 82,97 81,83 16,30 16,39 17,27
C.S. Pinto 46,88 45,59 46,08 80,19 77,17 75,97 18,15 18,48 19,40
C.S. Potes 59,80 59,94 60,43 92,04 93,34 94,54 24,35 25,22 26,90
C.S. Potosí 29,45 29,35 29,85 52,83 53,24 54,79 13,88 14,02 14,62
C.S. Pozuelo - Estación 30,90 30,48 31,32 57,00 56,96 58,33 11,60 11,85 12,58
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C.S. Presentación Sabio 41,94 42,22 43,19 61,74 63,15 64,54 17,77 18,60 19,92
C.S. Principe de Vergara 29,16 28,44 29,29 50,81 48,82 50,71 13,51 13,36 14,12
C.S. Prosperidad 33,86 33,62 34,85 55,16 55,40 56,83 15,12 15,35 16,19
C.S. Puerta Bonita 44,62 45,39 45,81 75,64 76,48 79,89 19,37 19,67 21,01
C.S. Puerta de Madrid 58,67 59,54 59,38 81,41 81,84 83,27 22,26 23,16 24,25
C.S. Puerta del Ángel 43,67 43,47 43,82 69,41 71,76 73,81 18,93 19,64 20,21
C.S. Quince de Mayo 45,16 46,38 47,20 67,25 69,86 71,38 17,95 18,62 19,32
C.S. Rafael Alberti 53,75 53,34 54,75 78,82 79,17 81,02 20,45 21,01 21,95
C.S. Ramón y Cajal 44,40 44,16 44,82 66,91 66,29 66,32 22,05 22,36 23,03
C.S. Rascafría 42,43 41,20 42,65 67,08 69,82 73,76 20,95 22,06 23,77
C.S. Reina Victoria 34,20 34,59 35,54 55,03 55,12 56,58 13,10 13,38 14,12
C.S. Rejas 36,68 36,95 38,51 72,24 73,05 71,99 12,07 12,45 13,23
C.S. Reyes Católicos 45,95 45,50 46,57 73,40 73,92 74,89 19,28 19,90 20,67
C.S. Reyes Magos 46,11 45,94 46,55 73,65 76,49 77,42 17,57 18,36 19,36
C.S. Robledo de Chavela 49,78 50,01 50,47 69,65 73,33 71,95 20,58 21,38 22,12
C.S. Rosa Luxemburgo 36,10 36,19 37,73 65,54 63,74 64,90 12,44 12,73 13,82
C.S. San Andrés 45,87 45,78 48,04 71,41 72,17 74,10 18,68 19,06 20,21
C.S. San Blas 48,26 48,38 50,16 74,14 74,67 74,79 14,95 15,69 16,89
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EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

65 a 74 años Igual o mayor de 75 años Global

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad global y a partir de los 64 años, en todos los centros de salud 
de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años

C.S. San Carlos 40,85 40,80 40,51 68,28 69,19 69,14 16,05 16,68 17,53
C.S. San Cristóbal 48,69 48,52 49,93 81,29 83,47 86,71 15,49 15,89 17,73
C.S. San Fermín 48,27 49,44 50,51 72,17 73,80 75,08 17,25 18,03 19,17
C.S. San Fernando 44,48 43,29 44,28 80,86 78,31 75,49 15,59 15,97 17,13
C.S. San Juan de la Cruz 35,01 35,32 35,65 61,70 61,23 63,45 14,83 15,37 16,33
C.S. San Martín de la Vega 53,71 52,96 54,36 86,30 86,14 86,77 16,34 17,10 18,56
C.S. San Martín de Valdeiglesias 51,84 50,17 51,31 77,49 84,86 87,04 22,50 23,64 24,83
C.S. Sánchez Morate 49,05 49,41 49,40 69,70 69,55 70,53 21,55 22,30 23,26
C.S. Sanchinarro 30,30 29,94 30,10 53,35 53,44 55,06 5,49 5,67 6,39
C.S. Santa Hortensia 30,89 30,73 31,48 51,79 51,21 52,88 14,33 14,44 15,41
C.S. Santa Isabel 46,65 46,76 48,80 67,76 68,17 70,82 21,10 21,61 22,92
C.S. Santa Mónica 36,66 36,66 37,68 66,12 67,93 69,78 10,45 10,81 11,75
C.S. Sector Embarcaciones 31,80 31,38 32,25 56,90 55,74 55,09 11,14 11,33 11,97
C.S. Sector III 37,31 37,70 37,92 61,79 60,57 61,74 16,49 16,84 17,58
C.S. Segovia 32,80 31,57 32,41 57,86 58,35 60,18 11,99 11,92 12,57
C.S. Segre 25,74 25,90 26,72 46,50 45,98 47,24 11,64 11,70 12,37
C.S. Sierra de Guadarrama 42,60 42,46 42,90 66,37 66,41 66,91 14,85 15,25 16,30
C.S. Silvano 31,99 31,85 32,94 52,78 53,56 56,15 13,18 13,75 14,68
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

65 a 74 años Igual o mayor de 75 años Global

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad global y a partir de los 64 años, en todos los centros de salud 
de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años

C.S. Somosaguas 26,75 26,40 26,57 51,12 51,12 50,90 8,69 9,01 9,48
C.S. Soto del Real 40,97 39,63 39,42 65,09 66,16 66,73 15,16 15,60 16,24
C.S. Torito 38,43 38,57 40,21 61,30 61,94 64,37 20,44 20,73 21,84
C.S. Torrelaguna 47,95 44,59 43,45 73,10 74,36 73,81 19,28 19,81 20,80
C.S. Torrelodones 36,47 35,77 36,48 65,93 63,65 64,47 12,77 12,84 13,57
C.S. Torres de la Alameda 51,13 50,03 49,83 85,18 87,63 86,92 18,32 18,74 19,71
C.S. Tres Cantos 33,66 33,07 34,55 57,63 58,13 64,56 11,44 11,90 13,23
C.S. V Centenario 41,90 42,41 43,38 65,60 67,81 69,79 13,36 14,07 15,17
C.S. Valdebernardo 39,09 39,93 41,58 67,56 72,25 73,10 15,08 16,15 17,43
C.S. Valdelasfuentes 38,14 38,52 39,63 69,91 66,22 66,53 10,17 10,55 11,72
C.S. Valdemoro 49,66 49,56 49,73 77,38 77,76 78,88 15,28 15,76 16,65
C.S. Valdezarza 37,03 37,01 36,85 61,83 62,48 63,79 16,95 16,67 17,23
C.S. Valle de la Oliva 30,14 30,27 31,64 59,76 59,50 59,06 8,76 9,25 10,18
C.S. Valle Inclán 48,46 44,88 45,58 73,03 73,18 73,82 24,41 24,38 25,26
C.S. Valleaguado 44,90 44,88 45,19 72,33 71,76 70,81 19,19 19,95 21,24
C.S. Ventura Rodríguez 30,98 32,61 32,63 51,53 52,11 54,32 13,02 13,09 13,94
C.S. Vicalvaro - Artilleros 45,14 45,33 46,19 71,77 73,50 76,36 21,11 21,70 22,80
C.S. Vicente Muzas 28,77 28,60 29,83 52,35 52,51 52,92 13,20 13,47 14,18
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EFICIENCIA: NÚMERO DE ENVASES POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

65 a 74 años Igual o mayor de 75 años Global

La siguiente tabla refleja el número de envases por habitante y tramo de edad global y a partir de los 64 años, en todos los centros de salud 
de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años

C.S. Vicente Soldevilla 44,60 44,49 44,45 70,40 71,72 74,08 16,17 16,48 17,55
C.S. Villa de Vallecas 48,55 49,48 49,76 74,15 76,18 77,25 19,61 20,42 21,22
C.S. Villa del Prado 55,79 55,44 57,26 84,03 86,11 85,88 23,45 24,76 25,91
C.S. Villaamil 38,48 38,02 38,65 61,70 61,66 63,42 14,21 14,04 14,77
C.S. Villablanca 45,15 45,19 46,30 71,61 71,65 73,69 13,88 14,00 14,69
C.S. Villanueva de la Cañada 39,45 38,99 39,33 68,62 68,71 69,91 12,16 12,72 13,82
C.S. Villarejo de Salvanés 54,92 55,88 58,06 83,75 88,17 89,15 23,72 24,66 25,93
C.S. Villaviciosa de Odón 35,18 35,08 36,01 64,01 62,85 63,15 14,62 14,82 15,85
C.S. Virgen de Begoña 36,70 38,21 40,44 66,29 65,71 65,44 19,11 19,19 19,83
C.S. Virgen del Cortijo 39,82 39,46 40,51 64,74 66,55 65,46 12,45 12,90 13,63
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2020 2021 2022
11,50 10,81 10,71

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFICIENCIA: IMPORTE POR ENVASE

El importe por envase disminuyó en 2022 respecto a 2021, con un valor de promedio de 10,71 euros, manteniendo la
tendencia descendente iniciada en 2021.
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C.S. Abrantes 11,21 € 10,44 € 10,40 €

C.S. Adelfas 11,95 € 10,97 € 10,90 €

C.S. Alameda 11,59 € 10,95 € 10,72 €

C.S. Alameda de Osuna 11,32 € 10,81 € 10,80 €

C.S. Alcalá de Guadaira 11,23 € 10,70 € 10,72 €

C.S. Algete 11,44 € 10,65 € 10,52 €

C.S. Alicante 11,15 € 10,27 € 10,20 €

C.S. Almendrales 11,09 € 10,50 € 10,50 €

C.S. Andrés Mellado 12,61 € 11,77 € 11,73 €

C.S. Ángela Uriarte 11,25 € 10,68 € 10,54 €

C.S. Aquitania 11,00 € 10,33 € 10,33 €

C.S. Aranjuez 11,93 € 11,01 € 10,83 €

C.S. Aravaca 12,39 € 11,74 € 11,64 €

C.S. Arganda - Felicidad 11,68 € 11,11 € 10,94 €

C.S. Arganda del Rey 11,11 € 10,80 € 10,61 €

C.S. Argüelles 12,54 € 11,55 € 11,53 €

C.S. Arroyo de la Vega 13,44 € 12,31 € 12,35 €

C.S. Arroyo Medialegua 11,71 € 11,38 € 11,37 €

C.S. Avenida de Aragón 11,69 € 11,07 € 10,94 €

C.S. Barajas 11,04 € 10,54 € 10,64 €

C.S. Barcelona 11,98 € 11,31 € 11,03 €

C.S. Barrio del Pilar 11,80 € 11,37 € 11,35 €

C.S. Bartolomé González 11,96 € 10,90 € 10,77 €

C.S. Baviera 13,41 € 11,97 € 11,94 €

C.S. Benita de Ávila 11,77 € 10,95 € 11,07 €

C.S. Brújula 11,53 € 10,93 € 10,85 €

C.S. Buenos Aires 11,86 € 11,26 € 11,11 €

C.S. Buitrago de Lozoya 11,89 € 10,93 € 10,94 €

C.S. Bustarviejo 12,05 € 11,46 € 11,47 €

C.S. Cáceres 10,74 € 10,33 € 10,12 €

C.S. Cadalso de los Vidrios 11,23 € 10,73 € 10,37 €

C.S. Campamento 10,90 € 10,51 € 10,43 €

C.S. Campo de la Paloma 11,72 € 11,15 € 11,13 €

EFICIENCIA: IMPORTE POR ENVASE

La siguiente tabla contiene el importe por envase anual medio en los tres últimos años en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid.
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EFICIENCIA: IMPORTE POR ENVASE

La siguiente tabla contiene el importe por envase anual medio en los tres últimos años en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Campo Real 11,39 € 10,81 € 10,67 €

C.S. Canal de Panamá 11,97 € 11,44 € 11,45 €

C.S. Canillejas 10,81 € 10,38 € 10,39 €

C.S. Carabanchel Alto 10,65 € 10,01 € 9,83 €

C.S. Caramuel 10,93 € 10,48 € 10,41 €

C.S. Carmen Calzado 11,74 € 10,80 € 10,61 €

C.S. Casa de Campo 11,84 € 11,34 € 11,23 €

C.S. Castelló 12,92 € 12,15 € 11,94 €

C.S. Castilla la Nueva 11,23 € 10,30 € 10,28 €

C.S. Cea Bermúdez 12,08 € 11,34 € 11,28 €

C.S. Cercedilla 11,12 € 10,71 € 10,42 €

C.S. Cerro Almodóvar 11,79 € 10,98 € 10,99 €

C.S. Cerro del Aire 11,82 € 11,23 € 11,32 €

C.S. Ciempozuelos 11,59 € 10,44 € 10,41 €

C.S. Ciudad Jardín 12,53 € 11,36 € 11,15 €

C.S. Ciudad Periodistas 12,01 € 11,54 € 11,49 €

C.S. Ciudad San Pablo 11,55 € 10,98 € 10,93 €

C.S. Ciudades 10,61 € 10,20 € 10,19 €

C.S. Collado Villalba Estación 11,60 € 11,08 € 10,90 €

C.S. Collado Villalba Pueblo 11,39 € 10,86 € 10,64 €

C.S. Colmenar de Oreja 11,99 € 10,90 € 10,80 €

C.S. Colmenar Viejo Norte 10,84 € 10,67 € 10,67 €

C.S. Colmenar Viejo Sur 10,92 € 10,72 € 10,57 €

C.S. Comillas 12,43 € 11,40 € 11,31 €

C.S. Condes de Barcelona 11,90 € 11,54 € 11,39 €

C.S. Cuzco 11,61 € 10,91 € 10,84 €

C.S. Daroca 11,55 € 10,93 € 10,87 €

C.S. Delicias 10,92 € 10,29 € 10,23 €

C.S. Doctor Cirajas 10,82 € 10,30 € 10,30 €

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 11,26 € 10,64 € 10,48 €

C.S. Dos de Mayo 11,90 € 11,09 € 10,96 €

C.S. Dr. Castroviejo 12,29 € 11,51 € 11,38 €

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 11,70 € 10,84 € 10,70 €
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EFICIENCIA: IMPORTE POR ENVASE

La siguiente tabla contiene el importe por envase anual medio en los tres últimos años en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 10,52 € 9,83 € 9,79 €

C.S. Dr. Tamames 11,60 € 11,19 € 11,09 €

C.S. Dr. Trueta 11,07 € 10,11 € 10,02 €

C.S. El Bercial 10,17 € 9,77 € 9,71 €

C.S. El Espinillo 11,72 € 10,95 € 10,77 €

C.S. El Greco 9,60 € 9,46 € 9,48 €

C.S. El Molar 11,19 € 10,64 € 10,56 €

C.S. El Naranjo 11,63 € 10,71 € 10,53 €

C.S. El Pardo 10,43 € 10,24 € 10,23 €

C.S. El Puerto 10,78 € 10,66 € 10,45 €

C.S. El Restón 11,42 € 10,57 € 10,37 €

C.S. El Soto 11,58 € 10,67 € 10,55 €

C.S. Eloy Gonzalo 12,19 € 11,70 € 11,50 €

C.S. Embajadores 11,38 € 10,91 € 10,81 €

C.S. Ensanche de Vallecas 11,78 € 11,21 € 10,87 €

C.S. Entrevías 11,28 € 10,74 € 10,73 €

C.S. Espronceda 12,23 € 11,42 € 11,36 €

C.S. Estrecho de Corea 10,98 € 10,49 € 10,49 €

C.S. Federica Montseny 12,15 € 11,46 € 11,37 €

C.S. Felipe II 11,59 € 11,07 € 11,11 €

C.S. Francia 11,59 € 10,83 € 10,70 €

C.S. Fronteras 11,74 € 10,96 € 10,77 €

C.S. Fuencarral 11,95 € 10,88 € 10,78 €

C.S. Fuentelarreina 12,03 € 11,34 € 11,36 €

C.S. Galapagar 11,42 € 10,78 € 10,75 €

C.S. Gandhi 10,95 € 10,13 € 10,11 €

C.S. García Noblejas 10,83 € 10,33 € 10,43 €

C.S. General Fanjul 11,81 € 11,07 € 10,98 €

C.S. General Ricardos 11,33 € 10,52 € 10,40 €

C.S. Getafe Norte 9,90 € 9,73 € 9,62 €

C.S. Goya 13,06 € 12,19 € 12,08 €

C.S. Gregorio Marañón 11,26 € 10,41 € 10,24 €

C.S. Griñón 11,24 € 10,31 € 10,14 €
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EFICIENCIA: IMPORTE POR ENVASE

La siguiente tabla contiene el importe por envase anual medio en los tres últimos años en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Guadarrama 11,23 € 10,48 € 10,77 €

C.S. Guayaba 11,04 € 10,41 € 10,20 €

C.S. Guzmán el Bueno 12,14 € 11,53 € 11,48 €

C.S. Huerta de los Frailes 11,79 € 10,43 € 10,15 €

C.S. Humanes 11,73 € 10,30 € 10,15 €

C.S. Ibiza 12,67 € 11,77 € 11,76 €

C.S. Infanta Mercedes 12,06 € 11,64 € 11,62 €

C.S. Isabel II 10,59 € 9,87 € 9,88 €

C.S. Isla de Oza 12,02 € 11,35 € 11,26 €

C.S. Jaime Vera - Coslada 12,11 € 10,99 € 10,69 €

C.S. Jaime Vera - Leganés 10,57 € 9,96 € 10,07 €

C.S. Jazmín 11,97 € 11,41 € 11,27 €

C.S. Joaquín Rodrigo 11,61 € 10,62 € 10,54 €

C.S. José María Llanos 11,62 € 11,12 € 10,88 €

C.S. José Marvá 11,74 € 11,17 € 11,10 €

C.S. Juan de Austria 11,57 € 10,70 € 10,59 €

C.S. Juan de la Cierva 10,63 € 9,98 € 9,86 €

C.S. Juncal 11,47 € 10,99 € 10,89 €

C.S. Justicia 11,91 € 11,50 € 11,45 €

C.S. La Cabrera 12,87 € 11,52 € 11,46 €

C.S. La Chopera 11,73 € 11,05 € 11,01 €

C.S. La Garena 10,55 € 10,40 € 10,10 €

C.S. La Paz 12,17 € 11,50 € 11,54 €

C.S. La Plata 11,15 € 10,63 € 10,54 €

C.S. La Princesa 11,94 € 11,48 € 11,25 €

C.S. La Rivota 11,33 € 10,56 € 10,40 €

C.S. La Ventilla 11,34 € 10,64 € 10,54 €

C.S. La Veredilla 12,20 € 11,55 € 11,47 €

C.S. Lagasca 12,87 € 11,69 € 11,75 €

C.S. Las Águilas 12,49 € 11,63 € 11,50 €

C.S. Las Américas 10,25 € 9,90 € 9,73 €

C.S. Las Calesas 10,80 € 10,21 € 10,12 €

C.S. Las Cortes 12,25 € 11,35 € 11,22 €
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EFICIENCIA: IMPORTE POR ENVASE

La siguiente tabla contiene el importe por envase anual medio en los tres últimos años en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Las Margaritas 10,34 € 9,76 € 9,56 €

C.S. Las Olivas 12,05 € 11,19 € 11,12 €

C.S. Las Rozas - El Abajon 12,26 € 11,66 € 11,42 €

C.S. Lavapies 11,50 € 10,78 € 10,56 €

C.S. Leganés Norte 10,52 € 9,35 € 9,38 €

C.S. Legazpi 11,52 € 10,98 € 10,73 €

C.S. Linneo 11,40 € 10,85 € 10,89 €

C.S. Londres 12,29 € 11,21 € 11,09 €

C.S. Los Alperchines 11,52 € 11,01 € 10,99 €

C.S. Los Alpes 10,91 € 10,64 € 10,64 €

C.S. Los Ángeles 11,60 € 10,78 € 10,69 €

C.S. Los Cármenes 11,12 € 10,47 € 10,37 €

C.S. Los Castillos 11,71 € 10,98 € 10,93 €

C.S. Los Fresnos 10,36 € 9,89 € 9,87 €

C.S. Los Pintores 10,45 € 10,03 € 9,99 €

C.S. Los Rosales 11,42 € 10,38 € 10,22 €

C.S. Los Yébenes 11,47 € 10,98 € 11,03 €

C.S. Lucero 11,69 € 10,98 € 10,82 €

C.S. Luis Vives 11,86 € 10,90 € 10,78 €

C.S. M. Angeles López Gómez 10,31 € 9,83 € 9,81 €

C.S. Manuel Merino 11,18 € 10,45 € 10,56 €

C.S. Manzanares el Real 11,29 € 10,67 € 10,52 €

C.S. Maqueda 11,52 € 10,91 € 10,84 €

C.S. Mar Báltico 11,04 € 10,46 € 10,55 €

C.S. María Auxiliadora 11,52 € 10,81 € 10,77 €

C.S. María de Guzmán 12,08 € 11,12 € 11,20 €

C.S. Maria Jesús Hereza 10,69 € 9,96 € 9,85 €

C.S. María Montessori 10,45 € 10,12 € 10,06 €

C.S. Marie Curie 9,36 € 8,94 € 8,96 €

C.S. Marqués de Valdavia 11,96 € 11,05 € 10,99 €

C.S. Martín de Vargas 11,18 € 10,73 € 10,87 €

C.S. Martínez de la Riva 10,32 € 9,69 € 9,56 €

C.S. Meco 11,34 € 10,23 € 10,14 €
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: IMPORTE POR ENVASE

La siguiente tabla contiene el importe por envase anual medio en los tres últimos años en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Mejorada del Campo 11,12 € 10,53 € 10,39 €

C.S. Miguel de Cervantes 11,79 € 10,45 € 10,18 €

C.S. Miguel Servet 11,49 € 10,73 € 10,39 €

C.S. Miraflores 11,23 € 10,43 € 10,41 €

C.S. Mirasierra 12,80 € 12,01 € 11,75 €

C.S. Monóvar 10,63 € 10,19 € 10,10 €

C.S. Monterrozas 11,73 € 10,86 € 10,74 €

C.S. Montesa 12,85 € 12,06 € 12,04 €

C.S. Navalcarnero 12,22 € 10,88 € 10,63 €

C.S. Navas del Rey 11,66 € 10,37 € 10,31 €

C.S. Nuestra Señora de Fátima 11,57 € 10,84 € 10,74 €

C.S. Nuestra Señora del Pilar 11,30 € 10,28 € 10,19 €

C.S. Numancia 11,54 € 10,82 € 10,70 €

C.S. Nuñez Morgado 11,96 € 11,55 € 11,61 €

C.S. Orcasitas 11,79 € 11,12 € 10,89 €

C.S. Orcasur 11,19 € 10,50 € 10,51 €

C.S. Pacífico 12,18 € 11,42 € 11,31 €

C.S. Palma Norte 11,88 € 10,98 € 10,77 €

C.S. Panaderas 11,40 € 10,67 € 10,62 €

C.S. Paracuellos de Jarama 10,78 € 10,37 € 10,35 €

C.S. Parque Coimbra 11,64 € 10,88 € 10,65 €

C.S. Parque Europa 10,18 € 9,65 € 9,55 €

C.S. Parque Loranca 11,30 € 10,13 € 10,10 €

C.S. Párroco Julio Morate 11,18 € 10,63 € 10,64 €

C.S. Paseo Imperial 11,59 € 10,76 € 10,57 €

C.S. Pavones 11,54 € 10,78 € 10,73 €

C.S. Peña Prieta 11,00 € 10,38 € 10,15 €

C.S. Perales de Tajuña 11,54 € 10,77 € 10,69 €

C.S. Perales del Río 11,58 € 10,49 € 10,26 €

C.S. Pinto 11,21 € 10,54 € 10,37 €

C.S. Potes 11,44 € 9,92 € 9,76 €

C.S. Potosí 12,32 € 11,65 € 11,70 €

C.S. Pozuelo - Estación 12,07 € 11,48 € 11,31 €
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: IMPORTE POR ENVASE

La siguiente tabla contiene el importe por envase anual medio en los tres últimos años en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Presentación Sabio 11,43 € 10,94 € 10,88 €

C.S. Principe de Vergara 12,84 € 11,75 € 11,44 €

C.S. Prosperidad 11,78 € 11,26 € 11,25 €

C.S. Puerta Bonita 11,31 € 10,45 € 10,53 €

C.S. Puerta de Madrid 11,50 € 10,38 € 10,29 €

C.S. Puerta del Ángel 11,64 € 10,75 € 10,72 €

C.S. Quince de Mayo 11,48 € 10,72 € 10,73 €

C.S. Rafael Alberti 12,53 € 11,61 € 11,34 €

C.S. Ramón y Cajal 11,04 € 10,37 € 10,23 €

C.S. Rascafría 10,96 € 10,40 € 10,43 €

C.S. Reina Victoria 11,08 € 10,55 € 10,43 €

C.S. Rejas 10,44 € 10,24 € 10,15 €

C.S. Reyes Católicos 11,43 € 10,82 € 10,79 €

C.S. Reyes Magos 12,22 € 10,99 € 10,72 €

C.S. Robledo de Chavela 11,13 € 10,50 € 10,32 €

C.S. Rosa Luxemburgo 11,88 € 11,41 € 11,15 €

C.S. San Andrés 10,91 € 10,27 € 10,22 €

C.S. San Blas 9,52 € 9,20 € 9,18 €

C.S. San Carlos 11,34 € 10,66 € 10,51 €

C.S. San Cristóbal 10,62 € 10,08 € 9,84 €

C.S. San Fermín 11,69 € 10,98 € 10,83 €

C.S. San Fernando 10,36 € 10,13 € 10,07 €

C.S. San Juan de la Cruz 11,78 € 11,20 € 11,05 €

C.S. San Martín de la Vega 11,75 € 10,63 € 10,56 €

C.S. San Martín de Valdeiglesias 10,97 € 10,49 € 10,35 €

C.S. Sánchez Morate 10,40 € 9,98 € 9,91 €

C.S. Sanchinarro 11,62 € 11,50 € 11,25 €

C.S. Santa Hortensia 12,75 € 11,98 € 11,69 €

C.S. Santa Isabel 10,37 € 9,90 € 9,88 €

C.S. Santa Mónica 11,44 € 11,08 € 10,82 €

C.S. Sector Embarcaciones 11,38 € 11,21 € 11,19 €

C.S. Sector III 11,16 € 10,47 € 10,45 €

C.S. Segovia 11,03 € 10,59 € 10,65 €
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: IMPORTE POR ENVASE

La siguiente tabla contiene el importe por envase anual medio en los tres últimos años en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid.

C.S. Segre 12,99 € 12,12 € 11,99 €

C.S. Sierra de Guadarrama 11,30 € 11,00 € 10,77 €

C.S. Silvano 11,47 € 10,93 € 10,99 €

C.S. Somosaguas 12,60 € 12,21 € 12,11 €

C.S. Soto del Real 11,14 € 10,82 € 10,65 €

C.S. Torito 11,21 € 10,65 € 10,81 €

C.S. Torrelaguna 11,87 € 11,08 € 10,96 €

C.S. Torrelodones 11,54 € 11,04 € 11,01 €

C.S. Torres de la Alameda 11,35 € 10,12 € 9,98 €

C.S. Tres Cantos 11,41 € 11,02 € 10,87 €

C.S. V Centenario 11,60 € 10,88 € 10,70 €

C.S. Valdebernardo 11,63 € 10,78 € 10,66 €

C.S. Valdelasfuentes 11,19 € 10,67 € 10,51 €

C.S. Valdemoro 11,17 € 10,19 € 10,12 €

C.S. Valdezarza 11,42 € 11,06 € 11,02 €

C.S. Valle de la Oliva 11,67 € 11,14 € 10,84 €

C.S. Valle Inclán 11,51 € 10,88 € 10,91 €

C.S. Valleaguado 11,81 € 11,17 € 11,14 €

C.S. Ventura Rodríguez 12,34 € 11,55 € 11,38 €

C.S. Vicalvaro - Artilleros 10,86 € 10,40 € 10,43 €

C.S. Vicente Muzas 12,17 € 11,87 € 11,78 €

C.S. Vicente Soldevilla 10,83 € 10,00 € 10,00 €

C.S. Villa de Vallecas 12,03 € 11,32 € 11,16 €

C.S. Villa del Prado 11,62 € 10,45 € 10,36 €

C.S. Villaamil 11,37 € 10,93 € 10,85 €

C.S. Villablanca 11,45 € 11,06 € 10,93 €

C.S. Villanueva de la Cañada 11,60 € 10,78 € 10,49 €

C.S. Villarejo de Salvanés 11,19 € 10,81 € 10,77 €

C.S. Villaviciosa de Odón 12,35 € 11,65 € 11,50 €

C.S. Virgen de Begoña 11,37 € 10,90 € 10,89 €

C.S. Virgen del Cortijo 11,34 € 11,19 € 11,12 €
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Resultados

Gasto/Poblacion 2020 2021 2022
0 - 14 años 12,52 13,99 17,36
15 - 44 años 37,80 38,74 40,93
45 - 64 años 139,11 139,17 142,71
65 - 74 años 394,04 397,77 409,50
≥ 75 años 634,31 654,54 671,30

Global 144,57 149,34 156,39

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y 
TRAMO DE EDAD

El gasto a través de receta ha mostrado un incremento en 2022 con respecto a años anteriores. Influye en este dato
que las presripciones en varios grupos de edad se han canalizado a medicamentos con mayor precio, así como al
aumento del número de envases en varias cohortes. También ha influido el aumento de pacientes incluidos en los
colectivos exentos de aportación y la mayor polimedicación de los pacientes.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 13,16 € 14,84 € 19,55 € 32,24 € 29,24 € 32,98 € 148,92 € 138,09 € 143,02 €
C.S. Adelfas 11,52 € 11,91 € 14,85 € 31,54 € 33,60 € 35,73 € 123,16 € 125,85 € 127,91 €
C.S. Alameda 10,67 € 17,65 € 19,47 € 26,74 € 27,68 € 28,36 € 105,17 € 108,59 € 107,67 €
C.S. Alameda de Osuna 10,29 € 11,98 € 13,48 € 30,54 € 30,10 € 31,56 € 83,74 € 82,68 € 88,79 €
C.S. Alcalá de Guadaira 15,96 € 21,96 € 26,94 € 39,95 € 45,93 € 51,83 € 159,68 € 164,71 € 170,61 €
C.S. Algete 15,95 € 15,53 € 19,53 € 38,20 € 39,33 € 42,78 € 134,84 € 135,04 € 139,53 €
C.S. Alicante 14,20 € 16,45 € 21,45 € 42,18 € 44,64 € 46,89 € 180,81 € 175,36 € 173,24 €
C.S. Almendrales 12,64 € 13,93 € 19,32 € 34,30 € 36,25 € 40,22 € 148,33 € 155,01 € 161,51 €
C.S. Andrés Mellado 7,94 € 8,26 € 12,42 € 26,41 € 27,04 € 29,87 € 119,74 € 119,34 € 122,01 €
C.S. Ángela Uriarte 18,55 € 17,95 € 22,41 € 44,11 € 45,50 € 46,50 € 177,05 € 182,00 € 193,59 €
C.S. Aquitania 12,97 € 14,40 € 18,93 € 40,39 € 41,06 € 42,50 € 159,76 € 162,21 € 170,57 €
C.S. Aranjuez 14,50 € 17,04 € 23,83 € 40,08 € 40,88 € 42,25 € 163,85 € 162,01 € 166,79 €
C.S. Aravaca 7,88 € 7,67 € 8,72 € 28,63 € 28,39 € 30,13 € 92,48 € 90,84 € 91,28 €
C.S. Arganda - Felicidad 10,93 € 12,20 € 15,37 € 42,87 € 40,88 € 40,53 € 160,24 € 156,51 € 157,99 €
C.S. Arganda del Rey 17,25 € 18,19 € 23,14 € 45,60 € 48,17 € 49,52 € 162,00 € 162,66 € 164,38 €
C.S. Argüelles 7,46 € 10,88 € 10,27 € 30,92 € 27,92 € 29,04 € 131,81 € 131,81 € 135,53 €
C.S. Arroyo de la Vega 8,72 € 9,66 € 12,17 € 21,85 € 22,78 € 24,24 € 60,54 € 63,64 € 68,62 €
C.S. Arroyo Medialegua 14,32 € 14,41 € 16,56 € 37,87 € 37,87 € 41,62 € 140,25 € 141,10 € 146,26 €

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad hasta los 64 años de los centros de salud de la Comunidad 
de Madrid en los últimos tres años. 

Dirección General de Humanización y Atención al Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               581

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad hasta los 64 años de los centros de salud de la Comunidad 
de Madrid en los últimos tres años. 

C.S. Avenida de Aragón 16,86 € 13,61 € 15,00 € 32,15 € 35,23 € 37,68 € 108,41 € 116,58 € 120,73 €
C.S. Barajas 14,49 € 16,76 € 18,08 € 31,75 € 32,96 € 36,69 € 117,63 € 120,40 € 125,60 €
C.S. Barcelona 15,37 € 17,28 € 19,83 € 53,70 € 53,08 € 52,33 € 188,05 € 176,80 € 173,58 €
C.S. Barrio del Pilar 9,81 € 10,92 € 11,43 € 40,06 € 38,56 € 40,95 € 130,41 € 128,47 € 133,88 €
C.S. Bartolomé González 19,03 € 23,62 € 30,02 € 51,15 € 53,45 € 59,80 € 183,29 € 182,78 € 187,51 €
C.S. Baviera 10,06 € 8,98 € 12,69 € 31,32 € 31,93 € 32,48 € 130,01 € 115,39 € 119,29 €
C.S. Benita de Ávila 10,00 € 11,77 € 13,73 € 38,70 € 39,01 € 43,07 € 148,21 € 147,24 € 152,49 €
C.S. Brújula 14,91 € 15,52 € 20,29 € 43,67 € 44,84 € 47,39 € 177,68 € 172,75 € 171,94 €
C.S. Buenos Aires 25,06 € 27,36 € 35,51 € 55,55 € 58,33 € 60,72 € 223,94 € 225,08 € 224,47 €
C.S. Buitrago de Lozoya 12,58 € 9,68 € 13,68 € 59,68 € 53,73 € 55,46 € 206,34 € 208,43 € 215,09 €
C.S. Bustarviejo 10,27 € 9,60 € 13,12 € 29,21 € 32,57 € 35,79 € 132,11 € 128,62 € 130,61 €
C.S. Cáceres 8,17 € 10,76 € 15,66 € 37,15 € 40,87 € 40,68 € 125,26 € 123,88 € 127,89 €
C.S. Cadalso de los Vidrios 15,77 € 16,83 € 24,29 € 58,02 € 57,80 € 60,69 € 267,09 € 264,93 € 243,16 €
C.S. Campamento 13,05 € 14,12 € 17,40 € 32,29 € 30,00 € 33,32 € 133,02 € 131,11 € 135,36 €
C.S. Campo de la Paloma 19,00 € 20,34 € 27,64 € 49,75 € 48,05 € 52,27 € 229,34 € 225,24 € 237,05 €
C.S. Campo Real 12,17 € 13,15 € 18,19 € 38,76 € 41,19 € 45,75 € 151,39 € 156,18 € 165,58 €
C.S. Canal de Panamá 11,91 € 14,25 € 16,57 € 31,78 € 34,33 € 37,66 € 129,61 € 134,95 € 140,89 €
C.S. Canillejas 10,24 € 12,39 € 16,55 € 36,17 € 37,63 € 39,54 € 139,70 € 140,72 € 149,20 €
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad hasta los 64 años de los centros de salud de la Comunidad 
de Madrid en los últimos tres años. 

C.S. Carabanchel Alto 16,62 € 19,16 € 24,54 € 39,01 € 39,15 € 40,32 € 107,37 € 103,52 € 110,94 €
C.S. Caramuel 11,79 € 16,66 € 17,96 € 34,17 € 35,60 € 37,74 € 142,91 € 146,08 € 151,41 €
C.S. Carmen Calzado 10,97 € 13,38 € 14,11 € 33,18 € 36,62 € 40,80 € 123,71 € 119,12 € 125,18 €
C.S. Casa de Campo 6,45 € 7,17 € 7,22 € 46,55 € 48,55 € 49,56 € 184,47 € 184,06 € 173,79 €
C.S. Castelló 9,49 € 12,49 € 13,89 € 25,79 € 26,13 € 26,56 € 97,01 € 92,66 € 98,20 €
C.S. Castilla la Nueva 26,09 € 27,87 € 32,18 € 45,59 € 45,96 € 50,63 € 185,56 € 188,01 € 194,12 €
C.S. Cea Bermúdez 9,92 € 11,21 € 13,21 € 27,58 € 26,66 € 28,34 € 125,03 € 119,75 € 114,91 €
C.S. Cercedilla 11,96 € 12,94 € 16,54 € 38,09 € 40,32 € 41,88 € 133,69 € 146,38 € 145,91 €
C.S. Cerro Almodóvar 10,89 € 11,43 € 14,74 € 38,03 € 35,50 € 37,95 € 155,22 € 155,08 € 161,79 €
C.S. Cerro del Aire 10,84 € 11,48 € 12,48 € 29,54 € 31,30 € 33,78 € 101,04 € 102,27 € 106,88 €
C.S. Ciempozuelos 10,78 € 11,46 € 12,98 € 41,08 € 45,51 € 47,56 € 160,07 € 157,81 € 162,54 €
C.S. Ciudad Jardín 10,72 € 12,43 € 12,93 € 28,67 € 30,42 € 31,93 € 105,82 € 102,80 € 109,39 €
C.S. Ciudad Periodistas 14,77 € 15,31 € 16,02 € 38,13 € 37,76 € 40,46 € 115,42 € 115,04 € 118,19 €
C.S. Ciudad San Pablo 14,14 € 17,15 € 21,09 € 48,08 € 46,45 € 47,39 € 187,71 € 180,12 € 176,72 €
C.S. Ciudades 14,46 € 16,39 € 19,06 € 38,95 € 41,09 € 44,93 € 151,55 € 153,46 € 155,95 €
C.S. Collado Villalba Estación 8,51 € 9,63 € 11,35 € 44,32 € 40,53 € 39,32 € 133,10 € 137,84 € 142,80 €
C.S. Collado Villalba Pueblo 10,90 € 12,00 € 14,47 € 45,63 € 46,99 € 43,59 € 131,91 € 134,47 € 139,55 €
C.S. Colmenar de Oreja 15,68 € 18,65 € 23,73 € 49,58 € 48,34 € 49,11 € 187,40 € 183,53 € 187,88 €
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad hasta los 64 años de los centros de salud de la Comunidad 
de Madrid en los últimos tres años. 

C.S. Colmenar Viejo Norte 12,29 € 13,13 € 17,55 € 40,53 € 43,27 € 46,38 € 159,02 € 161,71 € 165,84 €
C.S. Colmenar Viejo Sur 11,72 € 12,05 € 14,34 € 39,22 € 40,59 € 42,12 € 117,84 € 120,29 € 127,08 €
C.S. Comillas 15,03 € 18,38 € 23,13 € 36,19 € 36,88 € 40,90 € 164,15 € 163,92 € 168,49 €
C.S. Condes de Barcelona 9,43 € 10,98 € 14,13 € 27,05 € 26,89 € 27,91 € 89,61 € 90,83 € 90,66 €
C.S. Cuzco 16,41 € 21,42 € 25,50 € 51,00 € 54,11 € 59,15 € 206,48 € 200,81 € 198,53 €
C.S. Daroca 13,80 € 16,43 € 20,83 € 30,71 € 32,05 € 33,67 € 126,57 € 130,36 € 135,21 €
C.S. Delicias 7,31 € 4,32 € 7,40 € 28,27 € 26,59 € 29,48 € 115,48 € 114,71 € 120,01 €
C.S. Doctor Cirajas 9,64 € 11,55 € 13,90 € 29,96 € 31,11 € 32,63 € 125,63 € 129,89 € 134,08 €
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 12,88 € 14,81 € 16,51 € 41,63 € 40,73 € 42,74 € 141,66 € 141,42 € 141,99 €
C.S. Dos de Mayo 13,99 € 14,76 € 18,11 € 52,15 € 56,14 € 58,79 € 174,30 € 172,09 € 175,87 €
C.S. Dr. Castroviejo 11,70 € 15,76 € 21,72 € 37,95 € 38,27 € 39,06 € 151,10 € 144,61 € 146,51 €
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 14,88 € 16,02 € 20,13 € 44,79 € 44,88 € 48,17 € 164,17 € 156,14 € 155,80 €
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 16,85 € 18,60 € 23,08 € 36,83 € 38,71 € 40,96 € 128,61 € 126,54 € 133,28 €
C.S. Dr. Tamames 8,87 € 9,45 € 13,26 € 39,22 € 38,84 € 42,23 € 137,64 € 138,16 € 140,46 €
C.S. Dr. Trueta 14,48 € 18,67 € 21,16 € 43,61 € 43,86 € 47,78 € 154,97 € 155,24 € 159,23 €
C.S. El Bercial 16,85 € 16,60 € 19,86 € 37,59 € 38,92 € 38,26 € 105,52 € 98,58 € 100,78 €
C.S. El Espinillo 14,16 € 16,89 € 20,06 € 35,19 € 35,72 € 41,86 € 143,69 € 145,86 € 155,84 €
C.S. El Greco 10,51 € 11,98 € 15,88 € 41,32 € 39,21 € 38,96 € 118,52 € 121,86 € 127,94 €
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad hasta los 64 años de los centros de salud de la Comunidad 
de Madrid en los últimos tres años. 

C.S. El Molar 11,61 € 11,45 € 16,62 € 34,97 € 35,18 € 39,09 € 124,04 € 124,31 € 127,01 €
C.S. El Naranjo 20,68 € 22,36 € 28,21 € 47,26 € 48,26 € 49,22 € 195,13 € 185,79 € 185,60 €
C.S. El Pardo 28,87 € 27,40 € 71,38 € 40,14 € 52,90 € 47,06 € 126,82 € 115,00 € 136,94 €
C.S. El Puerto 10,88 € 13,47 € 17,41 € 47,22 € 45,81 € 48,16 € 124,29 € 122,93 € 125,49 €
C.S. El Restón 16,62 € 17,96 € 20,90 € 41,09 € 41,33 € 43,81 € 139,21 € 136,19 € 140,49 €
C.S. El Soto 14,69 € 13,33 € 16,11 € 47,23 € 48,18 € 52,07 € 167,77 € 170,00 € 175,46 €
C.S. Eloy Gonzalo 8,88 € 11,59 € 12,72 € 27,11 € 29,45 € 29,49 € 109,71 € 111,55 € 109,63 €
C.S. Embajadores 13,61 € 15,02 € 20,98 € 35,10 € 34,36 € 39,88 € 124,42 € 123,36 € 128,07 €
C.S. Ensanche de Vallecas 13,41 € 15,18 € 19,41 € 41,77 € 43,70 € 46,54 € 163,52 € 162,37 € 159,98 €
C.S. Entrevías 11,45 € 15,06 € 18,98 € 48,10 € 51,19 € 49,77 € 191,66 € 194,38 € 203,04 €
C.S. Espronceda 10,26 € 10,93 € 13,20 € 24,58 € 25,54 € 27,26 € 114,43 € 113,40 € 117,42 €
C.S. Estrecho de Corea 9,09 € 9,24 € 12,26 € 30,25 € 30,31 € 34,16 € 119,45 € 121,08 € 125,37 €
C.S. Federica Montseny 9,18 € 12,36 € 17,31 € 49,88 € 51,60 € 53,49 € 208,81 € 211,74 € 214,94 €
C.S. Felipe II 16,12 € 18,28 € 19,48 € 45,92 € 47,48 € 47,57 € 173,25 € 173,16 € 175,90 €
C.S. Francia 14,62 € 17,62 € 21,30 € 47,18 € 49,70 € 52,37 € 213,45 € 213,41 € 210,42 €
C.S. Fronteras 12,54 € 13,70 € 17,99 € 38,86 € 38,09 € 40,47 € 156,65 € 155,58 € 161,61 €
C.S. Fuencarral 16,74 € 18,92 € 23,10 € 36,32 € 41,57 € 45,53 € 146,06 € 146,90 € 150,16 €
C.S. Fuentelarreina 11,65 € 11,14 € 13,63 € 31,89 € 31,13 € 34,35 € 119,66 € 116,17 € 116,60 €
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C.S. Galapagar 11,03 € 11,75 € 14,60 € 41,81 € 43,04 € 44,71 € 131,10 € 130,31 € 137,96 €
C.S. Gandhi 10,53 € 15,90 € 21,08 € 31,67 € 33,09 € 34,90 € 140,78 € 142,99 € 147,32 €
C.S. García Noblejas 12,57 € 14,70 € 19,95 € 40,67 € 41,58 € 43,48 € 165,32 € 168,59 € 176,86 €
C.S. General Fanjul 12,00 € 13,23 € 18,71 € 42,64 € 44,24 € 45,92 € 152,66 € 155,93 € 157,19 €
C.S. General Ricardos 14,39 € 15,07 € 17,07 € 33,42 € 36,60 € 38,86 € 143,05 € 143,27 € 147,03 €
C.S. Getafe Norte 15,91 € 16,00 € 20,94 € 38,11 € 40,12 € 42,28 € 115,40 € 124,42 € 132,72 €
C.S. Goya 7,80 € 8,14 € 10,13 € 27,65 € 28,27 € 29,56 € 120,00 € 121,69 € 122,76 €
C.S. Gregorio Marañón 14,72 € 14,77 € 20,08 € 42,00 € 44,10 € 47,05 € 141,70 € 138,72 € 138,44 €
C.S. Griñón 12,99 € 13,88 € 17,62 € 43,02 € 43,91 € 46,61 € 148,87 € 147,23 € 151,88 €
C.S. Guadarrama 13,99 € 17,11 € 21,12 € 41,13 € 43,75 € 60,72 € 144,51 € 143,31 € 171,70 €
C.S. Guayaba 17,69 € 21,65 € 27,67 € 37,41 € 40,26 € 40,93 € 150,33 € 152,55 € 156,42 €
C.S. Guzmán el Bueno 9,27 € 12,60 € 15,50 € 27,09 € 29,10 € 31,89 € 116,98 € 121,30 € 122,71 €
C.S. Huerta de los Frailes 13,80 € 14,68 € 17,80 € 49,88 € 49,76 € 52,04 € 125,95 € 129,01 € 129,86 €
C.S. Humanes 18,91 € 21,75 € 25,55 € 46,98 € 47,60 € 51,18 € 165,81 € 164,45 € 166,24 €
C.S. Ibiza 8,96 € 9,46 € 12,75 € 30,56 € 33,68 € 35,19 € 122,93 € 116,76 € 120,15 €
C.S. Infanta Mercedes 10,05 € 7,95 € 10,39 € 28,95 € 29,73 € 32,14 € 115,34 € 117,58 € 120,42 €
C.S. Isabel II 12,84 € 15,95 € 20,68 € 37,90 € 39,05 € 43,79 € 161,75 € 155,97 € 160,85 €
C.S. Isla de Oza 11,66 € 13,41 € 18,43 € 37,17 € 37,25 € 37,17 € 114,58 € 118,44 € 118,53 €
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C.S. Jaime Vera - Coslada 10,38 € 9,49 € 13,07 € 37,48 € 40,07 € 44,34 € 163,23 € 155,90 € 158,95 €
C.S. Jaime Vera - Leganés 14,80 € 16,37 € 19,33 € 42,03 € 37,28 € 40,41 € 139,08 € 134,23 € 132,11 €
C.S. Jazmín 10,30 € 10,89 € 13,23 € 31,64 € 31,45 € 33,59 € 94,10 € 99,08 € 99,92 €
C.S. Joaquín Rodrigo 9,75 € 10,99 € 15,37 € 30,66 € 32,26 € 35,46 € 145,11 € 148,37 € 156,31 €
C.S. José María Llanos 14,76 € 16,70 € 19,26 € 71,82 € 69,52 € 60,34 € 260,93 € 256,85 € 256,64 €
C.S. José Marvá 11,42 € 13,94 € 19,82 € 31,60 € 34,62 € 35,48 € 148,47 € 145,82 € 151,66 €
C.S. Juan de Austria 13,22 € 14,63 € 18,75 € 41,34 € 41,79 € 43,29 € 152,80 € 155,49 € 155,86 €
C.S. Juan de la Cierva 20,11 € 21,17 € 26,86 € 55,47 € 56,52 € 60,75 € 159,71 € 159,35 € 163,14 €
C.S. Juncal 15,31 € 16,85 € 22,65 € 40,17 € 39,16 € 40,18 € 156,63 € 151,28 € 149,79 €
C.S. Justicia 8,71 € 7,84 € 10,38 € 27,25 € 26,13 € 30,28 € 107,93 € 102,00 € 101,88 €
C.S. La Cabrera 9,33 € 10,10 € 13,30 € 37,03 € 42,04 € 44,43 € 153,93 € 151,40 € 161,42 €
C.S. La Chopera 12,74 € 15,51 € 20,55 € 34,80 € 38,03 € 42,31 € 139,11 € 139,62 € 141,61 €
C.S. La Garena 13,45 € 13,73 € 14,72 € 43,94 € 46,52 € 44,62 € 88,74 € 83,81 € 87,58 €
C.S. La Paz 12,54 € 14,68 € 17,31 € 41,54 € 42,61 € 43,65 € 162,58 € 167,71 € 174,41 €
C.S. La Plata 15,15 € 15,29 € 16,52 € 38,42 € 38,88 € 42,44 € 138,12 € 136,08 € 139,27 €
C.S. La Princesa 14,19 € 13,93 € 16,24 € 43,99 € 47,86 € 47,54 € 169,33 € 165,06 € 164,31 €
C.S. La Rivota 15,44 € 16,73 € 20,91 € 41,04 € 37,67 € 40,09 € 136,69 € 139,59 € 138,81 €
C.S. La Ventilla 15,43 € 20,91 € 24,91 € 42,98 € 45,42 € 48,30 € 187,63 € 184,02 € 191,04 €
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C.S. La Veredilla 15,72 € 16,64 € 18,65 € 45,08 € 45,61 € 48,65 € 187,57 € 189,07 € 193,86 €
C.S. Lagasca 8,23 € 8,57 € 9,95 € 26,49 € 23,41 € 23,67 € 103,86 € 104,17 € 103,84 €
C.S. Las Águilas 15,19 € 12,54 € 16,80 € 52,83 € 53,61 € 52,54 € 186,80 € 183,69 € 188,45 €
C.S. Las Américas 12,91 € 15,13 € 19,52 € 43,27 € 42,99 € 43,92 € 142,25 € 138,02 € 137,83 €
C.S. Las Calesas 12,61 € 14,25 € 17,75 € 31,61 € 32,44 € 34,07 € 125,22 € 126,92 € 130,29 €
C.S. Las Cortes 7,09 € 9,69 € 11,99 € 25,89 € 25,35 € 27,64 € 122,26 € 121,09 € 117,87 €
C.S. Las Margaritas 12,33 € 14,85 € 20,59 € 38,25 € 39,95 € 43,76 € 135,61 € 134,11 € 133,34 €
C.S. Las Olivas 11,72 € 15,41 € 18,82 € 52,20 € 53,62 € 55,49 € 186,91 € 181,16 € 189,29 €
C.S. Las Rozas - El Abajon 7,97 € 9,56 € 11,86 € 28,53 € 30,27 € 32,28 € 94,62 € 96,72 € 101,99 €
C.S. Lavapies 9,33 € 12,22 € 12,99 € 31,24 € 31,02 € 35,31 € 145,04 € 145,31 € 144,26 €
C.S. Leganés Norte 22,89 € 26,74 € 28,67 € 47,52 € 50,11 € 59,68 € 127,25 € 133,90 € 142,47 €
C.S. Legazpi 9,99 € 11,47 € 15,53 € 28,85 € 29,56 € 31,62 € 102,72 € 102,82 € 107,91 €
C.S. Linneo 7,31 € 10,48 € 13,60 € 40,00 € 41,33 € 44,08 € 126,98 € 126,78 € 128,00 €
C.S. Londres 8,63 € 10,83 € 12,67 € 23,63 € 24,55 € 27,31 € 104,30 € 110,26 € 111,89 €
C.S. Los Alperchines 12,12 € 11,97 € 15,74 € 39,62 € 38,26 € 43,12 € 163,55 € 161,06 € 163,23 €
C.S. Los Alpes 13,22 € 13,93 € 20,48 € 29,16 € 30,12 € 32,42 € 101,43 € 103,38 € 113,26 €
C.S. Los Ángeles 13,12 € 14,40 € 17,93 € 39,94 € 40,34 € 43,54 € 171,56 € 166,34 € 166,00 €
C.S. Los Cármenes 14,90 € 19,14 € 25,08 € 39,87 € 41,97 € 44,70 € 184,96 € 184,42 € 192,62 €
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C.S. Los Castillos 15,66 € 16,69 € 19,39 € 38,51 € 38,59 € 40,76 € 128,25 € 130,15 € 132,70 €
C.S. Los Fresnos 18,01 € 16,80 € 18,14 € 50,08 € 45,65 € 47,28 € 133,76 € 135,00 € 141,55 €
C.S. Los Pintores 11,10 € 13,13 € 16,92 € 37,76 € 39,99 € 40,34 € 145,84 € 145,74 € 148,64 €
C.S. Los Rosales 13,98 € 14,90 € 17,84 € 36,97 € 37,50 € 41,23 € 126,51 € 129,67 € 137,32 €
C.S. Los Yébenes 10,11 € 12,17 € 17,80 € 34,34 € 37,23 € 38,75 € 130,63 € 130,85 € 136,69 €
C.S. Lucero 10,82 € 11,29 € 15,29 € 33,20 € 33,95 € 35,49 € 142,84 € 137,25 € 140,95 €
C.S. Luis Vives 11,95 € 14,05 € 18,26 € 39,41 € 39,92 € 43,46 € 160,83 € 162,56 € 166,27 €
C.S. M. Angeles López Gómez 19,59 € 19,72 € 23,15 € 39,82 € 39,55 € 39,50 € 137,60 € 137,09 € 141,69 €
C.S. Manuel Merino 10,57 € 10,91 € 12,19 € 38,00 € 40,47 € 43,41 € 139,03 € 141,04 € 148,30 €
C.S. Manzanares el Real 10,58 € 10,76 € 14,09 € 39,62 € 38,87 € 43,65 € 109,98 € 115,70 € 121,31 €
C.S. Maqueda 17,87 € 22,16 € 32,08 € 39,06 € 38,66 € 41,48 € 134,51 € 135,43 € 139,34 €
C.S. Mar Báltico 10,75 € 11,93 € 14,12 € 36,69 € 38,82 € 41,73 € 132,76 € 137,48 € 143,09 €
C.S. María Auxiliadora 9,91 € 9,07 € 10,27 € 20,97 € 20,60 € 24,99 € 124,27 € 125,57 € 127,51 €
C.S. María de Guzmán 8,46 € 9,39 € 11,78 € 34,61 € 37,61 € 40,65 € 141,26 € 144,22 € 158,03 €
C.S. Maria Jesús Hereza 14,07 € 16,19 € 20,26 € 34,33 € 35,46 € 39,28 € 127,95 € 130,04 € 134,35 €
C.S. María Montessori 13,90 € 13,30 € 17,04 € 40,77 € 40,78 € 43,44 € 161,73 € 165,46 € 171,02 €
C.S. Marie Curie 16,99 € 16,78 € 23,19 € 35,49 € 36,55 € 39,15 € 126,13 € 128,83 € 130,71 €
C.S. Marqués de Valdavia 13,93 € 10,81 € 14,28 € 33,46 € 34,57 € 37,69 € 137,44 € 135,17 € 139,66 €
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C.S. Martín de Vargas 14,17 € 17,56 € 23,63 € 34,49 € 35,77 € 39,78 € 123,68 € 126,85 € 133,17 €
C.S. Martínez de la Riva 12,31 € 16,76 € 22,91 € 37,28 € 41,09 € 41,61 € 139,96 € 143,13 € 149,12 €
C.S. Meco 14,43 € 16,36 € 19,57 € 46,13 € 43,60 € 44,08 € 149,45 € 148,14 € 153,94 €
C.S. Mejorada del Campo 14,91 € 15,00 € 15,56 € 48,86 € 48,97 € 50,17 € 170,17 € 170,11 € 175,46 €
C.S. Miguel de Cervantes 14,03 € 16,20 € 19,78 € 42,32 € 42,15 € 45,05 € 130,97 € 130,88 € 136,30 €
C.S. Miguel Servet 11,40 € 12,53 € 15,96 € 43,39 € 45,84 € 44,88 € 148,71 € 153,47 € 153,53 €
C.S. Miraflores 14,84 € 19,00 € 25,09 € 33,94 € 36,21 € 41,92 € 139,46 € 138,12 € 141,15 €
C.S. Mirasierra 8,03 € 9,32 € 11,44 € 28,12 € 30,63 € 32,51 € 106,05 € 106,23 € 105,77 €
C.S. Monóvar 12,78 € 14,10 € 19,36 € 34,44 € 35,31 € 36,76 € 131,25 € 133,40 € 134,72 €
C.S. Monterrozas 9,17 € 10,38 € 14,21 € 27,25 € 27,67 € 28,45 € 88,31 € 90,46 € 93,37 €
C.S. Montesa 9,00 € 9,43 € 11,41 € 29,43 € 29,65 € 31,83 € 116,70 € 111,11 € 113,81 €
C.S. Navalcarnero 12,71 € 14,99 € 18,19 € 46,06 € 46,80 € 51,18 € 161,52 € 162,53 € 164,71 €
C.S. Navas del Rey 14,14 € 15,06 € 17,31 € 49,76 € 51,34 € 52,15 € 188,73 € 178,19 € 188,26 €
C.S. Nuestra Señora de Fátima 11,06 € 12,64 € 16,35 € 36,69 € 37,77 € 41,93 € 142,46 € 148,13 € 153,15 €
C.S. Nuestra Señora del Pilar 12,96 € 19,01 € 25,51 € 41,38 € 39,47 € 41,37 € 183,79 € 180,15 € 184,54 €
C.S. Numancia 18,08 € 19,18 € 23,52 € 39,28 € 38,74 € 39,57 € 159,40 € 165,45 € 171,23 €
C.S. Nuñez Morgado 10,63 € 10,81 € 13,82 € 26,73 € 27,60 € 30,94 € 89,10 € 95,38 € 103,82 €
C.S. Orcasitas 11,17 € 14,02 € 16,52 € 44,58 € 46,64 € 49,69 € 174,05 € 177,23 € 183,02 €

Dirección General de Humanización y Atención al Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

590                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad hasta los 64 años de los centros de salud de la Comunidad 
de Madrid en los últimos tres años. 

C.S. Orcasur 16,03 € 17,83 € 21,36 € 45,97 € 44,41 € 45,69 € 216,61 € 218,53 € 220,84 €
C.S. Pacífico 7,88 € 9,04 € 12,12 € 30,29 € 30,88 € 31,42 € 112,86 € 112,96 € 112,22 €
C.S. Palma Norte 10,39 € 9,32 € 11,55 € 29,71 € 29,63 € 31,40 € 115,77 € 110,04 € 113,34 €
C.S. Panaderas 15,37 € 15,42 € 16,96 € 45,84 € 50,29 € 53,88 € 182,01 € 181,96 € 185,97 €
C.S. Paracuellos de Jarama 11,00 € 12,68 € 16,54 € 34,33 € 35,17 € 37,32 € 105,16 € 105,91 € 111,15 €
C.S. Parque Coimbra 13,68 € 16,05 € 19,66 € 50,90 € 54,41 € 56,86 € 134,19 € 136,27 € 136,36 €
C.S. Parque Europa 13,63 € 14,54 € 16,90 € 37,84 € 36,88 € 38,21 € 129,85 € 125,47 € 127,33 €
C.S. Parque Loranca 14,70 € 15,87 € 22,32 € 46,44 € 48,54 € 49,76 € 130,98 € 136,15 € 148,00 €
C.S. Párroco Julio Morate 10,97 € 12,21 € 12,71 € 38,65 € 40,72 € 43,52 € 155,75 € 154,75 € 162,84 €
C.S. Paseo Imperial 10,99 € 14,55 € 16,81 € 34,54 € 36,06 € 38,07 € 127,73 € 128,97 € 131,17 €
C.S. Pavones 11,49 € 13,80 € 18,06 € 38,11 € 39,42 € 42,60 € 155,78 € 155,93 € 162,17 €
C.S. Peña Prieta 8,86 € 11,89 € 14,38 € 36,29 € 38,65 € 39,12 € 124,41 € 125,50 € 130,16 €
C.S. Perales de Tajuña 9,59 € 10,92 € 15,58 € 45,23 € 47,87 € 49,93 € 191,93 € 192,44 € 203,75 €
C.S. Perales del Río 10,22 € 11,98 € 13,86 € 38,79 € 43,65 € 43,44 € 148,84 € 151,67 € 153,95 €
C.S. Pinto 14,25 € 13,38 € 16,14 € 37,64 € 41,26 € 44,20 € 157,00 € 160,06 € 164,45 €
C.S. Potes 16,41 € 18,28 € 21,37 € 50,25 € 52,47 € 55,39 € 215,48 € 219,69 € 231,93 €
C.S. Potosí 5,95 € 6,07 € 8,07 € 27,28 € 28,71 € 29,92 € 102,07 € 101,61 € 102,04 €
C.S. Pozuelo - Estación 7,94 € 8,59 € 9,46 € 28,67 € 29,98 € 31,98 € 93,75 € 92,84 € 92,15 €
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C.S. Presentación Sabio 13,20 € 12,69 € 16,14 € 46,68 € 49,41 € 52,90 € 148,81 € 151,84 € 157,44 €
C.S. Principe de Vergara 10,30 € 10,75 € 12,35 € 28,63 € 28,01 € 27,89 € 116,06 € 119,14 € 112,29 €
C.S. Prosperidad 9,03 € 11,11 € 14,27 € 28,87 € 33,88 € 37,64 € 113,66 € 117,19 € 121,68 €
C.S. Puerta Bonita 12,21 € 12,88 € 18,32 € 37,79 € 39,75 € 44,69 € 151,79 € 155,33 € 170,06 €
C.S. Puerta de Madrid 14,88 € 20,06 € 22,66 € 45,08 € 49,99 € 54,01 € 209,64 € 209,73 € 213,98 €
C.S. Puerta del Ángel 11,05 € 16,28 € 18,37 € 42,29 € 41,74 € 41,34 € 161,67 € 166,96 € 172,47 €
C.S. Quince de Mayo 24,63 € 26,59 € 35,34 € 38,52 € 40,11 € 42,93 € 175,88 € 168,58 € 178,38 €
C.S. Rafael Alberti 12,43 € 15,68 € 17,20 € 52,95 € 56,31 € 58,08 € 220,29 € 225,31 € 224,46 €
C.S. Ramón y Cajal 15,17 € 16,30 € 17,42 € 41,19 € 39,79 € 40,94 € 142,85 € 145,56 € 144,16 €
C.S. Rascafría 9,46 € 8,75 € 14,11 € 41,37 € 43,64 € 51,02 € 142,09 € 163,98 € 173,39 €
C.S. Reina Victoria 10,21 € 12,26 € 13,82 € 28,38 € 28,86 € 30,68 € 118,29 € 117,20 € 121,17 €
C.S. Rejas 12,68 € 13,67 € 15,01 € 34,05 € 33,35 € 33,28 € 112,50 € 113,29 € 120,56 €
C.S. Reyes Católicos 11,84 € 14,37 € 15,93 € 37,07 € 38,90 € 38,96 € 161,45 € 162,10 € 161,49 €
C.S. Reyes Magos 8,81 € 10,55 € 12,30 € 35,87 € 37,67 € 38,98 € 154,00 € 155,85 € 152,42 €
C.S. Robledo de Chavela 17,07 € 18,60 € 23,47 € 55,28 € 59,61 € 61,21 € 165,81 € 166,25 € 173,49 €
C.S. Rosa Luxemburgo 12,01 € 14,40 € 17,60 € 37,57 € 39,80 € 41,33 € 122,65 € 118,51 € 119,59 €
C.S. San Andrés 16,30 € 21,23 € 25,61 € 38,13 € 40,72 € 44,28 € 162,19 € 169,84 € 174,84 €
C.S. San Blas 11,56 € 13,98 € 17,55 € 36,24 € 38,92 € 42,62 € 131,62 € 134,39 € 133,44 €
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C.S. San Carlos 14,19 € 15,57 € 17,18 € 38,41 € 39,44 € 41,63 € 120,49 € 123,54 € 128,79 €
C.S. San Cristóbal 15,45 € 15,11 € 27,55 € 35,20 € 39,88 € 45,21 € 157,04 € 163,43 € 178,43 €
C.S. San Fermín 11,61 € 15,21 € 15,49 € 41,13 € 44,27 € 46,28 € 176,78 € 182,96 € 192,45 €
C.S. San Fernando 14,54 € 13,37 € 13,68 € 39,12 € 39,58 € 44,64 € 141,84 € 146,43 € 151,86 €
C.S. San Juan de la Cruz 11,24 € 12,51 € 16,20 € 33,13 € 35,48 € 37,16 € 112,74 € 115,23 € 119,41 €
C.S. San Martín de la Vega 15,65 € 17,98 € 22,80 € 45,07 € 46,78 € 50,20 € 168,58 € 175,72 € 185,96 €
C.S. San Martín de Valdeiglesias 17,95 € 22,76 € 28,59 € 56,32 € 58,79 € 63,18 € 176,11 € 178,64 € 183,57 €
C.S. Sánchez Morate 15,06 € 20,30 € 24,78 € 42,59 € 45,03 € 44,97 € 152,77 € 149,98 € 148,35 €
C.S. Sanchinarro 7,34 € 7,98 € 8,94 € 27,00 € 25,97 € 28,20 € 70,23 € 68,88 € 72,58 €
C.S. Santa Hortensia 7,52 € 9,02 € 11,84 € 33,61 € 33,54 € 32,63 € 105,75 € 108,21 € 108,03 €
C.S. Santa Isabel 15,28 € 17,70 € 22,96 € 37,63 € 37,75 € 40,39 € 136,82 € 135,00 € 138,11 €
C.S. Santa Mónica 11,84 € 12,67 € 15,03 € 37,02 € 36,85 € 36,71 € 120,78 € 117,09 € 118,29 €
C.S. Sector Embarcaciones 12,75 € 12,81 € 13,29 € 34,70 € 35,70 € 39,34 € 109,43 € 108,27 € 112,24 €
C.S. Sector III 9,31 € 9,38 € 11,59 € 45,61 € 45,88 € 43,60 € 130,14 € 130,16 € 128,56 €
C.S. Segovia 7,60 € 9,51 € 13,11 € 25,51 € 25,90 € 26,99 € 105,22 € 105,42 € 111,46 €
C.S. Segre 5,57 € 6,88 € 7,81 € 22,65 € 24,90 € 26,30 € 88,24 € 87,56 € 90,54 €
C.S. Sierra de Guadarrama 13,12 € 16,65 € 15,88 € 44,25 € 43,88 € 45,11 € 140,53 € 139,50 € 146,80 €
C.S. Silvano 7,68 € 7,75 € 8,89 € 29,73 € 30,92 € 32,97 € 103,14 € 105,11 € 108,01 €
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C.S. Somosaguas 6,38 € 7,94 € 10,95 € 26,29 € 26,12 € 27,13 € 82,62 € 80,65 € 82,93 €
C.S. Soto del Real 10,86 € 10,97 € 15,93 € 43,49 € 42,79 € 42,23 € 122,05 € 123,37 € 125,62 €
C.S. Torito 12,15 € 12,79 € 16,44 € 33,31 € 34,57 € 39,30 € 127,59 € 131,95 € 140,81 €
C.S. Torrelaguna 8,11 € 8,67 € 11,92 € 38,85 € 38,42 € 41,73 € 151,23 € 155,94 € 166,53 €
C.S. Torrelodones 9,36 € 10,07 € 11,99 € 28,75 € 30,36 € 33,62 € 108,77 € 107,30 € 106,68 €
C.S. Torres de la Alameda 18,11 € 18,22 € 21,86 € 41,91 € 41,62 € 45,96 € 147,15 € 143,07 € 150,88 €
C.S. Tres Cantos 8,69 € 9,70 € 11,85 € 36,05 € 37,80 € 37,27 € 104,53 € 109,19 € 113,23 €
C.S. V Centenario 12,00 € 15,53 € 20,17 € 36,64 € 37,32 € 39,27 € 115,23 € 119,49 € 121,31 €
C.S. Valdebernardo 17,47 € 21,90 € 31,47 € 41,86 € 44,65 € 45,62 € 148,62 € 151,16 € 160,01 €
C.S. Valdelasfuentes 11,98 € 13,64 € 16,17 € 37,20 € 37,05 € 40,00 € 106,55 € 106,74 € 108,78 €
C.S. Valdemoro 16,43 € 17,04 € 18,39 € 43,06 € 41,91 € 43,99 € 152,30 € 149,10 € 149,98 €
C.S. Valdezarza 14,94 € 17,18 € 18,46 € 35,59 € 34,98 € 37,39 € 138,93 € 137,66 € 147,86 €
C.S. Valle de la Oliva 9,69 € 10,94 € 12,59 € 31,03 € 27,61 € 28,50 € 78,57 € 79,54 € 80,78 €
C.S. Valle Inclán 12,50 € 12,86 € 16,58 € 44,53 € 46,76 € 47,65 € 152,59 € 155,80 € 166,42 €
C.S. Valleaguado 10,76 € 12,13 € 15,59 € 44,68 € 49,20 € 53,53 € 188,68 € 184,54 € 190,70 €
C.S. Ventura Rodríguez 8,31 € 11,09 € 11,09 € 37,74 € 33,12 € 35,74 € 108,72 € 104,23 € 109,13 €
C.S. Vicalvaro - Artilleros 11,46 € 13,49 € 15,88 € 32,91 € 35,92 € 40,88 € 149,92 € 151,65 € 159,11 €
C.S. Vicente Muzas 7,68 € 8,16 € 12,07 € 28,91 € 31,19 € 34,52 € 108,11 € 109,64 € 110,42 €

Dirección General de Humanización y Atención al Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

594                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

0 a 14 años 15 a 44 años 45 a 64 años

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad hasta los 64 años de los centros de salud de la Comunidad 
de Madrid en los últimos tres años. 

C.S. Vicente Soldevilla 19,13 € 15,29 € 23,98 € 37,35 € 40,48 € 42,97 € 164,82 € 156,50 € 162,80 €
C.S. Villa de Vallecas 13,29 € 15,22 € 18,61 € 46,23 € 48,12 € 49,70 € 172,55 € 174,84 € 177,22 €
C.S. Villa del Prado 17,64 € 25,27 € 31,01 € 51,34 € 54,91 € 52,34 € 186,02 € 190,79 € 203,85 €
C.S. Villaamil 12,66 € 15,58 € 18,22 € 29,88 € 29,76 € 31,27 € 127,99 € 128,10 € 136,88 €
C.S. Villablanca 12,81 € 14,43 € 18,14 € 40,78 € 40,29 € 40,39 € 128,55 € 126,47 € 131,25 €
C.S. Villanueva de la Cañada 13,27 € 13,63 € 16,95 € 31,22 € 31,95 € 34,39 € 110,57 € 110,40 € 114,13 €
C.S. Villarejo de Salvanés 18,97 € 19,74 € 29,74 € 58,96 € 64,94 € 66,71 € 208,44 € 212,85 € 213,91 €
C.S. Villaviciosa de Odón 11,46 € 11,79 € 14,49 € 35,23 € 35,21 € 36,49 € 109,38 € 106,29 € 109,13 €
C.S. Virgen de Begoña 20,42 € 17,49 € 16,31 € 39,70 € 41,25 € 44,61 € 160,96 € 158,01 € 162,74 €
C.S. Virgen del Cortijo 8,73 € 9,51 € 12,58 € 37,53 € 38,49 € 38,28 € 129,98 € 126,05 € 125,72 €
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C.S. Abrantes 437,64 € 430,32 € 455,15 € 716,22 € 718,10 € 741,67 € 156,83 € 154,32 € 163,65 €
C.S. Adelfas 316,02 € 332,67 € 343,41 € 589,49 € 590,97 € 600,97 € 138,74 € 143,53 € 149,08 €
C.S. Alameda 306,55 € 305,05 € 293,67 € 530,66 € 545,84 € 557,15 € 103,69 € 107,41 € 111,75 €
C.S. Alameda de Osuna 300,94 € 309,01 € 319,21 € 502,53 € 507,23 € 536,88 € 114,01 € 117,68 € 127,01 €
C.S. Alcalá de Guadaira 445,54 € 427,01 € 452,51 € 665,62 € 711,85 € 772,98 € 178,69 € 185,50 € 200,18 €
C.S. Algete 425,74 € 442,34 € 461,65 € 654,95 € 706,48 € 714,79 € 132,03 € 139,47 € 147,60 €
C.S. Alicante 448,09 € 451,45 € 468,78 € 689,28 € 701,18 € 741,90 € 148,22 € 154,29 € 164,67 €
C.S. Almendrales 445,71 € 452,63 € 484,74 € 723,31 € 759,84 € 794,80 € 150,77 € 157,66 € 167,75 €
C.S. Andrés Mellado 289,41 € 285,78 € 298,48 € 505,36 € 513,74 € 531,34 € 136,28 € 135,58 € 142,03 €
C.S. Ángela Uriarte 439,38 € 438,74 € 455,38 € 733,01 € 756,96 € 785,91 € 163,82 € 170,73 € 181,75 €
C.S. Aquitania 463,66 € 471,20 € 498,65 € 695,16 € 740,04 € 783,26 € 167,75 € 173,93 € 183,38 €
C.S. Aranjuez 470,08 € 459,44 € 469,12 € 772,55 € 766,99 € 782,54 € 162,53 € 163,93 € 171,17 €
C.S. Aravaca 316,53 € 313,79 € 313,30 € 578,24 € 582,61 € 585,92 € 105,39 € 106,46 € 109,61 €
C.S. Arganda - Felicidad 500,68 € 491,10 € 497,37 € 798,10 € 810,11 € 823,39 € 137,88 € 139,08 € 142,78 €
C.S. Arganda del Rey 514,89 € 528,97 € 550,61 € 905,05 € 953,97 € 998,56 € 150,54 € 160,46 € 173,25 €
C.S. Argüelles 291,27 € 294,18 € 313,45 € 486,01 € 492,88 € 514,70 € 138,38 € 138,08 € 145,51 €
C.S. Arroyo de la Vega 252,25 € 265,18 € 267,29 € 473,99 € 456,04 € 471,37 € 82,61 € 84,36 € 89,04 €
C.S. Arroyo Medialegua 337,41 € 339,47 € 357,55 € 548,08 € 565,68 € 600,11 € 180,56 € 185,12 € 196,91 €

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

65 a 74 años Igual o mayor de 75 años Global

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad global y a partir de los 64 años de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los últimos tres años. 
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C.S. Avenida de Aragón 305,35 € 313,86 € 322,85 € 573,03 € 577,17 € 603,02 € 131,80 € 138,24 € 146,98 €
C.S. Barajas 384,27 € 390,01 € 412,63 € 639,60 € 673,95 € 710,84 € 118,04 € 124,69 € 133,72 €
C.S. Barcelona 450,22 € 450,95 € 460,71 € 715,92 € 723,81 € 721,77 € 203,37 € 205,68 € 210,00 €
C.S. Barrio del Pilar 339,60 € 343,13 € 346,46 € 560,49 € 575,89 € 591,66 € 171,10 € 177,16 € 185,13 €
C.S. Bartolomé González 462,61 € 457,91 € 480,72 € 726,38 € 751,47 € 764,52 € 192,84 € 200,87 € 213,08 €
C.S. Baviera 349,18 € 348,11 € 360,14 € 583,81 € 602,62 € 629,80 € 174,33 € 170,04 € 172,49 €
C.S. Benita de Ávila 376,00 € 385,58 € 401,50 € 613,23 € 630,01 € 656,08 € 183,53 € 188,41 € 198,20 €
C.S. Brújula 444,74 € 454,59 € 473,31 € 704,75 € 731,07 € 735,63 € 161,46 € 167,13 € 175,05 €
C.S. Buenos Aires 490,97 € 505,34 € 539,90 € 764,41 € 798,96 € 825,81 € 227,07 € 236,11 € 245,87 €
C.S. Buitrago de Lozoya 485,25 € 490,32 € 495,53 € 696,29 € 716,37 € 751,19 € 231,01 € 236,23 € 240,51 €
C.S. Bustarviejo 324,92 € 336,41 € 339,63 € 551,06 € 564,63 € 590,77 € 146,21 € 148,77 € 155,55 €
C.S. Cáceres 347,69 € 356,95 € 360,64 € 532,42 € 585,70 € 588,35 € 129,93 € 138,89 € 141,84 €
C.S. Cadalso de los Vidrios 569,03 € 567,20 € 599,53 € 742,21 € 821,18 € 808,25 € 270,20 € 283,59 € 282,82 €
C.S. Campamento 370,24 € 372,15 € 390,70 € 613,53 € 641,54 € 659,81 € 148,90 € 153,01 € 159,48 €
C.S. Campo de la Paloma 546,28 € 551,74 € 572,78 € 816,05 € 837,61 € 877,53 € 204,75 € 206,02 € 217,82 €
C.S. Campo Real 494,61 € 488,67 € 498,28 € 791,63 € 801,90 € 820,23 € 145,26 € 152,77 € 161,68 €
C.S. Canal de Panamá 351,21 € 354,00 € 377,88 € 588,61 € 605,07 € 612,26 € 162,61 € 168,87 € 176,81 €
C.S. Canillejas 369,35 € 386,69 € 403,66 € 580,08 € 610,01 € 634,49 € 151,33 € 160,17 € 169,96 €
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C.S. Carabanchel Alto 411,65 € 412,48 € 444,14 € 662,17 € 652,22 € 702,27 € 93,55 € 94,73 € 108,56 €
C.S. Caramuel 361,75 € 362,79 € 384,67 € 621,82 € 655,70 € 674,39 € 150,04 € 155,69 € 162,33 €
C.S. Carmen Calzado 382,78 € 404,29 € 390,43 € 669,87 € 673,76 € 689,51 € 151,65 € 156,08 € 161,82 €
C.S. Casa de Campo 323,51 € 327,91 € 337,21 € 559,00 € 600,06 € 612,60 € 181,35 € 188,38 € 187,67 €
C.S. Castelló 240,92 € 252,36 € 263,94 € 456,62 € 467,35 € 477,87 € 117,45 € 118,95 € 124,73 €
C.S. Castilla la Nueva 469,02 € 467,91 € 494,41 € 821,80 € 853,66 € 856,19 € 155,37 € 164,25 € 177,44 €
C.S. Cea Bermúdez 329,21 € 335,23 € 347,18 € 558,36 € 586,45 € 605,43 € 138,75 € 140,08 € 144,57 €
C.S. Cercedilla 466,90 € 449,14 € 451,81 € 650,14 € 695,41 € 708,76 € 160,36 € 174,49 € 176,32 €
C.S. Cerro Almodóvar 394,82 € 392,06 € 411,43 € 663,97 € 672,86 € 693,69 € 165,14 € 169,45 € 181,92 €
C.S. Cerro del Aire 315,16 € 318,67 € 325,07 € 541,37 € 546,13 € 564,64 € 115,13 € 120,09 € 127,64 €
C.S. Ciempozuelos 422,31 € 429,40 € 432,71 € 672,23 € 680,13 € 692,73 € 146,01 € 151,43 € 159,35 €
C.S. Ciudad Jardín 328,21 € 354,26 € 356,16 € 550,72 € 571,47 € 572,12 € 135,43 € 140,43 € 143,64 €
C.S. Ciudad Periodistas 334,77 € 335,38 € 337,29 € 562,65 € 566,36 € 580,15 € 178,85 € 182,92 € 190,68 €
C.S. Ciudad San Pablo 542,05 € 513,91 € 528,23 € 818,35 € 842,33 € 842,91 € 209,19 € 206,28 € 213,82 €
C.S. Ciudades 452,27 € 469,94 € 496,49 € 650,14 € 651,20 € 667,23 € 156,11 € 161,83 € 170,09 €
C.S. Collado Villalba Estación 409,38 € 396,48 € 400,43 € 623,30 € 631,78 € 645,97 € 132,50 € 135,95 € 140,99 €
C.S. Collado Villalba Pueblo 447,36 € 443,24 € 442,59 € 658,38 € 684,38 € 698,99 € 133,28 € 140,37 € 144,98 €
C.S. Colmenar de Oreja 550,64 € 539,09 € 557,41 € 837,62 € 856,46 € 882,70 € 211,11 € 212,26 € 221,78 €
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C.S. Colmenar Viejo Norte 398,66 € 413,66 € 434,08 € 662,07 € 664,68 € 701,48 € 153,52 € 158,81 € 169,00 €
C.S. Colmenar Viejo Sur 396,58 € 404,96 € 411,42 € 655,25 € 693,34 € 716,20 € 107,31 € 112,85 € 119,68 €
C.S. Comillas 457,27 € 449,27 € 461,09 € 668,42 € 703,25 € 741,54 € 185,93 € 191,29 € 201,33 €
C.S. Condes de Barcelona 338,81 € 333,24 € 339,07 € 569,38 € 581,03 € 607,31 € 91,02 € 92,57 € 96,63 €
C.S. Cuzco 488,96 € 492,61 € 509,47 € 823,64 € 826,03 € 850,82 € 180,98 € 189,37 € 201,66 €
C.S. Daroca 360,92 € 366,50 € 380,85 € 611,57 € 637,35 € 654,86 € 159,36 € 165,61 € 171,72 €
C.S. Delicias 307,61 € 304,37 € 307,62 € 504,80 € 531,14 € 546,14 € 138,39 € 139,36 € 144,80 €
C.S. Doctor Cirajas 340,64 € 343,93 € 353,32 € 586,73 € 591,70 € 622,81 € 144,32 € 148,09 € 154,34 €
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 398,50 € 393,27 € 407,82 € 571,91 € 588,24 € 615,70 € 159,18 € 164,18 € 173,78 €
C.S. Dos de Mayo 469,19 € 480,19 € 488,44 € 753,35 € 790,23 € 785,81 € 192,73 € 204,50 € 213,55 €
C.S. Dr. Castroviejo 384,11 € 400,12 € 409,11 € 641,83 € 660,41 € 669,57 € 179,01 € 184,42 € 190,56 €
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 468,99 € 475,06 € 495,58 € 717,54 € 711,57 € 729,67 € 142,51 € 145,27 € 154,36 €
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 382,41 € 389,41 € 398,53 € 597,91 € 621,38 € 645,50 € 156,94 € 164,43 € 174,93 €
C.S. Dr. Tamames 366,97 € 374,77 € 374,40 € 642,81 € 638,69 € 659,15 € 150,92 € 154,93 € 164,21 €
C.S. Dr. Trueta 399,96 € 395,83 € 428,53 € 660,53 € 660,73 € 672,80 € 191,16 € 193,13 € 201,02 €
C.S. El Bercial 363,57 € 388,39 € 399,39 € 532,82 € 545,92 € 589,94 € 95,77 € 100,06 € 106,54 €
C.S. El Espinillo 409,53 € 413,62 € 423,57 € 629,62 € 634,60 € 657,63 € 144,23 € 149,78 € 162,20 €
C.S. El Greco 347,33 € 356,54 € 372,88 € 550,69 € 567,07 € 568,62 € 146,57 € 152,65 € 157,03 €
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C.S. El Molar 412,74 € 409,74 € 437,11 € 703,77 € 720,84 € 730,39 € 118,30 € 122,46 € 131,56 €
C.S. El Naranjo 446,63 € 460,79 € 478,55 € 779,88 € 808,06 € 780,10 € 162,46 € 170,20 € 178,75 €
C.S. El Pardo 312,11 € 330,74 € 315,78 € 515,54 € 539,63 € 592,06 € 171,19 € 178,00 € 190,38 €
C.S. El Puerto 448,54 € 451,79 € 457,57 € 704,71 € 737,35 € 703,55 € 125,18 € 129,74 € 136,46 €
C.S. El Restón 511,07 € 494,77 € 492,37 € 759,93 € 777,79 € 777,78 € 117,65 € 121,39 € 128,26 €
C.S. El Soto 408,18 € 414,09 € 426,89 € 764,04 € 750,08 € 784,80 € 146,44 € 150,62 € 161,88 €
C.S. Eloy Gonzalo 319,09 € 315,92 € 327,84 € 551,12 € 564,98 € 562,99 € 129,59 € 131,86 € 133,18 €
C.S. Embajadores 346,95 € 365,85 € 378,37 € 556,11 € 572,94 € 586,44 € 132,49 € 136,19 € 144,84 €
C.S. Ensanche de Vallecas 491,02 € 491,06 € 508,12 € 753,51 € 776,24 € 769,82 € 95,33 € 101,23 € 107,62 €
C.S. Entrevías 478,58 € 493,01 € 487,93 € 749,84 € 786,83 € 814,24 € 189,14 € 195,52 € 198,63 €
C.S. Espronceda 270,48 € 277,15 € 291,92 € 511,98 € 521,99 € 544,10 € 121,72 € 123,58 € 130,77 €
C.S. Estrecho de Corea 340,57 € 356,95 € 360,69 € 587,88 € 600,10 € 614,55 € 141,06 € 144,45 € 149,60 €
C.S. Federica Montseny 497,69 € 493,14 € 497,91 € 732,75 € 771,05 € 821,76 € 198,39 € 205,62 € 215,03 €
C.S. Felipe II 466,80 € 472,86 € 487,75 € 731,33 € 750,41 € 777,13 € 180,25 € 188,00 € 198,29 €
C.S. Francia 467,76 € 481,79 € 498,52 € 734,87 € 792,10 € 817,08 € 166,49 € 178,19 € 189,02 €
C.S. Fronteras 472,01 € 464,18 € 465,00 € 753,33 € 764,93 € 786,87 € 161,79 € 163,88 € 170,85 €
C.S. Fuencarral 421,56 € 436,74 € 468,31 € 648,88 € 703,31 € 725,36 € 164,52 € 176,72 € 189,36 €
C.S. Fuentelarreina 325,88 € 321,38 € 333,78 € 561,28 € 554,27 € 553,98 € 143,31 € 143,19 € 149,02 €
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C.S. Galapagar 390,74 € 388,88 € 399,05 € 640,81 € 659,71 € 668,97 € 128,50 € 133,02 € 141,01 €
C.S. Gandhi 366,13 € 366,71 € 383,26 € 591,08 € 610,84 € 642,66 € 147,46 € 152,34 € 160,03 €
C.S. García Noblejas 381,90 € 409,15 € 427,47 € 639,78 € 668,42 € 701,80 € 178,83 € 186,27 € 194,67 €
C.S. General Fanjul 441,27 € 444,20 € 444,69 € 649,66 € 664,11 € 693,57 € 180,77 € 187,42 € 195,89 €
C.S. General Ricardos 377,76 € 386,21 € 390,92 € 630,37 € 654,74 € 670,65 € 150,92 € 156,45 € 161,42 €
C.S. Getafe Norte 337,38 € 336,83 € 343,99 € 583,65 € 603,01 € 604,93 € 102,96 € 109,66 € 116,36 €
C.S. Goya 312,29 € 316,66 € 324,16 € 565,67 € 594,36 € 609,36 € 147,72 € 152,34 € 156,68 €
C.S. Gregorio Marañón 389,57 € 381,45 € 409,00 € 652,76 € 671,06 € 683,70 € 161,27 € 165,69 € 174,26 €
C.S. Griñón 476,40 € 471,95 € 476,25 € 714,20 € 765,14 € 783,84 € 142,57 € 148,08 € 156,30 €
C.S. Guadarrama 434,36 € 427,99 € 443,68 € 664,36 € 693,53 € 723,68 € 156,24 € 163,19 € 184,69 €
C.S. Guayaba 424,12 € 438,04 € 452,52 € 657,81 € 695,30 € 702,36 € 169,82 € 179,25 € 184,47 €
C.S. Guzmán el Bueno 312,47 € 317,36 € 321,21 € 553,16 € 560,12 € 571,43 € 131,82 € 134,14 € 139,39 €
C.S. Huerta de los Frailes 384,78 € 400,88 € 407,56 € 697,57 € 711,64 € 681,13 € 128,63 € 138,53 € 144,59 €
C.S. Humanes 495,94 € 504,44 € 523,55 € 848,87 € 871,43 € 871,61 € 135,25 € 141,18 € 151,01 €
C.S. Ibiza 296,45 € 292,96 € 301,04 € 519,76 € 529,68 € 551,03 € 136,76 € 137,77 € 143,40 €
C.S. Infanta Mercedes 313,40 € 325,32 € 324,88 € 501,94 € 529,39 € 560,00 € 125,20 € 129,61 € 135,74 €
C.S. Isabel II 477,66 € 477,54 € 504,00 € 755,32 € 762,75 € 785,72 € 139,84 € 143,74 € 156,19 €
C.S. Isla de Oza 319,20 € 324,75 € 338,37 € 529,52 € 543,53 € 566,99 € 148,84 € 154,65 € 162,13 €
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C.S. Jaime Vera - Coslada 394,61 € 394,06 € 405,31 € 732,53 € 729,68 € 681,14 € 177,54 € 194,28 € 193,62 €
C.S. Jaime Vera - Leganés 394,40 € 403,75 € 425,39 € 606,72 € 629,59 € 653,15 € 201,17 € 207,13 € 219,10 €
C.S. Jazmín 306,93 € 315,68 € 319,69 € 527,28 € 528,73 € 532,42 € 122,33 € 126,96 € 131,52 €
C.S. Joaquín Rodrigo 453,76 € 448,67 € 455,97 € 771,53 € 791,92 € 805,46 € 150,04 € 154,75 € 162,97 €
C.S. José María Llanos 616,63 € 615,79 € 592,40 € 837,37 € 887,33 € 933,02 € 229,76 € 232,81 € 234,50 €
C.S. José Marvá 394,91 € 394,66 € 408,53 € 664,78 € 716,33 € 724,45 € 135,76 € 142,56 € 150,11 €
C.S. Juan de Austria 419,03 € 418,85 € 438,21 € 657,82 € 653,86 € 655,54 € 169,35 € 175,26 € 182,47 €
C.S. Juan de la Cierva 431,52 € 425,69 € 440,04 € 654,68 € 688,91 € 700,79 € 177,91 € 184,31 € 192,52 €
C.S. Juncal 439,50 € 439,17 € 453,09 € 740,05 € 731,42 € 717,80 € 135,18 € 137,11 € 143,48 €
C.S. Justicia 294,03 € 312,93 € 323,96 € 507,61 € 549,82 € 536,33 € 103,73 € 104,15 € 106,24 €
C.S. La Cabrera 632,87 € 582,02 € 592,89 € 720,35 € 756,70 € 792,78 € 206,31 € 209,09 € 220,76 €
C.S. La Chopera 391,63 € 390,53 € 413,27 € 656,24 € 686,35 € 709,91 € 146,12 € 153,74 € 163,73 €
C.S. La Garena 302,57 € 307,21 € 325,87 € 693,26 € 652,46 € 616,81 € 75,65 € 76,85 € 79,29 €
C.S. La Paz 436,56 € 447,02 € 469,46 € 777,77 € 785,79 € 807,68 € 126,14 € 132,49 € 142,65 €
C.S. La Plata 440,32 € 443,20 € 448,11 € 698,93 € 760,05 € 772,24 € 98,46 € 104,24 € 112,62 €
C.S. La Princesa 463,04 € 473,14 € 486,03 € 665,93 € 678,86 € 699,90 € 196,29 € 203,88 € 213,52 €
C.S. La Rivota 408,40 € 407,56 € 414,95 € 649,75 € 672,15 € 696,74 € 148,95 € 153,71 € 162,56 €
C.S. La Ventilla 466,02 € 455,78 € 483,76 € 698,99 € 713,73 € 764,98 € 180,11 € 181,90 € 193,91 €
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C.S. La Veredilla 469,68 € 482,10 € 501,86 € 717,83 € 756,52 € 757,09 € 201,45 € 213,84 € 224,81 €
C.S. Lagasca 263,75 € 269,25 € 287,89 € 480,88 € 482,94 € 502,68 € 124,22 € 123,67 € 128,32 €
C.S. Las Águilas 439,18 € 445,02 € 450,44 € 667,17 € 695,46 € 713,95 € 214,60 € 221,64 € 227,70 €
C.S. Las Américas 443,95 € 443,24 € 469,52 € 706,06 € 729,59 € 730,13 € 94,60 € 99,29 € 106,97 €
C.S. Las Calesas 386,75 € 402,82 € 398,11 € 599,30 € 629,04 € 644,85 € 137,34 € 143,28 € 146,69 €
C.S. Las Cortes 310,19 € 307,56 € 314,08 € 484,14 € 505,78 € 516,08 € 108,56 € 108,61 € 111,32 €
C.S. Las Margaritas 375,51 € 375,51 € 378,29 € 639,98 € 640,04 € 649,84 € 144,80 € 147,19 € 151,27 €
C.S. Las Olivas 543,34 € 529,13 € 542,24 € 832,33 € 839,84 € 822,11 € 181,68 € 184,96 € 193,41 €
C.S. Las Rozas - El Abajon 341,20 € 329,84 € 335,39 € 580,57 € 593,83 € 594,22 € 104,60 € 108,79 € 114,75 €
C.S. Lavapies 405,51 € 387,67 € 389,92 € 631,98 € 639,07 € 647,72 € 112,33 € 110,67 € 110,89 €
C.S. Leganés Norte 404,47 € 410,86 € 439,00 € 742,47 € 709,01 € 706,77 € 121,74 € 130,03 € 143,07 €
C.S. Legazpi 362,10 € 350,42 € 355,90 € 624,13 € 666,89 € 678,32 € 102,85 € 107,29 € 113,49 €
C.S. Linneo 275,40 € 299,28 € 314,72 € 522,22 € 558,46 € 580,64 € 128,16 € 134,55 € 140,19 €
C.S. Londres 322,56 € 309,41 € 322,79 € 492,38 € 507,82 € 544,81 € 127,07 € 130,46 € 138,90 €
C.S. Los Alperchines 430,09 € 424,65 € 442,46 € 694,54 € 745,18 € 776,79 € 160,75 € 167,70 € 179,76 €
C.S. Los Alpes 302,39 € 312,73 € 325,76 € 527,31 € 555,46 € 587,54 € 111,42 € 117,58 € 128,10 €
C.S. Los Ángeles 423,44 € 411,38 € 424,43 € 693,36 € 697,34 € 736,75 € 200,83 € 198,83 € 206,01 €
C.S. Los Cármenes 483,66 € 505,94 € 512,92 € 727,98 € 757,15 € 767,53 € 173,47 € 179,74 € 183,75 €
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C.S. Los Castillos 398,38 € 394,75 € 403,65 € 620,19 € 634,80 € 657,01 € 172,97 € 178,23 € 186,87 €
C.S. Los Fresnos 433,91 € 426,96 € 445,73 € 637,03 € 640,08 € 663,05 € 120,76 € 120,99 € 127,79 €
C.S. Los Pintores 435,63 € 436,46 € 450,19 € 681,75 € 704,17 € 722,24 € 133,68 € 139,51 € 145,71 €
C.S. Los Rosales 428,93 € 439,32 € 464,59 € 624,99 € 667,96 € 686,01 € 126,44 € 133,66 € 142,44 €
C.S. Los Yébenes 361,55 € 356,71 € 367,54 € 605,84 € 605,74 € 627,83 € 186,26 € 190,16 € 200,59 €
C.S. Lucero 401,08 € 399,32 € 397,26 € 647,09 € 673,35 € 692,82 € 167,06 € 169,60 € 174,46 €
C.S. Luis Vives 448,37 € 445,69 € 451,19 € 737,74 € 732,95 € 731,52 € 155,40 € 160,42 € 168,34 €
C.S. M. Angeles López Gómez 386,33 € 396,84 € 410,27 € 628,29 € 633,40 € 649,68 € 189,35 € 196,01 € 205,93 €
C.S. Manuel Merino 387,64 € 390,22 € 411,88 € 660,26 € 677,45 € 695,86 € 164,97 € 173,70 € 186,83 €
C.S. Manzanares el Real 395,97 € 397,23 € 402,30 € 670,73 € 685,53 € 705,53 € 127,36 € 133,10 € 140,62 €
C.S. Maqueda 382,10 € 392,58 € 395,81 € 633,45 € 643,50 € 678,87 € 190,46 € 193,92 € 203,95 €
C.S. Mar Báltico 369,98 € 379,71 € 387,86 € 589,54 € 608,38 € 627,13 € 163,67 € 169,63 € 176,06 €
C.S. María Auxiliadora 302,69 € 310,89 € 308,82 € 549,50 € 562,98 € 575,99 € 135,03 € 133,20 € 142,99 €
C.S. María de Guzmán 397,91 € 416,17 € 423,45 € 629,69 € 646,75 € 663,23 € 156,81 € 166,15 € 176,71 €
C.S. Maria Jesús Hereza 385,58 € 393,34 € 413,42 € 617,04 € 637,39 € 657,92 € 141,85 € 147,24 € 155,53 €
C.S. María Montessori 341,46 € 354,78 € 379,13 € 574,10 € 588,01 € 594,46 € 145,39 € 153,18 € 164,62 €
C.S. Marie Curie 391,74 € 385,74 € 405,61 € 542,39 € 572,68 € 620,71 € 130,78 € 136,07 € 145,83 €
C.S. Marqués de Valdavia 373,54 € 394,61 € 413,04 € 631,64 € 629,56 € 650,55 € 152,80 € 159,47 € 170,52 €
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C.S. Martín de Vargas 307,84 € 314,90 € 333,90 € 558,46 € 587,64 € 618,32 € 137,25 € 143,32 € 153,92 €
C.S. Martínez de la Riva 357,81 € 370,86 € 383,55 € 685,97 € 699,52 € 747,49 € 121,09 € 126,61 € 132,79 €
C.S. Meco 465,36 € 465,47 € 472,88 € 777,92 € 767,70 € 804,08 € 131,50 € 132,84 € 140,98 €
C.S. Mejorada del Campo 478,08 € 470,71 € 472,42 € 796,56 € 824,86 € 807,53 € 140,93 € 146,05 € 152,03 €
C.S. Miguel de Cervantes 448,04 € 461,74 € 480,24 € 738,37 € 840,58 € 799,63 € 115,58 € 125,20 € 133,11 €
C.S. Miguel Servet 411,86 € 439,91 € 448,31 € 655,99 € 664,67 € 670,17 € 155,30 € 164,55 € 168,65 €
C.S. Miraflores 436,15 € 426,03 € 449,93 € 643,89 € 656,83 € 677,45 € 156,21 € 160,61 € 172,39 €
C.S. Mirasierra 320,57 € 320,34 € 335,95 € 524,32 € 534,24 € 570,03 € 89,99 € 93,91 € 100,16 €
C.S. Monóvar 364,53 € 356,99 € 358,72 € 574,23 € 609,03 € 626,02 € 145,08 € 150,59 € 155,18 €
C.S. Monterrozas 292,00 € 297,77 € 309,30 € 561,96 € 546,60 € 545,98 € 91,10 € 94,79 € 100,11 €
C.S. Montesa 335,34 € 345,07 € 359,19 € 537,59 € 566,51 € 591,24 € 134,70 € 137,46 € 144,08 €
C.S. Navalcarnero 484,79 € 487,61 € 497,10 € 793,08 € 832,42 € 837,84 € 165,56 € 173,43 € 180,98 €
C.S. Navas del Rey 500,43 € 489,66 € 497,34 € 810,66 € 824,98 € 813,84 € 203,57 € 202,60 € 205,90 €
C.S. Nuestra Señora de Fátima 405,07 € 401,72 € 413,45 € 671,13 € 693,01 € 709,61 € 175,94 € 183,21 € 191,65 €
C.S. Nuestra Señora del Pilar 459,27 € 477,12 € 492,63 € 661,95 € 673,28 € 690,86 € 167,86 € 174,33 € 185,22 €
C.S. Numancia 417,63 € 414,14 € 419,45 € 664,49 € 702,09 € 704,03 € 166,80 € 176,22 € 182,26 €
C.S. Nuñez Morgado 266,13 € 274,03 € 287,27 € 451,99 € 481,53 € 501,86 € 111,15 € 117,23 € 124,69 €
C.S. Orcasitas 513,26 € 513,93 € 519,61 € 786,17 € 822,85 € 845,81 € 199,43 € 206,10 € 212,33 €
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C.S. Orcasur 563,11 € 555,11 € 562,36 € 762,98 € 791,36 € 833,71 € 182,66 € 185,83 € 193,90 €
C.S. Pacífico 306,84 € 304,79 € 322,03 € 540,60 € 551,65 € 554,19 € 146,21 € 148,62 € 152,22 €
C.S. Palma Norte 353,18 € 361,91 € 367,79 € 563,34 € 596,50 € 595,93 € 111,90 € 112,66 € 116,16 €
C.S. Panaderas 489,28 € 504,16 € 527,39 € 749,94 € 768,08 € 803,17 € 157,09 € 166,49 € 179,55 €
C.S. Paracuellos de Jarama 400,62 € 395,14 € 403,79 € 644,55 € 678,12 € 699,34 € 93,50 € 97,43 € 104,35 €
C.S. Parque Coimbra 416,16 € 435,80 € 439,41 € 687,88 € 727,07 € 759,94 € 106,61 € 115,35 € 121,72 €
C.S. Parque Europa 414,94 € 408,61 € 425,27 € 690,40 € 687,14 € 702,79 € 111,97 € 112,85 € 118,75 €
C.S. Parque Loranca 471,88 € 467,84 € 501,82 € 768,91 € 735,97 € 778,44 € 103,98 € 109,68 € 122,44 €
C.S. Párroco Julio Morate 376,46 € 398,33 € 405,48 € 611,88 € 632,30 € 655,61 € 158,30 € 164,01 € 172,45 €
C.S. Paseo Imperial 331,28 € 329,84 € 345,47 € 585,77 € 613,54 € 609,38 € 142,69 € 149,10 € 153,61 €
C.S. Pavones 394,73 € 397,10 € 408,18 € 661,19 € 689,97 € 724,76 € 172,29 € 179,34 € 191,20 €
C.S. Peña Prieta 386,04 € 370,82 € 377,57 € 626,53 € 671,62 € 671,66 € 123,27 € 127,86 € 130,66 €
C.S. Perales de Tajuña 541,96 € 563,02 € 562,88 € 858,13 € 890,90 € 908,90 € 207,36 € 216,41 € 226,29 €
C.S. Perales del Río 368,53 € 367,16 € 398,02 € 779,83 € 802,78 € 755,54 € 132,82 € 139,51 € 143,36 €
C.S. Pinto 453,42 € 438,28 € 434,31 € 741,32 € 741,80 € 733,80 € 155,77 € 160,46 € 165,72 €
C.S. Potes 573,04 € 575,68 € 582,79 € 836,95 € 913,20 € 888,06 € 204,65 € 216,70 € 226,17 €
C.S. Potosí 293,88 € 299,30 € 304,79 € 529,41 € 547,97 € 580,59 € 134,70 € 138,88 € 144,77 €
C.S. Pozuelo - Estación 306,50 € 300,20 € 308,37 € 526,33 € 546,27 € 556,22 € 109,11 € 112,79 € 117,25 €
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C.S. Presentación Sabio 392,76 € 402,79 € 405,14 € 577,36 € 610,25 € 645,55 € 157,70 € 167,87 € 178,13 €
C.S. Principe de Vergara 305,51 € 287,87 € 276,25 € 490,43 € 490,04 € 532,60 € 133,06 € 132,93 € 135,94 €
C.S. Prosperidad 327,48 € 337,60 € 353,77 € 546,53 € 562,78 € 583,60 € 139,31 € 146,27 € 154,08 €
C.S. Puerta Bonita 428,29 € 436,57 € 444,25 € 711,50 € 744,84 € 782,71 € 170,62 € 177,21 € 190,68 €
C.S. Puerta de Madrid 543,25 € 550,38 € 557,46 € 783,05 € 772,24 € 782,89 € 194,30 € 199,55 € 207,04 €
C.S. Puerta del Ángel 425,53 € 422,06 € 427,19 € 675,73 € 717,91 € 748,86 € 173,26 € 179,69 € 184,10 €
C.S. Quince de Mayo 441,79 € 485,16 € 485,25 € 652,92 € 706,15 € 733,12 € 163,97 € 171,41 € 177,55 €
C.S. Rafael Alberti 570,13 € 565,84 € 580,56 € 827,99 € 846,21 € 867,68 € 202,42 € 207,09 € 211,41 €
C.S. Ramón y Cajal 377,53 € 380,05 € 394,78 € 591,14 € 594,17 € 591,15 € 187,31 € 191,29 € 194,38 €
C.S. Rascafría 428,51 € 388,44 € 402,89 € 638,11 € 670,39 € 732,83 € 191,65 € 201,85 € 216,81 €
C.S. Reina Victoria 327,59 € 337,05 € 347,93 € 528,79 € 544,62 € 556,36 € 117,36 € 120,42 € 125,18 €
C.S. Rejas 364,51 € 374,77 € 389,26 € 623,61 € 668,62 € 674,61 € 100,33 € 105,20 € 109,70 €
C.S. Reyes Católicos 453,02 € 453,75 € 459,41 € 708,80 € 741,60 € 763,60 € 170,04 € 177,64 € 183,53 €
C.S. Reyes Magos 439,72 € 433,18 € 449,28 € 725,88 € 767,33 € 759,85 € 156,38 € 164,01 € 167,88 €
C.S. Robledo de Chavela 469,62 € 473,35 € 490,73 € 657,73 € 706,74 € 679,73 € 184,19 € 194,34 € 196,76 €
C.S. Rosa Luxemburgo 363,31 € 364,35 € 375,81 € 682,67 € 679,52 € 686,50 € 114,71 € 117,57 € 124,57 €
C.S. San Andrés 411,81 € 422,28 € 458,22 € 665,07 € 691,89 € 721,89 € 159,51 € 166,39 € 174,68 €
C.S. San Blas 400,45 € 407,63 € 423,71 € 609,73 € 639,46 € 659,57 € 113,34 € 121,46 € 129,90 €
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

65 a 74 años Igual o mayor de 75 años Global

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad global y a partir de los 64 años de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los últimos tres años. 

C.S. San Carlos 380,90 € 383,89 € 380,69 € 644,48 € 655,63 € 650,76 € 139,59 € 145,64 € 149,92 €
C.S. San Cristóbal 442,60 € 449,70 € 459,11 € 759,86 € 828,20 € 852,95 € 127,55 € 135,98 € 146,72 €
C.S. San Fermín 474,31 € 492,97 € 499,52 € 725,07 € 769,11 € 776,71 € 156,17 € 167,17 € 174,42 €
C.S. San Fernando 411,89 € 398,04 € 410,92 € 737,67 € 710,33 € 692,24 € 127,56 € 131,77 € 140,50 €
C.S. San Juan de la Cruz 334,90 € 342,22 € 343,29 € 575,23 € 595,48 € 613,27 € 136,27 € 143,31 € 149,34 €
C.S. San Martín de la Vega 517,68 € 510,47 € 534,65 € 818,42 € 859,71 € 881,72 € 138,54 € 146,72 € 158,42 €
C.S. San Martín de Valdeiglesias 501,18 € 494,31 € 495,01 € 677,19 € 781,35 € 778,45 € 195,18 € 209,76 € 215,65 €
C.S. Sánchez Morate 424,76 € 430,23 € 436,01 € 651,03 € 659,87 € 680,09 € 183,85 € 189,66 € 196,00 €
C.S. Sanchinarro 299,33 € 301,61 € 300,47 € 518,83 € 542,61 € 566,81 € 48,78 € 50,98 € 55,76 €
C.S. Santa Hortensia 331,96 € 338,21 € 341,78 € 519,64 € 534,49 € 547,98 € 142,54 € 147,23 € 153,03 €
C.S. Santa Isabel 396,82 € 412,59 € 434,17 € 604,42 € 615,31 € 643,10 € 173,62 € 179,13 € 188,99 €
C.S. Santa Mónica 353,19 € 361,89 € 376,93 € 654,10 € 696,14 € 702,51 € 90,23 € 94,02 € 99,51 €
C.S. Sector Embarcaciones 316,57 € 317,86 € 326,42 € 570,79 € 546,79 € 540,85 € 99,83 € 101,06 € 106,52 €
C.S. Sector III 325,61 € 324,23 € 332,82 € 564,56 € 565,98 € 582,14 € 141,27 € 144,87 € 150,63 €
C.S. Segovia 296,33 € 294,94 € 310,59 € 527,73 € 560,72 € 587,50 € 106,59 € 108,01 € 114,60 €
C.S. Segre 271,63 € 272,21 € 278,27 € 468,21 € 476,19 € 490,35 € 115,68 € 118,17 € 123,44 €
C.S. Sierra de Guadarrama 413,95 € 404,35 € 407,84 € 632,71 € 655,81 € 659,78 € 133,03 € 136,41 € 141,53 €
C.S. Silvano 299,52 € 297,83 € 314,32 € 495,03 € 514,64 € 548,98 € 120,14 € 125,85 € 135,28 €
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CENTRO 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

65 a 74 años Igual o mayor de 75 años Global

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad global y a partir de los 64 años de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los últimos tres años. 

C.S. Somosaguas 251,56 € 251,69 € 256,12 € 501,23 € 525,30 € 525,60 € 85,08 € 88,64 € 92,26 €
C.S. Soto del Real 394,14 € 395,03 € 389,98 € 619,45 € 645,63 € 659,32 € 134,41 € 141,17 € 143,80 €
C.S. Torito 363,03 € 370,51 € 390,72 € 583,97 € 605,77 € 644,71 € 184,71 € 190,52 € 202,79 €
C.S. Torrelaguna 496,96 € 497,28 € 486,07 € 650,97 € 712,57 € 695,04 € 170,98 € 185,40 € 191,59 €
C.S. Torrelodones 372,72 € 360,58 € 373,78 € 593,36 € 591,86 € 611,47 € 114,22 € 116,26 € 122,12 €
C.S. Torres de la Alameda 466,03 € 454,31 € 456,95 € 800,95 € 844,56 € 830,46 € 152,20 € 155,48 € 160,67 €
C.S. Tres Cantos 308,24 € 308,26 € 337,15 € 542,52 € 544,88 € 608,33 € 101,03 € 106,15 € 116,77 €
C.S. V Centenario 392,54 € 396,10 € 407,93 € 634,03 € 669,90 € 689,44 € 115,83 € 123,37 € 130,61 €
C.S. Valdebernardo 386,70 € 395,99 € 408,88 € 684,48 € 743,77 € 736,51 € 132,50 € 142,91 € 151,76 €
C.S. Valdelasfuentes 336,27 € 346,18 € 369,04 € 658,13 € 623,53 € 624,76 € 84,69 € 88,15 € 95,81 €
C.S. Valdemoro 457,68 € 454,79 € 462,24 € 692,10 € 726,92 € 738,69 € 127,42 € 131,28 € 137,33 €
C.S. Valdezarza 375,35 € 396,11 € 390,55 € 561,89 € 597,09 € 619,55 € 153,02 € 157,71 € 161,90 €
C.S. Valle de la Oliva 282,78 € 279,72 € 296,50 € 572,39 € 578,76 € 559,71 € 80,89 € 83,16 € 88,26 €
C.S. Valle Inclán 461,86 € 416,03 € 418,34 € 711,55 € 724,08 € 754,39 € 223,23 € 224,10 € 232,82 €
C.S. Valleaguado 443,85 € 444,50 € 450,69 € 769,05 € 745,23 € 740,62 € 179,93 € 183,88 € 195,15 €
C.S. Ventura Rodríguez 347,34 € 358,96 € 328,69 € 490,40 € 524,67 € 561,76 € 128,09 € 129,06 € 134,64 €
C.S. Vicalvaro - Artilleros 414,85 € 427,41 € 434,42 € 669,43 € 701,98 € 743,16 € 185,09 € 194,27 € 204,44 €
C.S. Vicente Muzas 287,55 € 290,05 € 303,51 € 505,49 € 534,75 € 546,20 € 130,62 € 136,98 € 142,80 €
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EFICIENCIA: GASTO A TRAVÉS DE RECETA POR HABITANTE Y TRAMO DE EDAD

65 a 74 años Igual o mayor de 75 años Global

Esta tabla recoge el gasto medio a través de receta por habitante y tramo de edad global y a partir de los 64 años de los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los últimos tres años. 

C.S. Vicente Soldevilla 405,18 € 412,94 € 436,71 € 647,30 € 675,57 € 701,60 € 139,93 € 142,07 € 151,06 €
C.S. Villa de Vallecas 503,96 € 515,16 € 505,07 € 759,12 € 794,95 € 817,14 € 187,34 € 195,30 € 199,54 €
C.S. Villa del Prado 529,98 € 521,51 € 557,37 € 759,27 € 816,05 € 814,25 € 199,33 € 212,59 € 219,62 €
C.S. Villaamil 402,85 € 396,46 € 399,29 € 619,83 € 637,71 € 671,70 € 130,44 € 129,55 € 134,87 €
C.S. Villablanca 435,00 € 444,81 € 464,44 € 724,14 € 744,32 € 775,35 € 125,45 € 127,48 € 132,02 €
C.S. Villanueva de la Cañada 390,06 € 385,38 € 387,68 € 653,86 € 661,38 € 664,51 € 106,79 € 111,03 € 116,88 €
C.S. Villarejo de Salvanés 515,72 € 547,66 € 572,22 € 840,73 € 921,28 € 944,43 € 212,28 € 229,64 € 238,92 €
C.S. Villaviciosa de Odón 360,76 € 368,07 € 372,98 € 603,33 € 612,71 € 629,32 € 137,72 € 141,20 € 148,64 €
C.S. Virgen de Begoña 364,18 € 390,36 € 416,19 € 668,26 € 691,19 € 696,95 € 176,19 € 180,21 € 185,67 €
C.S. Virgen del Cortijo 383,30 € 393,47 € 414,94 € 633,64 € 673,82 € 665,70 € 115,32 € 121,28 € 127,07 €
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Resultados

2020 2021 2022
52,58 52,32 52,81

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFICIENCIA: MEDICAMENTOS GENÉRICOS

El porcentaje de medicamentos genéricos prescritos se mantiene con cierta estabilidad en los últimos años,
con un resultado en 2022 de un 52,81%. Este indicador ha frenado el incremento que se venía observando
años atrás, debido principalmente a que la normativa propone y fomenta como primera opción, la prescripción
por principio activo, lo cual se traduce en una dispensación de medicamentos al precio menor, sea genérico o
no.
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C.S. Abrantes 54,31% 54,81% 54,42%

C.S. Adelfas 53,24% 52,33% 57,13%

C.S. Alameda 53,63% 53,51% 55,01%

C.S. Alameda de Osuna 52,96% 52,05% 53,04%

C.S. Alcalá de Guadaira 53,84% 53,82% 50,15%

C.S. Algete 54,48% 54,21% 51,02%

C.S. Alicante 55,22% 54,91% 53,84%

C.S. Almendrales 52,76% 52,61% 51,09%

C.S. Andrés Mellado 44,63% 44,26% 50,30%

C.S. Ángela Uriarte 53,61% 53,70% 50,22%

C.S. Aquitania 52,53% 51,93% 53,16%

C.S. Aranjuez 53,04% 52,90% 56,06%

C.S. Aravaca 50,83% 49,93% 54,96%

C.S. Arganda - Felicidad 51,41% 50,77% 54,43%

C.S. Arganda del Rey 52,54% 52,84% 57,12%

C.S. Argüelles 51,71% 50,85% 57,11%

C.S. Arroyo de la Vega 47,67% 46,45% 52,92%

C.S. Arroyo Medialegua 50,52% 50,11% 51,37%

C.S. Avenida de Aragón 50,74% 50,28% 50,93%

C.S. Barajas 53,01% 51,81% 52,20%

C.S. Barcelona 49,51% 49,69% 52,64%

C.S. Barrio del Pilar 48,70% 48,70% 54,21%

C.S. Bartolomé González 54,97% 54,71% 53,30%

C.S. Baviera 48,56% 47,96% 53,96%

C.S. Benita de Ávila 51,15% 50,75% 53,43%

C.S. Brújula 50,02% 49,25% 52,14%

C.S. Buenos Aires 52,82% 52,90% 52,14%

C.S. Buitrago de Lozoya 56,32% 55,70% 54,66%

C.S. Bustarviejo 47,06% 46,95% 51,09%

C.S. Cáceres 52,71% 52,92% 51,44%

C.S. Cadalso de los Vidrios 58,87% 58,33% 51,43%

C.S. Campamento 51,17% 51,03% 52,73%

C.S. Campo de la Paloma 53,31% 53,55% 55,54%

C.S. Campo Real 55,84% 55,21% 51,83%

EFICIENCIA: MEDICAMENTOS GENÉRICOS

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de medicamentos genéricos prescritos por centro 
de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: MEDICAMENTOS GENÉRICOS

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de medicamentos genéricos prescritos por centro 
de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Canal de Panamá 51,08% 50,66% 56,71%

C.S. Canillejas 56,60% 56,64% 54,40%

C.S. Carabanchel Alto 51,89% 51,25% 57,34%

C.S. Caramuel 53,95% 53,88% 54,56%

C.S. Carmen Calzado 45,38% 45,57% 53,20%

C.S. Casa de Campo 54,84% 53,86% 47,79%

C.S. Castelló 45,71% 45,51% 48,09%

C.S. Castilla la Nueva 56,82% 56,45% 46,30%

C.S. Cea Bermúdez 47,65% 47,22% 45,29%

C.S. Cercedilla 54,20% 53,96% 46,56%

C.S. Cerro Almodóvar 52,28% 52,05% 50,92%

C.S. Cerro del Aire 50,40% 49,98% 49,48%

C.S. Ciempozuelos 55,83% 55,78% 47,11%

C.S. Ciudad Jardín 50,23% 49,72% 51,50%

C.S. Ciudad Periodistas 48,14% 47,95% 49,91%

C.S. Ciudad San Pablo 55,66% 55,74% 47,87%

C.S. Ciudades 56,49% 56,27% 46,82%

C.S. Collado Villalba Estación 51,15% 50,77% 52,67%

C.S. Collado Villalba Pueblo 52,80% 52,41% 47,09%

C.S. Colmenar de Oreja 55,38% 54,85% 55,51%

C.S. Colmenar Viejo Norte 53,86% 53,37% 52,20%

C.S. Colmenar Viejo Sur 51,67% 51,41% 48,14%

C.S. Comillas 50,52% 50,21% 52,39%

C.S. Condes de Barcelona 48,16% 47,84% 50,67%

C.S. Cuzco 51,64% 51,54% 51,58%

C.S. Daroca 52,49% 52,16% 49,11%

C.S. Delicias 56,58% 56,04% 52,94%

C.S. Doctor Cirajas 50,38% 49,99% 52,66%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 52,57% 52,32% 51,99%

C.S. Dos de Mayo 52,21% 51,80% 51,04%

C.S. Dr. Castroviejo 47,93% 47,96% 50,74%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 52,31% 52,21% 49,74%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 53,66% 54,01% 52,75%

C.S. Dr. Tamames 52,46% 52,15% 51,02%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: MEDICAMENTOS GENÉRICOS

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de medicamentos genéricos prescritos por centro 
de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Dr. Trueta 55,97% 55,63% 55,20%

C.S. El Bercial 56,95% 55,76% 48,68%

C.S. El Espinillo 53,36% 53,46% 52,93%

C.S. El Greco 56,81% 56,96% 50,38%

C.S. El Molar 51,03% 51,00% 54,94%

C.S. El Naranjo 55,76% 55,56% 52,49%

C.S. El Pardo 59,12% 57,69% 50,95%

C.S. El Puerto 52,61% 52,46% 50,36%

C.S. El Restón 52,07% 52,48% 52,45%

C.S. El Soto 51,22% 51,28% 56,59%

C.S. Eloy Gonzalo 49,14% 48,56% 52,36%

C.S. Embajadores 52,36% 51,67% 54,38%

C.S. Ensanche de Vallecas 50,14% 50,05% 51,33%

C.S. Entrevías 52,83% 52,12% 50,96%

C.S. Espronceda 48,17% 47,87% 54,34%

C.S. Estrecho de Corea 52,09% 51,78% 57,36%

C.S. Federica Montseny 51,36% 50,96% 51,22%

C.S. Felipe II 52,57% 52,27% 51,91%

C.S. Francia 55,46% 55,40% 52,14%

C.S. Fronteras 51,38% 51,28% 50,80%

C.S. Fuencarral 52,23% 52,13% 51,01%

C.S. Fuentelarreina 52,74% 53,36% 52,86%

C.S. Galapagar 56,66% 56,55% 47,26%

C.S. Gandhi 55,62% 54,95% 48,99%

C.S. García Noblejas 54,20% 53,21% 48,35%

C.S. General Fanjul 49,60% 49,19% 51,93%

C.S. General Ricardos 52,68% 52,61% 46,23%

C.S. Getafe Norte 53,29% 52,91% 51,37%

C.S. Goya 48,32% 47,62% 54,01%

C.S. Gregorio Marañón 53,19% 53,26% 58,02%

C.S. Griñón 55,84% 55,24% 52,95%

C.S. Guadarrama 53,82% 53,13% 46,45%

C.S. Guayaba 55,41% 55,23% 48,74%

C.S. Guzmán el Bueno 47,79% 47,09% 49,38%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: MEDICAMENTOS GENÉRICOS

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de medicamentos genéricos prescritos por centro 
de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Huerta de los Frailes 56,74% 57,72% 49,14%

C.S. Humanes 55,41% 55,41% 54,00%

C.S. Ibiza 49,62% 49,66% 48,94%

C.S. Infanta Mercedes 48,96% 48,32% 51,16%

C.S. Isabel II 55,97% 55,71% 51,71%

C.S. Isla de Oza 51,07% 50,34% 53,87%

C.S. Jaime Vera - Coslada 55,88% 56,02% 48,22%

C.S. Jaime Vera - Leganés 52,93% 53,23% 52,09%

C.S. Jazmín 51,38% 50,46% 52,40%

C.S. Joaquín Rodrigo 52,65% 52,84% 53,91%

C.S. José María Llanos 58,06% 56,97% 49,05%

C.S. José Marvá 51,62% 51,20% 53,70%

C.S. Juan de Austria 50,48% 50,17% 51,62%

C.S. Juan de la Cierva 53,14% 53,51% 52,05%

C.S. Juncal 49,93% 49,73% 47,66%

C.S. Justicia 53,74% 53,27% 55,09%

C.S. La Cabrera 57,51% 57,17% 51,91%

C.S. La Chopera 51,20% 50,89% 53,58%

C.S. La Garena 48,16% 47,44% 51,31%

C.S. La Paz 48,83% 49,39% 57,74%

C.S. La Plata 51,43% 51,79% 57,95%

C.S. La Princesa 47,36% 47,58% 56,10%

C.S. La Rivota 51,21% 51,14% 60,04%

C.S. La Ventilla 53,34% 53,72% 55,43%

C.S. La Veredilla 51,06% 50,60% 48,26%

C.S. Lagasca 46,36% 45,80% 52,19%

C.S. Las Águilas 51,90% 51,72% 53,02%

C.S. Las Américas 55,71% 55,46% 50,63%

C.S. Las Calesas 55,79% 55,38% 49,05%

C.S. Las Cortes 45,98% 46,56% 54,44%

C.S. Las Margaritas 56,02% 56,10% 52,15%

C.S. Las Olivas 52,55% 52,57% 49,19%

C.S. Las Rozas - El Abajon 48,18% 48,13% 51,65%

C.S. Lavapies 53,98% 53,60% 54,37%
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EFICIENCIA: MEDICAMENTOS GENÉRICOS

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de medicamentos genéricos prescritos por centro 
de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Leganés Norte 53,38% 53,13% 56,78%

C.S. Legazpi 50,53% 49,88% 53,24%

C.S. Linneo 53,13% 52,17% 51,76%

C.S. Londres 50,90% 49,96% 53,44%

C.S. Los Alperchines 54,82% 54,54% 54,50%

C.S. Los Alpes 55,17% 54,71% 58,36%

C.S. Los Ángeles 54,30% 54,42% 53,18%

C.S. Los Cármenes 54,89% 54,01% 50,88%

C.S. Los Castillos 52,29% 52,01% 53,07%

C.S. Los Fresnos 56,04% 54,65% 50,47%

C.S. Los Pintores 57,41% 57,33% 54,49%

C.S. Los Rosales 57,07% 56,96% 51,33%

C.S. Los Yébenes 53,89% 53,29% 50,97%

C.S. Lucero 49,86% 49,86% 55,53%

C.S. Luis Vives 46,60% 47,06% 50,28%

C.S. M. Angeles López Gómez 58,37% 58,45% 45,16%

C.S. Manuel Merino 51,31% 51,10% 47,87%

C.S. Manzanares el Real 55,11% 54,11% 47,50%

C.S. Maqueda 49,47% 49,39% 47,93%

C.S. Mar Báltico 54,71% 54,03% 49,17%

C.S. María Auxiliadora 53,58% 53,16% 50,94%

C.S. María de Guzmán 51,34% 50,52% 53,21%

C.S. Maria Jesús Hereza 55,14% 54,70% 47,47%

C.S. María Montessori 55,69% 55,87% 54,28%

C.S. Marie Curie 59,81% 59,79% 53,21%

C.S. Marqués de Valdavia 53,94% 54,09% 54,33%

C.S. Martín de Vargas 50,82% 49,93% 54,72%

C.S. Martínez de la Riva 54,81% 54,46% 48,82%

C.S. Meco 51,60% 51,87% 50,61%

C.S. Mejorada del Campo 54,38% 54,12% 49,90%

C.S. Miguel de Cervantes 49,09% 49,73% 53,43%

C.S. Miguel Servet 50,69% 50,96% 53,39%

C.S. Miraflores 51,20% 51,45% 51,17%

C.S. Mirasierra 49,91% 49,00% 52,00%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: MEDICAMENTOS GENÉRICOS

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de medicamentos genéricos prescritos por centro 
de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Monóvar 58,65% 57,68% 54,27%

C.S. Monterrozas 55,13% 54,20% 49,49%

C.S. Montesa 46,38% 45,93% 51,58%

C.S. Navalcarnero 55,39% 55,07% 55,43%

C.S. Navas del Rey 55,72% 56,00% 52,17%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 51,49% 51,38% 52,83%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 50,97% 50,70% 53,54%

C.S. Numancia 52,47% 52,36% 52,31%

C.S. Nuñez Morgado 54,53% 53,06% 55,08%

C.S. Orcasitas 52,73% 53,10% 51,72%

C.S. Orcasur 55,28% 55,53% 48,91%

C.S. Pacífico 50,80% 50,68% 51,80%

C.S. Palma Norte 49,61% 49,64% 50,49%

C.S. Panaderas 55,60% 55,21% 52,94%

C.S. Paracuellos de Jarama 52,32% 51,67% 53,09%

C.S. Parque Coimbra 52,02% 50,97% 51,96%

C.S. Parque Europa 53,76% 53,72% 54,70%

C.S. Parque Loranca 54,92% 54,92% 50,17%

C.S. Párroco Julio Morate 52,01% 51,74% 51,73%

C.S. Paseo Imperial 54,11% 53,33% 55,43%

C.S. Pavones 53,04% 52,81% 54,79%

C.S. Peña Prieta 55,62% 55,42% 57,91%

C.S. Perales de Tajuña 56,86% 56,79% 59,84%

C.S. Perales del Río 56,66% 56,54% 56,94%

C.S. Pinto 56,40% 56,57% 51,66%

C.S. Potes 54,30% 53,74% 55,20%

C.S. Potosí 47,15% 46,70% 56,35%

C.S. Pozuelo - Estación 51,78% 51,43% 55,73%

C.S. Presentación Sabio 51,31% 50,96% 55,25%

C.S. Principe de Vergara 50,32% 49,40% 55,92%

C.S. Prosperidad 46,26% 46,50% 56,06%

C.S. Puerta Bonita 55,21% 54,81% 58,86%

C.S. Puerta de Madrid 54,92% 54,85% 54,88%

C.S. Puerta del Ángel 48,59% 48,56% 55,83%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: MEDICAMENTOS GENÉRICOS

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de medicamentos genéricos prescritos por centro 
de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Quince de Mayo 52,08% 51,27% 58,84%

C.S. Rafael Alberti 50,01% 50,19% 54,20%

C.S. Ramón y Cajal 55,31% 54,87% 57,05%

C.S. Rascafría 61,05% 60,21% 60,00%

C.S. Reina Victoria 51,32% 51,24% 54,71%

C.S. Rejas 51,97% 51,57% 54,84%

C.S. Reyes Católicos 53,51% 53,52% 53,85%

C.S. Reyes Magos 46,67% 47,20% 55,32%

C.S. Robledo de Chavela 59,01% 58,57% 57,23%

C.S. Rosa Luxemburgo 46,74% 47,26% 55,84%

C.S. San Andrés 56,69% 56,18% 59,07%

C.S. San Blas 59,65% 59,20% 55,63%

C.S. San Carlos 53,39% 52,55% 56,94%

C.S. San Cristóbal 56,29% 56,49% 54,57%

C.S. San Fermín 52,59% 52,15% 54,54%

C.S. San Fernando 57,31% 56,92% 56,57%

C.S. San Juan de la Cruz 51,55% 51,14% 57,52%

C.S. San Martín de la Vega 55,58% 55,26% 56,22%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 60,93% 60,05% 55,47%

C.S. Sánchez Morate 52,78% 52,61% 55,19%

C.S. Sanchinarro 47,16% 46,40% 53,63%

C.S. Santa Hortensia 51,45% 50,94% 53,16%

C.S. Santa Isabel 55,37% 55,48% 51,83%

C.S. Santa Mónica 49,80% 50,01% 55,70%

C.S. Sector Embarcaciones 47,93% 47,17% 55,12%

C.S. Sector III 54,74% 54,62% 55,16%

C.S. Segovia 55,28% 54,44% 51,87%

C.S. Segre 48,74% 47,87% 53,03%

C.S. Sierra de Guadarrama 50,21% 50,18% 55,21%

C.S. Silvano 51,75% 51,04% 56,02%

C.S. Somosaguas 49,29% 48,54% 54,72%

C.S. Soto del Real 54,80% 54,82% 52,95%

C.S. Torito 53,92% 53,42% 52,64%

C.S. Torrelaguna 58,14% 58,07% 54,89%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: MEDICAMENTOS GENÉRICOS

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de medicamentos genéricos prescritos por centro 
de salud de la Comunidad de Madrid en los últimos tres años.

C.S. Torrelodones 54,27% 53,82% 53,70%

C.S. Torres de la Alameda 52,12% 51,97% 50,44%

C.S. Tres Cantos 50,84% 50,65% 52,53%

C.S. V Centenario 52,27% 51,70% 52,23%

C.S. Valdebernardo 52,38% 51,94% 54,26%

C.S. Valdelasfuentes 51,76% 51,22% 50,66%

C.S. Valdemoro 55,27% 54,91% 52,74%

C.S. Valdezarza 55,95% 55,44% 54,70%

C.S. Valle de la Oliva 51,56% 50,62% 53,74%

C.S. Valle Inclán 54,68% 54,31% 56,00%

C.S. Valleaguado 50,49% 50,78% 57,37%

C.S. Ventura Rodríguez 50,69% 50,29% 56,56%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 54,15% 53,79% 53,82%

C.S. Vicente Muzas 50,74% 49,37% 51,36%

C.S. Vicente Soldevilla 56,44% 56,64% 53,32%

C.S. Villa de Vallecas 52,22% 51,87% 50,67%

C.S. Villa del Prado 53,65% 53,78% 55,70%

C.S. Villaamil 46,07% 46,04% 52,99%

C.S. Villablanca 50,02% 50,38% 53,49%

C.S. Villanueva de la Cañada 53,28% 52,63% 53,88%

C.S. Villarejo de Salvanés 54,77% 54,73% 52,10%

C.S. Villaviciosa de Odón 49,73% 49,57% 56,27%

C.S. Virgen de Begoña 46,26% 45,65% 56,84%

C.S. Virgen del Cortijo 51,52% 50,95% 56,11%
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Resultados

2020 2021 2022
97,83 98,00 97,95

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN 
RECETA ELECTRÓNICA

PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN 
RECETA ELECTRÓNICA

El porcentaje de envases dispensados en receta electrónica se mantiene con una cierta estabilidad oscilando
entorno al 98%, lo cual indica que la receta en papel tiene un uso residual, para aquellos casos donde no se
puede llevar a cabo la prescripción electrónica.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 98,27% 98,67% 98,41%
C.S. Adelfas 90,97% 91,59% 93,43%
C.S. Alameda 97,04% 97,25% 97,25%
C.S. Alameda de Osuna 98,63% 98,99% 98,81%
C.S. Alcalá de Guadaira 98,73% 98,83% 98,69%
C.S. Algete 98,49% 98,88% 98,91%
C.S. Alicante 98,80% 99,10% 98,98%
C.S. Almendrales 98,65% 98,70% 98,39%
C.S. Andrés Mellado 98,60% 98,78% 98,56%
C.S. Ángela Uriarte 96,83% 96,90% 98,74%
C.S. Aquitania 94,67% 93,98% 93,05%
C.S. Aranjuez 94,53% 94,73% 94,91%
C.S. Aravaca 98,23% 98,39% 98,44%
C.S. Arganda - Felicidad 98,90% 99,14% 99,03%
C.S. Arganda del Rey 87,84% 88,76% 88,38%
C.S. Argüelles 98,14% 98,18% 98,42%
C.S. Arroyo de la Vega 94,21% 94,42% 93,38%
C.S. Arroyo Medialegua 98,86% 99,15% 99,14%
C.S. Avenida de Aragón 98,00% 98,53% 98,54%
C.S. Barajas 98,54% 98,78% 98,65%
C.S. Barcelona 99,16% 99,28% 99,15%
C.S. Barrio del Pilar 99,26% 99,36% 99,30%
C.S. Bartolomé González 98,70% 98,96% 98,73%
C.S. Baviera 99,02% 99,15% 99,06%
C.S. Benita de Ávila 99,09% 99,33% 99,34%
C.S. Brújula 98,87% 98,67% 98,67%
C.S. Buenos Aires 96,49% 97,03% 97,13%
C.S. Buitrago de Lozoya 95,19% 96,48% 98,26%
C.S. Bustarviejo 98,10% 98,34% 98,48%
C.S. Cáceres 98,39% 98,35% 98,30%
C.S. Cadalso de los Vidrios 99,13% 99,39% 99,36%
C.S. Campamento 97,79% 97,84% 97,65%
C.S. Campo de la Paloma 98,69% 99,11% 98,97%

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN RECETA 
ELECTRÓNICA 

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de envases que han sido dispensados a partir de 
prescripciones electrónicas respecto al total de envases dispensados.
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN RECETA 
ELECTRÓNICA 

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de envases que han sido dispensados a partir de 
prescripciones electrónicas respecto al total de envases dispensados.

C.S. Campo Real 98,83% 99,02% 99,01%
C.S. Canal de Panamá 98,45% 98,91% 98,25%
C.S. Canillejas 98,93% 99,08% 98,95%
C.S. Carabanchel Alto 97,98% 98,60% 98,46%
C.S. Caramuel 98,66% 98,84% 98,57%
C.S. Carmen Calzado 98,29% 98,74% 98,33%
C.S. Casa de Campo 97,77% 98,02% 98,36%
C.S. Castelló 98,38% 98,84% 98,75%
C.S. Castilla la Nueva 99,12% 99,25% 99,29%
C.S. Cea Bermúdez 98,22% 98,37% 98,48%
C.S. Cercedilla 98,55% 98,69% 98,50%
C.S. Cerro Almodóvar 99,18% 99,45% 99,41%
C.S. Cerro del Aire 98,46% 98,72% 98,68%
C.S. Ciempozuelos 97,88% 98,27% 98,53%
C.S. Ciudad Jardín 98,75% 98,78% 98,66%
C.S. Ciudad Periodistas 99,02% 99,15% 99,18%
C.S. Ciudad San Pablo 99,08% 99,37% 99,45%
C.S. Ciudades 99,15% 99,03% 99,06%
C.S. Collado Villalba Estación 98,63% 98,96% 98,90%
C.S. Collado Villalba Pueblo 98,79% 99,05% 98,95%
C.S. Colmenar de Oreja 99,23% 99,43% 99,39%
C.S. Colmenar Viejo Norte 93,08% 93,79% 93,18%
C.S. Colmenar Viejo Sur 98,66% 98,76% 98,76%
C.S. Comillas 97,79% 98,38% 98,27%
C.S. Condes de Barcelona 98,65% 98,99% 98,90%
C.S. Cuzco 98,75% 99,03% 99,01%
C.S. Daroca 98,39% 98,62% 98,61%
C.S. Delicias 98,22% 98,47% 98,51%
C.S. Doctor Cirajas 98,32% 98,61% 98,56%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 99,20% 99,45% 99,32%
C.S. Dos de Mayo 98,90% 99,11% 99,11%
C.S. Dr. Castroviejo 98,84% 99,08% 98,90%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 98,95% 99,07% 98,97%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN RECETA 
ELECTRÓNICA 

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de envases que han sido dispensados a partir de 
prescripciones electrónicas respecto al total de envases dispensados.

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 99,00% 99,23% 99,17%
C.S. Dr. Tamames 99,18% 99,28% 99,21%
C.S. Dr. Trueta 98,76% 98,77% 98,47%
C.S. El Bercial 98,54% 98,77% 98,81%
C.S. El Espinillo 98,48% 98,85% 99,02%
C.S. El Greco 98,61% 98,71% 98,62%
C.S. El Molar 98,52% 98,67% 98,45%
C.S. El Naranjo 98,80% 99,28% 99,13%
C.S. El Pardo 98,44% 99,10% 99,03%
C.S. El Puerto 99,26% 99,32% 99,30%
C.S. El Restón 99,00% 99,22% 99,29%
C.S. El Soto 99,02% 99,23% 99,33%
C.S. Eloy Gonzalo 98,45% 98,63% 98,56%
C.S. Embajadores 98,86% 99,01% 98,97%
C.S. Ensanche de Vallecas 97,65% 97,71% 97,69%
C.S. Entrevías 98,33% 98,39% 98,38%
C.S. Espronceda 98,54% 98,71% 98,56%
C.S. Estrecho de Corea 98,74% 98,82% 98,54%
C.S. Federica Montseny 98,99% 99,17% 99,10%
C.S. Felipe II 99,27% 99,48% 99,44%
C.S. Francia 98,99% 99,19% 99,21%
C.S. Fronteras 98,95% 99,04% 98,79%
C.S. Fuencarral 87,14% 86,45% 85,52%
C.S. Fuentelarreina 98,85% 99,21% 99,13%
C.S. Galapagar 98,55% 98,51% 98,44%
C.S. Gandhi 98,65% 98,51% 98,49%
C.S. García Noblejas 99,08% 99,13% 98,98%
C.S. General Fanjul 98,63% 98,77% 98,72%
C.S. General Ricardos 98,09% 98,19% 98,26%
C.S. Getafe Norte 99,12% 99,22% 99,24%
C.S. Goya 98,70% 98,66% 98,67%
C.S. Gregorio Marañón 99,07% 99,21% 98,95%
C.S. Griñón 97,92% 97,95% 98,22%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN RECETA 
ELECTRÓNICA 

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de envases que han sido dispensados a partir de 
prescripciones electrónicas respecto al total de envases dispensados.

C.S. Guadarrama 98,67% 98,82% 98,79%
C.S. Guayaba 98,30% 98,44% 98,32%
C.S. Guzmán el Bueno 98,36% 98,59% 98,71%
C.S. Huerta de los Frailes 98,62% 98,97% 99,06%
C.S. Humanes 98,32% 98,55% 98,59%
C.S. Ibiza 97,62% 97,88% 97,67%
C.S. Infanta Mercedes 98,55% 98,71% 98,45%
C.S. Isabel II 98,51% 98,73% 98,47%
C.S. Isla de Oza 99,06% 99,19% 99,03%
C.S. Jaime Vera - Coslada 98,97% 99,45% 99,26%
C.S. Jaime Vera - Leganés 99,21% 99,44% 99,43%
C.S. Jazmín 98,93% 99,05% 99,13%
C.S. Joaquín Rodrigo 98,40% 98,60% 98,09%
C.S. José María Llanos 98,36% 98,96% 98,85%
C.S. José Marvá 97,79% 98,02% 98,08%
C.S. Juan de Austria 99,07% 99,21% 99,16%
C.S. Juan de la Cierva 94,96% 95,18% 95,10%
C.S. Juncal 98,83% 98,98% 99,02%
C.S. Justicia 97,74% 97,90% 97,39%
C.S. La Cabrera 98,52% 99,03% 98,63%
C.S. La Chopera 98,43% 98,38% 98,29%
C.S. La Garena 98,19% 98,12% 98,62%
C.S. La Paz 98,81% 99,06% 99,03%
C.S. La Plata 98,31% 98,61% 98,49%
C.S. La Princesa 98,94% 99,13% 99,10%
C.S. La Rivota 95,46% 95,46% 94,67%
C.S. La Ventilla 98,42% 98,56% 98,56%
C.S. La Veredilla 99,31% 99,44% 99,25%
C.S. Lagasca 98,80% 98,62% 98,52%
C.S. Las Águilas 97,87% 98,15% 98,75%
C.S. Las Américas 98,42% 98,59% 98,57%
C.S. Las Calesas 97,92% 97,88% 97,93%
C.S. Las Cortes 96,02% 96,51% 96,50%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN RECETA 
ELECTRÓNICA 

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de envases que han sido dispensados a partir de 
prescripciones electrónicas respecto al total de envases dispensados.

C.S. Las Margaritas 98,27% 98,33% 98,12%
C.S. Las Olivas 98,93% 99,02% 99,06%
C.S. Las Rozas - El Abajon 92,69% 92,92% 92,02%
C.S. Lavapies 97,35% 97,47% 97,14%
C.S. Leganés Norte 98,78% 99,09% 98,88%
C.S. Legazpi 98,50% 98,90% 98,63%
C.S. Linneo 98,62% 98,74% 99,05%
C.S. Londres 98,42% 98,60% 98,55%
C.S. Los Alperchines 97,01% 96,49% 96,02%
C.S. Los Alpes 99,02% 98,98% 98,95%
C.S. Los Ángeles 98,61% 98,99% 98,99%
C.S. Los Cármenes 98,10% 98,14% 98,04%
C.S. Los Castillos 98,98% 99,15% 99,11%
C.S. Los Fresnos 99,08% 99,06% 99,03%
C.S. Los Pintores 97,70% 97,76% 97,56%
C.S. Los Rosales 98,67% 98,74% 98,63%
C.S. Los Yébenes 99,40% 99,43% 99,23%
C.S. Lucero 98,97% 98,98% 98,88%
C.S. Luis Vives 98,91% 99,23% 99,15%
C.S. M. Angeles López Gómez 99,21% 99,33% 99,38%
C.S. Manuel Merino 98,35% 98,38% 98,73%
C.S. Manzanares el Real 98,31% 98,67% 98,89%
C.S. Maqueda 98,67% 98,86% 98,64%
C.S. Mar Báltico 98,78% 99,00% 98,94%
C.S. María Auxiliadora 98,64% 98,67% 98,59%
C.S. María de Guzmán 98,86% 99,12% 98,93%
C.S. Maria Jesús Hereza 98,69% 98,72% 98,68%
C.S. María Montessori 98,76% 99,04% 99,15%
C.S. Marie Curie 98,48% 98,51% 98,29%
C.S. Marqués de Valdavia 98,95% 99,14% 99,05%
C.S. Martín de Vargas 98,71% 98,88% 98,87%
C.S. Martínez de la Riva 97,21% 97,03% 97,19%
C.S. Meco 98,85% 99,12% 99,17%
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EFICIENCIA: PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN RECETA 
ELECTRÓNICA 

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de envases que han sido dispensados a partir de 
prescripciones electrónicas respecto al total de envases dispensados.

C.S. Mejorada del Campo 98,96% 99,22% 99,14%
C.S. Miguel de Cervantes 91,38% 90,27% 89,03%
C.S. Miguel Servet 98,88% 98,81% 98,52%
C.S. Miraflores 98,75% 98,72% 98,35%
C.S. Mirasierra 97,72% 97,36% 97,61%
C.S. Monóvar 98,81% 99,01% 99,03%
C.S. Monterrozas 98,76% 98,93% 98,91%
C.S. Montesa 98,51% 98,68% 98,65%
C.S. Navalcarnero 94,30% 94,07% 94,44%
C.S. Navas del Rey 94,41% 93,75% 94,42%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 98,34% 98,63% 98,59%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 98,79% 98,93% 98,65%
C.S. Numancia 98,32% 98,50% 98,25%
C.S. Nuñez Morgado 98,80% 98,75% 98,76%
C.S. Orcasitas 99,12% 99,41% 99,29%
C.S. Orcasur 97,65% 98,36% 98,16%
C.S. Pacífico 98,61% 98,87% 98,93%
C.S. Palma Norte 97,62% 97,97% 97,90%
C.S. Panaderas 98,55% 98,78% 98,64%
C.S. Paracuellos de Jarama 98,60% 98,64% 98,64%
C.S. Parque Coimbra 94,38% 94,29% 94,90%
C.S. Parque Europa 98,72% 98,96% 98,89%
C.S. Parque Loranca 95,82% 96,00% 96,45%
C.S. Párroco Julio Morate 98,11% 98,07% 98,24%
C.S. Paseo Imperial 98,78% 98,93% 98,88%
C.S. Pavones 98,98% 99,04% 99,07%
C.S. Peña Prieta 97,92% 97,90% 97,78%
C.S. Perales de Tajuña 98,21% 98,76% 98,62%
C.S. Perales del Río 98,69% 98,91% 98,86%
C.S. Pinto 98,97% 99,23% 99,23%
C.S. Potes 98,10% 98,17% 98,52%
C.S. Potosí 98,67% 98,93% 98,96%
C.S. Pozuelo - Estación 99,00% 99,22% 99,29%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN RECETA 
ELECTRÓNICA 

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de envases que han sido dispensados a partir de 
prescripciones electrónicas respecto al total de envases dispensados.

C.S. Presentación Sabio 99,08% 99,32% 99,20%
C.S. Principe de Vergara 98,75% 98,93% 98,81%
C.S. Prosperidad 98,59% 98,83% 98,81%
C.S. Puerta Bonita 84,63% 84,95% 84,11%
C.S. Puerta de Madrid 98,93% 98,94% 98,76%
C.S. Puerta del Ángel 98,29% 98,12% 98,31%
C.S. Quince de Mayo 97,99% 97,75% 97,98%
C.S. Rafael Alberti 98,35% 98,51% 98,29%
C.S. Ramón y Cajal 98,86% 98,99% 98,99%
C.S. Rascafría 98,82% 98,77% 97,33%
C.S. Reina Victoria 98,24% 98,29% 98,17%
C.S. Rejas 98,36% 98,42% 97,27%
C.S. Reyes Católicos 98,94% 99,03% 98,74%
C.S. Reyes Magos 97,88% 97,87% 97,96%
C.S. Robledo de Chavela 98,52% 98,72% 98,34%
C.S. Rosa Luxemburgo 99,17% 99,26% 99,33%
C.S. San Andrés 98,71% 98,62% 98,39%
C.S. San Blas 98,23% 98,27% 98,28%
C.S. San Carlos 98,72% 98,77% 98,67%
C.S. San Cristóbal 96,81% 97,24% 96,48%
C.S. San Fermín 98,50% 98,64% 98,79%
C.S. San Fernando 99,12% 99,36% 99,39%
C.S. San Juan de la Cruz 98,76% 99,00% 98,81%
C.S. San Martín de la Vega 98,67% 98,53% 98,68%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 94,82% 94,89% 95,26%
C.S. Sánchez Morate 98,47% 98,62% 98,69%
C.S. Sanchinarro 98,06% 98,22% 98,25%
C.S. Santa Hortensia 98,98% 99,09% 99,18%
C.S. Santa Isabel 98,68% 98,86% 98,80%
C.S. Santa Mónica 98,69% 98,94% 98,99%
C.S. Sector Embarcaciones 98,48% 98,94% 98,96%
C.S. Sector III 96,83% 97,67% 98,26%
C.S. Segovia 97,97% 98,16% 97,93%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE ENVASES DISPENSADOS EN RECETA 
ELECTRÓNICA 

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de envases que han sido dispensados a partir de 
prescripciones electrónicas respecto al total de envases dispensados.

C.S. Segre 98,80% 99,05% 98,99%
C.S. Sierra de Guadarrama 98,00% 97,98% 97,69%
C.S. Silvano 99,10% 99,23% 99,30%
C.S. Somosaguas 98,75% 98,85% 98,25%
C.S. Soto del Real 98,61% 98,98% 98,99%
C.S. Torito 98,93% 99,11% 99,14%
C.S. Torrelaguna 93,01% 93,40% 93,57%
C.S. Torrelodones 98,57% 98,88% 98,75%
C.S. Torres de la Alameda 99,07% 99,37% 99,27%
C.S. Tres Cantos 97,42% 98,04% 98,47%
C.S. V Centenario 98,95% 99,07% 98,91%
C.S. Valdebernardo 99,04% 99,24% 99,07%
C.S. Valdelasfuentes 98,67% 99,12% 99,05%
C.S. Valdemoro 98,42% 98,53% 98,62%
C.S. Valdezarza 98,38% 98,55% 98,48%
C.S. Valle de la Oliva 98,66% 98,82% 98,92%
C.S. Valle Inclán 98,72% 98,86% 98,90%
C.S. Valleaguado 99,14% 99,15% 99,25%
C.S. Ventura Rodríguez 98,31% 98,31% 97,92%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 98,79% 98,98% 98,98%
C.S. Vicente Muzas 98,82% 99,08% 99,10%
C.S. Vicente Soldevilla 97,25% 97,64% 97,54%
C.S. Villa de Vallecas 98,93% 98,80% 98,93%
C.S. Villa del Prado 97,69% 98,00% 98,15%
C.S. Villaamil 97,78% 98,07% 98,07%
C.S. Villablanca 98,67% 98,93% 98,84%
C.S. Villanueva de la Cañada 98,44% 98,49% 98,23%
C.S. Villarejo de Salvanés 98,62% 98,66% 98,71%
C.S. Villaviciosa de Odón 94,06% 94,35% 94,10%
C.S. Virgen de Begoña 97,41% 97,79% 98,03%
C.S. Virgen del Cortijo 86,46% 85,45% 85,65%
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Resultados

2020 2021 2022
16,61 17,92 20,88

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

El porcentaje de biosimilares tiene una tendencia ascendente, como resultado de la estrategia de promoción
de biosimilares de la Comunidad de Madrid.
Los biosimilares disponibles para prescribir desde atención primaria se han comercializado poco a poco.
Debido a que son pocos medicamentos, el impacto de añadir uno de ellos se hace notar en el resultado del
indicador. La comercialización de teriparatida biosimilar en 2022 hizo subir el indicador de manera importante
con relación a 2021
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 11,40% 12,35% 16,23%
C.S. Adelfas 9,26% 11,95% 16,22%
C.S. Alameda 10,20% 10,73% 20,34%
C.S. Alameda de Osuna 17,35% 18,23% 22,27%
C.S. Alcalá de Guadaira 19,94% 18,53% 17,82%
C.S. Algete 12,87% 14,44% 16,06%
C.S. Alicante 11,43% 15,02% 15,91%
C.S. Almendrales 10,18% 11,11% 14,66%
C.S. Andrés Mellado 9,94% 9,22% 14,26%
C.S. Ángela Uriarte 18,83% 18,54% 22,69%
C.S. Aquitania 18,78% 19,23% 25,00%
C.S. Aranjuez 11,81% 14,17% 13,84%
C.S. Aravaca 13,20% 13,67% 15,91%
C.S. Arganda - Felicidad 12,63% 15,58% 20,42%
C.S. Arganda del Rey 19,24% 19,24% 21,71%
C.S. Argüelles 10,60% 11,85% 13,88%
C.S. Arroyo de la Vega 29,05% 19,33% 26,45%
C.S. Arroyo Medialegua 13,42% 12,59% 16,33%
C.S. Avenida de Aragón 15,50% 19,52% 26,46%
C.S. Barajas 26,62% 23,96% 27,05%
C.S. Barcelona 18,26% 26,33% 26,99%
C.S. Barrio del Pilar 14,12% 15,51% 16,96%
C.S. Bartolomé González 23,16% 25,12% 30,69%
C.S. Baviera 9,97% 8,97% 17,72%
C.S. Benita de Ávila 18,25% 19,68% 27,79%
C.S. Brújula 21,13% 21,28% 22,87%
C.S. Buenos Aires 17,68% 18,86% 19,49%
C.S. Buitrago de Lozoya 9,82% 14,17% 16,67%
C.S. Bustarviejo 10,25% 15,07% 23,94%
C.S. Cáceres 13,58% 10,58% 17,63%
C.S. Cadalso de los Vidrios 22,62% 23,02% 27,24%
C.S. Campamento 8,72% 11,98% 15,00%

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

La siguiente tabla recoge el porcentaje medicamentos biosimilares de insulina glargina, teriparatida y
enoxaparina, que se han prescrito del total de prescripciones de medicamentos que contienen estos
principios activos. Se muestran datos de los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

La siguiente tabla recoge el porcentaje medicamentos biosimilares de insulina glargina, teriparatida y
enoxaparina, que se han prescrito del total de prescripciones de medicamentos que contienen estos
principios activos. Se muestran datos de los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Campo de la Paloma 15,51% 19,20% 23,30%
C.S. Campo Real 19,61% 23,95% 26,59%
C.S. Canal de Panamá 18,76% 19,92% 21,71%
C.S. Canillejas 19,91% 20,08% 26,42%
C.S. Carabanchel Alto 10,10% 10,46% 13,66%
C.S. Caramuel 12,27% 12,15% 15,36%
C.S. Carmen Calzado 8,01% 11,26% 13,52%
C.S. Casa de Campo 17,26% 16,37% 25,45%
C.S. Castelló 8,48% 7,37% 12,32%
C.S. Castilla la Nueva 8,04% 11,60% 10,31%
C.S. Cea Bermúdez 14,19% 16,52% 18,31%
C.S. Cercedilla 11,75% 8,89% 21,11%
C.S. Cerro Almodóvar 21,75% 19,89% 22,15%
C.S. Cerro del Aire 13,14% 16,68% 22,82%
C.S. Ciempozuelos 8,15% 13,49% 17,74%
C.S. Ciudad Jardín 20,34% 17,81% 15,01%
C.S. Ciudad Periodistas 9,56% 12,06% 15,26%
C.S. Ciudad San Pablo 16,06% 20,40% 22,16%
C.S. Ciudades 22,33% 30,85% 21,65%
C.S. Collado Villalba Estación 9,26% 10,83% 16,23%
C.S. Collado Villalba Pueblo 6,34% 7,63% 13,00%
C.S. Colmenar de Oreja 16,70% 15,02% 16,79%
C.S. Colmenar Viejo Norte 19,27% 19,34% 17,55%
C.S. Colmenar Viejo Sur 11,55% 14,29% 13,73%
C.S. Comillas 17,32% 19,82% 24,12%
C.S. Condes de Barcelona 11,51% 12,80% 17,50%
C.S. Cuzco 19,22% 20,29% 20,28%
C.S. Daroca 11,13% 13,75% 15,91%
C.S. Delicias 10,36% 12,24% 17,00%
C.S. Doctor Cirajas 16,02% 19,34% 23,19%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 16,50% 20,11% 21,78%
C.S. Dos de Mayo 21,00% 21,88% 30,06%

Dirección General de Humanización y Atención al Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               631

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

La siguiente tabla recoge el porcentaje medicamentos biosimilares de insulina glargina, teriparatida y
enoxaparina, que se han prescrito del total de prescripciones de medicamentos que contienen estos
principios activos. Se muestran datos de los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Dr. Castroviejo 12,39% 16,05% 15,39%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 14,82% 18,89% 22,66%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 24,35% 27,72% 29,76%
C.S. Dr. Tamames 23,54% 23,73% 25,66%
C.S. Dr. Trueta 24,23% 29,03% 29,41%
C.S. El Bercial 25,23% 24,80% 25,57%
C.S. El Espinillo 13,52% 19,23% 21,75%
C.S. El Greco 32,02% 27,63% 31,68%
C.S. El Molar 15,91% 13,44% 16,86%
C.S. El Naranjo 20,70% 25,60% 22,88%
C.S. El Pardo 27,36% 37,84% 37,61%
C.S. El Puerto 11,15% 16,25% 12,65%
C.S. El Restón 11,76% 14,35% 16,83%
C.S. El Soto 20,38% 20,72% 22,78%
C.S. Eloy Gonzalo 10,34% 8,65% 11,65%
C.S. Embajadores 12,14% 13,04% 13,58%
C.S. Ensanche de Vallecas 25,13% 19,80% 21,19%
C.S. Entrevías 18,20% 19,51% 25,35%
C.S. Espronceda 8,29% 9,91% 12,17%
C.S. Estrecho de Corea 16,31% 13,73% 22,99%
C.S. Federica Montseny 17,60% 17,55% 23,43%
C.S. Felipe II 27,39% 30,27% 35,39%
C.S. Francia 21,92% 22,14% 19,19%
C.S. Fronteras 14,19% 15,53% 18,47%
C.S. Fuencarral 22,55% 22,47% 24,57%
C.S. Fuentelarreina 20,00% 21,33% 19,23%
C.S. Galapagar 18,29% 19,31% 19,92%
C.S. Gandhi 9,59% 12,73% 13,20%
C.S. García Noblejas 22,84% 22,39% 29,03%
C.S. General Fanjul 11,03% 11,76% 21,46%
C.S. General Ricardos 13,08% 13,59% 14,94%
C.S. Getafe Norte 21,48% 25,96% 25,30%
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EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

La siguiente tabla recoge el porcentaje medicamentos biosimilares de insulina glargina, teriparatida y
enoxaparina, que se han prescrito del total de prescripciones de medicamentos que contienen estos
principios activos. Se muestran datos de los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Goya 10,33% 11,36% 14,14%
C.S. Gregorio Marañón 19,59% 18,51% 22,10%
C.S. Griñón 19,15% 21,36% 27,00%
C.S. Guadarrama 7,02% 12,94% 15,70%
C.S. Guayaba 10,59% 15,43% 20,27%
C.S. Guzmán el Bueno 9,72% 8,62% 9,07%
C.S. Huerta de los Frailes 24,69% 25,82% 23,81%
C.S. Humanes 13,12% 15,20% 14,00%
C.S. Ibiza 20,86% 24,43% 28,77%
C.S. Infanta Mercedes 11,61% 13,57% 17,86%
C.S. Isabel II 17,16% 15,82% 20,39%
C.S. Isla de Oza 15,43% 15,22% 21,21%
C.S. Jaime Vera - Coslada 13,69% 18,60% 21,60%
C.S. Jaime Vera - Leganés 22,11% 23,56% 24,66%
C.S. Jazmín 14,99% 13,27% 15,69%
C.S. Joaquín Rodrigo 9,30% 15,32% 16,58%
C.S. José María Llanos 29,70% 25,58% 27,46%
C.S. José Marvá 22,46% 23,26% 25,72%
C.S. Juan de Austria 19,54% 20,97% 21,79%
C.S. Juan de la Cierva 25,22% 24,89% 24,53%
C.S. Juncal 18,32% 24,63% 27,86%
C.S. Justicia 15,30% 16,24% 15,89%
C.S. La Cabrera 10,78% 15,29% 14,58%
C.S. La Chopera 17,25% 16,33% 19,12%
C.S. La Garena 6,33% 10,19% 11,11%
C.S. La Paz 20,13% 21,77% 22,22%
C.S. La Plata 15,71% 19,06% 18,67%
C.S. La Princesa 11,70% 17,33% 16,93%
C.S. La Rivota 18,51% 20,35% 22,93%
C.S. La Ventilla 18,51% 15,96% 16,17%
C.S. La Veredilla 23,01% 29,26% 31,05%
C.S. Lagasca 15,52% 14,15% 21,36%
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EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

La siguiente tabla recoge el porcentaje medicamentos biosimilares de insulina glargina, teriparatida y
enoxaparina, que se han prescrito del total de prescripciones de medicamentos que contienen estos
principios activos. Se muestran datos de los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Las Águilas 14,68% 15,75% 18,67%
C.S. Las Américas 24,56% 35,42% 41,80%
C.S. Las Calesas 14,10% 15,72% 22,37%
C.S. Las Cortes 21,24% 16,53% 20,75%
C.S. Las Margaritas 21,30% 22,84% 21,64%
C.S. Las Olivas 14,89% 15,90% 30,17%
C.S. Las Rozas - El Abajon 13,97% 17,21% 20,93%
C.S. Lavapies 12,78% 10,86% 20,05%
C.S. Leganés Norte 22,99% 24,91% 29,69%
C.S. Legazpi 7,54% 9,49% 11,62%
C.S. Linneo 8,61% 8,00% 17,77%
C.S. Londres 11,62% 14,47% 21,79%
C.S. Los Alperchines 29,34% 25,98% 27,44%
C.S. Los Alpes 23,96% 23,01% 21,80%
C.S. Los Ángeles 14,05% 15,88% 18,78%
C.S. Los Cármenes 12,97% 16,10% 17,82%
C.S. Los Castillos 23,17% 24,15% 25,25%
C.S. Los Fresnos 35,46% 34,98% 39,75%
C.S. Los Pintores 22,03% 26,70% 33,61%
C.S. Los Rosales 8,65% 11,40% 11,90%
C.S. Los Yébenes 4,51% 8,95% 12,44%
C.S. Lucero 7,25% 10,21% 11,29%
C.S. Luis Vives 10,73% 13,75% 15,02%
C.S. M. Angeles López Gómez 27,07% 30,35% 34,27%
C.S. Manuel Merino 23,62% 23,91% 23,77%
C.S. Manzanares el Real 10,87% 11,89% 15,08%
C.S. Maqueda 10,38% 13,48% 14,13%
C.S. Mar Báltico 24,28% 23,73% 23,59%
C.S. María Auxiliadora 10,79% 12,41% 20,87%
C.S. María de Guzmán 19,65% 16,28% 17,42%
C.S. Maria Jesús Hereza 18,31% 25,13% 25,93%
C.S. María Montessori 20,89% 19,69% 26,09%
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EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

La siguiente tabla recoge el porcentaje medicamentos biosimilares de insulina glargina, teriparatida y
enoxaparina, que se han prescrito del total de prescripciones de medicamentos que contienen estos
principios activos. Se muestran datos de los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Marie Curie 25,37% 34,80% 32,84%
C.S. Marqués de Valdavia 19,42% 19,40% 18,66%
C.S. Martín de Vargas 12,27% 14,17% 15,95%
C.S. Martínez de la Riva 23,27% 22,81% 23,03%
C.S. Meco 13,61% 16,53% 19,53%
C.S. Mejorada del Campo 25,00% 27,23% 25,41%
C.S. Miguel de Cervantes 19,18% 25,54% 29,78%
C.S. Miguel Servet 23,99% 25,63% 27,04%
C.S. Miraflores 20,07% 23,08% 25,08%
C.S. Mirasierra 9,76% 10,27% 13,32%
C.S. Monóvar 26,49% 25,35% 25,00%
C.S. Monterrozas 11,61% 11,97% 17,60%
C.S. Montesa 15,07% 15,41% 20,76%
C.S. Navalcarnero 9,56% 14,91% 19,64%
C.S. Navas del Rey 23,08% 21,36% 27,31%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 8,55% 11,57% 15,17%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 13,99% 15,98% 21,85%
C.S. Numancia 12,50% 16,06% 16,31%
C.S. Nuñez Morgado 9,57% 9,70% 13,89%
C.S. Orcasitas 19,76% 20,73% 25,81%
C.S. Orcasur 17,82% 20,93% 27,48%
C.S. Pacífico 16,36% 19,13% 21,59%
C.S. Palma Norte 11,90% 12,56% 15,44%
C.S. Panaderas 16,87% 19,70% 19,96%
C.S. Paracuellos de Jarama 15,14% 16,61% 13,91%
C.S. Parque Coimbra 21,47% 22,30% 23,72%
C.S. Parque Europa 11,04% 11,59% 13,84%
C.S. Parque Loranca 13,91% 15,96% 18,02%
C.S. Párroco Julio Morate 19,61% 16,48% 22,56%
C.S. Paseo Imperial 16,62% 15,92% 17,83%
C.S. Pavones 13,18% 16,93% 17,70%
C.S. Peña Prieta 22,67% 24,57% 23,81%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

La siguiente tabla recoge el porcentaje medicamentos biosimilares de insulina glargina, teriparatida y
enoxaparina, que se han prescrito del total de prescripciones de medicamentos que contienen estos
principios activos. Se muestran datos de los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Perales de Tajuña 25,77% 26,52% 27,46%
C.S. Perales del Río 21,03% 12,61% 17,62%
C.S. Pinto 12,66% 22,67% 27,18%
C.S. Potes 12,47% 16,57% 20,59%
C.S. Potosí 12,03% 14,29% 14,20%
C.S. Pozuelo - Estación 7,89% 11,03% 14,33%
C.S. Presentación Sabio 9,75% 11,52% 14,46%
C.S. Principe de Vergara 17,01% 11,28% 11,89%
C.S. Prosperidad 19,22% 15,47% 18,81%
C.S. Puerta Bonita 22,97% 14,38% 16,88%
C.S. Puerta de Madrid 31,37% 35,79% 35,58%
C.S. Puerta del Ángel 10,87% 12,33% 12,85%
C.S. Quince de Mayo 11,81% 14,42% 14,63%
C.S. Rafael Alberti 33,62% 29,51% 31,82%
C.S. Ramón y Cajal 27,09% 31,22% 32,45%
C.S. Rascafría 44,19% 41,86% 46,74%
C.S. Reina Victoria 18,15% 17,97% 19,10%
C.S. Rejas 20,55% 18,58% 27,71%
C.S. Reyes Católicos 11,42% 9,98% 13,49%
C.S. Reyes Magos 13,89% 16,60% 19,02%
C.S. Robledo de Chavela 10,76% 14,29% 23,75%
C.S. Rosa Luxemburgo 13,98% 13,44% 16,85%
C.S. San Andrés 15,40% 16,29% 20,74%
C.S. San Blas 23,87% 24,28% 28,32%
C.S. San Carlos 9,16% 11,57% 20,21%
C.S. San Cristóbal 11,61% 14,61% 18,96%
C.S. San Fermín 11,95% 16,70% 20,00%
C.S. San Fernando 20,47% 23,05% 26,46%
C.S. San Juan de la Cruz 13,60% 17,06% 17,38%
C.S. San Martín de la Vega 19,51% 20,84% 25,45%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 31,41% 33,73% 30,79%
C.S. Sánchez Morate 23,51% 22,96% 23,32%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

La siguiente tabla recoge el porcentaje medicamentos biosimilares de insulina glargina, teriparatida y
enoxaparina, que se han prescrito del total de prescripciones de medicamentos que contienen estos
principios activos. Se muestran datos de los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Sanchinarro 7,05% 8,12% 12,59%
C.S. Santa Hortensia 12,80% 11,37% 16,20%
C.S. Santa Isabel 20,90% 23,36% 24,75%
C.S. Santa Mónica 18,06% 21,42% 22,12%
C.S. Sector Embarcaciones 12,59% 15,69% 19,76%
C.S. Sector III 21,45% 22,91% 29,38%
C.S. Segovia 15,51% 17,05% 21,35%
C.S. Segre 15,01% 13,09% 14,80%
C.S. Sierra de Guadarrama 7,86% 13,28% 17,30%
C.S. Silvano 13,86% 17,11% 18,32%
C.S. Somosaguas 13,69% 12,23% 19,70%
C.S. Soto del Real 11,02% 9,14% 11,73%
C.S. Torito 13,77% 14,44% 16,16%
C.S. Torrelaguna 27,36% 26,01% 38,59%
C.S. Torrelodones 15,39% 13,99% 15,81%
C.S. Torres de la Alameda 12,99% 15,59% 20,38%
C.S. Tres Cantos 13,36% 14,62% 18,66%
C.S. V Centenario 13,95% 15,27% 14,77%
C.S. Valdebernardo 15,93% 17,92% 18,29%
C.S. Valdelasfuentes 24,67% 21,15% 25,92%
C.S. Valdemoro 25,85% 18,22% 26,94%
C.S. Valdezarza 19,94% 21,54% 26,55%
C.S. Valle de la Oliva 6,33% 10,04% 11,18%
C.S. Valle Inclán 12,38% 15,24% 18,45%
C.S. Valleaguado 23,02% 21,51% 22,38%
C.S. Ventura Rodríguez 18,18% 16,80% 18,11%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 19,32% 18,37% 19,86%
C.S. Vicente Muzas 16,60% 15,06% 19,92%
C.S. Vicente Soldevilla 11,88% 18,64% 16,38%
C.S. Villa de Vallecas 18,97% 18,78% 19,30%
C.S. Villa del Prado 13,95% 17,24% 25,70%
C.S. Villaamil 14,18% 13,36% 17,72%
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CENTRO 2020 2021 2022

EFICIENCIA: PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS BIOSIMILARES

La siguiente tabla recoge el porcentaje medicamentos biosimilares de insulina glargina, teriparatida y
enoxaparina, que se han prescrito del total de prescripciones de medicamentos que contienen estos
principios activos. Se muestran datos de los últimos tres años en cada uno de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid.

C.S. Villablanca 12,56% 12,94% 15,96%
C.S. Villanueva de la Cañada 15,51% 15,45% 18,09%
C.S. Villarejo de Salvanés 25,84% 32,33% 27,82%
C.S. Villaviciosa de Odón 16,35% 16,60% 20,03%
C.S. Virgen de Begoña 13,50% 13,21% 20,90%
C.S. Virgen del Cortijo 19,79% 17,36% 24,93%
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Resultados

2020 2021 2022
77,10 78,90

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN GLOBAL CON LA 
ATENCIÓN RECIBIDA

La satisfacción global con la atención recibida en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en 2022 es de un
78,9%, ligeramente superior al año anterior. Un 75% de los centros de salud con resultados por encima de 76,2%, con
una satisfacción máxima de un 93,1% y mínima de un 65,3%.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia de COVID-19.
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 71,00% 80,20%
C.S. Adelfas 71,72% 74,00%
C.S. Alameda 78,22% 82,18%
C.S. Alameda de Osuna 72,45% 93,07%
C.S. Alcalá de Guadaira 71,29% 79,21%
C.S. Algete 79,21% 76,24%
C.S. Alicante 77,23% 80,20%
C.S. Almendrales 82,18% 84,16%
C.S. Andrés Mellado 78,22% 86,14%
C.S. Ángela Uriarte 74,75% 74,00%
C.S. Aquitania 84,00% 71,29%
C.S. Aranjuez 78,00% 73,00%
C.S. Aravaca 81,19% 80,20%
C.S. Arganda - Felicidad 75,25% 72,28%
C.S. Arganda del Rey 75,00% 78,22%
C.S. Argüelles 82,83% 78,22%
C.S. Arroyo de la Vega 82,00% 93,07%
C.S. Arroyo Medialegua 81,63% 73,00%
C.S. Avenida de Aragón 83,17% 73,27%
C.S. Barajas 82,00% 84,00%
C.S. Barcelona 70,30% 78,22%
C.S. Barrio del Pilar 78,22% 73,27%
C.S. Bartolomé González 76,24% 76,24%
C.S. Baviera 84,85% 86,14%
C.S. Benita de Ávila 85,15% 81,19%
C.S. Brújula 70,30% 83,17%
C.S. Buenos Aires 71,43% 74,26%
C.S. Buitrago de Lozoya 86,00% 86,14%
C.S. Bustarviejo 78,22% 75,00%
C.S. Cáceres 82,00% 79,21%
C.S. Cadalso de los Vidrios 79,00% 83,17%
C.S. Campamento 81,19% 76,24%

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN GLOBAL CON LA 
ATENCIÓN RECIBIDA

En esta tabla se recoge el porcentaje de satisfacción global con la atención recibida en los
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no
hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
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ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN GLOBAL CON LA 
ATENCIÓN RECIBIDA

En esta tabla se recoge el porcentaje de satisfacción global con la atención recibida en los
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no
hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Campo de la Paloma 72,28% 83,00%
C.S. Campo Real 74,26% 80,20%
C.S. Canal de Panamá 77,78% 73,00%
C.S. Canillejas 71,29% 77,23%
C.S. Carabanchel alto 67,33% 74,26%
C.S. Caramuel 71,29% 77,23%
C.S. Carmen Calzado 76,24% 83,17%
C.S. Casa de Campo 76,53% 86,14%
C.S. Castelló 78,22% 83,17%
C.S. Castilla la Nueva 69,31% 77,23%
C.S. Cea Bermúdez 79,00% 70,30%
C.S. Cercedilla 82,18% 74,26%
C.S. Cerro Almodóvar 68,32% 75,00%
C.S. Cerro del Aire 79,21% 78,22%
C.S. Ciempozuelos 63,37% 68,00%
C.S. Ciudad Jardín 76,53% 86,00%
C.S. Ciudad Periodistas 79,00% 76,24%
C.S. Ciudad San Pablo 74,26% 78,00%
C.S. Ciudades 74,00% 72,28%
C.S. Collado Villalba Estación 77,00% 75,25%
C.S. Collado Villalba Pueblo 75,00% 82,00%
C.S. Colmenar de Oreja 79,00% 72,28%
C.S. Colmenar Viejo Norte 75,25% 76,00%
C.S. Colmenar Viejo Sur 71,72% 82,18%
C.S. Comillas 81,19% 86,14%
C.S. Condes de Barcelona 74,00% 84,16%
C.S. Cuzco 86,00% 87,13%
C.S. Daroca 62,00% 74,26%
C.S. Delicias 69,00% 81,00%
C.S. Doctor Cirajas 73,27% 82,18%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 72,00% 79,00%
C.S. Dos de Mayo 81,19% 81,19%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN GLOBAL CON LA 
ATENCIÓN RECIBIDA

En esta tabla se recoge el porcentaje de satisfacción global con la atención recibida en los
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no
hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Dr. Castroviejo 78,00% 90,00%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 73,00% 78,22%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 80,81% 85,15%
C.S. Dr. Tamames 76,00% 82,18%
C.S. Dr. Trueta 78,22% 80,20%
C.S. El Bercial 79,21% 69,31%
C.S. El Espinillo 74,00% 71,00%
C.S. El Greco 83,17% 79,21%
C.S. El Molar 86,00% 78,22%
C.S. El Naranjo 78,00% 70,30%
C.S. El Pardo 83,00% 84,85%
C.S. El Puerto 74,26% 85,00%
C.S. El Restón 74,26% 67,33%
C.S. El Soto 87,88% 83,17%
C.S. Eloy Gonzalo 80,81% 78,00%
C.S. Embajadores 75,25% 82,00%
C.S. Ensanche de Vallecas 69,31% 67,33%
C.S. Entrevías 79,21% 70,30%
C.S. Espronceda 75,25% 83,84%
C.S. Estrecho de Corea 76,24% 83,17%
C.S. Federica Montseny 81,19% 72,00%
C.S. Felipe II 76,24% 80,20%
C.S. Francia 74,26% 87,00%
C.S. Fronteras 69,00% 76,24%
C.S. Fuencarral 91,00% 82,18%
C.S. Fuentelarreina 81,19% 84,16%
C.S. Galapagar 74,00% 81,00%
C.S. Gandhi 74,00% 67,33%
C.S. García Noblejas 72,73% 80,20%
C.S. General Fanjul 85,15% 87,13%
C.S. General Ricardos 75,00% 80,20%
C.S. Getafe Norte 77,23% 71,29%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN GLOBAL CON LA 
ATENCIÓN RECIBIDA

En esta tabla se recoge el porcentaje de satisfacción global con la atención recibida en los
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no
hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Goya 75,00% 77,23%
C.S. Gregorio Marañón 83,00% 85,15%
C.S. Griñón 84,16% 81,00%
C.S. Guadarrama 75,76% 77,23%
C.S. Guayaba 77,78% 78,22%
C.S. Guzmán el Bueno 80,61% 72,28%
C.S. Huerta de los Frailes 78,22% 81,19%
C.S. Humanes 75,25% 74,26%
C.S. Ibiza 82,18% 81,00%
C.S. Infanta Mercedes 77,23% 82,18%
C.S. Isabel II 71,29% 74,26%
C.S. Isla de Oza 84,16% 76,00%
C.S. Jaime Vera - Coslada 80,00% 76,00%
C.S. Jaime Vera - Leganés 83,00% 80,20%
C.S. Jazmín 87,13% 71,72%
C.S. Joaquín Rodrigo 81,19% 77,23%
C.S. José María Llanos 86,14% 82,00%
C.S. José Marvá 80,00% 83,17%
C.S. Juan de Austria 84,16% 83,17%
C.S. Juan de la Cierva 88,00% 82,18%
C.S. Juncal 71,29% 82,00%
C.S. Justicia 74,26% 88,12%
C.S. La Cabrera 79,00% 86,14%
C.S. La Chopera 73,00% 79,21%
C.S. La Garena 70,30% 81,00%
C.S. La Paz 74,00% 73,00%
C.S. La Plata 76,00% 82,00%
C.S. La Princesa 76,24% 81,00%
C.S. La Rivota 78,35% 79,21%
C.S. La Ventilla 74,26% 77,23%
C.S. La Veredilla 82,00% 76,00%
C.S. Lagasca 80,20% 88,12%
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ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN GLOBAL CON LA 
ATENCIÓN RECIBIDA

En esta tabla se recoge el porcentaje de satisfacción global con la atención recibida en los
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no
hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Las Águilas 69,00% 84,16%
C.S. Las Américas 74,26% 76,24%
C.S. Las Calesas 75,00% 75,25%
C.S. Las Cortes 83,00% 86,14%
C.S. Las Margaritas 69,31% 81,19%
C.S. Las Olivas 78,22% 75,00%
C.S. Las Rozas - El Abajon 80,00% 88,00%
C.S. Lavapies 78,22% 77,23%
C.S. Leganés Norte 76,24% 78,22%
C.S. Legazpi 74,26% 78,22%
C.S. Linneo 83,17% 81,19%
C.S. Londres 78,00% 83,00%
C.S. Los Alperchines 75,76% 84,16%
C.S. Los Alpes 83,00% 84,16%
C.S. Los Ángeles 71,29% 78,79%
C.S. Los Cármenes 74,26% 74,26%
C.S. Los Castillos 73,00% 85,00%
C.S. Los Fresnos 77,78% 87,13%
C.S. Los Pintores 72,00% 86,14%
C.S. Los Rosales 77,23% 73,27%
C.S. Los Yébenes 70,30% 73,27%
C.S. Lucero 78,22% 78,22%
C.S. Luis Vives 83,17% 80,20%
C.S. M. Angeles López Gómez 73,74% 72,28%
C.S. Manuel Merino 84,00% 77,23%
C.S. Manzanares el Real 82,18% 74,26%
C.S. Maqueda 82,18% 84,16%
C.S. Mar Báltico 80,20% 74,26%
C.S. María Auxiliadora 77,23% 77,23%
C.S. María de Guzmán 75,25% 81,19%
C.S. Maria Jesús Hereza 79,21% 84,00%
C.S. María Montessori 82,18% 80,20%
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ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN GLOBAL CON LA 
ATENCIÓN RECIBIDA

En esta tabla se recoge el porcentaje de satisfacción global con la atención recibida en los
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no
hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Marie Curie 77,78% 82,18%
C.S. Marqués de Valdavia 80,00% 78,00%
C.S. Martín de Vargas 80,20% 77,23%
C.S. Martínez de la Riva 76,00% 80,00%
C.S. Meco 68,37% 78,22%
C.S. Mejorada del Campo 75,25% 65,35%
C.S. Miguel de Cervantes 85,15% 68,32%
C.S. Miguel Servet 77,23% 78,22%
C.S. Miraflores 77,00% 78,22%
C.S. Mirasierra 75,00% 83,17%
C.S. Monóvar 81,19% 81,19%
C.S. Monterrozas 80,00% 87,00%
C.S. Montesa 71,00% 72,28%
C.S. Navalcarnero 77,78% 75,25%
C.S. Navas del Rey 83,00% 79,21%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 77,55% 80,20%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 75,25% 75,25%
C.S. Numancia 75,51% 76,24%
C.S. Nuñez Morgado 67,33% 78,22%
C.S. Orcasitas 75,25% 83,00%
C.S. Orcasur 79,00% 79,21%
C.S. Pacífico 79,21% 74,26%
C.S. Palma Norte 75,25% 80,20%
C.S. Panaderas 73,00% 81,82%
C.S. Paracuellos de Jarama 79,00% 73,27%
C.S. Parque Coimbra 81,00% 87,13%
C.S. Parque Europa 78,00% 77,23%
C.S. Parque Loranca 77,00% 77,00%
C.S. Párroco Julio Morate 79,00% 79,21%
C.S. Paseo Imperial 87,13% 78,00%
C.S. Pavones 76,24% 77,00%
C.S. Peña Prieta 80,00% 81,19%
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ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN GLOBAL CON LA 
ATENCIÓN RECIBIDA

En esta tabla se recoge el porcentaje de satisfacción global con la atención recibida en los
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no
hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Perales de Tajuña 87,88% 86,00%
C.S. Perales del Río 68,00% 84,16%
C.S. Pinto 79,21% 77,55%
C.S. Potes 83,00% 69,31%
C.S. Potosí 78,22% 77,23%
C.S. Pozuelo - Estación 80,20% 80,00%
C.S. Presentación Sabio 84,00% 80,20%
C.S. Principe de Vergara 81,19% 85,00%
C.S. Prosperidad 71,29% 76,00%
C.S. Puerta Bonita 82,00% 82,18%
C.S. Puerta de Madrid 78,22% 80,20%
C.S. Puerta del Ángel 80,20% 79,21%
C.S. Quince de Mayo 87,00% 76,24%
C.S. Rafael Alberti 75,25% 79,21%
C.S. Ramón y Cajal 81,19% 78,22%
C.S. Rascafría 84,16% 80,20%
C.S. Reina Victoria 68,32% 78,22%
C.S. Rejas 75,25% 85,15%
C.S. Reyes Católicos 82,18% 80,00%
C.S. Reyes Magos 72,28% 78,22%
C.S. Robledo de Chavela 71,29% 84,16%
C.S. Rosa Luxemburgo 67,33% 82,18%
C.S. San Andrés 81,82% 79,80%
C.S. San Blas 70,10% 80,20%
C.S. San Carlos 75,25% 82,18%
C.S. San Cristóbal 77,23% 79,21%
C.S. San Fermín 72,28% 80,81%
C.S. San Fernando 77,23% 72,28%
C.S. San Juan de la Cruz 83,17% 81,19%
C.S. San Martín de la Vega 76,24% 71,29%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 70,00% 82,18%
C.S. Sánchez Morate 81,82% 88,12%
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En esta tabla se recoge el porcentaje de satisfacción global con la atención recibida en los
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no
hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Sanchinarro 77,00% 84,16%
C.S. Santa Hortensia 76,24% 80,81%
C.S. Santa Isabel 89,11% 74,00%
C.S. Santa Mónica 69,00% 74,00%
C.S. Sector Embarcaciones 76,00% 81,19%
C.S. Sector III 72,28% 69,31%
C.S. Segovia 77,00% 85,15%
C.S. Segre 75,25% 82,18%
C.S. Sierra de Guadarrama 81,19% 78,22%
C.S. Silvano 74,49% 77,23%
C.S. Somosaguas 84,16% 75,25%
C.S. Soto del Real 74,00% 79,21%
C.S. Torito 68,32% 81,19%
C.S. Torrelaguna 75,00% 83,17%
C.S. Torrelodones 82,00% 79,21%
C.S. Torres de la Alameda 65,00% 84,16%
C.S. Tres Cantos 72,28% 80,00%
C.S. V Centenario 73,74% 87,13%
C.S. Valdebernardo 78,22% 77,23%
C.S. Valdelasfuentes 76,24% 81,19%
C.S. Valdemoro 78,57% 79,00%
C.S. Valdezarza 66,34% 85,00%
C.S. Valle de la Oliva 86,14% 86,14%
C.S. Valle Inclán 81,19% 80,20%
C.S. Valleaguado 80,20% 72,73%
C.S. Ventura Rodríguez 81,00% 73,27%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 65,00% 66,00%
C.S. Vicente Muzas 89,00% 83,00%
C.S. Vicente Soldevilla 77,00% 80,20%
C.S. Villa de Vallecas 88,00% 77,23%
C.S. Villa del Prado 80,20% 78,22%
C.S. Villaamil 79,00% 80,20%
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En esta tabla se recoge el porcentaje de satisfacción global con la atención recibida en los
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no
hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Villablanca 70,00% 81,63%
C.S. Villanueva de la Cañada 77,23% 77,23%
C.S. Villarejo de Salvanés 80,20% 73,27%
C.S. Villaviciosa de Odón 76,24% 80,20%
C.S. Virgen de Begoña 76,24% 84,00%
C.S. Virgen del Cortijo 69,31% 77,23%
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Resultados

2020 2021 2022
85,70 87,98

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: GRADO DE RECOMENDACIÓN 
DEL CENTRO

GRADO DE RECOMENDACIÓN DEL CENTRO

En 2022, un 87,98% de los pacientes de la Comunidad de Madrid recomiendan su centro de salud, cifra
ligeramente superior al año 2021. Un 75% de los centros de salud con resultados por encima de 85,3%, con una
recomendación máxima de un 97,9% y mínima de un 73,5%.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia.
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C.S. Abrantes 72,16% 79,38%
C.S. Adelfas 82,29% 86,73%
C.S. Alameda 86,87% 83,51%
C.S. Alameda de Osuna 86,46% 97,94%
C.S. Alcalá de Guadaira 81,25% 87,63%
C.S. Algete 87,76% 83,84%
C.S. Alicante 86,17% 89,69%
C.S. Almendrales 86,73% 88,66%
C.S. Andrés Mellado 89,69% 87,13%
C.S. Ángela Uriarte 84,69% 87,37%
C.S. Aquitania 84,21% 84,00%
C.S. Aranjuez 85,71% 83,17%
C.S. Aravaca 93,94% 92,00%
C.S. Arganda - Felicidad 81,82% 89,47%
C.S. Arganda del Rey 83,67% 82,11%
C.S. Argüelles 90,63% 89,80%
C.S. Arroyo de la Vega 90,72% 95,92%
C.S. Arroyo Medialegua 87,10% 88,00%
C.S. Avenida de Aragón 90,72% 91,92%
C.S. Barajas 88,78% 88,66%
C.S. Barcelona 87,63% 90,72%
C.S. Barrio del Pilar 91,75% 87,88%
C.S. Bartolomé González 85,42% 90,00%
C.S. Baviera 88,78% 87,76%
C.S. Benita de Ávila 92,86% 88,89%
C.S. Brújula 82,47% 92,86%
C.S. Buenos Aires 85,11% 83,67%
C.S. Buitrago de Lozoya 89,90% 92,08%
C.S. Bustarviejo 83,17% 87,50%
C.S. Cáceres 86,87% 84,00%
C.S. Cadalso de los Vidrios 85,86% 89,80%
C.S. Campamento 88,78% 90,63%
C.S. Campo de la Paloma 82,98% 78,57%

ATENCIÓN AL PACIENTE: GRADO DE RECOMENDACIÓN DEL 
CENTRO

En esta tabla se recoge el grado de recomendación en los centros de salud de la Comunidad de 
Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta 

por la pandemia de COVID-19. 
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En esta tabla se recoge el grado de recomendación en los centros de salud de la Comunidad de 
Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta 

por la pandemia de COVID-19. 

C.S. Campo Real 89,00% 85,57%
C.S. Canal de Panamá 86,60% 87,88%
C.S. Canillejas 79,57% 88,78%
C.S. Carabanchel alto 78,00% 81,63%
C.S. Caramuel 85,87% 88,54%
C.S. Carmen Calzado 86,87% 90,53%
C.S. Casa de Campo 82,11% 92,78%
C.S. Castelló 89,58% 89,80%
C.S. Castilla la Nueva 82,29% 88,42%
C.S. Cea Bermúdez 84,69% 89,90%
C.S. Cercedilla 80,81% 94,68%
C.S. Cerro Almodóvar 75,51% 87,63%
C.S. Cerro del Aire 87,76% 89,90%
C.S. Ciempozuelos 66,67% 73,47%
C.S. Ciudad Jardín 94,68% 90,82%
C.S. Ciudad Periodistas 84,85% 91,84%
C.S. Ciudad San Pablo 86,17% 83,84%
C.S. Ciudades 79,17% 82,47%
C.S. Collado Villalba Estación 84,16% 84,69%
C.S. Collado Villalba Pueblo 84,21% 95,00%
C.S. Colmenar de Oreja 85,57% 78,79%
C.S. Colmenar Viejo Norte 81,25% 91,84%
C.S. Colmenar Viejo Sur 82,83% 93,75%
C.S. Comillas 88,66% 80,81%
C.S. Condes de Barcelona 86,17% 90,82%
C.S. Cuzco 92,71% 87,50%
C.S. Daroca 77,42% 82,47%
C.S. Delicias 83,33% 89,69%
C.S. Doctor Cirajas 85,26% 88,00%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 83,67% 80,41%
C.S. Dos de Mayo 88,78% 89,58%
C.S. Dr. Castroviejo 84,69% 88,78%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 82,00% 94,85%
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En esta tabla se recoge el grado de recomendación en los centros de salud de la Comunidad de 
Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta 

por la pandemia de COVID-19. 

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 82,11% 91,67%
C.S. Dr. Tamames 84,54% 91,67%
C.S. Dr. Trueta 87,63% 87,88%
C.S. El Bercial 80,00% 82,29%
C.S. El Espinillo 81,25% 82,11%
C.S. El Greco 86,87% 89,80%
C.S. El Molar 90,82% 88,00%
C.S. El Naranjo 87,76% 80,61%
C.S. El Pardo 87,37% 85,57%
C.S. El Puerto 88,78% 94,00%
C.S. El Restón 83,67% 87,63%
C.S. El Soto 90,82% 90,72%
C.S. Eloy Gonzalo 90,72% 90,91%
C.S. Embajadores 80,21% 93,07%
C.S. Ensanche de Vallecas 74,47% 80,81%
C.S. Entrevías 85,57% 86,73%
C.S. Espronceda 88,89% 90,82%
C.S. Estrecho de Corea 87,13% 91,58%
C.S. Federica Montseny 84,04% 80,61%
C.S. Felipe II 88,66% 85,42%
C.S. Francia 86,00% 89,90%
C.S. Fronteras 86,87% 83,70%
C.S. Fuencarral 94,00% 82,65%
C.S. Fuentelarreina 88,00% 88,78%
C.S. Galapagar 89,90% 91,75%
C.S. Gandhi 75,00% 83,84%
C.S. García Noblejas 79,59% 90,91%
C.S. General Fanjul 93,94% 85,71%
C.S. General Ricardos 81,63% 86,60%
C.S. Getafe Norte 84,37% 84,38%
C.S. Goya 83,84% 96,91%
C.S. Gregorio Marañón 89,80% 93,88%
C.S. Griñón 89,90% 93,94%
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En esta tabla se recoge el grado de recomendación en los centros de salud de la Comunidad de 
Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta 
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C.S. Guadarrama 81,63% 84,69%
C.S. Guayaba 84,04% 82,65%
C.S. Guzmán el Bueno 87,76% 87,63%
C.S. Huerta de los Frailes 83,67% 85,26%
C.S. Humanes 81,44% 92,00%
C.S. Ibiza 87,23% 94,95%
C.S. Infanta Mercedes 84,38% 93,81%
C.S. Isabel II 82,11% 83,51%
C.S. Isla de Oza 89,69% 90,82%
C.S. Jaime Vera - Coslada 86,73% 83,67%
C.S. Jaime Vera - Leganés 90,63% 92,71%
C.S. Jazmín 91,75% 93,88%
C.S. Joaquín Rodrigo 91,84% 92,86%
C.S. José María Llanos 87,00% 88,89%
C.S. José Marvá 85,57% 85,71%
C.S. Juan de Austria 89,58% 92,00%
C.S. Juan de la Cierva 92,78% 91,84%
C.S. Juncal 84,78% 87,88%
C.S. Justicia 82,98% 93,00%
C.S. La Cabrera 84,54% 87,88%
C.S. La Chopera 84,54% 89,90%
C.S. La Garena 86,46% 85,71%
C.S. La Paz 76,77% 79,17%
C.S. La Plata 87,76% 87,76%
C.S. La Princesa 87,88% 85,71%
C.S. La Rivota 83,16% 90,63%
C.S. La Ventilla 79,59% 85,15%
C.S. La Veredilla 82,65% 88,54%
C.S. Lagasca 80,61% 91,49%
C.S. Las Águilas 87,88% 92,93%
C.S. Las Américas 85,57% 83,00%
C.S. Las Calesas 86,60% 89,80%
C.S. Las Cortes 90,00% 86,73%
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Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta 

por la pandemia de COVID-19. 

C.S. Las Margaritas 89,36% 94,06%
C.S. Las Olivas 87,88% 89,80%
C.S. Las Rozas - El Abajon 83,87% 93,68%
C.S. Lavapies 86,60% 88,66%
C.S. Leganés Norte 90,10% 87,88%
C.S. Legazpi 85,11% 84,85%
C.S. Linneo 89,80% 87,88%
C.S. Londres 85,00% 91,09%
C.S. Los Alperchines 89,80% 92,93%
C.S. Los Alpes 87,88% 91,58%
C.S. Los Ángeles 75,00% 87,23%
C.S. Los Cármenes 81,63% 82,11%
C.S. Los Castillos 87,88% 85,00%
C.S. Los Fresnos 87,23% 89,80%
C.S. Los Pintores 85,86% 91,09%
C.S. Los Rosales 76,04% 83,51%
C.S. Los Yébenes 83,67% 92,71%
C.S. Lucero 91,92% 88,54%
C.S. Luis Vives 92,93% 86,32%
C.S. M. Angeles López Gómez 89,25% 88,54%
C.S. Manuel Merino 92,78% 90,10%
C.S. Manzanares el Real 82,11% 91,84%
C.S. Maqueda 90,63% 94,85%
C.S. Mar Báltico 90,91% 83,67%
C.S. María Auxiliadora 88,89% 90,82%
C.S. María de Guzmán 89,36% 87,88%
C.S. Maria Jesús Hereza 85,26% 87,63%
C.S. María Montessori 91,92% 90,63%
C.S. Marie Curie 79,17% 87,76%
C.S. Marqués de Valdavia 85,42% 86,87%
C.S. Martín de Vargas 86,00% 89,80%
C.S. Martínez de la Riva 77,08% 83,84%
C.S. Meco 73,91% 88,78%
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Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta 

por la pandemia de COVID-19. 

C.S. Mejorada del Campo 83,84% 76,29%
C.S. Miguel de Cervantes 89,58% 87,00%
C.S. Miguel Servet 88,42% 84,54%
C.S. Miraflores 84,85% 87,76%
C.S. Mirasierra 82,47% 90,53%
C.S. Monóvar 85,86% 86,00%
C.S. Monterrozas 89,00% 91,92%
C.S. Montesa 82,83% 88,54%
C.S. Navalcarnero 75,00% 78,57%
C.S. Navas del Rey 86,87% 86,00%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 85,71% 92,93%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 79,57% 87,63%
C.S. Numancia 82,65% 78,00%
C.S. Nuñez Morgado 83,33% 86,73%
C.S. Orcasitas 87,00% 88,78%
C.S. Orcasur 82,65% 93,68%
C.S. Pacífico 85,11% 84,54%
C.S. Palma Norte 86,46% 85,00%
C.S. Panaderas 83,33% 93,75%
C.S. Paracuellos de Jarama 86,00% 84,85%
C.S. Parque Coimbra 91,92% 93,00%
C.S. Parque Europa 77,55% 82,80%
C.S. Parque Loranca 83,16% 77,17%
C.S. Párroco Julio Morate 81,63% 87,50%
C.S. Paseo Imperial 96,91% 91,84%
C.S. Pavones 87,37% 81,05%
C.S. Peña Prieta 86,60% 91,00%
C.S. Perales de Tajuña 89,90% 91,09%
C.S. Perales del Río 81,25% 80,81%
C.S. Pinto 87,63% 89,90%
C.S. Potes 84,54% 77,32%
C.S. Potosí 93,75% 85,86%
C.S. Pozuelo - Estación 90,00% 92,86%
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por la pandemia de COVID-19. 

C.S. Presentación Sabio 85,26% 91,09%
C.S. Principe de Vergara 89,80% 88,78%
C.S. Prosperidad 90,82% 90,82%
C.S. Puerta Bonita 80,81% 87,37%
C.S. Puerta de Madrid 90,00% 87,76%
C.S. Puerta del Ángel 89,00% 89,47%
C.S. Quince de Mayo 84,69% 83,67%
C.S. Rafael Alberti 87,63% 86,87%
C.S. Ramón y Cajal 88,54% 90,63%
C.S. Rascafría 93,00% 87,88%
C.S. Reina Victoria 87,76% 90,00%
C.S. Rejas 80,00% 88,89%
C.S. Reyes Católicos 87,63% 94,85%
C.S. Reyes Magos 79,79% 89,90%
C.S. Robledo de Chavela 79,59% 90,72%
C.S. Rosa Luxemburgo 81,52% 89,47%
C.S. San Andrés 87,50% 86,73%
C.S. San Blas 82,47% 82,83%
C.S. San Carlos 91,49% 87,50%
C.S. San Cristóbal 76,29% 81,63%
C.S. San Fermín 76,53% 83,67%
C.S. San Fernando 80,00% 82,29%
C.S. San Juan de la Cruz 86,60% 87,76%
C.S. San Martín de la Vega 84,54% 88,42%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 88,78% 87,76%
C.S. Sánchez Morate 88,89% 87,13%
C.S. Sanchinarro 90,00% 85,71%
C.S. Santa Hortensia 85,71% 92,93%
C.S. Santa Isabel 90,82% 85,71%
C.S. Santa Mónica 82,47% 84,04%
C.S. Sector Embarcaciones 87,88% 94,90%
C.S. Sector III 81,25% 87,88%
C.S. Segovia 92,71% 89,58%
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C.S. Segre 89,58% 89,58%
C.S. Sierra de Guadarrama 89,80% 91,49%
C.S. Silvano 83,33% 89,80%
C.S. Somosaguas 84,69% 88,12%
C.S. Soto del Real 86,32% 81,00%
C.S. Torito 87,88% 91,84%
C.S. Torrelaguna 86,73% 93,00%
C.S. Torrelodones 76,29% 86,73%
C.S. Torres de la Alameda 87,76% 91,67%
C.S. Tres Cantos 83,84% 86,73%
C.S. V Centenario 84,95% 90,00%
C.S. Valdebernardo 88,17% 86,87%
C.S. Valdelasfuentes 85,71% 91,09%
C.S. Valdemoro 84,21% 78,72%
C.S. Valdezarza 80,00% 90,91%
C.S. Valle de la Oliva 92,86% 95,88%
C.S. Valle Inclán 86,46% 90,00%
C.S. Valleaguado 87,00% 81,05%
C.S. Ventura Rodríguez 92,78% 88,78%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 84,95% 83,84%
C.S. Vicente Muzas 87,50% 91,00%
C.S. Vicente Soldevilla 88,66% 85,86%
C.S. Villa de Vallecas 87,88% 84,54%
C.S. Villa del Prado 83,84% 84,85%
C.S. Villaamil 77,32% 87,76%
C.S. Villablanca 78,79% 85,57%
C.S. Villanueva de la Cañada 84,69% 90,00%
C.S. Villarejo de Salvanés 85,57% 88,54%
C.S. Villaviciosa de Odón 83,51% 84,04%
C.S. Virgen de Begoña 84,69% 90,72%
C.S. Virgen del Cortijo 85,86% 89,36%
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Resultados

2020 2021 2022
71,99 77,20

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN 

ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA HUMANIZACIÓN 

En 2022, el índice de satisfacción con la humanización en atención primaria es de un 77,2%, lo cual implica
un incremento con respecto al año 2021. Un 75% de los centros de salud presentan índices de satisfacción
con la humanización por encima de 74,9%, con un índice de satisfacción máximo de un 85,9% y un índice
mínimo de un 65,7%.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 70,28% 70,57%
C.S. Adelfas 65,47%* 68,30%*
C.S. Alameda 67,39%* 76,39%*
C.S. Alameda de Osuna 68,36%* 80,48%
C.S. Alcalá de Guadaira 66,80% 76,57%
C.S. Algete 71,74%* 76,78%*
C.S. Alicante 74,79%* 76,19%
C.S. Almendrales 72,11%* 82,46%*
C.S. Andrés Mellado 72,70%* 79,22%*
C.S. Ángela Uriarte 70,35% 74,07%*
C.S. Aquitania 70,15% 73,68%
C.S. Aranjuez 73,51% 79,58%
C.S. Aravaca 72,11%* 80,29%*
C.S. Arganda - Felicidad 72,52%* 71,49%
C.S. Arganda del Rey 72,20% 76,65%
C.S. Argüelles 69,62% 81,61%*
C.S. Arroyo de la Vega 69,18% 82,03%
C.S. Arroyo Medialegua 73,50%* 78,26%*
C.S. Avenida de Aragón 75,24% 82,08%
C.S. Barajas 66,47%* 79,03%
C.S. Barcelona 74,42% 79,98%
C.S. Barrio del Pilar 75,97% 74,10%*
C.S. Bartolomé González 72,13%* 76,39%
C.S. Baviera 73,79%* 78,52%*
C.S. Benita de Ávila 72,91% 80,63%
C.S. Brújula 74,11% 80,54%*
C.S. Buenos Aires 66,46% 73,03%
C.S. Buitrago de Lozoya 70,75% 82,63%*
C.S. Bustarviejo 73,76% 81,51%*

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.

C.S. Cáceres 65,32%* 77,06%*
C.S. Cadalso de los Vidrios 62,41%* 75,94%*
C.S. Campamento 69,11%* 79,11%*
C.S. Campo de la Paloma 71,78% 72,65%
C.S. Campo Real 70,31%* 77,65%*
C.S. Canal de Panamá 74,02%* 72,73%*
C.S. Canillejas 74,41% 74,58%
C.S. Carabanchel alto 69,08%* 73,32%*
C.S. Caramuel 73,79%* 72,96%*
C.S. Carmen Calzado 73,07% 79,46%*
C.S. Casa de Campo 69,89%* 82,06%*
C.S. Castelló 68,60%* 78,33%*
C.S. Castilla la Nueva 70,32%* 71,52%*
C.S. Cea Bermúdez 68,82% 76,82%*
C.S. Cercedilla 70,49%* 82,76%
C.S. Cerro Almodóvar 72,13% 74,10%*
C.S. Cerro del Aire 77,41% 77,20%
C.S. Ciempozuelos 65,04%* 73,98%
C.S. Ciudad Jardín 68,92% 80,00%*
C.S. Ciudad Periodistas 74,44%* 81,01%*
C.S. Ciudad San Pablo 68,17% 73,56%*
C.S. Ciudades 72,78% 73,36%*
C.S. Collado Villalba Estación 73,09%* 72,90%*
C.S. Collado Villalba Pueblo 68,88% 77,60%
C.S. Colmenar de Oreja 69,67%* 76,65%
C.S. Colmenar Viejo Norte 74,68% 77,32%
C.S. Colmenar Viejo Sur 75,26%* 80,05%*
C.S. Comillas 68,57%* 81,40%*
C.S. Condes de Barcelona 73,50%* 78,44%*
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.

C.S. Cuzco 76,79%* 80,96%
C.S. Daroca 76,45% 75,33%
C.S. Delicias 68,90% 73,42%*
C.S. Doctor Cirajas 78,04%* 78,48%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 71,57%* 77,90%*
C.S. Dos de Mayo 77,64% 75,78%
C.S. Dr. Castroviejo 75,19%* 85,93%*
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 74,14%* 85,68%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 71,01% 83,38%
C.S. Dr. Tamames 69,91%* 81,17%
C.S. Dr. Trueta 68,29%* 84,15%
C.S. El Bercial 66,19%* 67,33%*
C.S. El Espinillo 68,49% 66,69%*
C.S. El Greco 74,36%* 76,35%
C.S. El Molar 71,71%* 74,34%*
C.S. El Naranjo 70,01%* 74,61%*
C.S. El Pardo 70,89%* 69,08%*
C.S. El Puerto 67,92%* 76,49%*
C.S. El Restón 71,78%* 79,33%*
C.S. El Soto 76,05%* 75,56%*
C.S. Eloy Gonzalo 71,24%* 76,19%*
C.S. Embajadores 73,25%* 80,94%*
C.S. Ensanche de Vallecas 74,07%* 73,06%*
C.S. Entrevías 73,48%* 73,17%*
C.S. Espronceda 74,60%* 77,49%*
C.S. Estrecho de Corea 75,63% 78,34%
C.S. Federica Montseny 68,13% 68,55%
C.S. Felipe II 69,40%* 82,14%*
C.S. Francia 74,95% 79,68%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.

C.S. Fronteras 68,91%* 75,33%
C.S. Fuencarral 71,40%* 79,77%*
C.S. Fuentelarreina 73,53%* 75,03%*
C.S. Galapagar 72,03%* 79,36%
C.S. Gandhi 69,93%* 70,32%
C.S. García Noblejas 72,72% 75,14%
C.S. General Fanjul 74,06%* 78,62%
C.S. General Ricardos 73,09% 74,96%*
C.S. Getafe Norte 68,57%* 73,47%*
C.S. Goya 72,84%* 78,92%*
C.S. Gregorio Marañón 75,46%* 77,51%
C.S. Griñón 66,39%* 76,56%*
C.S. Guadarrama 66,46%* 74,90%*
C.S. Guayaba 75,18%* 74,56%
C.S. Guzmán el Bueno 71,64%* 72,21%*
C.S. Huerta de los Frailes 70,15% 74,42%*
C.S. Humanes 68,01% 80,50%*
C.S. Ibiza 68,88%* 79,45%*
C.S. Infanta Mercedes 75,17%* 76,34%*
C.S. Isabel II 70,26% 74,21%
C.S. Isla de Oza 74,82% 81,54%
C.S. Jaime Vera - Coslada 70,12%* 75,00%
C.S. Jaime Vera - Leganés 70,44% 78,12%
C.S. Jazmín 76,97%* 81,93%*
C.S. Joaquín Rodrigo 72,26% 75,26%*
C.S. José María Llanos 70,54%* 80,28%
C.S. José Marvá 71,63%* 78,30%*
C.S. Juan de Austria 77,34% 79,69%
C.S. Juan de la Cierva 76,98%* 81,32%*
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.

C.S. Juncal 70,36%* 74,38%*
C.S. Justicia 65,64%* 78,64%*
C.S. La Cabrera 69,09% 82,76%
C.S. La Chopera 73,71% 76,65%
C.S. La Garena 69,77%* 75,74%*
C.S. La Paz 70,16% 75,65%
C.S. La Plata 70,77% 76,42%
C.S. La Princesa 64,08%* 78,44%*
C.S. La Rivota 68,84% 79,04%
C.S. La Ventilla 70,50%* 75,99%
C.S. La Veredilla 72,08%* 74,61%*
C.S. Lagasca 73,65%* 82,08%*
C.S. Las Águilas 70,87%* 77,50%
C.S. Las Américas 73,50%* 79,34%
C.S. Las Calesas 67,12%* 82,41%*
C.S. Las Cortes 76,39% 75,41%*
C.S. Las Margaritas 72,30%* 78,80%
C.S. Las Olivas 70,07% 76,53%*
C.S. Las Rozas - El Abajon 68,99%* 80,35%
C.S. Lavapies 72,74%* 74,60%*
C.S. Leganés Norte 68,89%* 80,62%
C.S. Legazpi 68,58%* 75,86%*
C.S. Linneo 70,80%* 78,43%*
C.S. Londres 67,44%* 82,40%*
C.S. Los Alperchines 71,86% 77,10%
C.S. Los Alpes 71,94%* 77,28%
C.S. Los Ángeles 66,06%* 75,59%*
C.S. Los Cármenes 72,27% 75,91%*
C.S. Los Castillos 73,47%* 77,83%*
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.

C.S. Los Fresnos 69,32%* 82,01%
C.S. Los Pintores 73,95% 77,28%*
C.S. Los Rosales 69,19%* 74,93%
C.S. Los Yébenes 75,21% 69,52%*
C.S. Lucero 73,03% 74,92%*
C.S. Luis Vives 73,94%* 76,69%
C.S. M. Angeles López Gómez 71,30%* 76,73%
C.S. Manuel Merino 74,35%* 77,50%
C.S. Manzanares el Real 68,07%* 79,78%*
C.S. Maqueda 72,45% 81,38%
C.S. Mar Báltico 76,58% 78,12%
C.S. María Auxiliadora 70,85%* 78,20%*
C.S. María de Guzmán 68,41% 78,35%
C.S. Maria Jesús Hereza 76,54% 73,75%*
C.S. María Montessori 71,70% 74,94%
C.S. Marie Curie 75,27%* 82,51%
C.S. Marqués de Valdavia 68,23%* 79,18%*
C.S. Martín de Vargas 71,27%* 79,56%*
C.S. Martínez de la Riva 69,46%* 76,24%*
C.S. Meco 68,55% 79,58%*
C.S. Mejorada del Campo 63,52%* 74,84%*
C.S. Miguel de Cervantes 76,65%* 76,91%
C.S. Miguel Servet 72,12% 71,77%*
C.S. Miraflores 75,05% 76,01%
C.S. Mirasierra 74,11%* 78,48%*
C.S. Monóvar 72,76%* 82,73%
C.S. Monterrozas 74,47%* 78,07%*
C.S. Montesa 71,45%* 81,41%
C.S. Navalcarnero 67,46%* 75,34%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.

C.S. Navas del Rey 65,80%* 82,44%*
C.S. Nuestra Señora de Fátima 72,50% 74,35%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 69,60% 75,20%
C.S. Numancia 67,61% 74,17%*
C.S. Nuñez Morgado 72,41%* 83,25%
C.S. Orcasitas 68,79%* 76,15%
C.S. Orcasur 68,73%* 71,61%
C.S. Pacífico 68,67%* 80,59%*
C.S. Palma Norte 69,78%* 77,79%*
C.S. Panaderas 73,28% 78,54%
C.S. Paracuellos de Jarama 67,57%* 78,92%*
C.S. Parque Coimbra 70,36% 79,13%*
C.S. Parque Europa 69,37%* 75,54%
C.S. Parque Loranca 70,61% 72,74%*
C.S. Párroco Julio Morate 72,55% 78,19%
C.S. Paseo Imperial 77,40% 77,91%*
C.S. Pavones 76,93%* 69,88%*
C.S. Peña Prieta 70,61%* 80,61%
C.S. Perales de Tajuña 79,59% 80,43%
C.S. Perales del Río 65,46%* 73,81%*
C.S. Pinto 71,84% 74,29%
C.S. Potes 70,96% 73,11%
C.S. Potosí 71,60%* 78,53%
C.S. Pozuelo - Estación 79,11%* 76,52%*
C.S. Presentación Sabio 72,57% 78,55%*
C.S. Principe de Vergara 68,79%* 77,90%*
C.S. Prosperidad 71,34%* 78,38%*
C.S. Puerta Bonita 67,44%* 76,94%
C.S. Puerta de Madrid 72,23%* 82,38%

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               665

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.

C.S. Puerta del Ángel 73,04% 83,79%*
C.S. Quince de Mayo 66,19%* 74,71%*
C.S. Rafael Alberti 69,39%* 71,61%
C.S. Ramón y Cajal 70,72%* 77,82%
C.S. Rascafría 77,45% 80,82%
C.S. Reina Victoria 69,06% 73,98%*
C.S. Rejas 74,31%* 83,61%*
C.S. Reyes Católicos 75,19% 78,16%
C.S. Reyes Magos 70,97% 78,17%
C.S. Robledo de Chavela 65,23% 72,50%*
C.S. Rosa Luxemburgo 71,53% 74,96%
C.S. San Andrés 75,05% 80,67%
C.S. San Blas 68,34%* 78,64%
C.S. San Carlos 72,30%* 83,24%
C.S. San Cristóbal 69,17%* 82,25%
C.S. San Fermín 70,78% 75,42%
C.S. San Fernando 71,03%* 71,85%*
C.S. San Juan de la Cruz 70,16%* 79,54%*
C.S. San Martín de la Vega 73,60% 76,76%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 62,95%* 73,81%
C.S. Sánchez Morate 75,30% 77,36%
C.S. Sanchinarro 71,64%* 84,07%*
C.S. Santa Hortensia 66,64% 84,16%*
C.S. Santa Isabel 77,37% 79,31%
C.S. Santa Mónica 74,55% 79,87%
C.S. Sector Embarcaciones 71,83%* 79,91%*
C.S. Sector III 68,08%* 75,77%*
C.S. Segovia 67,58%* 80,82%*
C.S. Segre 70,11%* 81,80%*
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.

C.S. Sierra de Guadarrama 67,80%* 77,45%
C.S. Silvano 72,36%* 80,56%*
C.S. Somosaguas 70,64% 70,89%*
C.S. Soto del Real 71,49%* 72,90%
C.S. Torito 76,55%* 74,72%*
C.S. Torrelaguna 68,68%* 81,29%
C.S. Torrelodones 71,20%* 73,19%*
C.S. Torres de la Alameda 69,24%* 75,01%*
C.S. Tres Cantos 66,91%* 77,76%*
C.S. V Centenario 69,67%* 79,39%*
C.S. Valdebernardo 70,85% 77,59%*
C.S. Valdelasfuentes 69,39%* 80,36%*
C.S. Valdemoro 73,45%* 74,12%
C.S. Valdezarza 66,05%* 77,11%*
C.S. Valle de la Oliva 80,45% 81,65%*
C.S. Valle Inclán 73,90%* 80,77%*
C.S. Valleaguado 69,87%* 70,54%
C.S. Ventura Rodríguez 70,68%* 83,38%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 67,33%* 65,66%
C.S. Vicente Muzas 69,62%* 80,98%*
C.S. Vicente Soldevilla 72,37%* 75,78%
C.S. Villa de Vallecas 77,01% 75,88%
C.S. Villa del Prado 68,51%* 77,51%
C.S. Villaamil 69,08% 77,29%*
C.S. Villablanca 65,22% 74,24%
C.S. Villanueva de la Cañada 68,15%* 75,17%*
C.S. Villarejo de Salvanés 67,56% 75,15%
C.S. Villaviciosa de Odón 73,27%* 76,70%*
C.S. Virgen de Begoña 70,92%* 83,29%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
HUMANIZACIÓN

En esta tabla se recoge el índice de satisfacción con la humanización en los centros de salud de 
la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 
realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

Los resultados del índice de satisfacción con la humanización que se muestran con un asterisco* 
indican que la dimensión de satisfacción con el tratamiento del dolor presenta una muestra 
inferior a 30 pacientes en ese centro de salud.

C.S. Virgen del Cortijo 68,97%* 76,35%*
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Resultados

2020 2021 2022
44,46 51,89

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD PARA
CONSEGUIR CITA CON MÉDICO DE FAMILIA / PEDIATRA

La satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el profesional médico del centro de salud en el año 2022 es
de un 51,89%, resultado algo superior al año 2021.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia.

SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD PARA CONSEGUIR
CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA / PEDIATRA
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CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 43,56% 43,56%
C.S. Adelfas 41,58% 48,00%
C.S. Alameda 42,57% 49,50%
C.S. Alameda de Osuna 48,51% 59,41%
C.S. Alcalá de Guadaira 42,57% 53,47%
C.S. Algete 28,71% 40,59%
C.S. Alicante 38,61% 51,49%
C.S. Almendrales 49,50% 55,45%
C.S. Andrés Mellado 54,46% 59,41%
C.S. Ángela Uriarte 45,54% 47,00%
C.S. Aquitania 44,55% 43,56%
C.S. Aranjuez 44,00% 56,44%
C.S. Aravaca 44,44% 56,44%
C.S. Arganda - Felicidad 30,69% 35,00%
C.S. Arganda del Rey 36,63% 52,00%
C.S. Argüelles 43,56% 58,00%
C.S. Arroyo de la Vega 57,43% 57,00%
C.S. Arroyo Medialegua 41,00% 46,46%
C.S. Avenida de Aragón 50,50% 59,41%
C.S. Barajas 53,47% 42,42%
C.S. Barcelona 47,52% 52,00%
C.S. Barrio del Pilar 62,38% 43,56%
C.S. Bartolomé González 52,48% 51,49%
C.S. Baviera 45,00% 65,00%
C.S. Benita de Ávila 47,00% 47,00%
C.S. Brújula 50,50% 52,53%
C.S. Buenos Aires 32,67% 52,48%
C.S. Buitrago de Lozoya 50,50% 59,41%
C.S. Bustarviejo 44,55% 59,41%
C.S. Cáceres 42,57% 60,40%

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD 
PARA CONSEGUIR CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el 
médico de familia o pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres 
últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia 
de COVID-19.
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD 
PARA CONSEGUIR CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el 
médico de familia o pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres 
últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia 
de COVID-19.

C.S. Cadalso de los Vidrios 37,00% 44,55%
C.S. Campamento 42,57% 57,43%
C.S. Campo de la Paloma 44,00% 38,61%
C.S. Campo Real 48,51% 60,40%
C.S. Canal de Panamá 43,00% 49,50%
C.S. Canillejas 47,52% 40,59%
C.S. Carabanchel Alto 31,68% 46,53%
C.S. Caramuel 45,54% 53,00%
C.S. Carmen Calzado 51,49% 60,40%
C.S. Casa de Campo 46,53% 62,00%
C.S. Castelló 51,49% 63,37%
C.S. Castilla la Nueva 31,68% 47,00%
C.S. Cea Bermúdez 50,00% 64,36%
C.S. Cercedilla 48,51% 49,50%
C.S. Cerro Almodóvar 50,00% 46,53%
C.S. Cerro del Aire 60,40% 66,34%
C.S. Ciempozuelos 32,67% 40,00%
C.S. Ciudad Jardín 55,00% 59,41%
C.S. Ciudad Periodistas 44,55% 60,00%
C.S. Ciudad San Pablo 40,59% 49,00%
C.S. Ciudades 42,57% 47,47%
C.S. Collado Villalba Estación 41,58% 58,42%
C.S. Collado Villalba Pueblo 46,53% 45,00%
C.S. Colmenar de Oreja 40,00% 44,55%
C.S. Colmenar Viejo Norte 48,51% 54,00%
C.S. Colmenar Viejo Sur 40,00% 44,55%
C.S. Comillas 37,62% 43,00%
C.S. Condes de Barcelona 43,56% 62,00%
C.S. Cuzco 34,65% 48,51%
C.S. Daroca 27,72% 51,00%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD 
PARA CONSEGUIR CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el 
médico de familia o pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres 
últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia 
de COVID-19.

C.S. Delicias 44,55% 55,45%
C.S. Doctor Cirajas 46,53% 48,51%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 33,66% 40,40%
C.S. Dos de Mayo 44,55% 58,00%
C.S. Dr. Castroviejo 50,50% 53,47%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 45,54% 56,44%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 40,59% 54,46%
C.S. Dr. Tamames 41,58% 58,00%
C.S. Dr. Trueta 43,43% 57,43%
C.S. El Bercial 42,00% 47,00%
C.S. El Espinillo 36,63% 38,00%
C.S. El Greco 46,53% 51,00%
C.S. El Molar 44,55% 49,00%
C.S. El Naranjo 47,52% 45,45%
C.S. El Pardo 55,45% 59,00%
C.S. El Puerto 39,60% 55,45%
C.S. El Restón 33,66% 42,57%
C.S. El Soto 46,46% 52,00%
C.S. Eloy Gonzalo 51,00% 52,48%
C.S. Embajadores 42,57% 49,00%
C.S. Ensanche de Vallecas 36,00% 47,00%
C.S. Entrevías 41,58% 49,00%
C.S. Espronceda 50,50% 53,00%
C.S. Estrecho de Corea 38,61% 52,48%
C.S. Federica Montseny 36,63% 47,52%
C.S. Felipe II 50,50% 48,51%
C.S. Francia 37,62% 54,46%
C.S. Fronteras 36,63% 48,51%
C.S. Fuencarral 44,55% 48,00%
C.S. Fuentelarreina 41,58% 52,00%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD 
PARA CONSEGUIR CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el 
médico de familia o pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres 
últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia 
de COVID-19.

C.S. Galapagar 50,50% 50,50%
C.S. Gandhi 47,52% 44,55%
C.S. García Noblejas 45,54% 45,00%
C.S. General Fanjul 43,00% 55,00%
C.S. General Ricardos 35,64% 53,06%
C.S. Getafe Norte 39,60% 47,00%
C.S. Goya 51,52% 56,57%
C.S. Gregorio Marañón 44,55% 50,50%
C.S. Griñón 35,64% 62,89%
C.S. Guadarrama 41,58% 50,50%
C.S. Guayaba 34,65% 50,51%
C.S. Guzmán el Bueno 52,48% 49,00%
C.S. Huerta de los Frailes 49,50% 54,46%
C.S. Humanes 46,00% 50,50%
C.S. Ibiza 57,43% 56,44%
C.S. Infanta Mercedes 45,54% 59,41%
C.S. Isabel II 29,70% 44,55%
C.S. Isla de Oza 46,53% 61,22%
C.S. Jaime Vera - Coslada 42,57% 51,49%
C.S. Jaime Vera - Leganés 41,84% 45,54%
C.S. Jazmín 59,41% 55,45%
C.S. Joaquín Rodrigo 53,47% 45,54%
C.S. José María Llanos 50,50% 51,49%
C.S. José Marvá 41,58% 54,00%
C.S. Juan de Austria 56,00% 61,00%
C.S. Juan de la Cierva 44,55% 53,00%
C.S. Juncal 45,54% 53,47%
C.S. Justicia 50,50% 66,34%
C.S. La Cabrera 51,49% 61,39%
C.S. La Chopera 41,58% 64,36%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD 
PARA CONSEGUIR CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el 
médico de familia o pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres 
últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia 
de COVID-19.

C.S. La Garena 39,60% 57,43%
C.S. La Paz 40,59% 45,54%
C.S. La Plata 43,00% 50,50%
C.S. La Princesa 40,59% 38,38%
C.S. La Rivota 34,65% 56,00%
C.S. La Ventilla 50,50% 37,62%
C.S. La Veredilla 40,59% 48,00%
C.S. Lagasca 51,49% 58,42%
C.S. Las Águilas 37,62% 47,42%
C.S. Las Américas 41,58% 49,00%
C.S. Las Calesas 40,59% 52,48%
C.S. Las Cortes 55,00% 56,44%
C.S. Las Margaritas 29,70% 50,50%
C.S. Las Olivas 31,31% 44,55%
C.S. Las Rozas - El Abajon 41,41% 57,43%
C.S. Lavapies 47,00% 47,00%
C.S. Leganés Norte 41,58% 48,00%
C.S. Legazpi 38,00% 46,53%
C.S. Linneo 39,60% 63,37%
C.S. Londres 48,51% 56,00%
C.S. Los Alperchines 44,55% 51,00%
C.S. Los Alpes 50,00% 54,46%
C.S. Los Ángeles 28,28% 45,54%
C.S. Los Cármenes 51,00% 61,62%
C.S. Los Castillos 43,56% 48,00%
C.S. Los Fresnos 49,50% 49,00%
C.S. Los Pintores 40,59% 55,00%
C.S. Los Rosales 45,00% 41,58%
C.S. Los Yébenes 44,55% 51,00%
C.S. Lucero 50,50% 52,00%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD 
PARA CONSEGUIR CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el 
médico de familia o pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres 
últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia 
de COVID-19.

C.S. Luis Vives 50,50% 47,52%
C.S. M. Angeles López Gómez 39,60% 54,00%
C.S. Manuel Merino 53,47% 64,36%
C.S. Manzanares el Real 41,58% 64,00%
C.S. Maqueda 47,00% 58,00%
C.S. Mar Báltico 54,46% 62,38%
C.S. María Auxiliadora 55,45% 54,46%
C.S. María de Guzmán 51,49% 50,00%
C.S. Maria Jesús Hereza 45,54% 52,48%
C.S. María Montessori 49,50% 51,49%
C.S. Marie Curie 44,00% 60,40%
C.S. Marqués de Valdavia 33,66% 54,46%
C.S. Martín de Vargas 50,50% 54,46%
C.S. Martínez de la Riva 49,50% 47,52%
C.S. Meco 38,00% 47,00%
C.S. Mejorada del Campo 40,59% 51,00%
C.S. Miguel de Cervantes 42,00% 49,00%
C.S. Miguel Servet 37,00% 52,00%
C.S. Miraflores 46,53% 58,00%
C.S. Mirasierra 35,64% 59,41%
C.S. Monóvar 44,55% 54,46%
C.S. Monterrozas 57,43% 52,48%
C.S. Montesa 42,57% 57,00%
C.S. Navalcarnero 35,00% 55,45%
C.S. Navas del Rey 48,51% 58,00%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 43,56% 51,00%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 50,50% 50,50%
C.S. Numancia 34,00% 44,55%
C.S. Nuñez Morgado 46,00% 62,38%
C.S. Orcasitas 35,64% 45,54%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD 
PARA CONSEGUIR CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el 
médico de familia o pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres 
últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia 
de COVID-19.

C.S. Orcasur 46,00% 48,00%
C.S. Pacífico 44,55% 56,44%
C.S. Palma Norte 55,45% 53,61%
C.S. Panaderas 45,54% 52,00%
C.S. Paracuellos de Jarama 40,59% 53,00%
C.S. Parque Coimbra 43,56% 55,00%
C.S. Parque Europa 38,61% 38,61%
C.S. Parque Loranca 34,65% 48,00%
C.S. Párroco Julio Morate 40,59% 55,00%
C.S. Paseo Imperial 58,00% 61,62%
C.S. Pavones 41,58% 43,56%
C.S. Peña Prieta 41,58% 53,00%
C.S. Perales de Tajuña 57,43% 60,00%
C.S. Perales del Río 41,58% 47,00%
C.S. Pinto 41,58% 48,00%
C.S. Potes 35,64% 45,54%
C.S. Potosí 56,44% 54,00%
C.S. Pozuelo - Estación 51,49% 55,00%
C.S. Presentación Sabio 46,00% 47,52%
C.S. Principe de Vergara 52,48% 60,40%
C.S. Prosperidad 45,54% 58,00%
C.S. Puerta Bonita 36,63% 58,00%
C.S. Puerta de Madrid 43,56% 54,00%
C.S. Puerta del Ángel 51,49% 56,44%
C.S. Quince de Mayo 51,49% 50,00%
C.S. Rafael Alberti 42,57% 52,48%
C.S. Ramón y Cajal 50,50% 60,40%
C.S. Rascafría 61,39% 58,42%
C.S. Reina Victoria 50,50% 56,44%
C.S. Rejas 42,00% 50,50%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD 
PARA CONSEGUIR CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el 
médico de familia o pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres 
últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia 
de COVID-19.

C.S. Reyes Católicos 56,44% 44,55%
C.S. Reyes Magos 49,00% 51,49%
C.S. Robledo de Chavela 35,64% 61,39%
C.S. Rosa Luxemburgo 41,58% 39,00%
C.S. San Andrés 40,59% 51,49%
C.S. San Blas 40,59% 51,49%
C.S. San Carlos 44,00% 51,00%
C.S. San Cristóbal 34,65% 39,39%
C.S. San Fermín 44,00% 52,48%
C.S. San Fernando 49,00% 48,00%
C.S. San Juan de la Cruz 47,52% 51,00%
C.S. San Martín de la Vega 33,66% 52,48%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 39,60% 60,00%
C.S. Sánchez Morate 56,00% 50,50%
C.S. Sanchinarro 49,00% 58,42%
C.S. Santa Hortensia 42,57% 67,33%
C.S. Santa Isabel 51,00% 39,60%
C.S. Santa Mónica 32,32% 47,00%
C.S. Sector Embarcaciones 42,57% 58,42%
C.S. Sector III 36,63% 48,00%
C.S. Segovia 51,49% 63,37%
C.S. Segre 50,50% 66,34%
C.S. Sierra de Guadarrama 37,62% 47,52%
C.S. Silvano 49,50% 45,45%
C.S. Somosaguas 46,53% 54,46%
C.S. Soto del Real 41,58% 44,55%
C.S. Torito 46,46% 48,51%
C.S. Torrelaguna 47,52% 54,08%
C.S. Torrelodones 36,63% 50,00%
C.S. Torres de la Alameda 39,60% 46,53%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA FACILIDAD 
PARA CONSEGUIR CITA CON EL MÉDICO DE FAMILIA/PEDIATRA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la facilidad para conseguir cita con el 
médico de familia o pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres 
últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia 
de COVID-19.

C.S. Tres Cantos 42,57% 45,54%
C.S. V Centenario 49,50% 55,00%
C.S. Valdebernardo 42,00% 56,44%
C.S. Valdelasfuentes 44,55% 53,47%
C.S. Valdemoro 40,00% 39,00%
C.S. Valdezarza 33,00% 49,50%
C.S. Valle de la Oliva 53,47% 64,36%
C.S. Valle Inclán 44,55% 64,36%
C.S. Valleaguado 42,00% 55,56%
C.S. Ventura Rodríguez 43,56% 54,46%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 48,51% 48,48%
C.S. Vicente Muzas 49,50% 46,53%
C.S. Vicente Soldevilla 45,54% 46,00%
C.S. Villa de Vallecas 42,00% 50,50%
C.S. Villa del Prado 43,00% 53,00%
C.S. Villaamil 47,52% 57,43%
C.S. Villablanca 33,66% 51,49%
C.S. Villanueva de la Cañada 40,59% 55,10%
C.S. Villarejo de Salvanés 42,57% 54,00%
C.S. Villaviciosa de Odón 45,54% 55,00%
C.S. Virgen de Begoña 38,00% 67,00%
C.S. Virgen del Cortijo 50,50% 58,42%

678                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Resultados

2020 2021 2022
83,32 90,46

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
INFORMACIÓN 

ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA INFORMACIÓN 

En 2022, el índice de satisfacción con la información recibida en atención primaria es de un 90,46%, con un 75% de
los centros de salud con resultados superiores al 89,1%, con un índice máximo de un 95,9% y un mínimo de un
82,5%.

Los niveles de satisfacción que componen este índice de información son de un 88,7% para la satisfacción con las
explicaciones que recibe sobre su salud del médico de familia o pediatra; de un 92,0% en la satisfacción con la
claridad de la información sobre cómo tomar la medicación; y de un 90,8% en la satisfacción con las explicaciones
sobre su salud que le da enfermería.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia de COVID-19.
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C.S. Abrantes 82,70% 82,48%

C.S. Adelfas 78,87% 89,90%

C.S. Alameda 78,08% 86,60%

C.S. Alameda de Osuna 80,21% 93,00%

C.S. Alcalá de Guadaira 77,61% 91,73%

C.S. Algete 82,32% 90,09%

C.S. Alicante 89,25% 91,63%

C.S. Almendrales 82,46% 94,26%

C.S. Andrés Mellado 87,22% 88,18%

C.S. Ángela Uriarte 82,70% 90,03%

C.S. Aquitania 80,73% 88,53%

C.S. Aranjuez 85,30% 93,36%

C.S. Aravaca 81,07% 91,23%

C.S. Arganda - Felicidad 81,70% 88,43%

C.S. Arganda del Rey 85,34% 93,28%

C.S. Argüelles 80,86% 92,94%

C.S. Arroyo de la Vega 81,42% 92,53%

C.S. Arroyo Medialegua 83,05% 93,17%

C.S. Avenida de Aragón 82,75% 91,94%

C.S. Barajas 78,06% 90,44%

C.S. Barcelona 82,79% 89,91%

C.S. Barrio del Pilar 87,39% 88,79%

C.S. Bartolomé González 83,56% 92,24%

C.S. Baviera 87,62% 90,00%

C.S. Benita de Ávila 85,51% 90,13%

C.S. Brújula 81,76% 94,49%

C.S. Buenos Aires 79,75% 88,08%

C.S. Buitrago de Lozoya 85,66% 92,88%

C.S. Bustarviejo 85,83% 91,40%

C.S. Cáceres 80,62% 87,78%

C.S. Cadalso de los Vidrios 75,89% 87,48%

C.S. Campamento 81,78% 89,45%

En esta tabla se recoge el resultado del índice de satisfacción con la información recibida en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 
datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
INFORMACIÓN
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En esta tabla se recoge el resultado del índice de satisfacción con la información recibida en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 
datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
INFORMACIÓN

C.S. Campo de la Paloma 85,35% 86,09%

C.S. Campo Real 80,17% 90,61%

C.S. Canal de Panamá 83,90% 89,16%

C.S. Canillejas 84,37% 87,83%

C.S. Carabanchel Alto 81,26% 92,21%

C.S. Caramuel 82,65% 90,63%

C.S. Carmen Calzado 80,87% 89,50%

C.S. Casa de Campo 85,84% 92,52%

C.S. Castelló 80,71% 90,39%

C.S. Castilla la Nueva 85,06% 86,48%

C.S. Cea Bermúdez 81,00% 89,15%

C.S. Cercedilla 81,01% 92,29%

C.S. Cerro Almodóvar 81,97% 90,95%

C.S. Cerro del Aire 89,68% 88,78%

C.S. Ciempozuelos 80,04% 84,78%

C.S. Ciudad Jardín 81,56% 92,31%

C.S. Ciudad Periodistas 80,31% 92,12%

C.S. Ciudad San Pablo 83,17% 92,10%

C.S. Ciudades 84,42% 89,89%

C.S. Collado Villalba Estación 84,13% 85,24%

C.S. Collado Villalba Pueblo 75,37% 89,13%

C.S. Colmenar de Oreja 80,39% 91,78%

C.S. Colmenar Viejo Norte 84,93% 90,28%

C.S. Colmenar Viejo Sur 83,68% 92,31%

C.S. Comillas 80,07% 89,12%

C.S. Condes de Barcelona 84,60% 91,46%

C.S. Cuzco 87,34% 90,94%

C.S. Daroca 84,90% 88,30%

C.S. Delicias 80,46% 87,51%

C.S. Doctor Cirajas 85,98% 91,19%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 84,51% 89,98%

C.S. Dos de Mayo 89,01% 90,26%
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En esta tabla se recoge el resultado del índice de satisfacción con la información recibida en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 
datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE SATISFACCIÓN CON LA 
INFORMACIÓN

C.S. Dr. Castroviejo 81,31% 93,98%

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 82,68% 93,69%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 82,69% 95,09%

C.S. Dr. Tamames 86,58% 88,86%

C.S. Dr. Trueta 79,38% 93,51%

C.S. El Bercial 78,21% 83,95%

C.S. El Espinillo 81,47% 88,09%

C.S. El Greco 81,45% 88,92%

C.S. El Molar 81,32% 92,98%

C.S. El Naranjo 82,72% 90,70%

C.S. El Pardo 78,81% 86,90%

C.S. El Puerto 81,73% 92,82%

C.S. El Restón 84,37% 89,99%

C.S. El Soto 87,83% 89,42%

C.S. Eloy Gonzalo 87,12% 89,55%

C.S. Embajadores 82,75% 94,49%

C.S. Ensanche de Vallecas 85,32% 91,29%

C.S. Entrevías 85,52% 90,06%

C.S. Espronceda 82,02% 90,20%

C.S. Estrecho de Corea 87,84% 88,91%

C.S. Federica Montseny 86,20% 87,32%

C.S. Felipe II 82,53% 94,83%

C.S. Francia 84,19% 93,49%

C.S. Fronteras 76,55% 89,02%

C.S. Fuencarral 84,54% 92,51%

C.S. Fuentelarreina 85,46% 91,00%

C.S. Galapagar 84,19% 89,49%

C.S. Gandhi 81,12% 82,77%

C.S. García Noblejas 84,69% 90,76%

C.S. General Fanjul 88,76% 93,74%

C.S. General Ricardos 86,29% 93,76%

C.S. Getafe Norte 78,82% 87,32%
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En esta tabla se recoge el resultado del índice de satisfacción con la información recibida en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 
datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
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C.S. Goya 83,46% 92,24%

C.S. Gregorio Marañón 88,74% 95,01%

C.S. Griñón 82,18% 89,67%

C.S. Guadarrama 78,46% 90,52%

C.S. Guayaba 86,32% 91,24%

C.S. Guzmán el Bueno 86,13% 88,58%

C.S. Huerta de los Frailes 78,80% 89,85%

C.S. Humanes 77,98% 89,93%

C.S. Ibiza 77,10% 92,67%

C.S. Infanta Mercedes 84,82% 93,11%

C.S. Isabel II 82,54% 87,75%

C.S. Isla de Oza 85,29% 89,34%

C.S. Jaime Vera - Coslada 81,31% 90,78%

C.S. Jaime Vera - Leganés 84,08% 95,50%

C.S. Jazmín 86,02% 90,68%

C.S. Joaquín Rodrigo 84,58% 90,97%

C.S. José María Llanos 84,10% 91,30%

C.S. José Marvá 84,52% 92,22%

C.S. Juan de Austria 86,57% 93,44%

C.S. Juan de la Cierva 87,26% 90,08%

C.S. Juncal 86,09% 85,03%

C.S. Justicia 84,42% 91,30%

C.S. La Cabrera 83,70% 92,31%

C.S. La Chopera 82,38% 90,04%

C.S. La Garena 79,05% 92,02%

C.S. La Paz 83,22% 89,22%

C.S. La Plata 84,97% 92,33%

C.S. La Princesa 82,45% 90,91%

C.S. La Rivota 83,76% 91,18%

C.S. La Ventilla 80,37% 91,10%

C.S. La Veredilla 81,80% 92,09%

C.S. Lagasca 85,58% 91,61%
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C.S. Las Águilas 79,99% 91,70%

C.S. Las Américas 85,82% 89,23%

C.S. Las Calesas 80,67% 92,17%

C.S. Las Cortes 86,43% 89,51%

C.S. Las Margaritas 84,69% 91,45%

C.S. Las Olivas 86,66% 91,63%

C.S. Las Rozas - El Abajon 83,63% 88,46%

C.S. Lavapies 82,20% 87,45%

C.S. Leganés Norte 82,44% 93,17%

C.S. Legazpi 84,56% 91,37%

C.S. Linneo 82,92% 87,96%

C.S. Londres 76,16% 94,45%

C.S. Los Alperchines 84,35% 91,75%

C.S. Los Alpes 84,92% 92,37%

C.S. Los Ángeles 78,94% 90,47%

C.S. Los Cármenes 84,19% 84,92%

C.S. Los Castillos 86,46% 91,37%

C.S. Los Fresnos 87,35% 95,91%

C.S. Los Pintores 84,10% 91,67%

C.S. Los Rosales 79,43% 87,55%

C.S. Los Yébenes 86,70% 90,41%

C.S. Lucero 84,35% 83,77%

C.S. Luis Vives 85,60% 88,25%

C.S. M. Angeles López Gómez 81,14% 88,70%

C.S. Manuel Merino 87,72% 90,98%

C.S. Manzanares el Real 77,24% 93,75%

C.S. Maqueda 85,75% 91,51%

C.S. Mar Báltico 86,70% 85,31%

C.S. María Auxiliadora 80,14% 92,64%

C.S. María de Guzmán 83,94% 91,97%

C.S. Maria Jesús Hereza 88,52% 89,09%

C.S. María Montessori 84,94% 85,75%
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C.S. Marie Curie 82,14% 93,34%

C.S. Marqués de Valdavia 79,75% 92,34%

C.S. Martín de Vargas 80,16% 91,38%

C.S. Martínez de la Riva 80,04% 94,13%

C.S. Meco 80,71% 86,29%

C.S. Mejorada del Campo 78,11% 86,31%

C.S. Miguel de Cervantes 91,26% 94,66%

C.S. Miguel Servet 85,22% 91,39%

C.S. Miraflores 87,39% 88,55%

C.S. Mirasierra 84,05% 87,32%

C.S. Monóvar 80,21% 92,03%

C.S. Monterrozas 84,76% 91,78%

C.S. Montesa 80,65% 93,07%

C.S. Navalcarnero 80,47% 89,51%

C.S. Navas del Rey 79,51% 93,37%

C.S. Nuestra Señora de Fátima 83,98% 90,22%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 80,39% 89,13%

C.S. Numancia 78,55% 87,55%

C.S. Nuñez Morgado 80,48% 91,22%

C.S. Orcasitas 77,39% 95,66%

C.S. Orcasur 82,58% 83,07%

C.S. Pacífico 80,25% 90,21%

C.S. Palma Norte 80,62% 89,87%

C.S. Panaderas 88,57% 93,68%

C.S. Paracuellos de Jarama 81,46% 90,85%

C.S. Parque Coimbra 84,10% 92,62%

C.S. Parque Europa 82,09% 89,90%

C.S. Parque Loranca 82,60% 88,68%

C.S. Párroco Julio Morate 85,63% 89,90%

C.S. Paseo Imperial 87,64% 89,35%

C.S. Pavones 85,13% 83,33%

C.S. Peña Prieta 76,74% 93,18%
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C.S. Perales de Tajuña 89,31% 92,27%

C.S. Perales del Río 82,37% 88,25%

C.S. Pinto 82,99% 92,01%

C.S. Potes 76,93% 85,46%

C.S. Potosí 87,67% 89,86%

C.S. Pozuelo - Estación 84,98% 93,06%

C.S. Presentación Sabio 84,65% 95,28%

C.S. Principe de Vergara 81,84% 91,50%

C.S. Prosperidad 80,77% 91,19%

C.S. Puerta Bonita 84,00% 91,35%

C.S. Puerta de Madrid 78,05% 94,27%

C.S. Puerta del Ángel 80,53% 95,08%

C.S. Quince de Mayo 76,60% 89,68%

C.S. Rafael Alberti 80,07% 89,42%

C.S. Ramón y Cajal 84,36% 93,52%

C.S. Rascafría 88,20% 92,45%

C.S. Reina Victoria 79,72% 90,48%

C.S. Rejas 85,97% 93,20%

C.S. Reyes Católicos 87,23% 91,48%

C.S. Reyes Magos 76,31% 93,51%

C.S. Robledo de Chavela 78,66% 89,74%

C.S. Rosa Luxemburgo 85,60% 89,56%

C.S. San Andrés 85,14% 89,97%

C.S. San Blas 77,09% 90,46%

C.S. San Carlos 81,55% 93,38%

C.S. San Cristóbal 77,74% 91,40%

C.S. San Fermín 85,70% 86,89%

C.S. San Fernando 84,51% 89,14%

C.S. San Juan de la Cruz 75,97% 92,76%

C.S. San Martín de la Vega 86,73% 90,91%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 76,33% 86,12%

C.S. Sánchez Morate 88,23% 91,54%
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C.S. Sanchinarro 81,67% 89,96%

C.S. Santa Hortensia 83,33% 94,97%

C.S. Santa Isabel 85,37% 91,11%

C.S. Santa Mónica 87,74% 91,16%

C.S. Sector Embarcaciones 81,48% 91,54%

C.S. Sector III 80,43% 85,44%

C.S. Segovia 84,01% 90,50%

C.S. Segre 80,42% 90,51%

C.S. Sierra de Guadarrama 79,76% 89,32%

C.S. Silvano 88,34% 89,54%

C.S. Somosaguas 81,42% 90,54%

C.S. Soto del Real 79,74% 92,09%

C.S. Torito 83,32% 90,98%

C.S. Torrelaguna 82,69% 90,90%

C.S. Torrelodones 84,09% 84,99%

C.S. Torres de la Alameda 84,13% 94,22%

C.S. Tres Cantos 79,31% 89,88%

C.S. V Centenario 84,51% 91,98%

C.S. Valdebernardo 84,07% 89,15%

C.S. Valdelasfuentes 77,84% 89,66%

C.S. Valdemoro 86,53% 92,73%

C.S. Valdezarza 77,05% 88,11%

C.S. Valle de la Oliva 90,13% 90,81%

C.S. Valle Inclán 79,95% 89,33%

C.S. Valleaguado 82,49% 91,92%

C.S. Ventura Rodríguez 84,39% 88,95%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 76,24% 83,03%

C.S. Vicente Muzas 79,34% 86,59%

C.S. Vicente Soldevilla 79,67% 92,27%

C.S. Villa de Vallecas 87,89% 91,19%

C.S. Villa del Prado 81,51% 86,56%

C.S. Villaamil 79,82% 91,47%
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C.S. Villablanca 77,98% 89,15%

C.S. Villanueva de la Cañada 80,83% 87,53%

C.S. Villarejo de Salvanés 81,94% 89,49%

C.S. Villaviciosa de Odón 86,43% 91,98%

C.S. Virgen de Begoña 80,16% 90,67%
C.S. Virgen del Cortijo 82,83% 91,72%
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Resultados

2020 2021 2022
88,92 90,11

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL MÉDICO DE 
FAMILIA O PEDIATRA

a satisfacción con el médico de familia o pediatra del centro de salud es de un 90,11% en 2022, cifra ligeramente
superior a la del año 2021. Estos resultados, en torno al 90%, reflejan una elevada satisfacción de los pacientes
con los profesionales médicos en Atención Primaria.

Un 75% de los centros de salud presentan valores de satisfacción con el profesional médico superior a un
87,0%, con una satisfacción máxima de un 98,0% y mínima de un 80,0%.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia de COVID-19.

SATISFACCIÓN CON EL MÉDICO DE FAMILIA O 
PEDIATRA

0

20

40

60

80

100

2020 2021 2022

%

Años

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               689

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 86,32% 85,15%
C.S. Adelfas 85,71% 88,00%
C.S. Alameda 84,38% 86,73%
C.S. Alameda de Osuna 84,78% 94,00%
C.S. Alcalá de Guadaira 90,00% 96,00%
C.S. Algete 85,86% 90,10%
C.S. Alicante 85,86% 93,94%
C.S. Almendrales 86,60% 96,04%
C.S. Andrés Mellado 84,38% 89,11%
C.S. Ángela Uriarte 91,67% 92,93%
C.S. Aquitania 85,57% 88,89%
C.S. Aranjuez 87,76% 94,95%
C.S. Aravaca 86,87% 90,91%
C.S. Arganda - Felicidad 90,72% 92,08%
C.S. Arganda del Rey 94,68% 92,86%
C.S. Argüelles 87,50% 92,00%
C.S. Arroyo de la Vega 93,00% 95,00%
C.S. Arroyo Medialegua 88,12% 90,10%
C.S. Avenida de Aragón 89,80% 95,05%
C.S. Barajas 85,86% 88,12%
C.S. Barcelona 87,50% 88,78%
C.S. Barrio del Pilar 89,00% 85,15%
C.S. Bartolomé González 89,69% 91,09%
C.S. Baviera 94,90% 86,00%
C.S. Benita de Ávila 91,92% 90,91%
C.S. Brújula 93,00% 92,93%
C.S. Buenos Aires 85,57% 82,00%
C.S. Buitrago de Lozoya 92,00% 93,00%
C.S. Bustarviejo 96,04% 89,90%
C.S. Cáceres 86,73% 88,78%
C.S. Cadalso de los Vidrios 85,26% 86,00%
C.S. Campamento 87,37% 89,90%
C.S. Campo de la Paloma 88,78% 89,11%

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el médico de familia o pediatra en los centros 
de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos 

al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL MÉDICO DE 
FAMILIA O PEDIATRA
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el médico de familia o pediatra en los centros 
de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos 

al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL MÉDICO DE 
FAMILIA O PEDIATRA

C.S. Campo Real 89,69% 89,00%
C.S. Canal de Panamá 92,00% 89,11%
C.S. Canillejas 91,75% 84,85%
C.S. Carabanchel Alto 85,00% 83,00%
C.S. Caramuel 86,46% 87,88%
C.S. Carmen Calzado 86,00% 89,90%
C.S. Casa de Campo 93,75% 91,75%
C.S. Castelló 87,00% 87,63%
C.S. Castilla la Nueva 91,67% 86,00%
C.S. Cea Bermúdez 83,70% 87,88%
C.S. Cercedilla 84,85% 90,10%
C.S. Cerro Almodóvar 84,54% 86,87%
C.S. Cerro del Aire 92,71% 86,87%
C.S. Ciempozuelos 86,60% 88,00%
C.S. Ciudad Jardín 89,47% 92,00%
C.S. Ciudad Periodistas 91,75% 93,88%
C.S. Ciudad San Pablo 92,93% 95,00%
C.S. Ciudades 90,72% 86,73%
C.S. Collado Villalba Estación 89,58% 85,86%
C.S. Collado Villalba Pueblo 86,73% 92,86%
C.S. Colmenar de Oreja 90,32% 85,00%
C.S. Colmenar Viejo Norte 91,00% 86,00%
C.S. Colmenar Viejo Sur 92,86% 88,89%
C.S. Comillas 86,73% 89,11%
C.S. Condes de Barcelona 88,42% 92,00%
C.S. Cuzco 90,91% 89,00%
C.S. Daroca 86,87% 93,94%
C.S. Delicias 88,78% 82,47%
C.S. Doctor Cirajas 91,67% 88,89%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 86,87% 87,00%
C.S. Dos de Mayo 90,82% 88,89%
C.S. Dr. Castroviejo 83,00% 97,98%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 88,00% 92,08%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el médico de familia o pediatra en los centros 
de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos 

al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL MÉDICO DE 
FAMILIA O PEDIATRA

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 90,63% 92,00%
C.S. Dr. Tamames 87,63% 91,00%
C.S. Dr. Trueta 88,89% 93,88%
C.S. El Bercial 90,32% 82,83%
C.S. El Espinillo 90,53% 80,00%
C.S. El Greco 89,58% 87,00%
C.S. El Molar 89,00% 84,69%
C.S. El Naranjo 89,80% 90,82%
C.S. El Pardo 86,00% 87,88%
C.S. El Puerto 88,78% 83,84%
C.S. El Restón 88,54% 89,11%
C.S. El Soto 92,86% 89,90%
C.S. Eloy Gonzalo 88,78% 91,00%
C.S. Embajadores 84,54% 92,00%
C.S. Ensanche de Vallecas 89,69% 84,00%
C.S. Entrevías 94,68% 89,90%
C.S. Espronceda 87,50% 91,00%
C.S. Estrecho de Corea 94,00% 91,00%
C.S. Federica Montseny 84,85% 92,71%
C.S. Felipe II 90,00% 90,82%
C.S. Francia 89,90% 95,00%
C.S. Fronteras 85,26% 85,86%
C.S. Fuencarral 90,00% 92,00%
C.S. Fuentelarreina 89,90% 88,89%
C.S. Galapagar 87,88% 85,42%
C.S. Gandhi 85,71% 86,00%
C.S. García Noblejas 89,58% 85,15%
C.S. General Fanjul 95,88% 92,86%
C.S. General Ricardos 85,86% 89,90%
C.S. Getafe Norte 87,00% 85,86%
C.S. Goya 88,42% 91,84%
C.S. Gregorio Marañón 92,78% 94,06%
C.S. Griñón 91,84% 91,00%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el médico de familia o pediatra en los centros 
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C.S. Guadarrama 88,54% 90,10%
C.S. Guayaba 90,91% 88,78%
C.S. Guzmán el Bueno 92,00% 87,00%
C.S. Huerta de los Frailes 88,00% 90,10%
C.S. Humanes 88,78% 89,90%
C.S. Ibiza 86,46% 91,00%
C.S. Infanta Mercedes 87,88% 90,00%
C.S. Isabel II 89,25% 85,86%
C.S. Isla de Oza 90,82% 90,91%
C.S. Jaime Vera - Coslada 88,89% 94,85%
C.S. Jaime Vera - Leganés 86,87% 97,00%
C.S. Jazmín 94,85% 89,90%
C.S. Joaquín Rodrigo 94,00% 94,00%
C.S. José María Llanos 90,91% 85,00%
C.S. José Marvá 90,72% 95,05%
C.S. Juan de Austria 89,90% 93,07%
C.S. Juan de la Cierva 91,92% 92,00%
C.S. Juncal 90,72% 84,00%
C.S. Justicia 89,80% 89,11%
C.S. La Cabrera 92,93% 89,11%
C.S. La Chopera 89,90% 87,13%
C.S. La Garena 85,71% 86,60%
C.S. La Paz 85,71% 83,00%
C.S. La Plata 88,89% 96,04%
C.S. La Princesa 86,73% 86,00%
C.S. La Rivota 89,69% 85,57%
C.S. La Ventilla 88,17% 88,89%
C.S. La Veredilla 86,60% 91,09%
C.S. Lagasca 94,85% 94,00%
C.S. Las Águilas 83,67% 91,00%
C.S. Las Américas 93,88% 87,00%
C.S. Las Calesas 86,87% 94,00%
C.S. Las Cortes 91,00% 88,12%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el médico de familia o pediatra en los centros 
de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos 

al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
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FAMILIA O PEDIATRA

C.S. Las Margaritas 87,63% 89,11%
C.S. Las Olivas 92,00% 87,76%
C.S. Las Rozas - El Abajon 82,00% 89,90%
C.S. Lavapies 93,62% 87,00%
C.S. Leganés Norte 91,75% 92,86%
C.S. Legazpi 91,67% 97,00%
C.S. Linneo 90,00% 87,00%
C.S. Londres 86,87% 91,92%
C.S. Los Alperchines 89,69% 91,00%
C.S. Los Alpes 87,00% 87,76%
C.S. Los Ángeles 86,17% 87,76%
C.S. Los Cármenes 87,00% 84,00%
C.S. Los Castillos 87,63% 89,69%
C.S. Los Fresnos 93,81% 95,88%
C.S. Los Pintores 83,67% 92,08%
C.S. Los Rosales 84,69% 86,87%
C.S. Los Yébenes 91,09% 85,86%
C.S. Lucero 85,71% 88,66%
C.S. Luis Vives 92,63% 91,00%
C.S. M. Angeles López Gómez 90,63% 84,00%
C.S. Manuel Merino 88,89% 89,90%
C.S. Manzanares el Real 85,26% 95,05%
C.S. Maqueda 92,63% 89,00%
C.S. Mar Báltico 91,75% 90,10%
C.S. María Auxiliadora 83,33% 92,93%
C.S. María de Guzmán 87,63% 91,09%
C.S. Maria Jesús Hereza 93,07% 87,88%
C.S. María Montessori 95,83% 86,87%
C.S. Marie Curie 90,82% 91,00%
C.S. Marqués de Valdavia 86,73% 91,00%
C.S. Martín de Vargas 86,46% 93,88%
C.S. Martínez de la Riva 87,50% 92,08%
C.S. Meco 87,37% 84,00%
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C.S. Mejorada del Campo 86,73% 86,46%
C.S. Miguel de Cervantes 97,94% 94,06%
C.S. Miguel Servet 88,54% 93,00%
C.S. Miraflores 89,90% 84,00%
C.S. Mirasierra 86,73% 86,73%
C.S. Monóvar 87,76% 91,92%
C.S. Monterrozas 90,91% 84,16%
C.S. Montesa 89,69% 93,94%
C.S. Navalcarnero 85,42% 90,91%
C.S. Navas del Rey 86,87% 96,04%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 85,86% 89,11%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 85,26% 92,00%
C.S. Numancia 87,63% 81,00%
C.S. Nuñez Morgado 86,73% 90,10%
C.S. Orcasitas 81,00% 93,94%
C.S. Orcasur 90,72% 81,44%
C.S. Pacífico 81,82% 92,00%
C.S. Palma Norte 89,69% 89,11%
C.S. Panaderas 92,86% 90,82%
C.S. Paracuellos de Jarama 85,71% 94,90%
C.S. Parque Coimbra 88,89% 92,00%
C.S. Parque Europa 91,49% 88,12%
C.S. Parque Loranca 89,69% 87,63%
C.S. Párroco Julio Morate 92,93% 89,90%
C.S. Paseo Imperial 91,09% 89,00%
C.S. Pavones 89,90% 82,65%
C.S. Peña Prieta 92,63% 93,81%
C.S. Perales de Tajuña 95,00% 94,00%
C.S. Perales del Río 86,87% 86,60%
C.S. Pinto 89,90% 86,87%
C.S. Potes 86,46% 81,44%
C.S. Potosí 93,81% 92,08%
C.S. Pozuelo - Estación 92,78% 93,88%
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C.S. Presentación Sabio 95,05% 92,00%
C.S. Principe de Vergara 89,69% 92,00%
C.S. Prosperidad 86,73% 84,69%
C.S. Puerta Bonita 95,00% 91,00%
C.S. Puerta de Madrid 84,69% 95,00%
C.S. Puerta del Ángel 86,73% 92,86%
C.S. Quince de Mayo 85,26% 90,10%
C.S. Rafael Alberti 89,80% 87,00%
C.S. Ramón y Cajal 84,85% 84,85%
C.S. Rascafría 90,00% 89,00%
C.S. Reina Victoria 90,72% 87,88%
C.S. Rejas 95,96% 87,76%
C.S. Reyes Católicos 85,71% 88,00%
C.S. Reyes Magos 84,69% 94,95%
C.S. Robledo de Chavela 86,73% 91,09%
C.S. Rosa Luxemburgo 90,43% 89,00%
C.S. San Andrés 88,78% 90,82%
C.S. San Blas 84,00% 92,63%
C.S. San Carlos 90,63% 95,00%
C.S. San Cristóbal 80,21% 91,84%
C.S. San Fermín 87,76% 85,00%
C.S. San Fernando 88,78% 85,86%
C.S. San Juan de la Cruz 85,57% 91,75%
C.S. San Martín de la Vega 92,00% 87,00%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 87,23% 84,00%
C.S. Sánchez Morate 93,81% 88,00%
C.S. Sanchinarro 86,87% 95,05%
C.S. Santa Hortensia 90,72% 90,91%
C.S. Santa Isabel 89,80% 88,12%
C.S. Santa Mónica 91,75% 94,00%
C.S. Sector Embarcaciones 91,75% 92,93%
C.S. Sector III 85,00% 87,00%
C.S. Segovia 92,86% 90,91%
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C.S. Segre 88,66% 89,80%
C.S. Sierra de Guadarrama 89,69% 81,25%
C.S. Silvano 89,90% 90,00%
C.S. Somosaguas 87,76% 91,09%
C.S. Soto del Real 85,42% 87,76%
C.S. Torito 84,16% 86,00%
C.S. Torrelaguna 88,00% 89,00%
C.S. Torrelodones 89,00% 86,60%
C.S. Torres de la Alameda 90,82% 91,09%
C.S. Tres Cantos 85,00% 89,11%
C.S. V Centenario 91,75% 87,00%
C.S. Valdebernardo 94,85% 88,00%
C.S. Valdelasfuentes 84,00% 92,93%
C.S. Valdemoro 90,53% 92,08%
C.S. Valdezarza 86,60% 89,69%
C.S. Valle de la Oliva 91,75% 89,11%
C.S. Valle Inclán 89,58% 86,87%
C.S. Valleaguado 90,82% 88,00%
C.S. Ventura Rodríguez 91,84% 87,00%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 81,91% 82,65%
C.S. Vicente Muzas 89,00% 85,00%
C.S. Vicente Soldevilla 85,71% 91,09%
C.S. Villa de Vallecas 93,81% 91,00%
C.S. Villa del Prado 91,75% 81,19%
C.S. Villaamil 85,26% 93,94%
C.S. Villablanca 80,61% 89,00%
C.S. Villanueva de la Cañada 91,67% 90,00%
C.S. Villarejo de Salvanés 89,80% 87,88%
C.S. Villaviciosa de Odón 88,78% 86,00%
C.S. Virgen de Begoña 86,87% 91,84%
C.S. Virgen del Cortijo 89,80% 90,00%
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Resultados

2020 2021 2022
90,95 91,42

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD 
DEL MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA

SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL MÉDICO 
DE FAMILIA O PEDIATRA

La satisfacción con la amabilidad del médico de familia o pediatra del centro de salud es de un 91,42% en
2022, cifra ligeramente superior a la del año 2021. Estos resultados, superiores al 90%, reflejan una elevada
satisfacción con el trato recibido de los profesionales médicos en Atención Primaria.

Un 75% de los centros de salud presentan valores de satisfacción con la amabilidad del profesional médico
superior al 89,9%, con una satisfacción máxima de un 98,0% y mínima de un 79,8%.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia de COVID-19.
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C.S. Abrantes 91,58% 81,82%
C.S. Adelfas 86,73% 89,00%
C.S. Alameda 87,63% 83,17%
C.S. Alameda de Osuna 90,43% 94,06%
C.S. Alcalá de Guadaira 90,91% 94,00%
C.S. Algete 86,87% 90,10%
C.S. Alicante 88,78% 91,09%
C.S. Almendrales 89,80% 93,07%
C.S. Andrés Mellado 86,60% 87,13%
C.S. Ángela Uriarte 90,63% 87,76%
C.S. Aquitania 88,66% 90,10%
C.S. Aranjuez 91,92% 94,06%
C.S. Aravaca 88,89% 94,00%
C.S. Arganda - Felicidad 91,75% 89,90%
C.S. Arganda del Rey 97,92% 93,00%
C.S. Argüelles 88,66% 93,07%
C.S. Arroyo de la Vega 92,00% 91,09%
C.S. Arroyo Medialegua 90,00% 94,06%
C.S. Avenida de Aragón 91,84% 95,00%
C.S. Barajas 87,88% 92,08%
C.S. Barcelona 90,72% 88,00%
C.S. Barrio del Pilar 90,00% 85,15%
C.S. Bartolomé González 91,75% 95,00%
C.S. Baviera 96,94% 93,07%
C.S. Benita de Ávila 94,00% 96,00%
C.S. Brújula 91,00% 94,06%
C.S. Buenos Aires 83,67% 90,10%
C.S. Buitrago de Lozoya 93,94% 91,09%
C.S. Bustarviejo 93,07% 94,06%
C.S. Cáceres 90,82% 91,92%
C.S. Cadalso de los Vidrios 88,42% 93,07%
C.S. Campamento 91,49% 95,05%

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del médico de familia o 
pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 

En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA
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C.S. Campo de la Paloma 92,86% 87,13%
C.S. Campo Real 90,82% 91,09%
C.S. Canal de Panamá 91,09% 92,08%
C.S. Canillejas 92,86% 89,00%
C.S. Carabanchel Alto 86,14% 91,09%
C.S. Caramuel 90,72% 90,00%
C.S. Carmen Calzado 90,00% 92,00%
C.S. Casa de Campo 88,42% 92,86%
C.S. Castelló 90,00% 90,91%
C.S. Castilla la Nueva 91,75% 86,73%
C.S. Cea Bermúdez 88,30% 87,13%
C.S. Cercedilla 85,86% 94,06%
C.S. Cerro Almodóvar 86,60% 86,00%
C.S. Cerro del Aire 93,75% 93,94%
C.S. Ciempozuelos 86,73% 94,00%
C.S. Ciudad Jardín 91,67% 92,08%
C.S. Ciudad Periodistas 93,94% 95,00%
C.S. Ciudad San Pablo 97,00% 93,07%
C.S. Ciudades 94,85% 91,92%
C.S. Collado Villalba Estación 92,71% 85,15%
C.S. Collado Villalba Pueblo 88,78% 93,00%
C.S. Colmenar de Oreja 95,70% 89,11%
C.S. Colmenar Viejo Norte 93,00% 89,11%
C.S. Colmenar Viejo Sur 90,82% 96,04%
C.S. Comillas 90,91% 93,07%
C.S. Condes de Barcelona 90,53% 92,08%
C.S. Cuzco 94,95% 97,03%
C.S. Daroca 89,90% 92,00%
C.S. Delicias 90,91% 92,08%
C.S. Doctor Cirajas 90,00% 92,00%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 91,67% 92,08%
C.S. Dos de Mayo 86,00% 93,00%
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C.S. Dr. Castroviejo 91,84% 93,94%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 89,90% 93,07%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 89,00% 94,95%
C.S. Dr. Tamames 90,72% 93,00%
C.S. Dr. Trueta 90,82% 92,08%
C.S. El Bercial 87,10% 83,84%
C.S. El Espinillo 90,53% 87,13%
C.S. El Greco 92,78% 90,10%
C.S. El Molar 94,00% 89,90%
C.S. El Naranjo 92,93% 87,76%
C.S. El Pardo 86,00% 89,00%
C.S. El Puerto 92,86% 95,96%
C.S. El Restón 89,58% 87,00%
C.S. El Soto 92,86% 85,00%
C.S. Eloy Gonzalo 89,69% 90,10%
C.S. Embajadores 85,57% 95,96%
C.S. Ensanche de Vallecas 95,88% 89,11%
C.S. Entrevías 94,79% 98,00%
C.S. Espronceda 90,63% 91,09%
C.S. Estrecho de Corea 96,00% 93,07%
C.S. Federica Montseny 86,87% 90,00%
C.S. Felipe II 91,00% 94,06%
C.S. Francia 91,92% 95,05%
C.S. Fronteras 90,43% 88,12%
C.S. Fuencarral 90,00% 90,10%
C.S. Fuentelarreina 91,92% 88,12%
C.S. Galapagar 91,92% 96,00%
C.S. Gandhi 85,71% 85,15%
C.S. García Noblejas 93,75% 92,08%
C.S. General Fanjul 96,91% 96,00%
C.S. General Ricardos 88,89% 91,09%
C.S. Getafe Norte 92,00% 87,00%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del médico de familia o 
pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 

En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA

C.S. Goya 87,50% 93,00%
C.S. Gregorio Marañón 92,78% 94,00%
C.S. Griñón 89,80% 92,08%
C.S. Guadarrama 91,67% 91,09%
C.S. Guayaba 89,90% 93,07%
C.S. Guzmán el Bueno 93,00% 90,10%
C.S. Huerta de los Frailes 92,00% 88,12%
C.S. Humanes 87,88% 93,00%
C.S. Ibiza 88,54% 91,00%
C.S. Infanta Mercedes 92,00% 91,00%
C.S. Isabel II 88,17% 89,90%
C.S. Isla de Oza 93,88% 92,93%
C.S. Jaime Vera - Coslada 89,90% 92,00%
C.S. Jaime Vera - Leganés 90,72% 95,05%
C.S. Jazmín 93,88% 94,00%
C.S. Joaquín Rodrigo 90,00% 91,09%
C.S. José María Llanos 89,90% 89,11%
C.S. José Marvá 94,90% 91,09%
C.S. Juan de Austria 88,89% 90,00%
C.S. Juan de la Cierva 93,94% 96,00%
C.S. Juncal 90,82% 80,00%
C.S. Justicia 90,82% 93,07%
C.S. La Cabrera 91,92% 89,11%
C.S. La Chopera 89,90% 91,92%
C.S. La Garena 90,22% 93,94%
C.S. La Paz 91,92% 93,07%
C.S. La Plata 88,89% 92,08%
C.S. La Princesa 91,00% 90,10%
C.S. La Rivota 89,69% 93,00%
C.S. La Ventilla 88,30% 93,88%
C.S. La Veredilla 90,72% 93,00%
C.S. Lagasca 93,81% 90,91%
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del médico de familia o 
pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 

En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA

C.S. Las Águilas 84,69% 91,00%
C.S. Las Américas 90,82% 91,09%
C.S. Las Calesas 91,00% 88,12%
C.S. Las Cortes 90,00% 93,07%
C.S. Las Margaritas 91,84% 92,08%
C.S. Las Olivas 92,00% 95,96%
C.S. Las Rozas - El Abajon 88,89% 92,00%
C.S. Lavapies 95,79% 89,11%
C.S. Leganés Norte 92,78% 89,00%
C.S. Legazpi 90,63% 95,05%
C.S. Linneo 92,00% 92,08%
C.S. Londres 90,91% 92,00%
C.S. Los Alperchines 89,69% 92,00%
C.S. Los Alpes 90,00% 92,08%
C.S. Los Ángeles 91,40% 88,78%
C.S. Los Cármenes 94,00% 84,16%
C.S. Los Castillos 92,86% 93,00%
C.S. Los Fresnos 95,88% 93,00%
C.S. Los Pintores 90,82% 95,00%
C.S. Los Rosales 90,72% 93,00%
C.S. Los Yébenes 93,07% 89,11%
C.S. Lucero 88,89% 88,00%
C.S. Luis Vives 92,71% 88,12%
C.S. M. Angeles López Gómez 87,63% 93,07%
C.S. Manuel Merino 92,00% 90,82%
C.S. Manzanares el Real 91,58% 97,03%
C.S. Maqueda 91,67% 97,03%
C.S. Mar Báltico 93,75% 91,00%
C.S. María Auxiliadora 90,63% 88,12%
C.S. María de Guzmán 90,63% 97,00%
C.S. Maria Jesús Hereza 95,00% 89,11%
C.S. María Montessori 92,86% 94,06%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del médico de familia o 
pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 

En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA

C.S. Marie Curie 91,84% 91,09%
C.S. Marqués de Valdavia 88,00% 96,00%
C.S. Martín de Vargas 93,75% 91,92%
C.S. Martínez de la Riva 93,81% 92,08%
C.S. Meco 88,42% 91,09%
C.S. Mejorada del Campo 89,80% 89,90%
C.S. Miguel de Cervantes 95,88% 97,03%
C.S. Miguel Servet 91,75% 93,00%
C.S. Miraflores 91,92% 91,00%
C.S. Mirasierra 87,76% 88,12%
C.S. Monóvar 92,78% 93,00%
C.S. Monterrozas 91,92% 95,05%
C.S. Montesa 92,78% 93,07%
C.S. Navalcarnero 89,69% 94,00%
C.S. Navas del Rey 88,89% 93,07%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 86,87% 92,08%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 91,75% 88,12%
C.S. Numancia 89,80% 94,00%
C.S. Nuñez Morgado 88,78% 94,06%
C.S. Orcasitas 82,00% 89,90%
C.S. Orcasur 92,78% 84,85%
C.S. Pacífico 84,16% 87,88%
C.S. Palma Norte 91,75% 93,00%
C.S. Panaderas 92,78% 92,93%
C.S. Paracuellos de Jarama 90,91% 91,09%
C.S. Parque Coimbra 88,89% 89,11%
C.S. Parque Europa 91,67% 91,00%
C.S. Parque Loranca 89,90% 87,88%
C.S. Párroco Julio Morate 94,95% 91,92%
C.S. Paseo Imperial 91,09% 95,00%
C.S. Pavones 91,92% 90,00%
C.S. Peña Prieta 91,58% 94,95%
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del médico de familia o 
pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 

En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA

C.S. Perales de Tajuña 97,00% 88,89%
C.S. Perales del Río 87,88% 90,10%
C.S. Pinto 93,94% 93,00%
C.S. Potes 88,66% 79,80%
C.S. Potosí 95,88% 95,05%
C.S. Pozuelo - Estación 94,85% 94,00%
C.S. Presentación Sabio 94,06% 92,00%
C.S. Principe de Vergara 89,80% 94,06%
C.S. Prosperidad 91,84% 91,92%
C.S. Puerta Bonita 92,93% 90,10%
C.S. Puerta de Madrid 89,80% 91,09%
C.S. Puerta del Ángel 87,76% 98,00%
C.S. Quince de Mayo 88,42% 88,89%
C.S. Rafael Alberti 93,81% 90,10%
C.S. Ramón y Cajal 90,00% 95,05%
C.S. Rascafría 94,00% 89,11%
C.S. Reina Victoria 88,89% 90,10%
C.S. Rejas 94,95% 93,00%
C.S. Reyes Católicos 87,76% 90,10%
C.S. Reyes Magos 88,89% 93,94%
C.S. Robledo de Chavela 88,78% 86,14%
C.S. Rosa Luxemburgo 90,63% 87,88%
C.S. San Andrés 92,00% 93,00%
C.S. San Blas 88,00% 88,00%
C.S. San Carlos 93,75% 94,06%
C.S. San Cristóbal 83,51% 92,08%
C.S. San Fermín 90,82% 93,00%
C.S. San Fernando 92,78% 90,00%
C.S. San Juan de la Cruz 88,66% 92,08%
C.S. San Martín de la Vega 92,00% 90,10%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 90,72% 82,65%
C.S. Sánchez Morate 97,96% 91,09%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del médico de familia o 
pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 

En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA

C.S. Sanchinarro 90,91% 93,07%
C.S. Santa Hortensia 93,81% 91,00%
C.S. Santa Isabel 92,86% 93,07%
C.S. Santa Mónica 93,81% 89,00%
C.S. Sector Embarcaciones 95,88% 95,96%
C.S. Sector III 89,00% 86,87%
C.S. Segovia 97,96% 97,00%
C.S. Segre 92,86% 91,00%
C.S. Sierra de Guadarrama 92,71% 91,09%
C.S. Silvano 91,92% 93,07%
C.S. Somosaguas 88,89% 91,92%
C.S. Soto del Real 86,46% 88,00%
C.S. Torito 89,11% 91,00%
C.S. Torrelaguna 89,00% 94,06%
C.S. Torrelodones 89,00% 89,11%
C.S. Torres de la Alameda 88,78% 92,08%
C.S. Tres Cantos 88,89% 90,10%
C.S. V Centenario 93,94% 90,10%
C.S. Valdebernardo 92,93% 88,12%
C.S. Valdelasfuentes 89,90% 91,09%
C.S. Valdemoro 92,78% 88,12%
C.S. Valdezarza 83,51% 90,10%
C.S. Valle de la Oliva 95,88% 94,06%
C.S. Valle Inclán 89,58% 91,09%
C.S. Valleaguado 91,84% 96,04%
C.S. Ventura Rodríguez 96,94% 89,11%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 84,21% 81,00%
C.S. Vicente Muzas 95,05% 92,00%
C.S. Vicente Soldevilla 91,00% 94,06%
C.S. Villa de Vallecas 93,81% 87,13%
C.S. Villa del Prado 93,81% 84,16%
C.S. Villaamil 90,63% 93,00%
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del médico de familia o 
pediatra en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 

En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
MÉDICO DE FAMILIA O PEDIATRA

C.S. Villablanca 79,59% 90,10%
C.S. Villanueva de la Cañada 91,75% 85,15%
C.S. Villarejo de Salvanés 91,75% 90,10%
C.S. Villaviciosa de Odón 92,93% 92,00%
C.S. Virgen de Begoña 91,84% 91,09%
C.S. Virgen del Cortijo 88,78% 94,95%
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Resultados

2020 2021 2022
63,91 93,48

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA

La satisfacción con el profesional de enfermería del centro de salud es de un 93,48% en el año 2022, cifra
superior a la del año 2021 y similar a los valores anteriores a la pandemia de COVID-19.

Un 75% de los centros de salud presentan valores de satisfacción con el profesional de enfermería superior
al 90,9%, con una satisfacción máxima de un 100% y mínima de un 78,3%.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 55,38% 78,33%
C.S. Adelfas 64,41% 95,00%
C.S. Alameda 62,30% 95,89%
C.S. Alameda de Osuna 59,02% 93,10%
C.S. Alcalá de Guadaira 54,24% 92,59%
C.S. Algete 61,54% 93,65%
C.S. Alicante 92,19% 96,08%
C.S. Almendrales 69,64% 88,71%
C.S. Andrés Mellado 61,11% 89,09%
C.S. Ángela Uriarte 61,54% 88,14%
C.S. Aquitania 55,36% 96,23%
C.S. Aranjuez 75,44% 96,36%
C.S. Aravaca 51,92% 92,59%
C.S. Arganda - Felicidad 60,66% 86,79%
C.S. Arganda del Rey 68,33% 94,23%
C.S. Argüelles 43,55% 90,14%
C.S. Arroyo de la Vega 53,70% 96,36%
C.S. Arroyo Medialegua 75,81% 93,94%
C.S. Avenida de Aragón 51,02% 96,67%
C.S. Barajas 50,00% 100,00%
C.S. Barcelona 61,82% 90,16%
C.S. Barrio del Pilar 76,79% 98,51%
C.S. Bartolomé González 61,82% 85,11%
C.S. Baviera 57,69% 91,94%
C.S. Benita de Ávila 63,16% 89,47%
C.S. Brújula 71,93% 98,08%
C.S. Buenos Aires 78,57% 92,16%
C.S. Buitrago de Lozoya 50,00% 95,38%
C.S. Bustarviejo 59,02% 96,49%
C.S. Cáceres 53,70% 92,73%
C.S. Cadalso de los Vidrios 42,86% 95,24%
C.S. Campamento 48,33% 92,98%

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el profesional de enfermería en los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 

realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el profesional de enfermería en los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 

realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA

C.S. Campo de la Paloma 57,14% 90,91%
C.S. Campo Real 43,10% 94,74%
C.S. Canal de Panamá 69,81% 96,00%
C.S. Canillejas 66,67% 87,72%
C.S. Carabanchel alto 57,63% 94,74%
C.S. Caramuel 66,67% 92,00%
C.S. Carmen Calzado 62,30% 90,57%
C.S. Casa de Campo 70,21% 94,29%
C.S. Castelló 66,07% 90,38%
C.S. Castilla la Nueva 62,26% 93,22%
C.S. Cea Bermúdez 67,21% 95,24%
C.S. Cercedilla 51,85% 98,21%
C.S. Cerro Almodóvar 61,02% 98,21%
C.S. Cerro del Aire 82,46% 86,67%
C.S. Ciempozuelos 55,00% 92,86%
C.S. Ciudad Jardín 63,49% 98,39%
C.S. Ciudad Periodistas 66,67% 92,98%
C.S. Ciudad San Pablo 53,97% 88,68%
C.S. Ciudades 51,85% 88,24%
C.S. Collado Villalba Estación 44,44% 84,31%
C.S. Collado Villalba Pueblo 54,10% 90,00%
C.S. Colmenar de Oreja 39,29% 100,00%
C.S. Colmenar Viejo Norte 63,64% 93,94%
C.S. Colmenar Viejo Sur 60,00% 93,88%
C.S. Comillas 55,56% 96,67%
C.S. Condes de Barcelona 68,33% 91,07%
C.S. Cuzco 80,00% 88,89%
C.S. Daroca 78,57% 86,79%
C.S. Delicias 57,38% 90,77%
C.S. Doctor Cirajas 67,27% 98,48%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 59,26% 92,00%
C.S. Dos de Mayo 66,67% 95,92%
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el profesional de enfermería en los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 

realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA

C.S. Dr. Castroviejo 61,02% 88,57%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 74,07% 94,44%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 60,78% 97,87%
C.S. Dr. Tamames 62,00% 93,48%
C.S. Dr. Trueta 57,14% 95,24%
C.S. El Bercial 47,54% 88,24%
C.S. El Espinillo 65,52% 91,94%
C.S. El Greco 57,81% 95,24%
C.S. El Molar 43,33% 97,40%
C.S. El Naranjo 55,36% 94,23%
C.S. El Pardo 58,67% 89,71%
C.S. El Puerto 62,26% 96,43%
C.S. El Restón 73,44% 96,15%
C.S. El Soto 56,86% 98,11%
C.S. Eloy Gonzalo 80,00% 88,24%
C.S. Embajadores 70,31% 96,55%
C.S. Ensanche de Vallecas 78,00% 86,67%
C.S. Entrevías 64,18% 93,65%
C.S. Espronceda 66,67% 90,91%
C.S. Estrecho de Corea 62,75% 91,30%
C.S. Federica Montseny 65,45% 88,57%
C.S. Felipe II 62,07% 98,28%
C.S. Francia 63,27% 95,45%
C.S. Fronteras 65,08% 92,86%
C.S. Fuencarral 64,29% 98,04%
C.S. Fuentelarreina 67,24% 93,10%
C.S. Galapagar 62,50% 97,50%
C.S. Gandhi 69,23% 80,00%
C.S. García Noblejas 65,57% 92,75%
C.S. General Fanjul 72,55% 98,18%
C.S. General Ricardos 70,18% 94,74%
C.S. Getafe Norte 52,94% 86,21%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el profesional de enfermería en los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 

realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA

C.S. Goya 66,67% 97,87%
C.S. Gregorio Marañón 71,67% 98,33%
C.S. Griñón 52,00% 92,00%
C.S. Guadarrama 50,00% 92,31%
C.S. Guayaba 68,00% 94,00%
C.S. Guzmán el Bueno 59,65% 92,45%
C.S. Huerta de los Frailes 57,14% 91,04%
C.S. Humanes 63,33% 93,44%
C.S. Ibiza 67,69% 95,08%
C.S. Infanta Mercedes 62,50% 97,96%
C.S. Isabel II 71,64% 91,07%
C.S. Isla de Oza 66,67% 94,83%
C.S. Jaime Vera - Coslada 60,00% 92,50%
C.S. Jaime Vera - Leganés 66,67% 96,97%
C.S. Jazmín 63,08% 90,38%
C.S. Joaquín Rodrigo 69,35% 90,74%
C.S. José María Llanos 53,70% 100,00%
C.S. José Marvá 58,00% 88,14%
C.S. Juan de Austria 70,77% 96,83%
C.S. Juan de la Cierva 66,67% 96,15%
C.S. Juncal 51,06% 95,24%
C.S. Justicia 58,33% 93,85%
C.S. La Cabrera 52,63% 98,31%
C.S. La Chopera 66,67% 94,52%
C.S. La Garena 47,69% 95,59%
C.S. La Paz 67,24% 94,00%
C.S. La Plata 72,13% 91,11%
C.S. La Princesa 60,00% 100,00%
C.S. La Rivota 67,92% 100,00%
C.S. La Ventilla 58,93% 93,94%
C.S. La Veredilla 50,00% 100,00%
C.S. Lagasca 46,00% 88,24%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el profesional de enfermería en los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 

realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA

C.S. Las Águilas 64,41% 100,00%
C.S. Las Américas 67,24% 91,84%
C.S. Las Calesas 51,67% 89,13%
C.S. Las Cortes 65,63% 97,01%
C.S. Las Margaritas 55,74% 98,28%
C.S. Las Olivas 60,42% 94,23%
C.S. Las Rozas - El Abajon 68,63% 90,77%
C.S. Lavapies 56,72% 90,57%
C.S. Leganés Norte 59,26% 100,00%
C.S. Legazpi 61,11% 91,11%
C.S. Linneo 48,08% 96,83%
C.S. Londres 59,65% 89,09%
C.S. Los Alperchines 64,71% 97,10%
C.S. Los Alpes 73,33% 98,33%
C.S. Los Ángeles 61,54% 89,83%
C.S. Los Cármenes 67,92% 98,21%
C.S. Los Castillos 70,31% 91,49%
C.S. Los Fresnos 55,00% 95,74%
C.S. Los Pintores 74,07% 90,00%
C.S. Los Rosales 70,69% 91,30%
C.S. Los Yébenes 62,96% 100,00%
C.S. Lucero 66,67% 92,31%
C.S. Luis Vives 60,00% 100,00%
C.S. M. Angeles López Gómez 50,00% 96,49%
C.S. Manuel Merino 56,60% 98,25%
C.S. Manzanares el Real 51,85% 96,36%
C.S. Maqueda 58,62% 98,25%
C.S. Mar Báltico 75,00% 94,23%
C.S. María Auxiliadora 57,38% 96,67%
C.S. María de Guzmán 60,00% 100,00%
C.S. Maria Jesús Hereza 72,34% 93,48%
C.S. María Montessori 51,67% 88,14%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el profesional de enfermería en los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 

realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA

C.S. Marie Curie 48,00% 92,73%
C.S. Marqués de Valdavia 58,18% 92,06%
C.S. Martín de Vargas 49,09% 95,77%
C.S. Martínez de la Riva 48,33% 96,30%
C.S. Meco 54,55% 84,62%
C.S. Mejorada del Campo 53,85% 92,73%
C.S. Miguel de Cervantes 67,86% 96,72%
C.S. Miguel Servet 66,00% 100,00%
C.S. Miraflores 78,72% 94,64%
C.S. Mirasierra 64,91% 95,56%
C.S. Monóvar 64,18% 96,88%
C.S. Monterrozas 65,45% 95,00%
C.S. Montesa 62,07% 90,00%
C.S. Navalcarnero 61,82% 90,00%
C.S. Navas del Rey 36,67% 100,00%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 77,59% 94,55%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 56,90% 89,71%
C.S. Numancia 53,45% 82,14%
C.S. Nuñez Morgado 59,26% 97,22%
C.S. Orcasitas 70,18% 94,64%
C.S. Orcasur 51,85% 91,23%
C.S. Pacífico 75,00% 94,83%
C.S. Palma Norte 62,50% 86,27%
C.S. Panaderas 72,88% 94,55%
C.S. Paracuellos de Jarama 65,38% 96,15%
C.S. Parque Coimbra 57,41% 100,00%
C.S. Parque Europa 56,14% 93,33%
C.S. Parque Loranca 65,57% 82,69%
C.S. Párroco Julio Morate 64,29% 95,16%
C.S. Paseo Imperial 67,31% 88,89%
C.S. Pavones 72,22% 91,53%
C.S. Peña Prieta 47,76% 100,00%
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el profesional de enfermería en los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 

realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA

C.S. Perales de Tajuña 82,54% 100,00%
C.S. Perales del Río 51,85% 91,94%
C.S. Pinto 68,85% 98,04%
C.S. Potes 54,69% 92,06%
C.S. Potosí 68,42% 87,23%
C.S. Pozuelo - Estación 61,11% 97,78%
C.S. Presentación Sabio 75,81% 98,18%
C.S. Principe de Vergara 50,94% 100,00%
C.S. Prosperidad 59,18% 91,07%
C.S. Puerta Bonita 43,48% 90,63%
C.S. Puerta de Madrid 49,12% 91,80%
C.S. Puerta del Ángel 63,08% 93,88%
C.S. Quince de Mayo 49,15% 93,75%
C.S. Rafael Alberti 55,74% 92,59%
C.S. Ramón y Cajal 74,58% 90,00%
C.S. Rascafría 71,88% 97,44%
C.S. Reina Victoria 59,62% 97,96%
C.S. Rejas 54,24% 97,06%
C.S. Reyes Católicos 75,86% 94,64%
C.S. Reyes Magos 66,67% 90,00%
C.S. Robledo de Chavela 47,37% 96,72%
C.S. Rosa Luxemburgo 68,63% 93,75%
C.S. San Andrés 75,47% 95,24%
C.S. San Blas 61,67% 94,83%
C.S. San Carlos 54,24% 100,00%
C.S. San Cristóbal 54,55% 98,48%
C.S. San Fermín 65,52% 84,21%
C.S. San Fernando 59,26% 94,92%
C.S. San Juan de la Cruz 53,73% 100,00%
C.S. San Martín de la Vega 71,88% 92,19%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 46,03% 96,83%
C.S. Sánchez Morate 67,86% 98,28%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el profesional de enfermería en los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 

realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA

C.S. Sanchinarro 74,00% 82,00%
C.S. Santa Hortensia 43,14% 98,28%
C.S. Santa Isabel 79,31% 100,00%
C.S. Santa Mónica 66,07% 92,86%
C.S. Sector Embarcaciones 55,74% 98,39%
C.S. Sector III 62,96% 83,61%
C.S. Segovia 56,90% 95,31%
C.S. Segre 54,69% 95,65%
C.S. Sierra de Guadarrama 39,29% 90,16%
C.S. Silvano 63,46% 87,50%
C.S. Somosaguas 52,73% 87,23%
C.S. Soto del Real 55,56% 92,59%
C.S. Torito 67,92% 97,73%
C.S. Torrelaguna 39,29% 90,77%
C.S. Torrelodones 52,83% 85,25%
C.S. Torres de la Alameda 57,63% 98,36%
C.S. Tres Cantos 48,08% 88,33%
C.S. V Centenario 58,93% 98,36%
C.S. Valdebernardo 57,41% 87,50%
C.S. Valdelasfuentes 64,52% 90,48%
C.S. Valdemoro 81,48% 91,67%
C.S. Valdezarza 51,43% 91,67%
C.S. Valle de la Oliva 80,77% 92,31%
C.S. Valle Inclán 41,27% 91,18%
C.S. Valleaguado 60,00% 93,62%
C.S. Ventura Rodríguez 57,89% 98,15%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 56,00% 78,43%
C.S. Vicente Muzas 51,92% 88,89%
C.S. Vicente Soldevilla 63,08% 91,07%
C.S. Villa de Vallecas 71,70% 100,00%
C.S. Villa del Prado 38,33% 92,75%
C.S. Villaamil 67,24% 96,49%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con el profesional de enfermería en los centros de 
salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay datos al no 

realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL PROFESIONAL DE 
ENFERMERÍA

C.S. Villablanca 73,47% 89,80%
C.S. Villanueva de la Cañada 58,06% 92,31%
C.S. Villarejo de Salvanés 34,48% 96,36%
C.S. Villaviciosa de Odón 71,70% 97,50%
C.S. Virgen de Begoña 59,38% 93,15%
C.S. Virgen del Cortijo 50,00% 93,18%
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Resultados

2020 2021 2022
63,81 94,27

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

La satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería del centro de salud es de un 94,27% en el año 2022,
cifra superior a la del año 2021 y similar a valores anteriores a la pandemia de COVID-19.

Un 75% de los centros de salud presentan valores de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería
superior al 91,8%, con una satisfacción máxima de un 100% y mínima de un 78,0%.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 64,62% 78,33%
C.S. Adelfas 62,71% 95,08%
C.S. Alameda 56,45% 95,89%
C.S. Alameda de Osuna 62,30% 91,53%
C.S. Alcalá de Guadaira 64,41% 88,89%
C.S. Algete 69,23% 93,65%
C.S. Alicante 84,38% 100,00%
C.S. Almendrales 66,07% 95,16%
C.S. Andrés Mellado 67,27% 92,73%
C.S. Ángela Uriarte 67,31% 86,44%
C.S. Aquitania 53,57% 92,45%
C.S. Aranjuez 75,44% 100,00%
C.S. Aravaca 55,77% 98,15%
C.S. Arganda - Felicidad 55,74% 88,68%
C.S. Arganda del Rey 51,67% 92,31%
C.S. Argüelles 50,00% 97,18%
C.S. Arroyo de la Vega 61,11% 100,00%
C.S. Arroyo Medialegua 66,13% 98,48%
C.S. Avenida de Aragón 63,27% 93,33%
C.S. Barajas 51,85% 98,11%
C.S. Barcelona 60,00% 98,36%
C.S. Barrio del Pilar 66,07% 100,00%
C.S. Bartolomé González 58,18% 87,23%
C.S. Baviera 53,85% 87,10%
C.S. Benita de Ávila 64,91% 91,23%
C.S. Brújula 70,18% 100,00%
C.S. Buenos Aires 62,50% 86,27%
C.S. Buitrago de Lozoya 54,17% 96,92%
C.S. Bustarviejo 50,82% 96,49%
C.S. Cáceres 45,45% 94,55%
C.S. Cadalso de los Vidrios 41,07% 98,41%
C.S. Campamento 45,00% 94,74%

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 

no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 

no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

C.S. Campo de la Paloma 66,67% 96,97%
C.S. Campo Real 46,55% 92,98%
C.S. Canal de Panamá 62,26% 92,16%
C.S. Canillejas 81,48% 85,96%
C.S. Carabanchel Alto 69,49% 100,00%
C.S. Caramuel 62,96% 92,00%
C.S. Carmen Calzado 62,30% 90,57%
C.S. Casa de Campo 57,45% 97,10%
C.S. Castelló 62,50% 96,15%
C.S. Castilla la Nueva 52,83% 93,33%
C.S. Cea Bermúdez 60,66% 92,06%
C.S. Cercedilla 44,44% 92,86%
C.S. Cerro Almodóvar 72,88% 98,21%
C.S. Cerro del Aire 80,70% 88,89%
C.S. Ciempozuelos 71,67% 92,86%
C.S. Ciudad Jardín 46,88% 98,39%
C.S. Ciudad Periodistas 56,25% 96,49%
C.S. Ciudad San Pablo 58,73% 94,34%
C.S. Ciudades 59,26% 90,20%
C.S. Collado Villalba Estación 66,67% 82,35%
C.S. Collado Villalba Pueblo 42,62% 86,00%
C.S. Colmenar de Oreja 41,07% 100,00%
C.S. Colmenar Viejo Norte 75,76% 98,48%
C.S. Colmenar Viejo Sur 72,73% 93,88%
C.S. Comillas 51,85% 96,67%
C.S. Condes de Barcelona 63,33% 91,07%
C.S. Cuzco 68,00% 88,89%
C.S. Daroca 80,36% 86,79%
C.S. Delicias 50,00% 93,85%
C.S. Doctor Cirajas 65,45% 100,00%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 66,67% 100,00%
C.S. Dos de Mayo 76,47% 95,92%
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 

no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

C.S. Dr. Castroviejo 59,32% 91,43%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 66,67% 90,74%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 65,38% 100,00%
C.S. Dr. Tamames 56,00% 97,83%
C.S. Dr. Trueta 53,13% 96,83%
C.S. El Bercial 49,18% 84,31%
C.S. El Espinillo 55,17% 96,77%
C.S. El Greco 67,19% 95,24%
C.S. El Molar 41,67% 94,81%
C.S. El Naranjo 55,36% 100,00%
C.S. El Pardo 52,00% 94,12%
C.S. El Puerto 50,94% 100,00%
C.S. El Restón 59,38% 88,46%
C.S. El Soto 60,78% 100,00%
C.S. Eloy Gonzalo 84,00% 88,46%
C.S. Embajadores 68,75% 96,55%
C.S. Ensanche de Vallecas 70,00% 84,44%
C.S. Entrevías 58,21% 92,19%
C.S. Espronceda 57,89% 85,45%
C.S. Estrecho de Corea 58,82% 93,33%
C.S. Federica Montseny 63,64% 97,14%
C.S. Felipe II 63,79% 89,66%
C.S. Francia 69,39% 95,45%
C.S. Fronteras 53,97% 98,21%
C.S. Fuencarral 62,50% 98,11%
C.S. Fuentelarreina 66,67% 93,10%
C.S. Galapagar 66,07% 100,00%
C.S. Gandhi 72,31% 80,00%
C.S. García Noblejas 73,77% 98,55%
C.S. General Fanjul 72,55% 96,36%
C.S. General Ricardos 80,70% 96,49%
C.S. Getafe Norte 54,90% 89,47%
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 

no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

C.S. Goya 80,70% 100,00%
C.S. Gregorio Marañón 66,67% 91,67%
C.S. Griñón 40,00% 90,00%
C.S. Guadarrama 43,33% 90,38%
C.S. Guayaba 68,00% 96,00%
C.S. Guzmán el Bueno 56,14% 92,45%
C.S. Huerta de los Frailes 57,14% 98,51%
C.S. Humanes 50,00% 98,33%
C.S. Ibiza 67,69% 91,80%
C.S. Infanta Mercedes 67,86% 93,88%
C.S. Isabel II 74,24% 87,50%
C.S. Isla de Oza 50,88% 96,55%
C.S. Jaime Vera - Coslada 52,73% 90,00%
C.S. Jaime Vera - Leganés 60,32% 100,00%
C.S. Jazmín 60,00% 92,45%
C.S. Joaquín Rodrigo 56,45% 88,89%
C.S. José María Llanos 55,56% 97,33%
C.S. José Marvá 56,00% 88,14%
C.S. Juan de Austria 72,31% 96,83%
C.S. Juan de la Cierva 73,02% 94,23%
C.S. Juncal 65,96% 95,24%
C.S. Justicia 51,67% 100,00%
C.S. La Cabrera 43,86% 98,31%
C.S. La Chopera 67,21% 94,52%
C.S. La Garena 53,85% 91,18%
C.S. La Paz 70,69% 100,00%
C.S. La Plata 65,57% 95,56%
C.S. La Princesa 60,00% 100,00%
C.S. La Rivota 75,47% 98,15%
C.S. La Ventilla 58,93% 89,39%
C.S. La Veredilla 53,57% 96,23%
C.S. Lagasca 56,00% 87,88%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 

no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

C.S. Las Águilas 59,32% 94,44%
C.S. Las Américas 67,24% 89,80%
C.S. Las Calesas 38,33% 89,13%
C.S. Las Cortes 68,75% 95,52%
C.S. Las Margaritas 67,21% 93,10%
C.S. Las Olivas 52,08% 94,23%
C.S. Las Rozas - El Abajon 72,55% 95,38%
C.S. Lavapies 50,75% 86,79%
C.S. Leganés Norte 53,70% 98,41%
C.S. Legazpi 61,11% 91,11%
C.S. Linneo 36,54% 90,48%
C.S. Londres 50,88% 92,73%
C.S. Los Alperchines 66,18% 100,00%
C.S. Los Alpes 73,33% 96,67%
C.S. Los Ángeles 70,77% 89,83%
C.S. Los Cármenes 64,15% 100,00%
C.S. Los Castillos 70,31% 91,49%
C.S. Los Fresnos 60,00% 100,00%
C.S. Los Pintores 71,70% 92,00%
C.S. Los Rosales 68,97% 88,41%
C.S. Los Yébenes 68,52% 94,23%
C.S. Lucero 71,93% 92,31%
C.S. Luis Vives 70,00% 100,00%
C.S. M. Angeles López Gómez 59,26% 100,00%
C.S. Manuel Merino 49,06% 98,25%
C.S. Manzanares el Real 38,89% 96,36%
C.S. Maqueda 58,62% 100,00%
C.S. Mar Báltico 83,33% 96,15%
C.S. María Auxiliadora 55,74% 96,67%
C.S. María de Guzmán 64,00% 100,00%
C.S. Maria Jesús Hereza 68,09% 89,13%
C.S. María Montessori 55,00% 91,53%
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En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 

no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

C.S. Marie Curie 62,00% 98,18%
C.S. Marqués de Valdavia 58,18% 93,65%
C.S. Martín de Vargas 61,82% 98,59%
C.S. Martínez de la Riva 55,00% 96,30%
C.S. Meco 49,09% 94,44%
C.S. Mejorada del Campo 34,62% 92,73%
C.S. Miguel de Cervantes 69,64% 98,36%
C.S. Miguel Servet 62,00% 95,45%
C.S. Miraflores 74,47% 92,86%
C.S. Mirasierra 64,91% 100,00%
C.S. Monóvar 65,67% 96,97%
C.S. Monterrozas 76,36% 91,67%
C.S. Montesa 63,79% 100,00%
C.S. Navalcarnero 58,18% 92,00%
C.S. Navas del Rey 36,67% 100,00%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 77,59% 92,73%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 53,45% 92,54%
C.S. Numancia 58,62% 89,29%
C.S. Nuñez Morgado 66,67% 97,22%
C.S. Orcasitas 54,39% 94,64%
C.S. Orcasur 44,44% 94,55%
C.S. Pacífico 71,93% 93,10%
C.S. Palma Norte 60,42% 90,20%
C.S. Panaderas 77,97% 100,00%
C.S. Paracuellos de Jarama 53,85% 94,23%
C.S. Parque Coimbra 61,11% 100,00%
C.S. Parque Europa 50,88% 95,00%
C.S. Parque Loranca 63,93% 84,62%
C.S. Párroco Julio Morate 51,79% 96,77%
C.S. Paseo Imperial 76,92% 86,67%
C.S. Pavones 77,78% 93,22%
C.S. Peña Prieta 50,75% 100,00%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 

no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

C.S. Perales de Tajuña 87,30% 100,00%
C.S. Perales del Río 57,41% 100,00%
C.S. Pinto 59,02% 100,00%
C.S. Potes 51,56% 95,24%
C.S. Potosí 63,16% 93,62%
C.S. Pozuelo - Estación 66,67% 100,00%
C.S. Presentación Sabio 72,58% 100,00%
C.S. Principe de Vergara 56,60% 100,00%
C.S. Prosperidad 51,02% 92,86%
C.S. Puerta Bonita 56,52% 90,77%
C.S. Puerta de Madrid 50,88% 95,08%
C.S. Puerta del Ángel 69,23% 100,00%
C.S. Quince de Mayo 58,33% 96,88%
C.S. Rafael Alberti 53,23% 92,59%
C.S. Ramón y Cajal 69,49% 92,86%
C.S. Rascafría 70,31% 97,44%
C.S. Reina Victoria 42,31% 98,00%
C.S. Rejas 64,41% 98,53%
C.S. Reyes Católicos 75,86% 96,43%
C.S. Reyes Magos 65,08% 98,00%
C.S. Robledo de Chavela 38,60% 100,00%
C.S. Rosa Luxemburgo 58,82% 96,00%
C.S. San Andrés 71,70% 93,65%
C.S. San Blas 60,66% 96,55%
C.S. San Carlos 59,32% 100,00%
C.S. San Cristóbal 54,55% 95,45%
C.S. San Fermín 74,14% 87,72%
C.S. San Fernando 57,41% 93,22%
C.S. San Juan de la Cruz 59,70% 100,00%
C.S. San Martín de la Vega 70,31% 93,75%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 44,44% 96,83%
C.S. Sánchez Morate 69,64% 100,00%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 

no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

C.S. Sanchinarro 78,00% 78,00%
C.S. Santa Hortensia 41,18% 98,28%
C.S. Santa Isabel 77,59% 100,00%
C.S. Santa Mónica 64,29% 97,62%
C.S. Sector Embarcaciones 57,38% 100,00%
C.S. Sector III 59,26% 90,16%
C.S. Segovia 57,63% 96,88%
C.S. Segre 48,44% 93,48%
C.S. Sierra de Guadarrama 58,93% 96,72%
C.S. Silvano 71,15% 87,50%
C.S. Somosaguas 50,91% 89,36%
C.S. Soto del Real 49,21% 100,00%
C.S. Torito 75,93% 100,00%
C.S. Torrelaguna 33,93% 92,31%
C.S. Torrelodones 64,15% 91,80%
C.S. Torres de la Alameda 46,67% 98,36%
C.S. Tres Cantos 57,69% 93,55%
C.S. V Centenario 55,36% 100,00%
C.S. Valdebernardo 48,15% 85,00%
C.S. Valdelasfuentes 66,13% 88,89%
C.S. Valdemoro 81,48% 95,83%
C.S. Valdezarza 50,00% 95,00%
C.S. Valle de la Oliva 82,69% 92,31%
C.S. Valle Inclán 55,56% 91,18%
C.S. Valleaguado 61,67% 95,74%
C.S. Ventura Rodríguez 36,84% 96,30%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 56,00% 78,43%
C.S. Vicente Muzas 44,23% 79,63%
C.S. Vicente Soldevilla 61,54% 100,00%
C.S. Villa de Vallecas 69,81% 100,00%
C.S. Villa del Prado 48,33% 92,54%
C.S. Villaamil 50,00% 94,74%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la amabilidad del profesional de enfermería 
en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 

no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA AMABILIDAD DEL 
PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

C.S. Villablanca 77,55% 85,71%
C.S. Villanueva de la Cañada 59,68% 95,38%
C.S. Villarejo de Salvanés 50,00% 98,25%
C.S. Villaviciosa de Odón 64,15% 100,00%
C.S. Virgen de Begoña 45,31% 91,78%
C.S. Virgen del Cortijo 56,60% 95,45%
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Resultados

2020 2021 2022
56,83 71,09

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON EL 
TRATAMIENTO PARA EL DOLOR

SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR

En 2022, un 54,1% de los pacientes de atención primaria manifiestan tener dolor en el último mes, con una
satisfacción con el tratamiento del mismo de un 71,09%, resultado superior al año 2021.

Un 75% de los centros de salud presentan una satisfacción con el tratamiento del dolor por encima de
64,1%, con una satisfacción máxima de un 100% y mínima de un 27%.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios por la pandemia de COVID-19.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 54,55% 59,38%

C.S. Adelfas

C.S. Alameda

C.S. Alameda de Osuna 75,76%

C.S. Alcalá de Guadaira 45,71% 65,52%

C.S. Algete

C.S. Alicante 63,33%

C.S. Almendrales

C.S. Andrés Mellado

C.S. Ángela Uriarte 54,05%

C.S. Aquitania 55,17% 54,29%

C.S. Aranjuez 56,67% 67,39%

C.S. Aravaca

C.S. Arganda - Felicidad 51,11%

C.S. Arganda del Rey 61,76% 66,67%

C.S. Argüelles 46,88%

C.S. Arroyo de la Vega 41,94% 84,85%

C.S. Arroyo Medialegua

C.S. Avenida de Aragón 59,38% 77,78%

C.S. Barajas 79,49%

C.S. Barcelona 70,27% 86,49%

C.S. Barrio del Pilar 64,71%

C.S. Bartolomé González 55,88%

C.S. Baviera

C.S. Benita de Ávila 55,81% 78,95%

C.S. Brújula 66,67%

C.S. Buenos Aires 47,50% 68,57%

C.S. Buitrago de Lozoya 43,33%

C.S. Bustarviejo 60,00%

C.S. Cáceres

En esta tabla se recoge los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 

datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
Los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 

salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiestan haber recibido 
tratamiento para el dolor es superior o igual a 30, para poder garantizar la representatividad de los 

mismos.

ATENCIÓN AL PACIENTE:SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 

datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
Los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 

salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiestan haber recibido 
tratamiento para el dolor es superior o igual a 30, para poder garantizar la representatividad de los 

mismos.

ATENCIÓN AL PACIENTE:SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR

C.S. Cadalso de los Vidrios

C.S. Campamento

C.S. Campo de la Paloma 47,06% 73,53%

C.S. Campo Real

C.S. Canal de Panamá

C.S. Canillejas 60,61% 73,53%

C.S. Carabanchel alto

C.S. Caramuel

C.S. Carmen Calzado 64,52%

C.S. Casa de Campo

C.S. Castelló

C.S. Castilla la Nueva

C.S. Cea Bermúdez 53,33%

C.S. Cercedilla 93,55%

C.S. Cerro Almodóvar 65,63%

C.S. Cerro del Aire 58,33% 71,88%

C.S. Ciempozuelos 75,00%

C.S. Ciudad Jardín 38,24%

C.S. Ciudad Periodistas

C.S. Ciudad San Pablo 28,13%

C.S. Ciudades 54,84%

C.S. Collado Villalba Estación

C.S. Collado Villalba Pueblo 62,86% 78,38%

C.S. Colmenar de Oreja 79,31%

C.S. Colmenar Viejo Norte 66,67% 70,59%

C.S. Colmenar Viejo Sur

C.S. Comillas

C.S. Condes de Barcelona

C.S. Cuzco 80,00%

C.S. Daroca 78,05% 69,77%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 

datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
Los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 

salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiestan haber recibido 
tratamiento para el dolor es superior o igual a 30, para poder garantizar la representatividad de los 

mismos.

ATENCIÓN AL PACIENTE:SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR

C.S. Delicias 50,00%

C.S. Doctor Cirajas 77,50%

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo

C.S. Dos de Mayo 70,00% 75,68%

C.S. Dr. Castroviejo

C.S. Dr. Luengo Rodríguez 96,67%

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 58,82% 86,84%

C.S. Dr. Tamames 84,21%

C.S. Dr. Trueta 100,00%

C.S. El Bercial

C.S. El Espinillo 50,00%

C.S. El Greco 71,43%

C.S. El Molar

C.S. El Naranjo

C.S. El Pardo

C.S. El Puerto

C.S. El Restón

C.S. El Soto

C.S. Eloy Gonzalo

C.S. Embajadores

C.S. Ensanche de Vallecas

C.S. Entrevías

C.S. Espronceda

C.S. Estrecho de Corea 73,53% 72,22%

C.S. Federica Montseny 35,48% 40,00%

C.S. Felipe II

C.S. Francia 73,33% 66,67%

C.S. Fronteras 64,86%

C.S. Fuencarral

C.S. Fuentelarreina
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 

datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
Los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 

salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiestan haber recibido 
tratamiento para el dolor es superior o igual a 30, para poder garantizar la representatividad de los 

mismos.

ATENCIÓN AL PACIENTE:SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR

C.S. Galapagar 79,31%

C.S. Gandhi 54,05%

C.S. García Noblejas 62,50% 65,63%

C.S. General Fanjul 58,82%

C.S. General Ricardos 59,38%

C.S. Getafe Norte

C.S. Goya

C.S. Gregorio Marañón 60,00%

C.S. Griñón

C.S. Guadarrama

C.S. Guayaba 57,14%

C.S. Guzmán el Bueno

C.S. Huerta de los Frailes 47,22%

C.S. Humanes 54,05%

C.S. Ibiza

C.S. Infanta Mercedes

C.S. Isabel II 58,82% 71,88%

C.S. Isla de Oza 66,67% 83,33%

C.S. Jaime Vera - Coslada 61,29%

C.S. Jaime Vera - Leganés 51,61% 69,39%

C.S. Jazmín

C.S. Joaquín Rodrigo 50,00%

C.S. José María Llanos 81,82%

C.S. José Marvá

C.S. Juan de Austria 67,74% 71,43%

C.S. Juan de la Cierva

C.S. Juncal

C.S. Justicia

C.S. La Cabrera 43,75% 76,67%

C.S. La Chopera 60,53% 70,73%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 

datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
Los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 

salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiestan haber recibido 
tratamiento para el dolor es superior o igual a 30, para poder garantizar la representatividad de los 

mismos.

ATENCIÓN AL PACIENTE:SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR

C.S. La Garena

C.S. La Paz 52,63% 74,42%

C.S. La Plata 61,29% 67,57%

C.S. La Princesa

C.S. La Rivota 47,22% 75,00%

C.S. La Ventilla 64,71%

C.S. La Veredilla

C.S. Lagasca

C.S. Las Águilas 66,67%

C.S. Las Américas 84,38%

C.S. Las Calesas

C.S. Las Cortes 67,86%

C.S. Las Margaritas 65,63%

C.S. Las Olivas 45,16%

C.S. Las Rozas - El Abajon 85,71%

C.S. Lavapies

C.S. Leganés Norte 81,25%

C.S. Legazpi

C.S. Linneo

C.S. Londres

C.S. Los Alperchines 60,00% 73,53%

C.S. Los Alpes 67,65%

C.S. Los Ángeles

C.S. Los Cármenes 51,43%

C.S. Los Castillos

C.S. Los Fresnos 73,53%

C.S. Los Pintores 64,86%

C.S. Los Rosales 76,67%

C.S. Los Yébenes 61,11%

C.S. Lucero 51,43%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 

datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
Los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 

salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiestan haber recibido 
tratamiento para el dolor es superior o igual a 30, para poder garantizar la representatividad de los 

mismos.

ATENCIÓN AL PACIENTE:SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR

C.S. Luis Vives 75,76%

C.S. M. Angeles López Gómez 86,84%

C.S. Manuel Merino 57,89%

C.S. Manzanares el Real

C.S. Maqueda 59,38% 82,14%

C.S. Mar Báltico 58,62% 76,47%

C.S. María Auxiliadora

C.S. María de Guzmán 37,93% 80,65%

C.S. Maria Jesús Hereza 70,97%

C.S. María Montessori 40,63% 69,70%

C.S. Marie Curie 80,65%

C.S. Marqués de Valdavia

C.S. Martín de Vargas

C.S. Martínez de la Riva

C.S. Meco 60,00%

C.S. Mejorada del Campo

C.S. Miguel de Cervantes 70,00%

C.S. Miguel Servet 54,84%

C.S. Miraflores 55,17% 73,17%

C.S. Mirasierra

C.S. Monóvar 87,88%

C.S. Monterrozas

C.S. Montesa 80,56%

C.S. Navalcarnero 64,52%

C.S. Navas del Rey

C.S. Nuestra Señora de Fátima 65,85% 62,16%

C.S. Nuestra Señora del Pilar 53,33% 70,97%

C.S. Numancia 53,13%

C.S. Nuñez Morgado 84,38%

C.S. Orcasitas 66,67%

734                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 

datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
Los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 

salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiestan haber recibido 
tratamiento para el dolor es superior o igual a 30, para poder garantizar la representatividad de los 

mismos.

ATENCIÓN AL PACIENTE:SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR

C.S. Orcasur 68,97%

C.S. Pacífico

C.S. Palma Norte

C.S. Panaderas 52,78% 71,05%

C.S. Paracuellos de Jarama

C.S. Parque Coimbra 46,67%

C.S. Parque Europa 78,57%

C.S. Parque Loranca 55,26%

C.S. Párroco Julio Morate 53,13% 76,92%

C.S. Paseo Imperial 63,33%

C.S. Pavones

C.S. Peña Prieta 70,59%

C.S. Perales de Tajuña 78,57% 75,00%

C.S. Perales del Río

C.S. Pinto 55,17% 59,38%

C.S. Potes 59,38% 75,00%

C.S. Potosí 76,67%

C.S. Pozuelo - Estación

C.S. Presentación Sabio 50,00%

C.S. Principe de Vergara

C.S. Prosperidad

C.S. Puerta Bonita 76,47%

C.S. Puerta de Madrid 83,33%

C.S. Puerta del Ángel 59,38%

C.S. Quince de Mayo

C.S. Rafael Alberti 48,78%

C.S. Ramón y Cajal 64,10%

C.S. Rascafría 59,46% 70,59%

C.S. Reina Victoria 51,61%

C.S. Rejas
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CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 

datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
Los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 

salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiestan haber recibido 
tratamiento para el dolor es superior o igual a 30, para poder garantizar la representatividad de los 

mismos.

ATENCIÓN AL PACIENTE:SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR

C.S. Reyes Católicos 60,00% 72,73%

C.S. Reyes Magos 72,41% 67,50%

C.S. Robledo de Chavela 48,39%

C.S. Rosa Luxemburgo 66,67% 67,65%

C.S. San Andrés 61,29% 91,18%

C.S. San Blas 87,50%

C.S. San Carlos 78,13%

C.S. San Cristóbal 83,33%

C.S. San Fermín 46,67% 77,42%

C.S. San Fernando

C.S. San Juan de la Cruz

C.S. San Martín de la Vega 67,44% 67,50%

C.S. San Martín de Valdeiglesias 70,00%

C.S. Sánchez Morate 55,17% 64,86%

C.S. Sanchinarro

C.S. Santa Hortensia 42,86%

C.S. Santa Isabel 56,67% 73,53%

C.S. Santa Mónica 62,50% 86,21%

C.S. Sector Embarcaciones

C.S. Sector III

C.S. Segovia

C.S. Segre

C.S. Sierra de Guadarrama 90,00%

C.S. Silvano

C.S. Somosaguas 56,67%

C.S. Soto del Real 51,52%

C.S. Torito

C.S. Torrelaguna 83,87%

C.S. Torrelodones

C.S. Torres de la Alameda
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

En esta tabla se recoge los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor en los 
centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. En 2020 no hay 

datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
Los resultados de la satisfacción con el tratamiento del dolor se muestran en aquellos centros de 

salud, en los que la muestra de pacientes entrevistados que manifiestan haber recibido 
tratamiento para el dolor es superior o igual a 30, para poder garantizar la representatividad de los 

mismos.

ATENCIÓN AL PACIENTE:SATISFACCIÓN CON EL TRATAMIENTO 
PARA EL DOLOR

C.S. Tres Cantos

C.S. V Centenario

C.S. Valdebernardo 51,72%

C.S. Valdelasfuentes

C.S. Valdemoro 46,88%

C.S. Valdezarza

C.S. Valle de la Oliva 70,97%

C.S. Valle Inclán

C.S. Valleaguado 54,55%

C.S. Ventura Rodríguez 90,00%

C.S. Vicalvaro - Artilleros 48,65%

C.S. Vicente Muzas

C.S. Vicente Soldevilla 65,91%

C.S. Villa de Vallecas 70,83% 58,06%

C.S. Villa del Prado 77,78%

C.S. Villaamil 53,33%

C.S. Villablanca 45,45% 70,97%

C.S. Villanueva de la Cañada

C.S. Villarejo de Salvanés 47,22% 66,67%

C.S. Villaviciosa de Odón

C.S. Virgen de Begoña 93,55%
C.S. Virgen del Cortijo
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Resultados

2020 2021 2022
55,31 74,26

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

La satisfacción global con la sala de espera del centro de salud en el año 2022 es de un 74,26%. Este resultado
es superior al del año 2021 y similar a los valores anteriores a la pandemia de COVID-19.

Un 75% de los centros de salud presentan valores de satisfacción con la sala de espera del centro de salud
superiores al 68,0%, con una satisfacción máxima de un 97,1% y mínima de un 41,7%.

En 2020 no hay resultados al no haberse realizado la encuesta a usuarios ese año por la pandemia.

SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y CONFORT DE 
LA SALA DE ESPERA
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 50,70% 62,79%
C.S. Adelfas 16,00% 71,11%
C.S. Alameda 19,23% 44,59%
C.S. Alameda de Osuna 55,56% 85,48%
C.S. Alcalá de Guadaira 19,61% 81,36%
C.S. Algete 40,58% 67,21%
C.S. Alicante 35,38% 70,83%
C.S. Almendrales 45,45% 70,31%
C.S. Andrés Mellado 66,04% 94,12%
C.S. Ángela Uriarte 27,12% 65,28%
C.S. Aquitania 43,75% 74,24%
C.S. Aranjuez 41,94% 58,11%
C.S. Aravaca 35,09% 80,56%
C.S. Arganda - Felicidad 24,24% 78,87%
C.S. Arganda del Rey 20,83% 63,64%
C.S. Argüelles 25,37% 67,09%
C.S. Arroyo de la Vega 52,08% 84,62%
C.S. Arroyo Medialegua 25,93% 77,97%
C.S. Avenida de Aragón 50,00% 63,79%
C.S. Barajas 47,17% 67,16%
C.S. Barcelona 40,00% 82,61%
C.S. Barrio del Pilar 66,13% 76,56%
C.S. Bartolomé González 34,48% 80,30%
C.S. Baviera 49,18% 85,25%
C.S. Benita de Ávila 54,39% 93,10%
C.S. Brújula 61,02% 71,21%
C.S. Buenos Aires 32,56% 75,86%
C.S. Buitrago de Lozoya 42,25% 84,51%
C.S. Bustarviejo 46,43% 70,69%
C.S. Cáceres 20,69% 59,70%
C.S. Cadalso de los Vidrios 30,16% 86,00%
C.S. Campamento 57,78% 77,97%

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la comodidad y el confort de la sala de 
espera en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 
En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la comodidad y el confort de la sala de 
espera en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 
En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Campo de la Paloma 26,67% 68,18%
C.S. Campo Real 27,78% 71,60%
C.S. Canal de Panamá 56,14% 66,67%
C.S. Canillejas 63,46% 80,95%
C.S. Carabanchel Alto 68,57% 83,93%
C.S. Caramuel 42,86% 79,31%
C.S. Carmen Calzado 58,18% 81,40%
C.S. Casa de Campo 31,37% 92,06%
C.S. Castelló 54,35% 58,06%
C.S. Castilla la Nueva 16,67% 69,81%
C.S. Cea Bermúdez 38,89% 64,81%
C.S. Cercedilla 19,40% 71,25%
C.S. Cerro Almodóvar 15,00% 57,14%
C.S. Cerro del Aire 26,79% 70,83%
C.S. Ciempozuelos 23,44% 47,46%
C.S. Ciudad Jardín 37,93% 75,36%
C.S. Ciudad Periodistas 56,45% 66,67%
C.S. Ciudad San Pablo 30,65% 86,89%
C.S. Ciudades 37,21% 62,90%
C.S. Collado Villalba Estación 25,00% 80,52%
C.S. Collado Villalba Pueblo 23,33% 79,45%
C.S. Colmenar de Oreja 23,21% 67,21%
C.S. Colmenar Viejo Norte 59,32% 66,22%
C.S. Colmenar Viejo Sur 56,90% 81,03%
C.S. Comillas 49,15% 67,14%
C.S. Condes de Barcelona 15,00% 61,19%
C.S. Cuzco 16,98% 68,49%
C.S. Daroca 56,25% 77,42%
C.S. Delicias 25,00% 69,23%
C.S. Doctor Cirajas 72,88% 83,33%
C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 17,24% 88,37%
C.S. Dos de Mayo 43,33% 75,95%
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la comodidad y el confort de la sala de 
espera en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 
En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Dr. Castroviejo 61,40% 68,18%
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 22,45% 73,61%
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 19,51% 74,58%
C.S. Dr. Tamames 33,33% 78,87%
C.S. Dr. Trueta 33,33% 70,59%
C.S. El Bercial 21,67% 72,73%
C.S. El Espinillo 50,00% 41,67%
C.S. El Greco 41,94% 82,26%
C.S. El Molar 33,87% 75,00%
C.S. El Naranjo 25,40% 63,22%
C.S. El Pardo 26,00% 77,11%
C.S. El Puerto 30,88% 89,71%
C.S. El Restón 33,33% 62,90%
C.S. El Soto 32,76% 93,06%
C.S. Eloy Gonzalo 54,05% 60,00%
C.S. Embajadores 31,15% 73,53%
C.S. Ensanche de Vallecas 29,82% 83,58%
C.S. Entrevías 26,23% 66,15%
C.S. Espronceda 53,57% 78,33%
C.S. Estrecho de Corea 56,00% 90,77%
C.S. Federica Montseny 35,09% 68,42%
C.S. Felipe II 23,73% 77,19%
C.S. Francia 32,08% 70,59%
C.S. Fronteras 57,78% 80,60%
C.S. Fuencarral 50,82% 61,43%
C.S. Fuentelarreina 46,55% 73,13%
C.S. Galapagar 30,16% 76,32%
C.S. Gandhi 50,00% 61,84%
C.S. García Noblejas 60,00% 78,46%
C.S. General Fanjul 59,65% 83,33%
C.S. General Ricardos 67,24% 74,58%
C.S. Getafe Norte 31,25% 69,81%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la comodidad y el confort de la sala de 
espera en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 
En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Goya 57,14% 79,31%
C.S. Gregorio Marañón 26,15% 83,33%
C.S. Griñón 23,33% 82,43%
C.S. Guadarrama 18,18% 53,97%
C.S. Guayaba 61,11% 64,00%
C.S. Guzmán el Bueno 55,81% 73,33%
C.S. Huerta de los Frailes 31,11% 67,31%
C.S. Humanes 24,56% 66,15%
C.S. Ibiza 25,00% 50,88%
C.S. Infanta Mercedes 55,36% 74,24%
C.S. Isabel II 33,96% 73,68%
C.S. Isla de Oza 33,90% 84,88%
C.S. Jaime Vera - Coslada 32,73% 73,77%
C.S. Jaime Vera - Leganés 32,47% 84,51%
C.S. Jazmín 56,86% 77,08%
C.S. Joaquín Rodrigo 67,39% 84,31%
C.S. José María Llanos 28,57% 86,36%
C.S. José Marvá 43,75% 64,71%
C.S. Juan de Austria 61,70% 77,61%
C.S. Juan de la Cierva 27,42% 73,91%
C.S. Juncal 53,45% 76,19%
C.S. Justicia 20,75% 94,44%
C.S. La Cabrera 47,69% 86,25%
C.S. La Chopera 62,22% 70,59%
C.S. La Garena 41,86% 77,27%
C.S. La Paz 23,64% 76,92%
C.S. La Plata 60,00% 77,27%
C.S. La Princesa 19,61% 78,46%
C.S. La Rivota 31,03% 74,14%
C.S. La Ventilla 53,73% 71,79%
C.S. La Veredilla 44,07% 81,82%
C.S. Lagasca 52,54% 69,70%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la comodidad y el confort de la sala de 
espera en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 
En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Las Águilas 61,90% 81,36%
C.S. Las Américas 30,77% 78,33%
C.S. Las Calesas 53,12% 74,63%
C.S. Las Cortes 33,33% 76,81%
C.S. Las Margaritas 40,00% 97,14%
C.S. Las Olivas 27,27% 86,57%
C.S. Las Rozas - El Abajon 27,69% 58,54%
C.S. Lavapies 33,33% 73,27%
C.S. Leganés Norte 26,42% 72,73%
C.S. Legazpi 37,93% 77,11%
C.S. Linneo 25,00% 83,58%
C.S. Londres 42,86% 78,00%
C.S. Los Alperchines 33,85% 69,01%
C.S. Los Alpes 69,49% 83,08%
C.S. Los Ángeles 31,25% 71,43%
C.S. Los Cármenes 54,69% 75,38%
C.S. Los Castillos 31,75% 75,86%
C.S. Los Fresnos 56,25% 86,57%
C.S. Los Pintores 28,13% 74,24%
C.S. Los Rosales 65,00% 75,81%
C.S. Los Yébenes 64,44% 86,96%
C.S. Lucero 69,09% 89,47%
C.S. Luis Vives 71,19% 83,33%
C.S. M. Angeles López Gómez 35,56% 87,69%
C.S. Manuel Merino 62,26% 82,14%
C.S. Manzanares el Real 38,33% 76,92%
C.S. Maqueda 52,24% 82,26%
C.S. Mar Báltico 66,04% 73,24%
C.S. María Auxiliadora 26,98% 61,04%
C.S. María de Guzmán 44,44% 78,33%
C.S. Maria Jesús Hereza 44,19% 66,67%
C.S. María Montessori 33,33% 78,13%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la comodidad y el confort de la sala de 
espera en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 
En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Marie Curie 17,65% 90,67%
C.S. Marqués de Valdavia 54,93% 87,32%
C.S. Martín de Vargas 37,04% 71,64%
C.S. Martínez de la Riva 36,07% 84,06%
C.S. Meco 37,29% 56,06%
C.S. Mejorada del Campo 7,69% 77,27%
C.S. Miguel de Cervantes 55,77% 73,08%
C.S. Miguel Servet 31,25% 67,65%
C.S. Miraflores 52,46% 74,03%
C.S. Mirasierra 64,41% 78,87%
C.S. Monóvar 60,00% 80,00%
C.S. Monterrozas 40,74% 86,67%
C.S. Montesa 45,61% 84,91%
C.S. Navalcarnero 10,71% 45,76%
C.S. Navas del Rey 25,42% 84,00%
C.S. Nuestra Señora de Fátima 60,71% 85,29%
C.S. Nuestra Señora del Pilar 60,94% 68,12%
C.S. Numancia 33,33% 62,50%
C.S. Nuñez Morgado 48,21% 81,36%
C.S. Orcasitas 62,71% 61,90%
C.S. Orcasur 35,85% 67,53%
C.S. Pacífico 19,35% 70,59%
C.S. Palma Norte 22,81% 70,00%
C.S. Panaderas 35,71% 72,73%
C.S. Paracuellos de Jarama 40,35% 63,79%
C.S. Parque Coimbra 22,45% 76,12%
C.S. Parque Europa 18,37% 56,14%
C.S. Parque Loranca 36,67% 61,90%
C.S. Párroco Julio Morate 20,00% 60,26%
C.S. Paseo Imperial 22,58% 87,01%
C.S. Pavones 20,29% 68,49%
C.S. Peña Prieta 17,46% 79,71%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la comodidad y el confort de la sala de 
espera en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 
En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Perales de Tajuña 53,70% 93,33%
C.S. Perales del Río 44,00% 79,59%
C.S. Pinto 30,65% 45,61%
C.S. Potes 60,00% 50,00%
C.S. Potosí 49,15% 75,44%
C.S. Pozuelo - Estación 34,48% 67,61%
C.S. Presentación Sabio 37,10% 75,71%
C.S. Principe de Vergara 63,79% 76,27%
C.S. Prosperidad 59,52% 62,71%
C.S. Puerta Bonita 51,32% 79,41%
C.S. Puerta de Madrid 46,30% 86,54%
C.S. Puerta del Ángel 49,25% 79,10%
C.S. Quince de Mayo 50,00% 64,18%
C.S. Rafael Alberti 36,67% 61,54%
C.S. Ramón y Cajal 25,93% 79,37%
C.S. Rascafría 56,16% 83,56%
C.S. Reina Victoria 57,14% 80,88%
C.S. Rejas 59,32% 91,89%
C.S. Reyes Católicos 50,00% 82,50%
C.S. Reyes Magos 60,38% 60,78%
C.S. Robledo de Chavela 21,11% 86,21%
C.S. Rosa Luxemburgo 58,33% 75,41%
C.S. San Andrés 70,00% 76,06%
C.S. San Blas 38,64% 79,41%
C.S. San Carlos 26,98% 69,23%
C.S. San Cristóbal 52,63% 88,89%
C.S. San Fermín 52,05% 77,50%
C.S. San Fernando 23,44% 59,15%
C.S. San Juan de la Cruz 26,56% 69,62%
C.S. San Martín de la Vega 35,94% 72,13%
C.S. San Martín de Valdeiglesias 16,25% 86,84%
C.S. Sánchez Morate 36,07% 76,06%

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               745

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la comodidad y el confort de la sala de 
espera en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 
En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Sanchinarro 71,11% 93,22%
C.S. Santa Hortensia 48,84% 89,74%
C.S. Santa Isabel 50,00% 84,27%
C.S. Santa Mónica 34,69% 86,15%
C.S. Sector Embarcaciones 51,79% 88,73%
C.S. Sector III 26,32% 71,83%
C.S. Segovia 34,04% 65,57%
C.S. Segre 44,44% 69,81%
C.S. Sierra de Guadarrama 31,03% 83,00%
C.S. Silvano 70,37% 81,97%
C.S. Somosaguas 15,09% 78,89%
C.S. Soto del Real 59,46% 78,69%
C.S. Torito 45,00% 72,31%
C.S. Torrelaguna 32,81% 87,10%
C.S. Torrelodones 22,41% 61,43%
C.S. Torres de la Alameda 33,33% 56,90%
C.S. Tres Cantos 50,94% 64,81%
C.S. V Centenario 53,03% 67,95%
C.S. Valdebernardo 32,20% 84,62%
C.S. Valdelasfuentes 44,26% 85,14%
C.S. Valdemoro 34,48% 55,36%
C.S. Valdezarza 30,51% 79,45%
C.S. Valle de la Oliva 28,81% 73,61%
C.S. Valle Inclán 44,68% 70,15%
C.S. Valleaguado 32,84% 68,66%
C.S. Ventura Rodríguez 28,81% 67,12%
C.S. Vicalvaro - Artilleros 27,69% 72,58%
C.S. Vicente Muzas 42,11% 75,71%
C.S. Vicente Soldevilla 30,99% 67,65%
C.S. Villa de Vallecas 30,91% 80,82%
C.S. Villa del Prado 13,73% 71,83%
C.S. Villaamil 41,82% 75,00%
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CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: SATISFACCIÓN CON LA COMODIDAD Y 
CONFORT DE LA SALA DE ESPERA

En esta tabla se recoge el grado de satisfacción con la comodidad y el confort de la sala de 
espera en los centros de salud de la Comunidad de Madrid en los tres últimos años disponibles. 
En 2020 no hay datos al no realizarse la encuesta por la pandemia de COVID-19.

C.S. Villablanca 37,29% 61,40%
C.S. Villanueva de la Cañada 26,87% 83,82%
C.S. Villarejo de Salvanés 22,22% 58,62%
C.S. Villaviciosa de Odón 15,71% 50,00%
C.S. Virgen de Begoña 45,31% 84,62%
C.S. Virgen del Cortijo 43,75% 70,77%
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Resultados

2020 2021 2022
2,92 4,82 5,22

A continuación se presentan los principales motivos de las reclamaciones y 
los resultados desglosados por centros de salud.

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

En el año 2022 el índice de reclamaciones se ha visto incrementado durante el año 2022 en 0,4 unidades. Esto es
debido a que, a pesar de haber un menor número de reclamaciones en Atención Primaria, en torno al 3,62%,
también se ha disminuido la actividad asistencial, en un 11,15%, por lo que se ve afectado el índice.
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Disconformidad con la Asistencia 29,01% Disconformidad con la Asistencia 22,43% Disconformidad con la Asistencia 23,29%

Recursos Humanos 12,88% Desacuerdo con Organización y Normas 14,47% Recursos humanos 15,41%

Desacuerdo con Organización y Normas 10,18% Accesibilidad 11,72% Desacuerdo con Organización y Normas 10,16%

Trato Personal 9,04% Trato Personal 10,41% Citaciones 10,08%

Retraso en la atención 7,88% Recursos Humanos 9,70% Trato personal 8,08%

Citaciones 7,10% Citaciones 8,62% Falta de asistencia 6,60%

Resto 23,91% Resto 22,65% Resto 26,38%

Observatorio de Resultados

MOTIVOS MÁS FRECUENTES

2020 2021 2022

RECLAMACIONES DEL CONJUNTO TOTAL DE ATENCIÓN PRIMARIA

Motivos más frecuentes de las reclamaciones en atención primaria

En la siguiente tabla se recogen los motivos más frecuentes de las reclamaciones en el conjunto total de atención primaria
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes 7,97 12,91 5,05
C.S. Adelfas 4,82 9,63 5,53
C.S. Alameda 1,99 2,94 3,80
C.S. Alameda de Osuna 1,34 2,96 3,16
C.S. Alcalá de Guadaira 4,58 4,72 6,78
C.S. Algete 1,49 4,27 4,40
C.S. Alicante 3,95 4,60 4,93
C.S. Almendrales 4,02 4,88 5,72
C.S. Andrés Mellado 1,39 2,77 4,18
C.S. Ángela Uriarte 4,33 8,47 7,64
C.S. Aquitania 5,85 5,95 4,57
C.S. Aranjuez 3,29 4,04 3,13
C.S. Aravaca 3,21 3,96 4,79
C.S. Arganda - Felicidad 6,08 5,21 9,89
C.S. Arganda del Rey 4,06 8,09 15,52
C.S. Argüelles 1,62 4,69 4,60
C.S. Arroyo de la Vega 1,78 4,79 4,78
C.S. Arroyo Medialegua 4,40 6,03 4,89
C.S. Avenida de Aragón 1,94 1,08 1,36
C.S. Barajas 2,13 7,22 9,73
C.S. Barcelona 2,41 3,65 3,50
C.S. Barrio del Pilar 2,28 3,39 3,56
C.S. Bartolomé González 1,83 2,29 2,64
C.S. Baviera 1,58 2,60 3,53
C.S. Benita de Ávila 1,11 3,83 7,09
C.S. Brújula 1,84 1,94 2,42
C.S. Buenos Aires 4,80 10,16 6,83
C.S. Buitrago de Lozoya 1,26 2,32 1,52
C.S. Bustarviejo 2,66 2,66 3,93
C.S. Cáceres 3,31 3,55 2,60
C.S. Cadalso de los Vidrios 1,43 0,36 0,77

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

La siguiente tabla recoge el índice de reclamaciones por centro de salud de la Comunidad de
Madrid en los tres últimos años.

Este indicador relaciona el número de reclamaciones del centro de salud con su actividad 
asistencial (Número de reclamaciones/ 10.000 consultas) en el año correspondiente.
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

La siguiente tabla recoge el índice de reclamaciones por centro de salud de la Comunidad de
Madrid en los tres últimos años.

Este indicador relaciona el número de reclamaciones del centro de salud con su actividad 
asistencial (Número de reclamaciones/ 10.000 consultas) en el año correspondiente.

C.S. Campamento 2,16 3,47 3,39
C.S. Campo de la Paloma 3,42 9,52 8,80
C.S. Campo Real 2,45 3,16 5,34
C.S. Canal de Panamá 2,07 3,96 4,97
C.S. Canillejas 2,56 4,64 4,33
C.S. Carabanchel Alto 4,95 12,58 15,07
C.S. Caramuel 2,49 4,43 7,58
C.S. Carmen Calzado 2,63 4,65 3,62
C.S. Casa de Campo 1,37 1,77 2,28
C.S. Castelló 1,44 3,29 3,34
C.S. Castilla la Nueva 6,44 9,88 45,52
C.S. Cea Bermúdez 1,62 4,27 3,07
C.S. Cercedilla 2,01 2,36 5,35
C.S. Cerro Almodóvar 8,74 11,21 11,22
C.S. Cerro del Aire 2,10 2,16 2,68
C.S. Ciempozuelos 7,91 13,85 9,41
C.S. Ciudad Jardín 1,80 1,95 2,08
C.S. Ciudad Periodistas 2,28 5,58 3,64
C.S. Ciudad San Pablo 1,85 5,26 6,34
C.S. Ciudades 8,65 9,41 8,36
C.S. Collado Villalba Estación 3,27 8,05 4,07
C.S. Collado Villalba Pueblo 2,34 0,00 5,05
C.S. Colmenar de Oreja 1,70 6,47 5,84
C.S. Colmenar Viejo Norte 2,71 3,35 6,69
C.S. Colmenar Viejo Sur 3,52 4,81 4,62
C.S. Comillas 3,05 5,95 6,45
C.S. Condes de Barcelona 1,71 3,59 5,16
C.S. Cuzco 1,88 2,24 2,44
C.S. Daroca 3,42 5,74 8,78
C.S. Delicias 3,25 3,57 2,77
C.S. Doctor Cirajas 3,23 5,44 5,74
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

La siguiente tabla recoge el índice de reclamaciones por centro de salud de la Comunidad de
Madrid en los tres últimos años.

Este indicador relaciona el número de reclamaciones del centro de salud con su actividad 
asistencial (Número de reclamaciones/ 10.000 consultas) en el año correspondiente.

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo 1,84 5,00 6,39
C.S. Dos de Mayo 1,44 2,89 3,89
C.S. Dr. Castroviejo 2,93 5,19 4,55
C.S. Dr. Luengo Rodríguez 2,70 3,53 3,56
C.S. Dr. Mendiguchía Carriche 1,21 2,67 2,03
C.S. Dr. Tamames 1,33 2,63 2,60
C.S. Dr. Trueta 2,21 3,07 3,17
C.S. El Bercial 7,71 6,64 6,91
C.S. El Espinillo 5,05 11,46 7,55
C.S. El Greco 1,79 2,55 2,31
C.S. El Molar 2,27 3,72 3,65
C.S. El Naranjo 3,65 7,50 9,11
C.S. El Pardo 3,39 5,11 5,25
C.S. El Puerto 0,93 3,06 3,20
C.S. El Restón 2,77 9,40 6,07
C.S. El Soto 1,62 2,34 4,03
C.S. Eloy Gonzalo 3,82 5,99 6,18
C.S. Embajadores 1,60 5,55 6,78
C.S. Ensanche de Vallecas 5,86 6,73 7,03
C.S. Entrevías 3,95 4,45 6,18
C.S. Espronceda 3,55 5,43 6,61
C.S. Estrecho de Corea 2,37 5,02 5,06
C.S. Federica Montseny 4,60 5,96 10,49
C.S. Felipe II 1,47 4,36 5,87
C.S. Francia 1,75 3,00 3,37
C.S. Fronteras 1,64 4,15 4,69
C.S. Fuencarral 3,08 2,99 3,46
C.S. Fuentelarreina 1,40 2,55 5,57
C.S. Galapagar 1,78 2,90 5,29
C.S. Gandhi 4,50 4,99 6,59
C.S. García Noblejas 5,12 6,66 6,18
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

La siguiente tabla recoge el índice de reclamaciones por centro de salud de la Comunidad de
Madrid en los tres últimos años.

Este indicador relaciona el número de reclamaciones del centro de salud con su actividad 
asistencial (Número de reclamaciones/ 10.000 consultas) en el año correspondiente.

C.S. General Fanjul 1,75 3,92 4,76
C.S. General Ricardos 2,32 3,09 4,70
C.S. Getafe Norte 1,76 5,59 8,41
C.S. Goya 4,24 4,94 4,27
C.S. Gregorio Marañón 1,85 4,49 3,09
C.S. Griñón 2,21 2,76 4,50
C.S. Guadarrama 2,88 3,97 4,01
C.S. Guayaba 3,42 7,69 7,69
C.S. Guzmán el Bueno 1,72 2,59 3,41
C.S. Huerta de los Frailes 0,73 3,53 5,41
C.S. Humanes 1,63 2,93 4,60
C.S. Ibiza 1,35 1,93 1,63
C.S. Infanta Mercedes 3,58 3,95 4,55
C.S. Isabel II 4,26 4,91 6,08
C.S. Isla de Oza 3,20 2,63 2,90
C.S. Jaime Vera - Coslada 5,08 10,22 4,66
C.S. Jaime Vera - Leganés 1,77 2,99 3,48
C.S. Jazmín 1,91 2,63 4,08
C.S. Joaquín Rodrigo 5,17 5,14 5,03
C.S. José María Llanos 2,94 3,15 2,42
C.S. José Marvá 3,05 4,84 4,63
C.S. Juan de Austria 1,90 2,74 3,26
C.S. Juan de la Cierva 2,24 2,58 3,39
C.S. Juncal 2,47 2,53 5,67
C.S. Justicia 2,98 2,30 3,40
C.S. La Cabrera 0,67 1,68 1,55
C.S. La Chopera 1,17 2,94 2,02
C.S. La Garena 3,51 4,77 12,59
C.S. La Paz 9,44 11,32 10,52
C.S. La Plata 4,42 4,34 8,10
C.S. La Princesa 1,71 17,44 6,97
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

La siguiente tabla recoge el índice de reclamaciones por centro de salud de la Comunidad de
Madrid en los tres últimos años.

Este indicador relaciona el número de reclamaciones del centro de salud con su actividad 
asistencial (Número de reclamaciones/ 10.000 consultas) en el año correspondiente.

C.S. La Rivota 2,33 4,31 4,79
C.S. La Ventilla 3,55 5,85 5,91
C.S. La Veredilla 2,32 4,30 4,51
C.S. Lagasca 1,34 1,16 2,37
C.S. Las Águilas 8,40 5,70 8,01
C.S. Las Américas 3,38 3,01 4,87
C.S. Las Calesas 1,57 2,46 3,86
C.S. Las Cortes 2,72 4,09 6,13
C.S. Las Margaritas 3,55 4,45 5,20
C.S. Las Olivas 4,84 3,96 4,34
C.S. Las Rozas - El Abajon 3,25 4,47 3,83
C.S. Lavapies 2,18 3,77 4,23
C.S. Leganés Norte 1,55 1,32 2,21
C.S. Legazpi 5,06 10,02 7,05
C.S. Linneo 2,01 2,73 3,37
C.S. Londres 1,60 4,83 4,41
C.S. Los Alperchines 3,28 13,60 3,78
C.S. Los Alpes 2,74 3,34 3,75
C.S. Los Ángeles 2,14 10,68 4,77
C.S. Los Cármenes 2,14 3,75 5,74
C.S. Los Castillos 2,52 3,89 7,59
C.S. Los Fresnos 2,40 2,04 2,48
C.S. Los Pintores 1,93 2,67 2,53
C.S. Los Rosales 3,06 4,86 4,52
C.S. Los Yébenes 2,99 7,04 4,82
C.S. Lucero 3,95 6,79 6,27
C.S. Luis Vives 3,91 5,04 3,90
C.S. M. Angeles López Gómez 2,74 6,23 5,18
C.S. Manuel Merino 0,84 1,05 3,16
C.S. Manzanares el Real 1,34 1,30 1,70
C.S. Maqueda 2,74 3,45 3,63
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

La siguiente tabla recoge el índice de reclamaciones por centro de salud de la Comunidad de
Madrid en los tres últimos años.

Este indicador relaciona el número de reclamaciones del centro de salud con su actividad 
asistencial (Número de reclamaciones/ 10.000 consultas) en el año correspondiente.

C.S. Mar Báltico 2,54 2,80 3,45
C.S. María Auxiliadora 2,61 3,77 2,80
C.S. María de Guzmán 4,47 4,64 4,06
C.S. Maria Jesús Hereza 2,88 3,43 4,33
C.S. María Montessori 1,67 1,72 3,11
C.S. Marie Curie 1,17 2,24 1,34
C.S. Marqués de Valdavia 4,20 4,60 5,09
C.S. Martín de Vargas 2,10 2,89 4,31
C.S. Martínez de la Riva 1,52 2,62 2,75
C.S. Meco 3,01 5,79 5,02
C.S. Mejorada del Campo 3,03 13,68 11,02
C.S. Miguel de Cervantes 1,76 2,49 4,34
C.S. Miguel Servet 1,62 2,10 3,22
C.S. Miraflores 1,43 2,27 2,37
C.S. Mirasierra 3,65 5,01 4,74
C.S. Monóvar 3,73 3,90 4,27
C.S. Monterrozas 1,44 2,34 2,30
C.S. Montesa 4,15 6,55 5,23
C.S. Navalcarnero 5,63 7,11 7,24
C.S. Navas del Rey 0,94 1,96 2,22
C.S. Nuestra Señora de Fátima 2,02 3,91 3,09
C.S. Nuestra Señora del Pilar 1,45 2,20 2,32
C.S. Numancia 4,11 8,07 9,67
C.S. Nuñez Morgado 1,33 3,12 2,07
C.S. Orcasitas 5,47 9,58 8,13
C.S. Orcasur 4,19 3,13 5,15
C.S. Pacífico 2,59 4,90 2,79
C.S. Palma Norte 1,96 2,91 2,61
C.S. Panaderas 2,07 2,63 4,03
C.S. Paracuellos de Jarama 4,07 9,79 4,32
C.S. Parque Coimbra 2,33 4,44 5,07
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

La siguiente tabla recoge el índice de reclamaciones por centro de salud de la Comunidad de
Madrid en los tres últimos años.

Este indicador relaciona el número de reclamaciones del centro de salud con su actividad 
asistencial (Número de reclamaciones/ 10.000 consultas) en el año correspondiente.

C.S. Parque Europa 4,96 9,72 7,13
C.S. Parque Loranca 3,87 6,54 9,95
C.S. Párroco Julio Morate 2,22 5,41 3,97
C.S. Paseo Imperial 2,14 3,96 4,00
C.S. Pavones 3,03 4,61 8,93
C.S. Peña Prieta 2,46 4,24 3,96
C.S. Perales de Tajuña 2,86 5,05 8,65
C.S. Perales del Río 2,56 16,65 10,20
C.S. Pinto 3,48 4,64 7,33
C.S. Potes 2,64 6,05 10,47
C.S. Potosí 2,00 4,74 5,05
C.S. Pozuelo - Estación 1,83 3,80 3,56
C.S. Presentación Sabio 3,15 4,42 6,16
C.S. Principe de Vergara 0,52 3,01 2,85
C.S. Prosperidad 2,56 2,38 3,51
C.S. Puerta Bonita 1,20 3,82 4,31
C.S. Puerta de Madrid 1,15 2,31 2,13
C.S. Puerta del Ángel 1,60 1,73 3,65
C.S. Quince de Mayo 5,05 3,69 7,35
C.S. Rafael Alberti 5,10 4,88 3,38
C.S. Ramón y Cajal 1,39 1,79 2,18
C.S. Rascafría 1,31 0,56 6,29
C.S. Reina Victoria 2,13 4,79 4,30
C.S. Rejas 1,87 3,17 2,97
C.S. Reyes Católicos 2,05 3,97 5,62
C.S. Reyes Magos 1,70 3,36 2,74
C.S. Robledo de Chavela 1,88 2,06 2,89
C.S. Rosa Luxemburgo 3,68 5,56 5,02
C.S. San Andrés 1,78 3,53 3,42
C.S. San Blas 2,74 4,85 5,65
C.S. San Carlos 6,12 4,67 4,97
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

La siguiente tabla recoge el índice de reclamaciones por centro de salud de la Comunidad de
Madrid en los tres últimos años.

Este indicador relaciona el número de reclamaciones del centro de salud con su actividad 
asistencial (Número de reclamaciones/ 10.000 consultas) en el año correspondiente.

C.S. San Cristóbal 4,83 10,24 6,83
C.S. San Fermín 3,94 7,33 7,14
C.S. San Fernando 1,54 4,99 4,15
C.S. San Juan de la Cruz 1,64 1,85 3,02
C.S. San Martín de la Vega 2,71 3,42 3,81
C.S. San Martín de Valdeiglesias 1,84 2,67 3,85
C.S. Sánchez Morate 1,14 2,72 2,11
C.S. Sanchinarro 4,30 4,27 5,73
C.S. Santa Hortensia 2,77 3,23 4,56
C.S. Santa Isabel 1,52 3,39 3,89
C.S. Santa Mónica 3,59 8,17 9,48
C.S. Sector Embarcaciones 1,80 3,18 6,18
C.S. Sector III 2,02 2,24 1,89
C.S. Segovia 2,32 4,97 3,31
C.S. Segre 4,00 3,52 5,35
C.S. Sierra de Guadarrama 2,67 4,59 3,61
C.S. Silvano 1,85 5,18 3,80
C.S. Somosaguas 3,99 5,11 7,46
C.S. Soto del Real 4,44 6,74 5,70
C.S. Torito 1,68 4,12 4,61
C.S. Torrelaguna 1,91 3,27 4,48
C.S. Torrelodones 2,90 4,37 5,79
C.S. Torres de la Alameda 1,37 3,68 12,45
C.S. Tres Cantos 1,13 4,05 9,41
C.S. V Centenario 1,64 3,95 2,82
C.S. Valdebernardo 2,41 5,75 4,76
C.S. Valdelasfuentes 3,25 4,19 4,72
C.S. Valdemoro 2,58 6,83 8,23
C.S. Valdezarza 3,00 3,71 4,86
C.S. Valle de la Oliva 2,33 2,15 2,44
C.S. Valle Inclán 1,65 2,66 2,16
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

ATENCIÓN AL PACIENTE: ÍNDICE DE RECLAMACIONES

La siguiente tabla recoge el índice de reclamaciones por centro de salud de la Comunidad de
Madrid en los tres últimos años.

Este indicador relaciona el número de reclamaciones del centro de salud con su actividad 
asistencial (Número de reclamaciones/ 10.000 consultas) en el año correspondiente.

C.S. Valleaguado 3,36 4,03 4,59
C.S. Ventura Rodríguez 2,11 2,43 4,14
C.S. Vicalvaro - Artilleros 4,76 7,80 6,90
C.S. Vicente Muzas 2,03 4,44 4,15
C.S. Vicente Soldevilla 2,46 10,54 8,04
C.S. Villa de Vallecas 5,78 4,35 7,31
C.S. Villa del Prado 2,68 3,49 4,77
C.S. Villaamil 1,24 7,28 5,27
C.S. Villablanca 4,94 6,95 11,37
C.S. Villanueva de la Cañada 2,54 4,44 4,51
C.S. Villarejo de Salvanés 0,96 9,27 3,11
C.S. Villaviciosa de Odón 3,66 7,05 5,06
C.S. Virgen de Begoña 3,22 2,59 3,08
C.S. Virgen del Cortijo 2,20 4,88 4,55
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Resultados

2020 2021 2022
93,13 89,69 94,66

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

El porcentaje de centros de salud que realizan formación de estudiantes universitarios es elevado. El número
total de centros de salud que recibieron estudiantes de grado universitario durante el curso 2022 fue de 248, lo
que supone un 94,66% sobre el total de centros. Esta cifra supera en 4,97 puntos a alcanzada en 2021. 

CENTROS DE SALUD CON DOCENCIA 
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes SI SI SI

C.S. Adelfas SI SI SI

C.S. Alameda SI NO NO

C.S. Alameda de Osuna SI SI SI

C.S. Alcalá de Guadaira SI SI SI

C.S. Algete SI SI SI

C.S. Alicante SI SI SI

C.S. Almendrales SI SI SI

C.S. Andrés Mellado SI SI SI

C.S. Ángela Uriarte SI SI SI

C.S. Aquitania SI SI SI

C.S. Aranjuez SI SI SI

C.S. Aravaca SI SI SI

C.S. Arganda - Felicidad SI SI SI

C.S. Arganda del Rey SI SI SI

C.S. Argüelles SI NO SI

C.S. Arroyo de la Vega SI SI SI

C.S. Arroyo Medialegua SI SI SI

C.S. Avenida de Aragón SI SI SI

C.S. Barajas SI SI SI

C.S. Barcelona SI SI SI

C.S. Barrio del Pilar SI SI SI

C.S. Bartolomé González SI SI SI

C.S. Baviera SI SI SI

C.S. Benita de Ávila SI SI SI

C.S. Brújula SI NO SI

C.S. Buenos Aires SI SI SI

C.S. Buitrago de Lozoya SI NO NO

C.S. Bustarviejo SI SI SI

C.S. Cáceres SI SI SI

C.S. Cadalso de los Vidrios SI NO NO

C.S. Campamento SI SI SI

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

La siguiente tabla refleja la colaboración de los centros de salud de la Comunidad de Madrid en la
formación práctico clínica de los alumnos de grado en los últimos tres años.
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CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

La siguiente tabla refleja la colaboración de los centros de salud de la Comunidad de Madrid en la
formación práctico clínica de los alumnos de grado en los últimos tres años.

C.S. Campo de la Paloma SI SI SI

C.S. Campo Real SI NO SI

C.S. Canal de Panamá SI SI SI

C.S. Canillejas SI SI SI

C.S. Carabanchel Alto SI SI SI

C.S. Caramuel SI SI SI

C.S. Carmen Calzado SI SI SI

C.S. Casa de Campo SI SI SI

C.S. Castelló SI NO NO

C.S. Castilla la Nueva SI SI SI

C.S. Cea Bermúdez SI SI SI

C.S. Cercedilla SI SI SI

C.S. Cerro Almodóvar SI SI SI

C.S. Cerro del Aire SI SI SI

C.S. Ciempozuelos SI SI SI

C.S. Ciudad Jardín SI NO SI

C.S. Ciudad Periodistas SI SI SI

C.S. Ciudad San Pablo SI SI SI

C.S. Ciudades SI NO SI

C.S. Collado Villalba Estación SI SI SI

C.S. Collado Villalba Pueblo SI SI SI

C.S. Colmenar de Oreja SI SI SI

C.S. Colmenar Viejo Norte SI NO NO

C.S. Colmenar Viejo Sur SI SI SI

C.S. Comillas SI SI SI

C.S. Condes de Barcelona SI SI SI

C.S. Cuzco SI SI SI

C.S. Daroca SI SI SI

C.S. Delicias SI NO SI

C.S. Doctor Cirajas SI SI SI

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo SI SI SI

C.S. Dos de Mayo SI SI SI
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CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

La siguiente tabla refleja la colaboración de los centros de salud de la Comunidad de Madrid en la
formación práctico clínica de los alumnos de grado en los últimos tres años.

C.S. Dr. Castroviejo SI SI SI

C.S. Dr. Luengo Rodríguez SI SI SI

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche SI SI SI

C.S. Dr. Tamames SI SI SI

C.S. Dr. Trueta NO NO SI

C.S. El Bercial NO NO NO

C.S. El Espinillo SI SI SI

C.S. El Greco SI SI SI

C.S. El Molar SI SI SI

C.S. El Naranjo SI SI SI

C.S. El Pardo SI SI SI

C.S. El Puerto SI SI SI

C.S. El Restón SI SI SI

C.S. El Soto SI SI SI

C.S. Eloy Gonzalo SI SI SI

C.S. Embajadores SI SI SI

C.S. Ensanche de Vallecas NO SI SI

C.S. Entrevías SI SI SI

C.S. Espronceda SI SI SI

C.S. Estrecho de Corea SI SI SI

C.S. Federica Montseny SI SI SI

C.S. Felipe II SI SI SI

C.S. Francia SI SI SI

C.S. Fronteras SI SI SI

C.S. Fuencarral SI SI SI

C.S. Fuentelarreina SI SI SI

C.S. Galapagar SI SI SI

C.S. Gandhi SI SI SI

C.S. García Noblejas SI SI SI

C.S. General Fanjul SI SI SI

C.S. General Ricardos SI SI SI

C.S. Getafe Norte SI NO SI
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CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

La siguiente tabla refleja la colaboración de los centros de salud de la Comunidad de Madrid en la
formación práctico clínica de los alumnos de grado en los últimos tres años.

C.S. Goya NO SI SI

C.S. Gregorio Marañón SI SI SI

C.S. Griñón SI NO SI

C.S. Guadarrama SI SI SI

C.S. Guayaba SI SI SI

C.S. Guzmán el Bueno NO SI SI

C.S. Huerta de los Frailes SI SI SI

C.S. Humanes SI SI SI

C.S. Ibiza SI SI SI

C.S. Infanta Mercedes SI SI SI

C.S. Isabel II SI SI SI

C.S. Isla de Oza SI SI SI

C.S. Jaime Vera - Coslada SI SI SI

C.S. Jaime Vera - Leganés SI SI SI

C.S. Jazmín SI SI SI

C.S. Joaquín Rodrigo SI SI SI

C.S. José María Llanos SI SI SI

C.S. José Marvá SI SI SI

C.S. Juan de Austria SI SI SI

C.S. Juan de la Cierva SI SI SI

C.S. Juncal SI SI SI

C.S. Justicia SI SI SI

C.S. La Cabrera SI SI NO

C.S. La Chopera SI SI SI

C.S. La Garena NO SI SI

C.S. La Paz SI SI SI

C.S. La Plata SI SI SI

C.S. La Princesa SI SI SI

C.S. La Rivota SI SI SI

C.S. La Ventilla SI NO NO

C.S. La Veredilla SI SI SI

C.S. Lagasca NO NO SI
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CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

La siguiente tabla refleja la colaboración de los centros de salud de la Comunidad de Madrid en la
formación práctico clínica de los alumnos de grado en los últimos tres años.

C.S. Las Águilas SI SI SI

C.S. Las Américas NO SI SI

C.S. Las Calesas SI SI SI

C.S. Las Cortes SI SI SI

C.S. Las Margaritas SI SI SI

C.S. Las Olivas SI SI SI

C.S. Las Rozas - El Abajon SI SI SI

C.S. Lavapies NO SI SI

C.S. Leganés Norte SI SI SI

C.S. Legazpi SI NO NO

C.S. Linneo SI SI SI

C.S. Londres SI SI SI

C.S. Los Alperchines SI SI SI

C.S. Los Alpes SI SI SI

C.S. Los Ángeles SI SI SI

C.S. Los Cármenes SI SI SI

C.S. Los Castillos SI SI SI

C.S. Los Fresnos SI SI SI

C.S. Los Pintores NO SI SI

C.S. Los Rosales SI SI SI

C.S. Los Yébenes SI SI SI

C.S. Lucero SI SI SI

C.S. Luis Vives SI SI SI

C.S. M. Angeles López Gómez SI SI SI

C.S. Manuel Merino SI SI SI

C.S. Manzanares el Real SI NO NO

C.S. Maqueda SI SI SI

C.S. Mar Báltico SI SI SI

C.S. María Auxiliadora SI SI SI

C.S. María de Guzmán SI SI SI

C.S. Maria Jesús Hereza SI SI SI

C.S. María Montessori SI SI SI
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CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

La siguiente tabla refleja la colaboración de los centros de salud de la Comunidad de Madrid en la
formación práctico clínica de los alumnos de grado en los últimos tres años.

C.S. Marie Curie NO NO NO

C.S. Marqués de Valdavia SI SI SI

C.S. Martín de Vargas SI SI SI

C.S. Martínez de la Riva SI SI SI

C.S. Meco SI SI SI

C.S. Mejorada del Campo SI SI SI

C.S. Miguel de Cervantes SI SI SI

C.S. Miguel Servet SI SI SI

C.S. Miraflores SI SI SI

C.S. Mirasierra SI SI SI

C.S. Monóvar SI SI SI

C.S. Monterrozas SI SI SI

C.S. Montesa SI SI SI

C.S. Navalcarnero SI SI SI

C.S. Navas del Rey SI SI SI

C.S. Nuestra Señora de Fátima SI SI SI

C.S. Nuestra Señora del Pilar NO SI SI

C.S. Numancia SI SI SI

C.S. Nuñez Morgado SI NO SI

C.S. Orcasitas SI SI SI

C.S. Orcasur SI SI SI

C.S. Pacífico SI SI SI

C.S. Palma Norte SI SI SI

C.S. Panaderas SI SI SI

C.S. Paracuellos de Jarama SI SI SI

C.S. Parque Coimbra SI SI SI

C.S. Parque Europa SI SI SI

C.S. Parque Loranca SI SI SI

C.S. Párroco Julio Morate SI SI SI

C.S. Paseo Imperial SI SI SI

C.S. Pavones SI SI SI

C.S. Peña Prieta SI SI SI
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DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

La siguiente tabla refleja la colaboración de los centros de salud de la Comunidad de Madrid en la
formación práctico clínica de los alumnos de grado en los últimos tres años.

C.S. Perales de Tajuña SI NO NO

C.S. Perales del Río SI SI SI

C.S. Pinto SI SI SI

C.S. Potes SI SI SI

C.S. Potosí SI SI SI

C.S. Pozuelo - Estación SI SI SI

C.S. Presentación Sabio SI SI SI

C.S. Principe de Vergara SI SI SI

C.S. Prosperidad SI SI SI

C.S. Puerta Bonita SI SI SI

C.S. Puerta de Madrid SI SI SI

C.S. Puerta del Ángel SI SI SI

C.S. Quince de Mayo SI SI SI

C.S. Rafael Alberti SI SI SI

C.S. Ramón y Cajal SI SI SI

C.S. Rascafría SI NO NO

C.S. Reina Victoria SI SI SI

C.S. Rejas SI SI SI

C.S. Reyes Católicos SI SI SI

C.S. Reyes Magos SI SI SI

C.S. Robledo de Chavela SI SI SI

C.S. Rosa Luxemburgo SI SI SI

C.S. San Andrés SI SI SI

C.S. San Blas SI NO SI

C.S. San Carlos SI SI SI

C.S. San Cristóbal NO SI SI

C.S. San Fermín SI SI SI

C.S. San Fernando SI SI SI

C.S. San Juan de la Cruz NO SI SI

C.S. San Martín de la Vega SI SI SI

C.S. San Martín de Valdeiglesias SI SI SI

C.S. Sánchez Morate SI NO SI
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CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

La siguiente tabla refleja la colaboración de los centros de salud de la Comunidad de Madrid en la
formación práctico clínica de los alumnos de grado en los últimos tres años.

C.S. Sanchinarro SI SI SI

C.S. Santa Hortensia SI SI SI

C.S. Santa Isabel SI SI SI

C.S. Santa Mónica SI SI SI

C.S. Sector Embarcaciones SI SI SI

C.S. Sector III NO SI SI

C.S. Segovia SI SI SI

C.S. Segre SI SI SI

C.S. Sierra de Guadarrama SI SI SI

C.S. Silvano SI SI SI

C.S. Somosaguas SI SI SI

C.S. Soto del Real NO SI SI

C.S. Torito SI SI SI

C.S. Torrelaguna SI SI SI

C.S. Torrelodones SI SI SI

C.S. Torres de la Alameda SI SI SI

C.S. Tres Cantos SI SI SI

C.S. V Centenario SI SI SI

C.S. Valdebernardo SI SI SI

C.S. Valdelasfuentes SI SI SI

C.S. Valdemoro SI SI SI

C.S. Valdezarza SI SI SI

C.S. Valle de la Oliva SI SI SI

C.S. Valle Inclán SI SI SI

C.S. Valleaguado NO SI SI

C.S. Ventura Rodríguez SI NO NO

C.S. Vicalvaro - Artilleros NO SI SI

C.S. Vicente Muzas SI SI SI

C.S. Vicente Soldevilla SI SI SI

C.S. Villa de Vallecas SI SI SI

C.S. Villa del Prado SI SI SI

C.S. Villaamil SI SI SI
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DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: CENTROS DE SALUD CON 
DOCENCIA UNIVERSITARIA

La siguiente tabla refleja la colaboración de los centros de salud de la Comunidad de Madrid en la
formación práctico clínica de los alumnos de grado en los últimos tres años.

C.S. Villablanca SI SI SI

C.S. Villanueva de la Cañada SI SI SI

C.S. Villarejo de Salvanés SI NO SI

C.S. Villaviciosa de Odón SI SI SI
C.S. Virgen de Begoña SI SI SI
C.S. Virgen del Cortijo SI SI SI
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Resultados

2020 2021 2022
64,5 64,5 66,41

A continuación los resultados desglosados por centros de salud.

DE SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE  
ESPECIALISTAS EN ATENCIÓN FAMILIAR Y 

COMUNITARIA

Los centros de salud acreditados para la formación de especialistas en 2022 fueron 174, lo que
supone un 66,41% de los centros de salud de la Comunidad de Madrid. Esta cifra se ha visto
incrementada casi 2 puntos, respecto a los años anteriores. 

CENTROS DE SALUD ACREDITADOS PARA LA 
FORMACIÓN DE ESPECIALISTAS 

0

20

40

60

80

100

2020 2021 2022

%

Años

Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022               769

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022
C.S. Abrantes SI SI SI

C.S. Adelfas SI SI SI

C.S. Alameda NO NO NO

C.S. Alameda de Osuna SI SI SI

C.S. Alcalá de Guadaira NO NO NO

C.S. Algete NO NO NO

C.S. Alicante SI SI SI

C.S. Almendrales SI SI SI

C.S. Andrés Mellado NO NO NO

C.S. Ángela Uriarte SI SI SI

C.S. Aquitania SI SI SI

C.S. Aranjuez NO NO NO

C.S. Aravaca SI SI SI

C.S. Arganda - Felicidad SI SI SI

C.S. Arganda del Rey SI SI Si

C.S. Argüelles SI SI SI

C.S. Arroyo de la Vega SI SI SI

C.S. Arroyo Medialegua SI SI SI

C.S. Avenida de Aragón NO NO NO

C.S. Barajas SI SI SI

C.S. Barcelona SI SI SI

C.S. Barrio del Pilar SI SI SI

C.S. Bartolomé González SI SI SI

C.S. Baviera NO NO NO

C.S. Benita de Ávila SI SI SI

C.S. Brújula NO NO NO

C.S. Buenos Aires SI SI SI

C.S. Buitrago de Lozoya SI SI SI

C.S. Bustarviejo SI SI SI

C.S. Cáceres NO NO NO

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: NÚMERO DE CENTROS DE 
SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS 

ESPECIALISTAS
La siguiente tabla refleja la acreditación en los últimos tres años de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid para la formación de los especialistas de medicina y enfermería para la
atención familiar y comunitaria.
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CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: NÚMERO DE CENTROS DE 
SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS 

ESPECIALISTAS
La siguiente tabla refleja la acreditación en los últimos tres años de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid para la formación de los especialistas de medicina y enfermería para la
atención familiar y comunitaria.

C.S. Cadalso de los Vidrios NO NO NO

C.S. Campamento SI SI SI

C.S. Campo de la Paloma NO NO NO

C.S. Campo Real NO NO Si

C.S. Canal de Panamá NO NO NO

C.S. Canillejas SI SI SI

C.S. Carabanchel Alto SI SI SI

C.S. Caramuel SI SI SI

C.S. Carmen Calzado SI SI SI

C.S. Casa de Campo SI SI SI

C.S. Castelló NO NO NO

C.S. Castilla la Nueva SI SI SI

C.S. Cea Bermúdez NO NO NO

C.S. Cercedilla NO NO NO

C.S. Cerro Almodóvar SI SI SI

C.S. Cerro del Aire SI SI SI

C.S. Ciempozuelos NO NO NO

C.S. Ciudad Jardín SI SI SI

C.S. Ciudad Periodistas SI SI SI

C.S. Ciudad San Pablo SI SI SI

C.S. Ciudades SI SI SI

C.S. Collado Villalba Estación SI SI SI

C.S. Collado Villalba Pueblo SI SI SI

C.S. Colmenar de Oreja NO NO NO

C.S. Colmenar Viejo Norte NO NO NO

C.S. Colmenar Viejo Sur NO NO NO

C.S. Comillas NO NO NO

C.S. Condes de Barcelona NO NO NO

C.S. Cuzco SI SI SI

C.S. Daroca SI SI SI
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DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: NÚMERO DE CENTROS DE 
SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS 

ESPECIALISTAS
La siguiente tabla refleja la acreditación en los últimos tres años de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid para la formación de los especialistas de medicina y enfermería para la
atención familiar y comunitaria.

C.S. Delicias NO NO NO

C.S. Doctor Cirajas SI SI SI

C.S. Doctor Pedro Laín Entralgo SI SI SI

C.S. Dos de Mayo SI SI SI

C.S. Dr. Castroviejo SI SI SI

C.S. Dr. Luengo Rodríguez SI SI SI

C.S. Dr. Mendiguchía Carriche SI SI SI

C.S. Dr. Tamames SI SI SI

C.S. Dr. Trueta SI SI SI

C.S. El Bercial NO NO NO

C.S. El Espinillo SI SI SI

C.S. El Greco SI SI SI

C.S. El Molar NO NO NO

C.S. El Naranjo SI SI SI

C.S. El Pardo NO NO NO

C.S. El Puerto SI SI SI

C.S. El Restón NO NO NO

C.S. El Soto SI SI SI

C.S. Eloy Gonzalo SI SI SI

C.S. Embajadores SI SI SI

C.S. Ensanche de Vallecas SI SI SI

C.S. Entrevías NO NO NO

C.S. Espronceda SI SI SI

C.S. Estrecho de Corea SI SI SI

C.S. Federica Montseny SI SI SI

C.S. Felipe II NO NO SI

C.S. Francia SI SI SI

C.S. Fronteras SI SI SI

C.S. Fuencarral SI SI SI

C.S. Fuentelarreina SI SI SI
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CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: NÚMERO DE CENTROS DE 
SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS 

ESPECIALISTAS
La siguiente tabla refleja la acreditación en los últimos tres años de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid para la formación de los especialistas de medicina y enfermería para la
atención familiar y comunitaria.

C.S. Galapagar SI SI SI

C.S. Gandhi SI SI SI

C.S. García Noblejas SI SI SI

C.S. General Fanjul SI SI SI

C.S. General Ricardos SI SI SI

C.S. Getafe Norte SI SI SI

C.S. Goya SI SI SI

C.S. Gregorio Marañón SI SI SI

C.S. Griñón SI SI SI

C.S. Guadarrama NO NO NO

C.S. Guayaba SI SI SI

C.S. Guzmán el Bueno NO NO NO

C.S. Huerta de los Frailes SI SI SI

C.S. Humanes SI SI SI

C.S. Ibiza SI SI SI

C.S. Infanta Mercedes SI SI SI

C.S. Isabel II SI SI SI

C.S. Isla de Oza NO SI Si

C.S. Jaime Vera - Coslada SI SI SI

C.S. Jaime Vera - Leganés SI SI SI

C.S. Jazmín SI SI SI

C.S. Joaquín Rodrigo SI SI SI

C.S. José María Llanos SI SI SI

C.S. José Marvá NO NO NO

C.S. Juan de Austria SI SI SI

C.S. Juan de la Cierva NO NO Si

C.S. Juncal SI SI SI

C.S. Justicia SI SI SI

C.S. La Cabrera NO NO NO

C.S. La Chopera SI SI SI
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DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: NÚMERO DE CENTROS DE 
SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS 

ESPECIALISTAS
La siguiente tabla refleja la acreditación en los últimos tres años de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid para la formación de los especialistas de medicina y enfermería para la
atención familiar y comunitaria.

C.S. La Garena NO NO NO

C.S. La Paz SI SI Si

C.S. La Plata SI SI SI

C.S. La Princesa NO NO NO

C.S. La Rivota NO NO NO

C.S. La Ventilla NO NO NO

C.S. La Veredilla NO NO NO

C.S. Lagasca NO NO NO

C.S. Las Águilas SI SI SI

C.S. Las Américas SI SI SI

C.S. Las Calesas SI SI SI

C.S. Las Cortes NO NO NO

C.S. Las Margaritas NO NO NO

C.S. Las Olivas NO NO NO

C.S. Las Rozas - El Abajon SI SI SI

C.S. Lavapies SI SI SI

C.S. Leganés Norte NO NO NO

C.S. Legazpi NO NO NO

C.S. Linneo NO NO NO

C.S. Londres NO NO NO

C.S. Los Alperchines SI SI SI

C.S. Los Alpes SI SI SI

C.S. Los Ángeles SI SI SI

C.S. Los Cármenes NO NO NO

C.S. Los Castillos SI SI SI

C.S. Los Fresnos SI SI SI

C.S. Los Pintores SI SI SI

C.S. Los Rosales SI SI SI

C.S. Los Yébenes SI SI SI

C.S. Lucero SI SI SI
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: NÚMERO DE CENTROS DE 
SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS 

ESPECIALISTAS
La siguiente tabla refleja la acreditación en los últimos tres años de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid para la formación de los especialistas de medicina y enfermería para la
atención familiar y comunitaria.

C.S. Luis Vives SI SI SI

C.S. M. Angeles López Gómez SI SI SI

C.S. Manuel Merino NO NO NO

C.S. Manzanares el Real SI SI SI

C.S. Maqueda SI SI SI

C.S. Mar Báltico SI SI SI

C.S. María Auxiliadora NO NO SI

C.S. María de Guzmán SI SI SI

C.S. Maria Jesús Hereza SI SI SI

C.S. María Montessori SI SI SI

C.S. Marie Curie NO NO NO

C.S. Marqués de Valdavia NO NO NO

C.S. Martín de Vargas NO NO NO

C.S. Martínez de la Riva SI SI SI

C.S. Meco SI SI SI

C.S. Mejorada del Campo SI SI SI

C.S. Miguel de Cervantes SI SI SI

C.S. Miguel Servet NO NO NO

C.S. Miraflores NO NO NO

C.S. Mirasierra NO NO NO

C.S. Monóvar SI SI SI

C.S. Monterrozas SI SI SI

C.S. Montesa SI SI SI

C.S. Navalcarnero SI SI SI

C.S. Navas del Rey NO NO NO

C.S. Nuestra Señora de Fátima SI SI SI

C.S. Nuestra Señora del Pilar SI SI SI

C.S. Numancia SI SI SI

C.S. Nuñez Morgado NO NO NO

C.S. Orcasitas SI SI SI
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: NÚMERO DE CENTROS DE 
SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS 

ESPECIALISTAS
La siguiente tabla refleja la acreditación en los últimos tres años de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid para la formación de los especialistas de medicina y enfermería para la
atención familiar y comunitaria.

C.S. Orcasur NO NO NO

C.S. Pacífico NO NO NO

C.S. Palma Norte NO NO NO

C.S. Panaderas SI SI SI

C.S. Paracuellos de Jarama NO NO NO

C.S. Parque Coimbra NO NO NO

C.S. Parque Europa NO NO NO

C.S. Parque Loranca SI SI SI

C.S. Párroco Julio Morate NO NO NO

C.S. Paseo Imperial NO NO NO

C.S. Pavones SI SI SI

C.S. Peña Prieta NO NO NO

C.S. Perales de Tajuña NO NO Si

C.S. Perales del Río SI SI SI

C.S. Pinto SI SI SI

C.S. Potes SI SI SI

C.S. Potosí SI SI SI

C.S. Pozuelo - Estación SI SI SI

C.S. Presentación Sabio SI SI SI

C.S. Principe de Vergara NO NO NO

C.S. Prosperidad SI SI SI

C.S. Puerta Bonita SI SI SI

C.S. Puerta de Madrid NO NO NO

C.S. Puerta del Ángel NO NO NO

C.S. Quince de Mayo NO NO NO

C.S. Rafael Alberti SI SI SI

C.S. Ramón y Cajal SI SI SI

C.S. Rascafría NO NO NO

C.S. Reina Victoria SI SI SI

C.S. Rejas NO NO NO
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: NÚMERO DE CENTROS DE 
SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS 

ESPECIALISTAS
La siguiente tabla refleja la acreditación en los últimos tres años de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid para la formación de los especialistas de medicina y enfermería para la
atención familiar y comunitaria.

C.S. Reyes Católicos NO NO NO

C.S. Reyes Magos SI SI SI

C.S. Robledo de Chavela NO NO NO

C.S. Rosa Luxemburgo SI SI SI

C.S. San Andrés SI SI SI

C.S. San Blas SI SI SI

C.S. San Carlos SI SI SI

C.S. San Cristóbal SI SI SI

C.S. San Fermín SI SI SI

C.S. San Fernando SI SI SI

C.S. San Juan de la Cruz SI SI SI

C.S. San Martín de la Vega NO NO NO

C.S. San Martín de Valdeiglesias NO NO NO

C.S. Sánchez Morate NO NO NO

C.S. Sanchinarro SI SI NO

C.S. Santa Hortensia SI SI SI

C.S. Santa Isabel SI SI SI

C.S. Santa Mónica SI SI Si

C.S. Sector Embarcaciones SI SI SI

C.S. Sector III SI SI SI

C.S. Segovia SI SI SI

C.S. Segre NO NO NO

C.S. Sierra de Guadarrama SI SI SI

C.S. Silvano SI No No

C.S. Somosaguas NO NO NO

C.S. Soto del Real NO NO NO

C.S. Torito SI SI Si

C.S. Torrelaguna NO NO NO

C.S. Torrelodones SI SI SI

C.S. Torres de la Alameda NO NO NO
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Observatorio de Resultados

CENTRO 2020 2021 2022

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: NÚMERO DE CENTROS DE 
SALUD ACREDITADOS PARA LA FORMACIÓN DE LOS 

ESPECIALISTAS
La siguiente tabla refleja la acreditación en los últimos tres años de los centros de salud de la
Comunidad de Madrid para la formación de los especialistas de medicina y enfermería para la
atención familiar y comunitaria.

C.S. Tres Cantos SI SI SI

C.S. V Centenario SI SI SI

C.S. Valdebernardo SI SI SI

C.S. Valdelasfuentes NO NO NO

C.S. Valdemoro NO NO NO

C.S. Valdezarza SI SI SI

C.S. Valle de la Oliva SI SI SI

C.S. Valle Inclán SI SI SI

C.S. Valleaguado SI SI SI

C.S. Ventura Rodríguez NO NO NO

C.S. Vicalvaro - Artilleros SI SI SI

C.S. Vicente Muzas SI SI SI

C.S. Vicente Soldevilla SI SI SI

C.S. Villa de Vallecas SI SI SI

C.S. Villa del Prado NO NO NO

C.S. Villaamil NO NO NO

C.S. Villablanca SI SI SI

C.S. Villanueva de la Cañada SI SI SI

C.S. Villarejo de Salvanés NO NO Si

C.S. Villaviciosa de Odón SI SI SI
C.S. Virgen de Begoña NO NO NO
C.S. Virgen del Cortijo NO NO NO
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Resultados

2020 2021 2022
1.152 2.196 2.493

178 208 194

NUMERO DE INVESTIGADORES

 INVESTIGADORES ACREDITADOS 

 INVESTIGADORES CON PROYECTO 

COMPETITIVO 

El número total de profesionales con actividad investigadora acreditada durante el año 2022 fue de 2.493,
experimentando un incremento de un 13,5% respecto a 2021. En esta cifra se incluyen a todos los
investigadores que participan en proyectos financiados y en proyectos no financiados aprobados por
comisiones, así como a otros profesionales con actividad investigadora.

El número de investigadores principales o colaboradores en proyectos competitivos ha sido de 194,
experimentando un descenso de un 6,7% respecto a la registrada en 2021.

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: INVESTIGADORES
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Resultados

2020 2021 2022
10 11 12
0 2 2ESTUDIOS CLÍNICOS INDEPENDIENTES

ESTUDIOS CLÍNICOS NUEVOS

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: ESTUDIOS CLÍNICOS CON 
MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS SANITARIOS

En el año 2022 se firmaron contratos para 12 estudios con medicamentos y productos sanitarios en Atención
Primaria.

En 2022 se firmaron 2 contratos con promotores independientes o no comerciales para estudios con
medicamentos.
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Resultados

2020 2021 2022
PROYECTOS APROBADOS 99 109 95
PROYECTOS ACTIVOS 40 48 44
PROYECTOS NUEVOS 9 7 4

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN

Nº DE PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN

El número de proyectos de investigación con investigador principal en la Gerencia Asistencial de Atención Primaria 
de Madrid, aprobados por alguna de las comisiones de investigación durante el año 2022 fue de 95.

Se obtuvieron 4 nuevos proyectos en concurrencia competitiva, con una cifra total de proyectos activos de 44. Los
tres indicadores han experimentado descensos en relación a 2021, pero a lo largo del tiempo se muestra una
tendencia estable.
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Resultados

2020 2021 2022
Publicaciones indexadas en Scopus, WoS y Pubmed 179 225 240
Porcentaje de publicaciones en Q1 18,68 23,91 29,53
Porcentaje de publicaciones en acceso abierto 54,19 67,11 72,92

PUBLICACIONES INDEXADAS

DOCENCIA E INVESTIGACIÓN: PUBLICACIONES 
INDEXADAS

El número de publicaciones de investigación indexadas en Scopus, Web of Science y/o Pubmed de la Gerencia
Asistencial de Atención Primaria de Madrid en el año 2022 fue de 240, lo que supone un incremento de un 6,6%
respecto a 2021.
El porcentaje de publicaciones de investigación de la Gerencia Asistencial de Atención Primaria de Madrid en Q1
durante el año 2022 fue de un 29,53%, con un incremento de 5,62 puntos porcentuales respecto al año anterior.
El porcentaje de artículos de acceso abierto u Open Access publicados en revistas recogidas en Scopus, Web of
Science y PubMed durante 2022 fue de 72,92%, con un incremento cifrado en 5,81 puntos porcentuales respecto a
2021. Los tres indicadores confirman una clara tendencia ascendente.

0

50

100

150

200

250

2020 2021 2022
Años

Publicaciones indexadas 

0

20

40

60

80

100

2020 2021 2022
Años

Porcentaje de publicaciones 

Porcentaje de publicaciones en Q1
Porcentaje de publicaciones en acceso abierto

%

782                  Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud: Informe de Atención Primaria 2020-2022  

Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente 
CONSEJERÍA DE SANIDAD. COMUNIDAD DE MADRID 



Observatorio de Resultados
Resultados por Fundaciones de Investigación Biomédica

Con proyecto Acreditados Nuevos Activos Aprobados Nuevos
Nuevos 

independientes

Publicaciones 

indexadas
% en Q1

% acceso 

abierto
Proyectos

P. Intelectual

transferencia

FIB La Paz

H.U. La Paz 602 918 42 241 749 401 86 1.099 44,5 66,4 100 18

H. Central de la Cruz Roja 7 9 1 1 16 4 0 35 60 60 0 0

H. Dr. Rodriguez Lafora 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

H.E.E. Isabel Zendal 0 0 0 0 0 0 0 15 23,1 73,3 0 0

Total 609 927 43 242 765 405 86 1.149 100 18

FIB La Princesa

H.U. de La Princesa 181 424 19 62 145 84 12 476 50,2 64,9 10 1

H.U. Santa Cristina 12 12 0 3 0 0 0 10 60 80 0 0

Total 193 436 19 65 145 84 12 486 10 1

FIB Niño Jesús

H.U.I. Niño Jesús 74 74 11 22 76 27 3 195 38,7 56,9 8 4

Fundación Jiménez Díaz

H.U. Fundación Jiménez Díaz 319 525 22 106 57 125 10 645 57,9 72,9 82 9

H.U. Rey Juan Carlos 6 136 0 3 3 7 3 155 45,3 72,3 1 0

H.U. Infanta Elena 3 59 0 0 0 1 0 140 43,1 70,7 0 0

H.G. Villalba 4 50 2 7 4 1 0 172 56,0 72,1 2 0

Total 332 770 24 116 64 134 13 1.112 85 9

FIB Ramón y Cajal

H.U. Ramón y Cajal 422 1.214 41 147 41 218 36 1030 49,0 66,0 118 21

FIB 12 de Octubre

H.U. 12 de Octubre 582 1272 65 207 281 227 34 1284 44,0 66,4 73 48

H.U. de Móstoles 5 98 0 1 44 1 1 88 40,7 46,6 0 0

Total 587 1.370 65 208 325 228 35 1.372 73 48

A continuación se muestran los resultados de investigación 2022 desglosados por Fundaciones de Investigación Biomédica

Investigadores Proyectos Ensayos Clínicos Publicaciones Innovación

Fundación FIB Centros
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Observatorio de Resultados

Resultados por Fundaciones de Investigación Biomédica

Con proyecto Acreditados Nuevos Activos Aprobados Nuevos
Nuevos 

independientes

Publicaciones 

indexadas
% en Q1

% acceso 

abierto
Proyectos

P. Intelectual

transferencia

A continuación se muestran los resultados de investigación 2022 desglosados por Fundaciones de Investigación Biomédica

Investigadores Proyectos Ensayos Clínicos Publicaciones Innovación

Fundación FIB Centros

FIB Gregorio Marañón

H.G.U. Gregorio Marañón 393 1.136 34 144 229 152 15 1.147 47,4 59,3 193 38

FIB Clínico San Carlos

H. Clínico San Carlos 253 918 26 95 546 221 68 928 46,5 67,9 48 25

FIB Puerta de Hierro Majadahonda

H.U. Puerta de Hierro 242 449 13 61 186 116 23 605 36,0 52,0 15 5

H. El Escorial 0 39 0 0 4 0 0 8 50,0 37,5 1 0

H.U. Infanta Cristina 9 88 1 1 30 2 2 47 31,0 45,0 0 0

H.U. Severo Ochoa 2 91 1 3 31 3 2 108 38,0 59,0 0 1

H. de Guadarrama 15 27 1 4 0 0 0 6 16,7 17,0 1 0

H. La Fuenfría 0 19 0 0 0 0 0 2 0,0 0,0 0 0

Total 268 713 16 69 251 121 27 776 17 6

FIB Infanta Sofía-Henares

H.U. Infanta Sofía 36 282 0 10 107 9 0 167 33,0 50,0 2 0

H.U. del Henares 13 94 4 6 48 3 0 45 45,0 87,0 0 0

Total 49 376 4 16 155 12 0 212 2 0

FIB Infanta Leonor-Sureste

H.U. Infanta Leonor 34 216 2 5 10 62 7 294 34,9 67,3 36 0

H.U. del Sureste 1 38 1 1 21 0 0 42 35,0 32,5 30 0

Total 35 254 3 6 31 62 7 336 66 0

FIB Príncipe de Asturias

H.U. Príncipe de Asturias 25 101 0 5 59 14 6 253 42,9 65,2 0 0
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Observatorio de Resultados

Resultados por Fundaciones de Investigación Biomédica

Con proyecto Acreditados Nuevos Activos Aprobados Nuevos
Nuevos 

independientes

Publicaciones 

indexadas
% en Q1

% acceso 

abierto
Proyectos

P. Intelectual

transferencia

A continuación se muestran los resultados de investigación 2022 desglosados por Fundaciones de Investigación Biomédica

Investigadores Proyectos Ensayos Clínicos Publicaciones Innovación

Fundación FIB Centros

FIB Getafe

H.U. de Getafe 29 193 2 13 162 7 1 538 36,7 24,0 20 0

H. Virgen de la Poveda 0 1 0 0 0 0 0 1 0,0 0,0 0 0

H.U. Jose Germain 2 9 0 1 0 0 0 0 0,0 0,0 0 0

Total 31 203 2 14 162 7 1 539 20 0

H. Fundación Alcorcón

H.U. Fundación Alcorcón 55 250 2 16 61 53 0 280 48,0 59,0 9 0

H.U. Fuenlabrada

H.U. de Fuenlabrada 37 418 3 14 102 8 3 233 31,2 85,0 5 0

H.U. de Torrejón

H.U. de Torrejón 13 52 2 4 27 6 3 52 37,5 15,6 0 0

H.C.D. Gómez Ulla

H.C.D. Gómez Ulla 18 58 6 13 58 0 0 45 2,2 33,0 1 0

H.U. del Tajo

H.U. del Tajo 1 8 0 0 2 0 0 27 53,8 70,4 0 0

Total HOSPITALES 3.395 9.278 301 1.196 3.099 1.752 315 10.172 45,0 62,1 755 170

Atención Primaria 194 2.493 4 44 95 12 2 240 29,5 72,9 12 0

Summa 112 62 70 0 6 7 0 0 15 80,0 93,3 6 0

Total 256 2.563 4 50 102 12 2 255 18 0

Total GLOBAL 

(Hospitales+AP+Summa)
3.651 11.841 305 1.246 3.201 1.764 317 10.427 44,5 62,4 773 170
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El undécimo informe de Atención Primaria 2020-2022 desarrolla el apartado 
dedicado a atención primaria del Observatorio de Resultados del Servicio 

Madrileño de Salud, con el fin de complementar y facilitar la interpretación de la 
información proporcionada en la Web 
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