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*Nota aclaratoria sobre el Recurso institucionalizador / desinstitucionalizador: El objetivo de este dato sobre las entidades que aparece en 
esta guía es conocer cómo aplican el modelo de desinstitucionalización. Las respuestas reflejan su autoevaluación en una escala que va del 0% 
(nada enfocado en la desinstitucionalización) al 100% (completamente alineado con la desinstitucionalización). Un 75% indica que sus acciones 
están alineadas en esa proporción con el modelo, mientras que un 25% refleja que solo una cuarta parte de su enfoque sigue este modelo.



Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Mapa de Recursos     1/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Mapa de Recursos



Collado Villalba

Alpedrete

Aranjuez

Colmenar Viejo

Fuenlabrada

Leganés

Coslada

Alcobendas

Torrejón 
de Ardoz

Móstoles

Alcalá de Henares

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Mapa de Recursos     2/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Mapa de Madrid



Latina

Moncloa-Aravaca

Pte. de Vallecas

Villa de
Vallecas

Carabanchel

Vicálvaro

Centro

Chamartín
Tetuán

Ciudad 
Lineal

Chamberí

Usera

Salamanca
San Blas-Canillejas

Arganzuela

Hortaleza

Fuencarral-El Pardo

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Mapa de Recursos     3/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Madrid Capital



Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Equipos de valoración y gestión de plazas de alojamiento y de listas de espera     4/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Equipos de valoración y gestión de 
plazas de alojamiento y de listas 

de espera



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Equipos de valoración y gestión de plazas de alojamiento y de listas de espera     5/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

C. de Valdecanillas, 112, San Blas-Canillejas,  
Madrid.

Metro: Simancas (L7) y Suanzes (L5).

Horario: 24 horas los 365 días del año.

112

 central.emergenciasocial@madrid.org

www.comunidad.madrid/servicios/
servicios-sociales/servicio-emergencia-
social

Dispositivo de alojamiento.

Atención sociosanitaria y cobertura de 
necesidades básicas para personas en 
situación de emergencia y/o urgencia 
social.

Servicio de Emergencia Social de la 
Comunidad de Madrid

Número/s de registro: S3111

Inicio de actividad: 2004.

Tipología: Atención en la emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas o 
grupos que se encuentren en situación de desam-
paro o de crisis, a la que no pueden hacer frente 
por sí mismas y que exige intervención inmediata, 
a fin de prevenir situaciones de mayor gravedad 
y evitar con ello procesos de vulnerabilidad o de 
exclusión.

Forma de acceso: A través del Servicio de 
Emergencia Social por derivación de los Servicios 
Sociales municipales o por llamada al 112.

Plazas: 60 fijas para emergencias y 4 fijas en su 
sede. 50 adicionales en campaña de frío y otras 
20 adicionales en refugio climático.

Titularidad: Comunidad de Madrid.

Financiación: Pública.
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SAMUR Social

Calle Carrera de San Francisco, 10. Madrid Centro.

Metro: La Latina (L5)  Bus: 3, 148 y M3.

Horario: 24 horas.

91 480 20 20 / 112

samursocialsala@madrid.es

www.madrid.es

Número/s de registro: S3889

Inicio de actividad: 2004.

Tipología: Atención en la emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas que 
se encuentren empadronadas en el Ayuntamien-
to de Madrid y se encuentren en situación de 
emergencia y urgencia social; entendidas como 
situaciones de carácter excepcional o extraor-
dinario o de agravamiento de las circunstancias 
personales o familiares, con incidencia en las 
condiciones de vulnerabilidad, que requiera una 
respuesta inmediata.

Forma de acceso: Acceso libre y derivación 
desde entidades sociales.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.  

Financiación: Pública.
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“Madrid en Calle”

Avda. Portugal. Carrera de San Francisco, 10. Casa 
de Campo. PUE: San Isidro.

Horario: 24 horas

112

pue@grupo5.net / coordinacion.equipos-
decalleypue@grupo5.net

www.madrid.es

Gestión de recursos de la Red de Perso-
nas Sin Hogar. 

Acompañamiento en calle.

60 plazas en pensión.

Número/s de registro: S3889

Inicio de actividad: 2022.

Tipología: Atención en la emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas o 
grupos que se encuentren en situación de Sin-
hogarismo. Está compuesto por el equipo Puerta 
Única de Entrada (PUE) y los Equipos de Calle. 
Puerta Única de Entrada: gestiona y valora el 
acceso a los recursos de la Red Municipal de 
Atención a las Personas Sin Hogar. Los equipos 
de calle atienden a las personas que se encuen-
tran en situación de calle.

Forma de acceso: Acceso libre y derivación 
desde entidades sociales.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.  

Financiación: Pública.
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Datos de Contacto_______________________________________________________
Camino Pozo del Tio Raimundo S/N. 
Vallecas, Madrid.

Metro: Sierra de Guadalupe (L10)

Horario: Del 23 de noviembre al 31 de marzo.  
Plazas de pernocta: 21.30h a 9.30h.

91 480 20 20 / 112

samursocialsala@madrid.es

www.madrid.es

Alojamiento.

Cena y desayuno.

Atención social.

Servicio especial de la EMT desde la 
Glorieta de Atocha en 2 turnos.

Servicios
Número/s de registro: S7598

Inicio de actividad: 1986.

Tipología: Alojamiento colectivo de emergencia.

Perfil de personas usuarias: Hombres de 
entre 18 y 65 años en situación de sinhogarismo, 
que no sean beneficiarios de la protección desde 
otras redes específicas y carezcan de recursos 
económicos.

Forma de acceso: Mediante asignación de 
plaza derivación de Samur Social, Puerta Única 
de Entrada (PUE) y Emergencias Sociales tras 
valoración de la emergencia. 

Tiempo de estancia: Emergencia.

Plazas: 142 para hombres.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.  

Financiación: Pública.

Dispositivo de Acogida de Emergencia de Campaña 
contra el Frío de Villa de Vallecas
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C. del Pinar de San José, 106. Latina, Madrid.

Horario: Del 23 de noviembre al 31 de marzo. Pla-
zas de pernocta: 20.00h a 9.00h.Plazas de Centro de 
Día: 9.00h a 20.00h

91 480 20 20 / 112

samursocialsala@madrid.es

www.madrid.es

Alojamiento.

Cena y desayuno.

Atención social.

Servicio especial de la EMT desde Plaza 
Elíptica en 2 turnos.

Adicionalmente, tiene 40 plazas de 
Centro de Día, donde se sirven también 
comidas.

Servicios
Número/s de registro: C5837

Tipología: Alojamiento colectivo de emergencia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, que no sean beneficiarios de la 
protección desde otras redes específicas y carez-
can de recursos económicos.  

Forma de acceso: Mediante asignación de 
plaza derivación de Samur Social, Puerta Única 
de Entrada (PUE) y Emergencias Sociales tras 
valoración de la emergencia. 

Tiempo de estancia: Emergencia.

Plazas: 150 mixtas.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.  

Financiación: Pública.

Dispositivo de Emergencia de Campaña contra el frío 
Pinar de San José 
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Carrera de San Francisco, 10. Centro, Madrid.

91 480 20 20 / 112

samursocialsala@madrid.es

www.madrid.es

Estancias en pensiones y residencias 
durante la duración de la campaña con-
tra el frío, hasta 10.500.

Tipología: Alojamiento colectivo de emergencia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, que no sean beneficiarios de la 
protección desde otras redes específicas y carez-
can de recursos económicos.  

Forma de acceso: Mediante asignación de 
plaza derivación de Samur Social, Puerta Única 
de Entrada (PUE) y Emergencias Sociales tras 
valoración de la emergencia. 

Tiempo de estancia: Emergencia.

Plazas: Aproximadamente 120 mixtas.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.  

Financiación: Pública.

Plazas de Alojamiento de Emergencia de  
Campaña de Frío en Establecimientos de Hostelería
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Avenida Rafael Alberti, 49. Pte de Vallecas, Madrid.

Metro: Miguel Hernández (L1).

Horario: 24 horas.

91 480 20 20

seguimiento.samursocial@atende.es

www.madrid.es

Centro de día.

Alojamiento.

Pensión completa.

Higiene y aseo personal.

Consigna.

Centro Municipal de Urgencias Sociales 
(CEMUS)

Inicio de actividad: 2022.

Tipología: Alojamiento colectivo de emergencia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de 18 a 65 años, con larga trayectoria 
en situación de sinhogarismo, consumo activo, 
problemas de salud mental o situaciones de 
emergencia.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Puerta Única de Entrada (PUE).

Tiempo de estancia: Emergencia.

Plazas: 30 mixtas.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.
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Calle Pinar de San José, 104. Latina, Madrid.

Metro: Aluche (L5).

Horario: 24 horas.

91 511 21 00

puertaabierta@grupo5.net

www.madrid.es

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Atención sanitaria.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Peluquería.

Consigna.

Lavandería.
Ropero.

Emergencia por falta de recursos.

Programa de animales de  
compañía.

Sala de reducción de daños del consumo 
de alcohol.

Centro de Acogida Municipal Puerta Abierta

Número/s de registro: C5788

Inicio de actividad: 2001.

Tipología: Alojamiento colectivo de larga estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres y 
mujeres de entre 18 y 65 años en situación de 
calle. Baja exigencia.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Puerta Única de Entrada (PUE).

Tiempo de estancia: Sin tiempo máximo de 
estancia.

Plazas: 132 mixtas.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.
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Calle Paseo del Rey, 34. Moncloa - Aravaca, 
Madrid.

Metro: Príncipe Pío (L6 y L10).

Horario: 24 horas.

91 758 15 57 / 91 758 43 87

casanisidro@madrid.es

www.madrid.es

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Atención psicológica.

Atención sanitaria (podología).

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Peluquería.

Consigna.

Lavandería.

Internet.

Inicio de actividad: 1943.

Tipología: Alojamiento colectivo de larga estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres y 
mujeres de entre 18 y 65 años en situación de 
calle. Baja exigencia.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Puerta Única de Entrada (PUE).

Tiempo de estancia: Sin tiempo máximo de 
estancia.

Plazas: 268 mixtas. 

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.

Centro de Acogida Municipal San Isidro
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Alcalde Juan Mata Sevillano, 18. Vicálvaro, 
Madrid.

Metro: Puerta de Arganda (L9).

Horario: 24 horas.

91 760 24 99 / 91 760 24 98

dirección.cajlv@grupo5.net

www.madrid.es

Alojamiento.

Atención social.

Atención sanitaria.

Acompañamiento laboral.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Consigna.

Lavandería.

Internet.

Programa de animales de  
compañía.

Número/s de registro: C5880

Inicio de actividad: 2007.

Tipología: Alojamiento colectivo de larga estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres y 
mujeres de entre 18 y 65 años en situación de 
calle.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Puerta Única de Entrada (PUE).

Tiempo de estancia: Definido en función del 
programa de intervención individual.

Plazas: 32 mixtas en albergues y  
8 mixtas en pensiónes.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.

Centro de Acogida Municipal Juan Luis Vives
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Paseo del Rey, 36. Moncloa - Aravaca, 
Madrid.

Metro: Príncipe Pío (L6 y L10).

Horario: 24 horas.

91 559 15 34

ts.larosa@grupo5.net

www.madrid.es

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Atención sanitaria.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Peluquería.

Consigna.

Lavandería.
Ropero.

Biblioteca

Internet.

Sala de reducción de daños.

Inicio de actividad: 2010.

Tipología: Alojamiento de larga estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres y 
mujeres de entre 18 y 65 años en situación de 
calle.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Puerta Única de Entrada (PUE).

Tiempo de estancia: Larga estancia.

Plazas: 

•	35 mixtas. 

•	Alojamiento estable: 30 mixtas. 

•	Alojamiento emergencia: 5 mixtas. 

•	Centro de día: 32 mixtas.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.

Centro Abierto Municipal La Rosa
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Albergue San Martín de Porres

Calle Vía Carpetana, 47. Carabanchel, Madrid.

Metro: Laguna (L6).

Horario: 9.00h a 15.00h.

91 428 11 70

comunicacion@fundacionsmp.org

www.fundacionsmp.org 

Alojamiento.

Pensión completa.

Atención social.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Taller ocupacional y actividades abier-
tas.

Sala de ocio.

Consigna.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Internet.

Sala de ocio.

Número/s de registro: C0183

Inicio de actividad: 1962.

Tipología: Alojamieno colectivo de larga estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres de 
entre 18 y 65 años en situación de calle.

En caso de problemas de consumo y/o enferme-
dad mental, no debe ser un impedimento para la 
convivencia.

Forma de acceso: Mediante derivación o de 
forma libre, apuntándose en lista de espera el 
primer día lectivo de mes de 8 a 13.30h.

Tiempo de estancia: Media / Larga estancia.

Plazas: 62 para hombres (12 de las cuales son 
destinadas a personas del colectivo LGTBI).

Titularidad: Fundación Benéfica San Martín de 
Porres.

Financiación: Mixta.
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Datos de Contacto_______________________________________________________

Albergue San Juan De Dios

Calle Herreros de Tejada, 3. Chamartín, Madrid.

Metro: Concha Espina (L9) y Santiago Bernabéu 
(L10).

Horario: Lunes a Viernes: 9.00h a 13.00h.

91 344 00 20

alberguemadrid@sjd.es

alberguesanjuandediosmadrid.org

Alojamiento.

Desayuno y cena.

Atención social.

Atención psicológica.

Higiene y aseo personal.

Consigna.
Ropero.

Servicio de atención espiritual y religioso.

Número/s de registro: C0198

Inicio de actividad: 1979.

Tipología: Alojamiento colectivo de larga estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres de 
entre 18 y 65 años en situación de calle.

Forma de acceso: Libre. Las personas deben 
ir a apuntarse en la lista de espera los lunes y 
martes de 16.00h a 17.00h.

Tiempo de estancia: Larga estancia.

Plazas: 140 para hombres.

Titularidad: Orden Hospitalaria San Juan de Dios.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador / desinstitu-
cionalizador*:  
25% desinstitucionalizador.
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Enrique Azcoaga, 1. Hortaleza, Madrid.

Metro: María Tudor (Metro ligero L1).

Horario: 24 horas.

91 766 20 87

smpaz.obrasocial@sjd.es

www.centrosantamarialapaz.org

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Atención sanitaria.

Atención psicológica.

Taller ocupacional y actividades.

Orientación jurídica y mediación.

Lavandería.

Peluquería.
Ropero.

Internet.

Capilla.

Número/s de registro: C6217

Inicio de actividad: 1981.

Tipología: Recurso colectivo de larga estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres ma-
yores de 45 años con larga trayectoria en situa-
ción de sinhogarismo.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales o entidad del Tercer Sector.

Tiempo de estancia: Larga estancia.

Plazas: 98 para hombres.

Titularidad: Orden Hospitalaria San Juan de 
Dios.

Financiación: Mixta.

Albergue Santa María de la Paz
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Cuart de Poblet, 11. Latina, Madrid.

Metro: Laguna (L6).

Horario: 24 horas.

91 541 65 12 / 91 541 67 63

cedia@caritasmadrid.org

www.caritasmadrid.org

Alojamiento: 

•	Invierno de 21.30h a 7.30h.

•	Verano de 22.30h a 7.30h.

Pensión completa. 

Atención social.

Higiene y aseo personal.

Consigna.

Lavandería.
Ropero.

Internet y sala de ordenadores.

Sala de ocio.

Número/s de registro: C5069

Inicio de actividad: 1977.

Tipología: Alojamiento colectivo de emergencia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
calle y sin ingresos. No se atienden a personas 
que lleven menos de 3 meses residiendo en 
España.

Forma de acceso: Lista de espera, previa 
valoración de la Trabajadora Social.

De lunes a viernes de 9.00h a 14.00h y de 16.00h 
a 20.00h.

Tiempo de estancia: Revisable semanalmente.

Plazas: 62 mixtas repartidas así:

•	Hombres: 40.

•	Mujeres: 22.

Titularidad:  
Cáritas Diocesana de Madrid.

Financiación: Mixta.

Albergue CEDIA 24 horas / Cáritas Madrid
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Fromista, 11. Fuencarral-El Pardo, Madrid

Metro: Las Tablas (L10).

661 87 00 01

proyecto.espacio.salud.madrid@hogarsi.org 
inclusionsocial@madrid.org

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Atención psicológica.

Atención sanitaria.

Número/s de registro: C4767 

Inicio de actividad: 2012.

Tipología: Alojamiento colectivo de media larga 
estancia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres sin hogar convalecientes o con necesi-
dades de cuidado de paliativos.

Forma de acceso: Mediante derivación.

Tiempo de estancia: Media/larga estancia.

Plazas: 70 mixtas.

Titularidad: Comunidad de Madrid.

Financiación: Pública.

Centro de Acogida Carmen Sacristán
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

C/ Paseo General Martínez Campos, 18. Chamberí, 
Madrid.

Metro: Iglesia (L1).

Horario: De 17.30h a 10h.

914 464 739

pivp.direccion@hcsantaluisa.es

programaintegralvicentepaul.com

Alojamiento.

Desayuno y cena.

Atención social.

Inicio de actividad: 1999.

Tipología: Alojamiento colectivo de corta estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres y 
mujeres inmigrantes de 18 a 65 años, sin recur-
sos económicos, con autonomía personal para 
las habilidades de la vida diaria, sin problemas 
de adicciones, ni consumo activo de tóxicos y si 
parecen problemas de salud mental, que estén en 
tratamiento. 

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales o organizaciones del Tercer 
Sector. 

Tiempo de estancia: De 15 días a 3 meses 
prorrogables.

Plazas: 16 mixtas repartidas así:

•	Hombres: 12.

•	Mujeres: 3.

•	Emergencia: 1 mixta.

Titularidad: Fundación Social de las Hijas de la 
Caridad.

Financiación: Mixta.

Centro de Acogida San Vicente De Paúl (I)
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Paseo General Martínez Campos, 18.Chamberí, 
Madrid.

Metro: Iglesia (L1).

Horario: 24 horas.

91 446 47 39

pivp.acogida@hcsantaluisa.es

programaintegralvicentedepaul.wordpress.com

Alojamiento en habitaciones comparti-
das.

Atención social.

Atención educativa.

Apoyo con alimentos y productos de 
aseo personal.

Inicio de actividad: 1999.

Tipología: Alojamiento colectivo de corta estancia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres migrantes de entre 18 y 65 años en si-
tuación de sinhogarismo y sean autónomas para 
el desempeño de las Actividades Básicas de la 
Vida Diaria (ABVD). 

Forma de acceso: Mediante informe de deri-
vación.

Tiempo de estancia: 3 meses.

Plazas: 14 mixtas.

Titularidad: Fundación Social Hijas de la Caridad.

Financiación: Mixta.

Centro de Acogida San Vicente de Paúl (II)
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Camino del Mar Chico, 1. Aranjuez.

Renfe: Aranjuez (C3 y C3a).

Horario: 24 horas.

91 892 37 65

albergue.cdgetafe@caritas.es

www.caritas.es/diocesisgetafe

Centro de día.

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Biblioteca

Internet.

Sala de ocio.

Número/s de registro: C0733

Inicio de actividad: 1980.

Tipología: Alojamiento colectivo de media larga 
estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres de 
entre 18 y 65 años en situación de vulnerabilidad 
y/o en riesgo de exclusión social.

Forma de acceso: 

•	Por iniciativa propia en puerta 

•	Mediante derivación de entidades del Tercer 
Sector.

•	A través de las Cáritas Parroquiales.

Tiempo de estancia: Emergencia y larga 
estancia.

Plazas: 20 repartidas así:

•	Alojamiento estable: 10.

•	Emergencia: 10 de estancia de 4 días.

Titularidad: Hermanas Mercedarias de la 
Caridad.

Financiación: Mixta.

Centro De Atención a Personas Sin Hogar San Vicente Paúl 
(Aranjuez)
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Juan González Del Real, 14. Colmenar Viejo.

Autobús interurbano: Línea 725.

Horario: 24 horas.

91 845 18 93

parroquia@sanjosecolmenar.com

sanjosecolmenar.com

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Consigna.

Lavandería.

Sala de ocio.

Internet.

Inicio de actividad: 2011.

Tipología: Alojamiento colectivo de larga media 
estancia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
vulnerabilidad y/o en riesgo de exclusión social.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales.

Tiempo de estancia: Larga estancia.

Plazas: 8 mixtas repartidas así:

•	Hombres: 4.

•	Mujeres: 4.

Titularidad: Asociación San José.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
75% desinstitucionalizador.

Hogar San José 
(Colmenar Viejo)
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Río Genil, 25. Colmenar Viejo.

Renfe: Colmenar Viejo (C4).

Horario: 24 horas.

91 846 10 44

info@fundacionbasilica.org

www.fundacionbasilica.org

Alojamiento.

Desayuno y cena.

Atención social.

Número/s de registro: C5611

Inicio de actividad: 1987.

Tipología: Alojamiento colectivo de larga estan-
cia o definitivo.

Perfil de personas usuarias: Hombres de 
18 a 65 años. En ocasiones, aun teniendo una 
edad superior, y no poder acceder a un centro 
público también son acogidas.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales u hospital, con informe social e 
informe médico.

Tiempo de estancia: Larga estancia.

Plazas: 50.

Titularidad: Asociación Jesús Caminante.

Financiación: Privada.

Hogar Jesús Caminante 
(Colmenar Viejo)
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Verano, 46. Torrejón de Ardoz.

Renfe: Torrejón de Ardoz (C2 y C7).

Horario: 19.30h a 08.30h.

91 360 96 54

dmartin@cruzroja.es

www.ayto-torrejon.es

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Consigna.

Higiene y aseo personal.

Albergue Municipal de Torrejón de Ardoz

Inicio de actividad: 2005.

Tipología: Alojamiento colectivo de media larga 
estancia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres mayores de 18 años en situación de sin-
hogarismo empadronadas en Torrejón de Ardoz. 
En caso de problemas de consumo y/o enferme-
dad mental, no debe ser un impedimento para la 
convivencia y deben estar en seguimiento desde 
recurso específico.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales de Torrejón de Ardoz o por 
acceso libre, previa valoración técnica en Cruz 
Roja (c/ Pedro Rodríguez de Campomanes, 5) en 
horario de mañana.

Tiempo de estancia: Media y larga estancia.

Plazas: 

•	Hombres: 25. 

•	Mujeres: 6.

Titularidad: Ayuntamiento Torrejón de Ardoz.

Financiación: Pública.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
25% desinstitucionalizadora.
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Santo Tomás de Aquino, 5.  
Alcalá de Henares. 

Renfe: La Garena (C2 y C7).

Horario: 24 horas.

91 886 07 11

sinhogar@caritasalcala.org

www.obispadoalcala.org

Alojamiento.

Pensión completa. 

Número/s de registro: C6157

Inicio de actividad: 2015.

Tipología: Alojamiento colectivo de emergencia 
(Cerrado julio y agosto).

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo. 

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Centro de Día San Diego (Alcalá de Henares). 

Tiempo de estancia: Emergencia.

Plazas: 17 mixtas.

Titularidad: Cáritas Diocesana de Alcalá de 
Henares.  

Financiación: Pública.

Casa de Acogida Juan Pablo II 
(Alcalá de Henares)
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Antonio González Porras, 19.  
Carabanchel, Madrid.

Metro: Urgel (L5).

Horario: 24 horas

www.caritasmadrid.org

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social y 
educación social.

Consigna.

Higiene y aseo personal.

Internet.

Número/s de registro: C7201

Inicio de actividad: 1995.

Tipología: Alojamiento colectivo de larga / me-
dia estancia.

Perfil de personas usuarias: Hombres de 
18 a 65 años, en situación de sinhogarismo, con 
autonomía para las Actividades Básicas de la 
Vida Diaria (ABVD). 

Los usuarios no pueden tener problemas de adic-
ciones, y si parecen enfermedad mental, deben 
estar en tratamiento. 

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales o organizaciones del Tercer 
Sector.

Tiempo de estancia: Definido en función del 
programa de intervención individual.

Plazas: 19 repartidas así: 

•	Corta estancia (2 meses): 6. 

•	Larga estancia (24 meses): 9. 

•	Convenio Ayto (de 4 a 12 meses): 4, de las 
cuales: 2 son de patología dual y 2 son de de 
deterioro psicosocial. 

Titularidad: Orden de San Agustín con Cáritas 
Diocesana de Madrid.

Financiación: Mixta.

Casa de Acogida San Agustín y Santa Mónica
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle San Rafael, 6. Alpedrete, Madrid.

Renfe: Los Negrales (C8).

Horario: Durante el periodo de apertura.

918 40 52 63

www.caritasmadrid.org 

Alojamiento.

Cena y desayuno.

Inicio de actividad: 2021.

Tipología: Alojamiento colectivo de emergencia 
(abierto de octubre a mayo).

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Emergencia.

Plazas: 16 mixtas.

Titularidad: Compañía Santa Teresa de Jesús 
con Cáritas Diocesana de Madrid.

Financiación: Mixta.

Albergue “Los Negrales” 
(Alpedrete)
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Martínez Villergas, 6.  
Ciudad Lineal, Madrid.

Metro: Barrio de la Concepción (L7).

Horario: 24 horas.

604 85 31 89

algonzalez@asispa.org

www.madrid.es

Alojamiento en piso de autonomía y pen-
siones.

Atención social.

Atención psicológica.

Atención educativa.

Acompañamiento laboral.

Apoyo con alimentos y productos de 
aseo personal.

Ayudas económicas.

Número/s de registro: C8483 / C8484 / 
C8503 

Inicio de actividad: 2022.

Tipología:  
Alojamiento piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 25 años en situación de 
sinhogarismo, que no sean beneficiarios de la 
protección desde otras redes específicas y sean 
autónomas para el desempeño de las Actividades 
Básicas de la Vida Diaria (ABVD). En caso de 
problemas de consumo y/o enfermedad mental, 
no debe ser un impedimento para la convivencia.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Puerta Única de Entrada (PUE).

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 40.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Programa "A Tiempo"
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Alojamientos en Pisos
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Francisco Navacerrada, 12.  
Barrio Salamanca, Madrid.

Metro: Manuel Becerra (L2).

Horario: Lunes a viernes: 
9.00h a 14.00h y 15.00h a 19.00h.

617 709 900

educacionsocial@apoyopositivo.org

www.apoyopositivo.org

Alojamiento en piso de autonomía com-
partido en habitaciones compartidas. 

Atención social.

Atención educativa.

Atención psicológica.

Atención sanitaria.

Acompañamiento laboral.

Apoyo puntual con alimentos. 

Apoyo puntual con productos de aseo 
personal.

Número/s de registro: C8772

Inicio de actividad: 1994.

Tipología:  
Alojamiento piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, con VIH y/o VHC, o personas de 
colectivos LGTBI autónomas para el desempe-
ño de las Actividades Básicas de la Vida Diaria 
(ABVD). 

No se admiten personas con problemas de 
consumo y/o enfermedad mental. En caso de 
enfermedad mental, será previa valoración no 
debiendo ser un impedimento para la convivencia 
y debiendo tener adherencia al tratamiento. 

Pueden no tener ingresos económicos.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Puerta Única de Entrada (PUE), Servicios Socia-
les o entidad del Tercer Sector. 

Tiempo de estancia: Máximo de 1 año con 
revisión mensual.

Plazas: 6.

Titularidad: Apoyo Positivo.

Financiación: Pública.

Asociación Apoyo Positivo: 
Piso autogestionado para la 

diversidad
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Peña Ubiña, 3.  
Puente de Vallecas, Madrid.

Metro: Puente de Vallecas (L1).

911 494 704

hola@creandohuellas.org

www.creandohuellas.org

Alojamiento en piso de autonomía com-
partido en habitaciones individuales. 

Atención social.

Atención educativa.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Apoyo con alimentos.

Apoyo con productos de aseo personal.

Número/s de registro: C7103 / C7130 / 
C7921 / C8431 / C8898 

Inicio de actividad: 2018.

Tipología: Alojamiento piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Hombres de 
entre 18 y 30 años en situación de sinhogarismo, 
que no sean beneficiarios de la protección desde 
otras redes específicas y sean autónomos para el 
desempeño de las Actividades Básicas de la Vida 
Diaria (ABVD). 

No se admiten problemas con problemas de con-
sumo y/o enfermedad mental. 

No necesitan tener ingresos económicos. 

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales, Puerta Única de Entrada (PUE) 
o entidad del Tercer Sector. 

Necesario tener número de Plan Individualizado de 
Inserción (PII) o Certificado de Exclusión en vigor.

Tiempo de estancia: 1 año renovable.

Plazas: 24.

Titularidad:  
Asociación Creando Huellas.

Financiación: Privada.

Asociación Creando Huellas
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Mar Amarillo, 1, 1º. Hortaleza, Madrid.

Metro: San Lorenzo (L4).

Horario: Lunes a viernes: 9.00h a 17.00h.

622 341 283

asoc.elolivar@gmail.com

www.asociacionelolivar.org

Alojamiento en piso de autonomía en 
habitaciones individuales.

Atención social.

Atención educativa. 

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Emergencia por falta de recursos.

Apoyo con alimentos.

Apoyo con productos de aseo personal.

Número/s de registro: C4332

Inicio de actividad: 1989.

Tipología: Alojamiento en piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Hombres de 
entre 18 y 21 años en situación de sinhogarismo 
o derivados de centros de menores de la CM. 
Además, pueden ser beneficiarios de protec-
ción desde otras redes específicas y contar con 
autonomía para el desempeño de las Actividades 
Básicas de la Vida Diaria (ABVD).

No se admiten personas con problemas de con-
sumo y/o enfermedad mental. En caso del consu-
mo leve de cannabis, se hace prueba de tóxicos 
a los 40 días de acceso, perdiendo la plaza si da 
positivo. 

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales o de centro de menores de la 
Comunidad Autónoma de Madrid (CM).

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.

Plazas: 4.

Titularidad: Asociación el Olivar.

Financiación: Pública.

Asociación El Olivar
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

C/ Villaamil, 78. Tetuán, Madrid.

Metro: Francos Rodríguez (L7) y Tetuán (L1).

Horario: Lunes a Viernes: 09.00h a 17.00h.

91 450 70 09 – 678 48 14 42

lakomamadrid@lakoma.org

www.lakoma.es

Alojamiento en piso de autonomía compar-
tido.

Atención social.

Atención educativa.

Apoyo con alimentos y productos de 
aseo personal.

Número/s de registro: C8579.

Tipología: Alojamiento piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, que no sean beneficiarios de la 
protección desde otras redes específicas y sean 
autónomas para el desempeño de las Actividades 
Básicas de la Vida Diaria (ABVD). En caso de 
problemas de consumo y/o enfermedad mental, no 
deben ser un impedimento para la convivencia.

Forma de acceso: Mediante derivación de Ser-
vicios Sociales, CAD o entidades de Tercer Sector.

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.

Plazas: 15 mixtas.

Titularidad: Asociación Lakoma.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Asociación Lakoma: Recurso convivencial de autogestión
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Antonio López, 264, bajo. Usera, Madrid. 

Metro: Hospital 12 de Octubre (L3).

680 866 330 / 91 527 79 89

lar@asociacionrealidades.org

www.asociacionrealidades.org

Alojamiento en piso de autonomía uniper-
sonal. 

Atención social.

Atención educativa.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Número/s de registro: C6358, C7377, C7378, 
C7379, C7402, C3716,  C3717, C3728, C4108, 
C4109 y C4110.

Inicio de actividad: 1996.

Tipología: Alojamiento con apoyo en piso de 
autonomía. 

Perfil de personas usuarias: Hombres y 
mujeres mayores de 18 años con autonomía para 
las Actividades Básicas de la Vida Diaria (ABVD), 
empadronadas en la CM y con vinculación a la 
red de atención social primaria. Deben tener 
ingresos económicos estables y propios.

Las personas candidatas deben estar en abs-
tinencia de consumo de tóxicos y en caso de 
presentar problemática de salud mental, deben 
de estar en tratamiento y con conciencia de su 
enfermedad.

Existen plazas específicas para mujeres mayores 
en situación de sinhogarismo.

Forma de acceso: Derivación a través pro-
fesionales de trabajo social de atención social 
primaria.  

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 31 mixtas.

Titularidad: Asociación Realidades.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
75% desinstitucionalizador.

Asociación Realidades: Alojamientos Temporales 
con Acompañamiento Social
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Arechavaleta 3, bajo.  
Villaverde, Madrid. 

Metro: Hospital 12 de Octubre (L3).

112

pue@grupo5.net

www.madrid.es

Alojamiento compartidos tanto en pensio-
nes como en viviendas. 

Atención social.

Atención educativa.

Inicio de actividad: 2019.

Tipología: Alojamiento en modalidad Housing Led.

Perfil de personas usuarias: Hombres y mu-
jeres en situación de sinhogarismo atendidos desde 
los diferentes dispositivos de atención al sinhogaris-
mo del Ayuntamiento de Madrid. 

Forma de acceso: Derivación desde Servicios 
Sociales, derivación de PUE o derivación desde 
entidades del Tercer Sector. Con vinculación a 
Servicios Sociales. 

Tiempo de estancia: Variable, según valora-
ción técnica.

Plazas: 195 mixtas repartidas así: 

•	33 en establecimientos hosteleros.

•	162 en viviendas compartidas.

Titularidad: UTE entre Fundación Atenea y 
Asociación Realidades.

Financiación: Pública.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
75% desinstitucionalizador.

UTE Atenea Realidades
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

•	Asociación Realidades: 91 527 79 89

•	Fundación Atenea: 91 447 99 97

•	Fundación San Martín de Porres:  
91 428 11 70

•	 O.S. Luz Casanova: 91 445 01 08

Alojamiento en piso de autonomía uni-
personal. 

Atención social.

Atención educativa.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Apoyo puntual con alimentos y produc-
tos de aseo personal.

Inicio de actividad: 2016.

Tipología: Alojamiento en pisos de autonomía. 
Modalidad Housing First. 

Entidades: Asociación Realidades, Fundación 
Atenea, Fundación San Martín de Porres, Obra 
social Luz Casanova.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, que no sean beneficiarios de la 
protección desde otras redes específicas y sean 
autónomas para el desempeño de las habilidades 
básicas de la vida diaria. 

En caso de problemas de consumo y/o enferme-
dad mental, no debe ser un impedimento para la 
convivencia. 

Deben tener ingresos económicos para aporta-
ción del 20%. 

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales, Puerta Única de Entrada 
(PUE) o entidad del Tercer Sector.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 80.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Construyendo Hogar: Housing First Madrid
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle de Luis Larrainza, 46A.  
Chamartín, Madrid.

Metro: Alfonso XIII (L4).

Horario: Lunes a jueves: 9.00h a 18.00h Viernes: 
9.00h a 15.45h

623 180 519

www.fundacionlazaro.es

Alojamiento en piso de autonomía compar-
tido en habitaciones individuales.

Atención social.

Apoyo puntual con alimentos y produc-
tos de aseo personal.

Número/s de registro: C8662 / C8663 / 
C8767

Tipología: Alojamiento piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, que no sean beneficiarios de la 
protección desde otras redes específicas y sean 
autónomas para el desempeño de las Activida-
des Básicas de la Vida Diaria (ABVD). No se 
admiten problemas con problemas de consumo 
y/o enfermedad mental. Deben tener ingresos 
económicos.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
entidades.

Tiempo de estancia: Larga estancia.

Plazas: 8 mixtas repartidas así:

•	Mujeres: 4.

•	Hombres: 4.

Titularidad: Fundación Hogares Lázaro.

Financiación: Mixta.

Fundación Hogares Lázaro
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Seo de Urgel, 7. Fuenlabrada.

Metro: Parque Europa (L12).

Horario: Lunes a viernes:  
9.00h a 16.00h.

91 239 48 90

asclibelula@gmail.com

www.asociacionlibelula.org

Alojamiento en piso de autonomía compar-
tido en habitaciones individuales. 

Atención social.

Atención educativa.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Número/s de registro: C9145.

Inicio de actividad: 2017.

Tipología: Alojamiento piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, pueden ser beneficiarios de la 
protección desde otras redes específicas y sean 
autónomas para el desempeño de las Actividades 
Básicas de la Vida Diaria (ABVD). 

En caso de problemas de consumo y/o enferme-
dad mental, no debe ser un impedimento para la 
convivencia y deben tener adherencia a trata-
miento. 

Pueden o no tener ingresos económicos.

Forma de acceso: Derivación de Servicios 
Sociales Fuenlabrada con previa intervención en 
Centro sociolaboral “Al abrigo”.

Tiempo de estancia: Media estancia (3 a 6 
meses prorrogables).

Plazas: 

•	Mujeres: 3. 

•	Hombres: 4. 

•	1 extra en caso de emergencia.

Titularidad:  
Asociación de Acción Social Libélula.

Financiación: Mixta.

Fundación Libélula: Focus Conviviend@
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle E, 20. Móstoles, Madrid.

Metro: Manuela Malasaña (L12).

Horario: Lunes a viernes:  
8.00h a 14.00h.

91 613 23 36

puntomega@puntomega.es

www.puntomega.es

Alojamiento pensión completa.

Atención social.

Educación social.

Higiene y aseo personal.

Internet.

Número/s de registro: C7501

Inicio de actividad: 2020.

Tipología: Alojamiento en pension.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, con posibilidad de autonomía total 
a corto plazo y autónomas para el desempeño 
de las Actividades Básicas de la Vida Diaria 
(ABVD). En caso de problemas de consumo y/o 
enfermedad mental, tienen que estar estables y 
en tratamiento.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales de la CM.

Tiempo de estancia: Corta estancia.

Plazas: 5 mixtas.

Titularidad: Asociación Punto Omega.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Fundación Punto Omega: Alojamiento no institucionalizado
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle E, 20. Móstoles, Madrid.

Metro: Manuel Malasaña (L12).

Horario: Lunes a viernes:  
8.00h a 14.00h.

91 613 23 36

puntomega@puntomega.es

www.puntomega.es

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Educación social.

Higiene y aseo personal.

Internet.

Número/s de registro: C7504 y C6362. 

Inicio de actividad: 2014.

Tipología: Alojamiento colectivo corta estancia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, con posibilidad de autonomía total 
a corto plazo y autónomas para el desempeño 
de las Actividades Básicas de la Vida Diaria 
(ABVD). En caso de problemas de consumo y/o 
enfermedad mental, tienen que estar estables y 
en tratamiento.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales de la CM.

Tiempo de estancia:  
Entre 3 y 6 meses.

Plazas: 5 mixtas.

Titularidad: Asociación Punto Omega

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Fundación Punto Omega: Casa Acogida “Maximiliano Kolbe” 
(Móstoles)
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Vía Carpetana, 47. Carabanchel, Madrid. 

Metro: Laguna (L6).

91 428 11 70

comunicacion@fundacionsmp.org

www.fundacionsmp.org 

Alojamiento en piso compartido de au-
tonomía en habitaciones individuales y 
compartidas.

Pensión completa. 

Atención social.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral  
(personas con DNI o NIE).

Consigna.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Internet.

Número/s de registro: C8183,  C8187 y 
C8208.

Inicio de actividad: 1998.

Tipología: Alojamiento en piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Destinado a 
hombres que residían en el Albergue San Martín 
de Porres previamente. 

Forma de acceso: A través de valoración 
técnica del equipo profesional de Albergue San 
Martín de Porres.

Tiempo de estancia: 3 meses prorrogables 
tras valoración técnica.

Plazas: 90. 

Titularidad:  
Fundación San Martín de Porres.

Financiación: Mixta.

Fundación San Martín de Porres: 
Pisos tránsito hacia la autonomía
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GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Vía Carpetana, 47. Carabanchel, Madrid.

Metro: Laguna (L6).

Horario: 9.00h a 15.00h.

91 428 11 70

comunicacion@fundacionsmp.org

www.fundacionsmp.org

Alojamiento en piso compartido de au-
tonomía en habitaciones individuales y 
compartidas.

Pensión completa. 

Atención social.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral  
(personas con DNI o NIE).

Higiene y aseo personal.

Consigna.

Lavandería.

Internet.

Inicio de actividad: 1998.

Tipología:  
Alojamiento piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Hombres del 
colectivo LGTBI de entre 18 y 65 años en situa-
ción de sinhogarismo, que no sean beneficiarios 
de la protección desde otras redes específicas y 
sean autónomas para el desempeño de las Activi-
dades Básicas de la Vida Diaria (ABVD). 

En caso de problemas de consumo y/o enfer-
medad mental, no debe ser un impedimento 
para la convivencia. 

Forma de acceso: Mediante derivación del 
Programa Madrileño de Información y Atención al 
colectivo LGTBI y entidades de la Red FACIAM.

Tiempo de estancia:  
Media larga estancia.

Plazas: 22.

Titularidad:  
Fundación San Martín de Porres.

Financiación: Mixta.

Fundación San Martín de Porres: Proyecto “Hogar con Orgullo”



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     46/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

C/ Ardemans, 42. Barrio Salamanca, Madrid.

Metro: Diego de León (L4, L5 y L6).

674 814 962 / 673 43 35 82

pablo.marchesi@hsautonomia.org 
paula.arquero@ hsautonomia.org

www.hogarsi.org 

Alojamiento en piso de autonomía uni-
personal.

Atención social.

Atención educativa.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.
Apoyo con alimentos y productos de aseo 
personal para personas que no tengan re-
cursos económicos. 

Número/s de registro: C2575,  C6209, 
C6888, C8780 y C8788.

Inicio de actividad: 2017.

Tipología: Alojamiento en pisos de autonomía. 
Modalidad Housing First.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo de largo recorrido, pueden ser bene-
ficiarios de la protección desde otras redes especí-
ficas y sean autónomas para el desempeño de las 
Actividades Básicas de la Vida Diaria (ABVD). 

En caso de problemas de consumo y/o enferme-
dad mental, no debe ser un impedimento para la 
convivencia. 

Con o sin ingresos.

Forma de acceso: Derivación desde Servicios 
Sociales. 

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 100 plazas repartidas así:

•	Hombres: 80. 

•	Mujeres: 20.

Titularidad: UTE RAIS – PROVIVIENDA.

Financiación: Pública.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
75% desinstitucionalizador.

UTE RAIS – PROVIVIENDA



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     47/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Alojamiento en piso de autonomía.

Atención social.

Atención educativa.

Paseo General Martínez Campos, 18. Chamberí, 
Madrid.

Metro: Iglesia (L1).

Horario: 24 horas.

91 446 47 39

pivp.pas@hcsantaluisa.es

programaintegralvicentedepaul.wordpress.com

Inicio de actividad: 2007.

Tipología: Alojamiento en piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Personas so-
las con enfermedades crónicas y/o discapacidad 
en situación de calle, o mujeres solas privadas de 
libertad en segundo y tercer grado, o familias mo-
noparentales con miembros con enfermedad y/o 
discapacidad, o familias con miembros en proce-
so de reagrupación. Deben tener ingresos econó-
micos estables pero insuficientes para acceder a 
una vivienda normalizada y poder afrontar gastos 
propios de la vida privada y suministros.

Forma de acceso: Mediante informe de deriva-
ción de recursos y servicios de acompañamiento 
social.

Tiempo de estancia: Media / larga estancia.

Plazas: 4 viviendas.

Titularidad: Fundación Social Hijas de la Caridad.

Financiación: Privada.

Pisos de Apoyo San Vicente de Paúl



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     48/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Paseo General Martínez Campos, 18. Chamberí, 
Madrid.

Metro: Iglesia (L1).

Horario: 24 horas.

91 446 47 39

pivp.pas@hcsantaluisa.es

programaintegralvicentedepaul.wordpress.com

Alojamiento en piso de autonomía.

Atención social.

Atención educativa.

Inicio de actividad: 1999.

Tipología: Alojamiento en piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres, 
hombres y familias migrantes en situación de ex-
clusión social y sean autónomas para el desem-
peño de las Actividades Básicas de la Vida Diaria 
(ABVD). No se admiten personas con problemas 
de consumo y, en caso de padecer problemas de 
enfermedad mental, no debe ser un impedimento 
para la convivencia y tienen que estar en segui-
miento médico. Deben tener ingresos económicos 
estables pero insuficientes para acceder a una 
vivienda normalizada y poder afrontar gastos 
propios de la vida privada y suministros.

Forma de acceso: Mediante informe de deri-
vación de Servicios Sociales o recurso de aloja-
miento institucionalizado.

Tiempo de estancia: Media / larga estancia.

Plazas: 5 viviendas.

Titularidad: Fundación Social Hijas de la Caridad.

Financiación: Mixta.

Pisos de Autonomía San Vicente de Paúl



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     49/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Paseo General Martínez Campos, 18. Chamberí, 
Madrid.

Metro: Iglesia (L1).

Horario: 24 horas.

91 446 47 39

pivp.pas@hcsantaluisa.es

programaintegralvicentedepaul. 
wordpress.com

Alojamiento en piso de autonomía.

Atención social.

Atención educativa.

Acompañamiento laboral.

Apoyo puntual con alimentos y productos 
de aseo personal.

Número/s de registro: C1930

Inicio de actividad: 1999.

Tipología: Alojamiento en piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres, 
hombres y familias migrantes en situación de ex-
clusión social y sean autónomas para el desem-
peño de las Actividades Básicas de la Vida Diaria 
(ABVD). No se admiten personas con problemas 
de consumo y, en caso de padecer problemas de 
enfermedad mental, no debe ser un impedimento 
para la convivencia y tienen que estar en segui-
miento médico. Deben tener ingresos económicos 
estables pero insuficientes como para acceder a 
una vivienda normalizada.

Forma de acceso: Mediante informe de 
derivación.

Tiempo de estancia: De 1 a 6 meses.

Plazas: 6 pisos. Hombres solos: 3 pisos. Unidad 
familiar: 1 piso. Madres con menores y mujeres 
solas: 2 pisos.

Titularidad: Fundación Social Hijas de la Caridad.

Financiación: Mixta.

Pisos de Inserción San Vicente de Paúl



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     50/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Andalucía, 8. Fuenlabrada. 

Renfe: Fuenlabrada (C5).

Horario: 24 horas.

91 052 94 05

raquelrodriguez@casadesanantonio.es

www.casadesanantonio.es

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Acompañamiento laboral.

Atención jurídica.

Taller ocupacional y actividades.

Consigna.

Higiene y aseo personal.

Internet.

Número/s de registro: C7634    

Inicio de actividad: 2007.

Tipología: Alojamiento en piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, que no sean beneficiarios de la 
protección desde otras redes específicas y sean 
autónomas para el desempeño de las Actividades 
Básicas de la Vida Diaria (ABVD). 

En caso de problemas de consumo y/o enferme-
dad mental, no debe ser un impedimento para la 
convivencia.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales Fuenlabrada y entidades del 
Tercer Sector.

Tiempo de estancia:  
6 meses a 1 año.

Plazas:

•	Hombres: 13. 

•	Mujeres: 18.

Titularidad:  
Comunidad San Ricardo Pampuri.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
75% desinstitucionalizador.

Red de Pisos Tutelados San Ricardo Pampuri



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     51/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

 impulsa@faciam.org

www.faciam.org

Alojamiento en piso de autonomía en ha-
bitaciones individuales y/o compartidas. 

Atención social.

Atención educativa.

Atención psicológica.

Atención jurídica.

Acompañamiento laboral.

Apoyo económico. 

Número/s de registro: C8656 /  C8555 / 
C8770 / C8884 / C8923 / C8326 / C9136 / C9137 
/ C9147

Inicio de actividad: 2021.

Tipología: Alojamiento en pisos de autonomía. 

Entidades: Cáritas Madrid, Obra Social Luz Ca-
sanova, Fundación San Martín Porres y Sercade.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 29 años en situación de 
sinhogarismo, que no sean solicitantes de asilo. Y 
sean autónomas para el desempeño de las Activi-
dades Básicas de la Vida Diaria (ABVD). 

En caso de problemas de consumo y/o enferme-
dad mental, no debe ser un impedimento para la 
convivencia. 

En caso de tener ingresos económicos fijos tie-
nen que abonar el 20%.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales, PUE o entidad del Tercer 
Sector. 

Tiempo de estancia:  
Larga estancia (1 año prorrogable). 

Plazas: 85.

Titularidad: Red FACIAM.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Red FACIAM: Proyecto Impulsa



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     52/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Herreros de Tejada, 3. Chamartín, Madrid.

Metro: Concha Espina (L9) y  
Santiago Bernabéu (L10).

Horario: 24 horas.

91 344 00 20

juan.oyono@sjd.es

www.sjd.es

Alojamiento en piso de autonomía com-
partido.

Atención social.

Atención psicológica.
Apoyo con alimentos y productos de aseo 
personal. 

Número/s de registro: C1886 / C4453 / 
C4459 / C4461 / C4462 / C4910 / C5566 / C6413 
/ C8809

Inicio de actividad: 2022.

Tipología: Alojamiento en piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 28 años en situación de 
sinhogarismo y sean autónomas para el desem-
peño de las Actividades Básicas de la Vida Diaria 
(ABVD). En caso de problemas de consumo y/o 
enfermedad mental, no debe ser un impedimento 
para la convivencia.

Forma de acceso:  
Informe de derivación.

Tiempo de estancia: Media larga estancia.

Plazas: 

•	Mujeres: 8 plazas. 

•	Hombres: 8 plazas.

Titularidad: Orden Hospitalaria San Juan de 
Dios.

Financiación: Mixta.

San Juan de Dios: Pisos de Jóvenes



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     53/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Herreros de Tejada, 3. Chamartín, Madrid.

Metro: Concha Espina (L9) y 
Santiago Bernabeu (L10).

Horario: 

91 344 00 20

juan.oyono@sjd.es

www.sjd.es

Alojamiento en piso de autonomía com-
partido. 

Atención social.

Atención educativa.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Número/s de registro: C1886 / C4453 / 
C4459 / C4461 / C4462 / C4910 / C5566 / C6413 
/ C8809

Inicio de actividad: 2020.

Tipología: Alojamiento en piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Hombres de 
entre 18 y 65 años que han estado anteriormente 
residiendo en el Albergue San Juan de Dios y 
sean autónomos para el desempeño de las Activi-
dades Básicas de la Vida Diaria (ABVD). 

En caso de problemas de consumo y/o enferme-
dad mental, no debe ser un impedimento para la 
convivencia.

Forma de acceso: Informe de derivación des-
de Albergue San Juan de Dios.

Tiempo de estancia: Media larga estancia.

Plazas: 8.

Titularidad:  
Orden Hospitalaria San Juan de Dios.

Financiación: Mixta.

San Juan de Dios: Pisos de Jóvenes y de Tránsito a la Autonomía



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     54/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Viviendas de autonomía Casablanca 
(Alcobendas)

Calla José Echagaray, 14. Alcobendas, Madrid.

Autobús interurbano: 153,157 y 157C.

Horario:  
Lunes a viernes: 9.00h a 13.30h

91 663 70 01

lbachiller@aytoalcobendas.org

www.acobendas.org

Alojamiento en piso de autonomía.

Pensión completa. 

Atención social.

Educación social.

Higiene y aseo personal.

Internet.

Inicio de actividad: 2022.

Tipología:  
Alojamiento piso de autonomía.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo, con posibilidad de autonomía total 
a corto plazo y autónomas para el desempeño 
de las Actividades Básicas de la Vida Diaria 
(ABVD). En caso de problemas de consumo y/o 
enfermedad mental, tienen que estar estables y 
en tratamiento.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales de Ayuntamiento de Alcoben-
das o desde Centro de Día Casablanca.

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.

Plazas: 8 plazas repartidas así: 

•	Mujeres: 4. 

•	Hombres: 4.

Titularidad: Ayuntamiento de Alcobendas.

Financiación: Pública.



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Alojamientos en Pisos     55/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Pozas, 4, Madrid.

Metro: Noviciado (línea 2) y Plaza España (L3 y 
L10)

Horario: 24 horas.

663 955 562

fmadera@fshijasdelacaridad.org

Alojamiento en piso de autonomía.

Desayuno, comida y cena. 

Talleres y  
taller de emplo.

Consigna.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Salidas de ocio.

Acompañamiento laboral.

Ayudas económicas.

Número/s de registro: C5459 / C5496 / 
C5626 / C7281 / C7282

Inicio de actividad: 2014.

Tipología: Finalista.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de vulnerabilidad social, autónomas 
para el desarrollo de las actividades básicas de la 
vida diaria.

Forma de acceso: Informe de derivación.

Tiempo de estancia: De seis meses a un año.

Plazas: 22 repartidas así: 

•	Mujeres: 7. 

•	Hombres: 15.

Titularidad: Fundación Social de las Hijas de la 
Caridad

Financiación: Pública.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
75% desinstitucionalizador.

Programa de acompañamiento social a personas y/o 
familias en exclusión



Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Centros de Día     56/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Centros de Día



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     57/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Datos de Contacto_______________________________________________________
Calle José Marañón, 15E. Chamberí, Madrid.

Metro: Alonso Martínez (L4, L5 y L10).

Horario: Todos los días del año. 
Lunes a jueves 9:00h - 18:00h. 
Fin de semana y festivos 9:00h - 15:00h.

91 445 01 08

cdia@proyectosluzcasanova.org 

proyectosluzcasanova.org 

Desayuno (9.00h a 10.00h) 
Comida caliente (12.30h a 14.00h)

Atención social.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Consigna.

Lavandería.

Internet.

Biblioteca

Número/s de registro: C2174   

Inicio de actividad: 1924.

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas de 
18 a 65 años en situación de exclusión social y/o 
en riesgo de estarlo.

Forma de acceso: Libre solicitando cita los 
martes a las 9.00h (excepto agosto) o mediante 
derivación.

Tiempo de estancia: 11 semanas con posibi-
lidad de ampliación según valoración técnica.

Plazas: 140.

Titularidad: Apostólicas del Corazón de Jesús.

Financiación: Mixta.

Centro de Día y Comedor Social Luz Casanova



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     58/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Minas, 3. Centro, Madrid.

Metro: Noviciado (L2).

Horario: 8.30h a 17.30h

91 522 76 41

cmazariegos@fshijasdelacaridad.org

www.fshijasdelacaridad.org

Desayuno, comidas y meriendas.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Número/s de registro: C7232   

Inicio de actividad: 2007.

Tipología:  
Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas de 
18 a 65 años en situación de exclusión social con 
gran deterioro psicosocial.

Forma de acceso: Mediante derivación de Ser-
vicios Sociales, entidad del Tercer Sector o de forma 
libre los lunes de 10.00h a 13.00h.

Tiempo de estancia: 1 año.

Plazas: 50.

Titularidad: Fundación Social Hijas de la Caridad.

Financiación: Mixta.

Centro de Día Catalina Labouré



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     59/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Paseo General Martínez Campos, 18. Bajo C. 
Chamberí, Madrid.

Metro: Iglesia (L1).

914 464 739

plvp.trabajosocial@hcsantaluisa.es

programaintegralvicentepaul.com

Hay 3 turnos de comida:

•	11.00h (familias).

•	12.00h (adultos).

•	13.00h (adultos). 

Atención social.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Internet y sala de ordenadores.

Inicio de actividad: 1916.

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas 
adultas y familias en situación de exclusión social 
y/o en riesgo de estarlo. 

Forma de acceso: Mediante derivación o 
de forma libre: Adultos: Libre mediante lista de 
espera lunes, martes, jueves o viernes de 9.00h 
a 10.00h. Familias: Libre todos los días en horario 
de mañana.

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.

Plazas: 240.

Titularidad: Fundación Social Hijas de la Caridad.

Financiación: Mixta.

Centro de Día y Comedor Social Programas Integral 
San Vicente de Paúl



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     60/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Antonio López 264, bajo. Usera, Madrid.

Metro: Hospital 12 de Octubre (L3).

Horario: Lunes a viernes: 9.00h a 13.30h.

660 904 603

henares@asociacionrealidades.org

www.asociacionrealidades.org

Desayuno y comida.

Atención social.

Acompañamiento laboral.

Taller ocupacional y actividades.

Consigna.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Internet.

Número/s de registro: C8828

Inicio de actividad: 2020.

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas ma-
yores de 18 en situación de exclusión social y/o 
en riesgo de estarlo.

Forma de acceso: Mediante derivación o de 
forma libre de lunes a jueves de 9.15h a 13.00h 
y de 15.00h a 16.30h y los viernes de 9.00h a 
13.00h.

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.

Plazas: 80 mixtas.

Titularidad: Asociación Realidades.

Financiación: Mixta.

Centro de Día Asociación Realidades



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     61/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Avenida de Francfort, 2. Coslada.

Metro: La Rambla (L7).

Horario: Lunes a viernes: 9.00h a 13.30h.

91 608 86 14

henares@asociacionrealidades.org

www.asociacionrealidades.org

Desayuno y comida.

Atención social.

Acompañamiento laboral.

Taller ocupacional y actividades.

Consigna.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Internet.

Número/s de registro: C6215   

Inicio de actividad: 2016.

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas ma-
yores de 18 en situación de exclusión social y/o 
en riesgo de estarlo.

Forma de acceso: Mediante derivación o de 
forma libre acudiendo de lunes a viernes a solici-
tar cita de 9.00h a 13.30h.

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.

Plazas: 40 mixtas.

Titularidad: Asociación Realidades.

Financiación: Mixta.

Espacio Abierto - Asociación Realidades



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     62/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calla José Echagaray, 14. Alcobendas.

Autobus interurbano: 153,157 y 157C.

Horario: Lunes a viernes: 9.00h a 13.30h.

91 663 70 01

lbachiller@aytoalcobendas.org

www.acobendas.org

Desayuno y comida.

Atención social.

Atención Psicológica.

Acompañamiento laboral.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.
Ropero.

Internet.

Inicio de actividad: 2007.

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas de 18 
a 65 años en situación de exclusión social y/o en 
riesgo de estarlo empadronadas en Alcobendas. 

Forma de acceso: Mediante derivación o de 
forma libre. 

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.

Plazas: 35.

Titularidad:  
Ayuntamiento de Alcobendas.

Financiación: Pública.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Centro de Día para personas sin hogar Casablanca 
(Alcobendas)



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     63/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle San Fernando, 2. Collado Villalba.

Renfe: Villalba de Guadarrama (C8 y C10).

Horario: Lunes a viernes: de 9.00h a 13.00h.

91 851 30 06

santisimatrinidad.cv@archimadrid.es

psantisimatrinidad.archimadrid.es 

Desayuno y comida.

Higiene y aseo personal.

Lavandería y plancha.

Consigna.

Inicio de actividad: 2020.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas de 
18 a 65 años en situación de exclusión social y/o 
en riesgo de estarlo.

Forma de acceso: Libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 30 mixtas.

Titularidad:  
Cáritas Diocesana de Madrid.

Financiación: Privada.

Centro de Día Hogar Santa Rita 
(Collado Villalba)



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     64/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Datos de Contacto_______________________________________________________
Asociación de Acción Social Libélula. Fuenlabrada.

Renfe: Fuenlabrada Central (C5).

MetroSur: Fuenlabrada Central (L12).

Horario: Lunes, miércoles, jueves y viernes:  
9.00h a 16.00h. 
Martes: 9.00h a 16.15h.

912394890

asclibelula@gmail.com aslibelula@
hotmail.com

asociacionlibelula.org/

Desayuno y comida. 

Atención social.

Atención Psicológica.

Acompañamiento laboral.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Consigna.

Lavandería.

Internet.

Número/s de registro: C6591   

Inicio de actividad: 2014.

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas de 
18 a 65 años en situación de exclusión social y/o 
en riesgo de estarlo.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales de Fuenlabrada.

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.

Plazas: 

•	Mujeres: 50. 

•	Hombres: 50.

Titularidad:  
Asociación de Acción Social Libélula.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
75% desinstitucionalizador.

Asociación Libélula: Centro de inserción sociolaboral Al Abrigo



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     65/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Sevilla, 1. Torrejón de Ardoz. 

Renfe: Torrejón de Ardoz (C2 y C7).

Horario: Lunes a viernes: 9.00h a 19.00h .

91 668 39 76 / 629 951 443

cs.acogida.psh@gmail.com

comedorsolidariotorrejon.com

Reparto alimentos: 

•	Desayuno y comida caliente para personas sin 
hogar.

•	Comida cocinada a llevar para familias.

Atención social.

Atención Psicológica.

Taller ocupacional y actividades.

Consigna.

Internet.

Número/s de registro: C7891   

Inicio de actividad: 2016.

Tipología:  
Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres mayores de 18 años, en situación de 
sinhogarismo y familias en situación de exclu-
sión social y/o en riesgo de estarlo con apoyo 
con alimentos. 

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales o libre de lunes a viernes de 
9.15h a 12.30h. 

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 275 repartidas así:

•	Mujeres: 75.

•	Hombres: 200.

Titularidad:  
Comedor solidario de Torrejón.

Financiación: Mixta.

Centro de Acogida Torrejón 
(Torrejón de Ardoz)



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     66/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Avenida del Ejército, 33 bis.  
Alcalá de Henares.

Renfe: La Garena (C2 y C7).

Horario: Lunes a viernes 8.30h a 13.30h.

91 886 07 11

sinhogar@caritasalcala.org

www.caritasmadrid.org

Desayuno.

Atención social.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Consigna.

Lavandería.

Internet.

Inicio de actividad: 2012.

Tipología:  
Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas de 
18 a 65 años en situación de exclusión social y/o 
en riesgo de estarlo.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales o libre de 8.30h a 13.30h.

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.

Plazas: 30.

Titularidad:  
Cáritas Diocesana de Madrid

Financiación: Mixta.

Centro de Atención Social San Diego 
(Alcalá de Henares)



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     67/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle E, 20. Móstoles, Madrid.

Metro: Manuela Malasaña (L12).

Horario: Lunes a viernes: 8.00h a 14.00h

91 613 23 36

puntomega@puntomega.es

www.puntomega.es

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social.

Educación social.

Higiene y aseo personal.

Número/s de registro: C5380   

Inicio de actividad: 2014.

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo.

Forma de acceso: De forma libre, previa valo-
ración técnica en Calle E, nº20 de lunes a viernes 
de 8.00h a 16.00h.

Tiempo de estancia: Variable según valora-
ción técnica.  

Plazas: 50 mixtas.

Titularidad: Asociación Punto Omega

Financiación: Pública.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Centro de Día Punto Omega 
(Móstoles)



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Centros de Día     68/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Centro de Día Teena María

Calle Puenteareas, 18. Chamartín, Madrid.

Metro: Prosperidad (L4) y Cartagena (L7).

Horario: De 10:00 a 19:00 de lunes a viernes.

627 696 075

mundojusto1999@yahoo.es

www.mundojusto.org

Alimentación (desayuno, comida y cena).

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Sala de descanso.

Acompañamiento social.

Acompañamiento laboral.

Inicio de actividad: 2023.

Tipología:  
Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de sinhogarismo. 

Forma de acceso: Iniciativa propia y deriva-
ción, a la entidad titular del recurso que valora 
cada caso en función de la disponibilidad de 
plazas. 

Tiempo de estancia: Ilimitado.

Plazas: 50 Mixtas.

Titularidad: Asociación Mundo Justo.

Financiación: Mixta.



Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Comedores Sociales     69/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Comedores Sociales



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     70/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Canarias, 5. Arganzuela, Madrid.

Metro: Palos de la Frontera (L3).

Horario: Lunes a viernes: 12.30h a 15.00h.

91 527 17 29

www.comunidad.madrid

Servicio de comedor de lunes a viernes 
de 12.30h a 15.00h.

Se hace entrega de una bolsa con el desayuno y 
la cena de lunes a domingo y la comida completa 
de los fines de semana y festivos.

Número/s de registro: C1243

Tipología: Comedor público.

Perfil de personas usuarias: Personas ma-
yores de edad, menores emancipados o menores 
miembros de la unidad de convivencia, empadro-
nadas en la Comunidad de Madrid, cuyos ingre-
sos no superen el 1,15 del IPREM.  

Forma de acceso: La solicitud puede presen-
tarse en cualquier registro habilitado y dirigirse a 
la DGSSI.

Tiempo de estancia: 1 año renovable.

Plazas: 612.

Titularidad: Comunidad de Madrid.

Financiación: Pública.

Comedor Social Calle Canarias



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     71/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle San Filiberto, 2. Usera, Madrid.

Metro: Plaza Elíptica (L6 y L11).

Horario: Lunes a viernes: 12.30h a 14.30h.

91 469 59 98

www.comunidad.madrid

Servicio de comedor de lunes a domingo 
de 12.30h a 14.30h.

Se hace entrega de una bolsa con el desayuno y 
la cena de lunes a domingo y la comida completa 
de los fines de semana y festivos.

Número/s de registro: C2771   

Tipología: Comedor público.

Perfil de personas usuarias: Personas ma-
yores de edad, menores emancipados o menores 
miembros de la unidad de convivencia, empadro-
nadas en la Comunidad de Madrid, cuyos ingre-
sos no superen el 1,15 del IPREM.  

Forma de acceso: La solicitud puede presen-
tarse en cualquier registro habilitado y dirigirse a 
la DGSSI.

Tiempo de estancia: 1 año renovable.

Plazas: 250.

Titularidad: Comunidad de Madrid.

Financiación: Pública.

Comedor Social Plaza Elíptica



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     72/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Trévelez, 3. Usera, Madrid.

Metro: San Fermín-Orcasur (L3). 
Renfe: Orcasitas (C5).

Horario: Lunes a viernes: 13.10h a 15.00h.

91 317 54 67

www.comunidad.madrid

Servicio de comedor de lunes a domingo 
de 13.15h a 14.30h.

Se dan también cenas de  
20.10h a 21.30h.

Se hace entrega de una bolsa con el desayuno de 
lunes a domingo.

Número/s de registro: C5667   

Tipología: Comedor público.

Perfil de personas usuarias: Personas ma-
yores de edad, menores emancipados o menores 
miembros de la unidad de convivencia, empadro-
nadas en la Comunidad de Madrid, cuyos ingre-
sos no superen el 1,15 del IPREM.  

Forma de acceso: La solicitud puede presen-
tarse en cualquier registro habilitado y dirigirse a 
la DGSSI. 

Tiempo de estancia: 1 año renovable.

Plazas: 40.

Titularidad: Comunidad de Madrid.

Financiación: Pública.

Comedor Social San José



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     73/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Galileo, 14. Chamberí, Madrid.

Metro: San Bernardo (L2 y L4) y  
Arguelles (L3, L4 y L6) 

Horario: Lunes a viernes: 12.30h a 14.45h. 

91 447 92 92

www.comunidad.madrid

Servicio de comedor de lunes a domingo 
de 12.30h a 14.45h.

Se hace entrega de una bolsa con el desayuno y 
la cena de lunes a domingo y la comida completa 
de los fines de semana y festivos.

Número/s de registro: C1245   

Tipología: Comedor público.

Perfil de personas usuarias: Personas ma-
yores de edad, menores emancipados o menores 
miembros de la unidad de convivencia, empadro-
nadas en la Comunidad de Madrid, cuyos ingre-
sos no superen el 1,15 del IPREM.  

Forma de acceso: La solicitud puede presen-
tarse en cualquier registro habilitado y dirigirse a 
la DGSSI.

Tiempo de estancia: 1 año renovable.

Plazas: 250.

Titularidad: Comunidad de Madrid.

Financiación: Pública.

Comedor Social Santa Isabel



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     74/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Doctor Cortezo, 4. Centro, Madrid.

Metro: Tirso de Molina (L1).

Horario: Desayunos: 9.00h a 11.00h 
Bocadillos: 19.00h

91 429 39 97

www.trinitarios.es

Reparto alimentos:

•	Desayuno de 9.00h a 10.30h.

•	Cena: Entrega de bocadillos. Se dan 
números a las 18.30h y se entregan los 
bocadillos a las 19.00h. 

Martes y jueves de 10.00h a 10.30h ser-
vicio de escucha y atención personal.

Inicio de actividad: 1922.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 350.

Titularidad: Real Congregación de Esclavos 
del Dulce Nombre de María.

Financiación: Privada.

Comedor Social Ave María



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     75/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

C. de la Costa Verde, 15. Tetuán, Madrid.

Metro: Ventilla (L9).

Horario: Lunes a sábados: 7.00h a 9.00h.  
Domingos: 10.30h a 12.30h.

91 708 70 74 / 662 96 30 93

comedores.madrid@ordendemalta.es

www.ordendemalta.es

Servicio de comedor de 17.00h a 19.00h.

Atención sanitaria.

Acompañamiento laboral.

Higiene y aseo personal los domingos 
de 8.30h a 10.30h.
Ropero con cita. Tiene que ir los jueves a las 
12.00h se entregan 40 números y recogen ropa el 
viernes y sábado.

Dispensario médico (podología, oftalmo-
logía y general).

Número/s de registro: C6548  

Inicio de actividad: 2000.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 300 mixtas.

Titularidad: Fundación Hospitalaria de la Or-
den de Malta.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Comedor Social San Juan Bautista 
(Orden de Malta)



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     76/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

C/ Virgen de la Oliva, 69-71. San Blas-Canillejas, 
Madrid.

Metro: Simancas (L7).

Horario: Lunes a sábado: 17.00h a 19.00h 

91 708 70 74 / 662 96 30 93

comedores.madrid@ordendemalta.es

www.ordendemalta.es

Servicio de comedor de lunes a sábado 
de 17.00h a 19.00h

Número/s de registro: C2630  

Inicio de actividad: 2000.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 36 mixtas.

Titularidad: Fundación Hospitalaria de la Or-
den de Malta.

Financiación: Mixta.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
100% desinstitucionalizador.

Comedor Asistencial Virgen de la Candelaria 
(Orden de Malta)



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     77/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

C/ Corredera Baja de San Pablo, 16. 
Centro, Madrid.

Metro: Noviciado (L2 y L10).

Horario: Lunes a sábado: 19.00h a 20.00h.

91 522 00 70

hermandad@realhermandaddelrefugio.org

www.realhermandaddelrefugio.org

Cena de 19.00h a 20.00h. 

Hay 90 plazas a cubrir para cenar en comedor. 
Una vez completadas las plazas, se dará un boca-
dillo al resto de personas que acudan.

Inicio de actividad: 1915.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 90 para cenar en comedor y 250 bocadi-
llos para llevar.

Titularidad: Real Hermandad del Refugio y 
Piedad de Madrid.

Financiación: Mixta.

Comedor Social Hermandad del Refugio



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     78/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle de la Diligencia 7-9. Puente de Vallecas, 
Madrid.

Metro: Buenos Aires el (L1).

Horario: Lunes, martes, miércoles, viernes, sá-
bado y domingo: 12.00h a 14.00h. 

91 303 74 27 / 600 236 063

jocosanz@gmail.com

Reparto comida de 12.00h a 14.00h todos 
los días excepto los jueves.

Inicio de actividad: 2012.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 171.

Titularidad: Misioneras de la Caridad.

Financiación: Privada.

Comedor Inmaculado Corazón de María



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     79/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Monte Esquinza, 29. Chamberí, Madrid.

Metro: Alonso Martínez (L4, L5 y L10)

Horario: Lunes, miércoles y viernes de 8.30h a 
10.00h

917 21 91 46

Reparto alimentos:

•	Desayuno:  
Lunes, miércoles y viernes de 8.30h a 
10.00h.

•	Reparto de alimentos:  
Martes y jueves de 9.00h a 10.00h.

Alimentos no perecederos para familias derivadas 
de Servicios Sociales o Cáritas.

Número/s de registro: C0020   

Inicio de actividad: 1989.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas y fa-
milias (incluyendo menores de edad) en situación 
de exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: Aproximadamente 250.

Titularidad: Misioneras del Santísimo Sacra-
mento y María Inmaculada.

Financiación: Privada.

Comedor Social Misioneras del Santísimo Sacramento y 
María Inmaculada



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     80/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Encarnación González, 3. Puente de Vallecas, 
Madrid.

Metro: Nueva Numancia (L1)

Horario: Lunes a sábado: 12.30h a 14.30h (Cie-
rra agosto). 

689 751 072 / 91 477 10 04 

comedorsantamariajosefa@gmail.com

Comida caliente:  
De lunes a sábado de 12.30h a 14.30h. 

(Es necesario llevar táper).

Número/s de registro: C2260   

Inicio de actividad: 2001.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas y fa-
milias (incluyendo menores de edad) en situación 
de exclusión social. Las personas deben estar 
empadronadas.

Forma de acceso: Familias: solicitar cita tele-
fónica. Personas individuales: libre, acudiendo los 
viernes entre las 12.30h y 14.15h.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 

•	Familias: 135 unidades familiares.

•	Personas individuales: 340.

Titularidad: Congregación de Siervas de Jesús 
de la Caridad.

Financiación: Privada.

Obra Social Santa María Josefa



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     81/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Beatriz de Bobadilla, 3. Moncloa - Aravaca, 
Madrid.

Metro: Guzmán el Bueno (L6 y L7).

91 534 42 66

sanbruno@archimadrid.es

Se reparte comida de lunes a viernes de 
10.45h a 13.15h.

Número/s de registro: C0043   

Inicio de actividad: 1983.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 300.

Titularidad: Religiosas Terciarias Capuchinas.

Financiación: Privada.

Comedor Parroquial San Francisco



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     82/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Hortaleza, 63. Centro, Madrid.

Metro: Chueca (L5).

Horario: 24 horas.

91 521 57 81

iglesiasananton@mensajerosdelapaz.com

www.iglesiasananton.com

Desayuno de lunes a domingo de 8.00h a 
9.00h.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: Desconocidas.

Titularidad: Iglesia de San Antonio.

Financiación: Privada.

Iglesia San Antón



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     83/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Comunidad de Sant’Egidio.

Metro: Tirso de Molina (L1) y Antón Martín (L1).

91 011 55 65

Lunes y martes de 10:00h-13:00h y de 
miércoles a sábado de 18:30h-20:00h.

Cena caliente, bocadillos, fruta, café y bollería. 

***Reparto alimentos en 12 puntos distintos de 
Madrid (a consultar en la Iglesia de Nuestra 
Señora de las Maravillas, C/ Dos de mayo, 
11. Metro Tribunal).
Atención social todos los miércoles jue-
ves y viernes de 17.00h a 19:30h.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Inicio de actividad: 2013.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Titularidad: Comunidad de Sant’Egidio.

Financiación: Privada.

Comedor Comunidad Sant'Egidio



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     84/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Sevilla, 19 bajo. Móstoles.

Metro: Móstoles Central (L12)

Horario: Lunes a sábado: 9.00h a 11.00h. 

91 664 14 74

comedorsansimonderojas@hotmail.com

comedorsansimonderojas.com 

Se reparten desayunos y bocadillos para 
llevar de 9.00h a 11.00h.

Higiene y aseo personal.
Ropero.

Inicio de actividad: 1994.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: Aproximadamente 200.

Titularidad: Hermandad San Simón de Rojas.

Financiación: Privada.

Comedor Benéfico San Simón de Rojas



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     85/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Santa Rosa, 11, bajo. Leganés.

Metro: Leganés Central (L12).

Horario: Lunes a viernes: 11.30h a 13.30h.

91 693 32 60

Se da de comer a 90 personas de 11.30h 
a 13.30h y tras ello, se les da un bocadi-
llo con comida y fruta para la tarde.

Número/s de registro: C1686   

Inicio de actividad: 1982.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: Aproximadamente 90.

Titularidad: Asociación Benéfica Madre de la 
Alegría de Leganés.

Financiación: Privada.

Comedor Benéfico Madre de la Alegría



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Comedores Sociales     86/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Serafín de Asís, 7. Latina, Madrid.

Metro: Batán (L10).

Horario: Lunes a viernes de 10.00h a 13.30h.

91 470 13 50

santiago.masarnau@ssvp.es

www.ssvp.es

Reparto alimentos para familias 2 veces 
en semana.  
Comida para adultos de 12.00h a 13.30h.

Atención social.

Atención sanitaria.

Orientación jurídica.

Higiene y aseo personal. 
(Lunes a sábado de 8.00h a 11.30h).

Internet.
Ropero.

Número/s de registro: C1784   

Inicio de actividad: 1998.

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre durante una se-
mana. Para asistir con continuidad se debe aportar 
informe de derivación de Servicios Sociales.

Tiempo de estancia: Acceso libre: 1 semana. 
Usuarios fijos: Indefinida.

Plazas: 170.

Titularidad: Sociedad San Vicente de Paul.

Financiación: Privada.

Centro de Integración Social Santiago de Masarnau



Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Aseo Personal     87/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Aseo Personal



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Aseo Personal     88/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Bravo Murillo, 133. Tetuán, Madrid.

Metro: Cuatro Caminos (L1, L2, L6).

Horario: Lunes a domingo de 8.00h a 14.30h. 
Festivos de 9.00h a 14.30h.

915 335 924

Tiempo máximo de 20 minutos.

Necesario llevar jabón y toalla. 

Lunes a domingo: 8.00h a 14.30h.

Festivos: 9.00h a 14.30h.

Inicio de actividad: 1930.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de exclusión.

Forma de acceso: Libre y gratuito.

Tiempo de estancia: Máximo 20 min.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.

Casa de baños Bravo Murillo



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Aseo Personal     89/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Glorieta de Embajadores, 2. Centro, Madrid.

Metro: Embajadores (L3 y L5).

Horario: Lunes a sábado de 8.30h a 18.30h. 
Domingos y festivos de 8.30h a 14.30h.

Tiempo máximo de 20 minutos.

Necesario llevar jabón y toalla. 

Lunes a sábado: 8.30h a 18.30h.

Domingos y Festivos: 8.30h a 14.30h.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de exclusión.

Forma de acceso: Libre y pagando 0,50€.

Tiempo de estancia: Máximo 20 min.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.

Casa de baños Glorieta de Embajadores



Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Roperos     90/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Roperos



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Roperos     91/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Serafín de Asís, 7. Latina, Madrid.

Metro: Batán (L10).

Horario: Martes y jueves de 10.00h a 12.00h.

91 470 13 50

santiago.masarnau@ssvp.es

www.ssvp.es

Mujeres: Martes a las 10.00h. Hombres: 
Jueves a las 12.00h.

Número/s de registro: C1784   

Inicio de actividad: 1998.

Tipología: Emergencia (cerrado en agosto).

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Plazas: 170 Mixtas.

Titularidad: Sociedad San Vicente de Paul.

Financiación: Privada.

Centro de Integración Social Santiago de Masarnau



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Roperos     92/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

C/ Corredera Baja de San Pablo, 16. Centro, Madrid.

Metro: Noviciado (L2 y L10).

Horario: Lunes a sábado: 19.00h a 20.00h

91 522 00 70

hermandad@realhermandaddelrefugio.org

realhermandaddelrefugio.org

Ropero para hombres y mujeres martes 
y jueves de 10.00h a 12.00h.

Número/s de registro: C0155   

Tipología: Emergencia (cerrado en agosto).

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Titularidad: Real Hermandad del Refugio y 
Piedad de Madrid.

Financiación: Mixta.

Ropero Hermandad del Refugio



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Roperos     93/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Morando 18 - 20. Tetuán, Madrid.

Metro: Ventilla (L9).

Horario: Lunes y viernes de 10.00h a 12.00h.

91 708 70 74

comedores.madrid@ordendemalta.es

www.ordendemalta.es

Ropero para hombres y mujeres. Los jue-
ves a las 12.00h se reparten 40 números 
y se recoge la ropa los viernes y sábado.

Número/s de registro: C6548   

Inicio de actividad: 2000.

Tipología: Emergencia (cerrado en agosto).

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Titularidad: Fundación Hospitalaria de la Or-
den de Malta.

Financiación: Mixta.

Ropero Social San Juan Bautista 
(Orden de Malta)



Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Recursos Sanitarios     94/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Recursos Sanitarios



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Recursos Sanitarios     95/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Jaén, 3. Tetuán, Madrid.

Metro: Alvarado (L1).

Horario: Lunes a viernes de 9.00h a 12.00h y de 
17.00h a 19.00h.

91 553 88 96

dispensariosanantonio@gmail.com

www.fundacionrementeria.es

Dispensario médico.

Atención sanitaria.

Inicio de actividad: 1947.

Tipología: Emergencia.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre.

Titularidad: Fundación Rementería.

Financiación: Privada.

Dispensario Benéfico de San Antonio



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Recursos Sanitarios     96/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle Morando 18 - 20. Tetuán, Madrid.

Metro: Ventilla (L9).

Horario: Lunes a miércoles de 17.00h a 19.00h.

91 708 70 74

comedores.madrid@ordendemalta.es

www.ordendemalta.es

- Medicina general. 
- Cardiología. 
- Endocrinología. 
- Odontología. 
- Oftalmología. 
- Dermatología y alergias. 
- Traumatología. 
- Enfermedades infecciosas.

Psicología.

Número/s de registro: C6548   

Inicio de actividad: 2000.

Tipología: Emergencia (cerrado en agosto).

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situaciones de vulnerabilidad y/o en riesgo de 
exclusión social.

Forma de acceso: Acceso libre. Las perso-
nas deben acudir lunes y miércoles de 17.00h a 
19.00h a pedir cita.

Titularidad: Fundación Hospitalaria de la Or-
den de Malta.

Financiación: Mixta.

Dispensario Médico San Juan Bautista 
(Orden de Malta)



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Datos de Contacto_______________________________________________________

Servicios_______________________________________________________

Recursos Sanitarios     97/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Calle de la Cabeza, 4, Centro, Madrid.

Metro: Tirso de Molina (L1).

91 527 14 18

david.carnerero@salud.madrid.org 
rfgarciaandrade@salud.madrid.org

Seguimiento y tratamiento de la patolo-
gía de salud mental.

Acompañamiento sanitario 

Apoyo y asesoramiento en tramitación 
burocrática.

Coordinación con dispositivos de la Red 
de atención a personas sin hogar

Administración de tratamiento a perso-
nas en seguimiento.

Inicio de actividad: 2005.

Tipología: Atención sanitaria especializada.

Equipo profesional: El equipo está formado 
por 18 profesionales. 3 psiquiatras, 1 psicología, 5 
enfermeras, 4 Trabajadoras Sociales y 5 educa-
doras.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de calle con trastorno mental grave.

Forma de acceso: A través de los espacios de 
derivación (Mesa de Derivación y coordinación de 
casos) donde acuden representantes de los recur-
sos de la Red de atención a personas sin hogar. 
Derivaciones realizadas desde las unidades de 
hospitalización breve de psiquiatría de los centros 
hospitalarios. Derivaciones de la Oficina Regional 
de Coordinación de Salud Mental y Adicciones.

Titularidad: Comunidad de Madrid.

Financiación: Pública.

Ecasam: Equipos de Calle de Salud Mental



Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Recursos para Mujer     98/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Recursos para Mujer



Características_______________________________________________________

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales 
D. G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACIÓN

Servicios_______________________________________________________

Recursos para Mujer     99/118

GUÍA DE
RECURSOS
PARA PERSONAS
EN SITUACIÓN DE
SINHOGARISMO

Datos de Contacto_______________________________________________________
Calle José Marañón 15D, 3º planta. Chamberí, 
Madrid.

Metro: Alonso Martínez (L4, L5 y L10).

Horario: Lunes, martes, jueves y viernes de 
8.00h a 16.30h y miércoles de 8.00h a 18.30h

638 45 85 18

proyectoluziernagas@proyectosluzcasanova.org

www.proyectosluzcasanova.org

Atención social.

Atención psicológica.

Apoyo con productos de aseo personal.

Número/s de registro: S8947   

Inicio de actividad: 2022.

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Mujeres en 
situación de sinhogarismo que sean en la actuali-
dad o hayan sido víctimas de violencia sexual.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Servicios Sociales o entidades del Tercer Sector. 

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: Aprox. 50 para mujeres.

Titularidad: Fundación Luz Casanova

Financiación: Mixta.

Proyecto Luziérnagas
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Calle Concepción Jerónima, 19. Centro, Madrid.

Metro: Tirso de Molina (L1).

Horario: Lunes a domingo: 10.00h a 19.00h

91 392 17 02

mujerconcepcionjeronima@caritasmadrid.org

www.caritas.es

Desayuno y comida. 

Higiene y aseo personal.

Lavandería y plancha.

Consigna.

Número/s de registro: S7929   

Inicio de actividad: 2016

Tipología: Acompañamiento desde recurso.

Perfil de personas usuarias: Mujeres y 
hombres de entre 18 y 65 años en situación de 
sinhogarismo.

Forma de acceso: Acceso libre.

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 74 para mujeres.

Titularidad: Cáritas Diocesana de Madrid.

Financiación: Mixta.

Centro de Día Concepción Jerónima
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C. de Valle de Oro, 50. Carabanchel, Madrid.

Metro: Opañel (L6).

Horario: Lunes a viernes de 9.00h a 15.00h.

662 16 62 16

aires@airesasociacion.org

www.airesasociacion.org

Alojamiento en piso de autonomía uniper-
sonal.

Acompañamiento integral.

Número/s de registro: C7001 / C7012 / 
C7013 / C7014 / C7332 / C7333 / C7334 / C7336

Inicio de actividad: 2015.

Tipología: Alojamiento en pisos de autonomía. 
Modalidad Housing First.

Perfil de personas usuarias: Mujeres mayo-
res de 18 años en situación de sinhogarismo.

Forma de acceso: Mediante derivación. Al 
quedar una plaza libre, la Asociación Aires lo noti-
fica a entidades y se realizan las derivaciones. 

Tiempo de estancia: Según valoración 
técnica.

Plazas: 9 para mujeres.

Titularidad: Asociación Aires.

Financiación: Mixta.

Asociación Aires: La Morada
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Plaza de la Cebada, 9. 2ºD. Centro, Madrid.

Metro: Tirso de Molina (L1).

Horario: 24 horas.

686 073 479 / 91 782 21 66

pisojovenes@caritasmadrid.org

www.caritasmadrid.org

Alojamiento.

Pensión completa. 

Atención social y  
educación social.

Atención psicológica.

Acompañamiento laboral.

Orientación jurídica.

Consigna.

Higiene y aseo personal.

Internet.

Número/s de registro: C7627   

Inicio de actividad: 2020.

Tipología: Alojamiento colectivo de larga estancia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres de 18 
a 28 años, en situación de sinhogarismo, con au-
tonomía para las Actividades Básicas de la Vida 
Diaria (ABVD). 

Forma de acceso: Mediante derivación a 
pisojovenes@caritasmadrid.org

Tiempo de estancia:  
Máximo de 24 meses.

Plazas: 9 para mujeres.

Titularidad: Cáritas Diocesana de Madrid.

Financiación: Mixta.

Centro de Acogida 
"Nazaria Baja a la Calle"
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Centro protegido. Madrid.

Horario: 24 horas

91 480 20 07 / 609 209 667

dir.camesmadrid@fsyc.org

www.madrid.es

Alojamiento.

Pensión completa.

Atención social.

Atención sanitaria.

Taller ocupacional y actividades.

Higiene y aseo personal.

Consigna.

Sala de consumo controlado de alcohol 
para la reducción del daño.

Programa de animales de  
compañía.

Inicio de actividad: 2021.

Tipología: Alojamiento colectivo de media/larga 
estancia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres de 
entre 18 y 65 años en situación de sinhogarismo 
con gran deterioro.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Puerta Única de Entrada (PUE).

Tiempo de estancia: Indefinido.

Plazas: 

•	Centro de Acogida: 30 para mujeres de 
alojamiento estable y 5 para mujeres de 
emergencia. 

•	Centro de Día: 60 para mujeres.

•	Estancia en plazas hoteleras de 
alojamiento alternativo: 15 para mujeres.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.

Centro de Acogida Beatriz Galindo
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Programa "No second night" 
Ayuntamiento de Madrid

Calle Magallanes, 1. Planta 1. Chamberí, Madrid.

Metro: San Bernardo (L4) y Quevedo (L2).

Horario: De lunes a viernes de 9.00h a 16.00h.

63 482 74 44

nsn.coordinacion@accem.es

www.madrid.es

Alojamiento en piso de autonomía.

Pensión completa. 

Atención social.

Higiene y aseo personal.

Lavandería.

Internet.

Inicio de actividad: 2020.

Tipología: Alojamiento colectivo de media/larga 
estancia.

Perfil de personas usuarias: Mujeres de en-
tre 18 y 65 años en situación de sinhogarismo.

Forma de acceso: Mediante derivación de 
Puerta Única de Entrada (PUE).

Tiempo de estancia: Media/larga estancia.

Plazas: 53 para mujeres.

Titularidad: Ayuntamiento de Madrid.

Financiación: Pública.

Recurso institucionalizador /  
desinstitucionalizador*:  
75% desinstitucionalizador.
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Calle Santa Hortensia, 1B. Chamartín, Madrid.

Metro: Alfonso XIII (L4).

91 559 5923

faciam@faciam.org

www.faciam.org

Realizan trabajo de sensibilización, inci-
dencia social y política, investigación y 
proyectos de atención directa.

Número/s de registro: S5174   

Descripción: FACIAM es una red de ámbito es-
tatal formada por 18 entidades de carácter social 
y sin fines lucrativos. En Red FACIAM se trabaja 
con personas en situación de sinhogarismo o en 
situación de exclusión residencial con el fin de 
crear oportunidades para su incorporación social.

Titularidad: Red FACIAM.

Financiación: Mixta.

Red FACIAM
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Calle Leganitos, 35. 5ºB. Centro, Madrid.

Metro: Santo Domingo (L2).

606434451

oficina@ongsci.org

www.ongsci.org

Se realiza el reparto de bocadillos en 
distintas zonas de Madrid los domingos 
de 19.00h a 20.00h.

Servicio Civil Internacional

Tipología: Atención en calle.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de sinhogarismo.

Titularidad: Servicio Civil Internacional.

Financiación: Privada.
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Calle Donoso Cortés, 65, 1. Chamberí, Madrid.

Metro: Moncloa (L3 y L6) o Islas Filipinas (L7).

91 394 64 25 / 610 388 271 

jsandin@solidarios.org.es

www.solidarios.org.es

Se realiza el reparto de bocadillos en 
distintas zonas de Madrid. 

Acompañamiento en calle.

Actividades de ocio y tiempo libre.

Espacio participativo "Cantarranas".

Número/s de registro: S0578   

Tipología: Atención en calle.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de sinhogarismo.

Titularidad: Solidarios para el desarrollo.

Financiación: Mixta.

Solidarios para el Desarrollo
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Calle San Felipe Neri, 4, Bajo. Centro, Madrid.

Metro: Sol (L1, L2 y L3).

91 542 14 09

accionenred@accionenredmadrid.org

www.accionenredmadrid.org

Reparto de comida en la calle los sába-
dos y domingos de 21.00h a 23.00h en la 
zona centro de Madrid.

Incidencia política.

Número/s de registro: S3965   

Tipología: Atención en calle.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de sinhogarismo.

Titularidad: Acción en Red.

Financiación: Mixta.

Acción en Red
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C/ de la Coruña, 24. Tetuán, Madrid.

Metro: Estrecho (L1).

bokatas.org

Reparto de comida en la calle: 

•	Lunes: reparto de bocadillos de 21.30h a 
1.00h. Zona Bernabéu y Arganzuela.

•	Martes: Reparto de bocadillos de 21.30h a 
1.00h. Zona Comillas y Conde de Peñalver. 

•	Miércoles: Reparto de bocadillos de 21.30h 
a 1.00h. Zona Arganzuela. 

•	Jueves: reparto de bocadillos de 21.30h a 
1.00h. Zona Bernabéu y Conde de Peñalver.

Asociación Bokatas

Número/s de registro: S5749   

Tipología: Atención en calle.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de sinhogarismo.

Titularidad: Asociación Bokatas.

Financiación: Privada.
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Calle E, 20. Móstoles.

Metro: Manuel Malasaña (L12)

Horario: Lunes a viernes: 8.00h a 14.00h.

91 613 23 36

puntomega@puntomega.es

www.puntomega.es

Acompañamiento en calle.Tipología: Atención en calle.

Perfil de personas usuarias: Personas en 
situación de sinhogarismo.

Titularidad: Asociación Punto Omega.

Financiación: Pública.

Ruta en calle Punto Omega
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