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Observatorio de Resultados del Servicio Madrilefio de Salud -

En el apartado de atencion primaria se presentan indicadores con los resultados de la actividad y la

¢Qué es el Observatorio de Resultados? s v o 5 0 Bloas L OO, s 3 asistencia sanitaria de los centros de salud correspondientes a los tres ultimos afios disponibles, tanto
e a nivel global del Servicio Madrilefio de Salud, cémo a nivel individual de cada uno de los 262 centros
Getoma
== de salud.
El Observatorio de Resultados pone a disposicion de los ciudadanos enca, axani oot 054 Cada indicador se describe en una ficha técnica que incluye los resultados globales en el periodo de
340 indicadores que facilitan informacion sobre resultados clave de " tiempo analizado.
ﬁ la salud de los madrilefios y de la actividad asistencial desarrollada e e s 2o 20ms 202 Adem " | ad . diend lecci da indicad
g 1 o p e S ) el lemas, se pueden comparar los resultados por centro, pudiendo seleccionar para cada indicador
Observatonb de resu io Madril CLREITON en los ditimos tres arios en Atencion Primaria, Hospitales y el SUMMA s > P o oo P P P
/, . o Hetor cinca secrionca hasta un maximo de 5 centros de salud del listado que aparece en la web.
112 del Servicio Madrilefio de Salud. E7508 e ccopatas eteadas onla Comuiad o
R4 exm e A R ot También se puede acceder a un documento en pdf con los resultados de todos los centros de salud.
Ademas, es una herramienta que facilita informacién para ejercer el e i e L il
derecho a la libre eleccion sanitaria conociendo los resultados de los i e sy esmere
centros asistenciales a los que se puede acudir.
> Compaa porcent B vesosa X y oor
- Drosacas n vanoe estuds mutcenncos .
Como ejemplo, accedemos al @ Toosios cenwos e
Acceda a través de la web de la Comunidad de Madrid en esta direccion: indicador de actividad ecografica %, segin datos
http://www.comunidad.madrid/servicios/salud/observatorio-resultados-servicio-madrileno-salud
Nt 0 bt i apececik n aise £ o oat
En el apartado hospitales se presentan indicadores con resultados generales, de los tres e o™ == = ==
&1 2 n el s fagnostco, 153pecto al fota e proceamntos
£Qué incluye el Observatorio de Resultados? =N ¢! apariado hosp p an > con reautiacos g ° Sy
ultimos afos disponibles, sobre la actividad y la asistencia sanitaria de los hospitales del | ... .0
: P - . Servicio Madrilefio de Salud ‘Conjunto Minimo Basico de Datos (CMIBD) de 105 o
El Observatorio esta dividido en los siguientes apartados: - "W'a‘“@SWWM"‘E““S*" "
Cada uno de los indicadores se describe en una ficha técnica que incluye los resultados Eg"'%?ﬁ'%ﬂnfgﬂg:;:é;;mﬁ%;}?;ﬁ%é};?gﬂglm, Yo
@ Estado de salud de la poblacion. Contiene las secciones de: dinamica demografica, determinantes de salud, cobertura globales en el periodo de tiempo analizado. o cles e s i .
de vacunaciones, indicadores de salud e indicadores de un conjunto de enfermedades seleccionadas.
v . . También se puede consultar el desglose de los resultados por hospitales, clasificados segun Lia
Atencién primaria " . . . R
el grado de complejidad de cada centro (baja, media y alta; y otros: hospitales de apoyo, media
Ml Incluyen las secciones de: datos generales, efectividad y seguridad clinica, eficiencia, estancia y psiquiatricos). -
@ o atencion al paciente y docencia e investigacion. Como ejemplo, accedemos al
indice de colecistectomia
SUMMA 112
En el apartado del SUMMA 112 se presentan los resultados globales de la actividad del Centro Coordinador y de la asistencia sanitaria prestada por los
dispositivos de urgencia extra-hospitalaria del Servicio Madrilefio de Salud, en los tres tltimos afios disponibles.
Ademas, se incluye una encuesta para conocer la opinién de los ciudadanos sobre la informacién facilitada en el Observatorio de Resultados Cada uno de los indicadores se describe en una ficha técnica que incluye los resultados globales de los dispositivos de atencién del SUMMA 112 en el

periodo de tiempo analizado.

¢Qué podemos encontrar en cada uno de los apartados del Observatorio?
2022 2023 2024
- — L 3 . Los Servicios de Urgencias Exirahospitalarias deben realizar una adecuada gestion de sus dispositivos P?;l‘f_;“es atendidos al dia 571 537 510
En el estado de salud de la poblacién se presentan indicadores que cuentan con tablas y graficos evolutivos de resultados, asi como unas breves méviles para atender las necesidades de su poblacion de referencia relativas a las urgencias y &)
S A emergencias de forma efectiva y eficiente. Pacientes atendidos en UVI
explicaciones de los mismos. e 213 189 192
Esta labor es realizada por el Cenlro Coordinador de urgencias que lleva a cabo un conjunto de
actvidades que inciuyen Ia recepcion de llamadas, |a requiacion de las llamadas asistenciales i fa Eﬂ‘ﬂ‘em‘es E'ET%‘MS porios 2 2 2
En este apartado se pueden consultar los datos actualizados del Informe del Estado de Salud de la Poblacién que elabora la Direccién General de Salud movilizacion de recursos. En este proceso es d gran importancia identficar as necesidades del elicopteros al dia
Ly . N . . . paciente y, en base a estas, asignar el recurso mas optimo entre ios existentes en la Comunidad de Pacientes atendidos por los
Publica, asi como los datos anteriores. En el informe actual se accede a cinco grandes apartados sobre: estado de salud, determinantes de la salud, Madrid VIR al dia 67 59 61
enfermedades transmisibles, enfermedades no transmisibles y salud mental. Esto conlieva la medicion y control de (a adecuacién del nimero y tipo de recursos a as demandas Pacientss atendidos porias 540 — o7
sanitarias, de forma que todas las necesidades estén cubiertas y.que; a la vez, se haga una gestion UAD-M al dia
En ellos, se puede consultar la evolucion demogréfica de la poblacion madrilefia; los determinantes de salud, que comprenden factores de riesgo como el Sty el il 89 62 58
hEI[ 9 P ’ 04 P 9 Como ejemplo, accedemos al Lo

sobrepeso u obesidad, el consumo de tabaco y alcohol, y la inactividad fisica, entre otros; la cobertura de vacunaciones; indicadores de salud como la
mortalidad, la esperanza de vida y la morbilidad; e indicadores de enfermedades como cancer de pulmén, cancer de mama, diabetes o asma.
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Encuesta de opinion sobre el Observatorio de Resultados
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