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FUNDAMENTOS DEL PROYECTO

e o7
Migion
Seguir promoviendo la seguridad vial
laboral en los contextos laborales de

la Comunidad de Madrid,
desarrollando un modelo de
distincién y reconocimiento a las
empresas para facilitar y premiar la
introduccion de medidas preventivas
en seguridad vial y movilidad.

0bjetivo
Otorgar reconocimientos y
premios de caracter publico y
simbdlico a las empresas en
funcion de las acciones de
Seguridad Vial Laboral (SVL)
realizadas, y ayudar a aquellas
que perciben dificultades para
que las desarrollen.

Propdsito

Conocer el contexto de seguridad
vial y movilidad en las empresas
de la Comunidad de Madrid para
facilitar sus acciones preventivas
referentes al riesgo vial.

Aprendiza je

Analizar la realidad, investigar las ‘
dificultades y reconocer los

logros -
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FASES DEL PROYECTO

oma de contactc

A través de llamada o correo
electrénico se propone a las
empresas su participacion en el
proyecto. Se les explica
detalladamente en qué va a
consistir y los diferentes pasos a
seguir.

Entrevicta

Presencial o por videoconferencia
se realiza la grabacion. De forma

agil y dindmica se les realizara una
serie de preguntas que serviran de
base para la posterior valoracion de
las acciones realizadas en SVL en
su entidad.

Valoracion

A partir de las respuestas obtenidas
en la entrevista y la baremacion de la
que disponemos, se procede a
valorar las acciones en SLV de forma

independiente.
La baremacion se realiza con criterios
disefiados en funcién del tamafio y
actividad empresarial.

Reconocimientos

Se comunica a las empresas las
fortalezas con puntuaciones en
forma de “volantes” obtenidos y
se las invita al Acto de la Entrega
del Reconocimiento a sus
avances.

Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID



Seguridad vial laboral

7/19

RESISTENCIA AL CAMBIO

Miedo a lo
degconocido...

Cambiar implica incertidumbre, y
eso genera ansiedad en los
equipos

EN EL EQUIPO
DE PERSONAS
QUE FORMAN
LA EMPRESA

Degsconfianza en
log lideres...

Si no hay credibilidad en quienes
promueven el cambio, la
resistencia aumenta.

Baja 0 nula
flexibilidad...

La cultura empresarial, poco
flexible ante nuevas ideas, tiende
a rechazar modificaciones en
sus rutinas y procedimientos.

Miedo al fracago...

El temor a cometer errores frena
la adopcién de nuevas practicas.

Temor a la falta
de destreza....

Aparece la resistencia a no saber
aplicar correctamente los nuevos
procedimientos.
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RESISTENCIA AL CAMBIO

Aumento de
responsabilidades...

Se percibe el cambio como una
carga adicional mas que como
una mejora.

EN LOS
LIDERES DE
L0S EQUIPOS

Percepcion de
amenazas...

Los cambios se toman como una
amenaza al rol, estatus o
seguridad laboral.

Falta de
informacion...

Sin claridad sobre el “por qué” y
el “cémo”, el rechazo es
previsible.

Qalir de la zona de
confort...

El confort de lo conocido impide
explorar oportunidades, incluso si
son beneficiosas.

Factores
histdricos y vivenciag
pasadas...

Malas experiencias previas
generan escepticismo o
desmotivacion ante los cambios.
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EXPERIENCIAS

ITEMS A
VALORAR:

Volante 5

Estudio de alternativas al uso del
vehiculo, como puede ser el
desarrollo de medidas de
flexibilidad para la asistencia al
puesto de trabajo, asi como
alternativas a la movilidad
segura.

Volante 1

Desarrollo y puesta en marcha de
planes de SVL, integrados en los
Sistemas de Gestion de PRL de
las empresas y/o
complementarios a él.

Volante 2

Implementacién de una cultura
preventiva en la empresa en el
ambito de la SVL, a través de
programas y planes que incluyan el
diagndstico de la situacion.
Ejecucién y valoracion a través de
los correspondientes indicadores de

\/Volante 9

Disefio, desarrollo e implantacion

de programas especificos de
formacion y sensibilizacién en
funcién del perfil de las personas
trabajadoras y el tipo de
desplazamiento que realizan.
Volante 4
Definicién de directrices, protocolos
y/o instrucciones de trabajo, para
mejorar los procesos de adquisicion y
compra de vehiculos con parametros
de seguridad. Fomento de la
seguridad de las flotas de vehiculos
de empresa y/o particulares.
Seguimiento del mantenimiento
preventivo.

\
\
y
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VOLANTE 1

LAS
EMPRESAS
PUNTERAS EN
ESTE ITEM
INVIERTEN
EN:

Investigacion...

Las empresas contemplan los
riesgos durante los diferentes
desplazamientos para todos los
trabajadores.

Planificacion...

Las empresas disponen de un
Plan de Seguridad Vial o de

Movilidad o Certificacion
equivalente (ISO 39001).

Informacion... Vigilancia...

Las empresas recurren a
manuales, guias, etc., de
diferentes entidades para
informarse y planificar sus
acciones en SVL.

Las empresas contemplan en sus
protocolos de Vigilancia de la
Salud, aspectos especificos

relacionados con la conduccion.

Gegtion...

Las empresas gestionan los
efectos del estrés y los apremios
de tiempos en la conduccion.

Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo
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VOLANTE 2

LAS e
EMPRESAS ,a
PUNTERAS EN
EQTE ITEM
INVIERTEN
EN:

Sengibilizacion...

Las empresas realizan acciones
de sensibilizacion sobre la
existencia del riesgo de accidente
de trafico durante todos los
desplazamientos.

Evaluacion...

Las empresas valoran este riesgo
al mismo nivel que el resto de los
riesgos que se puedan
materializar y para todos los
trabajadores.

Invergion...

Las empresas realizan de forma
continua acciones en este campo

y las consideran una inversion
imprescindible.

Investigacion...

Las empresas recogen los datos
de accidentes de trafico y
mediante indicadores identifican
los principales factores de riesgo
que pueden afectar a los
desplazamientos.

Participacion..

Las empresas tienen en cuenta
las necesidades y opiniones de
los trabajadores cuando
planifican las medidas en SVL.
Ademas realizan un seguimiento
de todas las acciones en marcha.
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VOLANTE 3

LAS
EMPRESAS
PUNTERAS EN
ESTE ITEM
INVIERTEN
EN:

Formacion...

Las empresas realizan formacion
especifica en SVL a todas las
personas trabajadoras en formato
presencial y telematico, con una
duracioén superior a 2 horas.

Especializacion...

Las empresas realizan esta
formacion con personal formado
especificamente o entidades
especializadas, como escuelas
de conduccion.

Motivacion y
concienciacion...

Las empresas realizan acciones

para que sus trabajadores estén
concienciados y motivados con la
SVL en su trabajo.

Integracion PRL...

Las empresas forman y
especializan a sus técnicos de
prevencion de riesgos laborales
en SVL para una mejor
elaboracion de las evaluaciones
de riesgo y establecimiento de las
medidas preventivas.

Divulgacion...

Las empresas realizan acciones
de informacion y sensibilizacion
sobre SVL a todas las personas
trabajadoras, a través de
carteles, mails, folletos, etc.

* cm—
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VOLANTE 4

LAS
EMPRESAS
PUNTERAS EN
ESTE ITEM
INVIERTEN
EN:

Mantenimiento...

Las empresas realizan
puntualmente las revisiones
indicadas por el fabricante,

mantenimientos preventivos asi
como las inspecciones técnicas
obligatorias a todos sus
vehiculos.

Equipamiento...

Las empresas disponen en sus
vehiculos de los mas avanzados
sistemas de seguridad y confort.

Tecnologia...

Las empresas renuevan sus
vehiculos para obtener mejores
garantias con sistemas de
seguridad.
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Compras...

Las empresas contemplan
protocolos que incluyen la
seguridad en la compra 'y
adquisicion de sus vehiculos.

Renovacion...

Las empresas renuevan su flota
de vehiculos con alto kilometraje
y uso critico con una media de 5




Seguridad vial laboral 14/19

VOLANTE 5

Trangporte
colectivo...

we | FEIS

EMPRESAS
PUNTERAS EN
ESTE ITEM
INVIERTEN
EN:

Las empresas promueven el uso
del transporte colectivo o
compartido de vehiculos.

Flexibilidad...

Las empresas favorecen la
flexibilidad horaria a los
trabajadores en todos aquellos
puestos en los que existe esta
posibilidad.

Movilidad...

Las empresas facilitan el acceso
a sus instalaciones a través de
otros medios alternativos:
bicicletas, a pie y vehiculos de
movilidad personal.

Aparcamiento...

Las empresas facilitan y
gestionan el aparcamiento a sus
trabajadores y a los visitantes.

Teletrabajo...

Las empresas fomentan el
teletrabajo para evitar
desplazamientos a los

trabajadores.

—
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ANALISIS 2022-25

EVOLUCION DE

Gestion del riesgo.>

En 2022 la valoracion del riesgo
vial al mismo nivel que otros
riesgos era del 80% en las
empresas encuestadas.
Actualmente, este valor alcanza
el 95%, reflejo de un avance
sostenido y efectivo.

LA GESTION
EMPRESARIAL
EN SVL: NIVEL

DE MEJORA Indicadores...

Durante los afios de estudio, casi
el 95% de las empresas han
recogido datos sobre los

accidentes de trafico laborales

ocurridos y tienen identificados
los principales factores de riesgo
que intervienen en ellos.

“Riesgos
peicosociales...

El 90% de las empresas aplican
medidas para la gestién de los
efectos del estrés y de los
apremios de tiempos en la
conduccién, lo que supone una
mejora sustancial desde 2022.

Vigilancia de la
galud...

El 92% de las empresas
disponen de protocolos
especificos en su Vigilancia de la
Salud que aplican a todos los
trabajadores de la empresa.

En planes SVL...

En afios anteriores, sélo el 29%
de las empresas entrevistadas
disponian de Planes de
SV/movilidad o certificacion
equivalente; hoy, la cifra alcanza
el 72%.

Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo
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ANALISIS 2022-25

Formacion...

El 86% de las empresas realizan
formacion presencial para sus
trabajadores, complementando a
su vez, con formacion telematica,
suponiendo un aumento del 20%
respecto de afos anteriores.

EVOLUCION DE
LA GESTION
EMPRESARIAL
EN QVL: NIVEL
DE MEJORA

Sengibilizacion...

Los trabajadores de las empresas
encuestadas valoran muy
favorablemente todas las

acciones formativas realizadas en

SVL.

Mag alla...

En el ultimo afo el 55% de las
empresas encuestadas ha
involucrado a las familias en
acciones de SVL, una medida
cada vez mas valorada y que se
promueve entre el resto de
participantes.

Motivacion...

Se alcanza al 80% de los
trabajadores que manifiestan alta
motivacion hacia las iniciativas
actuales y futuras en SVL.

Recursos...

El 95% de las empresas, frente al
80% inicial, recurre a manuales,
guias y diferente documentacion,
para llevar a cabo la planificacién
de las actuaciones en SVL en su
empresa.

* cm—
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ANALISIS 2022-25

Renovacion...

En la actualidad, el 75% de las
empresas disponen de vehiculos
con una antigiiedad menor a 5
anos, lo que supone una clara
mejoria en los Ultimos afos.

EVOLUCION DE
LA GESTION
EMPRESARIAL
EN QVL: NIVEL
DE MEJORA

Seguridad...

Durante estos anos, todas las
empresas que disponen de flota
de vehiculos tienen elaborados
de protocolos que contemplen la
compra y revision de los
vehiculos, basados en su
seguridad y antigliedad.

Flexibilidad...

Practicamente el 100% de las
empresas, en la medida de lo
posible, fomentan la flexibilidad
horaria y el teletrabajo como una
de las primeras medidas
adoptadas para evitar el uso del
vehiculo.

Recursos
colectivos...

EI 80 % de las empresas impulsa
el transporte colectivo (autobuses
o lanzaderas) y el uso compartido
de vehiculos con apps propias,
frente al 30 % del primer afio.

Medios
alternativos...

El 75% de las empresas aceptan
el uso de otros vehiculos de
movilidad personal, como el

patinete y la bicicleta,
permitiendo a sus trabajadores

el aparcamiento, frente al 54%

inicial.

* cm—
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CONCLUSIONES

PASADO

Pege a su impacto
directo en la seguridad
de los trabajadores, el

riesgo vial laboral no se P REQ E N TE

SEUIEAIEL EN el ciltimo afio, el 54%
mu.chas L3 lég de las empregag han
evaluaciones de riesgos. obtenido 5 volantes y el
3%, ha obtenido 4
volantes.
el IRSST sigue traba jando
y apoyando a empresas
en este proyecto.

FUTURO

E1 100% de lag empresas

7 mantendra acciones en E
QVL y las siguen viendo ﬂ

COMO una inversion
imprescindible.
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