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FUNDAMENTOS DEL PROYECTO
FUNDAMENTOS DEL

PROYECTO
Misión 

Seguir promoviendo la seguridad vial
laboral en los contextos laborales de

la Comunidad de Madrid,
desarrollando un modelo de

distinción y reconocimiento a las
empresas para facilitar y premiar la

introducción de medidas preventivas
en seguridad vial y movilidad.

Objetivo
Otorgar reconocimientos y

premios de carácter público y
simbólico a las empresas en
función de las acciones de

Seguridad Vial Laboral (SVL)
realizadas, y ayudar a aquellas
que perciben dificultades para

que las desarrollen. 

Propósito
Conocer el contexto de seguridad
vial y movilidad en las empresas
de la Comunidad de Madrid para
facilitar sus acciones preventivas

referentes al riesgo vial.

Aprendizaje 
Analizar la realidad, investigar las

dificultades y reconocer los
logros
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FASES DEL PROYECTO

Toma de contacto
A través de llamada o correo
electrónico se propone a las

empresas su participación en el
proyecto. Se les explica

detalladamente en qué va a
consistir y los diferentes pasos a

seguir.

Entrevista
Presencial o por videoconferencia
se realiza la grabación. De forma

ágil y dinámica se les realizará una
serie de preguntas que servirán de
base para la posterior valoración de
las acciones realizadas en SVL en

su entidad.

Valoración
A partir de las respuestas obtenidas

en la entrevista y la baremación de la
que disponemos, se procede a

valorar las acciones en SLV de forma
independiente. 

La baremación se realiza con criterios
diseñados en función del tamaño y

actividad empresarial.

Reconocimientos
Se comunica a las empresas las
fortalezas con puntuaciones en
forma de “volantes” obtenidos y

se las invita al Acto de la Entrega
del Reconocimiento a sus

avances.

FASES DEL PROYECTO
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RESISTENCIA AL CAMBIO

EN EL EQUIPO
DE PERSONAS
QUE FORMAN
LA EMPRESA

Miedo a lo
desconocido...

Cambiar implica incertidumbre, y
eso genera ansiedad en los

equipos

Desconfianza en
los líderes...

Si no hay credibilidad en quienes
promueven el cambio, la

resistencia aumenta.

Baja o nula
flexibilidad...

La cultura empresarial, poco
flexible ante nuevas ideas, tiende

a rechazar  modificaciones en
sus rutinas y procedimientos.

Temor a la falta
de destreza....

Aparece la resistencia a no saber
aplicar correctamente los nuevos

procedimientos.

Miedo al fracaso...
El temor a cometer errores frena
la adopción de nuevas prácticas.

RESISTENCIA AL CAMBIO
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RESISTENCIA AL CAMBIO

EN LOS
LÍDERES DE

LOS EQUIPOS

Aumento de
responsabilidades...

Se percibe el cambio como una
carga adicional más que como

una mejora.

Percepción de
amenazas...

Los cambios se toman como una
amenaza al rol, estatus o

seguridad laboral.

Falta de
información...

Sin claridad sobre el “por qué” y
el “cómo”, el rechazo es

previsible.

Factores
 históricos y vivencias

pasadas...
Malas experiencias previas

generan escepticismo o
desmotivación ante los cambios.

Salir de la zona de
confort...

El confort de lo conocido impide
explorar oportunidades, incluso si

son beneficiosas.

RESISTENCIA AL CAMBIO
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EXPERIENCIAS

ITEMS A
VALORAR:

Volante 1
Desarrollo y puesta en marcha de
planes de SVL, integrados en los
Sistemas de Gestión de PRL de

las empresas y/o
complementarios a él.

Volante 2
Implementación de una cultura
preventiva en la empresa en el
ámbito de la SVL, a través de

programas y planes que incluyan el
diagnóstico de la situación.

Ejecución y valoración a través de
los correspondientes indicadores de

impacto.

Volante 3
Diseño, desarrollo e implantación

de programas específicos de
formación y sensibilización en

función del perfil de las personas
trabajadoras y el tipo de

desplazamiento que realizan.

Volante 4
Definición de directrices, protocolos

y/o instrucciones de trabajo, para
mejorar los procesos de adquisición y
compra de vehículos con parámetros

de seguridad. Fomento de la
seguridad de las flotas de vehículos

de empresa y/o particulares.
Seguimiento del mantenimiento

preventivo.

Volante 5
Estudio de alternativas al uso del

vehículo, como puede ser el
desarrollo de medidas de

flexibilidad para la asistencia al
puesto de trabajo, así como
alternativas a la movilidad

segura.

EXPERIENCIAS
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VOLANTE 1
LAS

EMPRESAS
PUNTERAS EN

ESTE ITEM
INVIERTEN

EN:

Investigación...
Las empresas contemplan los
riesgos durante los diferentes

desplazamientos para todos los
trabajadores.

Planificación...
Las empresas disponen de un

Plan de Seguridad Vial o de
Movilidad o Certificación
equivalente (ISO 39001).

Vigilancia...
Las empresas contemplan en sus

protocolos de Vigilancia de la
Salud, aspectos específicos

relacionados con la conducción.

Información...
Las empresas recurren a
manuales, guías, etc., de
diferentes entidades para
informarse y planificar sus

acciones en SVL.

Gestión...
Las empresas gestionan los

efectos del estrés y los apremios
de tiempos en la conducción.

VOLANTE 1
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VOLANTE 2
LAS

EMPRESAS
PUNTERAS EN

ESTE ITEM
INVIERTEN

EN:

Sensibilización...
Las empresas realizan acciones

de sensibilización sobre la
existencia del riesgo de accidente

de tráfico durante todos los
desplazamientos.

Evaluación...
Las empresas valoran este riesgo
al mismo nivel que el resto de los

riesgos que se puedan
materializar y para todos los

trabajadores.

Investigación...
Las empresas recogen los datos

de accidentes de tráfico y
mediante indicadores identifican
los principales factores de riesgo

que pueden afectar a los
desplazamientos.

Participación...
Las empresas tienen en cuenta
las necesidades y opiniones de

los trabajadores cuando
planifican las medidas en SVL.

Además realizan un seguimiento
de todas las acciones en marcha.

Inversión...
Las empresas realizan de forma

continua acciones en este campo
y las consideran una inversión

imprescindible. 

VOLANTE 2
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VOLANTE 3
LAS

EMPRESAS
PUNTERAS EN

ESTE ITEM
INVIERTEN

EN:

Formación...
Las empresas realizan formación

específica en SVL a todas las
personas trabajadoras en formato
presencial y telemático, con una

duración superior a 2 horas.

Especialización...
Las empresas realizan esta

formación con personal formado
específicamente o entidades

especializadas, como escuelas
de conducción.

Integración PRL...
Las empresas forman y

especializan a sus técnicos de
prevención de riesgos laborales

en SVL para una mejor
elaboración de las evaluaciones

de riesgo y establecimiento de las
medidas preventivas.

Divulgación...
Las empresas realizan acciones
de información y sensibilización
sobre SVL a todas las personas

trabajadoras, a través de
carteles, mails, folletos, etc.

Motivación y
concienciación...

Las empresas realizan acciones
para que sus trabajadores estén

concienciados y motivados con la
SVL en su trabajo.

VOLANTE 3
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VOLANTE 4
LAS

EMPRESAS
PUNTERAS EN

ESTE ITEM
INVIERTEN

EN:

Equipamiento...
Las empresas disponen en sus

vehículos de los más avanzados
sistemas de seguridad y confort.

Renovación...
Las empresas renuevan su flota
de vehículos con alto kilometraje
y uso crítico con una media de 5

años.

Tecnología...
Las empresas renuevan sus

vehículos para obtener mejores
garantías con sistemas de

seguridad.

Compras...
Las empresas contemplan
protocolos que incluyen la
seguridad en la compra y

adquisición de sus vehículos.

Mantenimiento...
Las empresas realizan

puntualmente las revisiones
indicadas por el fabricante,

mantenimientos preventivos  así
como las inspecciones técnicas

obligatorias a todos sus
vehículos.

VOLANTE 4
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VOLANTE 5
LAS

EMPRESAS
PUNTERAS EN

ESTE ITEM
INVIERTEN

EN:

Transporte
colectivo...

Las empresas promueven el uso
del transporte colectivo o
compartido de vehículos.

Flexibilidad...
Las empresas favorecen la

flexibilidad horaria a los
trabajadores en todos aquellos
puestos en los que existe esta

posibilidad.

Aparcamiento...
Las empresas facilitan y

gestionan el aparcamiento a sus
trabajadores y a los visitantes.

Teletrabajo...
Las empresas fomentan el

teletrabajo para evitar
desplazamientos a los

trabajadores.

Movilidad...
Las empresas facilitan el acceso
a sus instalaciones a través de

otros medios alternativos:
bicicletas, a pie y vehículos de

movilidad personal.

VOLANTE 5
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ANÁLISIS 2022-25

EVOLUCIÓN DE
LA GESTIÓN

EMPRESARIAL
EN SVL: NIVEL

DE MEJORA

Gestión del riesgo...

En planes SVL...
En años anteriores, sólo el 29%
de las empresas entrevistadas

disponían de Planes de
SV/movilidad o certificación

equivalente; hoy, la cifra alcanza
el 72%.

Riesgos 
psicosociales...

El 90% de las empresas aplican
medidas para la gestión de los

efectos del estrés y de los
apremios de tiempos en la

conducción, lo que supone una
mejora sustancial desde 2022. 

En 2022 la valoración del riesgo
vial al mismo nivel que otros
riesgos era del 80% en las

empresas encuestadas.
Actualmente, este valor alcanza

el 95%, reflejo de un avance
sostenido y efectivo.

Durante los años de estudio, casi
el 95% de las empresas han

recogido datos sobre los
accidentes de tráfico laborales
ocurridos y tienen identificados

los principales factores de riesgo
que intervienen en ellos.

Indicadores...

Vigilancia de la
salud...

El 92% de las empresas
disponen de protocolos

específicos en su Vigilancia de la
Salud que aplican a todos los
trabajadores de la empresa.

ANÁLISIS 2022-25
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Mas allá...

EVOLUCIÓN DE
LA GESTIÓN

EMPRESARIAL
EN SVL: NIVEL

DE MEJORA

ANÁLISIS 2022-25

El 86% de las empresas realizan
formación presencial para sus

trabajadores, complementando a
su vez, con formación telemática,
suponiendo un aumento del 20%

respecto de años anteriores.

Formación...

En el último año el 55% de las
empresas encuestadas ha

involucrado a las familias en
acciones de SVL, una medida

cada vez más valorada y que se
promueve entre el resto de

participantes. 

Sensibilización...
Los trabajadores de las empresas

encuestadas valoran muy
favorablemente todas las

acciones formativas realizadas en
SVL.

Se alcanza al 80% de los
trabajadores que manifiestan alta

motivación hacia las iniciativas
actuales y futuras en SVL.

Motivación...

El 95% de las empresas, frente al
80% inicial, recurre a manuales,

guías y diferente documentación,
para llevar a cabo la planificación
de las actuaciones en SVL en su

empresa.

Recursos...

ANÁLISIS 2022-25
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EVOLUCIÓN DE
LA GESTIÓN

EMPRESARIAL
EN SVL: NIVEL

DE MEJORA

ANÁLISIS 2022-25

En la actualidad, el 75% de las
empresas disponen de vehículos

con una antigüedad menor a 5
años, lo que supone una clara
mejoría en los últimos años.

Renovación...

El 80 % de las empresas impulsa
el transporte colectivo (autobuses
o lanzaderas) y el uso compartido

de vehículos con apps propias,
frente al 30 % del primer año. 

Recursos
colectivos...

El 75% de las empresas aceptan
el uso de otros vehículos de
movilidad personal, como el

patinete y la bicicleta,
permitiendo a sus trabajadores
el aparcamiento, frente al 54%

inicial.

Medios
alternativos...

Prácticamente el 100% de las
empresas, en la medida de lo

posible, fomentan la flexibilidad
horaria y el teletrabajo como una

de las primeras medidas
adoptadas para evitar el uso del

vehículo.

Flexibilidad...

Seguridad...
Durante estos años, todas las

empresas que disponen de flota
de vehículos tienen elaborados

de protocolos que contemplen la
compra y revisión de los
vehículos, basados en su
seguridad y antigüedad.

ANÁLISIS 2022-25
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PASADO

CONCLUSIONES

PRESENTE

FUTURO

Pese a su impacto
directo en la seguridad
de los trabajadores, el
riesgo vial laboral no se

contemplaba en
muchas de las

evaluaciones de riesgos.

En el último año, el 54%
de las empresas han

obtenido 5 volantes y el
33%, ha obtenido 4

volantes.
el IRSST sigue trabajando
y apoyando a empresas

en este proyecto.

El 100% de las empresas
mantendrá acciones en
SVL y las siguen viendo

como una inversión
imprescindible.

CONCLUSIONES
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