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1. Introduccidn

El presente informe se ha realizado en base al contrato de servicios titulado “El empleo y la economia
de la cultura en la Comunidad de Madrid”, cuyo 6rgano gestor es la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo de la Comunidad de Madrid (en adelante, CM) y siendo el centro directivo
promotor la Direccién General del Servicio Publico de Empleo.

El objeto del contrato ha sido el de profundizar en el conocimiento del mercado de trabajo que se
desarrolla en la Comunidad de Madrid, en torno a la denominada Economia cultural, es decir, en
torno al sector de la cultura, las artes y el entretenimiento. Para ello, la investigacién ha analizado
las distintas ramas de actividad que se integran en este ambito, los principales indicadores
productivos, de consumo y de empleo, la evolucidn de dichas variables a lo largo de las dos ultimas
décadas, los factores interpretativos de los cambios observados y las tendencias que generaran
nuevos escenarios a corto plazo, resaltando los principales retos que el ambito de la cultura debera
afrontar.

En el estudio ha tenido especial relevancia, la evolucién histérica del propio concepto de “cultura”,
el analisis de las sinergias con otros sectores (turismo, educacién, social, etc.), la caracterizacién del
empleo generado y del mercado de trabajo -atendiendo a las diferentes ramas de actividad que
abarca la economia cultural-, el impacto de factores como las nuevas tecnologias, los nuevos
productos y servicios y los requisitos de nuevas competencias profesionales y, finalmente, las
oportunidades y desafios a los que se enfrenta el sector de la cultura en nuestra region.

Respondiendo al objeto del contrato y con la finalidad de recoger los resultados obtenidos se han
elaborado diez informes complementarios: un primer informe general que ofrece una vision global
del conjunto del sector; un segundo documento que facilita un resumen ejecutivo; y seis informes
gue presentan los resultados diferenciados seglin cada una de las seis actividades o subsectores
que conforman la economia cultural (Cinematogrdficas, de video, de fotografia, de grabacion de
sonido y edicion musical; Radiodifusion, programacion y emision de television; Edicion y traduccion e
interpretacion; Creacion artistica; Educacion cultural; y Bibliotecas, archivos, museos y otras
actividades culturales).

Asimismo, los informes noveno y décimo ofrecen informacién, en el primer caso, sobre “Marcos
normativos y de referencia, y principales actores del sector”; y, en el segundo, “Buenas prdcticas
(Benchmarking) culturales” sobre distintas iniciativas exitosas y transferibles en el ambito de la
culturay el empleo, que ayuden a orientar el disefio de nuevas politicas e iniciativas.

Por lo tanto, los documentos atienden conjuntamente a los objetivos especificos del contrato:

e Delimitar el concepto de sector cultural, su evolucién en el tiempo y su relacién con otras
disciplinas y sectores productivos.

e Caracterizar el tejido productivo “cultural” en la CM: dinamica del sector, particularidades
de la actividad, distribucion territorial y agentes (instituciones, asociaciones, empresas)
involucrados y su relacion con otros sectores.

e Caracterizar la “economia” de la cultura en la CM: indicadores macroeconémicos y de
consumo durante las dos ultimas décadas (2004-2024).

e Determinar los factores de cambio, retos y oportunidades que impacten en el sector, y en
especial, en la region. Con especial atencién a las nuevas tecnologias y la globalizacién de
los mercados y del conocimiento.

Direccion General del Servicio Publico de Empleo

CONSEJERTA DE ECONOM{A, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID
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e Estudiar los perfiles profesionales, los posibles cambios y su evolucidon prevista en los
préximos afios, junto con el estudio de la oferta y demanda de la educacién y formacién
del sector en la CM.

e Realizar una identificacién y breve descripciéon de buenas practicas para la mejora de la
economia cultural a través de un estudio sintético de benchmarking que sirva para la
identificacion de potenciales actuaciones a realizar en la Comunidad.

Son muchos los cambios a los que la economia de la cultura ha tenido que enfrentarse en las ultimas
dos décadas y los que se espera que experimente en los siguientes afios, entre ellos, en la oferta y
en la demanda, respecto a la forma de producir o de distribuir el producto, en cuanto al modelo de
consumo de cultura, etc.; y, consecuentemente en su mercado de trabajo, ya que los perfiles
necesitaran nueva cualificacion para abordar el futuro, lo que exigira también adaptaciones en la
oferta de formacion.

La iniciativa de elaborar estos informes surge de la necesidad de abordar las diversas realidades
econdémicas que comprende la economia cultural, desde las pymes o las grandes empresas, sin
olvidar el gran peso que tienen las personas autonomas y freelance. Prestando atencion al mercado
de trabajo, se trata de un sector con alta alternancia entre empleo y desempleo, falta de registros
de profesionales y con un nivel de informacién estadistica hasta cierto punto limitado, si se compara
con otros sectores de actividad econdmica. Sin embargo, la utilizacién de fuentes primarias ha tenido
un papel relevante en la obtencién de informacidn para la caracterizacion del sector.

En este contexto, la Direccion General del Servicio Publico de Empleo de |la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo de la Comunidad de Madrid con el presente estudio pretende presentar un
analisis exhaustivo de la economia cultural abordando desde su concepto, su evolucién en los
ultimos veinte afios, las sinergias con otros sectores, la caracterizacion del empleo generado y del
mercado de trabajo, las tendencias, retos y desafios a los que se enfrenta, la formacion ofertada, los
perfiles y competencias profesionales, y finalmente, las oportunidades y desafios a los que se
enfrenta el dmbito de la cultura en la regién, como input a considerar a futuro para la mejora del
mercado laboral en la CM y la competitividad del sector.

INFORMES ESTUDIO ECONOMIA CULTURAL EN LA COMUNIDAD DE MADRID - 2025

1. Informe general
2. Resumen ejecutivo

Informe sector: Actividades cinematogrdficas, de video, de fotografia, de grabacion
de sonido y edicion musical

w

A

Informe sector: Actividades de Radiodifusion, programacion y emision de television;

. oz

Informe sector: Actividades de Edicion y traduccion e interpretacion

S n

Informe sector: Actividades de Creacion artistica
Informe sector: Actividades de Educacion cultural

Informe sector: Actividades de Bibliotecas, archivos, museos y otras actividades
culturales

% N

9. Informe sobre Marcos normativos y de referencia, y principales actores del sector
10. Informe sobre “Benchmarking” en el ambito de la cultura y el empleo
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2. Metodologia

El estudio del empleo y de la economia de la cultura en la CM se ha realizado a través de un proceso
de investigacion en el que se han utilizado diversas metodologias: fuentes documentales y
entrevistas en profundidad para la descripcion del sector, la de su evolucién y la de los retos a los
que se enfrenta; diferentes fuentes estadisticas publicas para analizar el tejido productivo y el
mercado de trabajo; por ultimo, para la recopilacién de informacién de caracter cualitativo, se ha
realizado un trabajo de campo, materializado en 30 entrevistas y 6 mesas de trabajo dirigidas a
entidades publicas y privadas, agentes intermedios, entidades de formacidn y profesionales del
sector de la cultura, artes y entretenimiento.

A) Analisis estadistico y documental

B)

)

Se ha llevado a cabo un analisis de fuentes secundarias que ha permitido obtener una base
de informacion sobre el mercado laboral, tendencias y situacion de la economia cultural
que posteriormente ha sido completada, interpretada y contrastada por medio de las
técnicas de trabajo de campo. Las fuentes bibliograficas han sido tanto nacionales como
internacionales, y a partir de estudios sobre la economia cultural de manera general, asi
como referidos a actividades concretas. En cuanto a las bases de datos utilizadas para
generar el andlisis estadistico, se han recabado los datos desde fuentes oficiales como el
INE, CULTURABase (Estadisticas Culturales del Ministerio de Cultura), Instituto de Estadistica
de la CM y el Banco de Datos del Ayuntamiento de Madrid.

El detalle de las fuentes consultadas se encuentra en el Anexo 1 del presente documento.
Entrevistas abiertas

Han tenido como objetivo obtener informacidn cualitativa para caracterizar el sector, el
mercado laboral, los cambios en los perfiles profesionales e identificar las oportunidades,
retos y tendencias. Dicha informacidn trata de complementar, explicar e interpretar los
datos estadisticos obtenidos del andlisis de fuentes secundarias.

Se han llevado a cabo un total de 30 entrevistas telematicas realizadas a profesionales del
sector de la economia cultural, representantes de empresas, asociaciones, auténomos,
centros de educacion e instituciones publicas y privadas. Dichas entrevistas se han realizado
en dos fases distintas; 21 de ellas se han planificado con el objetivo de recabar informacién
y las restantes, como validacion y contraste de las principales conclusiones y
recomendaciones del estudio.

La duracién de las mismas ha estado en torno a 45-60 minutos. Su estructura se ha regido a
partir de un guion de entrevista semiestructurada.

Dinamicas de investigacion social

Se han realizado un total de seis mesas de trabajo, organizadas en funcion de los diferentes
subsectores que integran el sector de la cultura. Estas, tienen el objetivo de recopilar,
debatir y contrastar la informacién recabada en fases anteriores por los participantes
miembros del ecosistema cultural de la CM: diagnédstico econédmico, mercado laboral,
analisis DAFO, oferta formativa, perfiles profesionales en el sector y, retos y oportunidades
existentes.
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3. Contexto de la situacion del entorno de la cultura, artesy
entretenimiento

En este apartado se abordaran distintos aspectos que ayudaran a delimitar conceptualmente este
sector: revisando la evolucién histérica de términos como el de “cultura” o el de “industrias
creativas”; identificando los diferentes modelos para clasificar las disciplinas agrupadas bajo este
ambito productivo; definiendo la delimitacidon utilizada en el presente estudio; y, por ultimo,
identificando las interconexiones entre la economia cultural y otros sectores como el del turismo,
la educacion o la industria, por ejemplo.

3.1/ Evolucidén del término de cultura

RENACIMIENTO ILUSTRACION

en la literatura francesa el término
cultura es considerado como sindnimo
de civilizacion, entendiéndose como
“refinacién de las costumbres. En
Alemania como un simil de los valores
cortesanos.

Cultura se le denomina al proceso
formativo exclusivo de los artistas,
fildsofos, literatos. También, como el
logro de un nivel de desarrollo
histérico mds elevado.

CULTUS

En latin, deriva a su vez de colere, que
tiene diversos significados como
habitar, cultivar, proteger, honrar con
adoracién cuidado del campo o del
ganado...

S. Xvil

El concepto de cultura es utilizado
para reforzar la idea del ser humano
como ser racional, como el Unico ser
capaz de acrecentar su conocimiento
mediante el uso de su voluntad y su
intelecto.

S. XIX

Tylor confirma el término de cultura
como idea del progresoy la
civilizacién. Sirvié para diferenciar a la
clase culta, pero plebeya, de la inculta
civilizada nobleza, en el desarrollo del
pensamiento aleman

El término cultura proviene del latin cultus, que deriva a su vez de colere, que tiene diversos
significados como habitar, cultivar, proteger, honrar con adoracién, cuidado del campo o del ganado.
Este término ha ido evolucionando en su significado. El historiador José Antonio Maravall acredita
que el primero en usar el término fue Enrique de Villera con el significado de cultivo de campo,

labranza, agricultura. (Hidalgo, 2017)

Durante el Renacimiento el término cultura se utiliz6 para denominar el proceso formativo exclusivo
de los artistas, filosofos, literatos, quienes ejercian el poder y que formaban un grupo de élite. Este
mismo concepto toma otro significado en la sociedad y la poesia: cultura se define como el proceso
de acumulacién, distinto para cada pueblo, donde hay que aceptar su pluralidad, es decir, culturas.
También se refiere a la cultura del estilo, significando el logro de un nivel de desarrollo histérico mas
elevado, por lo que adquirié una fuerte carga peyorativa.
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En el siglo XVII, el concepto de cultura es utilizado para reforzar la idea del ser humano como ser
racional, como el Unico ser capaz de acrecentar su conocimiento mediante el uso de su voluntad y
su intelecto. A partir de este siglo, el término es seguido por complementos: Cultura de las artes,
cultura de las ciencias, etc. Se cefiia a la nocion de ‘cultivo’ y el complemento que lo acompafiaba
era lo que determinaba la significacion no figurada. Asimismo, en Francia se definia como la
refinacion de las costumbres, cultura y civilizacion que, aungue se utilizaban como sinénimos, esta
ultima se entendia mas como un proceso de evolucion social (Jiménez, 2012).

Al mismo tiempo, el término comenzé a adquirir el significado de urbanidad, cortesia, refinamiento
de costumbres (Hernandez, 2017). Entabld entonces a formarse las raices del término que continda
hoy en dia, dando el significado de cultura como la formacion de la mente.

Si bien es cierto que un nuevo significado se estaba cocinando entre los literarios donde, usaban el
término como avance o la posesion de unos logros acumulados. Esto se vio reflejado en el
Diccionario de autoridades (1729)* de la Real Academia Espafiola, donde define cultura de tres
maneras:

“Cultura: s.f. La labor del campo o el exercicio en que se emplea el Labrador o Jardinero. Es
del Latino Cultura, ae, que significa esto mismo.”

“Cultura. Metaphoricamente es el cuidado y aplicacién para que alguna cosa se perfeccione:
como la ensefianza en un joven, para que pueda lucir su entendimiento.”

“Cultura. Vale también lo mismo que Culto en el sentido de reverencia o adoracion.”

En el siglo XVIII, en el contexto de la llustraciéon, en la literatura francesa el término cultura es
considerado como sindnimo de civilizacion, entendiéndose como “refinacién de las costumbres”. En
Alemania aparece el término civilizacién como un simil de los valores cortesanos y una connotacién
superficial. Mientras que el término Kultur se identificd con valores profundos y originales de la
burguesia (Cuche, 1999 en Hernandez, 2017).

Durante el siglo XIX, Tylor confirma el término de cultura como idea del progreso y la civilizacion.
Este concepto se asentd en las clases altas y medias de la Europa de influencia francesa. Sirvié para
diferenciar a la clase culta, pero plebeya, de la inculta civilizada nobleza, en el desarrollo del
pensamiento aleman (Jiménez, 2012).

En el siglo XX, el concepto de cultura sufre una transformacién debido a la politica de masas que
irrumpid con la Revolucidn Rusa y la mexicana, y posteriormente, en el otro sentido ideoldgico, con
los fascismos (Quifiénez, 2021). Se amplia el concepto, hasta considerarse como aquello que la
ciudadania y los humanos de manera individual producen, tanto material como idealmente. En
correlacién al inicio de las vanguardias, donde aparecen nuevas formas de expresién como la
fotografia, cine, musica popular (jazz, rock, pop, etcétera) u otros estilos literarios que pasaron a
integrarse en la lista de las artes.

A través del término de cultura de masas se deja atras la idea de la cultura como término de
vinculacién directa con las clases mas aburguesadas o superiores. Entonces, la cultura de masas abria
un nuevo abanico de publico, pudiéndose dirigir a toda la ciudadania por medio de medios de
comunicacion masiva; prensa, radio y cine. La imposicién de la cultura de masas tras las guerras
mundiales socavod la supuesta superioridad cultural y moral de occidente, mediada por la industria
cultural. El concepto de industria cultural se acuia en este periodo para desvincularse de la idea de
la cultura de masas.

1 https://apps.rae.es/DA.html
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El término cultura social es definido por Newstrom y David (1993) como “el medio ambiente social
de las creencias creadas por los seres humanos, las costumbres, los conocimientos y las practicas
que definen la conducta convencional en una sociedad”. Es una construccion social, producto de la
experiencia que se adhiere al imaginario colectivo permitiendo la sociabilidad, a partir de un
conjunto de creencias, de valores y de costumbres compartidas (Vargas, 2007).

Sin embargo, al unisono de esa cultura es posible el desarrollo de una subcultura, esta implica la
existencia de juicios de valor o todo un sistema social de valores que, siendo parte de otro sistema
mas amplio y central, ha cristalizado aparte. Vista desde la llamada cultura dominante, los valores
subculturales pueden segregar a la primera y obstaculizan la integracién total. No obstante, es
posible que la cultura dominante propicie este distanciamiento de manera directa o indirecta,
generando como resultado el aislamiento normativo de la subcultura y el surgimiento de su propia
solidaridad (Garcia, 2012). Un ejemplo de ello fue la Movida Madrilefia nacida en los afios 80 en la
capital.

El término Industria Cultural fue empleado por Max Horkheimer y Theodor W. Adorno para referirse
a la mercantilizacidn de las formas culturales producidas por el surgimiento de las industrias del
espectdculo en Europa y Estados Unidos a finales del siglo XIX y comienzos del XX, proporcionando
una de las primeras descripciones sistematicas de la mediatizacion de la cultura moderna (Garcia,
2002). La industria cultural moderna no solo hace alusién al arquetipo de cultura que se transmite
en los medios masivos, sino que se ha ido desarrollando con la entrada en las ultimas décadas de
internet y sus diferentes canales intrinsecos de difusion; en los cuales se difunden bienes culturales
con un beneficio capitalista. Asimismo, la industria cultural modela los comportamientos,
percepcion y reproduccion de los valores directa o indirectamente.

Segun la UNESCO, el término de industria cultural se refiere a aquellas industrias que combinan la
creacion, la produccidn, y la comercializaciéon de contenidos creativos que sean intangibles y de
naturaleza cultural. Por otro lado, el término de industria creativa supone un conjunto mas amplio
de actividades que incluye a las industrias culturales, ya sean espectdculos o bienes producidos
individualmente; las industrias creativas son aquellas en las que el producto o servicio contiene un
elemento artistico o creativo substancial.

Las siguientes definiciones se exponen en el Libro Verde sobre Cultura y en el Policy Handbook de la
Unién Europea;

Las industrias culturales son aquellas que producen y distribuyen bienes o servicios de los
que, en el momento en que se desarrollan, se consideran que tienen algun tributo especifico,
uso o propdsito que incluye o transmite expresiones culturales.

Mientras que, aunque industria creativa se utiliza en ocasiones como un sindnimo, existen
diferencias;

Las industrias creativas son aquellas que utilizan la cultura como un input y tienen una
dimension cultural, aunque sus outputs son ante todo funcionales. Incluyen la arquitecturay
el disefio, que integran elementos creativos a lo largo de sus procesos, asi como subsectores
tales como el disefio grdfico, el disefio de moda o la publicidad. A nivel mds periférico, otras
muchas industrias se relacionan con la produccion de contenidos para su propio desarrollo y,
por tanto, son interdependientes en cierta medida con las industrias culturales y creativas.

Por tanto, las industrias creativas constituyen un componente cada vez mds importante en las
economias posindustriales basadas en el conocimiento. No solo contribuyen al crecimiento
econdémico y la creaciéon de empleo, sino que también actian como elementos vehiculares en la
transmision de la identidad y cultura, aspecto esencial en la difusién y promocion de la diversidad
cultural.
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Este concepto debe entenderse como una aglomeracion de sectores organizados, compuestos por
las funciones necesarias para permitir que los bienes servicios y actividades de contenido cultural,
artistico o patrimonial lleguen al publico o al mercado. Por ello, no se limitan a los productores de
contenidos, sino que engloban todas otras actividades conexas o relacionadas que contribuyen a
la realizacion y la difusion de los productos culturales y creativos, es decir, reproduccién y
duplicacion; soporte técnico y equipamiento de apoyo; promocion, difusion, circulacion, venta y
distribucion; conservacion; comunicacion, informacién y formacion.

Aun asi se destacan caracteristicas en comuin entre la Industria Cultural y Creativa: la interseccion
entre economia y cultura, incorporacion de la creatividad como actividad central; contenido
artistico, cultural o patrimonial; legislacion sobre bienes, servicios y actividades protegidos por la
propiedad intelectual a través de leyes de derechos de autor y derechos conexos; disponer de una
doble naturaleza: econdmica (generacién de riqueza y empleo) y cultural (generacién de valores,
sentido e identidades sociales); por ultimo; ambos estimulan contenido innovador y re-creativo
(Hermosi, 2021).

3.2/ La delimitacion del sector cultural

Una vez ha sido definido el sector cultural y lo que se entiende por industrias culturales y creativas,
interesa saber que disciplinas y sectores de manera mas concreta se encuentran agrupadas bajo
dicho concepto. Son diversos los modelos de clasificacion existentes, a continuacidn, se explican seis
de ellos, recogidos del Creative Economy Report (2023) %:

Modelos de ciruc! \
Clasificacién anglosajona ocelos de f:lruc 08 Modelo de textos simbalicos
(DCMS) CEAEAES Hesmondhalh (2002)
Throshy (2001)

lodel N _
Modeloldella Risanizacin Modelo del Instituto de

Estadistica de la UNESCO

Mundial de |a Propiedad Modelo INE - Espaiia

Intelectual {OMPI)

2 Creative Economy Report 2013. Sepcial Edition: Widening Local Development Pathways. Pograma de las Nacionaes Unidas para
el Desarrollo (PNUD)
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a) Clasificacion anglosajona segtin el Departamento de Cultura, Medios de Comunicacion y

Deporte (DCMS).
Clasificacién anglosajona (DCMS)
Publicidad Moda Software
Arquitectura Cine y video Televisién y radio
Arte y mercado de antigliedades Musica Videojuegos y juegos de PC
Artesania Artes escénicas
Disefio Industria editorial

Esta clasificacion realizada por Reino Unido introduce al mismo nivel a las artes tradicionales
con actividades de produccién y distribucion muy capitalizadas, y con métodos mas
tradicionales o artesanales. Criticos del enfoque como Garnham (2005) argumentaban que la
introduccion de software o juegos de ordenador alteraba lo que se entiende por Industria

Cultural y Creativa.

b) Modelo de los Circulos Concéntricos de Throsby, D., (2001)

Modelo de los Circulos Cancéntricos

Servicios al patrimonio
Industria editorial impresa
Television y radio
Videojuegos y juegos de pc
Grabacidn de audios

Expresion cultural principal

Literatura
Muisica

Artes Escénicas
Artes Visuales

L,

Expresion cultural

principal

Otras industrias creativas

Publicidad Cine
Arquitectura Museos, galerfas y bibliotecas
Disefio Fotografia
Moda

El modelo mads habitual de las actividades culturales y creativas es el Modelo de Circulos
Concéntricos propuesto por Throsky (2001). En este se distribuyen las diferentes actividades,
siendo el nucleo las de expresidon cultural principal (literatura, musica, artes escénicas...),
seguidas de aquellas que se desarrollan a partir de las anteriores como el cine, museos,

fotografia, etc.
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¢) Modelo de textos simbdlicos de Hesmondhalh (2002)

Modelo de textos simbdlicos

Industrias culturales

Principales Periféricas Fronterizas

Publicidad Artes creativas Aparatos electrénicos
Cine Moda

Internet Software

Musica Deportes

Industria editorial
Television y radio
Videojuegos y juegos de PC

La clasificacion realizada por Hesmondhalh (2002) sefiala como las principales actividades de la
industria culturales aquellas que generan y difunden las actividades creativas. Sin embargo, las
artes creativas son consideradas como un sector diferente, parte de una industria cultural
periférica.

d) Modelo de derechos de autor (OMPI)

Modelo de derechos de autor (OMPI)

Industrias que dependen
principalmente de los
derechos de autor

Industrias interdependientes
relacionadas con el derecho de
autor

Industrias que no solo
dependen del derecho de
autor

Publicidad Estudios de grabacién Arquitectura
Entidades de gestion colectiva Productos electrénicos de consumo Ropa, calzado
Cine y video Instrumentos musicales Disefio
Mudsica Industria papelera Modo

Artes escénicas Fotocopiadoras, equipos Utensilios
Industria editorial fotograficos domésticos
Software Juguetes

Televisién y radio
Artes graficas y visuales

Este modelo esta elaborado por la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI). La
Industria Cultural se encuentra diferenciada segun aquellas actividades que dependen de los
derechos de autor en la creacién, produccion y distribucion final del producto; en aquellas
interdependientes que sirven de soporte o para difundir contenidos generados por los
anteriores; y, por ultimo; aquellas donde el derecho de autor no engloba gran parte de su
actividad.
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e) Modelo del Instituto de Estadistica de la UNESCO

Modelo del Inst. Estadistica de la UNESCO

Industrias en ambitos culturales Industrias en ambitos culturales
fundamentales ampliados

Museos, galerias y bibliotecas Instrumentos musicales
Artes escénicas Equipos de sonido
Festivales Arquitectura

Artes visuales, artesania Publicidad

Disefio Equipos de impresion
Industria editorial Software

Television, radio Hardware audiovisual
Cine y video

Fotografia

Medios de comunicacion

El modelo del Instituto de Estadistica de la UNESCO diferencia entre las industrias culturales
fundamentales donde se engloban aquellas actividades que dependen de la creatividad de
manera directa. Mientras que las industrias en ambitos culturales ampliados tratan de los
medios, o industrias afines que parten de las industrias fundamentales como museos, artes
escénicas, disefio, etc.

La UNESCO en el Informe “Framework for Cultural Statistics” (2009); desagrega la economia
cultural entre dominios culturales y dominios relacionados. El primero de estos, queda divido
en seis grupos diferentes: patrimonio cultural y natural; eventos y celebraciones; artes visuales
y artesania; libros y prensa; audiovisuales e interactivos; y, por ultimo, disefio y servicios
creativos. Los dominios relacionados a los mencionados se tratan del sector turismo, deportes y
actividades de recreativos. Todos los sectores mencionados estdn interconectados y son
necesarios para el patrimonio cultural inmaterial, la educacién y formacién, la documentacién
de estos aspectos, asi como la provisién de equipos y materiales de apoyo, participando todos
ellos en conjunto.

A. Patrimonio
Cultural y Natural

B. Eventos C. Artes Visuales y D. Libros y F. Disefio y G. Turismo H. Deportes y

y celebracion i Prensa Servicios Creativos i Recreacién
- Libros L ] L ry d
—Hotel y ~ Aptitud Fisica

parques temiticos

~ Camping

PATRIMONIO CULTURAL INMATERL,
- . . . . PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL
(tradiciones y expresiones orales, rituales, lenguas, practicas sociales)
EDUCACION Y FORMACION EDUCACION Y FORMACIGN
ARCHIVAR Y CONSERVAR ARCHIVAR Y CONSERVAR

EQUIPOS Y MATERIALES DE APOYO EQUIPOS Y MATERIALES DE APOYO

PIRS Direccion General del Servicio Publico de Empleo

CONSEJERTA DE ECONOM{A, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID




El empleo y la economia de la cultura en la Comunidad de Madrid. Informe general. 11/140

f) Modelo de FUNCAS e Instituto Nacional de Estadistica (INE). Espafia

Segun el informe FUNCAS (2021)3, en el caso de Espafia, se consideran sectores culturales los
siguientes: patrimonio, archivos, bibliotecas; libro y publicaciones periddicas, incluyendo los
distintos formatos; artes plasticas y visuales; artes escénicas y musicales.

En cada uno de los sectores, siguiendo con el informe FUNCAS, se distinguen diferentes fases;
creacion, produccion, fabricacion, difusion y distribucidn, actividades de promocidn y regulacion,
actividades educativas y actividades auxiliares.*

Creacion: considera las actividades relativas a la elaboracién de ideas artisticas, tales
como las realizadas por artistas, autores e intérpretes.

Produccion: Considera las actividades encaminadas a definir el producto o servicio
cultural. De la conjuncién de las actividades de creacién y de produccién se obtienen los
bienes y servicios primarios susceptibles de ser reproducidos para su consumo.
Fabricacion: Incluye las actividades destinadas a reproducir en serie bienes culturales
primarios y, a diferencia de la fase de produccién, en esta etapa no se ainade valor al
contenido cultural del bien.

Difusion y distribucion: Actividades necesarias para que el producto llegue al usuario
tales como las relativas a la comercializacién y distribucién de los productos culturales.
Actividades de promocion y regulacion: Las realizadas por la Administracion Publica.
Actividades educativas: Hace referencia a la ensefianza vinculada a la cultura.
Actividades auxiliares: Considera las actividades que, si bien no producen bienes y
servicios culturales en sentido estricto, permiten obtener productos que facilitan su uso.

Modelo INE

(

| | )

PATRIMONIO

Considera Las actividades
ligadas a la gestidn y
explotacién de elementos del
patrimonio cultural, tales
como Los monumentos
histéricos, sitios
arqueolégicos, patrimenio
natural y museos, generadas
Como consecuencia de su
apertura al uso ptiblico.

ARCHIVOS Y
BIBLIOTECAS

Considera las actividades
vinculadas a los archivos y
bibliotecas

ARTES PLASTICAS O

LIBROS ¥ PRENSA

Incluye las actividades
vinculadas al libro, a la prensa
y a las publicaciones
periddicas en diferentes
formatos.

AUDIOVISUAL Y

INTERDISCIPLINAR

Incluye aquellas actividades
que no puedan ser
desglosadas al no disponerse
de informacidn estadistica
suficiente

Considera aquellas actividades
vinculadas a La pintura, la
escultura, la fotegrafia, la
joyerfa, el diseno o la
arquitectura.

ARTES ESCENICAS MULTIMEDIA

VISUALES

Considera las actividades
vineuladas al cine, al video, a
la musica grabada, a la
television y radio y a otros
formatos audiovisuales

Incluye las diversas
manifestacicnes en forma de
espectaculos escénicos o
musicales tales como teatra,
dpera, zarzuela, danza o
conciertos, ya sean estos de
musica clasica o actual

Fuente: Elaboracion propia. A partir del Informe FUNCAS (2021)

3 pérez Corrales, M. A. (2021). Alcance e impacto econdmico en Espafia del sector cultural y creativo. La Cuenta Satélite
de la Cultura. El Anuario de Estadisticas Culturales. Capitulo 1. FUNCAS. Recuperado de: https://www.funcas.es/wp-
content/uploads/2021/09/Econom%C3%ADa-y-cultura-1.pdf

4 pérez Corrales, M. A. (2021). Obra citada
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3.2.1/ Delimitacion del sector cultural en el ambito de este estudio

Para este estudio, la delimitacion del sector cultural se ha realizado tomando como referencia el
modelo propuesto por FUNCAS y el Instituto Nacional de Estadistica, explicado detalladamente en el
apartado 3.1. Asimismo, se han considerado los CNAE indicados por la Direccion General del Servicio
Publico de Empleo de la CM, tanto para el analisis descriptivo como para el trabajo de campo.

Los cédigos CNAE incluidos como referencia son los siguientes:

e 581: Edicidn de libros, periddicos y otras actividades editoriales

e 591: Actividades cinematograficas, de video y de programas de television
e 592: Actividades de grabacién de sonido y edicién musical

e 601: Actividades de radiodifusién

e 602: Actividades de programacién y emision de television

e 742: Actividades de fotografia

e 743: Actividades de traduccion e interpretacién

e 8552: Educacion relacionada con la cultura

e 900: Actividades de creacidn, artisticas y espectaculos

e 910: Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales

Dada la amplitud de los apartados incluidos, y con el fin de facilitar el analisis posterior, se ha optado
por agruparlos en subsectores en funcion de la similitud en su naturaleza, necesidades, tendencias y
requerimientos identificados.

A continuacidn, se presentan los distintos subsectores junto con los CNAE que les corresponden:

SUBSECTORES CNAES

° CNAE 742 - Actividades de fotografia,

Actividades cinematograficas, de video, °

de fotografia, de grabacion de sonido y
edicion musical

Actividades de programacion,
radiodifusion, agencia de noticias y otras
actividades de distribucion de contenido

Actividades de edicion de libros,
periddicos y otros y traduccion e
interpretacion

Actividades de creacion, artisticas y
espectaculos

Actividades de educacion relacionada con
la cultura

Actividades de bibliotecas, archivos,
museos y otras actividades culturales

Direccion General del Servicio Publico de Empleo
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CNAE 591 - Actividades cinematograficas, de video y de
programas de televisién, y

CNAE 592 - Actividades de grabacion de sonido y edicién
musical.

CNAE 601 - Actividades de radiodifusion

CNAE 602 - Actividades de programacién y emisidn de
television

CNAE 581 - Actividades de edicidn de libros, periddicos y
otras actividades editoriales,

CNAE 743 - Actividades de traduccion e interpretacion

CNAE 900 — Actividades de creacion, artisticas y
espectaculos

CNAE 8552 — Educacion relacionada con la cultura

CNAE 910 — Actividades de bibliotecas, archivos, museos y
otras actividades culturales
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3.3/ Relacién de la cultura con otros sectores y disciplinas

La economia cultural se encuentra interconectada con diversos sectores productivos y disciplinas,
ya que la cultura no es un bien en si mismo, sino que influye en el desarrollo de multiples industrias.
La cultura se relaciona con sectores productivos como el turismo, la tecnologia, la economia creativa,
el comercio, etc. Estas relaciones crean sinergias que impulsan el desarrollo econémico y social. A
continuacién, se desarrollan las posibles relaciones:

Cultura y Turismo: la cultura tiene un papel significativo en la construccidon de un modelo turistico
ético e inteligente. La cultura tiene un elemento enriquecedor en la oferta turistica, aporta
experiencias significativas y Unicas, y a su vez ayuda a preservar la identidad de las comunidades.
Esta relacion refuerza ambos sectores, tanto desde el punto de vista de la demanda como de la
oferta. El turismo cultural a partir de la demanda de servicios como museos, rutas tematicas y
festivales, genera ingresos y empleo en sectores como hosteleria, comercio y arte. Las estrategias de
turismo cultural permiten dar respuestas a nuevas necesidades y demandas surgidas en el sector,
promover y potenciar la atraccién y diferenciacién del destino, aumentar la oferta turistica en la
zona, generar sinergias entre el sector cultural y el turistico, dinamizar la economia, facilitar la
convivencia con la comunidad local, fomentar el respeto a la diversidad cultural, etc. Como ya se ha
apuntado, la cultura, ademas de un atractivo, es un eje clave y diferenciador del destino que
contribuye a conseguir los objetivos de descentralizacién, diferenciacién, singularidad vy
desestacionalizacién tan importantes para la sostenibilidad del sector turistico. (Observatorio Vasco
de la Cultura, 2022)

Culturay Tecnologia: La digitalizacidn ha transformado profundamente la producciéon y el consumo
de bienes culturales, abriendo nuevas oportunidades en el ambito cultural. Estas oportunidades se
abordan con mayor detalle en el apartado de Tendencias. La industria de los contenidos esta
experimentando un crecimiento significativo, lo que genera nuevas posibilidades para los
profesionales del sector, especialmente en dreas como la musica, los videojuegos, las plataformas
de streaming y la distribucidn digital. Gracias a las sinergias generadas, la promocion de todo tipo de
actividad artistica puede impulsar el desarrollo de nuevas tecnologias y aplicaciones en el dmbito
cultural. Estas herramientas no solo facilitan la produccién y el consumo de arte, sino que también
permiten personalizar el contenido creativo y fomentar la generacién de nuevas expresiones
artisticas, como musica, arte visual o literatura.

Ademas, se estan desarrollando herramientas innovadoras que no solo facilitan la creacion
artistica, sino que también transforman la forma en que el publico interactiia con la cultura. Por
ejemplo, aplicaciones de inteligencia artificial que permiten personalizar contenidos culturales segun
preferencias individuales, adaptar experiencias a diferentes contextos y generar obras
completamente nuevas en campos como la musica, la ilustracion o la literatura. Estas tecnologias
estdn dando lugar a una nueva forma de autoria compartida y redefiniendo el papel del creador y
del espectador en el proceso cultural.

Asimismo, la adopcion de tecnologias emergentes —como la realidad aumentada, la realidad virtual,
los entornos inmersivos o el blockchain— estd generando nuevas experiencias culturales y
posibilidades inéditas para la gestion del patrimonio, la gamificacion de procesos educativos o la
creacion de ecosistemas de propiedad intelectual mas transparentes. Por ejemplo, los museos
digitales, los conciertos en el metaverso o los NFT (tokens no fungibles) aplicados al arte son
manifestaciones de cdmo la innovacion tecnolégica estd configurando nuevos lenguajes y mercados
culturales.
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Asi, la interrelacion entre cultura y tecnologia no solo permite una mayor accesibilidad, sino que
también estimula la creatividad, facilita la colaboracién transnacional y fomenta el desarrollo de
nuevas competencias digitales en los agentes culturales. Este vinculo estratégico tiene un potencial
transformador para democratizar la cultura, impulsar la economia creativa y posicionar el ambito
cultural como un motor clave en la era digital.

Cultura y Educacion: La relacidn entre cultura y educacién es una sinergia fundamental para el
desarrollo del ser humano y de la ciudadania. Ambas se retroalimentan y generan beneficios a nivel
individual, comunitario y social. La educacion da ensefianza a valores, identidad a través de la
literatura, historia, arte y tradiciones; gracias a ello se presentan nuevos puntos de vista al
comprender y percibir el entorno y desarrollar su pensamiento critico. Ademas, este conocimiento
cultural permite preservar la cultura y a su vez, transformarla y adaptar los conceptos y recursos
como el lenguaje, arte o teatro a los nuevos contextos.

Por otro lado, la cultura enriquece los métodos de ensefianza a partir de la literatura, musica, danza,
etc., logrando una pedagogia mas dinamica; gracias a ellos aumenta la motivacion de los alumnos e
impulsa su creatividad.

Cultura y Economia Social: La relacidon entre cultura y economia social representa una alianza
estratégica que promueve el desarrollo sostenible, inclusivo y centrado en las personas. La economia
social, basada en principios de solidaridad, cooperacion y beneficio colectivo, encuentra en la
cultura un terreno fértil para fortalecer identidades, generar empleo y dinamizar el tejido
comunitario. Ambas esferas se nutren mutuamente: la cultura aporta valores, creatividad e
innovacion social, mientras que la economia social proporciona estructuras organizativas y modelos
de gestidn alternativos que fomentan el acceso democratico a la produccion y consumo cultural.

Desde esta perspectiva, la cultura no solo es un bien simbdlico o estético, sino también un motor
econdmico y un vector de transformacién social. Cooperativas, asociaciones, fundaciones y otras
entidades de la economia social desempefian un papel clave en la produccion, difusién vy
preservacion de expresiones culturales, especialmente en territorios rurales o con menor acceso a
infraestructuras culturales. De este modo, se amplia la participacion ciudadana y se promueve la
cohesion social a través del arte, la musica, el teatro, la tradicion oral y otras formas de expresion
cultural.

A su vez, la economia social encuentra en el ambito cultural un espacio para innovar y diversificar
sus actividades. La gestidon de espacios culturales comunitarios, proyectos de mediacién artistica o
iniciativas de economia colaborativa vinculadas al patrimonio permiten articular propuestas
sostenibles que combinan rentabilidad social y viabilidad econémica. Estas experiencias muestran
como la cultura puede ser una herramienta de empoderamiento colectivo, especialmente cuando se
orienta hacia la inclusion, la equidad de género, la diversidad y la justicia territorial.

Por otro lado, la interrelacion entre cultura y economia social impulsa nuevas formas de
gobernanza participativa y modelos organizativos mas horizontales. Las iniciativas culturales
gestionadas desde la economia social tienden a valorar la participacién activa de sus publicos y
comunidades, promoviendo el trabajo en red, la autogestién y la corresponsabilidad. Este enfoque
fortalece el sentido de pertenencia, fomenta el didlogo intercultural y genera capital social, aspectos
esenciales para afrontar desafios contemporaneos como la despoblacion, la digitalizacion o la
sostenibilidad ambiental.

Cultura e Industria: La cultura tiene un papel clave en la transformacion de los entornos
industriales, tanto en la mejora del disefio de productos como en la estética de los espacios de
trabajo, en la narrativa de las marcas o en la reinterpretacion de antiguas zonas fabriles como polos
de innovacidn. La incorporacion de elementos culturales en el disefio industrial, en la sefialética, en
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la comunicacién o en la arquitectura de fabricas y centros logisticos puede mejorar la experiencia
laboral y proyectar una imagen mas atractiva, sostenible y conectada con el territorio.

Por otro lado, la industria tradicional también se beneficia del enfoque cultural al abordar procesos
de cambio como la digitalizacién, la transicién ecoldgica o la internacionalizacién. Incorporar una
perspectiva cultural permite gestionar mejor la diversidad, fomentar la participacién de los
trabajadores, potenciar la creatividad en la resolucidén de problemas y facilitar el didlogo entre
generaciones y perfiles profesionales. Esto es especialmente relevante en contextos donde la
industria necesita adaptarse a nuevas exigencias del mercado sin perder su identidad ni sus raices.

Asi, la relacion entre cultura e industria tradicional abre caminos para revalorizar el trabajo industrial
desde una mirada mas integral, que no solo tenga en cuenta la eficiencia productiva, sino también
elimpacto social, la historia y los valores del territorio. Esta sinergia contribuye a construir industrias
mas humanas, conectadas con su entorno y con mayor capacidad de adaptacion, atraccion de
talento y generacion de orgullo colectivo.

Cultura y Comunicaciéon Institucional: La relacion entre cultura y politica institucional es
fundamental para garantizar el acceso equitativo a los bienes culturales, fortalecer la identidad
colectiva y consolidar la democracia. La politica institucional, como conjunto de normas, estructuras
y decisiones publicas, encuentra en la cultura un recurso estratégico para conectar con la ciudadania
de forma significativa. Reconocer la cultura como un derecho y un pilar del desarrollo permite a las
instituciones publicas disefiar politicas mas cercanas, inclusivas y adaptadas a los contextos sociales
y territoriales.

La cultura, entendida como un conjunto dindmico de valores, practicas, lenguajes y simbolos, influye
directamente en como las personas perciben y se relacionan con las instituciones. Incorporar esta
dimensién en el disefio y la ejecucion de politicas publicas permite una mejor comprensién del
entorno social, facilitando asi procesos de gobernanza mds participativos y eficaces. Asimismo, la
cultura ofrece un marco para adaptar las politicas a la diversidad, reconociendo identidades locales,
promoviendo la inclusion y fortaleciendo el sentimiento de pertenencia.

En este marco, la comunicacion institucional, el marketing publico y las narrativas culturales
desempefian un papel clave para mejorar el impacto y la legitimidad de las politicas. Una narrativa
bien construida, basada en valores compartidos y con un lenguaje claroy cercano, puede transformar
una politica publica en una historia con sentido, capaz de generar empatia, adhesién y compromiso
ciudadano. La forma en que se comunica una medida o un programa influye tanto como su contenido
en la percepcion publica y en su éxito. El uso de lenguajes culturales, referencias simbdlicas o
narrativas emocionales permite que las instituciones conecten con la ciudadania no solo desde la
razén, sino también desde la identidad y la emocion.

El marketing institucional con enfoque cultural también puede contribuir a posicionar determinadas
politicas como motores de cambio y progreso. A través de campainas visuales, formatos
audiovisuales, relatos participativos o el uso de medios comunitarios, las instituciones pueden dar
visibilidad a iniciativas transformadoras, fomentar el didlogo social y amplificar las voces de grupos
tradicionalmente excluidos. Esto refuerza la transparencia, mejora la rendicion de cuentas y favorece
una cultura democratica mas viva y compartida.
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4. Evolucidn general de la cultura, artes y entretenimiento:
ultimos 50 afos

Una vez conceptualizado, delimitado y revisado el contexto histérico en el que ha ido evolucionando
el término cultura y el sector productivo asociado a la misma, profundizaremos en las industrias y
movimientos culturales de los ultimos 50 afios, desde los 70 hasta nuestros dias. Se hara una especial
referencia al tipo de oferta cultural que se mueve actualmente, tanto en la regiéon como en la ciudad
de Madrid (principal nucleo econdmico). Y, se finalizara el apartado mostrando algunos datos sobre
el volumen de recursos vinculados a las diversas actividades culturales, a lo largo de distintos
periodos de tiempo.

4.1/ Afios 70, 80 y 90 (1975-1999)

El Ministerio de Cultura se cred en 1977 con el propdsito de financiar empresas culturales, en materia
de libros, biblioteca, cine, musica, exposiciones y museos.

A nivel social, Espafia comenzaba a integrarse progresivamente en el contexto europeo, adoptando
nuevas formas de vida y valores mas cercanos a los del entorno occidental. La etapa de transicién
democratica fue compleja, marcada por importantes desafios politicos y econdmicos. En este
contexto de cambio e incertidumbre surgié el fenémeno de “La Movida Madrilefa”, una subcultura
urbana que sera analizada en detalle mas adelante.

Todos estos cambios hicieron que se cultivase y finalmente se diera un nuevo paradigma social,
donde predominaba la pluralidad y el eclecticismo. Esto también se extrapold a la cultura, donde, no
existian tendencias dominantes, sino una época de libertad de creacion, de pluralidad cultural.

La literatura comenzé a abrirse a nuevas narrativas imaginativas y de creacion lingiiistica. Se abarca
entonces gran variedad de temas, en poesia comienza un género a favor del intimismo y la emocién,
poemas de tono autobiografico: la soledad, paso del tiempo, la angustia de la muerte, etc., todo ello
con un lenguaje coloquial y de |éxico sencillo. En cuanto al teatro, se dieron a partir de los afios 70
corrientes experimentales extranjeras, que ponian el foco en los temas de preocupacion politica,
sociales y morales de Espaiia. La estética realista, interesada por temas de la vida contemporaneay
cotidianos de la sociedad, ha conformado lo que se conoce por el teatro hoy en dia.

Se pudo observar el cambio y gran dinamismo también en las artes plasticas: gané fuerza el arte
conceptual, lo que supuso un paso hacia la postmodernidad, y el fin de la hegemonia de lo informal
y la abstraccion. En la década de los 80 se da una renovacion de la pintura espaiiola. Con la
democracia surge la celebraciéon de diferentes acciones que fomentaron el desarrollo del arte
contemporaneo en el pais y su difusion internacional.

La musica popular durante estas décadas era un reflejo de la cultura, cambio social, urbano, donde
el pop y rock fueron productos del proceso de modernizacion en Espafia. En estos afios, como se ha
mencionado previamente, surge la movida como la celebracién de la libertad de las diferentes
culturas juveniles, dandose la incorporacién en todos los medios a la musica popular urbana, y
abriéndose nuevos espacios orientados al publico juvenil.
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En esta década se comienza a comercializar el casete y con él la grabacion de un dispositivo a otro,
lo que permitid una distribucién de musica sin costes afiadidos. A su vez, la calidad de audio aumenté
con el lanzamiento de los CD; aunque el costo por la copia era alto, unos afos después aparecieron
las primeras grabadoras de CD y el software que facilitaba la realizacién de las copias.

En este cambio se ponen en valor también los medios de comunicacidn, sobre todo la television
donde se comienzan a emitir nuevos programas familiares, concursos y series. Durante la década de
los 80 a su vez, toman relevancia los personajes de televisidn, asi como los presentadores, quienes
comenzaron a ser referentes, a ojos de la sociedad. Ademas, se introduce un nuevo concepto de
visionado de peliculas, los VHS, lo que hizo revolucionar la forma de consumir cine en los hogares.

En cuanto al arte urbano, la expresion artistica de los grafitis no comenzoé hasta los afios 80, en
Madrid y Barcelona. A partir de esta década se dio un espiritu joven, en la labor de Rock Urbano o el
Punk, sumandose el Hip Hop Grafiti; es entonces cuando las calles comienzan a ser un medio mas de
expresion, de arte urbano.

Asimismo, surgieron grupos de teatro independientes e itinerantes, que llevaron sus
representaciones a pueblos y ciudades del entorno rural y periférico. Compuestos por actores,
actrices y creadores que, no solo representaban obras, sino que promovian una vision critica de la
realidad, sefialando temas como la represién, la desigualdad, el papel de la mujer o la situacién del
mundo rural. Muchos de ellos ensayaban en locales autogestionados y viajaban en condiciones
precarias, presentandose en plazas, casas de cultura, salones parroquiales o escuelas, llevando el
teatro alli donde nunca habia llegado.

La ultima década del siglo XX, siguié con la época de explosion de creatividad en diversos dmbitos
culturales: tras la caida del muro de Berlin se introdujo una nueva cultura narrativa. En lo que se
refiere a la literatura, los denominados “narradores novisimos” hacian una alusion activa de la
situacion de la crisis, de los valores de la cultura occidental.

En materia de teatro, en lineas generales, los afios 90 vivieron una tendencia dramaturga a mostrar
la soledad del individuo y las incomprensiones y desafios de la sociedad. En cuanto a las artes
plasticas y la musica, no hubo grandes cambios respecto a las dos décadas anteriores.

Los noventa fueron el inicio de una nueva era en la que se desarrollaron la dindmica de la politica
neoliberal y de las transformaciones tecnolégicas, sobre todo en torno a la cultura digital; y
finalmente el efecto en la sociedad de los flujos migratorios, tanto de inmigrantes como de turistas,
en la transformacién de la conciencia global de la sociedad espafiola (Palacio & Rodriguez, 2020). La
tele dejé de ser bicanal y se integraron tres canales privados, lo que incrementé el consumo de
television y produccién audiovisual de nuevos programas y series, reality shows, retransmisiones
deportivas... A su vez, crecia la industria del videojuego en Espafiia.

4.2/ Primeras décadas del siglo XXI

La primera década de los 2000 se caracterizé por un cambio significativo en la forma de consumir
debido a mayores avances tecnoldgicos, mayor conectividad global y conciencia ambiental. La
digitalizacién modificéd no solo la produccidn, sino también la distribucién de recursos culturales.
Nacieron nuevas plataformas de reproduccion de musica, reproductores MP3, descarga de
canciones a través de iTunes, etc., lo que produjo un fuerte descenso en las ventas de CDs y vinilos.
Asimismo, se desarrollaron nuevos softwares de intercambio de archivos musicales, lo que hizo que
los internautas pudieran compartir y descargar canciones de forma gratuita y rdpida.
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Aungue el formato VHS comenzd a introducirse en Espafia durante la década de 1980, no fue hasta
los primeros afios de la década de 2000 cuando su consumo se generalizd en los hogares. En esta
nueva etapa, ver una pelicula en casa se volvié mds accesible. Poco después, el mercado evoluciond
con la llegada del DVD, que ofrecia una mayor calidad de imagen y sonido, consolidando el consumo
doméstico de contenido audiovisual.

Durante los primeros afios de expansion del acceso a internet en los hogares, surgieron diversas
plataformas de intercambio de archivos que democratizaron el acceso gratuito a musica y peliculas.
Este fendmeno supuso una transformaciéon profunda en los habitos de consumo cultural,
permitiendo a millones de personas acceder a contenidos sin coste alguno, aunque a menudo
vulnerando los derechos de autor.

Ante este escenario, el Gobierno dispuso distintas medidas para frenar la oferta y distribucion de
contenidos piratas, siendo la Ley de Propiedad Intelectual el principal marco normativo en esta
materia. Dicha ley contempla sanciones penales para quienes infrinjan los derechos de autor. En
particular, el Articulo 270 del Cédigo Penal establece:

“Articulo 270. Serd castigado con la pena de prision de seis meses a cuatro afios y multa de
doce a veinticuatro meses el que, con dnimo de lucro y en perjuicio de tercero, reproduzca,
plagie, distribuya o comunique publicamente, en todo o en parte, una obra literaria, artistica
o cientifica”

Por otro lado, la Ley Sinde conocida como la Ley de Economia Sostenible (2021), introdujo medidas
para la clausura de sitios web que facilitaran la infraccion de derechos de autor, sin necesidad de
orden judicial previa. Esta regulacion también les permite a los titulares de derechos, el solicitar la
retirada de contenidos piratas de internet.

La llegada masiva de la television a los hogares tuvo un impacto igualmente decisivo en los habitos
de consumo cultural e informativo, ya que se convirtio en el principal medio de entretenimiento y
acceso a lainformacién, con una gran capacidad para modelar opiniones, gustos y comportamientos
sociales. Supuso una homogeneizacién de contenidos a escala nacional y contribuyé a construir
imaginarios colectivos a través de series, informativos y programas de variedades. Su presencia en
el dmbito doméstico transformé la forma en la que se organizaban los tiempos de ocio, generando
una nueva cultura audiovisual de masas que, posteriormente, seria desafiada y reconfigurada por
lairrupcidn de internet y las plataformas digitales.

Pr otro lado, el aumento del acceso a internet en los hogares conllevé una transformacion profunda
en las formas de comunicacion y en la creacidn de contenido digital. Esta conectividad generalizada
permitid a millones de usuarios participar activamente en la red, generando, compartiendo y
buscando informacién de forma continua. Se consolidé asi un nuevo modelo de interaccion digital,
en el que el usuario pasé de ser un consumidor pasivo a convertirse en creador y difusor de
contenidos, lo que marcé el inicio de una cultura digital participativa y descentralizada.

Se empezaron a crear portales o blogs con gran repercusion, los cuales contaban a su vez con un
administrador que controlaba los contenidos y a su vez generaba gran parte de ellos. La
incorporacién de publicidad mediante anuncios privados, hizo que, lo que en un principio habia
arrancado como una aficidén, se comenzase a monetizar. Se incorpord la opcidn de incluir videos y
fotos, lo que enriquecia la informacién. Los foros tenian como fin Ultimo el intercambio de ideas e
informacidn y la colaboracidn entre usuarios anénimos, lo que promovid proyectos colaborativos.

En los foros, surgieron comunidades organizadas en torno a intereses especificos —cine, musica,
literatura, videojuegos, entre otros— que intercambiaban ideas, valoraciones y recomendaciones.
Por su parte, los blogs ofrecieron a millones de usuarios una herramienta sencilla para expresarse
publicamente, compartir conocimientos o divulgar creaciones propias, sin necesidad de
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intermediarios ni grandes recursos técnicos. Los proyectos colaborativos se multiplicaron, al permitir
que musicos, escritores, disefiadores y otros creadores se conectaran desde distintas partes del
mundo para desarrollar obras conjuntas, intercambiar ideas o retroalimentarse mutuamente.
Ademas, muchos artistas emergentes encontraron en los blogs personales o en plataformas
derivadas un escaparate accesible para mostrar su trabajo, construir audiencias y desarrollar una
identidad digital, lo cual contribuyd a democratizar la difusién cultural y a diversificar los discursos
y estéticas dentro del ecosistema cultural global.

A mediados de la década se lanzé Youtube lo que facilité la subida de contenidos de video a Internet,
la creacién y distribucién de contenido audiovisual comenzé a estar al alcance de los usuarios, lo que
rompid las barreras tradicionales de los medios de comunicacién. Muchos usuarios creadores de
videos encontraron en esta plataforma una manera de compartir sus pasiones y habilidades,
monetizando por ello, no solo por el contenido, sino también gracias al patrocinio de marcas y
donaciones de los seguidores.

Comenzé a desarrollarse una serie de redes sociales en las que se comparte todo tipo de contenido,
con el objetivo de informar y de comunicarse en linea. En los Ultimos afios, las redes sociales con
mayor impacto en la publicaciéon de todo tipo contenido son Instagram y Tiktok, que permiten a los
usuarios acceder a creadores y contenido que les interese. Ademas, para los creadores de contenido
se ha vuelto una herramienta muy eficaz por su facil viralidad debido también a la funcion de los
algoritmos, la facilidad de uso y el formato de videos cortos y dinamicos, que les hace faciles de
visionar y compartir. En dichas redes sociales, se ofrecen herramientas de edicion de los videos que
enriquecen el contenido que se publica sin la necesidad de contar con equipos de alto coste. Ademas,
se fomenta la colaboraciéon entre usuarios a través de tendencias, retos, hashtag, etc.

Este nuevo paradigma digital ha tenido un impacto especialmente positivo en la promocion de los
artistas y creadores independientes. Las redes sociales, los canales de video, los marketplaces y las
plataformas de mecenazgo han permitido a muchos artistas difundir su obra sin necesidad de
intermediarios tradicionales, alcanzar publicos internacionales y generar ingresos a través de
diferentes y nuevos modelos de financiacion, las colaboraciones con marcas o las ventas directas.
Ademas, la visibilidad que otorgan los algoritmos y las recomendaciones personalizadas ha permitido
que talentos emergentes encuentren su nicho de audiencia, facilitando su profesionalizacién y
contribuyendo al desarrollo de una economia cultural mas inclusiva, abierta y global.

Las redes sociales han facilitado el acceso a nuevas formas de financiacién alternativa para artistas
y agentes culturales, especialmente a través del crowdfunding, que permite movilizar recursos de
forma colectiva y colaborativa. Este modelo ha sido clave para impulsar proyectos creativos sin
depender de vias tradicionales, permitiendo a los creadores difundir sus ideas, conectar con su
comunidad y obtener apoyo directo. Plataformas de micromecenazgo han sido adoptadas por
museos, teatros o salas de conciertos no solo para captar fondos, sino también como herramientas
de marketing participativo, fortaleciendo el vinculo con el publico, fomentando la colaboracion y
haciendo mas sostenible el ecosistema cultural.

Estas redes se pueden usar en las industrias culturales como estrategias de marketing y
comunicacion integradas, enriquecidas por la posibilidad de crear comunidades de interés, activar
la participacion del publico y colaborar con otros agentes del ecosistema creativo. Museos, teatros,
salas de conciertos, festivales, centros culturales o compaiiias independientes emplean estas
herramientas digitales no solo para difundir sus programaciones, sino también para crear
experiencias previas y posteriores al evento, generar contenido exclusivo (making-of, entrevistas,
fragmentos de ensayo), lanzar campanias virales y facilitar la compra de entradas de forma sencillay
directa. Ademas, las redes sociales permiten escuchar y analizar en tiempo real las respuestas del
publico, ajustar la oferta cultural a sus preferencias y reforzar su fidelizacion a través del didlogo.
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Por otro lado, estas plataformas han sido esenciales en la digitalizacion de contenidos culturales,
con transmisiones en vivo, visitas virtuales, conciertos en streaming o lecturas dramatizadas online,
lo que ha ampliado el acceso a publicos geograficamente distantes o con barreras de movilidad.
También han dado lugar al crecimiento del contenido generado por los propios usuarios, como
resefias, fotografias, videos o comentarios, que funcionan como validacidon social y promocién
organica de los productos culturales. Esto convierte al espectador en un protagonista activo del
relato cultural, y no solo en un consumidor pasivo.

Asi, en los Ultimos afios, el sector cultural se ha caracterizado por:

= Una mayor facilidad en la generacion de contenidos culturales, en muchos casos sin
intermediarios y sin necesidad de conocimientos técnicos avanzados. Esto supone un
cambio en la cadena se valor de la cultura: los creadores han pasado a tener control
directo de la produccion y la publicacion de sus obras.

=  Tensidén entre la propiedad intelectual y la libre circulacién: con la digitalizacién y la
aparicidn de sistemas de intercambio de archivos, ha sido necesario reforzar los sistemas
de control y de propiedad, estando, en muchos casos, la legislacion por detras de la
tecnologia en cuanto a la capacidad de copia y de distribucidn.

= Expansion de la autoria y generacion compartida de contenido: Se ha fomentado la
produccidn colaborativa y compartida de contenido cultural.

= Surgimiento de nuevas formas de financiacion cultural: Se han abierto caminos
alternativos de financiacion para creadores y proyectos culturales, fuera del sistema
bancario tradicional o las subvenciones publicas. Estas nuevas formas permiten que sea
el publico o las comunidades afines quienes financien las iniciativas creativas.

=  Democratizacién progresiva del acceso a la cultura: El acceso a contenidos musicales,
audiovisuales vy literarios ha dejado de depender de la clase social o de la ubicacion
geografica.

4.3/ Comunidad de Madrid: evolucién cultural

La CM cuenta con oferta cultural muy variada: festivales, musica y artes escénicas, museos y salas de
exposiciones, actividades al aire libre, cine y audiovisual; reuniendo diferentes redes de colaboracién
del ambito cultural, como la Red de Teatro, la Red de Patrimonio Cultural, Red Itiner, etc.

Aungque la provincia de Madrid no fue legislada como Comunidad Auténoma hasta 1983, la historia
de esta regién y sus alrededores, retiene mucha riqueza cultural, desde monumentos, palacios y
bienes de caracter material. En cuanto a expresiones culturales, en literatura ha sido testigo del
nacimiento de corrientes, géneros y estilos literarios, artisticos, musicales... Ademas de ser cuna de
movimientos culturales que tienen influencian hasta hoy en dia, siendo un ejemplo de ello la
subcultura llamada Movida Madrilefia.

a) De la época de la Transicion a los 2000

En la época de la Transicidn Espainola se produjeron profundos cambios en la sociedad, y de manera
directa en la cultura; en este periodo de tiempo tuvieron lugar, como se ha mencionado con
anterioridad, diferentes subculturas generalmente juveniles. En el caso especifico de Madrid,
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emergié la denominada Movida Madrilefia, movimiento contracultural que transformé la escena,
musica y artes cinematograficas y que ha tuvo influencia de manera internacional.

Tras el boom turistico de los afios 60 y 70, empezaron a germinar los primeros movimientos
culturales juveniles, pero no fue hasta finales de los 70 cuando se dio la época musical conocida
nueva ola madrilefia, con influencias del punk anglosajon. Aunque se cultivo el inicié de la subcultura
en Madrid, no tardé en difundirse a otras provincias espafiolas.

En cuanto a la musica, se caracterizo por abordar numerosos géneros incluyendo el punk, pop, rock,
electrénica y new wave, que trataban temas diversos como el desamor o la realidad social del
momento con una mirada de critica social y politica.

Durante ese mismo periodo, surgié una corriente literaria en torno a los debates de la Tertulia de
Creadores del Circulo de Bellas Artes de Madrid, que fue catalogada como “Narrativa de la
Posmodernidad”. En el ambito de las ilustraciones y el cdmic, destacaron autores como Alfonso Font,
Carlos Giménez, Ceesepe y El Hortelano, cuyas obras se caracterizaban por un enfoque humoristico,
vanguardista y provocador.

Asimismo, discos, libros y creaciones artisticas de esta nueva escena fueron expuestos en galerias
madrileilas de referencia, como Buades, Vijande o la Libreria Moriarty, consolidando una red
cultural alternativa que marcé una etapa clave en la renovacién estética. En cuanto al cine, destacé
el estilo pop, con la figura de Pedro Almoddvar.

Esta subcultura urbana, surgida en barrios emblematicos de Madrid como Malasafia y Chueca, no
solo fue clave en el desarrollo de la Movida Madrileia, sino que ha evolucionado hasta consolidarse
como un motor de transformacién cultural y social. Estos barrios, que en su momento fueron el
corazén del movimiento contracultural, siguen siendo nucleos de intensa actividad artistica y
creativa, atrayendo a artistas, musicos, emprendedores culturales y nuevas generaciones con
espiritu alternativo. Esta dinamica cultural sostenida en el tiempo ha contribuido significativamente
a potenciar el turismo cultural en la CM, que cada vez goza de mayor relevancia y proyeccion
internacional.

b) Oferta cultural actual en la Ciudad de Madrid

En este contexto, el turismo cultural ha crecido en fuerza e importancia, posicionandose como una
de las modalidades turisticas mas dinamicas y con mayor capacidad de atraccién en la regién. Este
tipo de turismo no solo busca consumir cultura como espectador, sino también vivirla, interpretarla
y recrearla, en sintonia con la evolucidn de los valores culturales contempordneos y la demanda de
experiencias mas inmersivas y significativas.

La region posee un extenso y diverso patrimonio cultural compuesto por cerca de 4.000 Bienes de
Interés Cultural (BIC) y Bienes de Interés Patrimonial (BIP). Estos recursos, que incluyen desde
conjuntos histéricos y monumentos hasta paisajes culturales y elementos etnograficos, desempefian
un papel estratégico en la configuracion de la oferta turistica y cultural de la regidn.

En el ambito del turismo cultural, los bienes patrimoniales y culturales constituyen un elemento
diferenciador de alto valor afiadido. La atraccién que generan estos enclaves histéricos no solo
posiciona a Madrid como destino competitivo en el circuito internacional, sino que también propicia
un tipo de turismo de calidad, caracterizado por estancias mas prolongadas y mayor nivel de gasto.

Estos bienes generan un impacto directo en la creacion de empleo y la dinamizacién de distintos
sectores. La actividad en torno a estos recursos implica la contratacién de perfiles profesionales -
técnicos de conservacion, gestores culturales, guias turisticos, personal museistico, entre otros-, asi
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como la activacion de servicios asociados como la hosteleria, el comercio local o el transporte. A su
vez, fomenta el crecimiento y fortalecimiento del tejido empresarial sujeto a la industria cultural,
de pequeiias y medianas empresas que ofrecen servicios en museografia, produccién artistica,
programacion cultural o la mediacidén patrimonial.

La declaracion de Bienes culturales y patrimoniales permite acceder a lineas de financiacion
especificas. Estos fondos resultan fundamentales para la ejecucidon de planes de conservacién,
rehabilitacién, dinamizacién cultural que, a su vez, generan empleo.

Ademas de este legado patrimonial consolidado, la oferta cultural madrilefia también se manifiesta
en expresiones mas contemporaneas y creativas. En este contexto, barrios como Carabanchel,
Lavapiés o el eje del Paseo del Arte ejemplifican una convivencia dinamica entre la cultura
institucional y el arte urbano, entre los museos de renombre internacional y las intervenciones
callejeras espontdneas.

Arte, obras artisticas y museos en la Ciudad de Madrid

En segundo lugar, el turismo cultural en la CM se manifiesta a través de una oferta artistica y creativa
cada vez mas diversa, dindmica e internacionalizada. Un claro exponente de esta proyeccién es la
Feria Internacional de Arte Contemporaneo ARCO Madrid, evento que se celebra cada afio y que
constituye uno de los principales encuentros del mundo del arte contemporaneo, atrayendo a
galeristas, coleccionistas, artistas, comisarios y publico general. Con una alta repercusion
internacional, ARCO no solo genera impacto econdmico, sino que también impulsa la visibilidad de
Madrid como capital cultural de referencia, promoviendo el contacto entre creadores y audiencias
globales.

Ademas, Madrid concentra una oferta cultural permanente que se estructura en torno al llamado
Triangulo del Arte, formado por el Museo del Prado, el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
y el Museo Thyssen-Bornemisza. Esta area, situada en pleno centro urbano, constituye uno de los
polos museisticos mas importantes del mundo y acoge anualmente a millones de visitantes
interesados en el arte clasico, moderno y contemporaneo. El turismo en estos tres Museos
contribuye a la creacion de empleo en sectores vecinos a estos espacios, como la hosteleria, el
comercio y el transporte, lo que estimula el desarrollo de nuevas empresas y servicios turisticos.
Debido a su relevancia, el Tridngulo del Arte ha sido reconocido como Patrimonio Mundial de la
UNESCO en 2021.

Una de las calles a destacar por su relevancia cultural en la ciudad de Madrid es la Calle Doctor
Fourquet, ubicada en el barrio de Lavapiés y que en los Ultimos 20 afios ha sido uno de los grandes
ejemplos de gentrificacién cultural positiva, transformandose en el corazén de un circuito de galerias
de arte contemporaneo que aprovechan la cercania con el Museo Reina Sofia. En esta calle se ha
impulsado un modelo de turismo cultural mas especializado, atrayendo a coleccionistas, criticos y
curiosos del arte contemporaneo. También se ha estimulado la aparicién de cafeterias, librerias
independientes, espacios de coworking, y tiendas y empresas vinculadas con el disefio y la edicidn,
favoreciendo la economia local.

Un nuevo punto clave cultural de la ciudad de Madrid es el que gira en torno al barrio de
Carabanchel, también llamado Distrito 11. Esta zona ha experimentado una profunda
transformacion cultural, pasando de ser un barrio tradicional industrial y obrero del sur de Madrid
a convertirse en un foco de arte contempordaneo y de creacidon emergente. En la década de los 90, el
poligono ISO donde se ubicaban imprentas, talleres, manufacturas textiles y fabricas fue cerrando
progresivamente. Desde entonces, ha dado entrada a un gran movimiento creativo con mas de 130
artistas distribuidos en alrededor de 40 estudios, talleres de artesania y espacios creativos.
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El barrio de San Isidro, en torno a la Avenida de Pedro Diez, concentra gran parte de esta actividad.
A dia de hoy se encuentran colectivos de artistas plasticos, ilustradores, disefiadores, fotégrafos,
escultores, musicos y video artistas, que han reconvertido estos espacios en centros de produccion,
exposicion y formacion artistica.

El crecimiento de esta comunidad artistica ha generado un efecto-llamada: nuevos creadores,
galerias, academias y proyectos culturales se han sumado al movimiento, dinamizando también el
tejido econdmico del barrio. Han surgido cafeterias, bares culturales, librerias, salas de ensayo y
pequeiios negocios especializados, configurando una economia creativa local en expansion. Esta
reactivacién ha llegado a zonas cercanas como las calles Nicolas Morales, Matilde Hernandez,
Nuestra Sefiora de Fatima o Vista Alegre, donde proliferan estudios y espacios de trabajo
compartido.

A ello se afade el crecimiento del arte urbano: murales de gran formato, como La Chulapa de
Carabanchel de Jorge Rodriguez-Gerada o el homenaje a Francisco Ibafez y su “13 Rue del Percebe”,
se han convertido en referentes identitarios del barrio, impulsando la creacién de rutas como la
"Ruta del Arte de Carabanchel". Este arte callejero refuerza el caracter abierto y vanguardista del
distrito, convirtiéndolo en un atractivo creciente para el turismo cultural alternativo.

Teatro y artes escénicas

Desde los afos 80, se ha consolidado como epicentro del teatro independiente la zona de la Calle
Ercillay alrededores, situada en el barrio de Acacias (Arganzuela). Compuesta por pequerios locales,
les caracterizan aforos reducidos, propuestas de autor, cercania con el publico y una fuerte carga
social y politica. La consolidacién de esta calle como un eje teatral alternativo en la capital madrilefia
ha contribuido al dinamismo econdmico del barrio, estimulando la hosteleria local, comercios del
barrio y servicios culturales periféricos. Ademas, estas salas a menudo suelen ofrecer una gran oferta
formativa, como talleres de interpretacion, dramaturgia o improvisaciéon, generando un empleo
cultural estable y creando una comunidad creativa activa.

Por otro lado, es imprescindible mencionar el papel actual de la Gran Via, uno de los ejes urbanos
mas emblematicos de Madrid, que ha experimentado una transformacion cultural significativa en
las ultimas décadas. Esta Avenida durante buena parte del siglo XX albergd algunas de las salas
cinematograficas mas populares de la ciudad. Sin embargo, con el cierre progresivo de muchas de
ellas a partir de los afos 90, la Gran Via ha vivido una reconversion funcional y simbdlica.
Actualmente, muchos de estos antiguos cines han sido reconvertidos en teatros para musicales y
espectdculos escénicos de gran formato, siguiendo el modelo de Broadway o el West End.

Esta transformacidn ha otorgado a la Gran Via un rol central en el turismo cultural de la ciudad,
posicionandola como un referente en el circuito europeo de musicales. Su oferta escénica se ha
consolidado como un producto cultural y turistico de alto impacto, que dinamiza también el
comercio, la hosteleria y la imagen internacional de Madrid como una ciudad vibrante, creativa y
abierta a todas las formas de expresion artistica.

Mientras que el turismo creativo se define como una variante del turismo cultural no convencional,
su principal rasgo distintivo es que promueve la participaciéon activa del visitante en procesos
creativos, fomentando su capacidad de crear, experimentar o reinterpretar expresiones culturales
locales. Este tipo de turismo va mas allad del consumo pasivo de bienes culturales y se basa en el
contacto directo con artistas, tradiciones y espacios culturales contempordneos, generando
experiencias inmersivas y memorables.
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En la CM, el turismo creativo ha adquirido un protagonismo creciente gracias a la diversidad de
actividades ofertadas, muchas de ellas articuladas en torno a talleres, experiencias personalizadas
y espacios colaborativos. Se pueden encontrar talleres de pintura y grabado en barrios como
Lavapiés o Malasaina, donde los visitantes pueden crear su propia obra guiados por artistas locales;
cursos de cerdmica artesanal en zonas como Chamberi o Carabanchel, donde se recuperan técnicas
tradicionales con un enfoque contemporaneo; clases de canto y flamenco en estudios del centro
histérico, que permiten al visitante aproximarse a una de las expresiones culturales mas
emblematicas de la regién.

Ademds, existen experiencias de gastronomia creativa y enoturismo donde se combinan cocina
tradicional con técnicas de vanguardia; talleres de ilustracion o bordado en espacios como La Casa
Encendida o Espacio La Manual; asi como actividades urbanas como el muralismo participativo o la
creacién de fotografia analdgica y collage, impulsadas por colectivos artisticos en Carabanchel,
Usera o Tetuan. Este conjunto de iniciativas no solo enriquece la oferta turistica de Madrid, sino que
también dinamiza el ecosistema creativo local, genera empleo cultural y promueve la sostenibilidad
turistica a través de experiencias auténticas y de proximidad.

A modo de sintesis, destacar que la ciudad de Madrid ha experimentado una transformacion
cultural profunda desde los afios 80, marcada por una expansion, diversificacion vy
descentralizacidon de su oferta artistica. El punto de partida de esta evolucion fue la Movida
Madrilefia, un fenédmeno contracultural que exploto principalmente en barrios como Malasaiia y
Chueca. Aquella efervescencia juvenil dio lugar a una explosién de creatividad que se manifesté
en la musica, el cine, la fotografia, el cémic y el arte plastico, consolidando a Madrid como
epicentro de la modernidad y la libertad expresiva. Esta primera ola de expresion urbana senté
las bases para un ecosistema cultural vivo y en constante mutacidn.

Con el tiempo, la ciudad amplid su escena cultural hacia formatos mas diversos y experimentales.
Surgieron teatros alternativos, centros culturales de proximidad y salas multidisciplinares como
El Matadero o los espacios de Lavapiés, abriendo paso a nuevas formas de expresion y al cruce
entre disciplinas como la danza contemporanea, la performance o el teatro documental.

En paralelo, barrios como Carabanchel protagonizaron una nueva oleada de revitalizacion
cultural: antiguas naves industriales y talleres fueron reconvertidos en estudios de artistas,
residencias creativas y galerias, convirtiendo al distrito en un nodo clave del arte contemporaneo
independiente. Este fendmeno ha sido esencial para descentralizar la creacion y consolidar una
nueva periferia cultural activa.

El eje central del arte institucional sigue orbitando en torno al Triangulo del Arte, compuesto por
el Museo del Prado, el Reina Sofia y el Thyssen-Bornemisza. Este clister museistico ha
consolidado la imagen de Madrid como una capital cultural de referencia en Europa, y ha
favorecido el surgimiento de galerias privadas, espacios curatoriales y ferias como ARCO, que
dinamizan el entorno urbano del Paseo del Prado y sus inmediaciones.

Esta combinacién de arte clasico y contempordneo ha fomentado un circuito hibrido donde

conviven la alta cultura y la creacién emergente, atrayendo tanto al turismo cultural como al
coleccionismo especializado.
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Otro fenémeno destacable ha sido la reconfiguracion de la Gran Via como un auténtico distrito
teatral centrado en los musicales de gran formato, que han convertido la arteria madrilefia en
una especie de "Broadway" hispano.

Al mismo tiempo, el auge del arte urbano ha dejado una huella visible en muchas zonas de la
ciudad, desde los muros de Lavapiés y Tetuan hasta las intervenciones graficas en Puente de
Vallecas o Usera. Este arte callejero no solo embellece el espacio publico, sino que cuestiona,
denuncia y revitaliza zonas tradicionalmente menos visibilizadas, integrandose en planes de
regeneracion urbana y creando rutas culturales alternativas para residentes y visitantes.

c) Oferta cultural actual en la Comunidad de Madrid

La regidn, en su conjunto, presenta una oferta cultural plural, gue combina el patrimonio histérico
y monumental de sus ciudades y villas con una programacion contemporanea descentralizada a
través de centros culturales, festivales itinerantes, redes de bibliotecas, museos locales y espacios
de creacidon. Municipios como Alcald de Henares, Aranjuez o San Lorenzo de El Escorial destacan por
su valor patrimonial y su peso en la historia cultural espafiola, mientras que otras localidades como,
por ejemplo, Méstoles, Getafe, Alcobendas o Torrelodones han desarrollado una infraestructura
cultural propia, con teatros, salas de exposiciones y ciclos estables, tal y como se vera a continuacion.
Estd extension del acceso a la cultura responde a una ldgica de equidad territorial y cohesién social,
apostando por una cultura viva, de proximidad y capaz de articular identidades diversas dentro del
territorio autondmico.

Tal y como se ha mencionado, algunos ejemplos paradigmaticos de esta apuesta son Alcala de
Henares, ciudad Patrimonio Mundial de la UNESCO, que acoge anualmente miles de visitantes
atraidos por su legado cervantino y universitario, musicales y teatros; San Lorenzo de El Escorial, con
el monasterio como epicentro de un turismo histérico y religioso; o Aranjuez, que combina su
patrimonio paisajistico, palaciego y musical con una programacion cultural activa.

Como se mencionaba anteriormente, en las Ultimas décadas otros tantos municipios madrilefios -
como es el caso de Mdstoles, Getafe, Alcobendas y Torrelodones- se han ido consolidando como
referentes culturales, cada uno con una identidad propia y una oferta diversa.

=  Mé@stoles destaca por el Centro de Arte Dos de Mayo (CA2M), uno de los epicentros del arte
contempordneo nacional, y por el Teatro del Bosque, con una programacién escénica de
calidad.

=  Getafe, por su parte, ha tejido una red cultural sélida que incluye el Teatro Federico Garcia
Lorca, centros civicos y festivales como Cultura Inquieta o “De Poesia por Getafe”, que
combinan musica, arte urbano vy literatura con fuerte implicacidn ciudadana.

= Alcobendas ha apostado por una cultura accesible y de calidad, articulada en torno al Centro
de Arte Alcobendas, con una notable coleccion de fotografia contemporanea, y al Teatro
Auditorio Ciudad de Alcobendas, sede de artes escénicas y festivales innovadores como el
de Clowns.

= Por su parte, Torrelodones ha logrado posicionarse en la sierra noroeste con el Teatro
Bulevar y una programacién que integra propuestas escénicas, cine y actividades
formativas, fomentando la participacion vecinal y el aprovechamiento cultural de su entorno
natural y patrimonial. Estos municipios reflejan una diversificacidn territorial de la cultura,
apostando por la proximidad, la innovacién y el equilibrio regional.
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Ademas, el programa de promociéon de las denominadas “Villas de Madrid” —que engloba
localidades como Chinchdn, Buitrago del Lozoya, Colmenar de Oreja o Rascafria— pone en valor el
patrimonio rural y monumental, impulsando iniciativas de gestién cultural, rutas interpretativas y
eventos tematicos. Todo ello ha consolidado un ecosistema en el que la cultura no solo preserva la
identidad territorial, sino que también genera oportunidades econémicas, empleo especializado y
nuevas formas de emprendimiento en sectores como la mediacion cultural, la guia turistica, la
programacion de eventos o la artesania y gastronomia vinculada al territorio.

4.4/ Comunidad de Madrid: Evolucidon de los recursos culturales®

De manera sintética, a continuacion, se muestra, en una serie de graficos, cdmo ha sido la evolucidn
(a nivel estadistico) de los recursos vinculados a las diversas actividades culturales en la CM.

En primer lugar, y desde el punto de vista de la ciudad de Madrid, se observa el incremento en los
ultimos afios del nimero de teatros y del nimero de museos mientras que ha disminuido el nimero
de cines. En cuanto al nimero de bibliotecas publicas, practicamente se ha mantenido constante.

Grafico 1. Evolucion de los recursos culturales en la ciudad de Madrid

Numero de cines en la ciudad de Madrid (2004-2023). Numero de teatros en la ciudad de Madrid (2017-2023).
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Fuente: Elaboracion propia. Banco de Datos DESVAN. Direccion General de Economia. Comunidad de Madrid

5 En el Anexo 2 de este documento se ha incluido una descripcion de los principales agentes en el

sector cultural de la CM

e Direccion General del Servicio Publico de Empleo
CONSEJERIA DE ECONOMfA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID




El empleo y la economia de la cultura en la Comunidad de Madrid. Informe general. 27/140

Si se realiza una comparativa general del total de bienes de interés cultural de la Comunidad de
Madrid y el municipio de Madrid, la siguiente grafica nos muestra que, siendo importante el peso de
la capital, se estd apostando por el desarrollo de bienes culturales en el resto del territorio.

Grafico 2. Comparacion del Total de bienes de interés cultural de la Comunidad de
Madrid y el Municipio de Madrid (2006-2023).
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Fuente: Elaboracién propia. Banco de Datos ALMUDENA. Direccion General de Patrimonio Cultural y Oficina del Espafiol. Consejeria
de Cultura, Turismo y Deporte. Comunidad de Madrid. Datos del municipio de Madrid y CM.
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5. Sintesis del marco normativo

El siguiente punto tiene el objetivo de presentar, a modo de sintesis, los principales marcos de
referencia, como estrategias, legislacion, y politicas a diferentes niveles tanto autondmicos,
estatales y europeos en los que se desarrolla la economia y el empleo cultural de la Comunidad de
Madrid. En el Anexo 3 del presente documento, se incluye la ficha mas detallada de cada uno de los
marcos analizados.

5.1/ Nivel Europeo

Tabla 1. Resumen de normativas relacionadas con la industria cultural a nivel
europeo

Norma/Plan Elemento Clave Impacto en la cultura

Fomenta la mejora de condiciones laborales, la
Promueve la cultura como participacion cultural, la transformacion digital del
dimensidn transversal patrimonio y la cooperacién cultural en la accidn
exterior de la Unién Europea (UE).

Plan de Trabajo de la
Union Europea (UE) para la
Cultura 2023-2026

Apoya la movilidad de obras y profesionales, el
Europa Creativa 2021- Apoyo financiero al sector desarrollo audiovisual y la cooperacion
2027 cultural y creativo intersectorial; facilita la profesionalizacién y
adaptacion al entorno digital en Espafia.

Introduce medidas de transparencia, proteccién
Reglamento (UE) Ley de Inteligencia Artificial  de derechos de autor y control del uso de IA;
2024/1689 (1A) plantea oportunidades y retos para la creacion e
innovacidn cultural responsable.

Fuente: Elaboracion propia

A nivel europeo, destaca el Plan de Trabajo de la Unidn Europea (UE) para la Cultura 2023-2026,
que promueve la cultura como dimension transversal en politicas comunitarias como la
digitalizacidn, la inclusién o la accién exterior, y que establece prioridades como la mejora de las
condiciones laborales de los profesionales del sector, la participacion cultural ciudadana, la
transformacion digital del patrimonio y el refuerzo de la dimensidn cultural en las relaciones
exteriores de la UE. A través de este marco se implementan 21 acciones especificas dirigidas a
fortalecer la cooperacion europea en materia cultural.

Complementariamente, el programa Europa Creativa 2021-2027 constituye la principal herramienta
de apoyo financiero al sector cultural y creativo. Su enfoque se divide en tres ambitos: Cultura, que
fomenta la movilidad transnacional de obras y profesionales; Media, que apoya a la industria
audiovisual europea con formacidn, distribucion y promocion; e Intersectorial, que impulsa
soluciones digitales innovadoras, alfabetizacién mediatica y cooperacion entre sectores. En Espafia,
el programa opera mediante oficinas regionales y ofrece recursos para la profesionalizacién del
sector, la diversificacién de audiencias y la adaptacidn al entorno digital.

Por ultimo, a nivel europeo, se encuentra el Reglamento (UE) 2024/1689 sobre la Ley de Inteligencia
Artificial (IA) que establece un marco legal que, aunque no exclusivo del dmbito cultural, impacta
directamente en la produccion creativa mediante IA. Se introducen medidas como la obligacién de
transparencia, la clasificacion de riesgos, la proteccién de los derechos de autor y la supervision
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humana en el uso de estas tecnologias. Todo ello plantea oportunidades y desafios para el sector
cultural, que debe adaptarse a nuevas exigencias legales mientras se desenvuelve en novedosas
formas de creacién e innovacion responsable.

5.2/ Nivel estatal

En el siguiente punto, se presentan de manera sintetizada los principales planes, leyes y estrategias
estatales que inciden de manera directa e indirecta en la economia y el empleo cultural.

Tabla 2. Resumen de normativas relacionadas con la industria cultural a nivel estatal

Norma/Plan Elemento Clave Impacto en la cultura

Real Decreto-ley 6/2023

Real Decreto-ley 13/2022

Real Decreto-ley 1/2023

| Plan de Igualdad en la
Cultura (2024-2026)

Plan de Derechos
Culturales

Plan de Recuperacion,
Transformacion y
Resiliencia — Compon. 24

Plan Estratégico de
Subvenciones 2024-2026

Espafia Digital 2026 — Eje
Hub Audiovisual

Estrategia Espafiola de
Ciencia, Tecnologia e

Innovacién (EECTI) 2021-27

Plan Estatal de
Investigacion 2024-2027

Fuente: Elaboracion propia

Reforma del régimen fiscal
del mecenazgo

Nuevo sistema de
cotizacion para auténomos

Estatuto del Artista

Transversalizacidon de la
perspectiva de género

Garantia de derechos
culturales

Revalorizacion de la
industria cultural

Apoyo financiero integral a
la cultura

Promocioén de la industria
audiovisual espanola

Cultura, Creatividad y
Sociedad Inclusiva

Cultura, Patrimonio y
Creatividad

Fomenta el micromecenazgo y las deducciones
fiscales; refuerza la financiacién privada para
proyectos culturales y amplia la colaboracion
publico-privada.

Mejora la proteccidn para artistas autonomos,
especialmente ante ingresos irregulares; facilita el
emprendimiento cultural con una cuota reducida.

Mejora las condiciones laborales, establece
cotizaciones adaptadas, promueve la contratacion
estable y adapta el desempleo a la intermitencia
artistica.

Reduce brechas de género, mejora la visibilidad de
las creadoras y refuerza protocolos contra
violencias machistas en el sector cultural.

Promueve la igualdad en el acceso, la diversidad,
los derechos digitales y la sostenibilidad;
transforma las politicas culturales hacia modelos
inclusivos.

Impulsa la digitalizacion, competitividad e
inversién privada; fortalece los derechos de autor
y el apoyo a grandes instituciones culturales.

Fortalece los derechos culturales y la diversidad;
promueve la internacionalizacion y el empleo en el
sector cultural con fondos europeos.

Fomenta inversiones, reformas normativas y
talento; posiciona a Espafia como hub audiovisual
europeo.

Integra humanidades y artes en I+D+i; impulsa la
investigacion cultural y la interdisciplinariedad con
enfoque inclusivo.

Promueve la digitalizacion, la innovacidn y la
accesibilidad cultural; apoya la sostenibilidad y la
participacién ciudadana.

En cuanto a las normativas, se encuentra el Real Decreto- Ley 6/2023 que introduce modificaciones
en la Ley 49/2002 con el fin de fomentar el micromecenazgo y reforzar las deducciones fiscales para
personas fisicas y juridicas que apoyen proyectos sin dnimo de lucro. En la industria cultural, esto
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incentiva la participacion privada en museos, festivales, bibliotecas o compaiiias teatrales,
permitiendo a las entidades culturales establecer colaboraciones mas flexibles con empresas y
donantes. Se amplian los supuestos de deduccidn, se admiten contraprestaciones simbélicas y se
automatizan exenciones fiscales. En consecuencia, mejora la sostenibilidad financiera del
ecosistema cultural, facilita la captacion de recursos y refuerza el papel de las entidades culturales
como agentes clave de la cohesién social.

El Real Decreto-Ley 13/2022 - “Cotizacion por rendimientos reales para auténomos” sefiala que la
cotizacion de los auténomos se basa en los rendimientos netos reales, lo que aporta mayor equidad
y sostenibilidad al sistema. Esta medida es especialmente beneficiosa para los profesionales
culturales, cuyo trabajo suele ser intermitente y dependiente, en muchas ocasiones, por proyectos.
El decreto mejora, a su vez, la proteccion por cese de actividad, incorporando supuestos como la
reduccion significativa de ingresos. Ademds, establece una cuota reducida de 80 euros durante el
primer afio de actividad, prorrogable, lo que favorece la incorporacion de nuevos emprendedores
culturales y la creacidn de iniciativas sostenibles en el sector.

El Real Decreto-ley 1/2023 llamado “Estatuto del Artista”, incluye medidas laborales, fiscales y de
proteccién social con el objetivo de dignificar las condiciones de los profesionales de la industria
cultural. Se introducen cotizaciones reducidas para auténomos con bajos ingresos, la
compatibilidad entre jubilacidn y actividad artistica, y una prestacion especifica por desempleo
adaptada a la intermitencia de estas profesiones. También se impulsa la contratacidn estable con
incentivos que facilitan la conversidn de contratos temporales en fijos-discontinuos.

El I Plan de Igualdad en la Cultura (2024-2026), tiene como objetivo garantizar la igualdad de género
en el ambito cultural, con 46 acciones organizadas en cuatro ejes: igualdad de oportunidades,
visibilidad y reconocimiento, formacién, y prevencién de violencias machistas. Promueve la
visibilidad de creadoras migrantes, racializadas y rurales, impulsa la formacién en igualdad de género
en el Ministerio de Cultura, y refuerza los protocolos frente a la violencia machista.

A nivel estatal, se encuentra también el Plan de subvenciones 2024-2026 del Ministerio de Cultura,
que se estructura en dos grandes lineas: el fortalecimiento de los derechos culturales y la promocién
e internacionalizacién de las industrias culturales. Sus objetivos incluyen garantizar el derecho a la
creacién, fomentar la diversidad, apoyar la formacion cultural y promover la internacionalizacion
del sector. Dentro de la estrategia Espaiia Digital 2026, el eje “Espafia, Hub Audiovisual de Europa”
busca posicionar a Espaiia como un lider europeo en produccion audiovisual. Se promueven
reformas normativas, mejoras fiscales, atraccion de inversiones y formacién de talento.

De manera indirecta, planes como el Plan de Derechos Culturales y el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (Componente 24) contribuyen a transformar el marco en el que se
desarrolla laindustria cultural en Espafia. El primero lo hace al reconocer la cultura como un derecho
fundamental, impulsando politicas mas inclusivas, participativas y sostenibles, lo que favorece
entornos culturales mas accesibles, diversos y conectados con la ciudadania. Por otro lado, el
Componente 24 fomenta la modernizacion y digitalizacion del sector cultural, mejora su
competitividad, promueve la inversidn privada y refuerza infraestructuras clave como museos o
archivos, lo que impacta positivamente en el ecosistema cultural madrileio.

Asimismo, tanto la Estrategia Espafiola de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (EECTI) como el Plan
Estatal de Investigacidon 2024-2027 refuerzan la interseccion entre cultura, creatividad e innovacion,
promoviendo la investigacion en humanidades, patrimonio y artes desde un enfoque
interdisciplinar. Estas estrategias generan sinergias entre instituciones culturales, cientificas y
tecnoldgicas, favoreciendo la digitalizacion del patrimonio, el desarrollo de nuevos modelos de
negocio cultural y la mejora de la accesibilidad. En conjunto, estos marcos estratégicos fortalecen las
bases estructurales de una industria cultural mas resiliente, conectada y orientada al conocimiento.
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5.3/ Comunidad de Madrid

La Comunidad de Madrid implementa diversas leyes, estrategias y programas que inciden directa e
indirectamente en la industria cultural en la region.

Tabla 3. Resumen de normativas relacionadas con la industria cultural a nivel
autonomico

Norma/Plan Elemento Clave Impacto en la cultura

Promueve la educacion patrimonial y su
integracion en politicas como urbanismo, turismo
o medio ambiente.

Ley 8/2023 de Refuerza la proteccion legal
Patrimonio Cultural del patrimonio cultural

. Reconoce las Industrias . .
Estrategia S3 (2021- Fomenta su transformacién digital mediante
Culturales como sector

2027) L subvenciones

prioritario
Impulsa la modernizacion de la gestion del
patrimonio, la digitalizacién de contenidos y la
accesibilidad tecnoldgica.

Estrategia de
Digitalizacion de la CM
(2023-2026)

Medidas especificas de
digitalizacion

Fuente: Elaboracion propia

La Ley 8/2023 de Patrimonio Cultural, refuerza la proteccidn legal del patrimonio cultural, promueve
la participacién ciudadana, la educacion patrimonial y su integracion en politicas como urbanismo,
turismo o medio ambiente. Incluye instrumentos de catalogacion y beneficios fiscales, consolidando
un marco legal mas amplio, moderno e inclusivo para la gestion del patrimonio en Madrid.

La Estrategia S3 (2021-2027) reconoce las Industrias Culturales y Creativas (ICC) como sector
prioritario, fomentando su transformacidn digital mediante subvenciones a aceleradoras culturales,
apoyo a la innovacién y uso de tecnologias como IA, VR, big data o preservacion digital. Favorece la
cooperacion entre empresas, academia y sociedad civil para generar el crecimiento econémico y la
innovacién en el dmbito cultural.

La Estrategia de Digitalizacion de la CM (2023-2026) incluye medidas especificas como la
digitalizacién del archivo de patrimonio cultural (bienes de la Iglesia y expedientes BIC/BIP), lo que
mejora el acceso, preservacion y gestién documental del patrimonio, dentro del marco del Plan de
Recuperacidn financiado con fondos europeos.

Asimismo, existen subvenciones Next Generation para Industrias Culturales y creativas, destinadas
a aceleradoras culturales (innovacion y digitalizacidn), infraestructuras escénicas y musicales
(modernizacidn), salas de cine (digitalizacion, creacidn de audiencias) y ayudas para la oferta cultural
en zonas rurales (equidad territorial).

La CM impulsa también el sector cinematografico y audiovisual con lineas de ayuda especificas. El
objetivo de estas ayudas es apoyar proyectos audiovisuales para su desarrollo como largometrajes o
series, ya sean de ficcién, documental o animacién, y que posteriormente puedan concretarse en
una obra audiovisual para su exhibicion publica en cines, televisién o plataformas digitales. Por
ultimo, y en concreto para actividades de teatro y danza, existen ayudas a favor de empresas de
artes escénicas para la realizacion de actividades de teatro y danza en 2025.
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6. Caracterizacion econdmica del Sector de la Cultura en la
Comunidad de Madrid

6.1/ Caracterizaciéon econdmica del sector de la cultura en la Comunidad de
Madrid

En este apartado se revisardn algunos indicadores macroecondmicos relacionados con el sector de
la cultura regional y nacional, a fin de conocer cuestiones como: la aportacion de estas actividades
al PIB; el nimero de empresas a lo largo del periodo 2009-2023, atendiendo a las distintas ramas
culturales; la evoluciéon de las inversiones, de los distintos tipos de gasto y de la financiacion; y la
balanza comercial, es decir, el comportamiento tanto de las importaciones de bienes culturales como
de las exportaciones.

Ademas, se analizaran determinados indicadores de consumo que nos informaran sobre las
preferencias y habitos de los madrilefios en materia de cultura, observando las diferencias existentes
en funcién de variables como el sexo, la edad o el nivel de estudios.

La CM se posiciona como el principal nucleo cultural de Espafia, tanto por su peso econémico
como por su concentracion de talento, infraestructuras y produccién cultural. Segin los datos
recogidos, el sector cultural madrilefio representa el 4,4% del PIB Regional, una cifra superior al
peso de la cultura en la economia nacional, que se sitla en torno al 3,9% del PIB espafiol. Este
dato evidencia la especializaciéon relativa de Madrid en actividades culturales respecto a otras
Comunidades Auténomas.

Seglin la Cuenta Satélite de la Cultura en Espafia®, “La evolucién global del VAB y del PIB de las
actividades culturales en el periodo 2020-2022 se caracteriza por un perfil creciente. El VAB estimado
en 2020, 23.007 millones de euros, se sittia en 29.339 millones en 2022. Si la evaluacion se realiza en
términos de su aportacion al PIB se pasa de 24.278 millones de euros a 31.084 millones en el ultimo
periodo disponible, cifra que supone un incremento medio anual en el periodo analizado del 13,2 %”

De cara al andlisis del peso del sector cultural en el PIB de la CM, es preciso acudir a los datos
proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE). Tal y como se muestra en la tabla que
se presenta a continuacion, en la region las actividades artisticas, recreativas, de entretenimiento y
reparacion de articulos de uso doméstico y otros servicios 7, aportan entre el 4,2% (afio 2021) y el
4,4% (ano 2023) al PIB en el periodo 2021-2023, valores superiores a la media nacional que se situa
entre el 3,6% (2021) y el 3,9% (2023), creciente en ambos casos.

6 Avance de resultados 2020-2022 (Revisidn 2024). Ministerio de Cultura. Division de Estadistica y Estudios
7 La estadistica no permite un desglose mayor de actividades para poder centrar el estudio Gnicamente en las actividades
vinculadas con el sector cultural.
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Tabla 4. PIB a precios de mercado y Valor Ailadido Bruto: precios corrientes. Espafia y
Comunidad de Madrid. 2021-2023 (miles de euros y porcentajes)

Tasas de Variacion
Valor Estructura porcentual
Interanuales

2021 2022(P) 2023(A) 2021 2022(P) 2023(A) 2021 2022(P) 2023(A)

Total Nacional

Ac. Artisticas,
recreativas y de
entretenimiento,
reparacion artic. uso
domeéstico y otros
servicios

44.733.000 52.170.000 58.109.000 = 16,6 11,4 3,6 3,6 3,9

Valor Afadido Bruto

total 1.118.595.000 1.252.481.000 1.367.656.000 = 12,0 9,2 90,5 90,5 91,3

Impuestos netos

116.879.000 121.148.000 130.668.000 - 3,7 7,9 9,5 9,5 8,7
sobre productos

PIB a precios de

1.235.474.000 1.373.629.000 1.498.324.000 - 11,2 9,1 100,0 100,0 100,0
mercado

Comunidad de Madrid

Ac. Artisticas,
recreativas y de
entretenimiento,
reparacion artic. de
uso doméstico y otros
servicios

10.099.176 11.564.925 12.786.185 = 14,5 10,6 4,2 4,3 4,4

Valor Afadido Bruto

total 216.749.855 243.590.941 267.154.208 = 12,4 9,7 90,4 91,0 91,2

Impuestos netos

23.087.754 23.987.898 25.915.076 - 3,9 8,0 9,6 9,0 8,8
sobre productos

PIB a precios de

239.837.609 267.578.839 293.069.284 - 11,6 9,5 100,0 100,0 100,0
mercado

Fuente: INE

Realizando una comparativa por nimero de empresas culturales de Espafia, se puede apreciar que
el porcentaje del peso de las empresas culturales de la CM decrece debido a que aumenta en mayor
proporcidn el nimero de empresas a nivel nacional, lo cual se refleja en el siguiente grafico. En el
ano 2023, el numero total de empresas culturales en Espafia alcanza la cifra de 182.697.

Grafico 3 . Porcentaje de empresas en la Comunidad de Madrid respecto a Espafia
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Fuente: Anuarios de Estadisticas Culturales 2005 — 2024. Fecha de consulta: 23/01/2025
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A fin de delimitar en mayor medida el sector de la cultura®, en los siguientes analisis y trabajo de
campo se tomaran como referencia las CNAE mencionadas a continuacion:

=  Edicion de libros, periddicos y otras actividades editoriales (581)

= Actividades cinematograficas, de video y de programas de televisién (591)

= Actividades de grabacidn de sonido y edicién musical (592)

= Actividades de radiodifusion (601)

= Actividades de programacién y emision de television (602)

= Actividades de fotografia (742)

= Actividades de traduccidn e interpretacion (743)

= Educacion relacionada con la cultura (8552)

= Actividades de creacidn, artisticas y espectaculos (900)

= Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales (910)

A nivel empresarial, la cultura en la CM estd sostenida por un tejido econdmico eminentemente
microempresarial, con un 95% de empresas de menos de 10 trabajadores/as. Esto hace que la
estructura sea especialmente sensible a crisis econémicas, fluctuaciones de la demanda o
cambios normativos. A pesar de ello, el sector muestra una gran capacidad de innovacién y
adaptacion, con un elevado dinamismo en dreas como la produccién digital, la creacién escénica
emergente y los servicios creativos vinculados al disefio y la comunicacion.

Numero de empresas

Grafico 4. Empresas culturales totales de la Comunidad de Madrid (segtin criterios
CNAE-2009) (2009 - 2023)
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Fuente: INE. Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009). Fecha de consulta: 29/01/2025

8 En funcion de lo acordado con la Direccién General del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad
de Madrid, promotora de este estudio.
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Fuente: INE. Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009). Fecha de consulta: 29/01/2025

En general, las empresas culturales de la anterior clasificacién han experimentado un crecimiento,
con periodos de estancamiento en la época 2011 — 2013, pero con una clara tendencia de
crecimiento de 2013 a 2022. En el afio 2023 se observa que se produce una reduccién de estas
empresas, pasando de 22.033 (2022) a 20.057 empresas (2023).

Si estas empresas se analizan individualmente por sus grupos CNAE-2009 (siguiente tabla), se
concluye que:

o

. o

Las empresas con actividades de edicion de libros, periddicos y otras actividades
editoriales muestran sus cifras mas altas en el periodo 2010-2015, tras el cual la cantidad
de empresas con esta actividad econdmica ha decrecido de manera notable. En el afio 2023,
en el que se observa una fuerte caida, el total de empresas es de 1.674 unidades.

Las de actividades cinematograficas, de video y de programas de television también han
tenido un descenso en su cantidad, sobre todo en la época 2010 — 2016, recuperandose a
partir del afio 2017. Para el afio 2023 el nimero desciende a un total de 2.554.

Las empresas de actividades de grabacion de sonido y edicién musical, aunque no sea el
conjunto de empresas culturales con mayores nimeros, se han incrementado a lo largo de
los afios 2010 a 2022, suponiendo en 2023 una cantidad total de 106.

Las empresas dedicadas a las actividades de radiodifusion muestran una tendencia
decreciente, reduciéndose a lo largo de los afos de estudio. En 2023 hay 116 empresas.
Las que desarrollan actividades de programacion y emision de television han ido
reduciéndose con los afios, llegando en 2023 a casi la mitad de las que habia en 2009; en la
actualidad, hay 105 empresas en la CM.

Las relacionadas con actividades de fotografia muestran una tendencia positiva, como se ve
en el periodo 2015 - 2022, existiendo actualmente un total de 2.098 empresas.

Las empresas culturales dedicadas a las actividades de traduccidn e interpretacion han
sufrido variaciones, con un visible decrecimiento del afio 2021 al 2023. Hay actualmente en
la CM un total de 2.224 empresas.

Las empresas destinadas a la educacién cultural han experimentado un crecimiento a lo
largo del periodo 2013-2023, con un total en este Ultimo afo de 244 empresas.
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o Las de creaciodn, artisticas y espectaculos, han ido creciendo, llegando a cuasi duplicar el
numero de empresas respecto a los primeros afios de estudio. Existen en 2023 un total de
10.320, lo que implica que es la actividad con mayor nimero de empresas entre las CNAE
gue conforman este analisis.

o Por dltimo, las empresas que engloban actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras
culturales, ha experimentado un decrecimiento en cantidad, registrando su valor mas alto
en el afno 2015 con 1.116 empresas activas, y disminuyendo en 2023 hasta 616 empresas.

Tabla 5. Empresas culturales en Comunidad de Madrid segtin CNAE-2009 (2009-2023)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2.884 | 2.983 | 2.901 | 2.858 | 2.856 | 2.830 | 2.822 | 2.714 | 2.618 | 2.588 | 2.485 | 2.389 | 2.303 | 2.236 | 1.674

Edicion de libros, periddicos y otras
actividades editoriales (581)
Actividades cinematograficas, de
video y de programas de television | 3.051 | 2.833 | 2.772 | 2.735 | 2.625 | 2.595 | 2.623 | 2.559 | 2.580 | 2.602 | 2.726 | 2.732 | 2.788 | 2.987 | 2.554
(591)

Actividades de grabacion de sonido
y edicién musical (592)
Actividades de radiodifusion (601) | 202 196 | 184 | 183 180 | 189 | 188 | 197 | 187 181 158 147 143 139 116
Actividades de programacion y
emision de television (602)
Actividades de fotografia (742) 1.522 | 1.392 | 1.459 | 1.386 | 1.351 | 1.364 | 1.526 | 1.631 | 1.777 | 1.870 | 2.026 | 2.165 | 2.093 | 2.223 | 2.098
Actividades de traduccion e

107 | 44 46 48 49 52 51 59 72 86 99 90 94 114 | 106

205 | 167 | 174 | 169 | 181 | 178 | 177 | 180 | 163 | 155 | 130 | 138 | 127 | 128 | 105

2.348 | 2.390 | 2.335 | 2.186 | 2.128 | 2.078 | 2.159 | 2.237 | 2.354 | 2.467 | 2.604 | 2.620 | 2.462 | 2.431 | 2.224

interpretacion (743)
Educaci6n relacionada con 2 <l - | - | - |17 | w62 | 182 | 180 | 198 | 219 | - | 220 | 203 | 238 | 244
cultura (8552)
Actividades de creacion, artisticasy | (. | ¢ 177 | ¢ 435 | 6.404 | 6,550 | 6.398 | 6.881 | 7391 | 8.067 | 8.873 | 9.716 |10.610|10.205 | 10647 | 10320
espectaculos (900)
Actividades de bibliotecas,
archivos, museos y otras 181 | 730 | 890 | 992 | 1.013 | 1.068 | 1.116 | 1.110 | 839 | 809 | 836 | 887 | 901 | 890 | 616
actividades culturales (910)

TOTAL 16.936 17.112 17.199 17.051 17.090 16.914 17.725 18.258 18.855 19.850 20.780 21.998 21.319 22.033 20.057

Fuente: INE. Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009). Fecha de consulta: 29/01/2025

Numero de empresas seglin numero de asalariados

Utilizandose la anterior clasificacion CNAE-2009, se procede a realizar un analisis de las empresas
culturales por su nimero de asalariados.

En el siguiente grafico se observa que a lo largo del periodo 2003-2023, el tamaiio de las empresas
esta conformado, mayoritariamente, por aquellas que no tienen asalariados (zona azul de las
columnas del gréfico). Les sigue a distancia el grupo de 1 a 2 trabajadores (zona en color rojo) y el de
empresas que tienen de 3 a 5 asalariados (zona gris).

Ademads, vemos que el rango mayoritario es el que mas ha variado (el de aquellas que no tienen
trabajadores), mostrando desde 2004 hasta 2020 un crecimiento en cuanto al nUmero de empresas;
el resto de intervalos permanecen practicamente con los mismos valores durante todo el periodo

analizado.
. — ry
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Grafico 5. Empresas culturales en la Comunidad de Madrid seguin clasificacion CNAE-
2009, por numero de asalariados (2009-2023)
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Fuente: INE. Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009). Fecha de consulta: 29/01/2025

Nota: Al contrario que en la tabla anterior, no se pueden encontrar el tipo de asalariados del CNAE Educacion cultural (8552)

Numero de locales

A nivel general, se observa una evolucién con altibajos entre el afio 2015 y 2020, destacando un
incremento del nimero de locales al afiadir los datos de las actividades 90 y 91 en el afio 2021.

El numero de locales del afio 2022 en total es de 16.504. Se observa que el conjunto de Actividades
cinematogrdficas, de video y de programas de television, grabacion de sonido y edicion musical; y las
Actividades de Bibliotecas, Archivos y Museos han incrementado el nimero de locales en los dos
ultimos afios con datos disponibles, mientras que las Actividades de programacion y emision de radio
y television han decrecido. También ha decrecido ligeramente el nimero de locales de las Actividades
de Creacion Artistica y Espectdculos.

Tabla 6. Numero de locales en la Comunidad de Madrid segun clasificacion CNAE-09
(2015 - 2022)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
59 Actividades cinematogréficas,
devi
do video yde progfames de. 2890 2,740 3.027 2.983 2851 2.981 3519 352
elevision, grabacion de sonido y
edicién musical
60 Actiidades de programacion |, 351 358 311 33 279 298 257
yemision de radio y television
90 Actividades de creacion,
artisticas y espectaculos 3 B 3 B 3 B 12.569 11.857
91 Actividades de bibliotecas,
archivos, museos yotras . “ . . . . 761 864
actividades culturales
TOTAL 3.247 3.091 3.385 3.294 3.183 3.260 17.147 16.504

Fuente: INE. Magnitudes regionalizadas seguin comunidades y ciudades autonomas y actividad principal (CNAE-2009a 1y 2
digitos). Fecha de consulta: 31/01/2025
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Cifras de negocios

Respecto a la cifra de negocios, en primer lugar, resaltar como se observa en el afio 2020 la influencia
de la crisis de la pandemia provocada por la COVID-19. En los dos afios posteriores, salvo para las
Actividades de Programacion y Emision de Radio y Televisidn, la cifra de negocios ha aumentado en
todos los sectores.

Tabla 7. Cifras de negocios de la Comunidad de Madrid segun clasificacion CNAE-09
(2015 - 2022)

2016 2017 2018 2019 2020 2021

59 Actividades cinematograficas,
de video yde programas de
television, grabacién de sonido y
edicién musical

2.742.285 | 2.957.452 | 3.047.660 | 3.312.108 | 3.232.651 | 2.671.761 | 3.464.104 | 3.838.535

60 Actividades de programacion
yemision de radio ytelevision
90 Actividades de creacion,
artisticas y espectaculos

91 Actividades de bibliotecas,

3.807.597 | 4.744.975 | 5.022.807 | 5.307.654 | 5.455.632 | 4.658.043 | 4.859.205 | 4.752.154

782.770 1.430.525

archivos, museos y otras . . . . . . 105.720 126.980
actividades culturales
TOTAL 6.549.882 | 7.702.427 | 8.070.467 | 8.619.762 | 8.688.283 | 7.329.804 | 9.211.799 | 10.148.194

Fuente: INE. Magnitudes regionalizadas segun comunidades y ciudades autonomas y actividad principal (CNAE-2009 a 1y 2 digitos).
Fecha de consulta: 31/01/2025

Inversion en activos materiales

A nivel general, la inversién ha evolucionado de forma irregular, con una tendencia negativa del afio
2018 a 2022 debido a una reduccion, especialmente, de la inversion en las Actividades
cinematogrdficas, de video y de programas de television, grabacion de sonido y edicion musical y de
Programacion y emision de radio y television. En el Ultimo afio se estabiliza para el codigo CNAE 59,
incrementando la cuantia de inversién del afio 2021 al 2022, pero no para el CNAE 60 - Programacion
y emision de radio y television.

Tabla 8. Inversidn en activos materiales de la Comunidad de Madrid segun clasificacion
CNAE-09 (2015 - 2022)

59 Actividades cinematograficas,
de video yde programas de
television, grabacion de sonido y
edicion musical

28.444 36.370 43.918 52.253 48.290 25.652 39.243 57.158

60 Actividades de programacion
yemision de radio ytelevision
90 Actividades de creacion,
artisticas y espectaculos

91 Actividades de bibliotecas,
archivos, museos y otras . . . . . . 2.589 3.404
actividades culturales

TOTAL 91.911 111.982 157.530 136.094 123.263 94.275 80.235 107.572

Fuente: INE. Magnitudes regionalizadas seguin comunidades y ciudades autonomas y actividad principal (CNAE-2009 a 1y 2 digitos).
Fecha de consulta: 31/01/2025

63.467 75.612 113.612 83.841 74.973 68.623 21.853 20.386

16.550 26.624
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Respecto a la balanza comercial, las importaciones de bienes culturales en la Comunidad de
Madrid son mayores que las exportaciones del sector.

Exportaciones e importaciones de bienes culturales

A continuacidn, se procede a valorar la evolucién de las importaciones y exportaciones de bienes
culturales de la CM, analizando las siguientes actividades (segin CNAE a tres digitos) con datos
disponibles para el periodo 2002 — 2022°:

=  Edicidn de libros, periddicos y otras actividades editoriales (581)

= Actividades cinematogrdficas, de video y de programas de television (591)

= Actividades de grabacidn de sonido y edicion musical (592)

= Actividades de fotografia (742)

= Actividades de creacion, artisticas y espectdculos (900)

= Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales (910)

Desde el punto de vista de las importaciones, durante estos 20 afios (2002 a 2022), se observa que
han evolucionado con diversos altibajos, reflejando primero una tendencia creciente de 2002 a 2004,
seguida de un largo ciclo decreciente ocasionado por la crisis del 2007, que se invierte con la
recuperacion de las importaciones de bienes culturales entre 2013 y 2019. A partir del aifio 2019, se
produce una leve reduccion, que equivale en 2022 a un total de 492.825,01 miles de euros.

Grafico 6. Importaciones en miles de euros de bienes culturales de la Comunidad de
Madrid (2002 — 2022)
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Fuente: DATAComex. Fecha de consulta: 11/02/2025

Se analizan, en el siguiente grafico, las exportaciones de los bienes culturales en la regién,
pudiéndose observar que la evolucién desde el afio 2002 al 2010 ha sido decreciente, mostrando un
leve incremento durante el periodo de 2014 al 2019, y produciéndose en este Ultimo aflo un aumento
notable de las mismas. Sin embargo, desde el 2020 la tendencia es descendente, siendo el valor de
las exportaciones en 2022 de 274.559,89 miles de euros.

9 DATAComex no tiene datos disponibles para las importaciones y exportaciones de los CNAE Actividades de
radiodifusion (601), Actividades de programacidn y emision de television (602), Actividades de traduccién e
interpretacion (743) y Educacion relacionada con la cultura (8552)
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Grafico 7. Exportaciones en miles de euros de bienes culturales de la Comunidad de
Madrid (2002 — 2022)
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Fuente: DATAComex. Fecha de consulta: 11/02/2025

Un aspecto clave en la caracterizacién del sector cultural madrilefio es su modelo de financiacién
mixto, en el que conviven ingresos publicos, aportaciones privadas y gasto directo de los hogares.

En lo que respecta al gasto publico autonémico, la CM destind en 2022 un total de 230 millones
de euros a cultura, lo que representa un 1% del presupuesto total de la Comunidad?®®, por debajo
del umbral recomendado del 2% que promueven organismos internacionales como la UNESCO o
el Consejo de Europa. A esto se suman las aportaciones estatales y municipales, aunque con una
fuerte concentracién de recursos en instituciones emblematicas de titularidad estatal, lo que
refuerza la centralizacién cultural.

Por otro lado, la inversién privada en cultura continuda siendo limitada. Pese a las ventajas fiscales
vigentes, el mecenazgo y el patrocinio aun no estdn suficientemente desarrollados en la
Comunidad de Madrid (ni en el resto de Espafia), especialmente en comparacidon con otras
capitales europeas. Muchas empresas desconocen las férmulas legales disponibles o carecen de
incentivos claros.

Gasto y financiacion

Se realizara a continuacion un estudio sobre el gasto liquido realizado en cultura en Espaiia y en la
regién madrilefia a lo largo del periodo 2003 a 2022, pudiendo observarse que:

- En Espanfia, el pico mas alto de gasto total liquidado se alcanza en 2008, pero a partir de ahi
empieza a decrecer a un valor equivalente a la mitad, pasando de 2.128.971 miles de euros
a 1.035.499 miles de euros en 2014. A partir de 2015, el gasto liquidado se incrementa
lentamente, llegando en 2022 a un valor de 1.518.707 miles de euros, marcando una
tendencia creciente.

10 Seguin los Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid, en el afio 2022 se asignaron 279,38 millones de euros a
la Seccién de Cultura, Turismo y Deporte, siendo 230 millones el presupuesto destinado a cultura, representando el 1% del
presupuesto total de la Comunidad, que ascendié a 23.033 millones de euros.
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- Enla Comunidad de Madrid, es a partir de 2008 donde empieza el decrecimiento en el gasto,
observandose un pequefio repunte ya en los tres ultimos afios de la serie histérica.

Grafico 8. Gasto liquidado (en miles de euros) en cultura por la Administracion en

Espaiia y Comunidad de Madrid (2003 - 2022)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Anuarios de Estadisticas Culturales 2005 — 2024. Fecha de consulta: 27/01/2025

Al centrar el estudio en el gasto total en porcentaje del Producto Interior Bruto, se contempla que,
como se ha dicho en el pdrrafo anterior, la disminucién del gasto fue a partir de 2008, tanto a nivel
de la Comunidad como en Espafa, pasando de valores en el PIB de 0,20 para Espafa y de 0,10 para
la regién de Madrid, a cifras que en 2014 se sitdan en 0,10 y 0,04 puntos, respectivamente; esto es,

siendo mas acusado el decrecimiento en el caso de la Comunidad de Madr

id.

Grafico 9. Porcentaje de PIB del gasto liquidado en cultura por la Administracion

Autondmica en Espaiia y Madrid (2003 - 2022)
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Fuente: Anuarios de Estadisticas Culturales 2005 — 2024. Fecha de consulta: 27/01/2025
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Centrando la atencidn en la CM, en el siguiente grafico se realiza una division de los gastos realizados
por la Administracion Autondmica, segun el destino del mismo:

o Bienes y servicios culturales: La evolucion de gastos en Bienes y servicios culturales alcanzé
su maximo en 2007 con un valor de 95.533 miles de euros. A partir de este afio sufre una
tendencia decreciente, llegando en 2010 a su valor mas bajo de 32.169 miles de euros. De
2013 a 2019 el gasto se ha mantenido mas o menos constante y se observa un ligero
crecimiento en los tres ultimos afios analizados.

o Artes plasticas y escénicas: En 2003 fue el ambito con mayor gasto por parte de la CM,
absorbiendo un total de 72.009 miles de euros; crece hasta 2006, aio en el que inicia una
disminucidn que en 2018 alcanza su valor mas bajo de 7.060 miles de euros. En los ultimos
afios analizados, el gasto se ha incrementado hasta llegar en 2022 a 21.211 miles de euros.

o Libroy audiovisual: Al igual que las anteriores, ha sufrido variaciones a lo largo del periodo
de estudio, incrementandose en el periodo 2005 — 2009 y a partir de 2013 manteniendo
unos valores mds bajos que en los aflos anteriores. Su valor en 2022 de gasto liquido es de
4,951 miles de euros, siendo el sector con menor gasto de los Ultimos cuatro afios, aunque
es una cuantia practicamente constante.

o Interdisciplinar y no distribuido: Este ultimo conjunto, destinado a la promocidn cultural y
la administracién y servicio general de esta, es la que muestra una tendencia creciente,
superando otros conjuntos de gastos, llegando en 2023 a un valor de 46.823 miles de euros.

Grafico 10. Gasto liquidado (en miles de euros) en cultura por la Administracion Autonémica seguin
destino del gasto en la Comunidad de Madrid (2003 - 2022)
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Fuente: Anuarios de Estadisticas Culturales 2005 — 2024. Fecha de consulta: 27/01/2025

Por otra parte, se estudian a continuacién los gastos desde un punto de vista de la naturaleza
econdmica de los mismos, dividiendo los gastos culturales de Madrid por parte de la Administraciéon
Autondmica en los siguientes:

o Gastos corrientes: Recoge los gastos de personal, de bienes y servicios, y los financieros.
Presentan una tendencia decreciente a partir de 2009, con una recuperacion a partir del afio
2020 que alcanza en el afio 2022 una cantidad de 106.797 miles de euros.

o Gastos de capital: Recopila las inversiones y transferencias de capital, las cuales han tenido
una tendencia parecida a los gastos corrientes, pero sin una recuperacién a finales del
periodo de estudio; alcanza en 2022 un valor de 18.674 miles de euros

o Activos y pasivos: Con un gasto liquidado de cero en mucho de los afios estudiados, la
variacion de los ultimos afios ha ascendido a 964 mil euros en 2022.
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Griafico 11. Gasto liquidado (en miles de euros) en cultura por la Administracién Autonémica
segun la naturaleza economica del gasto en la Comunidad de Madrid (2003 - 2022)
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Fuente: Anuarios de Estadisticas Culturales 2005 — 2024. Estadistica de Liquidacion de los Presupuestos de las Comunidades
Auténomas. Fecha de consulta: 27/01/2025

Siguiendo con la CM, con la siguiente tabla se centra la atencidén en el Ayuntamiento de Madrid,
analizando, al igual que en el apartado anterior, los gastos de este segln la naturaleza econdmica de
los mismos, es decir, segln se traten de Gastos corrientes, Gastos de capital o Activos y pasivos
financieros.

o Gastos corrientes: Conformados en su mayoria por gastos de personal y de bienes y
servicios, donde estos primeros, al igual que las transferencias corrientes incluidos en este
grupo, han ascendido a lo largo de los afios de estudio, mientras que los gastos relativos a
los bienes y servicios han sufrido variaciones a lo largo del periodo, teniendo dos picos de
bajada en 2009 y 2020, y una tendencia creciente entre 2015 y 2019. En 2022 se encuentra
en una tendencia creciente, alcanzando una cantidad de gasto de 160.723 miles de euros.

o Gastos de capital: Conformado por las inversiones reales en su mayoria, y transferencias de
capital, evoluciona de forma ascendente hasta 2010, con un valor en total de 400.150 miles
de euros, sufriendo un descenso hasta el afio 2014 llegando a una cantidad de gasto de
53.444 miles de euros. A partir de esta fecha, el gasto contintda una evolucién creciente,
siendo en 2022 el valor de estos gastos de 120.587 miles de euros.

o Activos y pasivos financieros: En el analisis de estos gastos se observa un aumento creciente
de estos en la época 2009 a 2014, como se muestra en el cuadro a continuacion.

CONSEJERTA DE ECONOM{A, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID




El empleo y la economia de la cultura en la Comunidad de Madrid. Informe general. 44/140

Tabla 9. Gasto liquidado (en miles de euros) en cultura por la Administracién Local segiin la
naturaleza econdmica del gasto, en la Comunidad de Madrid (2003 - 2022)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2019 2020 2022
TOTAL 258282 280979) 316.055) 403571 433246 421.117) 387.838| 793202 699.990| 519.808) 516.088| 262950 285.674| 306.782 323852 328.929| 371.:01| 30809 347.A73 419013
(Gastos corrientes 183374 221.624) 1250.028) 294370 325165 347.439) 300316 372519 342938 305231) 313755 253002 267.060[ 291174 309.649| 315.130| 341411) 283.649| 315366 386775

Gastos de personal 89788 95937| 91289 100311 109795 113540 118649 126708| 118971 113010 113878 115309 119253 120261 121375 120.739| 125467 125.884) 130685 137409
Gastos corrientes en

bienes ysenicios 80958 106.278] 125686 155813| 177438 187.933| 143316 183.704| 164210 137.621) 127.153| 91890] 100964| 105272| 109971 120539| 128494 78310[ 102632 160.723
Gastos financieros ) 1 15 3 2% il 70077 9931 7067 11943 225 633 190 B 5 17 1 n 9%
Transferencias

corrientes 12622 19408] 33038 36223) 37906 45.945( 38324| 51336 49826 47533 60.781) 43578 46210 65451  78265| 72847| 87433 79448 82.022) 88549
(Gastos de capital T4878( ¢ 77.681) 109.037| 145281) 145956 119.590| 125816 400.150[ 341011 207675 180.202( 53444] 64799 81.026] 92449 86.629| 117.229 103872 113816 120587

Inversiones reales 74507) 56848 71532 103.868| 98280 69.458 84.153| 137.888) 113720 47.682) 35482  8066|  9.383) 12215 10477f 12457) 20186 18452 16804) 21277
Transferencias de

capital M| 145 4467) 5090 9761 4187 3339| 210926| 177.465| 112.460( 83939|  1800[  9.206]  3360] 3707|1325 8610[ 5972 1499 10761
Activos y pasivos
financieros 30 108 i} 13 /) 3 30| 71870 65.869] 54437 82914 L) 5 £l pil 18 14 3 1 200

Fuente: Anuarios de Estadisticas Culturales 2005 — 2024. Estadistica de Liquidacion de los Presupuestos de las
Comunidades Auténomas. Fecha de consulta: 27/01/2025

En cuanto al gasto cultural de los hogares madrilefios, se observa una tendencia positiva. Segun
los datos analizados, Madrid es la comunidad donde los hogares destinan mds recursos a cultura
en términos absolutos: una media de 262 euros anuales por hogar en 2023, frente a los 235,5
euros de media nacional. Esto supone un gasto per capita un 38% superior al de otras regiones,
reflejando tanto el nivel de renta como la intensidad del consumo cultural.

El cine, los espectdculos en vivo y los libros son los tres productos mas consumidos, seguidos por
servicios digitales y visitas a museos y exposiciones.

Se procede a analizar el gasto producido en los hogares®! en el sector cultural a lo largo de los 20
anos de estudio. Se observa que la tendencia evolutiva a nivel nacional y de la CM, en lineas
generales, es muy parecida.

Asi, en la siguiente grafica vemos que, respecto al gasto en bienes y servicios de los hogares, se
destaca un aumento del mismo entre los afios 2003 y 2007, tanto para la CM como para Espafia, y a
partir de este afio se observa un decrecimiento del gasto hasta el afio 2015. Del 2015 al afio 2020 el
descenso es mads moderado en la CM. Y lo que llama la atencién es que, rompiendo estas tendencias,
a partir de la pandemia ha habido un ligero incremento del gasto en cultura por parte de los hogares.

11 para una correcta interpretacion de los datos, se ha de contemplar que desde el afio 2016 los resultados se rigen por
una nueva clasificacion europea de consumo, ECOICOP (European Classification of Individual Consumption by Purpose), |la
cual marca un punto de inflexion en el anélisis homogéneo de lo que se consideran bienes de los subgrupos estudiados.
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Grafico 12. Gasto en bienes y servicios de los hogares, en millones de euros, en Espafia y
Comunidad de Madrid (2003 - 2023)
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Fuente: Anuarios de Estadisticas Culturales 2005 — 2024. Encuesta de Presupuestos Familiares. Base 2006. Fecha de consulta:
28/01/2025

En lo referente al gasto medio en hogares, resaltar que la CM estd por encima de la media espafiola,
aunque se presenta en ambos casos una tendencia muy similar. Para los ultimos afios el gasto medio
de la region ha bajado, acercandose a los valores de la media nacional, pero aun asi estando por
encima de esta.

Griafico 13. Gasto medio en bienes y servicios, en millones de euros, por hogares de Espafia y
Comunidad de Madrid (2003 - 2023)

1400

1.279,10

1200

1000

800

600

400

200

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Espafia  ==@mmComunidad de Madrid

Fuente: Anuarios de Estadisticas Culturales 2005 — 2024. Encuesta de Presupuestos Familiares. Base 2006. Fecha de consulta:
28/01/2025

Por otro lado, el andlisis de los datos de la siguiente tabla muestra que el gasto medio por persona
en bienes y servicios culturales sigue la misma distribucién que el gasto medio de los hogares
presentado en el grafico anterior, destacando que el gasto medio por persona en la CM esta por
encima de la media de Espafa y que, en los Ultimos tres afios, el gasto medio en ambos niveles tiene
una tendencia creciente.
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Tabla 9. Gasto medio en bienes y servicios, en millones de euros, por persona de Espafia y
Comunidad de Madrid (2003 - 2023)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Espaiia 199,4 | 223,8| 242,7| 351,9 | 372,2 | 368,3 | 350,8 | 341,2 | 312,9] 288,5| 265,7 | 260,1| 260,4| 306,7 | 288,6 | 274,6| 266,9| 223,6| 230 | 241,5] 235,5

Comunidad
de Madrid | 241,6 | 306,4 | 3351 | 436,1| 459,5| 462 |430,3 | 446,3| 424,4| 376,6| 349 |308,5|299,4|357,2 | 347,2| 321,2| 317,4| 246 | 2555 260,1| 262,1

Fuente: Anuarios de Estadisticas Culturales 2005 — 2024. Encuesta de Presupuestos Familiares. Base 2006. Fecha de consulta:
28/01/2025

El gasto privado y el consumo, sin embargo, no compensan las desigualdades estructurales que
existen en el acceso a la cultura. Gran parte del consumo se concentra en segmentos de poblacion
con mayor nivel educativo y renta media-alta, lo que subraya la necesidad de politicas culturales
gue actuen como mecanismos redistributivos y garanticen el derecho universal a la participacion
cultural, siendo JOBO y el Bono Cultural*? Joven, ejemplos de iniciativas que contribuyen a ello.

A continuacion, se exponen los resultados extraidos del estudio realizado en 2022 sobre “La
Percepcion Social del Patrimonio Cultural en la Comunidad de Madrid”. Con informacién sobre los
habitos culturales de los residentes en la region, permite obtener una valoracién por parte de la
ciudadania sobre el patrimonio cultural de la Comunidad, su proteccidn y su conservacién. También
orienta sobre los intereses y preferencias de consumo cultural de la poblacién. La investigacidn esta
basada en un total de 1.800 encuestas.

En primer lugar y respecto a las actividades culturales realizadas en el tiempo de ocio de los
encuestados, las que obtienen mayor porcentaje de votos son leer un libro (59,7%) e ir al cine
(53,9%), seguido de visitar museos (35,9%) e ir al teatro (32,4%).

Grafico 14. Actividades culturales realizadas en el tiempo de ocio libre en la CM (2022)
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Fuente: Il Encuesta de La Percepcién Social del Patrimonio Cultural en la Comunidad de Madrid. Fecha de consulta: 11/02/2025

12 En Anexo 4 de este documento se encuentra informacién sobre el Bono Cultural Joven y el JOBO
en la Comunidad de Madrid.
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En cuanto a qué medios utilizan los encuestados para conocer la oferta de actividades culturales
disponible, estos suelen ser segin orden de prioridad: via webs (64,9%), recomendaciones de
familiares o amigos (58,70%) o redes sociales (52,8%), entre otras.

Grafico 15. Medios para conocer las actividades culturales realizadas en la CM (2022)
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Fuente: Il Encuesta de La Percepcién Social del Patrimonio Cultural en la Comunidad de Madrid. Fecha de consulta: 11/02/2025

Si analizamos el tipo de actividades culturales realizadas, atendiendo al género del encuestado,
vemos que predomina el porcentaje de mujeres sobre el de hombres entre quienes prefieren leer
un libro (53,5% hombres frente 65,1% de mujeres), asistir a conciertos (28,4% hombres frente 33,8%
de mujeres) o asistir a actividades culturales al aire libre (26,3% hombres frente 31,7% de mujeres).

Grafico 16. Actividades culturales realizadas en el tiempo de ocio libre en la CM segtin sexo
(2022)
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Fuente: Il Encuesta de La Percepcién Social del Patrimonio Cultural en la Comunidad de Madrid. Fecha de consulta: 11/02/2025

En el siguiente grafico se presenta el analisis de las actividades culturales seguin el rango de edad.
Entre los resultados se puede destacar que:

= Los encuestados de 18 a 24 afios, indican que las actividades culturales que mas realizan son
las de leer un libro (61,9%) e ir al cine (61,3%).

= Los de 25 a 34 afios prefieren, de entre todas las actividades culturales, ir al cine (62,0%); y
se destaca que este rango de edad recoge al conjunto de encuestados que centran sus
preferencias en asistir a actividades culturales al aire libre (44,9%) y asistir a un concierto
(42,2%).

Direccion General del Servicio Publico de Empleo
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= En el rango de edad entre 35 a 44 afos, los encuestados senalan (al igual que hacen los
encuestados entre 45 y 54 afios y los que se encuentran entre 55 a 64), que las actividades
culturales que mas practican son leer un libro e ir al cine.

= Los encuestados de 65 afios y mas son los que mas acuden a museos o exposiciones (46,7%)

Griafico 17. Actividades culturales realizadas en el tiempo de ocio libre en la Comunidad de
Madrid seguin rango de edad (2022)

66,7%

61,9% 61,3% 62,0%
58,2% 54 % o415 55 8% 56,3%
48,9% 46,7%
46,0%
43, 50 42 3% 42 2%44 9%
5,1% 34,6%
33, 1ry 31,4%
\ | 29, 9% 336% 28,7% | 29,0%
‘ | (] 22 4"’20 6% 20,4%
| 15 8%

18a 24 afios 25a 34 afios 35a 44 afios 45 a 54 afios 55a 64 afios 65 afios y mas

M Leerunlibro M Ir al cine | Visitar museos o exposiciones Asistir a un concierto | Asistir a actividades culturales al aire libre

Fuente: Il Encuesta de La Percepcion Social del Patrimonio Cultural en la Comunidad de Madrid. Fecha de consulta:
11/02/2025

Segun el nivel de estudios, se observa la existencia de una clara correlacion positiva entre el nivel de
estudios y el grado de participacidon en actividades culturales: a mayor nivel académico, mayores
habitos relacionados con la cultura, o lo que es lo mismo, la encuesta muestra que en las distintas
actividades culturales son los colectivos con estudios universitarios quienes participan
mayoritariamente. En concreto, los porcentajes de participacion en las actividades realizadas son los
que se sefialan a continuacién:

= Las personas con mayor habito en lectura de libros son quienes tienen estudios de
licenciatura (72,7%) y quienes tienen un master o doctorado (73%).

= Las personas que acuden al cine suelen ser mayoritariamente aquellos con estudios de
licenciatura (63,6%).

= Las visitas a museos o exposiciones han destacado entre aquellos con master o doctorado
(52,0%) y licenciatura (49,5%).

= |ralteatro u otros espectaculos han destacado entre los que poseen una licenciatura (43,4%)
y master o doctorado (42,0%).

= las personas que mas realizan actividades culturales al aire libre con aquellos con master o
doctorado (41,5%).

= Por ultimo, la actividad cultural de visitar monumentos o yacimientos arqueolégicos destaca
entre las personas con master o doctorado (38,7%).

Por su parte, las personas sin estudios o con primer grado de estudios destacan entre las actividades
deiral cine (43,3%) y leer un libro (32,7%), al igual que los que poseen segundo grado de primer ciclo
(47,2% enir al cine y 46,3% en leer un libro), segundo grado de segundo ciclo (57,4% en leer un libro
y 53,3% en ir al cine) y tercer grado de primer ciclo (61,3% en leer un libro y 53,5% en ir al cine).
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Grafico 18. Actividades culturales realizadas en el tiempo de ocio libre en la Comunidad de
Madrid segun nivel de estudios (2022)
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Fuente: Il Encuesta de La Percepcion Social del Patrimonio Cultural en la Comunidad de Madrid. Fecha de consulta:
12/02/2025

Por ultimo, para finalizar el analisis sobre la segmentacidn de consumidores de actividades culturales
en la Comunidad de Madrid (segun los resultados obtenidos en la encuesta de 2022), se detallan los
habitos atendiendo a la situacion laboral de los encuestados:

= las personas que mas leen se caracterizan por estar estudiando (66,7%); les siguen los
jubilados o pensionistas (65,0%), los que se encuentran trabajando (58.7%) y, por ultimo, los
parados (52,2%)

= Las personas que mas van al cine son los estudiantes (57,9%) y los trabajadores (57,4%)

= Aquellos que mas van a museos son estudiantes (46,0%) y jubilados o pensionistas (44,4%)

= Los que mas acuden al teatro u otros espectaculos escénicos son los trabajadores ocupados
(35,4%), los jubilados (32,9%) y los estudiantes (31,0%)

= Aquellos que mas asisten a conciertos son los estudiantes (45,2%) y los ocupados (36,3%)

=  Por ultimo, los que mas asisten a actividades culturales al aire libre son los estudiantes
(37,3%), seguido de los trabajadores ocupados (35,0%) y los parados (27,0%).

Grafico 19. Actividades culturales realizadas en el tiempo de ocio libre en la Comunidad de
Madrid segun su situacion laboral (2022)
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Fuente: Il Encuesta de La Percepcion Social del Patrimonio Cultural en la Comunidad de Madrid. Fecha de consulta: 12/02/2025
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7. Tendencias del sector

A lo largo del informe se han abordado distintas perspectivas para obtener una visién general sobre
el estado actual del sector de la cultura, el ocio y el entretenimiento. Ademas, el repaso de su
evolucidn histérica contribuye a comprender el camino transitado y la realidad que viven estas
actividades en el momento presente.

En el apartado que se inicia a continuacion se mira hacia el futuro, describiendo para ello las
principales tendencias identificadas en la industria cultural, con un andlisis detallado en torno a
aquellos factores que explicaran una buena parte de los cambios previstos: la incorporacion de
tecnologias digitales, la sostenibilidad ambiental, las modificaciones en los patrones de consumo
de bienes culturales, asi como las transformaciones en los ambitos de produccidn, distribucion,
nuevos modelos de negocio y financiacién.

Este analisis se ha elaborado a partir de un estudio documental y ha sido complementado con los
resultados obtenidos en el trabajo de campo. La integracién de estas tendencias permite
comprender los cambios que esta experimentando el sector, asi como los nuevos requerimientos
en términos de competencias, formacion y adaptacion profesional. Asimismo, se identifican las
principales dificultades que estas transformaciones pueden suponer para el empleo y la cualificacion
de los profesionales implicados.

7.1/ Tendencias tecnoldgicas

El creciente proceso de digitalizacion e introduccion de nuevas tecnologias en la industria cultural
supone la transformacién en la produccién, consumo y distribucién de la cultura. Esta inmersién en
las tecnologias implica la necesidad de que tanto entidades como profesionales del sector estén en
continua actualizacidn de estas tecnologias, para poder conocer los patrones de consumo del
publico, los cambios y las oportunidades de diferenciacién que las tecnologias pueden aportar.

7.1.1. REALIDAD AUMENTADA (AR) Y REALIDAD VIRTUAL (VR)

La realidad aumentada (AR) y realidad virtual (VR), son dos tecnologias que permiten cambiar la
manera de percibir la realidad, creando experiencias inmersivas. Por un lado, la realidad virtual (VR)
se trata de una tecnologia que sustituye el entorno del sujeto, generando otro de forma digital. Esto
se consigue a través de cascos o gafas de realidad virtual permitiendo observar la nueva “realidad”.
Por otro lado, la realidad aumentada (VR), no diferencia la realidad que observar, sino que agrega
nueva informacién al mundo fisico.

En el marco de las Industrias Culturales la AR y la VR estdn generando nuevas formas de acceder y
vivir la cultura:

= En museos, estas tecnologias permiten visualizar el patrimonio cultural con mayor
profundidad, mediante reconstrucciones histéricas en 3D, visitas inmersivas en 360°, y
contenidos interpretativos en capas de realidad aumentada que enriquecen la experiencia
fisica tradicional.
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En paginas web institucionales y plataformas culturales, se incorporan visitas virtuales y
recorridos inmersivos que no solo dinamizan el acceso, sino que incrementan la atraccién
del publico y amplian la accesibilidad para personas con movilidad reducida o desde otras
ubicaciones geograficas.

En el ambito del cine, la televisidn y los eventos en directo, estas tecnologias permiten
optimizar procesos de produccién. Por ejemplo, el uso de entornos virtuales generados en
tiempo real con motores graficos 3D y pantallas LED sustituye la necesidad de escenarios
fisicos complejos, reduciendo notablemente los costes de localizacion y postproduccion.
Ademas, permiten generar narrativas visuales mas potentes en tiempo real, sin necesidad
de intervencidn técnica posterior.

El sector de los videojuegos, pionero en estas tecnologias, ha liderado la creacién de
experiencias interactivas en entornos 3D, elevando el listén de lo que significa “vivir’ una
narrativa cultural.

La incorporacion de estas tecnologias exige una transformacion estructural del sistema formativo y
productivo, con politicas activas de formacidn, inversion y sensibilizacion.

Perfiles emergentes

La incorporacién de tecnologias (realidad aumentada (AR), |a realidad virtual (VR) y la inteligencia
artificial (1A)) ha impulsado la aparicion de nuevos perfiles especializados, especialmente en
sectores donde la produccidn digital y la escenografia virtual adquieren protagonismo:

0000O0O

Desarrolladores/as multimedia y XR (Extended Reality)

Especialistas en AR/VR para creacion de contenidos, escena y museografia
Técnicos/as en efectos visuales y realidad mixta

Disefiadores/as de entornos inmersivos y experiencias interactivas
Integradores/as de tecnologias educativas y patrimoniales con AR/VR
Expertos/as en produccién virtual y remota

Competencias clave demandadas

El avance tecnoldgico no sélo genera nuevos perfiles, sino que transforma las funciones y habilidades
de los profesionales actuales en la cultura. Esto implica la necesidad urgente de reciclaje y
actualizacion profesional continua para mantener la competitividad laboral.

Técnicas Trasversales

Manejo de herramientas de AR/VR, modelado e  Formacion critica sobre uso ético, legal y

3Dy gréficos sostenible de la tecnologia.

Conocimiento de produccion audiovisual virtual e  Adaptabilidad a entornos hibridos (fisico-

y remota. digitales) y trabajo en equipos interdisciplinares.
Dominio de animacion digital, edicidon y e  Sensibilidad cultural y patrimonial en la creacion
renderizado en tiempo real. de contenidos.

Capacidad para crear experiencias inmersivas e e  Gestion de datos y diseiio de experiencias
interactivas adaptadas a distintos publicos y centradas en el usuario.

soportes.
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7.1.2. STREAMING Y PLATAFORMAS DIGITALES

El streaming y las plataformas digitales representan una de las transformaciones mas profundas en
la produccion, distribucidn y consumo cultural de las ultimas décadas. Estas herramientas permiten
acceder a contenidos en tiempo real o bajo demanda, rompiendo las barreras geograficas y
temporales tradicionales del acceso a la cultura. Las principales aportaciones al sector son:

= Acceso global y democratizacion del contenido: eventos en directo, conciertos, cine,
exposiciones y conferencias llegan a publicos que antes estaban excluidos por barreras
geograficas, temporales o econémicas.

= Hibridacion del consumo: el publico ya no distingue entre formatos presenciales y digitales,
ni entre contenido profesional y amateur. La cultura se experimenta de manera fluida entre
soportes.

= Nuevas formas de interaccion cultural: las plataformas facilitan la participacién activa del
usuario, que no solo consume, sino que crea, comparte y comenta contenidos.

= Expansidon de formatos complementarios: juegos, podcast, foros o videos interactivos
acompafian a los contenidos principales, enriqueciendo la experiencia del usuario.

=  Estrategias algoritmicas de recomendacion: permiten a los artistas emergentes alcanzar
visibilidad y a los usuarios descubrir nuevas propuestas culturales.

En el ambito musical, donde inicialmente se percibieron como una amenaza, las plataformas se han
convertido en fuente principal de distribucion y monetizacién. En el ambito audiovisual, incluso los
canales de televisidn tradicionales han adaptado sus modelos, desarrollando sus propios repositorios
de contenidos para competir en el ecosistema digital.

Perfiles emergentes

La expansidon de las plataformas digitales ha creado nuevos perfiles profesionales altamente
demandados, especializados en comunicacion digital, gestion de contenidos y disefio de
experiencias online:

Productores/as de contenidos digitales culturales

Especialistas en distribucion digital y estrategias de streaming

Técnicos/as en grabacion y emision en directo

Disefiadores/as UX/UI para entornos culturales

Analistas de datos culturales y especialistas en audiencias digitales

Responsables de monetizacion y derechos digitales

Comunicadores/as digitales: capaces de adaptar el mensaje a multiples formatos y publicos,
y de estructurar narrativas eficaces para medios digitales diversos.

0000000O

Este nuevo capital humano debe combinar sensibilidad cultural, pensamiento narrativo y
competencia tecnoldgica, y ser capaz de operar en entornos hibridos, interactivos y multicanal.
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Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

Capacidad para adaptar contenidos a diferentes

e Manejo de plataformas de streaming y gestion

de contenidos digitales (YouTube, Twitch, canales, publicos y formatos.
Spotify, Vimeo, etc.) e  Competencias en comunicacion digital
e  Conocimiento de software de edicion y estratégica y multiplataforma.
transmision en directo. e  Formacion critica sobre ética digital,
e Habilidades en curaduria digital y programacién sostenibilidad del consumo cultural y
cultural online. neutralidad de los algoritmos.
e Dominio de herramientas de analiticay métricas e  Sensibilidad para el trabajo interdisciplinar entre
digitales. lo artistico y lo tecnoldgico.

e  Conocimientos basicos en derechos digitales,
propiedad intelectual y monetizacién online.

La digitalizaciéon ha modificado funciones y exigencias de roles tradicionales en el sector:

= Responsables de comunicacién cultural han ampliado sus competencias hacia la gestion de
comunidades digitales y campaiias en redes.

=  Técnicos audiovisuales incorporan herramientas de streaming, multicAmara y realizacion
en directo.

=  Programadores culturales y curadores deben conocer estrategias de visibilizacion online y
narrativa transmedia.

= Educadores, mediadores y artistas comienzan a experimentar con contenido
autogestionado y distribuido digitalmente.

7.1.3. NFTS, PROPIEDAD INTELECTUAL Y BLOCKCHAIN

La creciente digitalizacidn del sector cultural ha puesto en el centro del debate la necesidad de
proteger, autenticar y distribuir contenidos culturales digitales. En este contexto, tecnologias como
NFTs (Non-Fungible Tokens) y Blockchain, junto con los nuevos retos de la propiedad intelectual, se
consolidan como herramientas clave para afrontar la transformacion digital del sector.

= Lapropiedad intelectual abarca los derechos legales sobre creaciones del intelecto humano:
obras audiovisuales, literatura, musica, arte digital, etc. Con la irrupcion de herramientas
como la inteligencia artificial y los NFTs, crece la incertidumbre legal sobre la autoria,
titularidad y explotacién de las obras culturales.

= Los NFTs permiten certificar la autenticidad de una obra digital y garantizar su trazabilidad.
Se trata de activos digitales Unicos, no intercambiables ni alterables, que funcionan como
una especie de certificado de propiedad digital. Pueden aplicarse en multiples campos: arte
visual, musica, literatura, videojuegos, moda, coleccionismo, entre otros.

= Latecnologia Blockchain permite registrar, verificar y gestionar transacciones digitales de
manera descentralizada y segura. En el ambito cultural, posibilita la gestiéon de derechos de
autor, la recaudacion automatizada de regalias, la trazabilidad del uso de las obras y la
lucha contra la pirateria digital.

< Direccion General del Servicio Publico de Empleo
CONSEJERIA DE ECONOMfA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID




El empleo y la economia de la cultura en la Comunidad de Madrid. Informe general. 54/140

Estas herramientas abren la puerta a nuevos modelos de monetizacion cultural, basados en la
descentralizacidn, la venta directa entre artistas y publico, la microfinanciacién o el coleccionismo
digital. Ademas, revalorizan el trabajo original y la singularidad de la obra cultural en un entorno
donde la copia digital es infinitamente replicable.

Perfiles emergentes

La integracion de NFTs y blockchain en la industria cultural ha dado lugar a nuevos perfiles
especializados en tecnologia, derechos digitales y produccion cultural digital:

Especialistas en gestion de derechos digitales

Curadores/as y comisarios/as digitales especializados en NFTs

Expertos/as en activos culturales

Disefiadores/as de experiencias coleccionables digitales

Consultores/as en propiedad intelectual y blockchain para industrias culturales

0000O

Estos perfiles combinan conocimientos en cultura digital, derecho, tecnologia blockchain y marketing
cultural, y tienen un papel central en la proteccion, distribucion y comercializacién ética del
contenido cultural en red.

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de plataformas de creacion, e  Capacidad para adaptar contenidos a diferentes
compra y venta de NFTs canales, publicos y formatos.

e Dominio de tecnologias y gestion de wallets e  Competencias en comunicacion digital
digitales. estratégica y multiplataforma.

e  Comprension de modelos de licenciamiento e  Formacion critica sobre ética digital,
digital, propiedad intelectual y copyright sostenibilidad del consumo cultural y
adaptado al entorno virtual. neutralidad de los algoritmos.

e  Capacidad para gestionar y verificar la e  Sensibilidad para el trabajo interdisciplinar entre
autenticidad y autoria de obras. lo artistico y lo tecnolégico.

Estas herramientas estdn obligando a muchos profesionales de la cultura a actualizar sus
competencias:

O Gestores culturales deben aprender a incorporar modelos de economia digital
descentralizada.

O Técnicos de archivo y documentacion trabajan ahora con sistemas de verificacién de
autoria digital y trazabilidad de derechos.

O Editoriales, sellos discograficos y museos deben repensar sus politicas de reproduccion y
licenciamiento en entornos digitales.

7.1.4. INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Uno de los mayores catalizadores actuales del cambio tecnolégico son las Inteligencias artificiales.
Su capacidad para analizar datos, automatizar procesos y generar contenidos la convierte en una
herramienta transversal que afecta a toda la cadena de valor cultural: creacidn, produccion, gestion,
distribucion y consumo.
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Las principales aportaciones de la IA al sector cultural son:

Personalizacion del contenido: a partir del andlisis de datos de comportamiento,
preferencias y habitos de consumo, las plataformas culturales pueden adaptar su oferta al
perfil del usuario, optimizando el alcance y fidelizacion.

Automatizacion de tareas de analisis y gestion: los algoritmos permiten catalogar archivos
culturales, identificar patrones, organizar colecciones o mejorar la accesibilidad de fondos
patrimoniales (traduccion automatica, subtitulado, transcripcidn, etc.).

Creacion de contenidos: la IA genera imagenes, textos, musica, video o audio a partir de
datos previos. Esto ha permitido reducir costes en procesos como la produccidon musical, la
edicion de video o la generacion de guiones base, desplazando algunas tareas
tradicionalmente humanas.

Prediccion de tendencias culturales y toma de decisiones: la IA identifica dindmicas de
consumo, permitiendo a programadores culturales, editoriales o plataformas anticiparse a
la demanda.

No obstante, su uso genera controversias legales, éticas y profesionales, especialmente en lo que
respecta a la autoria de obras generadas por IA, el reemplazo de funciones humanas y la opacidad
de los algoritmos de recomendacién.

Perfiles emergentes

La integracidn de la IA en las practicas culturales esta generando la aparicion de nuevos perfiles
profesionales que combinan sensibilidad artistica con competencias tecnoldgicas y analiticas:

0000O0O

Especialistas en IA aplicada a contenidos culturales

Analistas de datos culturales y audiencias

Desarrolladores/as de algoritmos creativos

Programadores/as de sistemas de recomendacion cultural

Técnicos/as en automatizacion de procesos de produccién (mdusica, imagen, video)
Consultores/as en ética y gobernanza algoritmica para ICC

Estos perfiles trabajan tanto en plataformas digitales, medios, museos, productoras, centros de
investigacion como en iniciativas artisticas independientes, aportando valor en innovacion,
eficiencia y personalizacion.

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

Conocimiento de modelos de IA generativa e  Formacion critica sobre ética algoritmica,

Manejo de herramientas de analisis masivo de derechos culturales y sesgos de la IA.

datos (big data) culturales. e  Capacidad para colaborar entre artistas,
Capacidades en automatizacion de tareas ingenieros, programadores y gestores.

creativas y técnicas (produccion musical, edicion, e  Pensamiento estratégico para utilizar la IA como
sintesis de voz). herramienta creativa o de mediacion, y no como
Comprensién de modelos de machine learning y simple sustituto.

sistemas de recomendacion. e  Sensibilidad para garantizar la diversidad cultural
Habilidades para integrar IA en procesos y la equidad de acceso en entornos mediaticos
culturales. gestionados por algoritmos.

Direccion General del Servicio Publico de Empleo

CONSEJERTA DE ECONOM{A, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID




El empleo y la economia de la cultura en la Comunidad de Madrid. Informe general. 56/140

El avance de la IA esta transformando funciones tradicionales del sector cultural, obligando a sus
profesionales a adquirir nuevas competencias digitales, analiticas y creativas, por ejemplo:

O Productores musicales trabajan con herramientas que automatizan mezcla, masterizacién
o creacidn de beats generativos.

O Editores de contenido audiovisual integran sistemas de montaje automatico,
recomendacion de cortes y mejora de imagen/sonido por IA.

O Bibliotecarios y documentalistas utilizan modelos para catalogacion automatizada vy
descripcidn semantica de obras culturales.

O Programadores culturales y comisarios emplean IA para conocer preferencias del publico y
anticipar tendencias de programacion.

Estos cambios requieren una actualizacién constante de conocimientos, y el desarrollo de
capacidades criticas para evaluar y gestionar las herramientas algoritmicas desde una perspectiva
cultural.

7.1.5. METAVERSO

A la vanguardia de la innovacidn tecnolédgica se encuentra el metaverso. Se entiende como un
espacio virtual inmersivo, donde los usuarios pueden interactuar entre si y con entornos digitales a
través de avatares, realidad aumentada (AR), realidad virtual (VR) y otras tecnologias. Este nuevo
entorno fusiona lo fisico con lo digital y plantea un cambio de paradigma en la creacion, distribucion
y consumo de cultura.

En el sector cultural, el metaverso abre las siguientes posibilidades:

= Re-imaginacion de los espacios culturales: museos, teatros y galerias se trasladan a
entornos digitales tridimensionales, donde los visitantes pueden explorar, interactuar e
incluso modificar las obras.

= Nuevas experiencias artisticas en vivo: conciertos, proyecciones o representaciones
teatrales se desarrollan en mundos virtuales, con una participacién activa del publico a
través de avatares.

=  Ampliacion de la accesibilidad cultural: permite el acceso global a contenidos y eventos sin
las barreras fisicas o econédmicas del mundo real.

= Interactividad y personalizacién del contenido: los entornos del metaverso permiten
configurar experiencias culturales a medida, incorporar juegos, retos o elementos
colaborativos, fomentando un papel mas activo del publico.

Perfiles emergentes

La consolidacion del metaverso ha impulsado la aparicién de nuevos perfiles profesionales que
integran cultura, disefo digital, programacion e interaccion inmersiva:

O Disefiadores/as de experiencias culturales inmersivas
O Curadores/as de contenidos para espacios virtuales
O Artistas digitales multidisciplinares especializados en arte XR
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Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

. Dominio de herramientas de disefio 3D, VR y AR.

Capacidad para narrar y comunicar contenidos

e  Conocimiento de plataformas de metaverso culturales en clave inmersiva.

e  Habilidades en modelado de espacios digitales ¢  Pensamiento experiencial y disefio centrado en
interactivos. el usuario.

e  Integracién de tecnologias como NFTs, e  Sensibilidad artistica aplicada al espacio digital.
blockchain y economias virtuales en la e  Conocimiento de normativas éticas, de
experiencia cultural. privacidad y de accesibilidad en entornos

virtuales.

El metaverso obliga a adquirir nuevas habilidades para adaptarse al entorno inmersivo:

O Técnicos audiovisuales y disefiadores graficos adaptan sus conocimientos a la produccién
de contenido XR (realidad extendida).

O Instituciones culturales se ven obligadas a reconvertir sus modelos de programacion para
incluir eventos digitales de caracter inmersivo.

7.1.6. GAMIFICACION

La gamificacion consiste en aplicar dinamicas y mecanicas propias del juego a contextos no ludicos,
con el objetivo de fomentar la participacion, la motivacion, el aprendizaje y la implicacion
emocional. Esta estrategia, impulsada por los avances tecnoldgicos y el auge del consumo digital
interactivo, se ha incorporado progresivamente al sector cultural como herramienta de mediacién,
creacion y fidelizacion de audiencias.

Las aportaciones clave de la gamificacion a la cultura incluyen:

= Captacion de nuevos publicos: especialmente entre generaciones jovenes habituadas a
formatos digitales interactivos.

=  Transformacion del aprendizaje cultural: mediante dindmicas ludicas como juegos de rol,
quiz, misiones, retos o recompensas, se mejora la retencion de informacién y la experiencia
del usuario.

= Reinvencion del rol del espectador: de pasivo a activo. Los publicos pueden tomar
decisiones, intervenir en la narrativa, o incluso alterar el resultado de una obra.

= Fomento de la creacidn participativa: en entornos gamificados, el usuario puede generar
contenidos propios, como guiones, musica, relatos o soluciones escénicas, integrandose en
el proceso creativo.

Se trata de una estrategia pedagdgica, narrativa y de innovacién que estd presente ya en museos,
exposiciones, galerias, bibliotecas, festivales y artes escénicas, a través de aplicaciones moviles,
plataformas web, realidad aumentada o instalaciones interactivas.
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Perfiles emergentes

La expansién de la gamificacién ha dado lugar a la apariciéon de nuevos perfiles profesionales que
combinan conocimientos culturales, disefio de juegos y experiencia de usuario:

O Disefiadores/as de experiencias gamificadas
O Guionistas interactivos/as y diseiiadores/as narrativos
O Animadores/asy dinamizadores/as de comunidades participativas

Estos perfiles trabajan en proyectos que van desde apps educativas para museos, a experiencias
teatrales inmersivas, combinando elementos de narrativa, tecnologia, disefio pedagoégico y
dinamizacién social.

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de dinamicas de juego. e  Capacidad de trabajar en equipos
e  Manejo de herramientas de disefio interactivo y interdisciplinarios: cultura, pedagogia, disefio y
desarrollo de aplicaciones educativas o tecnologia.
culturales. e Habilidades comunicativas y de facilitacién de
e Integracion de tecnologias como realidad experiencias participativas.
aumentada, apps moviles o videojuegos con e  Reflexidn ética sobre el uso de la gamificacion:
contenido cultural. manipulacién, sobreestimulacién o trivializacién
e  Andlisis de comportamiento del usuario y del patrimonio.

adaptacion de las experiencias gamificadas a
distintos publicos.

La gamificacion invita a adquirir nuevas habilidades para adaptarse a la tendencia, por ejemplo:

O Mediadores culturales y guias incorporan dindmicas de juego en sus recorridos y
actividades.

O Educadores patrimoniales utilizan herramientas gamificadas para ensefar historia, arte o
ciencia.

O Guionistas y dramaturgos trabajan en narrativas interactivas que dependen de la
participacidn del publico.

O Bibliotecarios y gestores de archivo aplican gamificacién para dinamizar el uso de fondos y
atraer nuevos usuarios.

7.2/ Tendencias en materia de sostenibilidad ambiental

Las Industrias Culturales deben de alinearse con las politicas de sostenibilidad para reducir el impacto
ambiental de la oferta y la creacidén de cultura, y para contribuir a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Existen diversas leyes y normativas; a nivel nacional se dispone de:

= Laley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climéatico y transicidn energética,
= Laley22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados.

Ambas afectan en la necesidad de adoptar medidas para reducir su huella de carbono, optimizar el
uso de energia y minimizar los residuos. Este ultimo punto resulta esencial, para ello se fomenta el
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reciclaje, optando por materiales reciclables. Un ejemplo de ello, son los vasos reutilizables en
festivales o los panfletos digitales en museos o visitas de patrimonio cultural.

Ademas, es importante sefialar que las organizaciones que adoptan practicas sostenibles suelen ser
percibidas de manera mas positiva por los visitantes. Esto puede atraer a una audiencia mas amplia,
alineada con valores de sostenibilidad ambiental.

7.2.1. ECONOMIA CIRCULAR

La economia circular (EC) representa una de las estrategias mas relevantes para reducir el impacto
ambiental del sector cultural y reformular sus modelos de produccidn, distribucion y consumo.
Frente al modelo lineal de “usar y desechar”, la economia circular promueve la reduccidn,
reutilizacion, reciclaje y regeneracion de recursos, aplicando criterios de sostenibilidad en todas las
fases de la cadena cultural.

En el Plan de Accion de Economia Circular 2021-2023 extendido para los aifos 2024-2026, se recoge
la medida 3.5.9: “Impulsar la EC dentro del Plan de Sostenibilidad Ambiental del Instituto de la
Cinematografia y Artes Audiovisuales (ICAA) del Ministerio de Cultura y Deporte”. Esta hace
referencia a la importancia de una planificacién adecuada y responsable de la compra y adquisicion
de materiales y productos, asi como una mejora en la gestion de los residuos de la produccion
audiovisual.

Asimismo, una de las lineas de trabajo del Plan de Sostenibilidad Ambiental del Instituto de la
Cinematografia Ambiental del Instituto de la Cinematografia y Artes Audiovisuales (ICAA) es el
fomento y laimplantacion de buenas practicas ambientales con el objeto de favorecer una economia
circular en toda la cadena de valor de la industria audiovisual y cinematografica, desde la produccion
hasta la exhibicidn tanto en salas de cine como en plataformas online, pasando por la distribuciéon y
los festivales, mercados cinematogréficos y otros eventos del sector.!?

A nivel regional, la Comunidad de Madrid cuenta con la “Guia de criterios de sostenibilidad en la
conservacion y restauracion del patrimonio cultural inmueble”, donde se definen nueve criterios
de sostenibilidad, entre ellos, la gestion de la energia, del agua y de los recursos naturales.

En 2019 se hizo publica la primera declaracién cultural a favor de la sostenibilidad, redactada en el
IV Foro Cultura & Empresa & Sostenibilidad. Ademas de los elementos antes tratados como la
reduccion de emisiones de CO2, menor huella de carbono en los procesos artisticos y espacios, etc.,
se incide en promover una certificacion medioambiental especifica para los diversos dambitos
creativos y de oferta cultural, e incentivar la informacién y promover formacion y capacitacion de
sus profesionales en practicas sostenibles (Martinez., S. & Fernandez., L., 2021)

Un ejemplo pionero es el Sello Verde de la Academia de Cine, que define estandares de
sostenibilidad para producciones audiovisuales, atendiendo a criterios de economia circular, gestién
de residuos, eficiencia de recursos y responsabilidad social. Este sello exige el cumplimiento de
objetivos eco, la medicidn y reduccién de la huella de carbono, la designacién de un ecomanager, la
concienciacién del equipo y la compensacidon de impactos. Asimismo, la Academia de Cine y
Greenpeace han creado el Premio Rayo Verde, para reconocer publicamente a aquellos
profesionales del cine espafiol comprometidos con valores medioambientales y sociales.

13 Plan de Accién de Economia Circular
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Perfiles emergentes

El avance de la economia circular en el ambito cultural estd promoviendo la aparicién de nuevos
perfiles técnicos, ambientales y de gestion, que garantizan la sostenibilidad en la practica cultural:

(o)

(o)

(o)

Ecomanager: profesional responsable de planificar, coordinar y evaluar las acciones de
sostenibilidad durante toda la produccién cultural.

Green Runner: encargado de tareas operativas vinculadas a la logistica sostenible, reciclaje,
control de materiales y transporte eficiente.

Eco Advisor o consultor/a ambiental: especialista en normativas ecoldgicas y economia
circular, asesora proyectos para garantizar el cumplimiento de estandares
medioambientales.

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de normativas medioambientales e  Formacién en responsabilidad social corporativa

y marcos legales en sostenibilidad y gestion de aplicada al ambito cultural.
residuos. e  (Capacidad para coordinar equipos de forma
e  Habilidades en planificacion de recursos sostenible, promoviendo el compromiso
circulares y logistica sostenible. ambiental.
e  Manejo de herramientas de medicion de huella e Sensibilidad hacia los valores ecoldgicos del
de carbono y eficiencia energética. publico, integrandolos en la identidad del
e  (Capacidad para disefar e implementar proyecto.
estrategias de reciclaje, reutilizacion y reduccion e  Competencia para comunicar los esfuerzos
de materiales. sostenibles del proyecto como parte de la

estrategia cultural.

El impulso de la economia circular exige que muchos perfiles tradicionales del sector cultural
adapten sus métodos de trabajo:

o

Escendgrafos y disefadores deben utilizar materiales reutilizables, biodegradables o
reciclados.

Productores y gestores culturales deben planificar presupuestos considerando criterios
ambientales y aplicar modelos de logistica verde.

Técnicos de montaje y audiovisuales deben seguir protocolos de separacién de residuos,
ahorro energético y reutilizacidon de equipos.

Mediadores y educadores culturales pueden incorporar la sostenibilidad como contenido
transversal en sus propuestas.
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7.2.2. DESCARBONIZACION

La descarbonizacidén es un proceso fundamental para reducir las emisiones de diéxido de carbono
(CO,) asociadas a la actividad humana, y en el caso de las Industrias Culturales y Creativas (ICC),
representa una linea estratégica para minimizar el impacto ambiental de sus procesos de
producciodn, distribucién, consumo y gestion.

Un ejemplo representativo de este compromiso es el acuerdo firmado entre Warner Music Spain y
Repsol, que garantiza el uso de electricidad 100% renovable en sus instalaciones, marcando un
precedente en la descarbonizacién del sector musical.

AENOR en 2022 desarrolld una certificacion dirigida a organizaciones que promocionan o gestionan
eventos. El objetivo es que estas calculen una vez finalizado el evento su huella de carbono y optar
al certificado Huella de Carbono CO2 Validada.

Por otro lado, el marco normativo vigente exige reducir el consumo energético y promover un uso
mas eficiente de la energia en todos los sectores. En este contexto, el Certificado de Ahorro
Energético (CAE) se presenta como un instrumento clave, ya que permite cuantificar y verificar las
reducciones de consumo energético alcanzadas mediante acciones de eficiencia energética, lo que
puede ser aplicado en centros culturales, teatros, museos, cines o festivales.

Perfiles emergentes

El proceso de descarbonizacién ha dado lugar a la aparicién de nuevos perfiles profesionales, tanto
técnicos como de gestidn, enfocados en reducir el impacto climatico del sector cultural y en
planificar actividades conforme a criterios de eficiencia energética y neutralidad de carbono. Entre
ellos destacan:

Responsables de sostenibilidad energética en instituciones culturales
Consultores/as en huella de carbono y ecoauditorias culturales

Ecomanagers especializados en descarbonizacién de eventos

Técnicos/as en gestidn energética y climatizacion sostenible de espacios culturales
Especialistas en produccion cultural con criterios de baja emision

000O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  (Capacidad para medir, analizar y reportar la ®  Visidn estratégica y sistémica de la sostenibilidad
huella de carbono en actividades culturales. aplicada a procesos culturales.

e  Conocimiento de energias renovables aplicadas e Habilidades de comunicacién y sensibilizacion
al ambito cultural. ambiental, tanto internas como hacia el publico.

e  Manejo de herramientas y metodologias de e  (Capacidad de liderazgo colaborativo e
ecoeficiencia y ahorro energético. interdisciplinar.

e  Conocimiento de normativas ambientales y e  Formacion critica sobre el impacto climatico del
mecanismos de certificacion energética. sector cultural y sus posibles mitigaciones.

e  (Capacidad de disefiar planes de transicion
energética en infraestructuras culturales
(iluminacidn, climatizaciéon, movilidad, etc.).
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El avance de la descarbonizacién implica una reorientacidn de muchos roles ya establecidos:

O Productores culturales y gestores de eventos deben planificar logistica, movilidad y
recursos bajo criterios de eficiencia energética y reducciéon de emisiones.

O Técnicos audiovisuales deben incorporar practicas de iluminacion de bajo consumo,
transporte compartido y reutilizaciéon de equipos.

O Responsables de infraestructuras culturales deben optimizar la climatizacion, la ventilacién
y los sistemas eléctricos para disminuir el consumo energético.

O Comunicadores y educadores culturales deben transmitir de forma clara los compromisos
y acciones en sostenibilidad climatica a publicos diversos.

7.2.3. PRODUCCION ECOLOGICA

Las ICC deben establecer medidas que alarguen la vida de los materiales, utilizando materiales
sostenibles para el uso cultural; por ejemplo: empleo de decorados o vestuarios sostenibles y
reutilizables durante la produccién audiovisual, para circos o teatros; evitar el uso de materiales
como vasos de plasticos de un solo uso; realizar una produccidn y distribucién mds sostenible de
discos, libros, revistas y otros imprimibles, donde se haga mayor uso de materiales reciclados, de
impresién ecoldgica...

Al hilo de lo anterior, cada vez mas editoriales, organizaciones y productoras apuestan por el uso
ecoldgico de los materiales. Estas etiquetas suponen una garantia de procedencia sostenible donde
se asegura que el material empleado proviene de fuentes responsables. Asi, la FSC® (Forest
Stewardship Council), garantiza que el papel utilizado en las publicaciones procede de «bosques y
plantaciones gestionados con los mas altos estandares ambientales, garantizando una explotacion
de los recursos sostenible con el medio ambiente y beneficiosa para las personas».'*

Perfiles emergentes

El avance de la produccidn ecolégica ha impulsado nuevos roles y especializaciones dentro de las ICC,
centrados en la seleccidn y gestion sostenible de materiales y procesos. Entre ellos destacan:

Disefiadores/as de escenografia sostenible

Especialistas en produccion escénica y audiovisual con enfoque ecoldgico
Asesores/as en certificaciones medioambientales para editoriales y productoras
Técnicos/as en impresion ecoldgica y packaging sostenible

Coordinadores/as de logistica verde en distribucion cultural

0O00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de materiales sostenibles y su e Sensibilidad ambiental en todas las fases del
aplicacidn en escenografia, vestuario, decoracion, proyecto cultural.
impresién o montaje. e  Capacidad para evaluar impactos

medioambientales durante la toma de decisiones.

14 https://es.fsc.org/es-es/visibilidad-fsc/etiquetas-fsc
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e  Manejo de normativas y certificaciones e  Creatividad para disefiar bajo restricciones
ambientales, etiquetas ecoldgicas y sellos de ecoldgicas, favoreciendo la innovacion.
impresion sostenible. e  Habilidades de comunicacién y divulgacién del

e  Capacidad para optimizar procesos productivos compromiso ambiental, tanto a publicos como a
con criterios de bajo impacto: ahorro de instituciones financiadoras.

materiales, reduccién de residuos, planificacion
logistica eficiente.

e  Habilidades para reutilizar recursos creativos sin
comprometer la calidad artistica o funcional.

Muchos profesionales del sector cultural deben actualizar sus competencias y enfoques para
integrar la produccion ecoldgica en la practica cotidiana:

O Disefadores de vestuario y escenografia necesitan incorporar conocimientos sobre tejidos
reciclados, pinturas no tdxicas, estructuras reutilizables o materiales biodegradables.

O Productores culturales deben planificar presupuestos que prioricen criterios de
sostenibilidad sin comprometer la viabilidad del proyecto.

O Editores y gestores de publicaciones deben asumir compromisos sobre el origen y
tratamiento del papel, tintas o logistica de distribucion.

O Coordinadores de eventos y espectaculos deben prever acciones de reduccion, reciclaje y
reutilizacién de elementos técnicos y promocionales.

7.2.4. GESTION SOSTENIBLE DE EVENTOS MASIVOS

La gestion sostenible de eventos masivos en las Industrias Culturales y Creativas (ICC) implica la
implementacién de practicas que minimicen el impacto ambiental y promuevan la sostenibilidad en
todas las fases del evento. Esto incluye la reduccion y correcta gestion de residuos, el uso eficiente
de recursos como la energia y el agua, la promocién de la movilidad sostenible y la concienciacion
ambiental de los asistentes.

Existen certificaciones medioambientales que reconocen las buenas practicas en la organizacion de
eventos sostenibles y que tienen objetivos como el de concienciar a las personas asistentes y a las
entidades organizadoras sobre la necesidad de mitigar los impactos negativos asociados al desarrollo
de eventos multitudinarios. Los requisitos para acceder a estos certificados forman parte de las
normas internacionales 1SO 14001 e ISO 20121, que establecen sistemas de gestién ambiental y de
sostenibilidad en eventos, respectivamente.

Un ejemplo es el Mad Cool Festival, que en su edicidon de 2025 en el recinto Iberdrola Music de
Getafe implementd medidas para reducir su impacto ambiental, como el uso exclusivo de energia
100% renovable, la adopciéon de medidas de eficiencia energética y la gestidon responsable de
residuos y transporte.

Perfiles emergentes

La gestidn sostenible de eventos masivos ha originado la necesidad de contar con nuevos perfiles
profesionales especializados en sostenibilidad, planificacidon y gestion ambiental.
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Coordinadores/as de sostenibilidad de eventos

Ecomanagers para espectaculos y festivales

Especialistas en certificaciones ambientales

Técnicos/as en logistica y movilidad sostenible

Asesores/as en disefio y planificacién de eventos con bajo impacto ecoldgico

0O00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

Habilidades de gestion de proyectos con

e  Dominio de normativas ambientales aplicables a

eventos multiples actores y alto nivel logistico.
e  Conocimiento de estrategias de eficiencia e  (Capacidad para coordinar equipos técnicos y de

energética, energias renovables y gestion produccién en entornos complejos.

hidrica. e Sensibilidad ambiental y compromiso ético con
e  Manejo de herramientas de medicién de huella la sostenibilidad.

de carbono y de residuos. e  Adaptabilidad a marcos normativos y contextos
e  Planificacion de circuitos de recogida selectiva y locales cambiantes.

protocolos de reciclaje.
e Diseo de sistemas de movilidad sostenible para
grandes concentraciones de personas.

Los profesionales que se encuentran en el mercado laboral, deben de incorporar a sus perfiles nuevas
competencias:

O Productores de eventos deben integrar variables de impacto ecoldgico en presupuestos,
logistica y contratacion.

O Técnicos de montaje y sonido deben aplicar criterios de eficiencia en la iluminacién,
climatizaciéon y consumo energético.

O Responsables de comunicacién y prensa deben transmitir con claridad las medidas
sostenibles y fomentar la participacién ciudadana.

O Disefadores de escenografia y sefalética deben utilizar materiales reciclables y
biodegradables.

7.2.5. TECNOLOGIAS LIMPIAS

Las tecnologias limpias representan un pilar esencial en la transicion ecoldgica de las Industrias
Culturales y Creativas (ICC), ya que permiten reducir o eliminar el impacto ambiental derivado de sus
actividades sin generar efectos secundarios sobre el entorno. Su aplicacién abarca desde el uso de
energias renovables en museos, galerias o centros culturales, hasta la integracion de tecnologia LED
de bajo consumo y larga duracién para reducir la generacidn de residuos. Ademas, la digitalizacion
de archivos, colecciones y materiales culturales ha transformado significativamente los procesos
tradicionales, disminuyendo la necesidad de materiales fisicos y de transporte, y favoreciendo una
gestion cultural mas eficiente y sostenible.
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Perfiles emergentes

La incorporacion de tecnologias limpias esta promoviendo la aparicién de perfiles profesionales que
combinan competencias técnicas, digitales y ambientales:

Técnicos/as en eficiencia energética en espacios culturales

Gestores/as de patrimonio digital y procesos de digitalizacion sostenible
Responsables de innovacion tecnoldgica con enfoque ambiental
Especialistas en mantenimiento de sistemas renovables

Consultores/as en adaptacion tecnolégica para sostenibilidad cultural

0O00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de tecnologias renovables e  (Capacidad de trabajo interdisciplinar entre areas
aplicadas a edificios culturales. técnicas, culturales y medioambientales.

e  Manejo de sistemas de iluminacion, e Habilidades de gestion de cambio tecnoldgico y
climatizacién y automatizacion eficiente. formacion de equipos.

e  (Capacidad de planificar e implementar e  Sensibilidad sobre el impacto ambiental del ciclo
estrategias de digitalizacion cultural sostenible. de vida de productos y procesos culturales.

o  Uso de herramientas para el analisis del
consumo energético y seguimiento de
indicadores de impacto.

La aplicacion de tecnologias limpias exige la actualizacion de funciones en roles tradicionales:

O Responsables técnicos de museos, teatros y archivos deben incorporar criterios de
eficiencia energética y reduccion de residuos en la gestidn de instalaciones.

O Técnicos de archivo y documentacion deben trabajar con plataformas digitales sostenibles,
formatos abiertos y sistemas de respaldo ecoldgicos.

O Disefadoresy escendgrafos pueden integrar sistemas de iluminacidn eficiente y produccién
digital de entornos.

O Gestores culturales deben evaluar la huella ecolégica de sus decisiones tecnoldgicas.

7.3/ Tendencias en consumo

En las dltimas décadas, el consumo cultural ha experimentado una transformacion significativa
impulsada por la digitalizacidn, la globalizacién y la evolucién de las tecnologias de la informacién.
Este cambio ha ampliado el acceso a la cultura, permitiendo que contenidos antes limitados a
espacios fisicos como museos, teatros o tiendas especializadas estén ahora disponibles en
plataformas digitales. La demanda de servicios culturales y de entretenimiento de acceso inmediato
a través de internet y dispositivos inteligentes ha crecido, especialmente tras el confinamiento por
la COVID-19, que evidencio la necesidad de digitalizar el sector cultural.
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Este nuevo panorama ha dado lugar a diversas tendencias de consumo que redefinen la relaciéon
entre los usuarios y la cultura. Entre ellas destacan la personalizacidn de contenidos, el consumo
hibrido que combina experiencias fisicas y digitales, la democratizacidn del acceso mediante modelos
freemium, las experiencias inmersivas y el auge de las microtransacciones y suscripciones. Estas
tendencias reflejan una cultura mas accesible, interactiva y adaptada a las preferencias individuales
de los consumidores.

7.3.1. PERSONALIZACION DE CONTENIDOS

La personalizacion de contenidos consiste en adaptar los mensajes y productos culturales —
audiovisuales, informativos, publicitarios o educativos— de forma consciente al perfil, intereses y
comportamiento del destinatario. Esta adaptacidon no solo mejora la receptividad de los usuarios,
sino que fortalece su conexidn con el contenido y la institucidn cultural que lo produce o difunde.

En el entorno digital actual, las tecnologias de la informacién, la inteligencia artificial (IA) y los
algoritmos de recomendacién permiten segmentar audiencias, identificar preferencias y ofrecer
contenidos ajustados a cada usuario. Este proceso se alimenta de datos provenientes de busquedas,
uso de plataformas en linea y actividad en redes sociales.

En este contexto, se introduce el concepto de esferas de audiencia, que reconoce a los usuarios no
solo como receptores pasivos, sino como participantes activos en el consumo, creacién y difusién de
contenidos culturales. Muchas de las plataformas no solo ofrecen contenido ajustado a los gustos
del usuario, sino que también permiten generar listas personalizadas, comentar, compartir o crear
contenido derivado, cerrando asi un ciclo interactivo entre el creador y el consumidor.

Perfiles emergentes

La evolucién hacia contenidos personalizados genera nuevas necesidades profesionales:

O Especialistas en personalizacion de contenido cultural, con capacidad para adaptar
discursos y formatos seglin segmentos de publico.

O Técnicos en sistemas de recomendacion y analitica cultural, responsables de implementar
algoritmos y extraer datos relevantes.

O Estrategas de comunicacién, que disefian campaias especificas para nichos culturales
concretos.

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

Pensamiento analitico y capacidad de

e  Conocimiento en inteligencia artificial aplicada al

andlisis de datos culturales. interpretacion critica de datos culturales y de
e Dominio de herramientas de segmentacién de comportamiento de audiencias.

audiencias y marketing digital. e  Creatividad e innovacion en la adaptacidon de
e  (Capacidad para interpretar comportamientos en contenidos a diferentes publicos y plataformas.

plataformas digitales y diseiiar contenido e  Capacidad para integrar la perspectiva del

adaptado. publico en la toma de decisiones culturales.
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7.3.2. CONSUMO HiBRIDO: EXPERIENCIAS FiSICAS Y DIGITALES

El consumo hibrido en el ambito cultural hace referencia a la integracion de experiencias fisicas y
digitales que permiten a los usuarios acceder, participar y disfrutar de contenidos culturales a través
de multiples canales y formatos. Este modelo responde a las nuevas expectativas del publico, que
busca flexibilidad, accesibilidad y formas inmersivas de interactuar con la cultura.

Gracias a las tecnologias y medios digitales, las industrias creativas pueden ofrecer propuestas que
combinan la presencialidad con lo virtual, extendiendo el alcance de sus actividades. Un ejemplo
claro es el uso de realidad aumentada (AR) y realidad virtual (VR) en museos, exposiciones y
galerias. Estas tecnologias permiten al visitante ampliar la informacidn disponible de manera
dindmica, mediante visualizaciones tridimensionales, recorridos inmersivos o recreaciones
histéricas.

Asimismo, el streaming en vivo de conciertos, obras de teatro o charlas permite participar en
eventos culturales en tiempo real sin necesidad de estar fisicamente presente. Ademads, muchas de
estas experiencias digitales integran funciones interactivas como chats en directo, encuestas o
juegos que favorecen la participacién activa del espectador, reforzando su vinculo con la experiencia.

Perfiles emergentes

La implementacion de experiencias hibridas requiere de nuevos perfiles técnicos y creativos capaces
de unir contenidos fisicos y digitales:

Disefiadores/as de experiencias culturales hibridas
Productores/as de contenidos inmersivos y multimedia
Técnicos/as de eventos digitales en vivo

Especialistas en interaccion digital y gamificacion
Integradores/as de tecnologias AR/VR en entornos culturales

0O00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Manejo de herramientas y software para e  Capacidad de trabajo colaborativo entre equipos
produccion audiovisual en tiempo real, técnicos y creativos.
streaming y edicién multimedia. e  Flexibilidad para adaptar contenidos a diferentes
e  Conocimiento de plataformas interactivas, plataformas y publicos.
entornos virtuales y tecnologias inmersivas (VR, e  Sensibilidad hacia la accesibilidad digital y la
AR, XR). inclusién de publicos diversos.

e Diseno de experiencias de usuario que integren lo
presencial y lo digital de forma fluida.

Los profesionales culturales deben reconfigurar sus funciones para operar en entornos hibridos:

O Mediadores culturales y comisarios de exposiciones deben crear recorridos adaptados a lo
presencial y lo virtual.

O Gestores de eventos deben planificar actividades que se desarrollen simultdneamente en
espacios fisicos y plataformas digitales.
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O Artistas escénicos y audiovisuales experimentan con nuevos formatos que trascienden el
escenario o la pantalla tradicional.

7.3.3. DEMOCRATIZACION DEL ACCESO: OPCIONES GRATUITAS O ECONOMICAS

La democratizacién del acceso a los contenidos culturales ha avanzado notablemente gracias a la
proliferacidn de opciones gratuitas, de bajo coste y modelos freemium. Este fendmeno ha permitido
acercar la cultura a publicos diversos, independientemente de su situacion econémica, ampliando
el espectro de consumidores culturales e impulsando la inclusion.

Hoy en dia, algunas plataformas digitales ofrecen acceso completamente gratuito a una vasta
variedad de contenidos culturales: videos, musica, literatura, arte, documentales, etc.
Paralelamente, otras plataformas posibilitan el acceder a contenidos mediante pagos econémicos
puntuales, suscripciones de bajo coste o a través del modelo freemium, en el que se accede
gratuitamente a contenidos basicos, y se paga para eliminar limitaciones o disfrutar de experiencias
ampliadas.

Este ecosistema diverso favorece tanto a los creadores emergentes —que pueden darse a conocer
sin depender de estructuras industriales— como a los usuarios —que pueden explorar contenidos
culturales de calidad sin barreras econdmicas—. Ademas, permite construir audiencias globales e
interactivas, generando nuevas dinamicas de consumo, produccidn y apoyo comunitario.

Perfiles emergentes

El auge de estas plataformas ha generado nuevas oportunidades laborales y profesionales:

O Estrategas de distribucidon de contenidos culturales multicanal (gratuitos, econdmicos y
premium)

O Especialistas en economia de la retencidn y fidelizacion digital

O Productores/as culturales independientes con modelos de negocio escalables

O Gestores de comunidad y micromecenazgo (crowdfunding, suscripciones)

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Manejo de plataformas de distribucion de e  Capacidad de segmentacion y adaptacion de
contenidos gratuitos y econémicos. contenidos a publicos amplios.

e Diseio de estrategias de visibilidad y e  Sensibilidad social e inclusiva en el disefio de
monetizacion progresiva. modelos de negocio culturales.

e  Uso de herramientas de analitica para e  (Creatividad y adaptabilidad para alternar entre
comprender el comportamiento del usuario y gratuidad, pago reducido y valor afiadido.

optimizar modelos de acceso.

Profesionales culturales tradicionales deben incorporar légicas de acceso abierto y mixto:

O Mdsicos, escritores y cineastas pueden ofrecer parte de su obra gratuitamente para atraer
audiencia, complementandola con productos de pago o patrocinios.

PIRS Direccion General del Servicio Publico de Empleo

CONSEJERTA DE ECONOM{A, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID




El empleo y la economia de la cultura en la Comunidad de Madrid. Informe general. 69/140

O Gestores de espacios culturales pueden implementar estrategias de acceso escalonado para
actividades o contenidos, asegurando tanto inclusion como sostenibilidad.

O Instituciones patrimoniales y educativas estan migrando parte de sus contenidos y
programas a entornos gratuitos o subvencionados digitalmente.

7.3.4. EXPERIENCIAS INMERSIVAS

Las experiencias inmersivas, trata de entornos o actividades disefiadas para sumergir al espectador
en realidades fisicas, digitales o mixtas, diluyendo las barreras entre el espacio real y el virtual.

Este tipo de experiencias se apoya en el uso de nuevas tecnologias como la realidad aumentada
(AR), realidad virtual (VR) y realidad mixta (XR), que permiten construir mundos envolventes e
interactivos. Estas tecnologias se integran en multiples disciplinas culturales: en los museos y
galerias, enriquecen las exposiciones con capas adicionales de informacién visual y sonora; en el
teatro o el cine, permiten cambiar la narrativa mediante decisiones del espectador o interacciones
digitales en tiempo real.

En el dmbito musical, la innovacion va ain mas lejos. Gracias a la tecnologia de sonido 3D o campos
acusticos tridimensionales y dispositivos como las gafas de VR, los usuarios pueden “asistir’ a
conciertos virtuales desde su casa, desplazandose por el escenario o el publico como si estuvieran
fisicamente presentes. Ademads, se exploran narrativas hibridas entre cine y videojuegos, que
permiten al usuario modificar el desenlace de una historia segun sus decisiones, multiplicando el
potencial creativo del medio.

Perfiles emergentes

El auge de las experiencias inmersivas requiere perfiles con conocimientos técnicos y narrativos
especializados; entre ellos:

Disefiadores/as de experiencias XR

Narradores/as interactivos/as o guionistas de entornos inmersivos
Técnicos/as de produccién audiovisual en entornos 3D y VR
Especialistas en sonido envolvente y acustica inmersiva
Programadores/as de interaccién cultural digital

0O00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Dominio de herramientas de disefio y desarrollo e  Capacidad para crear experiencias centradas en
en entornos 3D el usuario con valor artistico y accesible.

e  Conocimientos en sonido envolvente, animacion e  Trabajo interdisciplinar entre arte, tecnologia,
digital y sensores de movimiento. narrativa y disefo.

e  (Capacidad de integracion de multiples lenguajes
(visual, sonoro, espacial) en una misma narrativa
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Profesionales de sectores tradicionales estan incorporando herramientas inmersivas a sus funciones:

O Directores de escenay escendgrafos integran elementos de VR o AR en la puesta en escena.
O Comisarios y mediadores culturales disefian exposiciones interactivas o rutas inmersivas.

7.3.5. MICROTRANSACCIONES Y SUSCRIPCIONES

Las microtransacciones y las subscripciones se han convertido en herramienta clave dentro de las
industrias culturales no solo para generar ingresos, sino como una estrategia efectiva de fidelizacion
y conexion con los usuarios. Las suscripciones pueden ofrecer acceso periddico a contenido
actualizado o exclusivo, logrando mantener a los usuarios conectados con la plataforma y su servicio.
En ocasiones, estas subscriciones pueden incluir mas informacién, contenido premium, acceso
previo a lanzamientos... Ademds, los subscriptores tienen contenido y novedades constantes de lo
que se publique, a partir de newsletters, notificaciones maviles, o publicaciones en redes sociales de
los mismos creadores.

Por otro lado, las microtransacciones son pagos especificos que los usuarios realizan para adquirir
servicios, productos o experiencias de una organizacion o creador especifico. Estos pueden
desbloquear funciones adicionales, como capitulos extra en el caso de contenido audiovisual, libros
o revistas limitados, experiencias teatrales premium, entre otros. Sin embargo, no todas las
microtransacciones tienen dicho fin Gltimo, en muchos casos los usuarios realizan estos micropagos
con el objetivo de dar apoyo a la organizacion o personal creativo.

Perfiles emergentes

Estas dindmicas han generado nuevos perfiles centrados en el disefio, gestidén y optimizacion de
modelos de ingresos digitales:

O Gestores/as de comunidad y fidelizacion
O Asesores en plataformas de mecenazgo, crowdfunding o pay-per-content
O Analistas de comportamiento de usuario y engagement

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento en plataformas de suscripcion, e- e  Comunicacion adaptada a nichos culturales
commerce y microfinanciacion. especificos.

e  (Capacidad de disefio de estrategias de e  Gestion de la relacion econémico-afectiva entre
monetizacidn progresiva. creador y usuario.

e  Uso de herramientas de segmentacion y e  (Creatividad en el disefio de experiencias
retencion de audiencias. personalizadas y recompensas simbdlicas.
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7.4/ Tendencias en el ambito de la produccién

En los Ultimos afios, la integracion de tecnologias digitales, la globalizacién de los flujos creativos y la
necesidad de adaptarse a entornos laborales mas flexibles, interconectados y eficientes no solo ha
redefinido las herramientas utilizadas en las distintas fases de produccion, sino también las
dindmicas de colaboracidn, los roles profesionales y las competencias requeridas.

En este nuevo contexto, emergen procesos como la produccion descentralizada mediante
herramientas digitales, la automatizacion de tareas creativas y de gestion a través de inteligencia
artificial y machine learning, |la colaboracion global en entornos remotos y el uso estratégico de
datos para anticipar tendencias y comportamientos del publico. Estas practicas no solo optimizan
recursosy tiempos, sino que también abren nuevas posibilidades para la innovacion, la sostenibilidad
y la internacionalizacion de la creacidn cultural.

El analisis de estas tendencias permite comprender cdmo se reconfigura la cadena de valor en el
ambito de la produccién y qué desafios formativos, tecnoldgicos y organizativos se presentan para
garantizar una transformacién inclusiva, ética y profesionalizada del sector.

7.4.1. PRODUCCION DESCENTRALIZADA A TRAVES DE HERRAMIENTAS DIGITALES

Gracias a una creciente accesibilidad a software especializado de bajo coste o gratuito, como
herramientas de edicion de video, disefio grafico, produccidon musical o plataformas como narrativas
literarias, los creadores culturales pueden desarrollar, publicar y distribuir contenidos sin necesidad
de pasar por estructuras centralizadas. Esto democratiza el proceso creativo y facilita la entrada al
sector a perfiles emergentes y colectivos diversos.

Ademas, el uso de herramientas colaborativas posibilita el que equipos distribuidos en distintas
ubicaciones geograficas trabajen simultdneamente en un mismo proyecto. Plataformas de trabajo
remoto, bibliotecas compartidas y software de edicion en la nube abren la puerta a proyectos
multicreativos sin necesidad de presencialidad continua. En paralelo, tecnologias como la realidad
aumentada, los motores graficos y los sistemas de produccién automatizada permiten optimizar
recursos y controlar escenarios complejos con equipos reducidos o incluso individualizados.

Perfiles emergentes

El modelo descentralizado esta generando nuevos perfiles profesionales adaptados a contextos de
creacidn distribuida:

Creadores/as culturales multidisciplinares

Coordinadores/as de produccion digital remota

Técnicos/as de edicion, mezcla y postproduccion

Expertos/as en automatizacion y produccién audiovisual basada en software

00O0O
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Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Dominio de software de creacidn y edicion digital e  Autonomia creativa, organizacion del trabajo y

(video, sonido, disefio, web, etc.). capacidad de autogestion.
e  Capacidad de trabajar en entornos colaborativos e  Adaptabilidad al cambio tecnoldgico y
en linea. pensamiento agil.

e  Conocimiento de flujos de trabajo automatizados
y sincronizacion de equipos remotos.

7.4.2. AUTOMATIZACION: IA Y MACHINE LEARNING PARA TAREAS CREATIVAS Y DE GESTION

La automatizacion mediante inteligencia artificial (IA) y machine learning esta transformando las
tareas creativas en cuanto a la generacién de contenido. Cada vez son mas los softwares que aplican
IA para editar el contenido o incluso sugerir cambios para hacerlo mas eficiente. Por ejemplo,
softwares que emplea IA para editar videos o hacer mejoras en la edicién de recursos audiovisuales.

Por otro lado, en el plano de gestion y produccion, herramientas con IA pueden automatizar flujos
de trabajo, prever cuellos de botella, gestionar calendarios colaborativos y proponer la asignacidn
6ptima de recursos. Asimismo, plataformas con IA aplicada a la gestidn financiera y presupuestaria
ayudan a calcular costes, estimar beneficios y analizar la viabilidad econémica de proyectos
culturales.

Estas tecnologias también permiten aprovechar grandes volumenes de datos (Big data) para analizar
patrones de consumo cultural, segmentar audiencias y ajustar contenidos a sus preferencias. De
este modo, la automatizacidn no solo facilita la eficiencia operativa, sino que también contribuye a
una toma de decisiones estratégica y personalizada en todas las fases del proceso cultural.

Perfiles emergentes

El auge de la IA y la automatizacidon ha generado la aparicién de perfiles especializados en la
interseccion entre tecnologia, creatividad y gestion:

Disefiadores/as de contenido asistido por IA

Analistas de datos culturales y comportamiento de audiencias
Técnicos/as en produccién automatizada

Especialistas en IA aplicada a la gestion cultural y financiera

00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e Uso de herramientas de IA en la edicion, creacion e  Capacidad critica para supervisar y validar el

o mejora de contenidos. contenido generado por IA.
e  Conocimiento de sistemas de gestion de e  Etica digital: comprensién del impacto social y
proyectos con automatizacion predictiva. legal del uso de algoritmos en la cultura.

e  Anadlisis de datos para disefiar productos
culturales orientados a publicos especificos.
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7.4.3. USO DE DATOS: ANALISIS PREDICTIVOS SOBRE TENDENCIAS Y PREFERENCIAS DE
CONSUMO

El uso de datos y analisis predictivos en la produccion dentro de la economia cultural ha
transformado la forma en la que se producen los bienes y servicios en este sector. A través de
herramientas de Big Data o inteligencia artificial, las industrias culturales y creativas anticipan las
tendencias, modas y preferencias de consumo de los ciudadanos.

Estas tecnologias analizan grandes volumenes de informacién generada por los usuarios —a través
de plataformas de streaming, redes sociales, habitos de compra o consumo cultural online— para
identificar patrones: qué géneros triunfan, qué formatos se prefieren, cudndo hay mas consumo, o
gqué tematicas estdn en auge. Esta inteligencia contextual permite a las productoras, editoriales,
plataformas y gestores culturales ajustar sus contenidos a los intereses actuales, maximizando el
impacto y la rentabilidad.

Perfiles emergentes

El uso intensivo de datos esta dando lugar a nuevos perfiles especializados en la interseccion entre
tecnologia, marketing y cultura:

O Analistas de datos culturales y comportamiento de audiencias
O Especialistas y consultores/as en Big Data aplicado a contenidos culturales
O Responsables de inteligencia de mercado cultural

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Dominio de herramientas de analisis de datos e  Pensamiento analitico y capacidad de sintesis.
e  Conocimientos en sistemas de recomendacion y e  (Capacidad para traducir datos en decisiones
algoritmos predictivos. creativas y sostenibles.

e Interpretacion de patrones de consumo cultural
y su traduccion a estrategias de produccion.

7.5/ Tendencias en el ambito de la distribucion

En la actualidad, gracias a la digitalizacion, la conectividad global y la evolucion de los habitos de
consumo se ha transformado la forma en la que se distribuyen los bienes y servicios culturales. Si en
el pasado estaba mediada casi exclusivamente por canales fisicos y estructuras institucionales
(editoriales, teatros, cines, tiendas especializadas), hoy en dia estos modelos coexisten —y muchas
veces se ven superados— por una nueva infraestructura digital e interactiva.

Plataformas digitales, redes sociales, marketplaces culturales, servicios de streaming y eventos
hibridos han permitido una distribuciéon mas agil, directa y personalizada, facilitando a los creadores
e instituciones conectar con audiencias mas amplias y diversas.
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7.5.1. DIGITALIZACION DE LOS CANALES

La digitalizacion de los canales de distribucion ha transformado la forma en la que se accede,
consume y se comercializan los bienes culturales, redefiniendo las estrategias de produccion y
monetizacién de la economia cultural. Este proceso ha supuesto no solo un cambio tecnolégico, sino
también un nuevo paradigma de distribucion, caracterizado por su inmediatez, globalidad y
flexibilidad.

Muchas herramientas han redefinido las estrategias de produccién y monetizacién al ofrecer a los
creadores e instituciones nuevos canales de visibilidad, promocién y comercializacion sin necesidad
de distribucion fisica o intermediarios tradicionales.

Perfiles emergentes

El ecosistema digital ha impulsado nuevos perfiles profesionales en el ambito de la distribucion
cultural:

Gestores/as de distribucion digital

Responsables de monetizacion y marketing digital
Editores/as digitales

Desarrolladores/as de contenido multiplataforma

000O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e Manejo de plataformas digitales de distribucién. e  Adaptabilidad a entornos tecnolégicos.

e  Conocimientos en SEO, posicionamiento y Gestion de marca personal y narrativa digital.
algoritmos de recomendacion. e  Competencias en comunicacién global y

o  Herramientas de analisis de métricas de multilingie.
audiencia y comportamiento.

7.5.2. STREAMING EN DIRECTO

El streaming en directo es una de las principales tendencias en la distribucién de contenidos en la
economia cultural, permitiendo la difusion instantanea de eventos, arte, musica y espectaculos a
una audiencia mds amplia. Esta modalidad consigue que los creadores y el publico conecten mas
facilmente, eliminando barreras geograficas y ofreciendo nuevas oportunidades de monetizacién y
participacion.

Gracias al streaming en directo aumenta la accesibilidad y expansion de audiencias; festivales,
teatros, exposiciones, eventos, etc., pueden ser consumidos por personas que no podrian hacerlo de
manera presencial. Ademas, gracias a chats, o videollamadas dentro del directo se logra una
conexion mas cercana entre los creadores y espectadores.
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Asi mismo, se han popularizado eventos hibridos donde se combina la experiencia en vivo y la
experiencia en streaming - festivales de musica, exposiciones teatrales, de arte, de libros... - con el
objetivo de llegar a mas espectadores.

Perfiles emergentes

El auge del streaming en directo esta generando una demanda creciente de perfiles especializados:

Realizadores/as y técnicos/as de emision en directo
Moderadores/as de comunidades en tiempo real
Productores/as de eventos hibridos (presenciales + digitales)
Especialistas en plataformas de streaming y monetizacion online

00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

o  Uso de plataformas de emision en directo y e  Capacidad de reaccion rapida y gestion de
herramientas de realizacion multicdmara. incidencias en tiempo real.

e Conocimiento de codificacion, latencia, calidad e  Comunicacion digital con audiencias online y
de emision y grabacion simultanea. presencia escénica ante camara.

®  Integracion de recursos interactivos (chats, e  Planificacion de experiencias hibridas orientadas
formularios, votaciones) en el contenido en a publicos diversos.
directo.

7.5.3. MARKETPLACE ONLINE

Marketplace online se han consolidado como espacios digitales clave para la promocidn,
comercializacion y colaboracion. Se trata de plataformas multifuncionales donde se conectan
creadores, gestores culturales, artistas y consumidores, ofreciendo un entorno legal y estructurado
para la compraventa de bienes y servicios culturales.

Estas plataformas permiten vender productos fisicos (libros, discos, obras de arte), servicios
creativos (edicidn, ilustracidn, produccién sonora), licencias, derechos de uso, entradas a eventos,
experiencias culturales o productos digitales descargables, todo ello a través de perfiles de usuario
verificados y sistemas de pago integrados. Ademas, muchos marketplaces incorporan opciones de
crowdfunding o micromecenazgo, facilitando la financiacién de proyectos creativos mediante
aportaciones de los propios usuarios.

Una de las grandes ventajas de estos entornos es su accesibilidad frente a los canales fisicos
tradicionales, lo que fomenta la visibilidad de artistas emergentes y la creaciéon de redes de
colaboracidn a escala global.

Perfiles emergentes

El uso de marketplaces culturales esta impulsando la demanda de perfiles hibridos que combinen
creatividad, tecnologia y gestion:
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O Gestores/as de marketplaces culturales
O Responsables de disefio y mantenimiento de perfiles de venta
O Consultores/as en estrategias de posicionamiento cultural digital

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

®  Gestion de plataformas de e-commerce e  (Capacidad de autogestion y comunicacion en
culturales. entornos digitales.

e  Conocimientos en sistemas de pago, licencias e  Adaptabilidad a plataformas multiples y a la
digitales y proteccion de datos. evolucién constante de algoritmos de visibilidad.

e  Estrategias de posicionamiento, promocion y
fidelizacidon en marketplaces.

7.5.4. ONMICANALIDAD

La omnicanalidad en la distribucion cultural es una estrategia que integra de forma coordinada
multiples canales de comunicacién y comercializacion —tanto fisicos como digitales— con el
objetivo de ofrecer al publico una experiencia fluida, personalizada y continua. A diferencia de la
multicanalidad, donde cada canal funciona de manera aislada, la omnicanalidad interconecta los
puntos de contacto, facilitando el transito del usuario entre ellos sin fricciones.

Esta combinacién permite llegar a mas audiencias y con mayores posibilidades de venta, gracias a
las distribuciones de los bienes en diferentes formatos, tanto fisicos como en el caso de un vinilo, a
online como conciertos en streaming de pago en plataformas digitales. Este recurso también permite
recopilar datos sobre las preferencias del consumidor, con el fin de ofrecer las recomendaciones
personalizadas y mejorar la experiencia de usuario.

Perfiles emergentes

La omnicanalidad requiere nuevos perfiles técnicos y estratégicos capaces de coordinar experiencias
culturales coherentes y conectadas:

Especialistas en experiencia de usuario

Coordinadores/as de distribucion fisica-digital

Analistas de comportamiento del consumidor cultural

Responsables de integracion de plataformas y sistemas de fidelizacion

00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento en integracion de canales de e  Visidn estratégica orientada al cliente y la
venta, atencion al cliente y distribucion. accesibilidad.

e Manejo de CRM y sistemas de seguimiento de e  (Capacidad de coordinacion interdepartamental
comportamiento del usuario. (comercial, produccion, marketing).

e  Dominio de herramientas de automatizacion y e Sensibilidad hacia la experiencia cultural en
segmentacion de audiencias. diferentes formatos y publicos.
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7.6/ Tendencias en nuevos modelos de negocio

En la actualidad emergen modelos mas directos, descentralizados y participativos que redefinen la
manera en que se crea, distribuye y monetiza la cultura. Este nuevo panorama se basa en relaciones
mas cercanas entre creadores y publicos, aprovechando plataformas digitales que permiten la
monetizacién directa, la participacién activa de las audiencias, la copropiedad de los productos
culturales y la transformacion de experiencias culturales en bienes econdmicos. Se trata de un
cambio estructural que afecta tanto a los agentes tradicionales como a los nuevos emprendedores
culturales, obligandolos a repensar sus estrategias de valor, sus canales de ingresos y su vinculacién
con los usuarios.

A diferencia de los modelos de financiacion que dependen de subvenciones o inversiones externas
(mas adelante analizadas), estas tendencias se centran en formas innovadoras de generar ingresos
sostenibles desde el propio modelo de produccidon y relacion con el publico. Ya sea a través de la
economia de creadores, la copropiedad de obras o la monetizacidon experiencial, el objetivo es
construir ecosistemas mas auténomos, interactivos y econdmicamente viables para los
profesionales de la cultura.

7.6.1. ECONOMIA DE CREADORES (MONETIZACION DIRECTA SIN INTERMEDIARIOS)

La economia de creadores es una de las tendencias que estan al alza gracias a las nuevas plataformas
y herramientas que permiten que los artistas, escritores, musicos, influencers y otros creadores
moneticen directamente su contenido sin depender de intermediarios como discograficas,
editoriales o grandes productoras.

A través de plataformas digitales, los creadores publican, difunden y comercializan su contenido de
manera auténoma, gestionando directamente los ingresos generados por sus audiencias. Estos
ingresos pueden provenir de suscripciones, donaciones, micropagos, apoyos en tiempo real o
contenidos exclusivos, permitiendo una relacién mas directa, cercana y personalizada con su
comunidad de seguidores.

Ademas, los creadores pueden presentar proyectos en fase de desarrollo, como una obra literaria,
una produccién escénica o un documental, y recibir apoyo financiero inmediato de su audiencia
interesada en que ese contenido se materialice. Este sistema descentralizado reduce barreras de
entrada al sector y amplia las posibilidades de participacién en la economia cultural, especialmente
para los creadores independientes o emergentes.

Perfiles emergentes

Este modelo estd generando nuevos perfiles profesionales hibridos, con funciones creativas y de
autogestion:

O Creadores/as digitales independientes
O Gestores/as de comunidad y audiencia
O Productores/as de contenido
O Especialistas en monetizacion directa y fidelizacion
O Disefiadores/as de productos digitales personalizados
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Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de herramientas de publicacién, e  (Capacidad de construir comunidad y gestionar
edicion y distribucion digital. audiencias fieles.

e  Gestion de canales y plataformas de ingreso e  Autonomiay vision emprendedora en la
directo autogestion del trabajo creativo.

e  Estrategias de promocidn, narrativa de marcay e  Sensibilidad hacia la ética digital y la proteccidn
posicionamiento en entornos digitales. de la propiedad intelectual.

7.6.2. PROPIEDAD COMPARTIDA (COPROPIEDAD CULTURAL)

La propiedad compartida o copropiedad intelectual estd emergiendo como un modelo innovador
en la economia cultural, permitiendo que multiples personas o entidades compartan la propiedad,
financiamiento y beneficios de bienes culturales. Existen diferentes modelos de Propiedad
compartida en la economia cultural; uno de ellos es el crowdfunding con Derechos de Propiedad,
algunos proyectos ofrecen la participacién en beneficios seguros de aquellos proyectos donde los
patrocinadores aportan econédmicamente.

En el ambito digital, las tecnologias basadas en certificados digitales permiten fraccionar la propiedad
de obras y contenidos culturales. Asi, una obra digital puede tener mtiltiples copropietarios, que
reciben ingresos cada vez que se accede, reproduce o transfiere la obra. Ademas, se desarrollan
tokens culturales con funcionalidades especificas: propiedad sobre obras, acceso exclusivo a
contenidos o experiencias, derechos de participacién en decisiones estratégicas o utilidades en
plataformas culturales.

Esta transformaciéon democratiza el acceso a la propiedad intelectual y a los beneficios econémicos
del sector cultural, abriendo la puerta a modelos mds participativos, transparentes y sostenibles.

Perfiles emergentes

El modelo de copropiedad cultural exige nuevos perfiles con conocimientos hibridos:

O Especialistas en gestion de derechos culturales compartidos
O Desarrolladores/as de plataformas culturales colaborativas
O Asesores/as legales en propiedad intelectual digital

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de derechos de propiedad e  Capacidad para construir comunidades en torno
intelectual y modelos de licencias colectivas. a bienes culturales compartidos.

e  Manejo de tecnologias de certificacion y
trazabilidad digital.

e  Familiaridad con herramientas y plataformas de
financiacion

Direccion General del Servicio Publico de Empleo

CONSEJERTA DE ECONOM{A, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID




El empleo y la economia de la cultura en la Comunidad de Madrid. Informe general. 79/140

7.6.3. MONETIZACION EXPERIENCIAL

La monetizacion experiencial representa una evolucidn en la forma de generar ingresos dentro de
las industrias culturales, poniendo el foco no tanto en el producto cultural en si, sino en la vivencia
que rodea su consumo. Esta tendencia parte de la idea de que el publico esta dispuesto a pagar por
experiencias culturales Unicas, personalizadas, emocionales o exclusivas, que trasciendan el simple
acceso al contenido.

Estas experiencias pueden tener distintas formas: desde conciertos o funciones teatrales cercanas,
hasta talleres personalizados de artesania, escritura, musica o expresion artistica. En todos los
casos, el valor radica en la interaccidn directa, la inmersion emocional o la participacion activa del
consumidor, lo que genera una relacién mas profunda con la obray el creador.

Ademas, estas experiencias se capitalizan también por su potencial viral en redes sociales, siendo
compartidas por los propios usuarios y convertidas en parte de su identidad digital. Esto convierte a
los consumidores en agentes de promocidn cultural que validan y amplifican el valor simbdlico de la
experiencia. El consumo cultural deja asi de ser pasivo y se convierte en un acontecimiento vivencial
que puede personalizarse, coleccionarse o incluso monetizarse por parte del propio publico.

Perfiles emergentes

Este modelo demanda perfiles centrados en el disefio, gestién y promocidn de experiencias:

O Disefiadores/as de experiencias culturales personalizadas
O Productores/as de eventos culturales inmersivos
O Facilitadores/as de talleres culturales creativos

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e Diseio de experiencias culturales centradasenel e Creatividad vy sensibilidad estética en la

usuario. construccion de propuestas Unicas.

e Manejo de herramientas digitales para e Habilidades comunicativas y de interaccion
personalizar contenido y seguimiento de directa con publicos diversos.
usuarios. e (Capacidad de andlisis del comportamiento del

consumidor cultural.

7.7/ Tendencias en el ambito de la financiacidn

En los ultimos afios han emergido nuevas férmulas y herramientas de financiacion. Sin embargo,
pese a su creciente visibilidad, muchas de estas alternativas —como el crowdfunding, la financiacién
verde o la inversion en activos digitales— aun presentan una implantacion limitada dentro del
ecosistema cultural.
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Estas tendencias no han transformado todavia el sistema de financiacion cultural, pero constituyen
sefiales claras de hacia dénde podrian evolucionar los modelos de sostenibilidad econémica del
sector, especialmente en un entorno marcado por la digitalizacidn, la urgencia climatica, el auge de
los creadores independientes y la aparicién de nuevos perfiles culturales.

7.6.4. CROWDFUNDING

El crowndfunding es una herramienta de financiacidn colectiva que permite a creadores, colectivos
u organizaciones culturales obtener fondos directamente del publico para poner en marcha un
proyecto especifico. Esta formula elimina la necesidad de intermediarios financieros tradicionales y
refuerza la autonomia y la cercania con la audiencia, funcionando también como una primera
validacién de mercado.

En el contexto de las industrias culturales, el crowdfunding posibilita que artistas, escritores,
musicos, cineastas, colectivos escénicos, etc., consigan los recursos necesarios para producir una
obra, grabar un disco, editar un libro, montar una exposicién o realizar un documental.

Ademas del apoyo econdmico, estos mecenas o patrocinadores suelen recibir recompensas
exclusivas, como copias firmadas del producto, acceso anticipado, merchandising o incluso
experiencias participativas como salir en el propio producto cultural (por ejemplo, como extra en
una produccion audiovisual).

Perfiles emergentes

El crowdfunding impulsa perfiles vinculados a la comunicacion, la produccion y la gestidn directa con
publicos:

O Especialistas en campaiias de micromecenazgo cultural
O Consultores/as en financiacion colectiva para proyectos culturales
O Narradores/as de marca o storytellers culturales

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e Diseiio de campaiias de crowdfunding y e  Capacidad de movilizar comunidades en torno a
estrategia de recompensas. un proyecto cultural.

e  Comunicacion digital, marketing cultural y e Transparencia y gestion de expectativas con
gestion de redes. patrocinadores.

®  Produccidn y entrega de bienes culturales e  Empatia y escucha activa para incorporar la
personalizados. participacién del publico.
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7.6.5. FINANCIACION VERDE

La financiacién verde esta emergiendo como tendencia en las industrias culturales, promoviendo la
sostenibilidad en sectores como el cine, musica, arte y patrimonio. La financiacion verde se impulsa
a partir de bonos verdes y Fondos de inversidn sostenible, los cuales se emiten para financiar
infraestructuras culturales de manera sostenible, con el objetivo de favorecer la eficiencia
energética en espacios culturales o la produccién con bajas emisiones de carbono.

Organismos como la Unidn Europea, la UNESCO y bancos de desarrollo ofrecen fondos para
proyectos culturales ecoldgicos. Un ejemplo de ello es el programa Creative Europe, el cual se apoya
en el Pacto Verde Europeo, financia la produccidn de bienes culturales con estandares de
sostenibilidad. También existen plataformas crowdfunding mds enfocados a la sostenibilidad, en los
que los inversores apoyan a proyectos culturales con un caracter verde.

Perfiles emergentes

Aunque aun en fase incipiente, esta tendencia impulsa nuevos perfiles especializados en
sostenibilidad cultural:

Gestores/as culturales con enfoque ambiental
Consultores/as en sostenibilidad para industrias culturales
Auditores/as medioambientales para proyectos culturales
Coordinadores/as de proyectos culturales sostenibles

00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de convocatorias, fondos e e  (Capacidad de integrar criterios de sostenibilidad
incentivos verdes aplicables a proyectos en la planificacién cultural.
culturales. e  Habilidades de disefio de proyectos

e  Capacidades para medir impacto ambiental interdisciplinares medioambientales y artistico.

(huella de carbono, ciclo de vida).
e  Gestion de certificaciones medioambientales en
el ambito cultural.

7.6.6. MICROPAGOS Y SUSCRIPCIONES

La digitalizacién ha impulsado nuevos modelos de negocio en la economia cultural, entre los que
destacan los micropagos y las suscripciones como formas de monetizacién directa, flexible y
escalable. Estas estrategias permiten a creadores y a empresas culturales reducir la dependencia de
intermediarios, al tiempo que ofrecen a sus audiencias acceso personalizado a contenidos y servicios.

Las suscripciones, a través de tarifas periddicas (mensuales, anuales, etc.), proporcionan acceso
continuo a contenidos exclusivos, generando ingresos estables para los creadores. Por su parte, los
micropagos permiten consumir productos o servicios culturales mediante pagos puntuales de bajo
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coste, sin compromiso de permanencia, lo que democratiza el acceso y amplia la audiencia potencial.
Ambos modelos fomentan la fidelizacién y la transparencia en la relacidn entre creador vy
consumidor, abriendo nuevas vias de sostenibilidad para las ICC.

Perfiles emergentes

Estos modelos fomentan la aparicion de perfiles centrados en la gestién de comunidades y
monetizacién digital:

Gestores/as de plataformas culturales con modelos de suscripcion
Especialistas en fidelizacién de publicos y estrategia de ingresos recurrentes
Analistas de consumo digital para optimizacion de modelos freemium
Gestores/as de marca personal en entornos digitales

00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de plataformas de monetizacion e  Comunicacion efectiva con comunidades
digital (con o sin suscripcion). digitales.

e Disefio de contenidos adaptados a formatos e  (Capacidad para diseiar propuestas de valor
freemium o premium. escalables.

e  Gestion de cobros periddicos, plataformas de e  Escucha activa del comportamiento de consumo
pagos y niveles de acceso. y adaptacion del contenido.

7.6.7. INVERSIONES EN NFTs

Los NFTs son activos digitales certificados mediante la tecnologia blockchain, 1o que les convierte
en activos Unicos. Esto permite acreditar que la persona que lo ha comprado es su Unico propietario.
Existen diferentes plataformas para invertir en dichos activos, como OpenSea, Rarible o Foundation.

La inversidn en NFTs permite a los compradores tener la garantia de que aquello de lo que sean
poseedores, como una obra digital, serd unico. Dos de los mayores desafios a los que se enfrentan
estas inversiones son la volatilidad de los precios en periodos cortos y la crisis sobre Propiedad
Intelectual generada a partir del desarrollo de la IA.

Perfiles emergentes

Aungue aun escasos, se estan definiendo perfiles especializados en arte digital, blockchain y
derechos culturales:

Disefiadores/as y curadores/as de arte digital en formato NFT
Especialistas en blockchain cultural

Asesores/as legales en propiedad intelectual digital

Gestores/as de plataformas de comercializacidn de activos culturales
Productores/as de contenido creativo con certificacion NFT

0O00O0O
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Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento del funcionamiento de e  (Capacidad de evaluar riesgos financieros y
plataformas blockchain y marketplaces digitales. reputacionales asociados a este tipo de inversion.
e  Comprension de contratos inteligentes y sus
implicaciones legales.
e  (Capacidad de disefo y digitalizacion de
productos culturales en formato NFT.

7.6.8. FONDOS PUBLICOS E INCENTIVOS FISCALES

Los fondos publicos e incentivos fiscales engloban una serie de estrategias y mecanismos politicos
disefiados para impulsar el desarrollo y sostenibilidad de las industrias culturales y creativas en la
economia y bienes culturales.

Asi se observan estrategias nacionales de apoyo a las ICC como el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (PRTR); fondos de Next Generation EU destinados a estos sectores, con
programas de digitalizacién, sostenibilidad e internacionalizacién de las ICC. A nivel nacional también
la Agenda Esparia Digital 2026 recoge politicas basadas en la digitalizacion del sector cultural, con
especial atencion a las pymes.

En el Plan Estratégico de Subvenciones de la Direccion General de Patrimonio Cultural para 2024-
2026*° de la Comunidad de Madrid (CM), se proponen subvenciones nominativas y en régimen de
concurrencia competitiva, en materia de bibliotecas y patrimonio bibliografico a diferentes
asociaciones para fomentar acciones de promocion de la lectura, organizaciones de eventos, para el
equipamiento e implantacidn de nuevos servicios y tecnologia, renovacion de colecciones
bibliograficas, etc. Asimismo, se aprueban subvenciones para el apoyo a actividades culturales y
artisticas a la Real Academia de Bellas Artes de San Fernando y a |la Fundacidn Real Fdbrica de Tapices.
La Comunidad de Madrid junto con la Comision Sectorial de Cine y Audiovisual proponen ayudas a
empresas audiovisuales para el desarrollo de proyectos audiovisuales en la CM, en 2025.

Asimismo, a nivel nacional existen Incentivos para Producciones Audiovisuales Nacionales (art. 36.1
de la Ley 27/2014), donde se permite la deduccién del 30% del primer millén de euros de la base de
la deduccién y del 25% sobre el exceso de dicho importe.

Ademas, existe la Ley de Mecenazgo reconocida por la normativa a través de la Ley 49/2002, de 23
de diciembre, de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales al
mecenazgo. Entiende por mecenazgo la contribucidn privada a la financiacién de actividades de
interés general, cuando se traten de particulares; los donativos, donaciones o aportaciones
realizadas dan derecho a una deduccion del 25% en la cuota del IRPF. En cuanto a las empresas,
tienen una deduccion del 35% en la cuota del Impuesto sobre Sociedades.

15https://www‘comunidad.madrid/transparencia/sites/defauIt/fiIes/open-data/downIoads/bocm_24—11—
23_orden_1999_plan_estrategico_subv._dgpatrimonio_cultural.pdf
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Por otro lado, el Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) de la actividad de intérpretes, directores,
artistas, musicos, técnicos que presten su servicio a productores de peliculas cinematograficas y a
los organizadores de las obras teatrales y musicales se ha reducido de un 21 a un 10%. Mientras que
en los libros de papel y publicaciones periddicas es de un 4%.

En cuanto a bonos culturales estatales para el consumo y acceso a la cultura, en 2022 se puso en
marcha el Bono Cultural Joven, lo cual ofrece a aquellos que cumplen 18 afios un impulso econdmico
para fomentar el disfrute de productos, servicios y actividades culturales.

El Ayuntamiento de Madrid fomenta también el Bono Culturales (JOBO) para jévenes entre 16 a 26
afos para acceder libremente a los espectdculos programados en seis grandes espacios culturales
municipales que gestiona Madrid Destino: Naves de Matadero, Teatro Espafiol, Fernan Gomez,
Centro Cultural de la Villa, Conde Duque, Teatro Circo Price y Cineteca.®

Perfiles emergentes

El acceso eficiente a fondos publicos y el aprovechamiento de incentivos fiscales requieren de
perfiles especializados que puedan manejar con solvencia los marcos legislativos, redactar
propuestas competitivas y rendir cuentas de manera eficaz. Entre los perfiles emergentes destacan:

Gestores/as de proyectos culturales con enfoque institucional
Especialistas en subvenciones y convocatorias publicas
Asesores/as fiscales para ICC

Consultores/as en financiacion cultural y fiscalidad
Técnicos/as de captacion y justificacion de fondos europeos

000O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de marcos normativos como laley o  Vision estratégica para alinear los objetivos

del Mecenazgo, los incentivos fiscales a la culturales con las prioridades politicas y sociales.
produccion audiovisual, entre otros. e  Redaccion técnica clara, orientada a cumplir
e  Dominio de plataformas de gestion de criterios de evaluacion institucional.
subvenciones y fondos europeos. e  Coordinacion interdepartamental para integrar
e  (Capacidad de elaboracién, seguimiento y proyectos en convocatorias transversales (medio
justificacion de proyectos subvencionados. ambiente, inclusion, digitalizacidn...).

7.6.9. CAPITAL RIESGO

El capital riesgo es una forma de financiacidn privada que implica la inversién de fondos en empresas
emergentes o proyectos innovadores con alto potencial de crecimiento, a cambio de participacion
en los beneficios o la propiedad. En el ambito de las industrias culturales, esta herramienta ha
empezado a cobrar relevancia especialmente en sectores tecnolégicos, como la produccion

16https://www.madrid.es/por‘cales/munimadrid/es/lnicio/CuItura—ocio»y—depor‘ce/]OBO—Joven—Bono—
Cultural/?vgnextfmt=default&vgnextoid=2569749d783ee510VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=7911f0738
08fe410VgnVCM2000000c205a0aRCRD
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audiovisual, plataformas de contenido digital, streaming o desarrollos basados en realidad
aumentada e inteligencia artificial.

Perfiles emergentes

Para conectar con el capital riesgo, el sector cultural necesita perfiles que aunen vision creativa y
cultural con competencias empresariales:

O Consultores/as en innovacién cultural y desarrollo de negocio
O Especialistas en captaciéon de inversion privada para proyectos creativos
O Gestores/as de startups culturales

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Elaboracion de planes de negocio atractivos para e  Vision estratégica para traducir propuestas

inversores. culturales en oportunidades de inversion.
e  Conocimiento de métricas financieras, retorno e  Capacidad de negociacion y relacion con
de inversidn, y valoracion de activos culturales. stakeholders financieros.
e  Dominio de marcos regulatorios para inversion e  Comunicacion del valor cultural, social y
privada, incluidas deducciones fiscales. econdémico del proyecto

7.8/ Tendencias sociales

En el contexto actual, las industrias culturales estan profundamente influenciadas por dindmicas
sociales emergentes que redefinen el papel de la cultura en la vida cotidiana. La evolucién de los
valores sociales, las demandas de inclusién, la conciencia colectiva sobre el bienestar emocional y la
necesidad de reconectar con lo local y lo comunitario, estan reconfigurando las formas de creacion,
distribucion y participacion cultural.

Estas tendencias reflejan una transicion hacia un modelo mas humano, inclusivo y relacional, donde
la cultura no solo se consume, sino que también se construye en colectivo, se integra en politicas de
salud, y se abre a todas las personas sin importar su condicion. Las instituciones y profesionales
culturales se ven llamados a responder con practicas mds accesibles, sensibles al contexto local,
capaces de generar cohesidn social, pertenencia y bienestar.

Este mddulo aborda tendencias como la accesibilidad a contenidos culturales, la co-creacion
comunitaria, la revalorizacion de lo local y del patrimonio inmaterial, y la incorporacion del arte en
programas de bienestar emocional y salud mental, analizando como estas transformaciones estan
impactando en la estructura de la oferta cultural, en los perfiles profesionales necesarios y en los
desafios formativos que deben ser superados para lograr una cultura verdaderamente inclusiva y
transformadora.
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7.8.1. ACCESIBILIDAD A CONTENIDOS CULTURALES

En las Ultimas décadas, la accesibilidad cultural ha evolucionado significativamente gracias a la
combinacién de innovacién tecnoldgica, politicas publicas y una conciencia social creciente sobre
el derecho universal a la cultura. Este progreso no solo responde a una mayor disponibilidad de
contenidos, sino también a formas mas diversas, inclusivas y adaptadas de acceder a ellos.

La digitalizacion ha sido uno de los grandes impulsores de esta transformacion. Plataformas digitales
permiten hoy el acceso remoto a una variedad de productos culturales —musica, cine, libros,
exposiciones, visitas virtuales— democratizando el consumo y superando barreras geograficas y
econdmicas. Ejemplos como los contenidos en linea de museos como el Thyssen-Bornemisza, la
expansion de bibliotecas digitales o las adaptaciones audiovisuales (subtitulos, audiodescripciones,
lengua de signos) favorecen la inclusion de personas con discapacidades fisicas, sensoriales o
lingiiisticas.

A nivel institucional, politicas como el Bono Cultural Joven o ayudas especificas para colectivos
vulnerables (jovenes, personas mayores o con bajos recursos) amplian las oportunidades de
participacion cultural. Ademas, se fomenta la accesibilidad en los espacios fisicos mediante criterios
de disefio universal, eliminando barreras arquitectonicas y facilitando la movilidad.

Perfiles emergentes

Para garantizar una accesibilidad real y efectiva, surgen nuevos perfiles especializados que trabajan
en la mediacidn entre contenidos, tecnologia y diversidad de publicos:

Disefiadores/as de experiencias culturales inclusivas

Mediadores/as culturales especializados en diversidad

Responsables adaptacion de contenidos (traduccién, audio-descripcidn, subtitulacién, LSE)
Consultores/as en accesibilidad universal para espacios y eventos culturales

00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Manejo de herramientas para la accesibilidad e  Sensibilidad hacia la diversidad funcional y
digital (software de subtitulado, sociocultural.
audiodescripcion, interfaces adaptativas). e  Trabajo colaborativo con equipos

e  Conocimientos en diseiio universal y interdisciplinares (tecndlogos, creativos,
accesibilidad. trabajadores sociales).

e Aplicacién de normativas legales sobre
accesibilidad cultural y derechos de las personas
con discapacidad.
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7.8.2. CO-CREACION COMUNITARIA

La co-creacion comunitaria se refiere a procesos culturales participativos donde ciudadania, artistas
y entidades culturales colaboran activamente en la concepcion, produccién y ejecucion de obras o
actividades culturales. Esta tendencia responde a un enfoque mas horizontal, inclusivo vy
socialmente comprometido de hacer cultura, donde se valora tanto el proceso como el producto
final.

La creacidon colaborativa se plasma en multiples formatos: desde murales colectivos o
intervenciones urbanas co-disefiadas por vecinos y artistas, hasta obras teatrales comunitarias que
representan narrativas locales, ficciones colectivas o memoria del barrio. También proliferan los
talleres participativos de escritura, ceramica o pintura, organizados por centros culturales como el
Matadero de Madrid, que integran a publicos diversos en el proceso creativo. En el entorno digital,
plataformas y foros permiten incluso la co-creacién entre personas de distintos territorios,
generando proyectos compartidos sin necesidad de presencia fisica.

Perfiles emergentes

La co-creacion requiere de profesionales capaces de mediar entre lo artistico y lo social, facilitando
la participacién activa de comunidades diversas:

Facilitadores/as de procesos culturales participativos
Mediadores/as culturales con enfoque comunitario
Dinamizadores/as de espacios culturales abiertos
Coordinadores/as de proyectos colaborativos intersectoriales

00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e Disefio de metodologias participativas y e  Escucha activa, empatia y capacidad de generar
colaborativas. confianza en entornos diversos.

®  Gestion de grupos y procesos creativos e  Sensibilidad intercultural e intergeneracional.
colectivos. e  Gestion de conflictos y toma de decisiones

e  (Capacidad de documentacidn, evaluacién e compartidas.

impacto social de los proyectos.

7.8.3. REVALORIZACION DE LO LOCAL Y DEL PATRIMONIO INMATERIAL

En los ultimos afios, las Industrias Culturales y Creativas (ICC) han reforzado su compromiso con la
revalorizacidn del patrimonio cultural local e inmaterial, impulsando nuevas formas de creacién y
mediacion que ponen en el centro las identidades territoriales, las tradiciones vivas y las
expresiones culturales comunitarias.
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Este proceso ha ganado especial fuerza en zonas rurales o no urbanas, donde las ICC se convierten
en agentes clave para la revitalizacion cultural, econémica y social del territorio. En este sentido,
destacan iniciativas como las subvenciones impulsadas por la Comunidad de Madrid a través de la
Orden 320/2023, financiadas por el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR). Estas
ayudas estdn orientadas a diversificar la oferta cultural en areas rurales, mediante eventos,
espectdculos, investigacion, innovacion y mediacion cultural.

La puesta en valor del patrimonio inmaterial, como las técnicas tradicionales (ej. piedra en seco en
la Sierra del Rincon) o las festividades (Dia de la Hispanidad, Jornadas Europeas de Patrimonio),
fortalece la cohesidn social, favorece la sostenibilidad cultural y estimula un turismo cultural mas
respetuoso y descentralizado.

Perfiles emergentes

Para abordar con éxito esta revalorizacion, emergen nuevos perfiles que combinan conocimiento del
territorio con competencias de mediacién y gestion:

Dinamizadores/as culturales rurales

Técnicos/as de interpretacion del patrimonio inmaterial
Agentes de innovacién cultural en territorio

Gestores/as de proyectos culturales con enfoque territorial

00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e  Conocimiento de metodologias de e  Empatia y capacidad para trabajar con
documentacion y transmision del patrimonio comunidades diversas.
inmaterial. e  Sensibilidad hacia los procesos identitarios y de
e  Gestion cultural en contextos rurales y memoria colectiva.

estrategias de descentralizacion.
e Diseno de proyectos participativos e
intergeneracionales.

7.8.4. INCORPORACION DEL ARTE EN PROGRAMAS DE BIENESTAR EMOCIONAL Y SALUD MENTAL

La incorporacion del arte en programas de bienestar emocional y salud mental cada vez es mayor,
segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Esta conexion promueve estilos de vida mas
saludables. La expresidn artistica, sefialan, ayuda a comprender, comunicar conceptos y emociones
y la estimulacién de todos los sentidos sensoriales y cognitivos. Las industrias culturales y creativas
pueden mejorar potencialmente la salud fisica y mental de las personas.

Stuckey y Nobel (2010) profundizan en el impacto positivo de las actividades artisticas en el bienestar
emocional y mental. Argumentan que participar en actividades artisticas no solo proporciona un
medio para expresar emociones, sino que también tiene efectos terapéuticos que contribuyen a la
reduccion del estrés, fortalecen la resiliencia y mejoran el estado de animo de las personas (Blazquez,
2024).
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Perfiles emergentes

Artistas terapéuticos/as o artistas en salud

Facilitadores/as de talleres artisticos en centros de salud y comunitarios
Mediadores/as entre cultura y salud

Gestores/as de programas de arte y bienestar

Educadores/as artisticos en contextos terapéuticos o inclusivos

0O00O0O

Competencias clave demandadas

Técnicas Trasversales

e Diseno y facilitacion de actividades artisticas con e  Trabajo interdisciplinar con equipos de salud y

enfoque terapéutico. asistencia social.
e  Conocimientos basicos sobre salud mental, e  Acompaiiamiento emocional y capacidad de
neurodiversidad y bienestar emocional. contencidn afectiva.

e  Evaluacion del impacto emocional y social de las
intervenciones artisticas.
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8. Caracterizacion del Empleo y del Mercado Laboral en el
sector de la Cultura

En este apartado se va a poner el foco en el mercado de trabajo vinculado con el sector de la cultura,
el ocio y el entretenimiento. Como se explicaba en la introduccidn del informe, este contrato surge
de la necesidad de conocer las diversas realidades laborales que comprende la economia cultural,
por tratarse de un sector con alta alternancia entre empleo y desempleo, en el que tiene un gran
peso el colectivo de auténomos/as y freelance, donde hay falta de registros profesionales, etc.

A lo largo del presente bloque se ofreceran datos sobre el empleo en el ambito de la cultura,
analizando su tipologia y comportamiento atendiendo a variables como la actividad profesional
especifica.

Ademds, y complementando la informacién sobre perfiles profesionales asociados a las distintas
tendencias sectoriales, que se acaban de detallar anteriormente, en este apartado se presenta, bajo
el titulo de oportunidades existentes, una descripcidn de los perfiles profesionales mas demandados
y emergentes, en este caso atendiendo a los diferentes sub-sectores o actividades culturales,
resaltando paratodos ellos las competencias mas relevantes. Perfiles profesionales de las actividades
de:

=  Economia cultural general.

= Cinematograficas, de video, de fotografia, de grabacion de sonido y edicion musical.
=  De radiodifusion, y programacién y emision de television.

= Editoriales, de edicidn, de traduccion e interpretacion.

= De creacion, artisticas y espectaculos.

= De educacién cultural

=  De museos, bibliotecas, archivos y otras actividades culturales.

Se cierra este punto identificando aquellos perfiles culturales que presentan una alta transferibilidad
sectorial y cuyo desempefio se enmarca en otros sectores productivos como la industria, el turismo,
o la educacion, por ejemplo.

8.1/ Caracterizacion del mercado laboral de la Cultura en Espafia

A nivel nacional, desde la pandemia el empleo en el sector cultural ha ido creciendo
paulatinamente, con mayor presencia de hombres que de mujeres. Es un sector que se va
envejeciendo, en el que la participacion de jovenes se mantiene mas o menos constante en el
tiempo, siendo cada vez mayor el porcentaje de trabajadores/as entre 35 y 54 afios.

Desde la pandemia se ha ido incrementando el nimero de asalariados/as con contrato
indefinido y también el de no asalariados/as, frente a la disminucidn de la contratacién temporal.
Por tipo de jornada laboral, a nivel nacional predominan los trabajos a tiempo completo frente a
los de jornada parcial.
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Empleos segun sexo

Tal y como se muestra a continuacion, el sector cultural a nivel nacional emplea a mayor nimero de
hombres que de mujeres.

Griafico 20. Empleo medio cultural anual en Espafia por sexo. (2003 - 2023)
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa. Medias anuales. Fecha de consulta: 24/01/2025

Grupos de edad
Se realiza el analisis en dos periodos de tiempo distintos: de 2003 a 2011 y de 2012 a 2023.

De 2003 a 2011, el mayor numero de personas empleadas se encuentra en la franja de edad de 25 a
49 afios, seguido de la franja de edad de 50 afos en adelante. Es a partir de la crisis econdmica
iniciada en 2007 cuando comienza a disminuir la presencia de jovenes en el sector.

Griafico 21. Empleo medio cultural anual en Espaiia por grupo de edad (2003 — 2011)
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa. Medias anuales. Fecha de consulta: 24/01/2025

Del 2012 al 2023 la presencia de jovenes de 16 a 24 afios va aumentando, pasando de 21,2 miles de
ocupados/as en 2012 a 35,5 miles de trabajadores/as en 2023, aunque no llega a los valores que
alcanzaba hace dos décadas. Por otro lado, la mayor parte de empleo cultural lo recogen los grupos
de edad comprendidos entre los 25 a 54 afios; y, por ultimo, el grupo de edad de mas de 55 afios
en adelante también tiene una mayor presencia, alcanzado en 2023 la cantidad de 134,7 miles de
trabajadores/as.
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Griafico 22. Empleo medio cultural anual en Espafia por grupo de edad (2012 - 2023)
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa. Medias anuales. Fecha de consulta: 24/01/2025

Situacion profesional:

A lo largo de estas dos ultimas décadas, ha aumentado el numero de empleados/as en el sector a
nivel nacional, destacandose que esta tendencia ha sido mucho mayor en el ambito de las personas
no asalariadas que en las asalariadas. Dentro de este Ultimo grupo, la proporciédn de personal
contratado de forma temporal ha disminuido frente al aumento de contratados de manera
indefinida.

Griafico 23. Empleo medio cultural anual en Espaiia por situacién profesional y tipo de contrato
(2003 - 2023)
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa. Medias anuales. Fecha de consulta: 24/01/2025

Tipo de jornada:

Por tipo de jornada laboral, predominan las personas empleadas a tiempo completo frente a las
personas a tiempo parcial.

Asimismo, mientras que las jornadas a tiempo parcial se han mantenido mas o menos constantes, a
partir del afio 2015 se ha incrementado notablemente el nimero de personas con jornada a tiempo
completo en el sector.
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Griafico 24. Empleo medio cultural anual en Espafia por tipo de jornada. (2003 - 2023)
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa. Medias anuales. Fecha de consulta: 24/01/2025

8.2/ Caracterizacion del mercado laboral del sector de la cultura en la Comunidad
de Madrid

En términos de empleo, y con datos del INE, la Comunidad de Madrid concentra el 22,5% del
empleo cultural de toda Espaia, en actividades vinculadas directa o indirectamente con la
cultura. Esta cifra no solo supera ampliamente la media nacional, sino que también refleja la
densidad y complejidad del ecosistema cultural madrilefio. Destacan sectores como el
audiovisual, la edicion, la creacién artistica y los servicios técnicos vinculados a espectaculos,
todos ellos con una elevada presencia en la region.

Comparativa del mercado laboral en la Comunidad de Madrid con Espania

Grafico 25. Empleo medio cultural en Espaiia y en la Comunidad de Madrid (2003-2023)
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa. Medias anuales. Fecha de consulta: 24/01/2025

Tanto a nivel nacional como en la CM, el empleo medio cultural ha aumentado en gran proporcion a
lo largo de las dos ultimas décadas. A nivel nacional ha habido dos picos de inflexion: en el periodo
de 2010 a 2013, resultado de la crisis de la época, y en 2020, como consecuencia de la pandemia
sanitaria COVID-19, siendo, como se destaca en el grafico, de 2015 a 2016 cuando se dio un aumento
notorio del empleo en este sector.
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Se analiza a continuacidn la evolucidn que ha tenido el peso del empleo cultural de la Comunidad
de Madrid sobre el empleo a nivel nacional (22,5% en el afio 2023), donde se observa que desde
2007 hasta 2010 se produce una tendencia negativa con pérdida de puestos de trabajo, registrando
el valor mas bajo en el afio 2010 con un porcentaje de 18,6%; la disminucidn del empleo cultural en
la region es mayor que la observada a nivel nacional. Si bien, durante los siguientes dos afios (hasta
2012), el empleo medio de Madrid y de Espafia crece, recuperando peso porcentual la CM.

Sin embargo, posteriormente y durante casi 10 afios se produce de nuevo un cambio de tendencia
en el que la Comunidad va perdiendo peso sobre la media nacional, aun a pesar del crecimiento de
empleo en valores absolutos. Esta linea descendente se frena en el Gltimo periodo analizado -2022
a 2023- el cual muestra un ligero aumento.

Grafico 26. Porcentaje del empleo medio cultural de la Comunidad de Madrid sobre el total
nacional (2003 — 2023)
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa. Medias anuales. Fecha de consulta: 24/01/2025

Personas Trabajadoras en el Régimen General en la Comunidad de Madrid (no auténomos)

El andlisis del volumen de personas trabajadoras en el régimen general muestra que el nimero ha
ido creciendo a lo largo del tiempo, con la excepcionalidad del afio de la pandemia (2020).

Grafico 27. Numero de personas trabajadoras en Régimen General (RG) en la Comunidad de
Madrid del sector cultural (2009 - 2023)
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Fuente: Estadisticas de la Seguridad Social. Afiliaciones ultimo mes del afio. Informacion desagregada a nivel Provincial - CNAE2009
4 digitos. Fecha de consulta: 30/01/2025
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Trabajadores/as auténomos en la Comunidad de Madrid

Por otro lado, y centrando la atencion en el nimero de trabajadores/as autdonomos de las actividades
CNAE-09 anteriormente seleccionadas (siguiente grafico), se observa que asistimos a una tendencia
ascendente, con la excepcionalidad del afio de la pandemia.

Grafico 28. Nimero de personas trabajadoras auténomas en la Comunidad de Madrid del sector
cultural (2009 - 2023)
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Fuente: Estadisticas de la Seguridad Social. Afiliaciones ultimo mes del afio. Informacion desagregada a nivel Provincial - CNAE2009
4 digitos. Fecha de consulta: 30/01/2025

Personas trabajadoras por Sexo en el Sector Cultural en la Comunidad de Madrid

Si se analizan los datos para el periodo 2019 — 2023, vemos que, en general, el nimero de hombres
es superior al de mujeres, aunque en estos cuatro anos la cifra de ambos haya aumentado, habiendo
en 2023 un total de 115.431 mujeres y 135.337 hombres.

Grafico 29. Numero de personas trabajadoras por sexo del sector cultural en la CM (2019 —2023)
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Fuente: CULTURABase. Trabajadores Afiliados a la Seguridad Social en alta laboral en actividades econémicas a 3 digitos de la CNAE-
20089 vinculadas a la cultura o a la propiedad intelectual ( Ultimo mes del afio). Fecha de consulta: 17/02/2025

A continuacion, se muestra un andlisis del total de trabajadores del sector cultural segiin su sexoy la
actividad CNAE, pudiéndose destacar que los dos sectores de “Actividades de traduccion e
interpretacion” y “Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales” son
aquellos donde el nimero de mujeres es mayor al de hombres. También se observa que, en los
demas sectores, aunque el nimero de hombres empleados es mayor, para el afio 2023 la diferencia
entre sexos se reduce (en algun caso, incluso, las mujeres superan a los hombres).
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Tabla 11. Namero de personas trabajadoras en total por sexo del sector cultural en la Comunidad
de Madrid, segun su actividad por CNAE (2019 — 2023)

2019 2020 2021 2022 2023
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
581 Edicion de
libros, periddicosy | o0 .3 | 19eso | 19073 | 36752 | 18654 | 18008 | 37011 | 186s3 | 18358 | 37500 | 1878 | 1s7e1 | 37201 18.349 18.852
otras actividades
editoriales
591 Actividades
i aficas,
de videoy de 41.044 23.990 17.054 40.586 23.887 16.699 44,551 26.014 18.537 47.695 27.621 20.074 49.593 28.711 20.882
programas de
television
592 Actividades de
grabacién de sonido| 2708 2141 567 2690 2120 570 3.279 2580 699 3.896 3115 781 4.259 3404 855
y edicién musical
| 17 <2 10.153 7.3% 16.558 9.633 6.925 16.625 9.672 6.953 16.965 9.726 7.239 15.968 9.149 6.819
radiodifusion
602 Actividades de
'"°,g',a"'°°i6" v 8.424 4734 3.690 8.378 4.745 3.633 8.550 4.834 3.716 8.688 4.896 3.792 10.251 5.741 4,510
emisién de
television
7a2Actividadesde | o) | 1) 18 7.634 17593 | 10.448 7.145 18755 | 10.949 7.806 19525 | 11426 | 8099 20030 | 11675 8.355
743 Actividades de
traduccién e 14.853 4.904 9.949 14.686 4.823 9.863 15.714 5.119 10.595 16.351 5.288 11.063 16.793 5.445 11.348
interpretacion
900 Actividades de
creacion, artisticasy|  65.077 38.126 26.951 57.656 33.552 24.104 65.355 37.767 27.588 72.549 42.230 30.319 77.211 44.567 32.644
espectaculos
910 Actividades de
bibliotecas,
archivos, museosy | 17.423 7.591 9.832 15.853 7.088 8.765 17.335 7.689 9,646 18.505 7.953 10.552 19.462 8.296 11.166
otras actividades
Fuente: CULTURABase. Trabajadores Afiliados a la Seguridad Social en alta laboral en actividades econdmicas a 3 digitos de la CNAE-
2009 vinculadas a la cultura o a la propiedad intelectual (Ultimo mes del afio). Fecha de consulta: 17/02/2025
Si se realiza este andlisis seguin personas trabajadoras en el Régimen General, vemos que salvo en
2020, el nimero de afiliados/as ha ido creciendo en ambos sexos, suponiendo en el afio 2023 un
total de 80.812 mujeres empleadas y 81.023 hombres empleados (practicamente el 50%).
Grafico 30. Numero de trabajadores de Régimen General en el sector cultural en la Comunidad
de Madrid, por sexo (2019 — 2023)
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Fuente: CULTURABase. Trabajadores Afiliados a la Seguridad Social en alta laboral en actividades econdmicas a 3 digitos de la CNAE-
2009 vinculadas a la cultura o a la propiedad intelectual (Ultimo mes del afio). Fecha de consulta: 17/02/2025
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El andlisis segin CNAE de trabajadores/as en el Régimen General, encuentra el mismo
comportamiento que para los ocupados/as en general, es decir, que hay un mayor porcentaje de
mujeres en “Actividades de traduccion e interpretacion” y en “Actividades de bibliotecas, archivos,
museos y otras actividades culturales”. Se destaca que todas las CNAE estan dentro del porcentaje
40% - 60% en reparto de géneros, excepto “Actividades de traduccion e interpretacion”, donde el
peso de las mujeres es mayor.

Tabla 10. Namero de trabajadores de Régimen General por sexo del sector cultural en la
Comunidad de Madrid, segun su actividad por CNAE (2019 — 2023)

2019 2020 2021 2022 2023

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

581 Edicion de
libros, periddicos y|
otras actividades
editoriales

32.647 15.657 16.990 30.935 14.874 16.061 31.214 14.955 16.259 31.877 15.172 16.705 31.657 14.893 16.764

591 Actividades

il aficas,
de videoy de 32.593 17.539 15.054 31.740 17.191 14.549 34.420 18.444 15.976 36.819 19.601 17.218 37.962 20.200 17.762
programas de
television

592 Actividades de
grabacion de
sonido y edicion
musical

839 461 378 780 425 355 1.033 587 446 1.19 677 519 1.224 666 558

601 Actividades de

N 16.829 9.654 7.175 15.866 9.149 6.717 15.930 9.179 6.751 16.280 9.248 7.032 15.282 8.678 6.604
radiodifusion

602 Actividades de
programacion y
emisién de
television

742 Actividades de
fotografia

743 Actividades de
traduccion e 4.628 1.381 3.247 4.510 1.362 3.148 5.109 1.514 3.595 5.525 1.659 3.866 5.928 1.819 4.109
interpretacion

8.075 4.463 3.612 8.051 4.484 3.567 8.211 4.564 3.647 8.346 4.618 3.728 9.897 5.459 4.438

3.984 1.667 2.317 3.188 1.287 1.901 3.666 1.500 2.166 3.797 1.556 2.241 3.823 1.548 2.275

900 Actividades de
creacion, artisticas 31.266 16.750 14.516 24.546 12.828 11.718 29.862 15.727 14.135 35.323 19.012 16.311 38.102 20.301 17.801
y espectaculos

910 Actividades de
bibliotecas,

archivos, museos y 15.964 6.747 9.217 14.381 6.231 8.150 15.796 6.825 8.971 16.998 7.098 9.900 17.963 7.462 10.501
otras actividades

Fuente: CULTURABase. Trabajadores Afiliados a la Seguridad Social en alta laboral en actividades econdmicas a 3 digitos de la CNAE-
2009 vinculadas a la cultura o a la propiedad intelectual (Ultimo mes del afio). Fecha de consulta: 17/02/2025

Por otro lado, en el caso de las personas trabajadoras autonomas la diferencia entre la cifra de
mujeres y de hombres es mayor que en el régimen general, persistiendo ese desequilibrio en el
tiempo, aunque a lo largo de los afios el nimero de trabajadores/as de ambos sexos haya
aumentado; los valores alcanzan en el aifo 2023 un total de 34.619 mujeres auténomas y 54.311
hombres auténomos, siendo los porcentajes del 39% y del 61%, respectivamente.
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Griafico 31. Numero de trabajadores/as del sector cultural en la Comunidad de Madrid, en el
Régimen Especial de Auténomos, por sexo (2019 — 2023)
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Fuente: CULTURABase. Trabajadores Afiliados a la Seguridad Social en alta laboral en actividades econdmicas a 3 digitos de la CNAE-

2009 vinculadas a la cultura o a la propiedad intelectual (Ultimo mes del afio). Fecha de consulta: 17/02/2025

Tabla 11. Nimero de personas trabajadoras en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos
por sexo del sector cultural, segtin su actividad por CNAE (2019 — 2023)

Total

2019

Hombres

Total

2020
Hombres

2021

Hombres

Total

2022
Hombres

Total

2023

Hombres

581 Edicion de
libros, periddicos y
otras actividades
editoriales

6.076

3.993

Mujeres

2.083

5.817

3.780

2.037

Mujeres Total

5.797

3.698

Mujeres

2.099

5.632

3.556

Mujeres

2.076

5.544

3.456

Mujeres

2.088

591 Actividades
aficas,
de videoy de
programas de
television

8.451

6.451

2.000

8.846

6.696

2.150

10.131

7.570

2.561

10.876

8.020

2.856

11.631

8.511

3.120

592 Actividades de
grabacion de sonido
y edicién musical

1869

1680

189

1910

1695

215

2.246

1993

253

2.700

2438

262

3.035

2738

297

601 Actividades de
radiodifusion

720

499

221

692

484

208

695

493

202

685

478

207

686

471

215

602 Actividades de
programacion y
emision de
television

349

271

78

327

261

66

339

270

69

342

278

64

354

282

72

742 Actividades de
fotografia

14.838

9.521

5.317

14.405

9.161

5.244

15.089

9.449

5.640

15.728

9.870

5.858

16.207

10.127

6.080

743 Actividades de
traduccion e

10.225

3.523

6.702

10.176

3.461

6.715

10.605

3.605

7.000

10.826

3.629

7.197

10.865

3.626

7.239

900 Actividades de
creacion, artisticas y|
espectaculos

33.811

21.376

12.435

33.110

20.724

12.386

35.493

22.040

13.453

37.226

23.218

14.008

39.109

24.266

14.843

910 Actividades de
bibliotecas,
archivos, museos y
otras actividades

1.459

615

1.472

857

615

1.539

864

675

1.507

855

652

1.499

834

665

Fuente: CULTURABase. Trabajadores Afiliados a la Seguridad Social en alta laboral en actividades econdmicas a 3 digitos de la
CNAE-2009 vinculadas a la cultura o a la propiedad intelectual (Ultimo mes del afio). Fecha de consulta: 17/02/2025

Si se realiza el andlisis de trabajadores autonomos por sexo segun su actividad (tabla anterior), se ve
que las diferencias entre sexos son mucho mayores que en el Régimen General, destacandose que
solo en las “Act. de bibliotecas, archivos, museos y otras act. culturales” se cumple una proporcion
mas equitativa, siendo en el afio 2023 de 55,6% hombres y 44,4% mujeres. En todas las demas
actividades vemos que la diferencia es notable, habiendo considerablemente mas hombres que
mujeres, excepto para las “Actividades de traduccion e interpretacion”, donde la situacién se invierte:
el porcentaje de mujeres es del 66,6% y el de hombres del 33,4%.
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El sector cultural madrilefio se caracteriza por una alta concentracion de profesionales
autonomos e independientes, muchos de los cuales combinan multiples actividades para
garantizar su sostenibilidad econémica. Este modelo, aunque flexible y diverso, genera también
un escenario de precariedad e inestabilidad, que se ha visto agravado en los ultimos afios por el
impacto de la pandemia, la inflacién y la transformacién digital.

El perfil de las personas trabajadoras es, en general, altamente cualificado, con una amplia
formacidn artistica y técnica, pero escasa cobertura social o proteccién laboral: mas del 55% del
empleo cultural en la regidén es temporal y entorno al 37% se concentra en trabajadores por
cuenta propia, muchos de los cuales actiian como falsos auténomos.

Sueldos y salarios

Considerando los pocos datos disponibles sobre este aspecto, se observa que, para las Actividades
cinematogrdficas, de video y de programas de television, grabacion de sonido y edicion musical la
tendencia de los sueldos y salarios ha sido positiva.

Sin embargo, las Actividades de Programacion y emision de radio y television tuvieron un incremento
constante durante los afios 2015 a 2019, pero en el siguiente periodo temporal los sueldos y salarios
descendieron de manera drastica.

En las actividades con datos solo para 2021-2022 se observa que las cifras crecieron.

Tabla 12. Sueldos y salarios de la Comunidad de Madrid segun clasificacién CNAE-09 (2015 - 2022)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

59 Actividades cinematograficas,
de video yde programas de
television, grabacién de sonido y
edicion musical

433.052 440.660 483.728 529.499 597.816 592.197 697.445 777.286

60 Actividades de programacion
yemision de radio y television
90 Actividades de creacion,
artisticas y espectaculos

91 Actividades de bibliotecas,

581.392 579.534 558.426 589.648 618.501 591.814 314.786 344.853

102.364 166.811

archivos, museos yotras . . . . . . 38.962 42.822
actividades culturales
TOTAL 1.014.444 | 1.020.194 | 1.042.154 | 1.119.147 | 1.216.317 | 1.184.011 | 1.153.557 | 1.331.772

Fuente: INE. Magnitudes regionalizadas segun comunidades y ciudades auténomas y actividad principal (CNAE-2009a 1y 2
digitos). Fecha de consulta: 31/01/2025

8.3/ Calidad en el empleo: Oportunidades existentes

La falta de un marco laboral adaptado a las especificidades del trabajo cultural (a pesar de la
definicion y puesta en marcha del denominado Estatuto del Artista) genera incertidumbre
estructural. Profesiones como intérpretes, editores, artistas escénicos o técnicos de espectaculos
trabajan en condiciones marcadas por la temporalidad, sin convenios colectivos especificos, y con
acceso limitado a derechos como el subsidio por desempleo o la jubilacién. Esta situacién afecta
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especialmente a las mujeres, jévenes y personas migrantes, que encuentran mayores barreras de
entrada y condiciones laborales mas precarias.

A pesar de lo anterior, uno de los fendmenos mds relevantes es la aparicion de nuevas
profesiones y perfiles especializados, impulsados por la digitalizacion, los cambios en los
modelos de consumo cultural y la innovacion en los formatos de creacidn y distribucidn. Entre
las profesiones emergentes mas destacadas se encuentran: disefiadores de experiencias
inmersivas, curadores digitales, especialistas en metadata y archivo digital, gestores de
contenidos para plataformas, mediadores culturales comunitarios, técnicos de sostenibilidad
para eventos y espectdaculos, y profesionales de la accesibilidad cultural. Estos perfiles requieren
competencias especificas que combinan creatividad, capacidades técnicas y pensamiento
estratégico, y que no siempre estan cubiertas por la oferta formativa actual.

A continuacion, se presenta un analisis general de los perfiles profesionales mas demandados en la
economia cultural, comunes a las distintas actividades culturales estudiadas. Este analisis permite
identificar perfiles transversales que comparten competencias y funciones en dreas como la gestién,
produccidn, administracién, técnica y creacidn artistica.

Asimismo, se detallan los perfiles especificos asociados a cada uno de los grupos de actividades
culturales, segin cada uno de los grupos estudiados (artes escénicas, actividades de museos,
bibliotecas, actividades audiovisuales y de radiodifusion, actividades editoriales y de traduccién e
interpretacion, etc.). Cada ambito incorpora tanto perfiles tradicionales como nuevos perfiles de
interés, es decir, los llamados perfiles emergentes que han surgido o se encuentran en desarrollo en
respuesta a las transformaciones tecnoldgicas, los cambios en los habitos de consumo cultural, la
digitalizacion, y la sostenibilidad, entre ellos.

PERFILES PROFESIONALES DE LA ECONOMIA CULTURAL GENERAL

PERFILES COMPETENCIAS

Perfiles de gestidn, produccion y administracién

. Gestor/a cultural multidisciplinar y . Capacidad de organizacién y planificacion estratégica.
programadores/as. . Gestidn presupuestaria y financiera.

. Community manager y especialista en comunicacion e Conocimiento del marco normativo y laboral del
cultural sector cultural.

. Técnico/a en accesibilidad y digitalizacion de . Habilidades en captacién de fondos, patrocinio y
contenidos culturales mecenazgo.

. Responsable de sostenibilidad en proyectos . Competencias digitales para gestion de proyectos,
culturales CRM, plataformas de contratacién publica, etc.

. Coordinador/a de mediacion y educacion cultural . Conocimiento de derechos de autor y licencias

. Disefiador/a de experiencias culturales digitales digitales (Creative Commons, etc.).

. Profesional de produccién y logistica cultural . Técnicas de mediacion, participacion y facilitacién de

° Editor/a de contenidos y documentacién procesos creativos colectivos.

° Productores/as ejecutivos/as. ° Conocimiento de normativas ambientales, gestion de

o Técnicos/as de subvenciones y financiacién cultural. recursos sostenibles, movilidad verde y disefio de

eventos con bajo impacto ecoldgico.

e Direccion General del Servicio Publico de Empleo
CONSEJERIA DE ECONOMfA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID




El empleo y la economia de la cultura en la Comunidad de Madrid. Informe general. 101/140

PERFILES PROFESIONALES DE LA ECONOMIA CULTURAL GENERAL

PERFILES COMPETENCIAS

Técnico/a y evaluador/a en politicas culturales

° Investigador/a en politicas, impacto y economia de . Conocimiento de legislacién, normativa y estructuras
la cultura institucionales culturales.
o Especialista en datos y audiencias culturales ° Disefio, implementacion y evaluacion de programas y
. Especialista en accesibilidad e inclusién cultural politicas publicas.
. Andlisis de impacto social, econédmico y territorial de
la cultura.
. Manejo de indicadores y datos culturales.
. Redaccion de informes técnicos, planes estratégicos y
convocatorias
. Aplicacién de principios de accesibilidad universal en
espacios, contenidos y formatos.
. Disefio de materiales culturales inclusivos (lectura
facil, lengua de signos, subtitulado).
. Conocimiento de normativa sobre derechos culturales
y accesibilidad.
. Colaboracién con colectivos y expertos/as en
diversidad funcional y social.
. Evaluacion de barreras fisicas, sensoriales y cognitivas

en contextos culturales.

Perfiles de mediacién, comunicacién y marketing

. Community managers y gestores/as de redes . Narrativa digital y creacidn de contenidos multicanal.
sociales. . Conocimiento de publicos y estrategias de fidelizacion.
. Responsables de prensa y comunicacion cultural. . Capacidad para conectar la produccién artistica con la
. Mediadores/as culturales y educativos. ciudadania.
. Distribuidores/as y agentes artisticos . Dominio de herramientas de disefio y edicion grafica.
. Competencia en marketing digital, SEO y publicidad
cultural
. Dominio de herramientas de analisis y métricas

(Google Analytics, Meta Business).

Otras habilidades transversales

*  Adaptabilidad a entornos cambiantes (crisis, nuevas tecnologias, politicas publicas).

. Resiliencia especialmente por la intermitencia de la naturaleza de la industria e inestabilidad.

*  Trabajo en equipo en redes y proyectos multidisciplinares.

. Pensamiento estratégico y negociacién. Clave mediacidn institucional y participacion en procesos de gobernanza
cultural.

. Pensamiento creativo e innovacién.

* Sensibilidad intercultural y perspectiva de género, alineada con las tendencias inclusivas del sector.
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PERFILES PROFESIONALES DE ACTIVIDADES CINEMATOGRAFICAS, DE ViDEO, DE FOTOGRAFIA, DE

GRABACION DE SONIDO Y EDICION MUSICAL
PERFILES COMPETENCIAS

Perfiles de produccion, creativos y artisticos

. Gestor/a de archivos visuales y bancos de imagenes . Creatividad e innovacion artistica.
. Guionistas, dramaturgos/as. . Dominio técnico del lenguaje artistico propio
° Directores/as de cine, teatro o espectéculos. (musica, escena, escritura, etc.).
. Productor/a audiovisual . Capacidad de expresion corporal y vocal.
. Disefiadores/as escénicos (vestuario, iluminacion, . Adaptabilidad a nuevos formatos y lenguajes
escenografia). digitales.
. Sensibilidad estética y critica cultural.
Perfiles técnicos

. Fotografo/a e  Manejo avanzado de herramientas técnicas (DAW,
e Técnico/a de edicién y retoque fotogréfico software de edicién, consolas de luces).
e  Técnicos/as de sonido, imagen, iluminacion y video. e  Conocimientos de informatica aplicada a lo
. Montadores/as, editores/as audiovisuales. audiovisual.
° Operadores/as de camara y steadycam. e  Trabajo en equipo en entornos de alto
e  Técnicos/as de proyeccion digital y streaming. rendimiento.
e  Productor/a musical e Resolucion agil de problemas técnicos durante los
e  Editor/a de musica para medios digitales espectaculos o grabaciones.

Perfiles emergentes

. Desarrolladores/as multimedia, especialistas en realidad . Formacién continua en nuevas tecnologias como
aumentada, IA o efectos visuales (VFX). realidad aumentada, inteligencia artificial o
produccién remota.

PERFILES PROFESIONALES DE ACTIVIDADES DE RADIODIFUSION Y PROGRAMACION Y EMISION DE
TELEVISION

PERFILES COMPETENCIAS

Perfiles de produccidn, creativos y artisticos

e  Locutor/ay redactor/a de contenidos radiofénicos y . Capacidad para crear, adaptar o transmitir
televisivos contenidos con eficacia comunicativa, narrativa y
e  Guionistas, dramaturgos/as. técnica.
e  Técnico/a de emisidn y broadcasting . Manejo de herramientas y plataformas digitales
e  Realizacién y programacién audiovisual de grabacion, edicion, emision y programacién
(radio, TV, streaming).
. Flexibilidad para crear o adaptar contenidos

segun el medio, el publico objetivo y la
plataforma de difusion.

. Comprension de aspectos legales como
propiedad intelectual, uso de archivos, licencias y
regulaciones técnicas.
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Expertos/as en transformacion digital

. Especialista en digitalizacion de contenidos . Conocimiento de sistemas de emision IP,
audiovisuales streaming, virtualizacion, produccién y

. Desarrollador/a de plataformas OTT y streaming postproduccién digital.

. Ingeniero/a de sistemas de emisidn digital . Implementacidn de flujos de trabajo

° Gestor/a de innovacion en medios digitales automatizados, plataformas en la nube y

. Productor/a de contenidos transmedia y digitales digitalizacion de operaciones.

. Especialista en ciberseguridad audiovisual . Aplicacion de buenas practicas para asegurar la

integridad de las emisiones y archivos digitales.

. Uso de herramientas de analitica de audiencias,

consumo multiplataforma y Big Data para la toma
de decisiones.

Perfiles emergentes

. Experto/a en analitica de audiencias y Big Data . Identificacién de tendencias emergentes (IA, 5G,
audiovisual blockchain) y alineacion con los objetivos del
medio.

PERFILES PROFESIONALES DE ACTIVIDADES EDITORIALES, DE EDICION, DE TRADUCCION E

INTERPRETACION

PERFILES COMPETENCIAS

Perfiles editoriales y de creacion de contenido

. Editor/a de contenidos . Dominio del idioma y excelente redaccién
. Corrector/a de estilo y maquetador/a . Conocimiento del mercado editorial y de los géneros
. Coordinador/a de publicaciones peridédicas = e Capacidad de andlisis critico de textos.
. Traductor/a literario/a, audiovisual o . Manejo de herramientas de edicidn digital
técnico/a . Criterio estético y sentido de coherencia editorial
. Intérprete cultural o de conferencias
. Especialista en localizacidn de contenidos
. Autores/as y traductores/as
. llustradores/as

Perfiles técnicos y de produccién editorial

. Maquetadores/as y disefiadores/as . Manejo de sotware profesionales
graficos . Conocimientos en procesos de preimpresidn e impresidon
. Técnicos/as en artes graficas . Capacidad para optimizar contenidos para mdultiples
. Responsables de impresidn y acabados plataformas (papel, digital, accesibilidad)
. Especialistas en formato digital y . Adaptabilidad tecnolégica, especialmente en entornos
conversién a otros formatos automatizados y conectados

Perfiles comerciales y de marketing editorial

. Responsables de ventas y representantes . Conocimiento del mercado editorial nacional e internacional
comerciales . Habilidades de negociacidn y fidelizacion de clientes (librerias y
. Distribuidores/as y agentes editoriales distribuidores)
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Community managers

Gestor/a de comunidades lectoras .
digitales
Especialista en engagement para .

proyectos editoriales

Gestion de redes sociales, blogs y newsletters orientadas a
publicos lectores.

Curaduria de contenidos editoriales y planificacion de
calendario editorial.

Storytelling editorial y adaptacién de contenidos a distintos
formatos (reels, hilos, newsletters, etc.).

SEO aplicado a contenidos literarios, blogs y catalogos
editoriales.

Expertos en IA editorial

Técnico/a en automatizacion editorial con .
1A

Especialista en |A para traduccién asistida
Disefiador/a de flujos editoriales .
automatizados .

Aplicacién de IA generativa en redaccion, correccion, disefio y
magquetacion de textos.

Supervision humana de contenidos generados por IA
Conocimiento en procesamiento de lenguaje natural (PLN).
Entrenamiento y correccion de motores de traduccién
automadtica.

Evaluacion de calidad linguistica y adaptacién cultural de
traducciones generadas por IA.

PERFILES PROFESIONALES DE ACTIVIDADES DE CREACION, ARTISTICAS Y ESPECTACULOS

PERFILES

COMPETENCIAS

Perfiles creativos y artisticos

Actor/actriz, bailarin/a, musico/a profesional
Artistas circenses (acrdbatas, clowns, aéreos)
Coredgrafo/a y director/a escénico/a
Escendgrafo/a y disefiador/a de espacios
Disefiador/a de vestuario, maquillaje y
peluqueria escénica

llustrador/a, artista visual o digital para escena
Disefiador/a de experiencias culturales y
escénicas

Técnico/a de escena, iluminacién y sonido en
vivo

Técnico/a de maquinaria escénica y tramoya
Técnico/a de mantenimiento de instalaciones
escénicas

Técnico/a de montajes escenograficos
Productor/a escénico/a o técnico/a de
produccién

Productor/a sostenible

Especialista en accesibilidad e inclusion
cultural

Regidor/a o coordinador/a de escena
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Capacidad de generar, interpretar o disefar propuestas
estéticas originales y con impacto emocional.
Conocimiento técnico y dominio del lenguaje escénico
Cooperacion fluida con directores, técnicos, intérpretes y
otros creadores en entornos escénicos complejos.
Capacidad de innovacidn y uso de herramientas digitales
Gestién del tiempo, planificacion y resolucidn de problemas

Perfiles técnicos

Manejo de equipos, tecnologias, materiales y normativa
aplicable (luz, sonido, maquinaria, montaje, etc.).
Colaboracion fluida con direccién, regiduria, intérpretes,
escenografia y produccidn para una ejecucién precisa.
Aplicacién de protocolos de seguridad laboral, normativas
técnicas y mantenimiento preventivo de equipos.
Integracion de soluciones ecoldgicas, eficiencia energética y
accesibilidad universal en los procesos técnicos.
Organizacion de tiempos, montaje de espacios, preparacion
técnica y control de calidad en cada funciéon o evento.
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Perfiles de gestion, apoyo y mediacion

. Gestor/a de compaifiias artisticas o . Conocimiento del sector cultural y del ecosistema escénico.
productoras culturales Entendimiento del funcionamiento de circuitos, festivales,
. Distribuidor/a o agente artistico/a publicos, normativas y subvenciones.
. Dramaturgo/a o adaptador/a escénico/a . Planificacidn, presupuesto, coordinacién de equipos y
. Especialista en marketing y comunicacién de ejecucion de actividades escénicas y promocionales.
espectaculos . Promocidn de espectdculos, relacién con instituciones,
. Disefiador/a grafico/a escénico o para medios, programadores y audiencias.
materiales de difusion . Desarrollo de materiales, campafias, discursos y narrativas
coherentes con el proyecto artistico.
. Manejo de plataformas de disefio, redes sociales, CRM,

edicion grafica y audiovisual.

Perfiles emergentes

e  Especialistas en realidad aumentada para e  Manejo de herramientas de realidad aumentada, interaccion
escena digital, entornos inmersivos o plataformas hibridas.

e Disefnadores de experiencias escénicas e  Enfoque interdisciplinar y trabajo colaborativo. Integracién
interactivas o coordinadores de residencias de arte, tecnologia, pedagogia y gestidn en equipos
escénicas multidisciplinares.

o Diseiio de experiencias participativas y centradas en el
usuario. Crear propuestas escénicas donde el publico
interactua, decide o co-crea.

PERFILES PROFESIONALES DE ACTIVIDADES DE EDUCACION CULTURAL

PERFILES COMPETENCIAS
. Docente en disciplinas artisticas o culturales . Capacidad pedagdgica para adaptar metodologias
. Disefiador/a de materiales didacticos culturales de ensefianza a diferentes publicos y contextos
. Facilitador/a de procesos formativos participativos socioculturales.

. Disefio de experiencias formativas que integren
arte, tecnologia y participacidn activa del
alumnado.

. Uso de analitica educativa para medir impacto y

personalizacidn del aprendizaje.

Capacidad de mediacion cultural y comunicacién
efectiva entre diferentes gobiernos.
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PERFILES PROFESIONALES DE ACTIVIDADES MUSEOS, BIBLIOTECAS, ARCHIVOS Y OTRAS ACTIVIDADES

CULTURALES

PERFILES COMPETENCIAS

Perfiles comunes

. Directores/Gerentes o Capacidad de comunicacién oral y escrita clara, precisa y
. Guias y educadores/as adaptada al publico.
. Catalogadores/as y Documentalistas . Conocimientos culturales, historicos y artisticos relacionados
. Investigadores con el patrimonio.
. Técnicos de lluminacién y sonido U Organizacién, planificacién y trabajo en equipo
. Personal de Montaje multidisciplinar.
. Jefe/a de Proceso Técnicos . Pensamiento critico y capacidad analitica, especialmente en
. Conservador/a y restaurador/a de contenidos culturales.

patrimonio . Dominio de herramientas digitales y tecnologias aplicadas al
. Técnico/a en conservacidn preventiva ambito patrimonial.

. Conocedores de diferentes idiomas, alto nivel escrito y oral.

Perfiles de museos y galerias de arte

. Musedgrafo/a o técnico/a de exposiciones . Conocimiento profundo del arte, la museologia y el lenguaje
. Comisario/a de exposiciones expositivo.
. Maquetador/a y disefiador/a de editorial . Capacidad para investigar, interpretar y contextualizar obras y
museografo colecciones.
. Curadores/as . Creatividad en disefio de espacios, narrativa expositiva y
mediacion estética.
. Habilidad para trabajar como mediador con artistas,
coleccionistas e instituciones.
. Buena presencia, discurso articulado y criterio artistico
fundamentado.

Perfiles de bibliotecas y archivos

. Bibliotecario/a . Conocimiento de normas de catalogacidn, archivistica y
. Técnico/a de documentacién gestién documental.
. Archivista . Dominio de sistemas de informacion, bases de datos y
bibliotecas digitales.
. Capacidad de orientacién al usuario y alfabetizacién
informacional.
. Buena redaccién y comunicacidn clara de contenidos técnicos
o especializados.
. Capacidad de adaptacion a entornos hibridos y

transformacion digital.

Perfiles de gestion, apoyo y mediacion
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PERFILES PROFESIONALES DE ACTIVIDADES MUSEOS, BIBLIOTECAS, ARCHIVOS Y OTRAS ACTIVIDADES

CULTURALES
PERFILES COMPETENCIAS
. Gestores de proyectos museograficos y de . Planificacidn, ejecucidn y evaluacion de proyectos culturales.
exposiciones itinerantes . Gestidn de presupuestos, subvenciones y recursos
° Coordinadores/as de residencias artisticas o institucionales.
de produccién cultural . Mediacion cultural y dinamizacién de publicos diversos.
. Personal de Administracion . Comunicacion efectiva con equipos, comunidades y
. Educador/a o mediador/a cultural audiencias.
. Conocimiento del sector cultural y de politicas publicas.
. Capacidad para adaptar contenidos a distintos formatos y
publicos.

Perfiles emergentes

. Profesionales de comunicacion digital y . Manejo de tecnologias digitales aplicadas al patrimonio y la
redes sociales aplicadas al patrimonio cultura (redes, Big data, RA, 3D, etc.).

. Gestor/a de audiencias y Big data . Disefio de experiencias interactivas e inmersivas orientadas al

. Mediador entre artistas e instituciones usuario.
culturales . Analisis de datos culturales y gestion de audiencias.

. Técnicos/as en digitalizacion y accesibilidad . Sensibilidad hacia la accesibilidad y sostenibilidad en espacios
cultural culturales.

. Inmersion de nuevas tecnologias en . Habilidades de comunicacion visual y narrativa digital.
patrimonio (realidad aumentada, espacios . Innovacion y adaptacion a entornos tecnoldgicos en
3D...) constante evolucién.

. Especialistas en sostenibilidad y . Trabajo en red y enfoque interdisciplinar entre cultura,
ecoeficiencia de espacios culturales ciencia y tecnologia.

Se resalta la capacidad transversal del empleo cultural, es decir, su potencial para integrarse y
generar valor en otros sectores econdmicos mas alla del nucleo cultural tradicional. Los
profesionales culturales —por su formacién multidisciplinar, su experiencia en gestidon de
intangibles, su sensibilidad estética o su conocimiento de publicos— estan cada vez mas
presentes en sectores como el turismo, la salud, la educacién, la publicidad, la arquitectura, el
urbanismo o el disefio de servicios. Esta transversalidad amplia el campo de oportunidades
laborales, y redefine el perfil del trabajador cultural como un agente hibrido, adaptable y con
competencias transferibles.

La cultura también se reconoce como motor de innovacion social y territorial, con efectos
positivos en la cohesion comunitaria, la revitalizacion de entornos urbanos y rurales, y la
creacion de redes de colaboracion intersectorial. Las actividades culturales desempefian un
papel creciente en estrategias de desarrollo local, de promocién de la economia circular, o de
mejora del bienestar, lo que requiere nuevos perfiles profesionales capaces de operar desde una
perspectiva multidimensional y con enfoque comunitario.
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Teniendo en cuenta la vinculacidon del sector de la cultura con otros sectores de actividad econdmica,
tal y como se ha visto en capitulos iniciales de este documento, se pueden identificar varios perfiles
profesionales del dmbito cultural que presentan alta transferibilidad hacia otros sectores
econdmicos e institucionales, facilitando sinergias e innovacion intersectorial.

En el dmbito de la tecnologia, ademas de los ya mencionados creadores de contenidos digitales,
tienen una posicion destacada los curadores digitales de patrimonio, responsables de
transformar archivos, exposiciones o documentos culturales en formatos accesibles en linea, asi
como los gestores de comunidades virtuales culturales, que dinamizan la interaccidon entre
publicos y contenidos en plataformas digitales.

También destacan los expertos en humanidades digitales, que integran competencias culturales
con analisis de datos, visualizacidn de informacidn o creacidn de narrativas digitales interactivas;
los educadores culturales con enfoque digital, que desarrollan propuestas formativas virtuales
o hibridas, y los consultores culturales en innovacion también aportan valor en procesos de co-
creacion tecnoldgica aplicada al sector cultural y educativo.

Para la industria tradicional, la transferencia de perfiles culturales puede parecer menos
evidente, pero es altamente estratégica en contextos de renovacidn, posicionamiento y
sostenibilidad. Junto a disefiadores y arquitectos, son cada vez mas relevantes los narradores de
marca o brand storytellers con enfoque territorial, que dotan de significado a productos
industriales desde una perspectiva identitaria y cultural. Igualmente, los comisarios de
proyectos de arte urbano o intervencidon cultural en espacios fabriles, los gestores de
patrimonio industrial y los documentalistas culturales que recuperan la memoria obrera y el
legado productivo de un territorio, resultan fundamentales en la puesta en valor del pasado
industrial como activo turistico o educativo. Por otro lado, los facilitadores creativos y
consultores de procesos colaborativos pueden mediar en dindmicas participativas entre
trabajadores, direccién y comunidad, especialmente en procesos de cambio o relocalizacién
industrial.

En la economia social, ademas de los perfiles enfocados a la gestion comunitaria, emergen los
artistas sociales o activistas culturales, que desarrollan propuestas artisticas vinculadas a causas
colectivas, justicia social o ecologia. También son relevantes los educadores artisticos, que
emplean la cultura como herramienta de inclusion y transformacién social, y los disefiadores
sociales, que crean soluciones culturales y comunicativas para proyectos con impacto
comunitario. Los facilitadores de redes culturales colaborativas, que articulan alianzas entre
entidades culturales, sociales y econdmicas, y los emprendedores culturales con enfoque ético
0 cooperativo también encajan especialmente bien en este ambito. Ademas, los investigadores
culturales con perspectiva critica pueden aportar enfoques evaluativos que midan el impacto
real de las acciones culturales en la cohesion, inclusién o desarrollo local.

En la interseccidn entre cultura y politica institucional, se amplia el abanico de perfiles con
fuerte impacto: destacan los especialistas en disefio de politicas culturales, que pueden integrar
enfoques intersectoriales, territoriales y participativos en la formulacién de programas publicos.
Igualmente, importantes son los especialistas en comunicacién institucional con enfoque
cultural, los consultores de estrategia narrativa, los guionistas de campaiias publicas, y los
diseiliadores graficos y audiovisuales con experiencia en comunicacién de valores sociales y
democraticos. También conviene mencionar a los formadores en participacion ciudadana desde
la cultura, que disefian procesos de consulta, deliberacién o codesarrollo de proyectos con
comunidades locales. Por ultimo, los analistas culturales de datos —un perfil emergente—
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permiten traducir la informacidn sociocultural en evidencias Utiles para la toma de decisiones en
politicas publicas.

En el sector turistico, especialmente en su vertiente cultural, requiere cada vez mas perfiles que
no solo conozcan el patrimonio, sino que también sean capaces de interpretarlo, narrarlo,
dinamizarlo y comunicarlo de forma atractiva, ética y sostenible. En este sentido, los gestores
culturales especializados en turismo patrimonial son perfiles clave. Estos profesionales disefian
experiencias turisticas basadas en el patrimonio material e inmaterial, promoviendo la
singularidad del territorio y su memoria colectiva.

También son altamente transferibles los intérpretes del patrimonio, que no se limitan a ofrecer
visitas guiadas, sino que aplican técnicas narrativas, recursos visuales y herramientas digitales
para crear recorridos inmersivos y emocionalmente conectados. Junto a ellos, los disefiadores
de rutas tematicas y experiencias turisticas culturales, especialmente aquellos con formacion
en mediacién cultural, pueden convertir elementos culturales locales (leyendas, costumbres,
gastronomia, arte, musica) en productos turisticos diferenciadores.

Otro perfil en auge es el del curador de experiencias turisticas, que auna conocimientos de
produccion cultural, storytelling y disefio experiencial para generar propuestas singulares que
fomenten la desestacionalizacién y la descentralizacién turistica. Del mismo modo, los artistas
comunitarios y animadores socioculturales pueden desempefar un papel esencial en la
dinamizacién de fiestas, festivales o intervenciones artisticas que fortalezcan el vinculo entre
visitantes y comunidad local. También es relevante el papel de especialistas en marketing
cultural y comunicacion turistica, que traducen los activos culturales en estrategias de
posicionamiento de destinos sostenibles y auténticos.

La cultura y la educacién comparten una base humanista centrada en el desarrollo integral de
las personas. Por ello, muchos perfiles culturales son altamente transferibles al ambito
educativo, tanto en contextos formales (escuelas, institutos, universidades) como no formales
(centros culturales, museos, asociaciones, bibliotecas). En primer lugar, los educadores
culturales y mediadores artisticos desempefian un papel fundamental en la creacion de
metodologias didacticas basadas en el arte, la creatividad y el pensamiento critico. Utilizan
lenguajes como la musica, el teatro, la danza o la narrativa para reforzar aprendizajes
curriculares o fomentar valores como la empatia, la diversidad o el trabajo en equipo.

También resultan claves los facilitadores de procesos creativos en el aula, que promueven el
aprendizaje activo y significativo mediante la integracion de disciplinas culturales. Los
coordinadores de proyectos pedagoégicos en instituciones culturales (museos, centros de arte,
archivos) desarrollan programas educativos transversales, colaborando con docentes para
disenar visitas, talleres y recursos didacticos alineados con los planes educativos.

Ademas, los artistas-educadores o docentes-creadores (profesionales de la creacion artistica
con vocacién educativa) pueden introducir metodologias innovadoras en el aula, combinando
saberes técnicos con enfoques experimentales y participativos. También tienen un papel
creciente los formadores en competencias culturales y digitales, que abordan tanto la
alfabetizacion medidtica como el uso creativo de herramientas digitales para la expresion
cultural.

Por ultimo, los gestores de proyectos interculturales y de educacion para la ciudadania global
contribuyen a integrar la diversidad cultural en los contenidos educativos y a desarrollar una
educacién mas inclusiva y plural. Este perfil es clave en entornos multiculturales o en programas
educativos vinculados a derechos humanos, sostenibilidad y patrimonio inmaterial.
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A pesar de este potencial, el sistema institucional y normativo aiin no reconoce plenamente ni
las nuevas profesiones ni la transversalidad del trabajo cultural. Muchas de las ocupaciones
emergentes no estan reflejadas en los catdlogos de cualificaciones o en las clasificaciones
ocupacionales oficiales, lo que impide su visibilidad, su acceso a convocatorias publicas o su
encaje en los sistemas de proteccion social. Del mismo modo, la colaboracion entre sectores aun
es incipiente, y requiere de politicas activas que incentiven proyectos interdisciplinares,
residencias cruzadas, y redes de formacién conjunta entre cultura y otros sectores estratégicos.

Asi, puede resumirse que el mercado laboral cultural madrilefio combina potencial de
crecimiento con altos niveles de vulnerabilidad, lo que hace imprescindible avanzar hacia la
introduccion de mejoras del sistema de contratacion, proteccion social y reconocimiento
profesional, como condicién para garantizar la sostenibilidad de las trayectorias laborales
culturales.
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9. Formacion laboral

La Comunidad de Madrid se caracteriza, principalmente, por disponer de una amplia oferta de
formacidn profesional laboral (o para el empleo) vinculada al sector cultural.

La oferta formativa analizada incluye:

Certificados Profesionales (antes denominados Certificados de Profesionalidad)

Formacidn Profesional en el marco educativo (Titulos de Técnico Basico, Técnico o Técnico
Superior)

Cursos de Especializacién

Ensefanzas Artisticas de Régimen Especial de la Comunidad de Madrid

Grados Universitarios

Midsteres oficiales

Estudios impartidos por la Escuela de Cinematografia y Audiovisual de la Comunidad de
Madrid (ECAM)

A partir del trabajo de campo realizado, esto es, de las entrevistas en profundidad, las mesas de
trabajo y la encuesta realizada, se ha recogido la opinién de los participantes sobre la oferta
formativa en el sector, resaltando entre las opiniones, tal y como se sefiala a continuacidn, que:

La formacion en el sector cultural madrilefio presenta una combinacion de fortalezas y
debilidades que condicionan seriamente su capacidad para sostener el talento y garantizar
la profesionalizacion del ecosistema. Uno de los principales déficits detectados es la
fragmentacidn y rigidez de la oferta formativa reglada, especialmente en lo que se refiere
a su adecuacion a las transformaciones tecnoldgicas, digitales y de gestion cultural.

Los estudios universitarios, aunque valorados por su solidez tedrica, no preparan de
manera suficiente para los retos practicos del ejercicio profesional, y muchas veces
excluyen competencias clave como la fiscalidad, la gestién de subvenciones, el disefio de
presupuestos o el marketing cultural.

En lo que respecta a la Formacién profesional, tanto educativa como laboral, la Comunidad
de Madrid cuenta con una red de centros que ofrece especialidades en dreas como sonido,
produccién audiovisual o animacidn, pero estas titulaciones no cubren toda la diversidad
del sector ni garantizan un acceso equitativo a puestos de trabajo estables. Ademas, existe
escasa colaboracion entre los centros formativos y los agentes culturales del territorio, lo
que limita la transferencia de conocimiento y la empleabilidad directa. La falta de practicas
profesionales o residencias artisticas integradas en algunos de estos programas formativos
agrava esta desconexion.

Una de las caracteristicas singulares del sector es la enorme relevancia de la formacién no
reglada: talleres, cursos especializados, masteres propios de universidades o academias, y
autoformacion. Esta diversidad de itinerarios formativos representa una riqueza, pero
también genera una notable falta de homologacién, reconocimiento y trazabilidad.
Muchos profesionales se han formado en espacios independientes de gran calidad, pero
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estos aprendizajes no tienen equivalencias oficiales, lo que impide su valorizacién en
convocatorias o procesos de contratacién publica.

Se detecta una desigualdad de acceso a la formacion, tanto por razones territoriales
(concentracion de la oferta en Madrid capital), como por motivos econdmicos. El coste de
muchos programas privados de calidad resulta inaccesible para profesionales jévenes o en
situacién de inestabilidad laboral. En consecuencia, la actualizacién de competencias y la
formacidn continua se convierten en un privilegio, y no en un derecho garantizado.

Finalmente, se subraya la ausencia de una politica integral de capacitacién cultural en la
region. No existe una hoja de ruta comun que oriente a los agentes formativos, promueva
sinergias entre instituciones y entidades del sector, y responda de manera coordinada a los
nuevos perfiles profesionales emergentes (especialistas en accesibilidad cultural, técnicos
en sostenibilidad, creadores digitales, etc.). Esta carencia limita gravemente la capacidad de
adaptacion del sector a los cambios en curso.

9.1/ Evolucidn general y principales indicadores en materia de formacién

En lineas generales, la evolucidn del alumnado que cursa formaciones vinculadas al sector cultural
experimentd un incremento en los primeros anos de la serie histdrica analizada; sin embargo,
desde el afio 2020 se observa una disminucién en el nimero de matriculaciones, tanto en la
Formacion Profesional como en el ambito de las Ensefianzas Artisticas de Régimen General y en
los grados universitarios.

Esto, sin lugar a duda, pone el riesgo en el relevo generacional del sector, asi como en su
competitividad y desarrollo futuro.

9.1.1/ Formacidn profesional

El actual Sistema de Formacién Profesional integra los antiguos dos subsistemas de Formacion
profesional, el educativo y el laboral, o lo que es lo mismo, la Formacién profesional reglada y la
Formacion para el empleo. La Ley Orgdnica de Ordenacion e Integracion de la Formacion Profesional
(BOE 1 de abril de 2022) establece cinco grados que abordan todas las fases formativas de caracter
profesional y, que constituyen y ordenan en un sistema Unico e integrado el conjunto de actuaciones
formativas de formacion profesional. En la actualidad se esta desarrollando toda la normativa que
permitird implementar los cambios que introduce esta Ley.

Para facilitar el analisis de la oferta formativa vinculada al entorno cultural mantendremos la antigua
diferenciacion entre subsistemas dado que haremos referencias a datos procedentes de anualidades
previas al cambio.

Direccion General del Servicio Publico de Empleo

CONSEJERTA DE ECONOM{A, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID




El empleo y la economia de la cultura en la Comunidad de Madrid. Informe general. 113/140

En cuanto a Certificados profesionales y la Formacién Profesional reglada (grado basico, medio y
superior) se han estudiado las ofertas que se imparte en las Familias profesionales de “Artes
graficas”, “Imagen y sonido”, “Comercio y marketing” e “Informatica y comunicacion”?’.

a) Formacion para el empleo (Formacion profesional laboral)

Las ofertas formativas del ambito laboral estan integradas por Certificados profesionales
(anteriormente denominados Certificados de profesionalidad) y por otra serie de especialidades.

Los primeros, los certificados profesionales (CP) se definen como acreditaciones oficiales que
certifican las cualificaciones laborales de las personas trabajadoras. Dichos certificados tienen como
propodsito la acreditacion de las competencias necesarias para desempefar un trabajo especifico,
facilitando el acceso a mercados laborales concetos y mejorando las oportunidades de promocion
profesional. Ademas, favorecen tanto el reconocimiento social como la transparencia del mercado
de trabajo a empleadores y trabajadores, y promueven la formacion continua y actualizacién de los
conocimientos.

Las especialidades formativas complementan la oferta programada en base a CP. Conforme se define
en la Orden TMS/283/2019, de 12 de marzo, que regula el Catalogo de Especialidades Formativas

Se entiende por especialidad formativa la agrupacion de competencias profesionales,
contenidos, y especificaciones técnicas que responde a un conjunto de actividades de trabajo
enmarcadas en una fase del proceso de produccion y con funciones afines, o a la adquisicion
de competencias transversales necesarias para el desempefio adecuado en el entorno y
contexto profesional.

Es el Servicio de Empleo Publico Estatal (SEPE) quien, junto con las Comunidades Auténomos,
desarrolla y actualiza los programas formativos de cada especialidad, siendo numerosas las
relacionadas con el dmbito de la Cultura, el arte y el entretenimiento.

A continuacién, se muestran algunos de los Certificados profesionales y Especialidades formativas
ligados a la industria cultural y creativa, ofertados en la Comunidad de Madrid de manera gratuita a
fecha de 31 de enero de 2025.

CERTIFICADOS PROFESIONALES (CP) Y ESPECIALIDADES DE
FORMACION PROFESIONAL LABORAL
ofertados en enero de 2025

CP y ESPECIALIDADES FAMILIA PROFESIONAL DE ARTES GRAFICAS

Disefio grafico vectorial con adobe ilustrator (avanzado)
Disefio asistido por ordenador con autocad
Edicion de imagenes y tratamiento multimedia
Disefio de productos graficos
Preparacion de artes finales
Edicion creativa de imagenes y disefio de elementos graficos

17 Se han escogido para el estudio de cada familia profesional los grados mas cercanos a la economia cultural. Han sido
recogidos todos los grados impartidos en la familia profesional de Imagen y Sonido, y de Artes Graficas. De la familia
profesional de Comercio y Marketing se ha recogido “Técnico Superior en Gestién de Ventas y Espacios Comerciales” y
“Técnico Superior en Marketing y Publicidad”, en Informdtica y Comunicaciéon “Técnico Superior en Desarrollo de
Aplicaciones Multiplataforma”.
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Infografia animada en 3d studio max
Photoshop basico
llustracion
Elaboracion de originales de ilustracion
Preparacion de originales de ilustracion para su difusién
Photoshop avanzado
Digitalizacién de imagenes

CP y ESPECIALIDADES FAMILIA PROFESIONAL DE HOSTELERIA Y TURISMO

Promocion turistica local e informacion al visitante
Creacion y gestion de viajes combinados y eventos

CP y ESPECIALIDADES FAMILIA PROFESIONAL DE IMAGEN Y SONIDO

Rigging de personajes 3d para producciones audiovisuales y videojuegos
Matte painting digital 2d y 3d
Texturizacién para modelos 3d
Postproduccion con nuke
Fundamentos y técnicas de modelado en animacién 3d
Desarrollo de productos audiovisuales multimedia interactivos
Asistencia a la direccion cinematografica y de obras audiovisuales
Herramientas de video y animacién con photoshop y after effects
Técnicas de sonido
Asistencia a la produccion cinematografica y de obras audiovisuales
Animacién musical y visual en vivo y en directo
Diseiio de aplicaciones web e integracién de productos audiovisuales multimedia interactivos
en aplicaciones web
Montaje y postproduccion de audiovisuales
Camara de cine, video y television
Produccidn de cine y video
Técnicas avanzadas de edicién con adobe premiere

Edicion de videos con adobe premiere

Edicion de video con after effects (medio).
Asistencia a la produccion en television

Luminotecnia para el espectaculo en vivo

Produccion fotografica

Asistencia a la produccidn en television

Produccion en un proyecto de animacion.

Técnicas y sistemas de control para eventos audiovisuales
Creacion de experiencias inmersivas
Diseiio visual, documentacion y estética para animaciones y producciones 3d
Animacion de personajes 3d aplicada al character animation
Creacion avanzada de efectos visuales en animacién 3d

A continuacidn, se presenta un grafico con los alumnos/as desempleados/as que han finalizado en
la Comunidad de Madrid alguna especialidad formativa de Formacidn profesional para el empleo en

el ambito laboral relacionada con las distintas profesiones de la economia cultural, entre los afos
2020y 2024.
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Griafico 32. Alumnos/as (Oferta desempleados/as) participantes en Formacién profesional para
el empleo relacionada con las profesiones culturales, en la CM (2020 — 2024)8
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Fuente: Catdlogo SEPE. Elaboracion propia.

En el mismo, se aprecia que tras la caida del alumnado producida en el afio 2022 (1.398), se esta
volviendo a recuperar de forma paulatina el nimero de alumnos/as que realizan cursos relacionados
con las profesiones culturales en valores cercanos al logrado en el afio 2021 (1.922).

Grafico 33. Alumnos/as (Oferta ocupados/as) participantes en Formacion profesional para el
empleo relacionada con las profesiones culturales, en la CM (2020 — 2024)*°
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Fuente: Catdlogo SEPE. Elaboracion propia.

En el gréfico anterior se presentan los alumnos/as ocupados/as que han finalizado alguna
especialidad formativa de Formacién profesional para el empleo en el ambito laboral relacionada
con las distintas profesiones de la economia cultural, entre los afios 2020 y 2024, y en la Comunidad
de Madrid.

En la misma, se puede observar que tras los descensos en el alumnado producidos en los afios 2022
(864)y 2023 (712), se han incrementado de forma significativa el nimero de alumnos/as que realizan
cursos relacionados con las profesiones culturales en 2024 (1.141), hasta alcanzar valores cercanos
al nimero de alumnos/as logrado en el afio 2021 (1.201).

b) Formacion profesional reglada (Formacion profesional del sistema educativo)

En el periodo académico en el que se realiza este estudio (2024/25), en materia de Formacién
profesional reglada se ofrece solo un grado basico en Artes grdficas; en cuanto a Grados Medios
existen cuatro ciclos, tres de ellos de Artes grdficas y uno de Imagen y sonido. Por ultimo, se ofertan
diez grados superiores, cinco de ellos de Imagen y sonido, dos de Artes grdficas, dos en Comercio y
marketing y uno de Informdtica y comunicacion.

18 Para la obtencidn de estos datos, se ha tenido en cuenta las especialidades formativas del Catdlogo SEPE.
19 Para la obtencién de estos datos, se ha tenido en cuenta las especialidades formativas del Catalogo SEPE.
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En cuanto a cursos de especializacidn, se imparte uno en la rama de Imagen y sonido y otro en
Informdtica y comunicaciones.

A continuacion, se presenta un grafico con el alumnado matriculado en las ensefianzas de Formacion
Profesional relacionadas con el dmbito cultural, tanto en Espaia como en la CM. Se observa que el
nimero de estudiantes ha aumentado, sobre todo a nivel nacional, desde 2008 hasta 2020, afio en
el que la tendencia cambia y decrecen levemente las matriculaciones; en el afio 2023 hubo 32.266
alumnos/as matriculados a nivel nacional y 8.107 en la CM.

Grafico 32. Alumnado matriculado en ramas de Formacién Profesional relacionadas con las
profesiones culturales en Espafia y Comunidad de Madrid (2002 — 2023)2°
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Fuente: Magnitudes transversales de las ensefianzas del ambito cultural. Fecha de consulta: 10/02/2025
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Si se analiza dicho alumnado atendiendo a la variable sexo, se observa que en la Comunidad de
Madrid ha predominado la presencia de varones entre los alumnos matriculados. En el afio 2023, de
los 8.107 alumnos/as de la region, 4.862 fueron hombres (60,0%) y 3.245 mujeres (40,0%).

20 La Formacidn Profesional Basica empieza a contarse a partir del periodo 2014-2015, que es cuando se dispone de esos datos.
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Grafico 33. Alumnado matriculado en ramas de Formacién Profesional relacionadas con las
profesiones culturales en la Comunidad de Madrid (2002 — 2023), segtin sexo?!
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Fuente: Magnitudes transversales de las ensefianzas del ambito cultural. Fecha de consulta: 10/02/2025

9.1.2/ Ensefianzas Artisticas de Régimen Especial

En este apartado, se realiza primeramente un analisis de la evolucién en el nimero de Centros de
formacidn en Espafia y en la Comunidad de Madrid, que imparten las Ensefianzas Artisticas del
Régimen Especial.

En el momento de hacer este estudio, la CM cuenta con Ensefianzas de Artes Pldsticas y Disefio,
Ensefianzas de Conservacion y Restauracion de Bienes Culturales, Ensefianzas regladas de Musica, de
Danza, y de Arte Dramdtico.

En la primera de las ramas mencionadas se encuentran un total de 28 formaciones (22 formaciones
elementales, 5 superiores y 2 de master), de Conservacion y Restauracion una formacion superior,
de Danza existen 6 formaciones (4 elementales y 2 superiores), una de Arte Dramatico, y de Musica
25 ensefianzas elementales y profesionales, y 17 masteres de dicha rama.

El andlisis general de la evolucién en el nimero de centros muestra que a lo largo de los afios
analizados se ha producido un incremento, llegando a alcanzar en 2023 la cifra de 693 centros en
toda Espafia y 69 en la Comunidad de Madrid (10% del total nacional).

21 La Formacion Profesional Basica empieza a contarse a partir del periodo 2014-2015, que es cuando se dispone de esos datos.
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Grafico 34. Numero de centros de formacién de Ensefianzas Artisticas del Régimen Especial en
Espafia y Comunidad de Madrid (2002 — 2023)
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Fuente: Magnitudes transversales de las ensefianzas del ambito cultural. Fecha de consulta: 28/01/2025

Al analizar el volumen de alumnos/as de Ensefianzas Artisticas del Régimen Especial en Espafia y en
la CM, se puede observar un incremento de estudiantes con el paso del tiempo, aunque este
aumento se ve estancado en los Ultimos afios, desde 2019 a 2023, sobre todo a nivel nacional, como
muestra el grafico siguiente.

Grafico 35. Numero de alumnado total de centros de formacion de Ensefianzas Artisticas del
Régimen Especial en Espafia y Comunidad de Madrid (2002 — 2023)

160,000 - =
sagg 1880 107 140253 M7y 14265 MES0L TG00 141604 141314 1359
140.000 230475132124 =
w7 gy Wmom B0 T

p : 6 11803 11873 12

. o 114266 113109 115861

12000

100.000
80.000
60.000
40,000

20,000 9.886 10389 10790 | 11243 | 11186 11394 11498 11672 12116 12204 112749 [13056 12945 [12604 12456 12546 12734 12565 12242 [ 12088  12.204

o om fm 'm 'm 'm 'R ‘DR ‘DR ‘0D'DRD DD 'R R R R R 'R 'R 'H

2002-2003  2003-2004 20042005 20052006 2006-2007 2007-2008 20082009 20092010 20102011 2011-2012 20122013 20132014 20142015 20152016 20162017 2017-2018 20182013 20192020 20202021 2021-:2022 20222023

Espafia  mComunidad de Madrid

Fuente: Magnitudes transversales de las ensefianzas del ambito cultural. Fecha de consulta: 28/01/2025

9.1.3/ Grados Universitarios y Masters

Por ultimo, se ha tenido en cuenta las ensefianzas superiores de caracter universitario. Se han
considerado, de cada area, las formaciones y masteres mas cercanos y/o afines a la economia
cultural. En primer lugar, es el drea de Artes y Disefio en las que mas grados se imparten con un total
de 10; le sigue el area de entorno digital (8 grados) y, en tercer lugar, ingenieria informdtica con un
total de 6 grados. Por Ultimo, en cuanto a masteres, es la Universidad Complutense la que mas
masteres oferta afines a la industria cultural.

A continuacién, se realiza un analisis de la evolucién del alumnado matriculado en la CM, seguln la
ensefianza universitaria relacionada con el sector cultural, siendo los ambitos mas relevantes de los
considerados para este estudio los que se muestran a continuacion:
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= Audiovisual, imagen y multimedia
= Disefio

=  Bellas artes

= Historia del arte

= Conservacion y restauracién

= Artes escénicas

= Mdsica

= QOtras artes

=  Arqueologia

= Historia

= Patrimonio Histérico-Artistico
= Lliteratura

= Estudiosy gestidn de la cultura
= Comunicacion

= Periodismo

= Informacién y documentacién
= Ingenieria multimedia

= Ingenieria de sonido e imagen

A nivel general, se puede observar que desde el afio académico 2015/2016 hasta el de 2019 /2020,
el nUmero de matriculados se incrementa, llegando en 2020 a alcanzar un volumen de 46.578
estudiantes universitarios en estas materias. A partir de este afio, la tendencia es decreciente,
bajando las cifras en el curso 2022/2023 a 45.698 alumnos/as; los grados con mayor peso son, sobre
el total, los de audiovisual, imagen y multimedia y el de periodismo; este ultimo ha perdido un peso
importante a lo largo del periodo 2015-2023.

Aungue en la Gltima época se haya producido una reduccién del nimero de matriculados/as en
general, ha habido ciertos grados que han aumentado sus estudiantes en estos Ultimos afios, siendo
los estudios de disefio, de artes escénicas, de arqueologia, el de comunicacion, algunos de los que
han mejorado en cuanto a la cantidad de alumnado matriculado.

Aquellos grados que han perdido alumnos/as han sido los de audiovisual, imagen y multimedia, el
de bellas artes, el de historia del arte, el de artes escénicas, el de musica, el de historia, y el de
literatura, entre otros.

Grafico 36. Nimero de matriculados/as universitarios/as en grados relativos al sector cultural en
la Comunidad de Madrid (2015 - 2023)
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Fuente: UNIVBase. Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades. Fecha de consulta: 07/02/2025
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Si se realiza una diferenciacién del alumnado por sexo, se observa que, a nivel general, el nUmero de
mujeres es superior al de hombres matriculados en los grados universitarios en estudio, siendo en el
Gltimo curso analizado, el de 2022/2023, 21.555 hombres y 24.143 mujeres.

Grafico 37. Nimero de matriculados universitarios en grados relativos al sector cultural segtin su
sexo en la Comunidad de Madrid (2015 - 2023)
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Fuente: UNIVBase. Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades. Fecha de consulta: 07/02/2025
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10. Analisis DAFO

En este apartado se recoge una sintesis de las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades
que caracterizan al sector cultural de la Comunidad de Madrid, y que fueron sefialadas por los
interlocutores cualificados durante las entrevistas y mesas de trabajo.

DAFO GENERAL DE ACTIVIDADES DE LA ECONOMIA CULTURAL

DEBILIDADES - AMENAZAS-

*  Falta de inversidn sostenida y escasa consideracion | ¢  Inestabilidad econdmica: las crisis afectan a

estratégica de la cultura. presupuestos culturales y al empleo en el sector.
*  Fragmentacioén y debilidad organizativa de algunos | *  Falta de transparencia institucional. Procesos
de los sectores de la economia cultural. opacos en adjudicacidn de concursos, ayudas o
* Inestabilidad laboral y elevada precariedad direcciones.
(intermitencia, temporalidad, informalidad y bajos *  Barrera tecnoldgica y ecoldgica. Existen requisitos
ingresos). técnicos y econdmicos dificiles de asumir.
*  Normativa fiscal y laboral no adaptada ala *  Fuga de talento a otros paises.
especificidad del trabajo artistico. *  Brecha digital (falta de adaptacion).
FORTALEZAS + OPORTUNIDADES+

e Alta concentracién de recursos culturalesen laCM, @ * Revalorizacion social y econdmica de la cultura: se

asi como la concentracién de empresas y empleo. reconoce el valor de la cultura en términos de

*  Alta cualificacion técnica y artistica: altas cohesidn social, salud mental, dinamizacién
competencias técnicas. territorial y desarrollo econdmico sostenible.

*  Alta capacidad de desarrollo auténomo de los * Digitalizacién del sector: nuevas formas de
agentes. produccion y difusidn generan nuevos empleos.

* Sensibilidad por la igualdad y los derechos sociales. ' *  Turismo cultural sostenible.
. Nuevas formas de financiacién (mecenazgo).
* Internacionalizacidn de los proyectos.
*  Creciente interés de la ciudadania en la
participacion de practicas culturales.
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11. Retos del sector cultural de la Comunidad de Madrid

11.1/ Retos de caracter general

La informacion suministrada por los interlocutores cualificados consultados (profesionales
procedentes de distintos entornos relacionados con la cultura), asi como la derivada de fuentes
secundarias que estudian y analizan la realidad laboral de algunas disciplinas culturales, permite
identificar los retos mas importantes en este dmbito, los cuales se describen a continuacién.

Uno de los principales desafios que atraviesa el sector cultural es la falta de una politica estructural,
sostenida y con vision de largo plazo. Se observa la necesidad urgente de definir una estrategia
transversal que articule a todos los subsectores de la economia cultural, supere la fragmentacion
institucional y garantice la coherencia de las politicas publicas. Esta estrategia debe ir acompafiada
de un sistema de financiacidon publica suficiente, regular y distribuida de forma transparente y
equitativa, evitando la dependencia excesiva de subvenciones puntuales o criterios arbitrarios.

El empleo en el sector cultural se caracteriza por su alta inestabilidad. Muchos de los profesionales
pusieron de manifiesto que se ven obligados a trabajar bajo férmulas como el autoempleo o el
encadenamiento de contratos temporales, lo que dificulta la consolidacion de trayectorias laborales
estables. Esta dinamica afecta de forma transversal a multiples subsectores —desde la creacién
artistica hasta la edicidn o la gestién patrimonial— y se traduce en una intermitencia estructural del
trabajo, no reconocida adecuadamente por la legislacién vigente, aunque se han introducido
mejoras en los ultimos afios, incluso desde el marco general del régimen de auténomos. Esta realidad
provoca que muchos trabajadores/as culturales vivan en una situacion de vulnerabilidad econdmica
prolongada, con acceso limitado a derechos sociales, o a prestaciones por desempleo.

El marco normativo actual no responde a las particularidades del sector cultural, lo que ha llevado
a una demanda reiterada de reforma del Estatuto del Artista y de creacién de figuras contractuales
especificas que reconozcan la intermitencia, los tiempos de creacion no remunerados y la necesidad
de combinar actividades diversas (como formacién, creacidn y divulgacion). Aunque existe consenso
entre los profesionales consultados sobre el potencial de dicho Estatuto, se considera que sigue
dejando fuera a importantes colectivos como los traductores, editores, profesionales de museos,
archivos o bibliotecas. Esta exclusiéon genera desigualdades internas en el propio sector y una clara
desproteccidn de quienes desempefian roles culturales menos visibles o que no se ajustan al modelo
tradicional del espectaculo.

A lo anterior se suma la problematica del falso auténomo, una figura especialmente extendida en
disciplinas como la danza, la musica en vivo o las artes visuales. Segun se sefiala, la falta de relaciones
laborales estables y reconocidas empuja a los profesionales a cotizar como auténomos incluso
cuando su vinculo con instituciones o empresas es sostenido en el tiempo. Este fendmeno no solo
encarece los costes para el trabajador/a, sino que también reduce su capacidad de acceso a derechos
laborales basicos.

Otro aspecto destacado es la desigualdad de condiciones laborales entre el sector publico y el
privado, asi como entre grandes y pequefias entidades. Mientras que algunas instituciones publicas
cuentan con plantillas relativamente estables, muchos profesionales trabajan bajo condiciones
precarias en empresas externalizadas, cooperativas de facturacidn o como freelancers, con bajos
salarios, sin cobertura ante enfermedad o maternidad, y con dificultades para conciliar vida personal
y profesional. Esto se agrava en el caso de colectivos como educadores, mediadores culturales,
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disenadores de exposiciones o técnicos de museos, cuya labor suele estar invisibilizada y mal
remunerada.

También se denuncia la ausencia de minimos salariales y condiciones contractuales claras,
especialmente en los sectores donde predomina el trabajo freelance o por encargo. Al no existir
convenios especificos ni tarifas minimas orientativas, la negociacidén suele quedar en manos del
empleador, lo que reduce el poder de negociacién de las personas trabajadoras, en especial de
quienes estan comenzando. Esta situacidn promueve, en numerosas ocasiones, una légica de
competencia a la baja, donde el criterio principal acaba siendo el precio mas reducido, en detrimento
de la calidad y la sostenibilidad laboral.

Ademas, se identifican barreras para el acceso al empleo cultural, especialmente entre jovenes,
mujeres, personas migrantes y personas con discapacidad. La falta de trayectorias claras de insercidn
laboral, la escasez de mecanismos de acompafiamiento y la concentracion geografica de
oportunidades (especialmente en la capital) dificultan la entrada y permanencia de nuevos perfiles
profesionales. La consecuencia directa, segun se sefala, es una fuga de talento hacia otros sectores
o territorios, debilitando el relevo generacional y la diversidad del ecosistema cultural.

Por ultimo, otro reto importante desde el punto de vista del mercado laboral es la fragmentacion
del ecosistema laboral, donde conviven multiples figuras contractuales, regimenes fiscales
diferentes y escasa coordinacidn entre instituciones. Esta dispersién complica la regulacion efectiva
del sector, la planificacién de politicas publicas y la recopilacion de datos fiables. Se sefiala como
prioritaria la necesidad de construir un sistema de indicadores laborales y estadisticas
desagregadas que permita tomar decisiones informadas y disefiar medidas especificas para cada
colectivo profesional.

Otro reto de especial relevancia es la modernizacion de infraestructuras culturales publicas.
Muchos espacios culturales no estdn preparados técnicamente para ciertas disciplinas como la danza
o el circo, y existe un déficit de centros de creacidon y exhibicién multidisciplinar. Esta carencia limita
el desarrollo de propuestas contemporaneas e impide que muchos artistas puedan desarrollar su
trabajo en condiciones adecuadas, a pesar de que la Comunidad de Madrid es el referente existente
a nivel nacional y donde se concentra el mayor nimero de espacios culturales del pais.

La transicion ecoldgica es también una cuestion clave. Se requiere implementar normativas
medioambientales especificas para el sector cultural, camino que ya se ha emprendido,
acompafiadas de incentivos y medidas de apoyo econdmico que permitan a las empresas y entidades
culturales adaptarse a nuevos estandares sostenibles sin comprometer su viabilidad.

Desde una perspectiva transversal, se insiste en la necesidad de educar en cultura desde edades
tempranas, ya que esto no solo fomenta el consumo cultural, sino que también contribuye a la
profesionalizacién del sector. La equidad territorial, la accesibilidad universal, la integracion de
publicos diversos y el fortalecimiento de redes de colaboracion interinstitucional completan un
panorama complejo, donde la sostenibilidad econdmica, social y ambiental son dimensiones
ineludibles para el desarrollo cultural regional.

12.2/ Retos desde el ambito de la formacién

Los retos vinculados a la formacién en el sector cultural de la Comunidad de Madrid constituyen
un eje central del diagndstico compartido por profesionales, expertos y representantes
institucionales en las mesas de trabajo y en las entrevistas realizadas. Este ambito concentra desafios
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que afectan a la empleabilidad, la profesionalizacidn y la capacidad de adaptacion del sector ante los
profundos cambios tecnoldgicos, sociales y econdmicos en curso.

En primer lugar, se sefiala la existencia de una desconexion entre la oferta formativa y las
necesidades reales del mercado cultural. Los programas formativos, tanto en formacién profesional
como en estudios universitarios, no siempre se disefian en funcion de los perfiles demandados ni de
las competencias requeridas para el desarrollo de proyectos culturales sostenibles. Muchos planes
de estudio siguen anclados en légicas académicas tradicionales, centradas en la teoria o la
especializacion técnica sin una visidn integral del ecosistema cultural. Como resultado, numerosos
titulados carecen de habilidades fundamentales en gestién cultural, fiscalidad, administracién de
proyectos, comunicacion digital, sostenibilidad o derechos de propiedad intelectual, lo que los deja
en situacidn de desventaja a la hora de insertarse en el mundo profesional.

A esta desalineacion se suma la falta de flexibilidad curricular. El sector cultural esta caracterizado
por su dinamismo, lo que exige la posibilidad de contar con itinerarios formativos modulables y
adaptativos, capaces de responder a contextos cambiantes. En este sentido, se reivindica la
necesidad de introducir formacién continua integrada y especializada, pensada para profesionales
en activo, y que contemple formatos hibridos (presencial/online), contenidos actualizados, y
metodologias que fomenten el aprendizaje practico y transversal.

Un reto ampliamente compartido es la escasa acreditacion y reconocimiento de la formacién no
reglada. En la Comunidad de Madrid —como en muchas otras regiones— gran parte de la formacion
de calidad en disciplinas culturales es impartida por academias privadas, asociaciones profesionales,
talleres especializados y centros independientes. Sin embargo, estas experiencias formativas,
aunque de alto valor afiadido, no cuentan con acreditacion oficial ni mecanismos de validacidn. Esto
limita su proyeccion profesional, impide su inclusién en convocatorias publicas y frena la movilidad
de los trabajadores culturales. Se propone por tanto articular un sistema de reconocimiento de estas
formaciones, que podria implementarse mediante convenios con la administracidn, sistemas de
certificacidn competencial o marcos de equivalencia.

Otro ambito critico es el acceso desigual a la formacién, tanto por motivos territoriales como
econdmicos. La mayoria de las ofertas especializadas se concentran en Madrid capital, dificultando
el acceso desde zonas periféricas o rurales. Ademas, muchas formaciones de calidad son privadas y
de alto coste, lo que excluye a una parte importante de la poblacién. Esta barrera econémica se
vuelve aln mas relevante si se considera que la formacidn continua y la actualizacidn técnica son
imprescindibles en sectores con transformaciones rapidas como el audiovisual, la edicion digital o
las artes visuales.

En paralelo, se observa una necesidad urgente de incorporar las nuevas tecnologias y herramientas
digitales en los programas formativos. La digitalizacidn atraviesa hoy todos los procesos culturales
—desde la creacion hasta la difusion—, lo que requiere dotar a los profesionales de competencias
en software de produccion, gestion de datos, disefio de experiencias inmersivas, inteligencia artificial
generativa, animacién digital, realidad aumentada o plataformas de streaming. Esta capacitacién
técnica debe combinarse con una formacion critica sobre el uso ético, legal y sostenible de la
tecnologia.

También se plantea la importancia de fomentar perfiles hibridos e interdisciplinares, superando la
divisién tradicional entre creativos, técnicos y gestores. El sector cultural demanda hoy profesionales
con conocimientos multiples y capacidad de trabajo colaborativo: artistas que comprendan la légica
de la produccidn; gestores que conozcan los procesos creativos; comunicadores que puedan traducir
los contenidos culturales al entorno digital. Para ello, se sugiere redisefar los itinerarios educativos
e incluir espacios de encuentro entre disciplinas, metodologias activas (aprendizaje basado en
proyectos, laboratorios ciudadanos) y trabajo en red con agentes del sector.
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Uno de los déficits mas sefialados es la falta de conexidn entre la formacion y el mercado de trabajo.
Muchos egresados desconocen cémo acceder al circuito profesional, dénde buscar oportunidades,
como facturar o cédmo gestionar sus proyectos. Ante ello, se plantea la creacidn de programas de
acompafamiento a la insercion profesional, con orientacidén laboral, practicas en entidades
culturales, residencias artisticas o tutorias con profesionales sénior, mas alla de las incubadoras de
iniciativas emprendedoras existentes. Estos mecanismos pueden facilitar el transito entre el aula y
el entorno real de trabajo, y contribuir a evitar la desmotivacion o la desercion profesional.

Ademas, se identifica una ausencia de formacidon en aspectos clave para la sostenibilidad
profesional, como la gestién econdmica de la actividad artistica, la elaboracion de presupuestos, la
fiscalidad de los autéonomos, la mediacidn institucional o la busqueda de financiacidon. Estos
conocimientos no suelen estar integrados en los curriculos, pese a que resultan fundamentales para
el desarrollo de trayectorias estables. En sectores como la creacidn artistica o la edicién, donde el
trabajo freelance es la norma, esta carencia se traduce directamente en precariedad y dependencia.

También se hace visible la necesidad de renovar los contenidos de la formacion tradicional,
especialmente en universidades y centros publicos. En muchos casos, los grados en Bellas Artes,
Historia del Arte, Traduccidon o Museologia mantienen estructuras curriculares desactualizadas, con
exceso de contenidos tedricos y poca formacion practica o técnica. Los masteres, por su parte, suelen
ser extensiones de los grados, sin una propuesta diferencial clara ni un facil acceso. Se sugiere revisar
estos planes de estudio, introducir competencias transversales, practicas supervisadas y
asignaturas vinculadas a tendencias actuales como sostenibilidad cultural, accesibilidad, marketing
digital o economia colaborativa.

Finalmente, se subraya la urgencia de integrar la formacidn cultural en edades tempranas. Educar
desde la infancia en cultura, creatividad y patrimonio no solo amplia las bases del consumo cultural
futuro, sino que facilita el desarrollo de vocaciones profesionales e impulsa la autoestima de quienes
se dedican a estas disciplinas. Esta apuesta por la formacién temprana debe ir acompafiada de una
mejora en la cualificacion de los docentes, la inclusidn de contenidos artisticos en los planes escolares
y el fomento de vinculos entre centros educativos y espacios culturales.
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12. Conclusiones y recomendaciones

12.1/ Conclusiones

Caracterizacion del sector cultural en la Comunidad de Madrid

La Comunidad de Madrid es el principal centro cultural de Espafia, destacando por su peso
econémico (4,4% del PIB regional) y la mayor concentracion de empleo cultural (22,5% nacional).
Alberga instituciones estatales clave, lo que lleva a una concentracion de la oferta en la capital. El
sector se compone mayoritariamente de microempresas (95% con menos de 10 empleados),
circunstancia que le hace vulnerable, aunque ello no resta su alta capacidad de innovacion. También
hay una elevada proporcion de auténomos altamente cualificados que, sin embargo y a pesar de su
preparacion, enfrentan precariedad e inestabilidad laboral por las caracteristicas del mercado de
trabajo especifico de muchas de las actividades culturales.

La financiacidn en el sector es mixta, estando el gasto ptblico autonémico (1% del presupuesto) por
debajo del 2% recomendado por la UNESCO. Aunque los hogares madrilefios realizan el mayor gasto
cultural per capita del pais (262 euros anuales), este consumo se concentra en segmentos de alta
renta, sin compensar las desigualdades estructurales. La limitada inversion privada y el escaso
mecenazgo, junto a la dependencia de subvenciones anuales, impiden la planificacién estratégica.
Para su consolidacidn, es esencial un ecosistema financiero mas plural, diversificado y estable, con
mayor gasto publico territorializado y atraccion de financiacion privada.

Calidad del Empleo en el sector y oportunidades existentes

El sector cultural madrilefio ofrece oportunidades crecientes, especialmente en digitalizacién y
mediacidn, siendo uno de sus principales desafios la baja calidad del empleo. Mas del 55% del
mismo es temporal y el 37% auténomo (muchos como "falsos auténomos"). La falta de un marco
laboral especifico (a pesar de la existencia del Estatuto del artista) genera incertidumbre y
precariedad, afectando prioritariamente a mujeres, jovenes y migrantes.

A pesar de esto, estan surgiendo nuevas profesiones como disefiadores de experiencias inmersivas
o curadores digitales, que requieren habilidades combinadas de creatividad y técnica. Se destaca la
capacidad transversal del empleo cultural, que genera valor en otros sectores como el turismo o la
salud, redefiniendo al trabajador cultural como un agente hibrido con competencias transferibles.
No obstante, es necesario que el sistema institucional reconozca plenamente estas nuevas
profesiones y su transversalidad, impulsando su visibilidad y proteccion social. En resumen, el
mercado laboral cultural de Madrid combina potencial con vulnerabilidad, siendo imprescindible
mejorar la contratacidn, proteccidn social y reconocimiento profesional.

Formacion y capacitacion en el sector cultural

La formacion en el sector cultural madrilefio presenta tanto fortalezas como debilidades. El principal
problema es la fragmentacién y rigidez de la oferta formativa reglada, que no se adapta a las
transformaciones digitales y de gestion. Los estudios universitarios no preparan suficientemente
para la practica profesional, y la Formacion Profesional no cubre la diversidad del sector. Existe una
escasa colaboracién entre centros educativos y agentes culturales, limitando la empleabilidad
directa y las practicas.
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Un rasgo distintivo es la gran importancia de la formacion no reglada (talleres, cursos especializados,
autoformacion), la cual, aunque valiosa, no siempre tiene garantizada su homologacion vy
reconocimiento oficial. Se observa desigualdad en el acceso a cierta formacién por la concentraciéon
de la oferta en la capital y los altos costos de muchos programas privados, convirtiendo la
actualizacién de algunas competencias en un privilegio. Se precisa una politica integral de
capacitacion cultural que facilite una hoja de ruta comun y sinergias, potenciando la adaptabilidad
del sector.

Capacidad de respuesta ante los retos y desafios a corto y medio plazo

La capacidad del sector cultural para afrontar los retos futuros es limitada, fragmentada y
dependiente de factores externos. A pesar de los numerosos focos de innovacion, estos operan sin
conexiéon ni un marco estratégico. A nivel institucional, la falta de planificacién plurianual y de una
politica cultural transversal dificultan el apoyo estable.

Uno de los mayores desafios es la transicion digital, donde actividades como museos y bibliotecas
requieren de mayor inversién publica en infraestructuras y formacion. El sector también debe
gestionar una triple transicion: la ecolégica (conciencia sin marco normativo ni recursos concretos),
la generacional (envejecimiento y poca incorporaciéon de jévenes), y la territorial (excesiva
centralizacidn de recursos culturales en la ciudad de Madrid).

Finalmente, los participantes destacan que el sector tiene una baja capacidad de incidencia en las
politicas publicas debido a la falta de didlogo institucional, la debilidad asociativa y la ausencia de
interlocutores representativos. Reforzar esta organizacién es clave para aumentar su resiliencia.

12.2/ Recomendaciones

Caracterizacion del sector cultural en la Comunidad de Madrid

Para abordar con eficacia los desafios estructurales del sector cultural en la Comunidad de Madrid,
es prioritario fortalecer los sistemas de conocimiento, planificacion estratégica y gobernanza
colaborativa. Se puede plantear la creacién de un Observatorio Cultural Autonédmico dotado de
herramientas para el andlisis periddico de datos cuantitativos y cualitativos sobre empleo, empresas,
produccidn, financiacién y politicas publicas. Este observatorio podria estar interconectado con
fuentes estatales y europeas, y servir como instrumento para disefiar, evaluar y redirigir politicas
culturales basadas en evidencia.

Es igualmente recomendable formular una Estrategia Cultural Regional de caracter transversal y
plurianual, que conecte los sectores de la creacidn, la formacion, el patrimonio, la mediacién, la
digitalizacion, la economia creativa y la sostenibilidad. Esta estrategia deberia contemplar lineas de
accion especificas para cultura en el ambito rural, para colectivos infrarrepresentados y para sectores
emergentes como la creacion digital, la cultura comunitaria o los archivos vivos. La cultura no puede
seguir pensandose de forma sectorial, sino como un ecosistema estratégico para el desarrollo
territorial, la inclusién social y la innovaciéon econdmica.

Otra recomendacion clave es la creacién de un Registro Profesional de Agentes Culturales de
Madrid, que permita visibilizar, legitimar y ordenar la pluralidad de trayectorias que hoy coexisten.
Este registro facilitaria el acceso a recursos publicos, la trazabilidad de las formaciones no regladas y
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la movilidad profesional entre entidades y municipios, y serviria también como base para activar
programas de insercion, mentoria y consolidacién de carreras culturales.

Desde una perspectiva territorial, se podria disefiar e implementar un Plan de Descentralizacién de
Equipamientos y Recursos Culturales (donde se inserten las iniciativas de Redes que existen en la
actualidad), que contemple no solo programacién sino también espacios de creacion, ensayo,
formacidn y encuentro profesional fuera del nucleo capitalino. La colaboracién con ayuntamientos y
redes ciudadanas seria clave en este proceso, al igual que el fortalecimiento de consorcios culturales
comarcales.

Finalmente, se recomienda el desarrollo de incentivos fiscales y lineas de financiacion especificas
para empresas culturales que generen empleo estable, fomenten la sostenibilidad, incorporen
practicas inclusivas o desarrollen proyectos con alto impacto territorial o comunitario. La cultura
debe incorporarse de forma explicita a las politicas de innovacién, digitalizaciéon, empleo joven y
cohesion territorial del Gobierno autondémico.

Oportunidades y calidad del empleo en el sector

Para mejorar la calidad del empleo cultural en Madrid, es indispensable avanzar hacia un marco
normativo adaptado a la naturaleza especifica del trabajo cultural. Se recomienda impulsar desde el
ambito autondémico un desarrollo legislativo complementario (o modificaciones) del Estatuto del
Artista, que contemple las realidades del empleo intermitente, multiposicional y auténomo, y que
amplie su cobertura a profesiones actualmente excluidas, como traductores, editores, mediadores
culturales, o trabajadores en museos y bibliotecas.

Paralelamente, se propone condicionar las ayudas y subvenciones publicas a la aplicaciéon de
buenas practicas laborales, incluyendo clausulas sobre contratacion justa, paridad de género,
conciliacién, condiciones minimas para auténomos, cobertura de seguros y respeto a convenios
colectivos. Esta estrategia de "corresponsabilidad institucional" permitiria orientar las politicas
publicas hacia un modelo de empleo digno y sostenible.

Se recomienda fomentar el cooperativismo cultural y las estructuras de apoyo compartido, como
asociaciones de facturacion, asesoria fiscal colectiva, mutualidades o espacios de cotrabajo,
especialmente pensadas para trabajadores freelance. Estas férmulas no solo reducen costes, sino
que refuerzan el poder colectivo y la seguridad juridica de los profesionales culturales.

Otra linea de accion clave es la promocidn de politicas activas de empleo especificas para el sector,
que incluyan programas de primer empleo cultural, planes de relevo generacional, becas de insercién
para jévenes creadores, y acciones formativas con compromiso de contratacion. Estas iniciativas
podrian estar coordinadas con el Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid y adaptarse
a los perfiles emergentes del sector.

En el marco de la transversalidad, se recomienda impulsar programas piloto de movilidad
profesional entre sectores, que faciliten la incorporacion de profesionales culturales en ambitos
como salud, educacioén, turismo o planificacién urbana. Estas experiencias deben ir acompafadas de
reconocimiento competencial y formacion adaptada, convirtiendo a la cultura en una fuente de
innovacién intersectorial.
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Procesos de formacion y capacitacion en el sector

Para garantizar una formacidn cultural pertinente, inclusiva y actualizada, se propone trabajar en el
desarrollo de los itinerarios formativos culturales en la region, articulando los niveles reglado y no
reglado, de tal forma que se pudiera incluir la actualizacién de los contenidos curriculares en FP y
universidad, introduciendo materias clave como sostenibilidad, derechos laborales, digitalizacion
creativa, gestion de proyectos, mediacién con publicos y accesibilidad universal.

Se recomienda impulsar el sistema de acreditacién de competencias culturales, que permita validar
los aprendizajes adquiridos en contextos no formales distintos al de los Certificados profesionales
(talleres, experiencia profesional, formacién independiente) y que reconozca la trayectoria de
quienes han desarrollado su carrera fuera del marco formativo oficial. Este sistema puede articularse
mediante convenios con universidades, centros de innovacion y redes profesionales.

Otro eje fundamental podria ser el disefio y la implementacién de un Plan Autonémico de Formacion
Continua especifico para profesionales culturales, con apoyo publico a programas de actualizacidn,
becas de formacion técnica, acceso a licencias de software especializado, y formacion modular a
demanda. Esta formacidn podria impartirse a través de alianzas entre entidades culturales, centros
tecnoldgicos, universidades y empresas del sector.

Se recomienda también reforzar los vinculos entre formaciéon y empleo, a través de practicas
profesionales en entidades culturales, residencias artisticas, laboratorios de innovacién o programas
de mentorizacién. Estas experiencias permitirian conectar el aprendizaje con contextos reales de
trabajo, evitando el desajuste entre competencias formadas y demandas del mercado.

Por ultimo, se podria crear una red de Centros de Formacion y Creacién Cultural de Proximidad,
distribuidos territorialmente, que combinen equipamientos técnicos, programacion formativa y
mediacién con comunidades locales. Estos centros pueden desempefiar un rol clave en la
descentralizacion de la cultura, el acceso equitativo a la formacién y el arraigo del talento en todo el
territorio madrilefio.

Capacidad de respuesta ante los retos a corto y medio plazo

Frente a los desafios de digitalizacidn, sostenibilidad y cohesién territorial, la Comunidad de Madrid
debe dotarse de herramientas que permitan al sector cultural responder de forma anticipada,
coordinada y resiliente. En primer lugar, se recomienda crear un Programa de Transicion Digital y
Ecolégica para el sector cultural, con apoyo técnico, financiero y formativo para que entidades y
profesionales puedan incorporar tecnologias sostenibles, reducir su huella ambiental y transformar
sus modelos de produccion y gestion.

En segundo lugar, se podria establecer un Fondo de Innovacién Cultural, orientado a financiar
proyectos experimentales, colaborativos e interdisciplinares que propongan soluciones innovadoras
ante retos como el envejecimiento de publicos, la transformacion del espacio escénico, la
participacion comunitaria o la democratizacién del acceso a contenidos digitales.

Es crucial también articular redes de gobernanza cultural multiactor, que integren a representantes
del sector, instituciones, sindicatos, asociaciones profesionales, universidades, centros de formacidn
y ciudadania. Estas redes pueden funcionar como espacios de deliberacion, co-creacion de politicas
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y seguimiento de su implementacién. Su institucionalizacion fortaleceria la autonomia del sector y
su capacidad de incidencia en decisiones publicas.

Asimismo, se recomienda incorporar la cultura de forma explicita en las agendas de desarrollo
territorial, generando sinergias con areas como economia circular, turismo sostenible, salud
comunitaria o transicidon energética. Esto requiere planes de formacion cruzada, mecanismos de
financiacién mixta y dispositivos de evaluacién del impacto cultural en politicas intersectoriales.

Finalmente, se recomienda seguir avanzando hacia la consolidacién de una infraestructura cultural
resiliente, diversa y de proximidad, dotando de recursos estables a espacios comunitarios, circuitos
alternativos, festivales independientes y equipamientos descentralizados. Esta red contribuiria no
solo a la sostenibilidad del sector, sino también a fortalecer su capacidad de adaptacién vy
transformacion ante los desafios de la préxima década.
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El presente Informe General es el primero de una serie de diez informes complementarios en los que se
profundiza sobre el mercado de trabajo que mueve el sector de la Cultura, de las Artes y del
Entretenimiento, en la Comunidad de Madrid.

Partiendo de la evolucién del concepto cultural y el momento actual que vive el sector en la Comunidad
de Madrid, el estudio ha abordado el impacto de factores de cambio como las nuevas tecnologias o la
globalizacion de los mercados, las sinergias entre la economia de la cultura y otros sectores productivos
(turismo, educacidn, social, etc.), las tendencias que generaran nuevos escenarios a corto plazo y los
principales retos que el ambito de la cultura debera afrontar en un futuro cercano y, fundamentalmente,
la caracterizacion del empleo generado en términos de: oportunidades y desafios, competencias mas
demandadas y perfiles profesionales con mejores perspectivas laborales.

También ha sido un objetivo de la investigacidon el analizar las distintas ramas de actividad que se integran
en la economia de la cultura (las Actividades Cinematogrdficas, de video, de fotografia, de grabacion de
sonido y edicion musical; las de Radiodifusion, programacion y emision de television; las Actividades de
Edicion y traduccion e interpretacion; las de Creacion artistica; las Actividades de Educacion cultural; y, por
ultimo, las relacionadas con las Bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales), observando la
evolucién de sus indicadores productivos, de consumo y de empleo. Seis de los documentos que
completan la informacién ofrecida por este, se dedican a cada uno de estos subsectores.

Para efectuar estos andlisis se han estudiado diversas fuentes estadisticas y documentales, y se han
realizado entrevistas en profundidad y mesas de trabajo con especialistas en el ambito cultural (entidades
publicas y privadas, agentes intermedios, entidades de formacién y profesionales del sector).

Los otros informes complementarios muestran: el resumen ejecutivo del presente Informe general, las
principales referencias normativas y agentes del sector cultural, y una descripciéon de algunas buenas
practicas.
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