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*** Instituto de
Estadistica

1. Viviendas con al menos un miembro entre 16 y 74 afios por tamafo del hogar y por habitat

| [2008 [2009 [2010 [2011 [2012 [2013 [2014 |
Total Viviendas 2.029.403 2.108.792 2.089.881 2.131.986 2.140.926 2.202.926 2.203.348
Tamafio del hogar
1 miembro 276.683  302.342 295318 318.262 354.875 413.222 421574
2 miembros 557.290  608.361 597.344  624.613  606.375 655120 674.333
3 0 mas miembros 1.195.430 1.198.089 1.197.219 1.189.111 1.179.676 1.134.583 1.107.441
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 1.049.610 1.082.164 1.069.827 1.073.807 1.086.138 1.103.475 1.080.407
De 100.000 a 500.000 habitantes 432384 433617 445672 453.646  457.798  465.857  488.888
Menos de 100.000 habitantes 547.409 593.011 574382 604533 596.990 633.594  634.053
2. Viviendas con algun tipo de ordenador por tamafio del hogar y por habitat
Porcentaje
| 12008 [2009 2010 [2011 [2012 [2013 [2014 |
Total Viviendas 71,9 72,8 74,7 77,3 81,0 82,5 82,9
Tamafio del hogar
1 miembro 47,2 51,3 51,8 55,3 65,6 68,6 65,2
2 miembros 53,8 54,1 58,9 64,6 67,3 72,3 76,4
3 0 mas miembros 86,0 87,8 88,2 89,9 92,7 93,5 93,5
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 72,7 72,0 74,3 755 79,2 81,6 82,8
De 100.000 a 500.000 habitantes 63,8 69,7 67,2 70,5 79,4 78,1 75,2
Menos de 100.000 habitantes 76,6 76,7 81,2 85,7 85,5 87,3 88,8
3. Viviendas que disponen de acceso a Internet por tamafio del hogar y por habitat
Porcentaje
| 2008 2009 2010 [2011 [2012 2013 [2014 |
Total Viviendas 62,3 64,3 66,9 72,2 78,0 79,8 83,1
Tamafio del hogar
1 miembro 35,5 433 41,4 51,6 60,0 64,5 66,3
2 miembros 44,6 473 53,1 58,8 66,1 71,0 78,9
3 0 mas miembros 76,8 78,3 80,0 84,8 89,5 90,5 92,1
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 62,9 63,9 65,6 70,7 75,5 78,8 82,9
De 100.000 a 500.000 habitantes 52,3 57,5 57,5 65,6 76,8 77,0 76,9
Menos de 100.000 habitantes 69,2 70,2 76,4 80,0 83,4 83,6 88,4
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*** Instituto de 3
Estadistica
4. Viviendas con conexion de banda ancha por tamafio del hogar y por habitat
Porcentaje
| 12008 12009 12010 [2011 [2012 [2013 [2014
Total Viviendas 57,0 62,6 65,9 71,4 77,3 78,5 82,9
Tamafio del hogar
1 miembro 32,7 40,8 40,6 49,1 60,0 64,5 66,3
2 miembros 38,0 45,3 52,2 58,2 64,8 69,4 78,9
3 0 mas miembros 714 76,9 79,0 84,3 88,9 88,7 91,6
Habitat
Més de 500.000 habitantes 57,2 61,8 64,7 69,6 74,9 78,2 82,5
De 100.000 a 500.000 habitantes 49,6 56,3 56,1 64,2 75,4 72,9 76,5
Menos de 100.000 habitantes 62,2 68,8 75,8 80,0 83,0 83,0 88,4
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*** Instituto de 4
Estadistica

5. Viviendas por equipamiento de productos TIC

Porcentaje

| [2008  [2000  [2010 2011 2012 [2013  [2014
Television 99,7 99,3 99,6 99,4 99,2 99,2 99,2
Cadena musical o equipo de alta fidelidad o laserdisk 77,6 74,8 70,7 73,2 71,1 67,1 68,4
Radio 88,4 88,1 85,4 86,5 86,7 82,9 815
MP3 o MP4 56,1 56,0 55,2 56,6 54,3 52,8 51,9
Video 69,4 65,5 57,7 57,4 48,7 48,4 43,4
DVD o similar (Blue-Ray, p.€j.) en la vivienda 84,3 85,3 86,0 83,9 80,5 76,3 76,2
Lector de libros electronicos (e-book) 9,3 9,8 8,0 7,6 7,0 25,6 331
Teléfono fijo 88,5 88,5 89,1 91,1 91,1 90,8 90,1
Teléfono movil 95,3 96,3 96,8 96,4 96,9 97,4 98,2

6. Viviendas por disponibilidad de acceso a Internet

Porcentaje

|2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Viviendas con algin tipo de ordenador (valor absoluto) 1.458.394 1.536.059 1.560.994 1.648.673 1.734.165 1.817.616 1.825.827

Viviendas que disponen de acceso a Internet 86,0 87,7 88,9 93,0 94,6 94,9 96,6
Viviendas que no disponen acceso a Internet 13,7 12,3 11,0 7,0 51 51 3,4
No consta 0,2 0,0 0,1 0,0 0,3 0,0 0,0

7. Viviendas por tipo de teléfono del que disponen

Porcentaje

| [2008 [2009 [2010 [2011 [2012 [2013 [2014
Disponen de algun tipo de teléfono 100,0 100,0 99,8 99,8 99,9 99,9 99,9
Disponen de teléfono fijo 88,5 88,5 89,1 91,1 91,1 90,8 90,1
Disponen de teléfono movil 95,3 96,3 96,8 96,4 96,9 97,4 98,2
Disponen de teléfono fijo Gnicamente 4,7 3,7 3,0 34 3,1 2,5 1,7
Disponen de teléfono mévil Gnicamente 115 115 10,8 8,8 8,8 91 9,9
Disponen de teléfono fijo y movil 83,7 84,8 86,1 87,7 88,1 88,3 88,4
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wa Instituto de

‘ to 5
I Estadistica
8. Viviendas que disponen de acceso a Internet por forma de conexion a Internet
Porcentaje
| o8 o000 Joo0  oour  [po12 o013 [o014

Total de viviendas que disponen de acceso a Internet y declaran las formas de
conexién utilizadas

1.265.254 1.356.687 1.397.194 1.528.743 1.654.194 1.730.176 1.828.302

Viviendas con conexion de banda ancha 92,8 97,4 98,6 99,6 100,0 99,9 99,9
Conexi6n de banda ancha por ADSL 83,3 87,8 88,1 85,3 83,1 77,6 65,7
Conexi6n de banda ancha por red de cable o fibra dptica 78 79 8,9 105 14,2 18,6 29,9
Otras conexiones fijas de banda ancha (via satélite, WiFi pablico 0 WiMax) 0,7 0,6 1,2 6,7 30 9,5 43
Conexién mévil de banda ancha a través de un dispositivo de mano

(teléfono mévil de Gltimas generaciones -al menos 3G-, iPod,...) 46 52 8,1 8,9 334 48,4 71,2
Conexién mvil de banda ancha via modem USB 0 tarjeta (en portatiles, p.€j.) - - - 10,3 10,3 78
Viviendas con conexion de banda estrecha 33 24 1,6 38 44 0,8
Conexidn de banda estrecha por llamada telefonica a través de su linea de

teléfono convencional (médem) o RDSI 79 22 16 0,4 11 2.7 0,2
Conexidn mdvil de banda estrecha (otros teléfonos moviles -GPRS-) 13 11 1,0 12 31 31 0,6

9. Personas que han utilizado internet en los Gltimos 3 meses segln frecuencia de uso

Porcentaje

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Personas que han utilizado interet en los Gltimos 3 meses.
Diariamente, al menos 5 dias por semana
Todas las semanas pero no diariamente
Al'menos una vez a la semana
No todos los meses

3.192.034 3.256.215 3.425.887 3.600.955 3.729.804 3.842.972 3.989.641

67,0 74,0 75,6 746 80,3 79,2 79,7
21,0 199 18,0 19,7 154 14,6 14,5
78 47 47 41 3,0 6,3 58
42 15 18 16 13 -
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wrg Instituto de
Estadistica

10. Personas de 16 a 74 afios por sexo y caracteristicas socioecondémicas y demograficas

[2008  |2009 2010 2011 [2012 2013  [2014
Total Personas 4.763.573 4.801.258 4.807.819 4.799.349 4.802.685 4.795.414 4.738.785
Edad
De 16 a 35 afos 1.827.772 1.831.779 1.783.475 1.702.864 1.627.751 1.594.129 1.500.157
De 36 a 54 afos 1.790.991 1.812.328 1.849.105 1.900.957 1.953.393 1.992.388 2.001.594
De 55 afios y mas 1.144.810 1.157.151 1.175.239 1.195.528 1.221.541 1.208.897 1.237.034
Estudios terminados
Educacion Primaria o inferior 893.270 1.018.286 807.224 894.700 733.340 595.934 519.650
ler ciclo de secudnaria 1.015.075 731.477 829.712 699.720 799.506 998.558 957.107
2° ciclo secundaria 1.295.981 1.255.732 1.365.964 1.364.040 1.338.704 1.243.579 1.425.815
Ensefianza Superior 1.559.246 1.788.180 1.804.919 1.838.813 1.931.135 1.957.343 1.829.123
Situacion laboral
Ocupados 3.050.854 2.891.190 2.725.279 2.719.659 2.894.913 2.299.447 2.635.630
Parados 298.285 440.099 563.750 548.922 519.996 347.714 717.316
Inactivos 1.294.017 1.317.015 1.435.487 1.431.483 934.943 1.664.304 1.335.260
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 2.347.213 2.379.416 2.400.052 2.327.661 2.310.474 2.264.306 2.224.953
De 100.000 a 500.000 habitantes 1.096.678 1.047.930 1.026.624 1.054.946 1.048.634 991.936 1.005.113
Menos de 100.000 habitantes 1.319.682 1.373.912 1.381.143 1.416.743 1.443.576 1.539.173 1.508.719
Tamafio del hogar
1 miembro 237.767 249.490 259.228 293.122 284.933 314.449 307.125
2 miembros 1.000.951 1.047.303 1.122.863 1.195.653 1.159.270 1.313.086 1.317.661
3 0 méas miembros 3.524.855 3.504.465 3.425.728 3.310.574 3.358.482 3.167.879 3.113.999
Nacionalidad
Espafiola 4.164.615 4.200.046 4.204.240 4.319.345 4.359.051 4.053.731 4.119.823
Extranjera 598.958 601.212 603.579 480.004 431.395 741.683 618.962
Hombres 2.338.029 2.357.356 2.353.194 2.341.739 2.337.603 2.322.854 2.291.567
Edad
De 16 a 35 afios 944,796 954.402 886.222 865.073 803.730 776.600 735.673
De 36 a 54 afios 866.034 870.583 926.993 927.908 973.527 990.706 987.214
De 55 afios y mas 527.199 532.371 539.979 548.758 560.346 555.548 568.680
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 1.098.686 1.170.464 1.156.692 1.084.736 1.086.952 1.104.620 1.116.634
De 100.000 a 500.000 habitantes 576.370 511.991 524.227 539.123 546.326 478.540 450.094
Menos de 100.000 habitantes 662.973 674.901 672.275 717.880 704.326 739.694 724.840
Tamafio del hogar
1 miembro 106.060 107.958 122.042 151.484 117.158 145.735 139.339
2 miembros 452,150 531.911 543.999 602.921 574.935 648.217 634.339
3 0 mas miembros 1.779.820 1.717.486 1.687.153 1.587.334 1.645.509 1.528.902 1.517.889
Nacionalidad
Espafiola 2.032.251 2.050.314 2.062.633 2.111.902 2.149.092 1.992.225 1.996.167
Extranjera 305.778 307.042 290.561 229.837 188.511 330.629 295.400
Mujeres 2.425.544 2.443.902 2.454.625 2.457.610 2.465.082 2.472.560 2.447.218
Edad
De 16 a 35 afos 882.977 877.377 897.253 837.791 824.021 817.529 764.484
De 36 a 54 afios 924956 941.745 922.112 973.049 979.866 1.001.682 1.014.380
De 55 afios y mas 617.611 624.780 635.260 646.770 661.195 653.349 668.354
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 1.248.527 1.208.952 1.243.360 1.242.925 1.223.523 1.159.685 1.108.319
De 100.000 a 500.000 habitantes 520.308 535.938 502.397 515.823 502.309 513.396 555.019
Menos de 100.000 habitantes 656.709 699.011 708.868 698.862 739.251 799.479 783.880
Tamarfio del hogar
1 miembro 131.708 141.531 137.186 141.638 167.775 168.714 167.786
2 miembros 548.801 515.392 578.864 592.732 584.334 664.869 683.322
3 0 mas miembros 1.745.035 1.786.979 1.738.575 1.723.240 1.712.972 1.638.977 1.596.109
Nacionalidad
Espariola 2.132.364 2.149.732 2.141.608 2.207.443 2.214.093 2.061.506 2.123.656
Extranjera 293.180 294.170 313.017 250.167 242.883 411.054 323.562
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*** Instituto de
Estadistica

11. Personas que han utilizado el ordenador en los Ultimos 3 meses por sexo y
caracteristicas socioecondmicas y demograficas

Porcentaje
|2008  |2000  [2010  [2011  [2012 2013  [2014
Total Personas 70,0 70,1 74,0 76,8 81,2 80,7 81,7
Edad
De 16 a 35 afios 91,5 90,0 93,5 93,6 96,0 95,9 95,6
De 36 a 54 afios 73,3 72,7 78,4 83,5 87,1 87,3 89,0
De 55 afios y méas 30,6 34,3 37,4 42,1 51,9 49,7 53,2
Estudios terminados
Educacién Primaria o inferior 16,2 20,4 22,9 31,1 30,4 26,9 32,1
ler ciclo de secudnaria 67,9 70,8 63,6 68,3 78,8 70,9 69,7
2° ciclo secundaria 80,5 81,1 85,1 86,9 89,7 91,0 89,9
Ensefianza Superior 93,6 90,6 93,2 94,8 95,5 95,5 96,1
Situacion laboral
Ocupados 80,2 81,2 84,5 87,7 90,0 88,7 90,2
Parados 74,9 70,0 74,7 75,5 84,1 85,2 81,2
Inactivos 45,6 46,5 54,9 57,5 67,4 75,3 66,0
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 70,5 72,4 74,5 75,2 81,5 81,7 81,6
De 100.000 a 500.000 habitantes 63,3 59,2 62,7 69,7 75,3 74,7 72,9
Menos de 100.000 habitantes 74,7 74,2 81,3 84,7 84,9 83,0 87,9
Tamafio del hogar
1 miembro 59,6 59,8 57,1 66,5 69,4 74,6 73,2
2 miembros 53,6 56,6 59,4 65,1 69,2 70,5 74,7
3 0 mas miembros 75,4 74,8 80,0 81,9 86,3 85,5 85,6
Nacionalidad
Espafiola 70,0 71,5 74,0 76,8 81,6 80,8 82,7
Extranjera 70,0 59,8 73,5 76,2 76,4 80,2 75,4
Hombres 74,3 73,8 76,6 80,6 83,9 81,8 85,4
Edad
De 16 a 35 afios 90,0 92,6 92,0 93,1 97,0 93,3 94,5
De 36 a 54 afios 76,1 73,7 79,7 88,3 88,4 88,6 91,9
De 55 afios y mas 42,9 40,6 46,0 47,9 57,2 53,4 62,3
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 77,6 75,9 80,2 80,9 85,1 83,9 86,4
De 100.000 a 500.000 habitantes 64,7 62,0 59,4 72,4 78,4 74,8 73,9
Menos de 100.000 habitantes 77,1 79,4 83,9 86,2 86,3 83,2 90,9
Tamafio del hogar
1 miembro 71,5 62,4 56,7 77,8 81,4 81,9 86,3
2 miembros 55,5 62,5 62,4 68,1 74,7 72,3 75,6
3 0 mas miembros 79,2 78,1 82,6 85,6 87,3 85,8 89,4
Nacionalidad
Espafiola 74,6 74,8 77,6 81,2 84,3 82,4 86,1
Extranjera 71,9 67,8 69,4 75,0 78,8 77,8 80,7
Mujeres 65,9 66,4 71,4 73,1 78,6 79,7 78,3
Edad
De 16 a 35 afios 93,1 87,1 94,9 94,1 95,0 98,4 96,6
De 36 a 54 afios 70,6 71,9 77,1 79,0 85,8 85,9 86,2
De 55 afios y méas 20,1 29,0 30,0 37,2 47,4 46,7 45,5
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 64,2 69,1 69,3 70,2 78,3 79,6 76,7
De 100.000 a 500.000 habitantes 61,8 56,6 66,2 66,8 72,0 74,7 72,0
Menos de 100.000 habitantes 72,4 69,3 78,9 83,1 83,6 82,9 85,1
Tamafio del hogar
1 miembro 49,9 57,9 57,5 54,5 61,0 68,4 62,3
2 miembros 52,1 50,4 56,6 62,1 63,8 68,7 73,7
3 0 mas miembros 71,5 71,7 77,5 78,5 85,3 85,3 81,9
Nacionalidad
Espafiola 65,6 68,4 70,6 72,7 78,9 79,2 79,5
Extranjera 68,0 51,5 77,4 77,3 74,5 82,1 70,6
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*** Instituto de
Estadistica

12. Personas que han utilizado Internet en los Ultimos 3 meses por sexo y caracteristicas
socioecondémicas y demograficas

Porcentaje
| |[2008  [2000 2010  [2011  [2012  [2013 2014
Total Personas 67,0 67,8 71,3 75,0 77,7 80,1 84,2
Edad
De 16 a 35 arios 90,4 88,8 92,9 92,4 93,4 95,5 98,1
De 36 a 54 arfios 68,2 70,9 73,4 81,9 83,6 87,3 92,8
De 55 afios y mas 27,7 29,8 35,0 39,4 47,2 48,0 53,5
Estudios terminados
Educacioén Primaria o inferior 12,1 16,7 20,4 27,8 23,8 21,6 35,2
ler ciclo de secudnaria 62,9 66,4 59,8 67,1 75,6 71,3 72,6
20 ciclo secundaria 78,2 79,4 81,2 85,6 85,7 90,2 93,7
Ensefianza Superior 91,8 89,6 91,8 93,3 93,4 96,1 97,1
Situacion laboral
Ocupados 77,4 79,4 81,9 85,6 87,3 88,5 91,8
Parados 69,2 70,0 69,9 74,0 79,9 85,2 88,9
Inactivos 42,5 42,4 52,6 56,4 62,6 75,2 66,8
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 67,2 70,9 71,6 73,1 78,7 81,0 83,3
De 100.000 a 500.000 habitantes 60,3 56,3 57,0 67,0 70,5 74,0 76,7
Menos de 100.000 habitantes 72,2 71,2 81,3 84,2 81,2 82,8 90,5
Tamafio del hogar
1 miembro 56,9 57,1 56,0 65,4 66,1 75,6 77,1
2 miembros 51,2 54,2 56,6 62,5 64,8 70,6 76,8
3 0 mas miembros 72,2 72,7 77,2 80,4 83,1 84,5 88,0
Nacionalidad
Espafiola 67,2 68,7 71,2 75,0 78,2 80,2 84,7
Extranjera 65,5 61,4 71,3 75,5 71,1 79,7 80,8
Hombres 72,0 72,4 74,3 77,9 81,4 82,1 88,0
Edad
De 16 a 35 arios 89,3 92,6 90,9 91,5 94,2 94,8 98,7
De 36 a 54 arfios 72,2 71,5 75,4 85,8 87,0 88,6 93,8
De 55 afios y més 40,6 37,7 45,0 43,2 53,3 52,5 64,2
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 74,5 75,1 77,0 78,3 83,4 83,5 87,6
De 100.000 a 500.000 habitantes 65,5 61,8 54,9 66,8 73,3 76,2 80,5
Menos de 100.000 habitantes 73,6 75,8 84,7 85,8 84,6 83,8 93,5
Tamafio del hogar
1 miembro 69,4 59,5 56,7 74,4 76,9 82,9 87,5
2 miembros 55,0 59,9 60,5 63,3 72,6 73,0 79,0
3 0 mas miembros 76,5 77,1 79,9 83,8 84,8 85,8 91,9
Nacionalidad
Espafiola 72,2 72,6 74,9 78,2 82,2 82,2 88,4
Extranjera 70,5 71,0 69,4 75,0 72,3 81,2 85,3
Mujeres 62,2 63,4 68,4 72,3 74,1 78,3 80,6
Edad
De 16 a 35 arios 91,6 84,7 94,9 93,3 92,7 96,2 97,5
De 36 a 54 arfios 64,5 70,4 71,5 78,2 80,1 86,0 91,7
De 55 afios y méas 16,7 23,0 26,4 36,1 42,1 44,2 44,4
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 60,8 66,9 66,6 68,6 74,5 78,7 79,0
De 100.000 a 500.000 habitantes 54,5 51,1 59,1 67,1 67,4 72,0 73,6
Menos de 100.000 habitantes 70,9 66,8 78,0 82,5 78,0 81,8 87,8
Tamafio del hogar
1 miembro 46,8 55,3 55,5 55,8 58,6 69,3 68,4
2 miembros 48,2 48,3 52,9 61,8 57,0 68,2 74,8
3 0 mas miembros 67,8 68,4 74,6 77,2 81,4 83,4 84,3
Nacionalidad
Espafiola 62,4 65,0 67,7 71,8 74,4 78,3 81,2
Extranjera 60,4 51,5 73,1 75,9 70,2 78,4 76,7
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13. Personas que han comprado a través de Internet en los Gltimos 3 meses por sexo y
caracteristicas socioeconémicas y demogréficas

Porcentaje
| [2008  [2000  [2010  [2011  [2012  [2013  [2014 |
Total Personas 18,8 21,7 24,0 25,9 30,7 32,8 35,1
Edad
De 16 a 35 afios 26,8 28,8 31,3 36,0 41,8 42,0 42,8
De 36 a 54 afios 19,4 21,8 25,4 25,0 34,5 37,3 42,2
De 55 afios y mas 5,0 10,1 10,6 12,8 9,7 13,1 14,1
Estudios terminados
Educacién Primaria o inferior 2,6 3,2 3,8 2,8 1,8 2,9 2,8
ler ciclo de secudnaria 9,5 11,4 9,5 17,5 16,3 16,2 17,9
2° ciclo secundaria 17,6 21,1 20,7 24,8 27,4 29,7 32,5
Enseflanza Superior 35,1 36,9 42,1 41,1 49,9 52,3 55,4
Situacion laboral
Ocupados 24,4 29,1 30,3 33,6 38,8 40,7 43,9
Parados 7,4 13,3 21,4 14,4 22,1 50,7 29,6
Inactivos 9,1 8,8 13,6 15,9 19,8 24,7 20,9
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 22,2 25,8 26,7 30,0 35,8 39,2 40,0
De 100.000 a 500.000 habitantes 11,3 13,3 14,4 17,5 20,0 17,9 26,6
Menos de 100.000 habitantes 19,0 20,9 26,4 25,3 30,3 33,0 33,4
Tamafio del hogar
1 miembro 17,6 23,5 24,5 26,8 33,9 31,9 34,0
2 miembros 17,9 19,9 22,5 26,4 22,8 25,8 31,0
3 0 mas miembros 19,1 22,0 24,4 25,6 33,1 35,7 36,9
Nacionalidad
Espafiola 20,5 23,1 25,8 26,4 31,5 33,8 37,2
Extranjera 6,8 11,6 11,4 20,8 22,4 26,9 20,8
Hombres 22,3 26,5 27,1 29,2 35,4 36,1 40,0
Edad
De 16 a 35 afios 31,1 35,7 32,2 38,0 447 42,1 41,3
De 36 a 54 afios 20,9 25,1 28,5 29,5 41,6 43,9 52,6
De 55 afios y mas 8,5 12,2 16,1 15,0 11,3 13,7 16,4
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 27,3 29,1 30,1 33,9 40,9 47,0 44,9
De 100.000 a 500.000 habitantes 13,3 18,3 19,8 22,0 22,6 18,5 31,8
Menos de 100.000 habitantes 21,6 28,1 27,5 27,7 36,9 31,1 37,6
Tamafio del hogar
1 miembro 27,3 29,1 29,5 32,4 51,6 45,3 48,5
2 miembros 23,2 21,5 29,3 28,4 26,9 27,5 33,0
3 0 mas miembros 21,7 27,8 26,1 29,2 37,2 38,8 42,1
Nacionalidad
Espafiola 24,4 27,7 29,8 30,7 36,2 35,6 42,0
Extranjera 8,1 18,4 7.9 15,9 26,6 38,9 26,5
Mujeres 15,5 17,0 21,0 22,7 26,2 29,7 30,4
Edad
De 16 a 35 afios 22,2 21,3 30,4 33,9 39,0 41,9 44,3
De 36 a 54 afios 18,0 18,7 22,3 20,7 27,5 30,8 32,0
De 55 afios y mas 2,1 8,4 6,0 11,0 8,3 12,6 12,2
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 17,7 22,6 23,5 26,6 31,3 31,8 35,2
De 100.000 a 500.000 habitantes 9,0 8,6 8.8 12,9 17,1 17,2 22,4
Menos de 100.000 habitantes 16,4 13,9 25,3 22,8 23,9 34,7 29,5
Tamafio del hogar
1 miembro 9,8 19,2 20,0 20,7 21,5 20,3 22,0
2 miembros 13,5 18,4 16,1 24,4 18,7 24,2 29,2
3 0 mas miembros 16,5 16,5 22,8 22,2 29,2 32,9 31,9
Nacionalidad
Espafiola 16,8 18,7 22,0 22,4 27,1 32,2 32,7
Extranjera 55 4,5 14,7 25,3 19,0 17,3 15,7
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G8. Personas segun tipo de uso de productos TIC

Porcentaje
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Han utilizado el ordenador en los Gltimos 3 meses
——Han utilizado Internet en los Ultimos 3 meses
——Han comprado a través de Internet en los Ultimos 3 meses

14. Personas que han utilizado alguna vez el ordenador por sexo segun
momento ultimo de utilizacién del ordenador

Porcentaje
Total personas Hombres Mujeres

2008

Ultimos 3 meses 92,1 92,2 92,1

Hace mas de 3 meses 7,9 7.8 7,9
2009

Ultimos 3 meses 93,7 94,7 92,7

Hace mas de 3 meses 6,3 53 7.3
2010

Ultimos 3 meses 93,4 93,6 93,1

Hace mas de 3 meses 6,6 6,4 6,9
2011

Ultimos 3 meses 94,3 95,6 93,0

Hace mas de 3 meses 5,7 4.4 7,0
2012

Ultimos 3 meses 95,1 94,8 95,4

Hace mas de 3 meses 4,9 5,2 4,6
2013

Ultimos 3 meses 93,9 93,0 94,7

Hace mas de 3 meses 6,1 7,0 5,3
2014

Ultimos 3 meses 94,7 95,6 93,9

Hace mas de 3 meses 5,3 4.4 6,1
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15. Personas que han utilizado alguna vez internet por sexo segun momento
altimo de utilizacion

Porcentaje
|Tota| personas |Hombres |Mujeres

2008

Ultimos 3 meses 93,4 94,2 92,4

Hace mas de 3 meses 6,6 5,8 7,6
2009

Ultimos 3 meses 95,1 96,7 93,4

Hace mas de 3 meses 4,9 3,3 6,6
2010

Ultimos 3 meses 94,6 95,5 93,7

Hace mas de 3 meses 54 4,5 6,3
2011

Ultimos 3 meses 96,7 97,0 96,4

Hace mas de 3 meses 3,3 3,0 3,6
2012

Ultimos 3 meses 96,1 96,0 96,3

Hace mas de 3 meses 3,9 4,0 3,7
2013

Ultimos 3 meses 95,2 95,9 94,6

Hace mas de 3 meses 4.8 4,1 5,4
2014

Ultimos 3 meses 98,8 99,3 98,3

Hace mas de 3 meses 1,2 0,7 1,7

G9. Personas que han utilizado alguna vez Internet segun

momento Ultimo de utilizacion
Porcentaje

100

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Ultimos 3 meses ——Hace mas de 3 meses
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16. Personas que han usado Internet por sexo segun tipo de servicio de Internet utilizado

Porcentaje
Utilizacién de Comunicaciones Ventas e Busqueda de Relacion con
Internet en los Inversiones informacién Organismos de la
ultimos 3 meses Administracion
(valor absoluto)
2008
Total Personas 2.983.899 84,0 38,9 94,5 59,0
Hombre 1.566.310 84,7 43,4 93,9 59,4
Mujer 1.417.589 83,2 34,0 95,2 58,6
2009
Total Personas 3.256.215 93,9 48,5 96,8 58,4
Hombre 1.706.980 94,7 54,0 97,4 61,4
Mujer 1.549.235 93,0 42,4 96,1 55,1
2010
Total Personas 3.425.887 91,9 51,7 98,4 58,3
Hombre 1.747.247 91,4 53,2 99,0 58,4
Mujer 1.678.640 92,4 50,2 97,7 58,3
2011
Total Personas 3.600.955 92,6 53,6 96,1 66,9
Hombre 1.824.953 94,4 53,5 96,6 68,1
Mujer 1.776.002 90,8 53,7 95,5 65,6
2012
Total Personas 3.729.804 94,1 55,9 95,1 74,0
Hombre 1.903.033 94,8 58,1 96,9 77,1
Mujer 1.826.771 93,3 53,6 93,2 70,8
2013
Total Personas 3.842.972 94,2 55,9 90,7 70,3
Hombre 1.906.137 94,7 62,4 91,1 75,3
Mujer 1.936.835 93,7 62,4 90,2 65,4
2014
Total Personas 3.989.641 94,1 56,9 89,0 71,6
Hombre 2.017.672 93,1 61,9 90,1 71,7
Mujer 1.971.968 95,1 51,9 87,9 71,4
G10. Personas que han usado Internet segun tipo de servicio de Internet
Porcentaje
Relacion con Organismos de ! ! !
la Administracion | i i i
B s qUEeda de iINformaCion I —— 1
\ \ \ \ \
Ventas e Inversiones | | | | |
| | | | |
C oM UNI CaCioNeS  EEEEEEEEEEEEEI—————— 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
2009 m2010 2011 w2012 m2013 2014
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17. Personas que han comprado alguna vez a través de Internet por sexo segun
momento ultimo de compra

Porcentaje
Personas que han comprado Ultimos 3 meses Hace mas de 3 meses
alguna vez a través de Internet
(valor absoluto)
2008
Total Personas 1.432.298 62,5 37,5
Hombre 817.510 63,6 36,4
Mujer 614.787 61,0 39,0
2009
Total Personas 1.652.839 62,9 37,1
Hombre 961.065 64,9 35,1
Mujer 691.774 60,1 39,9
2010
Total Personas 1.723.998 66,9 33,1
Hombre 957.382 66,5 33,5
Mujer 766.616 67,4 32,6
2011
Total Personas 1.846.257 67,2 32,8
Hombre 980.253 69,8 30,2
Mujer 866.003 64,3 35,7
2012
Total Personas 2.202.134 66,9 33,1
Hombre 1.179.331 70,2 29,8
Mujer 1.022.803 63,1 36,9
2013
Total Personas 2.140.000 73,4 26,6
Hombre 1.161.771 72,1 27,9
Mujer 978.229 75,0 25,0
2014
Total Personas 2.437.505 68,2 31,8
Hombre 1.269.136 72,2 27,8
Mujer 1.168.369 63,8 36,2

G11. Personas que han comprado alguna vez através de Internet segun
momento ultimo de compra

Porcentaje

Hace mas de 3 meses

Ultimos 3 meses

10

2009 m 2010
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40 50
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2014
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18. Personas que han comprado por Internet en los Ultimos 12 meses por sexo segun tipo de producto

Porcentaje
Personas que Alimentacién, [Peliculas, Material |Software, |Acciones, |Servicios |Entradas para|Otros
han comprado |bienes del musica, deportivo,|equipo seguros de viajes |espectaculos
por Internet en  [hogar libros, ropa informatico,
los Ultimos 12 periédicos... electrénico
meses (valor
absoluto)
2009
Total Personas 1.456.655 26,6 29,4 15,5 38,1 6,5 69,1 476 26,9
Hombre 847.087 26,7 35,2 16,7 48,4 7,8 65,9 47,1 29,7
Mujer 609.569 26,5 21,3 13,7 23,8 4,7 73,7 483 229
2010
Total Personas 1.535.562 29,3 22,5 22,9 39,9 4,7 75,2 57,6 345
Hombre 846.325 27,3 22,4 23,9 48,5 6,7 72,4 51,2 39,9
Mujer 689.237 31,8 22,6 21,5 29,3 2,3 78,7 654 27,8
2011
Total Personas 1.640.461 31,0 23,8 22,2 36,8 6,7 74,0 59,6 26,9
Hombre 892.787 26,7 24,1 21,3 47,3 7,7 76,5 56,7 27,5
Mujer 747.674 36,2 23,3 23,3 24,1 55 70,9 63,1 26,2
2012
Total Personas 1.963.397 33,6 39,8 29,8 35,0 5,7 70,5 53,7 17,7
Hombre 1.045.575 31,2 48,1 26,0 42,7 8,1 67,3 53,8 21,8
Mujer 917.822 36,3 30,3 34,1 26,3 2,8 74,2 53,5 129
2013
Total Personas 1.944.252 32,6 44,7 38,0 42,1 8,6 62,8 54,3 185
Hombre 1.068.171 29,1 45,6 38,4 52,9 12,4 67,4 56,2 18,7
Mujer 876.081 36,8 43,6 37,4 28,9 3,9 57,1 52,0 18,1
2014
Total Personas 2.127.699 39,3 37,1 39,3 44,7 10,1 75,2 62,7 44,8
Hombre 1.105.391 39,1 36,9 39,3 58,4 14,0 78,3 63,0 49,3
Mujer 1.022.308 39,7 37,3 39,3 29,9 5,8 71,8 62,3 39,9

G12. Personas que han comprado por Internet en los Gltimos 12 meses segun

tipo de producto

Porcentaje
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19. Nifios de 10 a 15 afios por sexo segln uso que hacen de la tecnologia

Porcentaje
Total Nifios Total nifios usuarios | Total nifios usuarios |Total nifios que
(valor absoluto) |de ordenador en los |de Internet en los disponen de
ultimos 3 meses dltimos 3 meses teléfono movil
2008
Total Nifios 338.795 93,5 85,6 61,4
Nifio 172.907 92,5 87,2 55,6
Nifa 165.888 94,5 83,9 67,4
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 159.985 89,0 80,2 63,4
De 100.000 a 500.000 habitantes 66.502 97,6 93,1 73,3
Menos de 100.000 habitantes 112.309 97,6 88,8 51,4
2009
Total Nifios 338.607 93,3 83,5 63,3
Nifio 172.905 95,2 85,8 57,1
Nifa 165.702 91,4 81,1 69,7
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 144.963 91,5 84,7 72,1
De 100.000 a 500.000 habitantes 58.816 88,7 78,7 70,4
Menos de 100.000 habitantes 134.828 97,3 84,3 50,7
2010
Total Nifios 344.443 96,4 87,9 66,5
Nifio 176.683 95,8 86,1 58,8
Nifia 167.760 97,0 89,8 74,6
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 137.693 95,1 84,3 67,2
De 100.000 a 500.000 habitantes 60.132 96,9 87,4 76,6
Menos de 100.000 habitantes 146.618 97,5 91,5 61,7
2011
Total Nifios 352.466 97,8 84,7 59,7
Nifio 179.965 98,0 91,1 59,7
Nifia 172.501 97,6 78,1 59,8
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 130.614 100,0 85,3 57,0
De 100.000 a 500.000 habitantes 72.514 95,0 81,0 55,1
Menos de 100.000 habitantes 149.338 97,2 86,0 64,4
2012
Total Nifios 361.510 96,7 87,2 62,0
Nifio 184.500 96,6 89,2 55,7
Nifia 177.010 96,8 85,1 68,5
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 145.289 97,8 87,4 56,1
De 100.000 a 500.000 habitantes 69.757 93,4 85,6 55,0
Menos de 100.000 habitantes 146.464 97,2 87,7 71,2
2013
Total Nifios 361.763 93,8 89,3 65,1
Nifio 185.513 92,4 88,8 60,8
Nifia 176.250 95,3 89,8 69,6
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 147.316 94,4 87,9 64,8
De 100.000 a 500.000 habitantes 83.112 97,8 95,6 74,0
Menos de 100.000 habitantes 131.335 90,7 86,7 59,8
2014
Total Nifios 369.052 94,5 94,7 64,7
Nifio 189.191 94,4 94,3 64,0
Nifia 179.861 94,7 95,0 65,3
Habitat
Mas de 500.000 habitantes 141.526 97,5 92,7 59,2
De 100.000 a 500.000 habitantes 73.161 97,4 100,0 73,0
Menos de 100.000 habitantes 154.365 90,5 94,0 65,7
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G13. Nifios usuarios de ordenador en los ultimos 3 meses segun género
Porcentaje

Total Nifios

2009 w2010 2011 w2012 w2013 2014

G14. Nifios usuarios de Internet en los ultimos 3 meses segln género
Porcentaje
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G15. Nifios que disponen de teléfono mavil segun género
Porcentaje
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20. Nifios de 10 a 15 afios que han utilizado internet en los Gltimos 3 meses por sexo segun

lugar de uso

Porcentaje
Nifios que han [Desde su Desde la Desde el Desde Desde Desde otros
utilizado Internet|vivienda vivienda de |[centro de centros cibercafésy [lugares
en los ultimos 3 familiares y |estudios publicos similares
meses (valor amigos
absoluto)
2008
Total Nifios 289.965 83,4 28,1 57,2 10,7 7,3 0,5
Nifio 150.712 80,3 28,0 58,2 11,1 9,9 1,1
Mujer 139.253 86,8 28,3 56,2 10,2 4,6 0,0
2009
Total Nifios 282.762 91,2 27,1 48,3 16,4 7,3 1,5
Nifio 148.395 89,3 25,9 47,7 19,4 12,3 2,0
Mujer 134.367 93,3 28,4 49,0 13,1 1,9 1,0
2010
Total Nifios 302.716 87,4 36,1 53,4 14,4 8,2 2,3
Nifio 152.112 86,0 40,6 53,6 16,4 9,2 1,3
Mujer 150.604 88,8 31,6 53,3 12,4 7,1 3,2
2011
Total Nifios 298.590 87,7 23,3 49,8 13,2 7,9 1,2
Nifio 163.949 88,2 26,0 47,8 10,3 9,3 2,2
Mujer 134.641 87,1 20,0 52,3 16,7 6,3 0,0
2012
Total Nifios 315.192 94,4 37,4 56,8 15,8 5,2 9,3
Nifio 164.581 94,4 37,9 50,8 11,8 3,6 11,2
Mujer 150.612 94,4 36,9 63,3 20,2 6,9 7,2
2013
Total Nifios 322.899 94,2 41,3 63,2 28,3 4,7 9,7
Nifio 164.659 93,4 42,7 64,7 29,5 5,5 15,1
Mujer 158.240 95,0 39,9 61,6 27,0 3,8 4,1
2014
Total Nifios 349.370 93,6 43,6 61,5 23,7 6,2 15,7
Nifio 178.419 94,2 47,7 60,4 20,0 6,7 15,7
Mujer 170.950 92,9 39,3 62,6 27,6 5,6 15,6

G16. Nifios que han utilizado Internet en los Gltimos 3 meses segun lugar de uso

Porcentaje

Desde la vivienda de familiares y amigos
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Desde otros lugares
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NOTAS METODOLOGICAS

El Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid ha
realizado una explotacion del fichero de microdatos de la
Encuesta de Equipamiento y Uso de Tecnologias de Infor-
macion y Comunicacion de los Hogares (TIC-H), facilitado por
el INE. Esta explotacion amplia los resultados publicados
hasta ahora en el &mbito de nuestra region.

Esta encuesta pretende conocer el equipamiento en aparatos
de informacién y comunicacién que existen en los hogares
espafioles y el uso que se hace de ellos, sirviendo de base
para establecer comparaciones entre Comunidades Auténo-
mas y entre Espafia y otros paises de la Unién Europea, ya
gue se elabora siguiendo las recomendaciones metodoldgi-
cas de EUROSTAT. Para cada comunidad autbnoma se ha
disefiado una muestra independiente que la representa, y
que, por lo tanto, permita facilitar datos para cada una de
ellas.

A partir del 2005 la encuesta tiene periodicidad semestral,
pero a partir de 2007 volvié a tener periodicidad anual. La
encuesta se realiza en el primer semestre de cada afio, por
este motivo relacionamos los primeros semestres de 2005 y
2006 para poder compararlo con los afios de 2008 a 2014.

Desde el afio 2007 los datos de menores estan referidos a
todos los nifios de 10 a 15 afios (anteriormente se investiga-
ban los menores de 10 a 14 afios).

Para evitar la falta de representatividad de la muestra se ha
realizado una agregacion diferente a la que hace el INE en
sus resultados. También se han suprimido las categorias
“otros estudios terminados” y “otra situacion laboral”, cuya
representatividad es baja.

En las tablas relativas a viviendas, se presentan como magni-
tudes significativas, el equipamiento en TIC-H de las mismas
(televisién, ordenador, teléfono, radio, video, etc.) asi como su
disponibilidad de acceso y forma de conexion a Internet. En lo
concerniente a los miembros del hogar, se elaboraran entre
otras, tablas sobre uso de ordenador, Internet y compras.

Estas variables estadisticas esenciales en la encuesta se
cruzaran con las variables socioecondémicas y demograficas
recogidas en la misma, tales como tamafio del hogar y del
municipio, sexo, edad, nacionalidad, nivel de formacion de las
personas y relacion con la situacion laboral.

El periodo de referencia de la informacion es el momento
en el que se realiza la entrevista. No obstante, algunas
variables estuvieron referidas a otro periodo de tiempo,
segun se detalla a continuacion:

-Ultimos 3 meses para el uso de Internet por parte de los
miembros del hogar, lugar y frecuencia del uso de orde-
nadores, lugar y frecuencia del uso de Internet, tiempo de
uso esporadico de Internet, servicios usados en Internet,
comercio electronico y uso de espacios de almacena-
miento en Internet.

Como aclaracion, las cifras correspondientes a la situa-
cién laboral se han obtenido en base a la auto-
clasificacion del entrevistado.

Para obtener mas informacién sobre la metodologia
utilizada en la elaboracién de esta encuesta, se puede
visitar la pagina web del Instituto Nacional de Estadistica

(Wwww.ine.es).

Para obtener mas informacion sobre los datos de esta
publicacién, se puede visitar la pagina web del Instituto de
Estadistica de la Comunidad de Madrid
(www.madrid.org/iestadis).

Equipo de trabajo: M2 del Mar Losada Ferrero y Jorge Rois Soto

Edita: Direccion General de Economia
y Politica Financiera
Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda
Albasanz, 16, 22 Planta - 28037 — Madrid
www.madrid.org/iestadis
iestadis@madrid.org
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